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En la Ciudad de Playa del Carmen, cabecera del Municipio de Solidaridad,
Quintana Roo, en la sala de sesiones denominada “Javier Rojo Gémez, del ~ |
Honorable Ayuntamiento, siendo las 9 horas con 47 minutos del dia 17 de ¢
Junio del afio dos mil quince, se reunieron las ciudadanas y ciudadanos
integrantes del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo 2013-
2016 siguientes: C. José Mauricio Géngora Escalante, Presidente
Municipal; Lic. Emmanuel Hedding Medina, Sindico Municipal; C. Maria del
Carmen Cruz Zuiiga, Primera Regidora Carlos Alfredo Dzib Magaiia,
Segundo Regidor; C. Ursula del Carmen Cauich Ramayo, Tercera
Regidora; C. Lucas Medinilla Ramirez, Cuarto Regidor; C. Jesus Pastor
Martin Medina, Quinto Regidor; Lic. Emilio Manuel Tamargo Navarro,
Séptimo Regidor; Dra. Maricruz Escudero Rodriguez, Octava Regidora;
Prof. Roberto Méndez Portales; Noveno Regidor; Lic. Gabriela Andrea
Barquet Juarez, Décima Primera Regidora; Lic. Rubén Dario Rodriguez
Garcia, Décimo Segundo Regidor; D.G. Laura Esther Beristain Navarrete,
Décima Tercera Regidora; M.D.C. Victor Manuel Sosa Santoyo, Décimo
Cuarto Regidor, y el Lic. Leonardo Jeronimo Mayo, Décimo Quinto
Regidor, con el objeto de llevar a cabo la Cuadragésima Tercera Sesidn
Ordinaria del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo para el
periodo 2013-2016, actuando como Secretario de Acta el Ciudadano Juan
Carlos Pereyra Escudero en su calidad de Secretario General del Honorable
Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo.

Como primer punto del Orden del Dia, el Ciudadano Juan Carlos Pereyra
Escudero actuando como Secretario, realizé el pase de lista de asistencia,

estando presentes 15 de los 17 integrantes del Honorable Ayuntamiento de
Solidaridad, Quintana Roo periodo 2013-2016, con las ausencias justificadas
de la C. Graciela Falcén Cruz, Sexta Regidora; y el L A.E.T. Orlando Muiioz
Goémez, Décimo Regido, ambos por encontrarse cumpliendo trabajos propios
e las Comisiones Edilicias que presiden.

Continuando con el segundo punto del Orden del Dia, y una vez hecho el
pase de lista de asistencia, el Ciudadano José Mauricio Géngora Escalante,
Presidente Municipal declaré la existencia de quérum y declard formaimente
instalados los trabajos de la Cuadragésima Tercera Sesion Ordinaria del
C@\ Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, periodo 2013-2016.

Acto seguido, atendiendo 3 strucciones del Presidente Municipal, el
Ciudadano Juan Catrlos Pe Iscudero, procedid a dar lectura al Orden
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del Dia de la Cuadragésima Tercera Sesion Ordinaria del Honor
Ayuntamiento, siendo del tenor siguiente:

~ ORDEN DEL DiA
DE LA CUADRAGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA DEL
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 2013-2016

Primero.- Lista de asistencia.
Segundo.- Declaracién de existencia de quérum.

Tercero.- Lectura y aprobaciéon del Orden del Dia de la
Cuadragésima Tercera Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento de
Solidaridad 2013-2016.

Cuarto.- Lectura y aprobacion en su caso de Acta de la
Cuadragésima Segunda Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento de
Solidaridad 2013-2016.

Quinto.- Acuerdo mediante el cual se aprueba la modificacion al
Presupuesto de Egresos del Municipio de Solidaridad para el
ejercicio fiscal 2015.

Sexto.- Acuerdo mediante el cual se aprueba el Codigo de Etica y
Conducta para las y los Servidores Pulblicos del Municipio de
Solidaridad.

Séptimo.- Asuntos Generales.

Octavo.- Clausura de la Sesion.
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Terminada la lectura del orden referido, el Ciudadano José Mauricio
Géngora Escalante, Presidente Municipal, ofrecio la tribuna a
integrantes del Honorable Ayuntamiento para realizar alguna observacion o
comentario al Orden del Dia descrifo.

los

No habiendo nadie que hiciera uso de la voz, el Presidente Municipal
sometid a votacién de los miembros del Ayuntamiento el Orden del Dia
referido, siendo aprobado éste por unanimidad de votos de los miembros
del Ayuntamiento presentes.

X
Seguidamente el Ciudadano José\Mayiricio Gongora Escalante, Presidente \

i

Municipal, solicitd al Secretario Geneyél del Ayuntamiento, continuara con el
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“El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Solidaridad, Quintana /

Roo, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 115 de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 133 y 153

de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana

Roo; y 65, 66, Fraccion |V, Inciso b), 229, 230, 231, 233, 234 y 235 dela

Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, y

Considerando
., . r

(% Que el Municipio es una unidad de caracter pUblico con personalidad ><
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siguiente punto del orden del dia, informando el Secretario Ge;ﬁ?%é%&%;@gﬂmﬁ%m- o)
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Cuadragésima Segunda Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento de
Solidaridad 2013-20186, y en virtud de que el proyecto de Acta ya habia sido
circulada para su revision entre los integrantes del Honorable Ayuntamiento,
el Presidente Municipal solicitdé la dispensa de su lectura para pasar su
discusion, por lo que en votacién econdmica consultd a la asamblea la
aprobacién de la dispensa de lectura solicitada, siendo ésta aprobada por
unanimidad de los integrantes del Cabildo presentes. Hecho lo anterior el
Presidente Municipal, Ciudadano José Mauricio Géngora Escalante, ofrecio
la tribuna a los integrantes del Honorable Ayuntamiento para realizar algung-
observacion o comentario al Acta referido, y al no haber nadie que hicier
uso de la voz, el Presidente Municipal sometié a votacién de los miembros
del Ayuntamiento la aprobacion del Acta de la Cuadragesima Segunda
Sesién Ordinaria del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad 2013-2016,
siendo ésta aprobada por unanimidad de votos.

Seguidamente el Ciudadano José Mauricio Gongora Escalante, Presidente
Municipal, solicité al Secretario General del Ayuntamiento, continuara con el
siguiente punto del orden del dia, informando el Secretario General que a
este punto correspondia la lectura y aprobacién en su caso el acuerdo
mediante el cual se aprueba la modificacién al Presupuesto de Egresos del
Municipio de Solidaridad para el ejercicio fiscal 2015, a lo que el Ciudadano

José Mauricio Géngora Escalante, Presidente Municipal solicitd procediera a
dar lectura del acuerdo referido, siendo del tenor siguiente:

juridica y patrimonio propio, en los términos del articulo 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Que la Fraccién |V inciso c) del articulo 115 de nuestra Ley fundamental,
dispone que los presupuestss de \egresos seran aprobados por los
ayuntamientos con base en @r sos disponibles.
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Que en la Décima Sesion Extraordinaria del Honorable Ayuntalnien‘ggég@m_ﬁ

Solidaridad, Quintana Roo para el periodo 2013-2016, celebrada ehdiarfhsi

S de noviembre del afio 2014, fue aprobada la Iniciativa de [&y"HeHA
Ingresos del Municipio de Solidaridad para el Ejercicio Fiscal 2015,

acordandose remitirla a la Decimo Cuarta Legislatura del Honorable

Congreso del Estado de Quintana Roo, misma que ascendité a la

cantidad de $1,464,418,478.00 (Mil cuatrocientos sesenta y cuatro

millones, cuatrocientos dieciocho mil, cuatrocientos setenta y ocho

' pesos 00/100 Moneda Nacional). Asimismo, fue aprobado el proyecto de

Presupuesto de Egresos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo
para el gjercicio fiscal 2015, por esa misma cantidad. .
Que mediante el Decreto nimero 230 de la Honorable Décimo Cuarta
Legislatura de! Estado de Quintana Roo, se estimaron ingresos para el
Municipio de Solidaridad, Quintana Roo para el ejercicio fiscal 2015 por
la cantidad de $1,464,418,477.00 (Mil cuatrocientos sesenta y cuatro
millones, cuatrocientos dieciocho mil, cuatrocientos setenta y siete
pesos 00/100 Moneda Nacional).

Que no obstante a que la disparidad existente entre cantidad estimada )
en el Presupuesto de Egresos originalmente planteado y el monto total

de la Ley de Ingresos del Municipio de Solidaridad decretada
posteriormente por la Legislatura del Estado es casi imperceptible, de

conformidad a la normatividad de la materia, resulta indispensable

realizar las modificaciones necesarias al Presupuesto de Egresos a fin

de que el monto de ingresos y egresos del Municipio de Solidaridad para

el ejercicio fiscal 2015 sea idéntico, para lo cual se propone realizar la

reduccion en el capitulo de materiales y suministros, para quedar como )
sigue:

CONCGEPTO DE IMPORTE IMPORTE
CAPITULC GASTO ACTUAL MODIFICADO
3000 Servicios Generales $213,192,837 $213,192,836

TOTAL $1,464,418,478.00 $1,464,418,477.00

a bien someter a la consideracion de los miembros del Honorable

Que en razdn de las consideraciones anteriormente expuestas, se tiene y
Ayuntamiento, los siguientes:

Acuerdos:

Primero.- Se aprueba en fo's’\{?rminos del presente acuerdo la
modificacion al Presupuesto/de Egresos del Municipio de Solidaridad,

Quintana Roo, para el Ejercicie/ Fiscal 2015 por la cantidad de
$1,464,418,477.00 (Mil cuatroci¢gntos sesenta y cuatro millongg
W
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cuatrocientos dieciocho mil, cuatrocientos setenta y siete,:;g{f;; e
00/100 Moneda Nacional). A Ry i o

Segundo.- Publiquese el presente en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo.

Terminada la lectura del acuerdo referido, el Ciudadano José Mauricio
Géngora Escalante, Presidente Municipal, ofrecio la tribuna a los integrantes
del Honorable Ayuntamiento para realizar alguna observacion o comentario
al acuerdo descrito. En este acto solicitando el uso de la voz y concedida que
le fue, el Lic. Rubén Dario Rodriguez Garcia, Décimo Segundo Regidor,
manifestd; “Con su permiso Sefior Presidente, companeros miembros del
Honorable Cabildo, no sé si fuera posible que pudiera el Secretario General
del Ayuntamiento, repetir cual es el importe modificado, porque este acuerdo
se hace por el problema de un peso, entonces no queda constancia, la cifra
correcta, podriamos incurrir otra vez en lo mismo, gracias”.

No habiendo nadie mas que hiciera uso de la voz, el Presidente Municipal
sometid a votacion de los miembros del Ayuntamiento el acuerdo referido,
siendo aprobado éste por unanimidad de votos.

A continuacién, el Ciudadano José Mauricio Gongora Escalante, Presidente
Municipal, solicité al Secretario General del Ayuntamiento, continuara con el
siguiente punto del orden del dia, informando éste que correspondia la
lectura y aprobacién en su caso del acuerdo mediante el cual se aprueba el
Cédigo de Etica y Conducta para las y los Servidores Plblicos del Municipio
de Solidaridad, a lo que el Ciudadano José Mauricio Géngora Escalante,
Presidente Municipal solicité procediera a dar lectura del acuerdo referido,
siendo del tenor siguiente:

“E| Honorable Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo,
con fundamento en los articulos 115 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 133, 145, 146 y 160 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 65 y 66 fraccion |
inciso ¢) de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 47 de
la ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos; 38 fraccion VI
del Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo. v,

Considerando

Que el Municipio de Solidaridad, Quintana Roo es una entidad publica,
con personalidad juridica y pat{ nio propio, auténomo en su gobierno

interior y libre en la administradion de gu hacienda, expresandose dicha
y administrar por si mismo Jos

autonomia en la facultad de go
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HONORAB

sefiala la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, y
las leyes que conforme a ellas se expidan.

asuntos propios de su comunidad, en el &mbito de competencia %&é‘&?
LIty
nan J’.é:

Que el Municipio es gobernado por un Ayuntamiento al que le
corresponde la representacion politica y juridica del mismo, la
administracion de sus asuntos municipales y el cuidado de los intereses
de la comunidad dentro de su circunscripcion territorial, teniendo en
cuenta la competencia plena sobre su territorio y organizacion politica-
administrativa, correspondiendo también a este la aprobacion de los
reglamentos que organicen la Administracion Publica Municipal, regulen
las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su
competencia.

Que es prioridad del Gobierno Municipal transparentar la actuacion de
los servidores publicos, con la finalidad de demostrar que con la
actuacion responsable de gobierno y sociedad, es posible frenar el
impacto negativo del fendmeno de la corrupciéon que genera practicas
nocivas en el quehacer pablico.

Que una de las principales directrices de la presente administracion, es
la rendicion de cuentas y la transparencia en su actividad, asi como
respetar el derecho de acceso a la informacion publica que tiene todo
gobernado, para fortalecer la confianza de la ciudadania en las
instituciones del Gobierno Municipal.

Que en la prestacién de servicios se proporciona certidumbre y calidez a
la ciudadania y se establece un canal de comunicacion inmediato entre
las y los servidores publicos y la ciudadania, lo que favorece un cambio
de actitud, privilegiando los principios de legalidad, honradez, lealtad,
vocacion de servicio e imparcialidad.

Que la responsabilidad de gobernar es un fenémeno incluyente que no
distingue entre representantes populares, directivos o colaboradores
sindicalizados, por lo que la vocacién de servicio es el factor
predominante para que la ciudadania demande la correcta, transparente
y eficiente administracion de los recursos para beneficiar y cumplir los
compromisos adquiridos con los y las Solidarenses.

Que uno de los objetivos primordiales de esta administracion ha sido el
fortalecer los valores institucionales, rescatar y reconocer la vocacion de
servicio a fin de generar un vinculo de confianza entre los ciudadanos y

sus gobernantes.

Que la conducta y ética publica o relevancia en los gobiernos
ontemporaneos, igual nacionales_e Jjnternacionales, que federales,
N




PERIODO 2013-2016

estatales y municipales, siendo primordial rescatar el respeto y
reconocimiento de la ciudadania hacia el servicio publico, por 1o giiaigsis A
indispensable impulsar cambios ideolégicos sobre la imagen del} R SR TAG
gen del GUIIERTAEL calitei, o o
y del servicio publico. TR PRI T AR &

N
Que el camino mas directo a la pulcritud y la eficacia en el servicio O 1
publico, es adoptar una cultura de prevencion instituyéndola como una
conducta inherente a cada servidor, para que la sancion se convieria en
una excepcion.
Que la instauracion de un Cédigo de normas de conducta y ética
institucionales exaltan los valores del servidor publico, lo que incide en
una administracion publica con una imagen renovada, calida,
privilegiando la honradez, eficiencia, responsabilidad, solidaridad,

inclusion, respeto institucional y de los dereches humanos, sin distincion
alguna.

Que la emision de este Cadigo fortalece la identidad del servidor pablico,
generando sentido de pertenencia y orgullo de ser factor esencial de una
organizaciéon gubernamental, cuyo objetivo primordial es el bien comun,
sin perder de vista que la administracion municipal ia conforman
hombres y mujeres valiosos y comprometidos con el servicio hacia la
ciudadania.

Que el presente Cédigo, representa el conjunto de valores y principios,
reglas generales de conducta haciendo posible una transformacion para
lograr un cambio en la actitud del servidor publico, y que este se
traduzca en una mayor disposicion y vocacion de servicio, exhortandolo

a respetar las normas legales éticas y para conducir su actuacion \
mediante un sentido recto, reconociendo como primera obligacion, el
realizar su trabajo con amabilidad, sentido de justicia, equidad vy

transparencia, procurando siempre enaltecer y honrar con todos sus
actos y en todo momento, a la institucion en la que presta sus servicios,
mostrando una actitud  profesional con gratitud, probidad,
responsabilidad y eficiencia, consciente de que en su desempefio
dispone de los recursos, instrumentos y la informacién institucional para
servir a la sociedad. .

Que los fines generales de éste Codigo de Etica y Conducta de las y los
Servidores Pablicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, son
fortalecer los valores de todos los servidores plblicos en el desempefio
de su empleo, cargo o comisién, mediante el fomento, promocion y

difusion de los principios y virtudes; Establecer los criterios y valores que \

deben inspirar fa conducta ética d¢f los\servidores publicos del municipio,
con el propdsito de que éstos
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consolidacion del principio de la dignidad de la persona humanaw})&gﬁﬁgg?ﬂm i
asiento ético de los derechos humanos. A6 PLAYA DEL CARBEY. O

Asi, sabedores de que no basta con enunciar valores y principios
redactados en un cédigo si éstos carecen de aplicacion, seguimiento,
observancia y posibilidad de reclamo social, se propone encomendar a
la Contraloria Municipal, 1a responsabilidad de decidir si se ha infringido £
Ja norma que se redacta y actuar en consecuencia.

Que por las consideraciones expuestas, se tiene a bien someter a la
aprobacién de los miembros del Honorable Ayuntamiento, los siguientes:
Acuerdos

Primero.- Se aprueba el Cédigo de Etica y Conducta de las y los
Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, cuyo
tenor es el siguiente:-------smermmmmmmmen oo oo

CQDIGO DE ETICAY CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL MUNICIPIC DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Codigo tiene por objeto establecer los valores y
principios que deben seguir las y los servidores publicos de la
Administracién Publica Municipal, para garantizar a la sociedad el
correcto, honorable y adecuado desemperio de la funcién publica, con la
finalidad de fortalecer las dependencias y organismos descentralizados
que conforman la Administracién Publica Municipal.

Articulo 2.- Los principios, valores y conductas previstas en el presente
Codigo, son de observancia para los servidores plblicos de las
dependencias y organismos descentralizados de la Administracion
Publica Municipal, cualquiera que sea su nivel jerarquico o especialidad,
sin perjuicio de lo establecido en otras normas o disposiciones que
regulen el desempefo de los servidores pulblicos; por ende, toda
persona que forme parte de la administracion ptiblica municipal o tenga
la calidad de servidor pUblico, debera conocerlo y cumplirio.

Articulo 3.- Para los efectos del presente Cédigo de Etica y Conducta, se
entendera por:

Administracion Publica Municipal.- A\I\as Dependencias y Organismos
Descentralizados, dependientes éa Administracién Municipal.
Cadigo.- Cédigo de Etica y Cofducta de las y los Servidores Publicos
del Municipio de Solidaridad, (gﬂyhna 00.
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Funcion Pablica.- Aquella actividad desarrollada por las Dependencias yrou:

Organismos Descentralizados, consistente en satisfacer de una manejEtiaiian
S1-E0TR ML AYR B Q)

regular, continua y uniforme, necesidades publicas de caracter esencia
o fundamental, a iravés del ejercicio de sus atribuciones.

Servidor PUblico.- A los hombres y mujeres que desempefian un empleo
cargo o comisién de cualquier naturaleza en fa Administracion Pdblica
Municipal, asf como aquellas que manejen o apliquen recursos publicos.
Principio.- Reglas o normas que orientan fa accién de un ser humano, se
trata de normas de caracter general y universal.

Valor.- Todo lo gue lleva al hombre a defenderse y creer en si mismo y
crecer como una persona digna.

Conducta.- Normas de comportamiento en el servidor ptiblico.
Contraloria.- Contraloria Municipal.

Municipio. El Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.

Articulo 4.- Corresponde la vigilancia y aplicacion de este Codigo, a:
La Presidencia Municipal; y
La Contratoria Municipal;

Articulo 5. Compete a la Presidencia Municipal:

Emitir las circulares, manuales y demés disposiciones administrativas
internas que promuevan el cumplimiento de los valores y principios que
deben regir la actuacién de las y los servidores pUblicos de la
Administracion Publica.

las demas que le confieran las leyes y reglamentos aplicables.

Articulo 5.- Compete a la Contraloria Municipal:

Resolver las dudas que se susciten con motivo de la interpretacion y
aplicacion de este Cédigo, asi como los casos no previstos en el mismo;
Vigilar que los servidores publicos se conduzcan en el ejercicio de sus
funciones con honestidad, responsabilidad, creatividad, competitividad,
eficiencia, eficacia, transparencia, imparcialidad, lealtad, integridad,
disciplina, decoro, vocacion de servicio, pulcritud, puntualidad y cuidado
de la salud, seguridad, higiene, proteccién civil, patrimonio cultural y
medio ambiente; de acuerdo a las disposiciones legales aplicables.
Vigilar la aplicacién y ejecucion de las disposiciones previstas en este
Cédigo, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Quintana Roo, asi como las demas leyes, decretos,
reglamentos, acuerdos, convenios o instrumentos juridicos vigentes del
ambito de su competencia.

Establecer los mecanismos que faciliten el acceso del publico a los
medios de denuncia o queja, cuando en algin caso la conducta del
servidor publico municipal no sea la-~correcta y no vaya acorde a los
principios éticos plasmados en estg’docuimento.

Coadyuvar con las dependenciag, unidades administrativas y entidades
municipales para el debido cumpfimientgrde las disposiciones contenida
en el presente Cédigo y
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Articulo 6.- Todos los servidores publicos deberan observar una
conducta acorde con lo estipulado en el presente Caodigo.

Articulo 7.- En el ingreso a la Administracion Publica en cualquiera de
las modalidades confracturas que pudieran observarse dentro del
mismo, la Oficialia Mayor del Ayuntamiento, garantizara la difusion y
conocimiento presente Caodigo.

Al ingresar los Servidores Pulblicos para ocupar su cargo, empleo o
comision, deberan suscribir una carta compromiso para desempenarse
conforme a los valores y conductas establecidas en el presente Codigo.

CAPiTULONI
VALORES DEL SERVIDOR PUBLICO

Articulo 8.- Para los efectos de este Codigo, son reglas de los
Servidores Publicos en el desarrollo de su funcion institucional ante la
ciudadania:
Legalidad.- Ejercer sus actividades con estricto apego al marco juridico
vigente, obligado a conocer, respetar y cumplir la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo y demas leyes y reglamentos que de
ellas emanen.
Honradez.- Actuar con la maxima rectitud, sin pretender obtener con
motivo del ejercicio de su cargo, empleo o comisién, ventaja o provecho
alguno, para si o para terceros, evitando de esta manera la realizacion
de conductas indebidas y en su caso, denunciando aquellas que
pudieran afectar el cumplimiento de los deberes.
Transparencia y Rendicion de Cuentas.- Garantizar plenamente el
derecho fundamental de toda persona al acceso a la informacion, sin
mas limitaciones que las establecidas por las leyes, dando a conocer su
actuar publico con la finalidad de inhibir conductas irregulares.
Imparcialidad.- Actuar sin conceder preferencias o privilegios a persona
alguna, evitando que influyan en su juicio y conducta intereses que
perjudiquen o beneficien a personas en detrimento del bienestar de la
sociedad.
Identidad.- Asumir la misién institucional como compromiso propio,
procurando que el ejercicio de sus funciones sea eficiente, calido y
humanista.
Responsabilidad.- Cumplir con esmero, cuidado y atenciéon todos sus
deberes, reconociendo y aceptando los valores previstos en el presente
Cédigo, afrontando las acciones y compromisos de manera positiva.
Justicia.- En aquellos casos en ge el'se idor publico se encuentre ante
situaciones no previstas por lds leyeg, éste deberd aplicar un criterio
LA
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procurando por encima de cualquier interés particular, el bienestar
colectivo.

{gualdad.- Otorgar a todas las personas sin distincion alguna, el mismo
trato, ante las mismas circunstancias.

Respeto.- Conducirse con sobriedad y moderacién en su atencion a la
ciudadania y a los servidores plblicos, comprendiendo y considerando
los derechos humanos, libertades, cualidades y atribuciones que cada
individuo posee, reconociendo de esta manera el valor de la condicion
humana, lo gue le permitird poder brindar a los integrantes de la
sociedad un trato digno, cortés, cordial y tolerante.

Integridad.- Todo servidor publico debe ejercer sus funciones con plena
rectitud y probidad, atendiendo siempre a la verdad, fomentando la
credibilidad en las Instituciones y la confianza por parte de la sociedad.

CAPiTULONl
PRINCIPIOS DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 9.- Ademas de atender a los valores descritos en el numeral
anterior, la actuacién de las y los servidores publicos de la
Administracion Puablica Municipal, debera regirse por los principios
siguientes:

Creatividad.- El servidor publico debera resolver los problemas de su
labor diaria optimizando los recursos y herramientas que estan a su
disposicion, no debera poner obstaculos para dar el servicio y atencion a
ia comunidad, ni esperar que otro compariero venga a resolver un
asunto que es de su competencia.

Competitividad.- EI servidor pUblico debera contar con los elementos
necesarios para realizar sus actividades en las distintas areas donde sea
asignado y sus conocimientos le permitiran competir para ser la mejor
persona en atender a la gente en su area de trabajo.

Cuidado de la salud, seguridad, higiene, proteccién civil, patrimonio
cultural y medio ambiente: al realizar sus actividades, el servidor publico
debe participar activamente en todas las acciones y actividades que
impulsen y preserven la salud, la seguridad e higiene, proteccion civil de
su entorno laboral;

Debera evitar la afectacion de nuestro patrimonio cultural y del
ecosistema donde vivimos, asumiendo una férrea voluntad de respeto,
defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente de nuestro
municipio, que se refleje en sus decisiones y actos. Nuestra cultura y el
entorno ambiental son nuestro principal legado para las generaciones
futuras, por lo que los servidores publicos también tienen la
responsabilidad de promover en la_ sociedad su proteccion vy
conservacion. '
Disciplina: E! servidor publico depera
esempefio de sus funciones, hacigndg
el tiempo para garantizar una optima ge

mplir con exactitud en el
iempre uso eficiente y eficaz
i6n de sus actividades.
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Decoro.- EL decoro impone al servidor publico respeto para si y para los
ciudadanos que recurran en solicitud de atencién o demanda de algtiaxan g
servicio. respeto que ha de exteriorizar siendo prudente y serio,:ﬁij ;ﬁii\ﬁg : REIRRIA Qb
lenguaje y en la manera de conducirse durante el ejercicio de las AL Catiriegyp
funciones y tareas asignadas.

Eficiencia.- El servidor pUblico debera emplear correctamente y de {
manera optima los recursos que dispone, procurando cumplir con el
servicio que tenga encomendado y cuidando no desperdiciarlo, velando

siempre por el cumplimiento de los objetivos. el empleo correcto le

permitira dar un buen servicio sin necesidad de pedir adicionalmente y si
obtener algunos ahorros en beneficio de la comunidad.

Eficacia.- Fl servidor publico debe ejecutar las funciones que se le han
encomendado, disminuyendo tiempos, erradicando formalismos y costos '
innecesarios. para ello debe establecer los procedimientos necesarios,

para asegurar la pronta y éptima atencion a los usuarios y permanecer
atento a los errores y aciertos de decisiones pasadas. su eficacia sera
medida en razén de las soluciones que provea a la sociedad.

Lealtad.- £l servidor publico debera cumplir con los objetivos y metas de

la institucion respetando siempre el interés publico por encima del
privado, absteniéndose de desempefiar funciones que deriven en
conflicto de intereses. debera ser fiel a la constitucion politica de los
estados unidos mexicanos, la constitucion politica del estado de
quintana roo, las leyes secundarias y los ordenamientos reglamentarios
que emanen de la misma.

Vocacion de servicio: El servidor publico debera tener la vocacion de
servicio en las tareas asignadas. lo cual implica disposicion para dar
oportuna y esmerada atencién a los requerimientos y trabajos
encomendados, apertura y receptividad para encauzar cortésmente las
peticiones, demandas, quejas y reclamos del plblico, asi como el
contestarlos pronta y oportunamente.

Puleritud.- El servidor puablico debera cuidar la adecuada presentacion
de los bienes plblicos, la preocupacion por el ambiente fisico de trabajo
y, en todo caso, el no aumentar, por desidia, su deterioro. asimismo,
implica cuidar la apropiada presentacion personal del mismo durante el
ejercicio de sus funciones.

Puntualidad.- La puntualidad exige del servidor publico que los
compromisos contraidos y las fareas, encargos y trabajos asignados
sean cumplidos dentro de los lapsos establecidos o convenidos. impone
exactitud y precision en el cumplimiento de los horarios para el
desarrollo de las actividades ordinarias y extraordinarias relacionadas
con sus labores.

Idoneidad.- Desarrollar las actividades que le sean encomendadas,
atendiendo a su aptitud técnica, legal y moral para propiciar el adecuado
gjercicio de la funcion publica.

Profesionalizacion.- Actualizar permahgntemente sus conocimientos
técnicas, para otorgar servicios ctsacg@da i y excelencia en el desempe
de las funciones inherentes a su'‘sargo.
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Colaboracion.- Realizar tareas que por su naturaleza o modalightiiiiro CREARL siena,
sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que éllas resulten TABEL CARRER \\t0
necesarias para superar eventualidades que enfrenten las distintas '
areas.

Proactividad.- Tomar la iniciativa para desarrollar acciones creativas y
audaces que generen mejoras en beneficio de la colectividad,
asumiendo la responsabilidad de hacer que las cosas sucedan y
decidiendo a cada momento, lo que se quiere lograr y como se va a
hacer.

Comunicacion Efectiva.- Transmitir correctamente la  informacion,
confirmando que el mensaje fue recibido con éxito.

Trabajo en Equipo.- Realizar cotidianamente, con armonia y respeto
actividades conjuntas.

Solidaridad.- Mostrar una actitud y un comportamiento que los incline a
responder favorablemente a las necesidades de nuestro grupo, nuestro

projimo y una forma de conducta cuando se concretiza en acciones.

CAPITULO IV ]
DE LA CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 10.- El servidor publico deberd observar cabal y rigurosamente
las siguientes los valores y principios referidos en el presente Caédigo.

Articulo 11.- La honestidad de los servidores pUblicos serd practicada y
apreciada segtin los siguientes criterios:

£l servidor publico debera rechazar en el ejercicio de sus funciones los
regalos, invitaciones, favores, dadivas, pago de viajes, uso de medios de
transporte o cualquier clase de halagos, beneficios materiales o
inmateriales, ofrecidos por personas o grupos interesados en obtener
decisiones favorables o de cualquier tipo.

Ei servidor publico debera abstenerse en forma absoluta de ejercer sus
funciones o autoridad con fines distintos al interés publico. a tal efecto no
debera, en ninguna circunstancia, vincular su vida privada con el
desempefio del cargo que ejerce, ni utilizarlo para hostigamiento, acoso
o seduccion de cualquier tipo.

El servidor plblico se abstendra de celebrar contratos de cualquier
naturaleza con otras instancias publicas por si, ni por terceras personas,
siempre y cuando no sea el drea facultada para ello.

El servidor publico se inhibira de conocer o participar por si o por
terceras personas en asuntos en los cuales tengan directa o
indirectamente especial interés.

Las entrevistas con terceras personas interesados en una determinada
decisién deberan ser efectuadas en la respectiva oficina o lugar de
trabajo del funcionario.

El acceso a datos e informacigrfes qlie dispongan los servidores
ablicos debido al ejercicio de sys funcignes, competencias, labores o
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empleos no debera ser ulilizado para fines distintos de g &?éﬁ}iﬁ,i;‘m“'
institucionales. EIRI0I6 PAv Dy )

VIl.  Los subordinados no deben ser obligados a realizar durante el tiempo de \
trabajo actividades correspondientes a los asuntos e intereses
personales de sus superiores.

VIll.  Quienes hayan ejercido funciones publicas en el ayuntamiento, se
abstendran de utilizar la informacién obtenida en el gjercicio de su cargo
en contra de los intereses de la administracién municipal.

IX. El servidor publico mostrara la rectitud e integridad de su conducta
escogiendo siempre cuando esté delante de dos o mas opciones la
mejor y mas ventajosa para el bien comun.

X. El servidor pulblico ejercerd con moderacion y discrecion las

' prerrogativas inherentes al cargo y se abstendra de ello cuando cause
alguin perjuicio a los legitimos intereses de los usuarios de los servicios
publicos.

XI.  El servidor publico bajo ninguna circunstancia retardard o dificultara a

1 cualquier ciudadano el ejercicio regutar de su derecho y menos en forma
gue pueda causarle dafio moral 0 material.

\ Xll. No usar la credencial oficial expedida por el Municipio, para fines
personales o de lucro o bien para beneficiar o perjudicar a terceros.
Xll.  El servidor publico deberd portar el uniforme que lo identifica como

trabajador de! ayuntamiento, solo y tnicamente durante el gjercicio de
sus tareas o funciones encomendadas.

Articulo 12.- La responsabilidad de los servidores ptblicos sera -
practicada y apreciada segun los siguientes criterios: \

El superior jerdrquico velara porque en los actos de toma de protesta de

los nuevos cargos de servidores publicos se lean partes seleccionadas

de este Cadigo y se entregue un ejemplar al nuevo titular.

El servidor publico debe reconocer sus limitaciones al momento de

realizar actividades de servicio publico, en especial cuando se trate de

contacto directo con el usuario y solicitar si fuere necesario la debida

capacitacion y colaboracién en el area donde lo requiera.

Los servidores publicos no deben evadir los compromisos contraidos

con las personas que acudan en solicitud de la debida prestacion de

Servicios. .
El servidor publico como custodio principal del patrimonio del area y ‘
ambiente de trabajo donde se desempefia, deberd ser fiel y permanente
vigitante de los documentos, bienes e intereses que de ese despacho le
han sido confiados.

Los superiores podran otorgar las licencias y permisos sin violar
imperativos éticos, y los servidores publicos deben solicitarlos en forma
moralmente justificada y legalmente correcta.

El servidor puiblico debe considerarse el primer obligado con el pago de
los impuestos, tasas y contribugiones,}y no evadirlos por ningun
congepto.
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Articulo 13.- La creatividad de los servidores pUblicos sera practtﬁagj@)‘gp5,25&}';3{;{‘;;;'&“#

apreciada segun los siguientes criterios: WIS016 PLAYA DEL CARMEY. o "g.
El servidor pablico debera desarrollar habilidades, aptitudes y destrezas
que contribuyan al mejor desempefio de la funcion encomendada.
Debera resolver los problemas de su labor diaria optimizando los
recursos y herramientas que estan a su disposicion.

£l servidor publico no deberd poner obstéculos para dar el servicio y
atencion a la comunidad.

El servidor publico no deberd esperar que otro compafero venga a
resolver un asunto que es de su competencia.

El servidor publico debera reconocer ¢l trabajo, esfuerzo y méritos de las
y los compafieros, evitando apropiarme de sus ideas o iniciativas.

£l servidor ptblico debera promover y estimular el desarrolio laboral del
personal de acuerdo con sus conocimientos, capacidades y experiencia,
con igualdad de oportunidades.

El servidor pUblico debera informar a sus superior sobre el desarrolio de
las labores, logros y carencias de su area, asi como presentar
sugerencias e ideas para mejorar la calidad del servicio prestado.

Articulo 14.- La competitividad de los servidores puiblicos sera practicada
y apreciada segun los siguientes criterios:

El servidor publico deberda actualizar constantemente, mediante |a
capacitacion, especializacion superior, técnica o autodidacta, los
conocimientos necesarios para el mejor desarrollo de sus funciones.

El servidor pUblico debera brindar al personal a su cargo las facilidades
necesarias para asistr a cursos de capacitacién, actualizacion y
especializacion.

El servidor pUblico debera asistir responsablemente a todos aquellos
cursos de capacitacion en los que se esté inscrito, en beneficio del
desarrolio profesional.

El servidor publico deberd ser generoso y solidario con las y los
compafieros, compartiendo conocimientos, habilidades e informacion
aue favorezcan el desempefio del trabajo.

El servidor pUblico debera contribuir al trabajo participativo y de equipo,
a fin de cumplir con la vision y mision del ayuntamiento.

El servidor pUblico debera identificar y aprovechar las fortalezas
laborales de las y los compairieros y colaboradores para lograr mejores
resultados en el area, asi como adoptar las mejores practicas.

El servidor pUblico deberd mostrar apertura y colaboracion en el
desarrollo de proyectos con instancias internas y externas al

ayuntamiento, respetando la competencia de cada una.
El servidor plblico debera ser cordial con las y los comparieros de
trabajo y en el servicio a la ciudadania buscando que sus conocimientos .

le petmitan competir para ser la mejor-persona en atender a la gente en
su Area de trabajo. ‘
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Articulo 15.- La eficiencia de los servidores publicos serd practicada yg%{“ .
apreciada segun los siguientes criterios: ﬁ?\({
El servidor pUblico debera hacer una asignacion transparente, justa e i _
imparcial de los recursos humanos, materiales y financieros para rfeﬁl?zg’i&féi ?ﬁ?ﬁ?ﬁ'ﬁ”;‘é
de manera eficiente su trabajo, bajo los principios de aus{éﬁa ,._u,'v,w‘;;%}fc;,;gg;;% :
racionalidad y ahorro, soélo para el cumplimiento de la funcion ”
encomendada.
El servidor publico no debera retirar de las oficinas sin autorizacion
alguna fos bienes que se le proporcionan para el desempeiio de sus
tareas, como. computadoras, impresoras, teléfonos, o copiar
electrénicamente los programas de computacion para utilizarlos con
fines privados
El servidor publico debera utilizar en forma racional y con criterio de
ahorro los servicios telefénico, de larga distancia, de celular, de fax,
correo electrénico y fotocopiado.
Deberéa reutilizar el material de oficina como sobres, tarjetas, discos
flexibles, folderes y hojas de papel tantas veces como sea posible.
Deber4 utilizar racionalmente el agua y la energia eléctrica.
No debera sustraer indebidamente la papeleria, Utiles y material de
escritorio, propiedad del ayuntamiento.
Debera dar uso y control adecuado a los vehiculos oficiales.
No debera instalar en las computadoras programas sin licencia o que
tengan una finalidad distinta a las responsabilidades laborales.
No debera utilizar el servicio de internet para revisar paginas o sitios que
sean inapropiados o que estén ligados a actividades profesionales que
no correspondan al desempetfio de sus funciones.
No debera utilizar las instalaciones del ayuntamiento para beneficiar a

algtn partido politico.

Articulo 16.- La eficacia de los servidores publicos sera practicada y
apreciada segun los siguientes criterios:

Es deber de todo superior jerarquico disponer y mantener abiertos
canales de informacion para la recepcion, atencion y tratamiento de
quejas, rectamos, denuncias, peticiones, solicitudes y sugerencias que el
ptblico y la ciudadania en general planteen sobre los deberes vy
comportamiento ético de los servidores plblicos. a tal efecto en las
areas administrativas, entidades y dependencias correspondientes se
organizaran y dispondran oficinas, servicios o procedimientos para este
cometido.

Las dreas y los organismos pUblicos descentralizados colaboraran entre
si y se prestaran toda la atencién e informacion necesaria para que
posibiliten el mejor cumplimiento de lo prescrito en el presente Cédigo.
Los superiores jerarquicos deberan organizar debidamente su tiempo de
audiencia a la ciudadania, de Manéra de evitar largas antesalas
esperas indefinidas.
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IV.  En caso de formacion de largas colas de publico en espera de que se le _—
atienda, los superiores jerarquicos competentes deberan organizg,
adoptar las medidas necesarias para resolver prontamente la situacibfrsw HAARE

V.  El buen uso de los recursos publicos para el logro de mejores resultados
en su aplicacién, sera practica obligada de los servidores publicos.

VI.  El servidor ptblico debera llevar un registro continuo y actualizado de las ,
actividades desempefiadas, con el fin de que se esté en condiciones de O
evaluar sus logros y resuitados.

Articulo 17.- La transparencia de los servidores plblicos sera practicada
y apreciada segun los siguientes criterios:

I.  Toda persona tiene derecho a conocer la verdad. el servidor publico no
debe omitirla o falsearla, en menoscabo de lo establecido en la ley de
transparencia y acceso a la informacién pubtica.

. Las unidades administrativas, dependencias o entidades que brinden
servicios puiblicos deberan evitar el exceso de antesalas y un ambiente
fisico intimidatorio para la ciudadania.

Los servidores publicos con el cumplimiento de los procedimientos
previamente establecidos, deben permitir al usuario conocer los pasos a
seguir y mostrar un trabajo que no ofrezca dudas en relacion a su
gjecucion.

La transparencia en los actos del servicio publico exige, en especial, que
la informacién de que dispongan las areas, dependencias y entidades
publicas ha de considerarse susceptible de acceso a toda persona
natural o juridica que tenga interés legitimo sobre el asunto. la reserva
como excepcion debera ser expresamente declarada y fundamentada en
razones debidamente justificadas de conformidad con ia ley.

Conocer y cumplir la ley de transparencia y acceso a la informacioén
publica gubernamental, su reglamento, lineamientos Yy demas
disposiciones normativas aplicables.

Entregar en forma veraz, clara y oportuna la informacion requerida por ia
unidad de enlace y someter a la consideracion def comité de informacién
aquellos asuntos que, por su naturaleza, le corresponda atender, tales

como informacion reservada o confidencial.

Cuidar y manejar responsablemente los documentos, archivos

electrénicos y materiales a que tenga acceso con motivo del cargo, : ..
puesto o comision. :
Mantener ordenada y accesible la informacion bajo mi responsabilidad.

Informar sobre el ocultamiento o utilizacién indebida de informacién

oficial a mi superior o instancia competente.

No utilizar ilegalmente la informacién a la que se tiene acceso en
provecho propio o de terceros.
Articulo 18.- La imparcialidad de los/servi Lres pUblicos sera practicada

y apreciada segun los siguientes criferios:
Toda aquella persona que solicite o\demande atencién o servicio ante u
ervidor publico debera recibir un tratamjento imparcial y objetivo.
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.  La prestacion del servicio se debe en igual cantidad o calidad a todos los E{%\ R\

usuarios, concediendo la misma oportunidad a todos y cada l@{jﬁﬂ%f&%ﬁ‘}f’?;ﬁ:g'ﬁ;o

ellos. estaran justificados s6lo aquellos tratamientos espeaiales:amis. Cattin, o

amparados por ley o resolucion plblica de la autoridad competente. |
Il Para la justa y correcta prestacion del servicio, el servidor publico debera
estar permanentemente consciente de que su trabajo esta regido por el
interés de ser Util a quien demande un servicio, sin considerar condicion
social, politica, econémica, religiosa, o de cualquier otro orden,
respetando fielmente sus derechos individuales.
La actitud asumida por el servidor publico en los actos del servicio no
debe permitir que odios, simpatias, antipatias, caprichos, presiones o
intereses de orden personal o grupal interfieran en el trato con el publico,
con otras autoridades o con sus compafieros de trabajo, superiores o
subordinados.

Articulo 19.- La lealtad de los servidores publicos sera practicada y

apreciada segun los siguientes criterios;

Todo servidor publico debera comunicar inmediatamente a sus
superiores cualquier acto contrario a las disposiciones de este Codigo,
asi como rechazar las presiones de superiores jerarquicos, contratantes,

interesados o cualquiera que desee obtener favores, ventajas o
beneficios indebidos mediante acciones ilegales o inmorales.

Todo servidor publico debe mantener una actitud que permita fortalecer
la solidaridad y confraternidad con sus compafieros de trabajo, mediante
el respeto mutuo, el trato cordial y {a racional tolerancia, permitiendo la
armonia de la estructura organizacional.

Todo servidor publico debera divulgar entre sus compaiieros de trabajo

la existencia y el contenido del Cédigo de conducta y ejecutar su
cumplimiento.

El servidor pUblico, como custodio principal de los bienes del area y
organismo en su ambiente de trabajo donde se desempeiia, debera dar
inmediatamente parte a sus superiores de los dafios causados a dichos

bienes.

Articulo 20.- La integridad de los servidores publicos serd practicada y
apreciada segun los siguientes criterios:

El servidor publico debera actuar con honestidad, atendiendo siempre a
la verdad de una forma intachable y correcta.

Debera realizar sus funciones mostrandose siempre con una conducta
recta y transparente, con independencia de cualquier persona o
personas que pudieran alterar su correcto desempefio, o bien evitando

obtener alguin provecho o ventaja personal como servidor o compaiiero \
de trabajo.

Articulo 21.- La disciplina de |o§ seryidores ptiblicos seréd practicadg
apreciada segun los siguienteg criterigs: ‘ _
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I.  El servidor plblico acatara las ordenes superiores, sin menoscabo del ML &

cumplimiento del ordenamiento juridico establecido ni la negacion de los
valores inherentes a la condicién humana.

Il.  Los servidores publicos respetaran los principios y practicas de la
continuidad administrativa, siempre que se ajusten a derecho,
independientemente de cuales sean sus afiliaciones politicas o
simpatias electorales.

If. €l servidor pablico cuando no compartiere los criterios de las ordenes
recibidas dara cumplimiento a las mismas dejando constancia de su
inconformidad ante su superior jerarguico. sélo podra exceptuarse de su

N acatamiento por inconstitucionalidad, ilegalidad o cuando el confiicto de

intereses o derechos le afecte directamente.

IV. La complicidad en el incumplimiento de drdenes recibidas no podra
justificarse alegando un beneficio mayor para la institucién, ni por el
acatamiento de érdenes superiores.

V.  El servidor plblico no debera bajo ninguna circunstancia abandonar su
lugar de trabajo sin estar debidamente autorizado, asi como tampoco
extraer documentacion o informacién reservada para uso Unico y
exclusivo del area u organismo donde desempefia funciones.
£l servidor publico se abstendra de consumir alimentos solidos durante
su jornada laboral fuera de su horario establecido para ello.

Articulo 22.- El decoro de los servidores pUblicos serd practicado y -
apreciado segun los siguientes criterios:

El servidor plblico en todo momento, lugar y circunstancia debe evitar
los excesos, manteniendo una conducta acorde con las normas juridicas .-
y buenas costumbres socialmente establecidas.

El servidor publico durante el ejercicio de sus funciones y especiaimente
cuando atienda al publico se abstendra de practicar, juegos, bromas o
conversaciones impropias, soeces, denigrantes, discriminatorias con
contenido sexual hacia sus compafrieras y compairieros de trabajo.

El tratamiento al pablico sera respetuoso y se evitardn familiaridades,
actuando con la seriedad y formalidad del caso. a tal efecto el abuso de
confianza en el trato con el publico e inclusive entre los mismos
servidores publicos debe evitarse.

El servidor publico en todo momento debera ser cortes en el trato con el
publico.

Articulo 23.- La vocacién de servicio de los servidores publicos sera
practicada y apreciada segin los siguientes criterios:

Todo servidor plblico debe desempeifiar su cargo en funcién de las
obligaciones contraidas, utilizando todos sus conocimientos y su
capacidad fisica e intelectual, con el fin de obtener los mejores
resuitados.

1 El servidor publico actuard perpdnentgmente con solidaridad, respetg
cordialidad, tolerancia y considéracionyyara con el publico.
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El servidor publico, para el cabal ejercicio de sus funciones, solicitargoi@an e avuirasiniie

sus superiores, se le informe las funciones, los deberegiolnEihan BECKET :
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apreciada segun los siguientes criterios:
La apariencia personal del servidor publico debera ser de general

aceptacion, esmerandose en la medida en que sus posibilidades se lo
permitan en mantener el mayor cuidado posible en su vestimenta, asi

como el cumplimiento de tas normas higiénicas basicas.

El servidor pUblico debera ser fiel y permanente vigilante de la
preservacion, el mantenimiento y la adecuada presentacion de las
instalaciones fisicas y los bienes del drea u organismo donde fabora.

El establecimiento, el manejo y la conservacién de archivos y registros
merecerd especial cuidado, como fuente de antecedentes y experiencias

que faciliten la buena administracion pablica y como muestra de respeto 3 g

n Y
procedimientos, la ubicacidon jerarquica y los canales regulare _ ‘
comunicacién propios de fa responsabilidad que ha de ejercer. )

~ A
Articulo 24.- La pulcritud de los servidores publicos sera practicada vy s q

y aprecio por la historia del municipio.

Articulo 25.- Cuidado de la salud, seguridad, higiene, proteccion civil,
patrimonio cultural y medio ambiente de los servidores publicos seré
practicada y apreciada segln los siguientes criterios:

Al realizar sus actividades, el servidor publico debe evitar la afectacion
de nuestro patrimonio cultural y del ecosistema donde vivimos,
asumiendo una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la
cultura y del medio ambiente de nuestro municipio, que se refleje en sus

decisiones y actos. E
Los servidores pUblicos también tienen la responsabilidad de promover
en la sociedad su proteccion y conservacion del entorno ambiental

Reportar a su superior jerarquico toda situacion que pudiese ser

riesgosa para su salud, seguridad e higiene y la de sus compaiieras y

compaferos.

Participar en las actividades de proteccion civil, seguridad e higiene y de
proteccion al medio ambiente que instrumenten las autoridades.
Identificar las zonas de libre circulacién, entradas y salidas, de acceso
restringido, rutas de evacuacion, areas de seguridad y de concentracion,
asi como la ubicacion de los equipos de seguridad.

Conocer los manuales de proteccién civil, seguridad e higiene,
proteccion civil y medio ambiente y demds disposiciones de caracter
preventivo.

Respetar los espacios asignados como zonas de fumar y no fumar.
Mantener su lugar de trabajo limpio y seguro.
CAPJFULO V
DEL INCUMPLIMIENTO Y SUS SANCIONES /




\ Unico.- E! presente Codigo entrara en vigor al dia siguiente de su
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Articulo 26.- El incumplimiento a las disposiciones contenidas en este e 1
Codigo, sera valorado por la Contraloria Municipal y determinaraod@uam ¢ an
sancién correspondiente.
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Articulo 27.- Para dejar constancia del incumplimiento al presente
Codigo, en todos los casos se deberd levantar acta circunstanciada por
el superior jerarquico inmediato con la presencia de dos testigos.

Articulo 28.- Las constancias de incumplimiento, asi como de sus
sanciones seran remitidas al expediente personal que se concentra en la
Direccidn de Recursos Humanos, que llevaran el registro de
incumplimientos y sanciones.

Articulo 29.- Las sanciones y el procedimiento para su imposicion se
llevara a cabo conforme a lo dispuesto en las Secciones 1, 2, 3, y 4 del
Capitulo XVl del Reglamento de la Administracién Pdblica del Municipio
de Solidaridad, Quintana Roo

Transitorio

publicacién en el Periddico Oficial del estado de Quintana Roo.

Segundo.- Se instruye a la Contraloria Municipal y a la Oficialia Mayor
del Ayuntamiento, a que realicen las acciones administrativas necesarias
para la difusion, vigilancia y cumplimiento de los servidores publicos
municipales de las disposiciones contenidas en el presente Cadigo.
Asimismo, deberad garantizase su amplia difusion a la ciudadania en
general y proveer lo necesario para atender las quejas, denuncias y
procedimientos que de oficio deban implementarse para el cumplimiento
del presente.

Tercero.- Publiquese el presente en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo.

Terminada la lectura del acuerdo referido, el Ciudadano José Mauricio
Géngora Escalante, Presidente Municipal, ofreci6 la tribuna a los integrantes
del Honorable Ayuntamiento para realizar alguna observacion o comentario
al acuerdo descrito.

No habiendo nadie que hiciera uso de la voz, el Presidente Municipal sometié
a votacion de los miembros del Ayuntamiento el acuerdo referido, siendo

aprobado éste por unanimidad de&fﬁs
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A continuacién el Presidente Municipal José Mauricio Gongora EZoatamt@r ey, - AL

solicito al Ciudadano Juan Carlos Pereyra Escudero, Secretario General del o
Ayuntamiento, se sirviera continuar con el siguiente punto del Orden del Dia,

quien le informé a que este punto, correspondia los Asuntos Generales por

lo que el Presidente Municipal, C. José Mauricio Géngora Escalante, ofrecio

la tribuna a los integrantes del Ayuntamiento, para tratar algin asunto que

por su importancia o urgencia no pudiesen ser expuestos en una Sesion

Posterior.

Al no haber nadie guien hiciera uso de la palabra, el Presidente Municipal,
C. José Mauricio Géngora Escalante, solicité al Ciudadano Juan Carlos
Pereyra Escudero, Secretario General del Ayuntamiento, continuara con el
siguiente punto del orden del dia, informando éste, que habian sido agotados
todos los asuntos en cartera, correspondiendo la clausura de la sesion, por lo
que solicitando a los presentes ponerse de pie, en uso de la voz, el C.
Presidente Municipal, José Mauricio Gongora Escalante, manifestd: siendo
las 10 horas con 05 minutos del dia 17 de Junio del afio 2015, declaro
formalmente clausurados los trabajos correspondientes a la Cuadragésima
Tercera Sesion Ordinaria del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad
Quintana Roo para el periodo Constitucional 2013-2016.

Levantandose la presente Acta por duplicado, de conformidad con lo dictado
en el Articulo 61 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, y
el 129 del Reglamento Intgriqr del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Solidaridad, Quintana RqD, y aytorizandose en los términos de lo dispuesto

ia
Ayuntamiento que en ella—inte los efectos legales

correspondientes.

ante
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Dra. Maricru? B44
Octava Regidora
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M.D.C. Vi(gor Manuel Sosa Santoyo
Décimo Cuarto Regidor
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Lic. Jesus Pasto
Quinto Regidor

Lic. Emi _
Séptimo Regidor

Lic. Gabriela Andrea Barquet Juarez
Décima Primera Regidora

{
D.G.\haura
Déci

Lic. Leonardo Jerénimo Mayo
Décimo Quinto Regidor

Las presentes firmas corresponden al Acta de la Cuadragésima Tercera Sesion
Ordinaria del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo para el periodo,
2013-2016, celebrada el dia 17 de Junio del afio 2015.
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