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PRESENTACION

La seguridad publica es una de las funciones prioritarias bajo la responsabilidad de nuestro
gobierno y constituye una de las mayores demandas ciudadanas. Esta importante funcion
constituye el organismo responsable de mantener la convivencia pacifica de la poblacion y
de garantizar la seguridad de los ciudadanos y sus bienes.

Sin duda, la seguridad publica se ha convertido en un tema prioritario, por ser de las
principales preocupaciones de los Solidarenses, es por ello que implementamos
continuamente programas, proyectos y acciones enfocadas a salvaguardar de la vida, la
libertad, la integridad y el patrimonio de sus habitantes, asi como en la contribucion a la
generacion y preservacion del orden piblico y la paz social, bajo un estricto respeto a los
derechos humanos.

Las estrategias resultantes se enfocaran en tres grandes vertientes:

Contribuir a garantizar la paz y la seguridad personal y de la propiedad, mediante acciones
para disminuir los actos delictivos y faltas administrativas.

Para lograr combatir de manera frontal a la delincuencia es prioritario dignificar la funcién
policial, mediante un desarrollo integral de nuestro cuerpo policiaco, el mejoramiento de sus
condiciones de vida, trabajo y equipamiento, materializando de manera efectiva el servicio
profesional de carrera policial

En segundo término, pero no menos importante colaborar con la unidad especializada en
Derechos Humanos para garantizar a nuestros habitantes el vivir dentro de una sociedad de

paz y seguridad, proporcionando el desarrollo de una vida tranquila.

En este contexto, en observancia al Programa Sectorial SEGURIDAD PUBLICA
TRANSVERSAL, ARMONIZADA EN PAZ SOCIAL Y LIBRE DE VIOLENCIA del
Subcomité Sectorial Seguridad Publica, particularmente al eje rector 1 Seguridad Pablica y
Justicia Civica, es a través de este documento del cual se formaliza ante la sociedad los
compromisos de mejora constante de la seguridad puablica y en particular de la prevencion de
la violencia y de la delincuencia.

ATENTAMENTE

LIC. RAUL ALBERTO TASSINARI GONZALEZ
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL




INTRODUCCION

la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, la cual fue publicada en
el Diario Oficial en el afio 2013, en dicha ley se define como planeacién democratica el
proceso mediante el cual se lleva a cabo, de manera permanente y sistematica, los
mecanismos de participacion social para la planeacién, orientados a promover la
participacion activa de la ciudadania en las decisiones para definir objetivos, estrategias,
metas y prioridades de desarrollo, con el propésito de generar nuevas formas de vinculacion,
corresponsabilidad, gestion y trabajo entre la sociedad y gobierno a fin de mejora los efectos

de las acciones del sector ptiblico.

Este documento recoge los objetivos, estrategias y lineas de accién perteneciente al Eje 1
Seguridad y Calidad de Vida para la Poblacion del PMD 2021-2024. Se podran visualizar los
objetivos, estrategias, metas e indicadores para el periodo 2021-2024. Se identificaron y
clasificaron los temas prioritarios las cuales contienen la estructura siguiente: nombre del

tema, dependencias ejecutoras, objetivo, estrategias y lineas de accién.

Tomando como base la ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo

vigente y con apego al Reglamento de Planeacion del Municipio de Solidaridad.

La realizacion del Programa Sectorial Seguridad Publica Transversal, armonizada en Paz
Social y Libre de Violencia, esclarece el rumbo y propdsito de las acciones a implementar

por la administracion publica que genere resultados para la poblacion.

El principal compromiso de la presente administracion es transformar la situacién de
inseguridad que prevalece en la entidad, recuperando la paz y la tranquilidad de las familias,

construyendo los cimientos para transitar a una auténtica seguridad ciudadana.




ANTECEDENTES

Los programas sectoriales tienen como objetivo fortalecer la consolidacion, instrumentacion
y seguimiento de las instituciones comprometidas en materia de rendicién de cuentas
transparencia y combate a la corrupcion. En el afio de 2013 fue publicado en el Diario oficial
del Estado, la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, en dicha ley
se define como planeacion democratica el proceso mediante el cual se lleva a cabo, de manera
permanente y sistemdtica, los mecanismos de participacién social para la planeacion,
orientados a promover la participacion activa de la ciudadania en las decisiones para definir
objetivos, estrategias, metas y prioridades de desarrollo, con el propésito de generar nuevas
formas de vinculacion, corresponsabilidad , gestion y trabajo entre la sociedad y gobierno a
fin de mejora los efectos de las acciones del sector publico.

El 01 de enero de 2020 entrd en vigor el Reglamento Orgéanico de la Administracién Pablica
del Municipio de Solidaridad, mismo que fue publicado en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado, 15 de agosto de 2019; dicho ordenamiento abrogd el Reglamento de la
Administracion Pablica Municipal.

A partir de este nuevo ordenamiento, se cred la Secretaria de Seguridad Pablica y Tréansito
Municipal, e igualmente se suprimieron algunas unidades administrativas y se crearon otras,
lo que conlleva nuevas atribuciones para dichas unidades administrativas de reciente
creacion.

El 07 de marzo de 2022, fue publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el
Reglamento Interior de la Secretaria De Seguridad Puiblica y Transito Municipal de
Solidaridad, Quintana Roo, el cual tiene por objeto establecer las bases de la formacion,
regular sus atribuciones, estructura organica, relaciones jerarquicas y funciones de sus
unidades operativas y administrativas.

Nuestro documento juridico primordial en México establece que la responsabilidad en temas
de seguridad publica le compete al Estado Mexicano, cuya responsabilidad es compartida
con los tres drdenes, tal y como se establece en el articulo 21 de la constitucion politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

“La seguridad publica es una funcion del estado a cargo de la federacion, las entidades
federativas y los municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y
preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta
constitucion y las leyes en la materia. La seguridad piblica comprende la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancion de las infracciones
administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de seguridad piblica se regird por




los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion”

Por otro lado, La Justicia Civica tiene diversos antecedentes historicos, asi como
referentes internacionales que permiten retomar experiencias y mejorar mecanismos .
para una aplicacion actualizada. Se aplica exclusivamente a las faltas administrativas y \
a los conflictos comunitarios, no se debe confundir en ningiin momento con un marco \/
juridico vinculado a asuntos penales relacionados con los delitos.

En la actualidad, la justicia civica es un mecanismo de despresurizacion, preventivo y

con una vision de atencidén temprana, capaz de institucionalizar las soluciones a los \
conflictos y dar salidas alternativas a las faltas administrativas, es decir, mas alld del \ i
arresto y la sancién. Actuando de manera preventiva, reforzando la estrategia de la ";.\ |
Seguridad Publica y cumpliendo con la hipétesis central sobre la prevencion de la /
violencia desde su origen. Obedeciendo en estricto sentido, volvemos al orden juridico ' ,/}

supra lineas, el cual menciona en su articulo 21, la posibilidad de aplicar sanciones a |
través de trabajo en favor de la comunidad hasta por 36 horas y es en esa especificacion

donde la Justicia Civica puede circunscribir las soluciones alternativas como sanciones

optativas al arresto o la multa para comenzar a cambiar la ecuacion de un sistema

recaudatorio o punitivo hacia uno preventivo.




MARCO JURIDICO

e CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

Articulo 25 “El Estado velard por la estabilidad de las finanzas piiblicas y del sistema /
financiero para coadyuvar a generar condiciones favorables para el crecimiento '
econdmico y el empleo. El Plan Nacional de Desarrollo y los planes estatales y municipales ' /
deberdn observar dicho principio. /

¢ REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICAY TRANSITO MUNICIPAL DE SOLIDARIDAD, QUINTANA
ROO.

¢ REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA \
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO. \)

Articulo 97 “Faculta a la Secretaria de Planeacidn y Evaluacidn a elaborar, actualizar,
dar seguimiento y evaluar las acciones del Plan Municipal de Desarrollo y a su titular
como Coordinador(a) General del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Municipio
de Solidaridad a cargo de instalar y dar seguimiento a los trabajos de este Comité, siendo
esta dependencia la responsable de:

“XVIII. Conducir los procesos de planeacién para el desarrollo municipal, asi como
proponer, establecer y vigilar las normas, principios y bases para la integracién y
Juncionamiento del Sistema de Planeacién Democrdtica en el Municipio, como un
mecanismo permanente, racional y sistemdtico de acciones para la transformacion
politica, social, ambiental, cultural y econdmica.”

e REGLAMENTO DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO:

Articulo 28° “fiene por objeto establecer las bases para que las acciones de los e

particulares contribuyan a alcanzar los objetivos y prioridades del Plan Municipal de
Desarrollo y los programas ™

¢ REGLAMENTO INTERIOR DEL COMITE DE PLANEACION PARA
EL DESARROLLO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA
ROO:

Articulo 15.- “El presente Reglamento es de orden piiblico y observancia obligatoria;
tiene por objeto establecer las atribuciones, organizacion y funcionamiento del Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo ",
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e REGLAMENTO DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO:

Articulo 12 “Los programas de desarrollo estatal y municipales: Regionales, sectoriales,
institucionales y especiales...”

e LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA DE LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS Y LOS MUNICIPIO

Articulo 18.- “Las iniciativas de las Leyes de Ingresos y los proyectos de Presupuestos de
Egresos de los Municipios se deberan elaborar conforme a lo establecido en la legislacion
local aplicable, en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las normas que emita
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, con base en objetivos, pardmetros
cuantificables e indicadores del desempefio; deberan ser congruentes con los planes
estatales y municipales de desarrollo y los programas derivados de los mismos; e incluiran
cuando menos objetivos anuales, estrategias y metas.”

e CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
QUINTANA ROO

Articulo 10.- “A] Estado corresponde impulsar el desarrollo econémico en equilibrio con
el medio ambiente y con perspectiva de género, procurar el progreso compartido y la
distribucion equitativa de la riqueza para garantizar la justicia social, a cuyo efecto
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica, en la esfera de su
competencia, regulando y fomentando las actividades de interés general a la cual
concurrirdn los diversos sectores de poblacion de conformidad a las leyes de la materia,
con irrestricto apego a las libertades consagradas en la Constitucion Federal y la del
Estado.

El Estado velard por la estabilidad de las finanzas piiblicas para coadyuvar a generar
condiciones favorables para el crecimiento econdmico y el empleo. Los planes estatal y
municipales deberdn observar dicho principio.

Para garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, las autoridades de
los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial del Estado de Quintana Roo, asi como sus
Municipios, en el dmbito de sus competencias, deberdn implementar politicas piiblicas de
Mejora Regulatoria para la simplificacién de regulaciones, trdmites, servicios y demds
objetivos que establezca la ley en la materia”

e LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Es la ley que establece las bases de la Administracion Publica Municipal, asi como regular
el gobierno y el régimen municipal, para cumplir lo dispuesto en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo. Bajo el articulo 66, se norman las facultades y obligaciones que tienen
los ayuntamientos en el ejercicio atribuciones, el cual determina en la Fraccion 1, Inciso
d) “Aprobar el Plan de Desarrollo Municipal”.




DIAGNOSTICO

L. SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA CIVICA

Antes de iniciar con el analisis cuantitativo y cualitativo de la problematica en el municipio,
es importante recalcar la funcién de la federacion, el estado y el municipio en materia de
seguridad publica. Nuestro documento juridico primordial en México establece que la
responsabilidad en temas de seguridad publica le compete al Estado Mexicano, cuya
responsabilidad es compartida con los tres 6rdenes, tal y como se establece en el articulo 21
de la constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos

Asi como se responsabiliza al Estado de combatir la delincuencia mediante el desarrollo de
politicas y acciones que fomenten en la sociedad valores civicos y respeto de la legalidad y
con ello prevenir los actos delictivos. Nuestro municipio tiene que implementar sus
respectivas acciones que llevara a cabo en los proximos 3 afios, con apego a los lineamientos
establecidos y las necesidades que se vayan diagnosticando o demandando en la poblacién
Solidarense en temas de seguridad piblica y mas.

Los resultados 2023 de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre la
Seguridad Publica (ENVIPE 2023) cuyo objetivo es medir el grado de victimizacién e
incidencia delictiva correspondiente al afio 2022 e inicios del afio 2023, el cual estima que
en el Estado de Quintana Roo, el 64.5% de la poblacién de 18 afios y mas consideran la
inseguridad como el problema mas importante que aqueja hoy en dfa a la Entidad Federativa,
seguido del aumento de precios con 45.7% y el narcotrafico con 31.4%. También se estima
que el 28% de los hogares en el estado (es decir 168,997 hogares de un total de
603,94 7estimados) tuvo, al menos, una victima del delito durante el afio 2022, mientras que
el 72% no tuvo ninguna. A grandes rasgos la ENVIPE 2023 estima que en el afio 2022 se
visualizo6 una tasa de 24,180 victimas por cada 100, 000 habitantes en la poblacion de 18 afios
y mas, en comparacion con el afio 2022 la tasa disminuyd, sin embargo, no debe dejar de ser
un tema prioritario para los gobiernos estatales y municipales ya que, revisando el nimero
de Incidencia delictiva en el municipio, hay una tendencia alta a que en los préximos afios
aumente, €so si no se toman las medidas necesarias para prevenir dichos actos. De manera
enunciativa los tipos de delitos mas frecuentes en el estado en el afio 2022 fueron los
siguientes: fraude, robo o asalto en calle o transporte pablico, extorsion, robo total o parcial
de vehiculo, amenazas verbales, robo a casa habitacién; entre los principales.

10

/
.-/

P

.

V

\

i



Nuestro municipio tiene que implementar sus respectivas acciones con apego a los
lineamientos establecidos y las necesidades que se vayan diagnosticando o
demandando en la poblacion Solidarense en temas de seguridad piiblica. El Municipio
de Solidaridad ha presentado en los 1iltimos 10 afios un crecimiento poblacional
acelerado, de ser una pequefia localidad pasé a ser un municipio con una poblacién
total de 333,800 habitantes de acuerdo al ultimo Censo de Poblacién y Vivienda
(INEGI, 2020) en comparacion con afio 2015 la tasa de crecimiento en el municipio ha
sido de un 110%. Derivado de este acelerado crecimiento poblacional, los actos
delictivos han aumentado en el municipio. Como lo muestra la grafica-Tabla 1.

GRAFICA 1.- INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO
COMUN
2015-2022

2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022

Actos delictivos del fuero comiin en los ultimos 6 afios

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Incidencia Delictiva del Fuero Comiin del Secretariado efecutive del sistema
Nacional de Seguridad Piblica.

La incidencia delictiva ha aumentado en los tltimos 6 afios en un 105.29%. Si bien en
el afio 2016 hubo un decremento a 3,438 casos registrados, fue el Gnico afio donde la
cifra disminuy6 en un porcentaje considerable, sin embargo, del 2017 al 2021 Ia
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incidencia ha variado minimamente. Es decir que del afio 2018 al 2022 la incidencia
promedio es de 7,322 casos.

El delito de homicidio registr6 una tendencia al alza entre 2015 y 2019, al pasar de 2
homicidios mensuales en promedio a 16 en 2019, la cual se revirtié desde entonces
dado que, tanto en 2020 como en 2021, el promedio mensual de homicidios se ubicé
en 8 (la mitad de la registrada en 2019). En 2022 se presentaron 8,919 equivalente a un
promedio mensual de 7 homicidios, lo que registra una disminucion en delitos de alto
impacto.

Con respecto a la violencia de género en el municipio de solidaridad y de acuerdo al
Sistema Estatal de Indicadores de Género del Instituto Quintanarroense de la Mujer
(IQM) y en colaboracién con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
en solidaridad en el afio 2020 se tuvo un indice delictivo en violencia familiar y de
género de 943 hechos delictivos en el Municipio de Solidaridad; en 2021 de acuerdo a
la citada fuente de informacién, se tiene una cifra de 980 hechos delictivos registrados.
Si bien, este dato sugiere un aumento en las conductas delictivas ocurridas en el
Municipio de Solidaridad, es verdad que en este afio 2022 con corte a 31 de diciembre
ya se ha obtenido un resultado de 1,224 hechos delictivos en violencia familiar y de
género. Por lo que deja ver dos perspectivas; siendo la primera que en el Municipio de
solidaridad requiere de acciones inmediatas para bajar esta incidencia delictiva y la
segunda, que el trabajo que se ha estado realizando a partir de 2022, en lo que refiere a
atencion a victimas, con el apoyo de la Secretaria de Seguridad Publica y Trénsito
Municipal y personas especializadas en la materia, ha permitido que las victimas de
violencia familiar y de género se sientan escuchadas, por lo que ha incrementado la
cultura de denuncia ante estos crimenes.

Logrando que la corporacién policial contribuya a los esfuerzos para la consolidacién
de la paz, la inclusion y el avance del estado de derecho, creando un entorno propicio
para el desarrollo sostenible tanto en el municipio de Solidaridad, como en nuestro
Pais, esto con el fin de pasar de una cultura de guerra a una cultura de paz. Este sendero
exige un esfuerzo continuo, pero con resultados a largo plazo. Por lo que nuestros
indices muestran un 67% menos que Benito Juarez.

El objetivo principal para Seguridad Publica y Transito Municipal es la de no bajar la
guardia y disminuir los actos delictivos y faltas administrativas. Enfocandose en los
delitos por VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO que se registran de manera
ascendente en el Municipio de Solidaridad, mediante operativos para la prevencion y
vigilancia, puntos de inspeccion, filtros, patrullajes, que prevean el desarrollo de
conductas delictivas. Asi como también la creacién de un grupo especializado en la
atencion de victimas de violencia familiar y de género (GEAVIG), siendo este (iltimo
un equipo destinado a la atencion de victimas que se encuentran en situacion sensible;
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asi como también a crear conciencia de la cultura de denuncia con la finalidad de
combatir actos delictivos y de género.

Es imperativo reaccionar ante este fendmeno delictivo, ya que de acuerdo a los datos
publicados en informacién e incidencia delictiva sobre violencia contra las mujeres,
publicado en la pagina del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, se tiene un registro con corte hasta el diciembre de 2022, que el Municipio de
Solidaridad cuenta con una poblacion de mujeres de 119,725 con una incidencia de
presuntos feminicidios de 1.67 por cada 100,000 mujeres, posicionandonos en la lista de
los 100 municipios con presuntos delitos de feminicidio incluyendo homicidio, lesiones,
secuestro, violacion, trafico de menores, extorsion, corrupcién de menores, trata de
personas, violencia familiar y de género. Asimismo, a la fecha del 31 de diciembre de
2022 nuestro Municipio cuenta con un 163,324,

SECRETARIADO
W ¥ EJECUTIVO

MUNICIPIOS CON PRESUNTOS DELITOS DE FEMINICIDIO*
Enero - mayo 2023

Escala de clasificacién

sin delites
Con delitos

Total nacional: 344
presuntos feminicidios

" Lo contabifidad del del o sorealiza 1 ! rnanual de Benado del para ¢l Registro, Clasi ¥ Acporte de los Oelios y las.
VicUmas CN5P/38/15 pubkcado en: hitps//diiee google co fo/dIICUcriaDhHUT KB XZDUELK SquF D1 /view Y conlorme 8 ko3 lineamientos para sl
y o0 de ko3 pres

Fuente: Imagen rescatada del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Piiblica | 11 de julio de 2023
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Con base en los registros del secretariado ejecutivo del sistema nacional de seguridad piiblica
en el afio 2015 se registraron 6, 139 casos de incidencia delictiva del fuero comin, para el
afio 2021 los casos registrados son de 7,058 con corte al mes de noviembre.

La incidencia delictiva ha aumentado en los Gltimos 5 afios en un 105.29%. Si bien en el
afio 2016 hubo un decremento con 3,438 casos registrados, fue el tinico afio donde la cifra
disminuy6 en un porcentaje considerable, sin embargo, del 2017 al 2021 la incidencia ha
variado minimamente. Es decir que del afio 2018 al 2021 la incidencia promedio es de 6,923

casos.
!
Promedio mensual de delitos del fuero comtin en el Municipio de Solidaridad.
Robo Homicidio | N
Casa habitacién | Transeinte Negocio Auto doloso Narcomenudeo = Amenazas . \.'\\
2015 41 14 23 2 0 13 Wy
2016 17 7 14 4 2 18 14 I\
2017 48 11 ‘ 31 10 4 5
2018 65 18 35 10 9 9 21
2019 | 51 T/ 44 14 16 20 33
2020 31 20 29 | B 8 ' 25 32
2021 31 20 32 14 8 19 32 ':

Como se puede observar en la tabla anterior se presenta el promedio mensual de delitos |
del fuero comun en el Municipio de Solidaridad, de acuerdo con los registros del e

1
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica (SESNSP). El promedio Hﬂ“‘*
mensual de robos a casa habitacion en el afio 2021, ha disminuido en un 52% en ",1;
comparacion con el afio 2018 donde las cifras reflejan que el promedio mensual de robos k\\
fue del 65, El robo a negocio también ha observado una disminucion a partir de 2019, )

cuando registré un promedio mensual de 44, frente a 32 en 2021. En contraste, en el caso
de robo a transeunte la tendencia ha sido al alza al pasar de 7 en 2016 a 20 en 2021.
Mientras que el robo de autos ha aumentado en un 250% es decir de 4 casos en el 2016 a
14 en el 2021.

El delito de homicidio registré una tendencia al alza entre 2015 y 2019, al pasar de 2
homicidios mensuales en promedio a 16 en 2019, la cual se revirtié desde entonces dado
que, tanto en 2020 como en 2021, el promedio mensual de homicidios se ubicé en 8 (la
mitad de la registrada en 2019). El delito de narcomenudeo registré una tendencia al alza
entre 2017 y 2020, la cual parece haberse revertido en 2021. En el caso del delito de
amenazas, el promedio mensual se incrementd considerablemente entre 2018 y 2019, al
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pasar de 21 a 33 amenazas promedio mensuales, y desde entonces se ha mantenido en
niveles relativamente altos (de 32 amenazas promedio mensuales en ambos afios).

Con respecto a la violencia de género en el municipio de solidaridad y de acuerdo al Sistema
Estatal de Indicadores de Género del Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM) y en
colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en solidaridad en

el afio 2020 se reportaron.

Casos Denunciados por Tipos de Violencia
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violencia economica ' VioleGaimfisica Violencia Patrimonial

Violencvia Psicoldgica ' Violencia Sexual Otro tipo de violencia

A nivel estatal en el afio 2020 Solidaridad se posiciond en el segundo lugar con 5,308 casos
de reporte de violencia de género, quedando en un 67% menos que Benito Juarez.

Aunado a la informacion estadistica descrita anteriormente sobre la incidencia delictiva en
el municipio y como resultado de la Encuesta de Opinién Ciudadana del Municipio de
Solidaridad (EOC, 2021), levantada entre agosto y septiembre del 2021, el 56.7% de la
poblacién considera que vivir en el municipio de Solidaridad es inseguro. Parte de esta
inseguridad que perciben los habitantes es debido a los casos que han visto, vivido o
escuchado alrededor de sus fraccionamientos y/o colonias. A continuacidn, se presentan
las respuestas de las y los Solidarenses en la EOC2021, con respecto a diversas situaciones
relacionadas con la percepcion de la inseguridad ciudadana.

Si bien en la encuesta EOC2021 se obtuvieron los siguientes resultados en percepcion de
las faltas admirativas y/o actos delictivos que se comenten en el municipio. Como resultado
y tal y como se muestra en la grafica anterior, el 56.3% de los encuestados ha
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experimentado situaciones de vandalismo (Grafiti, Pintas, vidrios quebrados o dafios en
viviendas y/o negocios; el 54.9% ha sido testigo del consumo de alcohol en la via o
espacios publicos; el 47.7% ha sido victima o presenciado algin robo o asalto; y el 40%
ha presenciado o sido victima de extorsiones a negocios. Estos son los rubros con més
porcentaje, pero es importante destacar que el 32.6% ha escuchado o sido testigo de
disparos frecuentes con arma de fuego cerca de sus viviendas.

Con respecto a la percepcion que tiene la ciudadania de los elementos policiales, el 13.4%
de los encuestados sefialé que fue victima del abuso policial durante los Gltimos 3 meses
previos al levantamiento de la encuesta, de estos abusos el 24.6% se relaciona con abuso de
autoridad; 9.7% con corrupcidn; 7.5% con extorsion y el 5.2% con agresion.

Para la elaboracién de PMD 2021-2024, se realizé un taller sobre seguridad publica con
especialistas y actores locales del Municipio de Seguridad, que identificaron los principales
problemas en materia de seguridad, asi como las deficiencias institucionales y sus
respectivas propuestas de solucion. A continuacion, se muestra en la siguiente tabla un
ranking de las principales causas de la problematica en cuestion.

Tendencias o factores que amenazan la seguridad publica en Solidaridad

Lugar Tendencias o factores que amenazan la seguridad piblica en

Solidaridad

1 Falta de programas sociales y espacios pablicos enfocados en jévenes

y nifios

2 Migracién y crecimiento poblacional

3 Impunidad

4 Desintegracion familiar

5 Desempleo

6 Presencia de grupos delictivos

Como se puede observar en la tabla anterior, los especialistas concluyen que la insuficiente

creacion de programas sociales, insuficientes espacios piblicos recreativos para nifios y

Jovenes, alta migracion, crecimiento acelerado de la poblacién, impunidad, desintegracion
familiar, el desempleo y la presencia de grupos delictivos. Son las causas principales del
aumento de la inseguridad en el municipio.
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El factor mencionado mas frecuentemente, fue la falta de programas sociales y de espacios
publicos enfocados en jovenes y nifios, ya que, si no se empiezan a crear mas programas,
puede aumentar el riesgo de que las y los jévenes desarrollen adicciones al alcohol y/o a
las drogas, asi como conductas delictivas. Por tanto, consideran que contar con programas
sociales y espacios publicos son mecanismos que ayudan a enfocar las acciones de nifios
y jovenes, ademas de que fomentan la integracion social y la construccion de identidad.

El segundo aspecto mencionado como amenazante para la seguridad es la inmigracion y el
crecimiento poblacional que la acompaiia. Este tema se relaciona directamente con otro de
los aspectos amenazantes: el desempleo, que ocupa el quinto lugar en la lista. La alta
inmigracion implica que muchas de las personas que llegan al municipio tengan
dificultades para encontrar una fuente de ingresos.

La impunidad fue el tercer factor identificado como amenazante a la seguridad publica.
Este es un problema que prevalece en todo el pais. Lo cual indica que hay que reforzar las
capacidades de prevencion e investigacion, asi como la colaboracion con las autoridades
estatales y federales.

Principales problemas en materia de seguridad piiblica en el municipio

Lugar Principales problemas en materia de seguridad piiblica en el municipio
1 Violencia familiar
2 Extorsion
3 Falta de visién/planeacion
4 Homicidio con violencia
5 Sensacion de inseguridad

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la EOC2021

Tal y como se observa en la tabla anterior, los principales problemas en materia de
seguridad puiblica en Solidaridad, de acuerdo con la opinion de especialistas y actores
locales, son: la presencia de la violencia familiar, la extorsion, la falta de planeacién, el
homicidio con violencia, la sensacion de inseguridad y la desintegraciéon familiar Con
respecto a la violencia familiar, que encabeza la lista, los participantes sefialaron que es un
problema recurrente en todo el pais y que los grupos policiales no cuentan con la
preparacién requerida para atenderlo, lo que ademads se dificulta en virtud de que las
estrategias seguidas para atender este delito son diferentes en cada lugar. También se
mencioné que debido a que la violencia familiar sucede al interior de los hogares, no puede
disminuirse con vigilancia policial, por lo que deberia prevenirse por medio de programas
sociales transversales y con equipos multidisciplinarios que atiendan las causas, dado que,
desafortunadamente, la violencia familiar generalmente se detecta una vez que ha sido
cometida y ha tenido consecuencias. La presencia de la violencia y el delito se asocia con
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deficiencias institucionales, asi como con problemas familiares y sociales. Por tanto, la
solucion al problema de inseguridad debe encontrarse en una estrategia integral que
contemple el fortalecimiento institucional que permita reducir la impunidad y que, por
ende, tenga efectos disuasivos en la comision de delitos, asi como la promocion de la
convivencia familiar y la cohesion social, mediante planes y programas, enfocados en
evitar que los Solidarenses caigan en comportamientos antisociales y/o conductas
delictivas que afecten negativamente la dinamica social y economica. | )

En lo que se refiere a las deficiencias del municipio en materia de seguridad publica, los
especialistas y actores locales mencionaron que las principales deficiencias son la falta de
profesionalizacién policial, la falta de personal policial, la inexistencia de politicas
publicas en materia de seguridad, una deficiente relacion con la ciudadania, y la falta de
tecnologia. : \ \

La principal deficiencia detectada es la falta de profesionalizacion policial. En primer \f
lugar, no existen esquemas adecuados de reconocimiento al personal policial: los mandos

no se asignan por méritos, y hay falta de remuneracion, estimulos, continuidad y
dignificacién del policia. Ademds, hay pérdida de identidad y liderazgo policial. Los \
participantes del taller sefialaron de manera enfatica que el personal policial existente tiene \ |
deficiencias en materia de entrenamiento y capacitacion. \

El segundo problema detectado es la falta de personal policial. Al arranque de esta "y
administracion se conté de entrada con menos policias que en administraciones previas (738 '
policias y 6 cadetes, en comparacién con alrededor de 900 que habia hace dos trienios). Lo

anterior significa que el nimero de policias por cada mil habitantes se redujo, no solo porque

ha aumentado la poblacion debido a la migracién, sino también porque hay menos i
elementos en el municipio. Este problema es particularmente importante debido a las 1
dificultades para contratar nuevos policias, puesto que requieren aprobar los controles de [
confianza, lo cual ha resultado lento y dificil en la practica. |

La tercera deficiencia detectada es la inexistencia de politicas publicas en materia de N
seguridad en administraciones previas, lo que se agrava con el sefialamiento mencionado
por los participantes del taller sobre el hecho de que el discurso politico y la realidad no
empatan. Este es un tema muy importante para considerar en la administracion publica
municipal actual, toda vez que la confianza en las autoridades es clave para el éxito del
gobierno.

En cuarto lugar, es importante sefialar que en el pasado ha habido una deficiente relacién con
la ciudadania. Ha habido una baja participacion ciudadana que en buena parte es producto de
una desconfianza hacia los cuerpos policiales, asi como también de la escasa disposicion de
servicio y atencion a la ciudadania por parte de las autoridades. Esta deficiencia es

particularmente importante para la policia municipal, debido a que entre sus funciones esta
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la de fungir como policia de proximidad con el ciudadano y, al parecer, estd muy lejos de
cumplir con dicha funcién.

CONTEXTO

Para poder llevar a cabo el desarrollo con respecto a Seguridad publica, Proteccion Civil,
Secretaria General y Justicia Civica, que son los actores para trabajar de manera transversal
en beneficio de la Ciudadania y con esto permitir que el gobierno municipal trabaje en
coordinacion con lo que establezcan los ordenes de gobierno en el ambito de planeacion
democratica, con base en el Sistema de planeacién democratica del Estado de Quintana Roo
que sefiala la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado.

Es por ello que el Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Solidaridad 2021-2024,
establece objetivos, estrategias y lineas de accion en concordancia con el Plan Estatal de
Desarrollo del Estado de Quintana Roo 2023-2027 y el Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2024, todo con el fin mejorar las condiciones de vida y el desarrollo de todos los Solidarenses.
Por otra parte, es importante resaltar que dicho Plan se encuentra alineado con las metas y
objetivos de los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS) promulgados el 25 de septiembre
del 2015 en el cual 163 lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos globales para
erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de
una nueva agenda de desarrollo sostenible. A continuacion, se presenta de manera grafica la
alineacion del PMD 2021- 2024, con el PED-2023-2027, el PND-2018-2024 y los ODS de
la Agenda 2030.

o Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 (PMD).
o Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 (PED).
o Plan Nacional de Desatrollo 2018-2024 (PND).
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Tema Politica de

o Eje PMD Tema PED Eje PED Eje PND

Accion

. EIE 1.- .

| 9 1-SEGURIDAD | SEGURIDAD TEMA 2.9 ’ EIE 2 EIE I.-

| SHGHRIRAD FUBLIGAY | PUBLICA Y Y C/‘\LTDAD SEGURIDAD SEGURIDAD POLITICA

| ST B0k JUSTICIA DE VIDA CIUDADANA Y TSR Y
Civica | PARALA JUSTICIA SOCIAL, GOBIERNO |

| POBLACION

MISION

Contribuir a la implementacion de politicas publicas, en coordinacién con los tres 6rdenes de
gobierno y Representantes de la sociedad civil, para preservar la estabilidad social, la
seguridad ciudadana y el desarrollo de nuestro Municipio para la construccién de la paz y
garantizar la seguridad, tranquilidad e integridad de las personas, asi como de sus bienes vy
mantener el orden publico.

Garantizar el mantenimiento de la paz social y la seguridad en el municipio, y reforzar la
convivencia armoénica y la integracion social y familiar, mediante el respeto a los derechos
de todas las personas, el establecimiento de politicas inclusivas, y la promocién de
actividades

VISION

Crecer, tener un paz social y calidad de vida, que ha logrado una identidad. Para consolidar
a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal como una institucion eficaz que
goce de la confianza ciudadana, mediante la coordinacion efectiva en materia de seguridad
con autoridades de los tres ambitos de gobierno, el impulso a la profesionalizacion y
dignificacion de la funcién policial, inversion en equipamiento y tecnologia, y la vinculacién
con la sociedad, a fin de disminuir la incidencia delictiva.
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POLITICAS

El Subcomité Sectorial de Seguridad Publica ejecutara para la implementacion del Programa
Sectorial de Seguridad Publica Transversal, Armonizada en Paz Social y Libre de Violencia,
las siguientes politicas:

e Coordinacion integral y transversal con los tres 6rdenes de gobierno para disuadir
conflictos e inseguridad. \)

e Elaborar y desarrollar proyectos enfocados en garantizar la seguridad de la
ciudadania, el fortalecimiento del estado de derecho y la promocion de los derechos
humanos

e Mejorar la imagen de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
brindando atencion inmediata a la ciudadania. /

‘—._;__/
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APARTADO ESTRATEGICO

COMPROMISO

. Contribuir a garantizar la paz y la seguridad personal y de la propiedad, mediante acciones
. para disminuir los actos delictivos vy faltas administrativas.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL

' Fomentar la coordinacion transversal para garantizar la seguridad personal y de la propiedad
| implementando acciones de fortalecimiento policial, prevenciéon y soluciéon de conflictos

impartiendo justicia civica

. mejoramiento de sus

familiar y de género

DEPENDENCIA EJECUTORA

OBJETIVO

ESTRATEGIA

condiciones de vida,

trabajo y equipamiento;

2

Materializar de manera efectiva el servicio profesional de carrera policial, mediante el

integrando

|
. profesionalizacion y sensibilizacion en materia de atencion a victimas de delito, violencia




LINEA DE ACCION DE ACUERDO AL PMD 2021-2024

1.I.1

Evaluar e implementar medidas para aumentar los recursos destinados a la seguridad
publica del municipio con el objetivo de que las fuerzas policiales cuenten con la mejor
infraestructura, equipamiento, entrenamiento y capacitacion para atender las necesidades
del municipio.

1.1.2

Fortalecer la fuerza policial en nimero de efectivos, a efecto de avanzar hacia el
cumplimiento de los estandares establecidos por la ONU.

1.L1.3.

Establecer mecanismos de dignificacion policial para mejorar sus condiciones tanto en el
ambito laboral como en el familiar,

1.1.4.

Impulsar la profesionalizacion y sensibilizacion en materia de atencion a victimas
de delito, violencia familiar y de género, violaciones a derechos humanos, con un
enfoque al servicio, proteccion y empatia de personas en situacion de victima.

1.L5.

Incrementar el nimero de patrullas, asi como los recorridos a efecto de responder
oportunamente a las necesidades de la ciudadania.

1.L.6.

Establecer politicas puiblicas para prevenir, combatir y sancionar la violencia de
género.
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LINEA DE ACCION DE ACUERDO AL PMD 2021-2024

L.L7.

Establecer una unidad policial integrada por mujeres para la
atencion rapida de casos relacionados con violencia de género
(GEAVIG)..

1.L.8.

Reforzar los programas de capacitaciéon con una certificacion del
personal policial en materia de derechos humanos y marco legal de
la funcion policial en colaboracién con la Comision Estatal de
Derechos Humanos, asi como con organizaciones expertas en la
materia.

1.1.9

Fortalecer los Centros y Subcentros de Control, Comando,
Comunicacién y Computo, para mejorar la operacion policial

1.1.10.

Integrar un equipo de atencion inmediata para combatir la
corrupcion y la extorsion.

1.I.11.

Poner en marcha un programa de implementacion de tecnologia e
inteligencia policial, incluyendo de manera enunciativa mds no
limitativa: cdmaras de vigilancia en calles, patrullas y drones, etc.

1.1.12.

Fortalecer la colaboracion entre autoridades Estatales y Federales
mediante la coordinacion con la Policia Estatal, Ejercito, Marina y
Guardia Nacional para garantizar la seguridad en el municipio.
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LINEA DE ACCION DE ACUERDO AL PMD 2021-2024
1.1.13.

Establecer programas transversales para prevenir la violencia y el delito;
promover la cohesién social; e involucrar a los ciudadanos en asuntos
relacionados con la seguridad publica y justicia civica.

1.1.14

Establecer un programa especial para combatir los delitos que causan
mas dafio y que observan las tasas mas altas de incidencia en el municipio

1.1.15

Fortalecer los comités vecinales a efecto de contar con la colaboracién
de comunidades y vecinos en las acciones de prevencién y combate de
la delincuencia.

1.I.16.

Fomentar una nueva relacién entre la ciudadania y los cuerpos policiacos, por
medio del policia de proximidad.

1.1.18.

Restablecer la policia turistica, con una nueva imagen, y con una formacién
especializada que incluya contacto ciudadano, orientacién al turista y primeros
auxilios.

1.1.19,
Reforzar los mecanismos de mediacion de Solidaridad.
1.1.20.

Implementar acciones necesarias en materia de vialidad municipal para
mantener la seguridad integridad, patrimonio y derechos de las y los
ciudadanos.

1.1.21
Impulsar la certificacion del 100% de los elementos operativos en activo
1.1.23

Coadyuvar a la salud mental y emocional de los elementos de seguridad
publica y sus familias para obtener una calidad de vida
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COMPROMISO

- Garantizar la paz social y la seguridad en el municipio, trabajando de manera integral y
- transversal, trazando politicas con una vision global e incluyente.

DEPENDENCIA EJECUTORA
JUSTICIA CiVICA

OBJETIVO

Fomentar la coordinacion transversal para garantizar la seguridad personal y de la
. propiedad, implementando acciones de fortalecimiento policial, prevencion y solucion de
conflictos impartiendo justicia civica

ESTRATEGIA

Materializar de manera efectiva el servicio profesional de carrera policial, mediante el

profesionalizacion y sensibilizacion en materia de atencion a victimas de delito, violencia

' familiar y de género.

Impulsar politicas municipales con base en el modelo homologado Policia y Justicia Civica

para fortalecer la solucion de los conflictos comunitarios o vecinales de forma transparente

ala gente, fomentando la cultura de denuncia oportuna.
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y eficiente, que refuercen al bienestar y la seguridad ciudadana con policias més cercanos




LINEA DE ACCION DE ACUERDO AL PMD 2021-2024

1.1.13

Establecer programas transversales para prevenir la violencia y el delito; promover la cohesion
social; e involucrar a los ciudadanos en asuntos relacionados con la seguridad publica y justicia
civica.

1.L.19
Reforzar los mecanismos de mediacion de Solidaridad.
1.1.22

Fomentar los mecanismos de solucion de controversias, la Cultura de 1a Paz y la Justicia Civica
para la prevencion de conflictos y actos de violencia

1.1.24

Fomentar de manera agil, transparente y eficiente la solucién de los conflictos
comunitarios o vecinales, a fin de conciliar entre las partes a través de audiencias y/o
asesorfas mediante la aplicacion del mecanismo alternativo de solucion de
controversias (MASC) y asi garantizar la sana convivencia entre los habitantes del
Municipio.

1.1.25

Impulsar los procesos y la imparticion de justicia de manera pronta, transparente y
expedita, mediante audiencias publicas, regidas bajo los principios de oralidad,
publicidad, continuidad, imparcialidad, inmediacion y concentracion.

1.L.26

Impulsar a la justicia civica en el municipio con un enfoque restaurativo y preventivo,
mediante programas de reeducacion integral y medidas para mejorar la convivencia
cotidiana aplicadas a la ciudadania que realicen una conducta antisocial que se traduce
en falta administrativa.

1.1.27

Fomentar y difundir la cultura de la Legalidad, la Justicia civica y los Mecanismos
alternativos de Solucion de Controversias (MASC), en el Municipio a los diversos
sectores de la sociedad
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INDICADORES Y METAS

Eje de
Desarrollo

Eje 1.-
seguridad
y calidad

de vida

para la
poblacién

Indicadores y Metas del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Politica de
Accidn

L.-
seguridad
publica y

justicia
civica

Objetivo

Garantizar  la
paz social y la
seguridad en el
municipio, para

generar un
ambiente en el
que la
Poblacion
pueda convivir
con libertad,
tranquilidad y
armonia,

Estrategia

Fortalecer la
actuacion de
los cuerpos
policiacos 'y
la imparticion
de  justicia
civica en el
municipio,

mediante la
profesionaliz
acién del
personal  a
cargo de estas

tareas, y el
reforzamient
0 del

equipamiento
y capacidades
tacticas de los
cuerpos
policiacos.

Indicador

Tasa de
incidencia
delictiva por
cada
cien mil
habitantes
(Casos
por cada 100
mil
habitantes).

Meta
2021-2024

33,300
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Medio de
Verificacion

Tabulador  de
estimaciones
"ib. nivel de
victimizacion y
delincuencia" de
encuesta
nacional de
victimizacion y
percepcidn sobre
seguridad
publica (envipe)
anua. Tnegi.
Disponible  en
https://www.ine
gi.org.mx/progr
amas/envipe/20
20/#tabulados.




Tema

Objetivo

Garantizar la |

paz social y
la seguridad
en el
municipio,

| SEGURIDAD | para generar

PUBLICA Y
JUSTICIA
CIVICA

| un ambiente

en el que la
poblacion
pueda
convivir con
libertad,

| tranquilidad

y armonia.

Indicadores y Metas del Programa (Seguridad Piiblica y Justicia Civica)

Estrategia

. Fortalecer la
actuacion
los  cuerpos
policiacos y la
imparticién de
| justicia civica

en el |

municipio,
| mediante  la
profesionaliza
cion
personal a
cargo de estas
tareas, y el
| reforzamiento
del
equipamiento
y capacidades
tacticas de los
| cuerpos
policiacos.

del |

Indicador

de |

Tasa de

incidenc
ia

| delictiva

por cada

cien mil

habitant
es

(Casos

por cada |
| 100 mil |
| habitant |

es).

Unidad de
Medida

Linea
Base

Porcentaje | 33,535

2022

33,630

33,500

Meta

2023

| 29

2024

33,300

| Seguridad Piblica

Medio de
Verificacion

Reporte
Trimestral de
Actividades de la
Secretaria de

y Transito
Municipal y
Fraccion XXIX,
Plataforma de

Transparencia de

H. Ayuntamiento

de Solidaridad
https://consultapu
blicamx.plataform

adetransparencia.
org.mx/vut-
web/faces/view/c

tiva

onsultaPublica.xht |
ml#tarjetalnforma
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BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION

Con la finalidad de lograr las metas propuestas en este instrumento de planeacion, es
importante la colaboracion y participacion de actores principales en el despliegue del
Programa Sectorial, mediante convenios de colaboracion y/o acuerdos agendados en donde
se cuenta con la participacion de:

"~ Nombre de la Institucion

Instrumento

Oficialia Mayor

Coordina y administra los recursos humanos y materiales, con sus areas
adscritas: Direccion de Recursos Humanos, Direccion de Patrimonio
Municipal

Tesoreria Municipal

Rector de la recaudacion de los ingresos municipales y responsable de realizar
las erogaciones que existen en el H. Ayuntamiento de Solidaridad; aprueba o
desaprueba los proyectos presupuestales, ya que de la asignacién de recursos
depende directamente la continuidad de los programas y proyectos para la
operatividad administrativa de la Secretaria de Seguridad Piblica y Transito
Municipal. Asi también, se ejecuta los pagos de facturas de adquisiciones y
servicios. Del oportuno pago a los proveedores y prestadores de servicios
depende la fluidez de los recursos para continuar prestando los servicios
plblicos al municipio. Apoya en el seguimiento en procesos de cobranza y
créditos fiscales de las sanciones salientes de la Direccién de Normatividad y
Saneamiento Ambiental

Contraloria Municipal

Verifica el gasto publico y la congruencia del presupuesto ejercido.

Secretaria de Justicia Civica y
Convivencia Humana

Con base a lo establecido en el Articulo 8 del Reglamento de Justicia Civica
e Itinerante para el Municipio de Solidaridad, Quintana Roo. Asf como del
Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica y el Modelo Homologado de
Justicia Civica y Buen Gobierno y Cultura de la Legalidad para los
Municipios de México. Funge como politica publica de prevencién del delito,
pues evita que los conflictos deriven en conductas violentas o delictivas,
reinsertando al infractor en el seno familiar y la sociedad. Asimismo, procura
que las faltas administrativas y conductas antisociales tengan sanciones a
favor de la comunidad para que el infractor reconozca el dafio social que
causa y lo restituya. Ademas, permite atender e identificar a la poblacion en
riesgo y monitorear su reincidencia, con medidas para mejorar la convivencia
cotidiana. Asi como el Centro Municipal de Mediacion, tiene como objetivo
primordial poner a disposicién de la Ciudadania del Municipio 1a Mediacién
y/o Conciliacién como instrumento de Justicia alternativa para solucionar sus
conflictos de manera pronta, pacifica y eficaz, contribuyendo con ello a la
conservacion del orden piblico, solo seran consideradas como instrumentos
de justicia alternativa, auxiliares y complementarios de la solucién de los
conflictos de competencia municipal atendiendo al respeto, libertad,
democracia, tolerancia, igualdad, solidaridad, civilidad, cuidado al medio
ambiente y sobre todo rechazo a la violencia.
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Nombre de la Institucion

Instrumento

Secretaria General
(Unidad Especializada de
Derechos Humanos)

Atiende las quejas de la poblacion, para canalizacion y seguimiento por
presuntos actos violatorios de Derechos Humanos por parte del personal de
Servicio Pablico Municipal y remitirlas a la Comisién Estatal o Nacional de
Derechos Humanos. Asi como también realiza capacitaciones con enfoque de
Derechos Humanos, dirigido al cuerpo policiaco de la Secretaria de Seguridad
Publica y Transito Municipal.

Secretaria de Planeacion y

Nos orienta para poder realizar la justificacion de los proyectos
presupuestarios para la adquisicion y mejor aplicacion de los recursos para la

Evaluacion ; e . .
ejecucion de las actividades.
Son aquellos que autorizan acuerdos y convenios para mejorar la atencién a
Cabildo la ciudadania del Municipio de Solidaridad, asi como para incrementar la

Seguridad Pablica.

Secretaria de Proteccion Civil,
Prevencion de Riegos y
Bomberos

Coordinacion con este ente piiblico para brindar apoyo durante los fenémenos
naturales que afectan la infraestructura del municipio o eventos que pongan
en riesgo a la ciudadania.

Sistema para el Desarrollo

Integral de la Familia del

Municipio de Solidaridad
(DIF)

Seguridad Piiblica y Tréansito Municipal, se coordina con el DIF como enlace
y gestion en la entrega y resguardo de menores infractores, menores en
situacion de calle. Trabajando en conjunto con cada una de sus 4reas como lo
son: Direccion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
Riesgo, Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia del Municipio de Solidaridad, Coordinacién de
Atencidn a la Mujer,

Secretaria del Gobierno del
Estado de Quintana Roo

Las evaluaciones de Control de Confianza, ayudan a identificar conductas
negativas, como pueden ser abuso de confianza, beneficios ilicitos, entre
otros. Esta actividad se realiza de manera periddica cada 3 afios permanencia
del estado de Fuerza y garantizar que los elementos adscritos a la Secretaria
de Seguridad Publica se conduzcan bajo principios y valores. Este proyecto
es gjercido con Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica (FASP)

Secretaria de Seguridad
Puablica de Quintana Roo

La prevencion del delito es uno de los principales ejes de accién de este
gobierno, y como parte del Modelo de Prevencién Quintana Roo, se cuenta
con programas creados para generar la vinculacion y participacion ciudadana
en temas de seguridad. Trabajando de manera coordinada con las tres érdenes
de gobierno.

Secretaria de la Defensa
Nacional (SEDENA)

La Direccion de Comercializacion de Armamento y Municiones, dependiente
de la Direccién General de Industria Militar, es la dependencia encargada de
llevar a cabo la comercializacion de armas de fuego, municiones y demas
objetos regulados por la ley federal de armas de fuego y explosivos, en
atencion de los cuerpos de seguridad publica y privada, clubes cinegéticos y
personas fisicas que cubran los requisitos establecidos en las leyes y
reglamentos aplicables. Este tipo de proyectos son gjercidos con el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN), a
través de Seguridad Piblica del Estado de Quintana Roo

Guardia Nacional de México.

La Guardia Nacional de México es una institucion que funge como policia
nacional, cuya funcién es de proporcionar seguridad piiblica a los Estados
Unidos Mexicanos. Por lo que trabaja de manera coordinada en operativos
con la policia Estatal y Municipal.
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CONTROL, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Programa de Desarrollo, incluye indicadores para cada uno de sus ejes, que se calcularan
periodicamente; los cuales fungirdn como los mecanismos de control y evaluacion de sus
estrategias y lineas de accion. En este contexto, los indicadores de seguimiento permitiran
tomar medidas inmediatas para corregir las acciones de gobierno y orientarlas a la obtencidn
de resultados, esto a través del seguimiento y la evaluacion del cumplimiento de los
programas y lineas de accion.

De manera trimestral son entregados reportes e informes a la Secretaria de Planeacion y
Evaluacion, en el area de Evaluacién y Seguimiento como parte de las actividades a
desarrollar en el monitoreo de Control, seguimiento y evaluacion en el avance de los
programas presupuestarios, de cada una de las dependencias y organismos descentralizados,
apegados a los lineamientos establecidos, ejercidos con recurso fiscal de la administracion
en gestion y con Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN). Donde se entrega el Informe de Actividades donde detalla los resultados
obtenidos en el trimestre correspondiente y las Fichas Técnicas de Indicadores de gestion de
los Programas Presupuestarios.

Por lo que el Programa Sectorial de Seguridad Publica a través del Subcomité Sectorial, como
parte del Comité de Planeacion de Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) deber4 informar
periodicamente los avances y resultados.

Asi como también se lleva a cabo las calendarizaciones para exponer el plan de trabajo anual
y darle seguimiento a lo ejercido en sesiones ordinarias y extraordinarias del Subcomité
Sectorial de Seguridad Publica.

Para la actualizacion del Programa Sectorial, este se realizara conforme a lo establecido en
la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, la cual sefiala en su
articulo 114, que la actualizacion de los Planes y Programas de Desarrollo se realizaran en el
segundo semestre del Segundo Afio de la Gestion Administrativa y en el Gltimo Semestre del
Tercer afio de la Gestion Administrativa.
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MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

El programa y los proyectos que se desarrollaran, asi como los bienes, servicios y actividades
que se identifican en el presente Programa Sectorial de Seguridad Publica Transversal,
Armonizada en Paz Social y Libre de Violencia del Subcomité de Seguridad Publica se
gjecutardn principalmente con recursos provenientes de fondos municipales:

Recursos Fiscales, a través de la implementacion de los programas presupuestarios
aprobados en el Presupuesto de Egresos del H. Ayuntamiento de Solidaridad. Para la
adquisicion de insumos, mobiliario y estado de fuerza.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
con estricto apego y cumplimiento a las reglas de operacion, principalmente para la
adquisicion de: mobiliaria de oficina y equipos de computo, capacitaciones al
personal, armamento, municiones, uniformes y proteccion al personal y unidades.

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Piblica (FASP) con estricto apego y
cumplimiento a las reglas de operaci6n, principalmente para la adquisicion de:
Evaluaciones en Control de Confianza (C3).

Fideicomiso de Administracién y Pago del Derecho de Saneamiento Ambiental, con
la finalidad de fortalecer las unidades y capacitaciones del personal.

Y otros que en su momento pudieran ser una opcion viable para el desarrollo de nuestras
actividades mediante previo analisis del Subcomité Sectorial.
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FICHAS DE INDICADORES DE RESULTADOS

-

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

ALINEACGON A LOS PLANES DE DESARROLLO

EHE OF DESARROLLO DEL PLAN ESTATAL O€ DESARROLLO 2022-2027:

2. SEGURDAD CIUDADANA

TEMA PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2022-2027:

2.9, SEGURIDAD CIUDADANA ¥ JUSTICIA SOCAL

9 DE DISARBOLLO DEL PLAN MUNICIPAL OF DESARROLLO 2021-2024:

1. SEGURIDAD Y CALIDAD DE VIDA PARA LA POBLACON

PROGRAMA OEL PLAN MUNMICIPAL OF DESARROLLO 20212024

I SEGURIOAD PUBLICA Y JUSTICA CNVICA

IDENTIFICACION DEL INDICADOR
TASA DE INCIDENCIA DEUCTIVA POR CADA 100 MIL HABITANTES (CASOS POR CADA
NOMBRE DEL INDICADOR: 100 N HARITANTES) ™o ESTRATEGIO
e et - ESTE INDWCADOR MIOE EL TOTAL OF DELITOS EN LA POBLACION DE 18 AROS ¥ MAS SN Frieaca
INOICADO POR CADA 100, 00 ML HABTANTES QUE HAN $100O \CTIMA DE DEUT
f o SENTIDO: DESCENDENTE
FRECUENTIA DE MEDICION: ANUAL
s ITOTAL DE DELITOS OCURRIOOS EN £L ESTADO/ TOTAL DE POSLALION DE 18 AROS Y
MAS ) * 100,000 UNIDAD DE MIDIDA DFL CASO POR CADA 100 MIL
INDICADOR: HAITANTES
MEDIOS DF VIRNICAOON: TABULADOS DE ESTIMACONES *1. NVEL OE VICTRAZACON ¥ DELINCENCIA * DE ENCUESTA NACONAL DE VICTIMIZADON ¥ FRERCEPCION SOBRE
i SEGURIDAD PUSLICA [EVIPE] ANUAL INEGI DISPONIBLE EN hetps // wwiw indgi oF g oy programasfenmipe/I020/8Tabulsdos
UNEA BASE META 2022 META 2013 META 2024 CALCULO PARA EL INDICADOR CRITERO DE SEMAFORIZACION
WALOS ASOBASE | WALGS NALOR XALOR [ZUTYE  Acerass (ERCTITT  csinéd
RESPECTO Hasta o/ (EEETTTYTAEN  MALi de o/
33538 2021 33630 30479 33300 TASA
META PROG.
METAS PROGRAMADAS
VARLABLES VALOR 2022 | VALOR 2023 | VALOR 2024 UNIDAD DE MEDIDA
TASA DE SNOOIENCA DELICTICA POR CADA CIEN ME HABITANTES [CASOS POR CADA 100 ML CASOS PO CADA 100 MIL
WNONADOR | nres) 3363001 31,500.00 33,300.00 HABTANTES
VARLABLE 1 TOTAL DE DEUTOS OCURRIDOS EN EL ESTADO 43491500 43550000 499500.00 LEuToS
VARABLE 2 TOTAL DE POBLACION DF 18 ¥ MAS 129323500 | 130000000 | 1500000.00 FERSONAS

LIC, RAUL ALBERTO TASSINARI GONZALEZ
SECRETARIO DF SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
MUNICIPAL
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REFERENCIAS

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
https://www.inegi.org.mx/

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/4873 16/PND

Plan Estatal de Desarrollo

https://groo.gob.mx/sedetus/plan-estatal-de-desarrollo-2016-2022

Plan Municipal de Desarrollo

https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/

Objetivo de Desarrollo Sostenible 16: Paz, Justicia e Instituciones:

https://www.gob.mx/agenda2030/articulos/ | 6-paz-justicia-c.

Plataforma Nacional de Transparencia

https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org. mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetalnformativa

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP)

https://www.gob.mx/.../fondo-de-aportaciones-para-la-seguridad-publica-fasp
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ODS (Objetivos y Metas)

Objetivos de Desarrollo Sostenible |

Tema
Importancia de las

ODS ODS

Meta ODS

161

El objetivo 16 de los |
Objetivos de Desarrollo |
Sostenible propuestos se
centra en la promocion de
sociedades pacificas e
inclusivas para el
desarrollo sostenible, la
provision de acceso a la
justicia para todos y la
consfruccién de I
instituciones responsables
y eficaces a todos los
niveles

L
SEGURIDAD

PUBLICA 16.- Paz, Justicia e

instituciones solida

correspondientes tasas de
mortalidad cn todo el
mundo.

16.2 Poner fin al maltrato,

' la explotacion, la trata y

todas las formas de

violencia y torlura contra

| los nifios

Reducir significativamente |
todas las formas de
| violencia y las

| Oltimos 12 meses

Indicadores
| 16.1.1 Nuamero de victimas de
homicidios intencionales por cada \
100.000 habitantes, desglosado por sexo
y edad

16.1.2 Muertes relacionadas con conflicfys
por cada 100.000 habitantes, desglosad
por sexo,

edad y causa

16.1.3 Proporcion de la poblacién que ha
sufrido a) violencia fisica, b) violencia
psicolégica y ¢) violencia sexual en los

16.1.4 Proporcién de la poblacién que se
siente segura al caminar sola en su zona de

| residencia _
| 16.2.1 Proporcién de nifios de entre 1y 17

| afios

afios que han sufrido algin castigo fisico o
agresion psicoldgica a manos de sus
cuidadores en el ultimo mes

16.2.2 Numero de victimas de la trata de
personas por cada 100.000 habitantes,
desglosado por sexo, edad y tipo de
explotacion

16.2.3 Proporcion de mujeres y hombres
jévenes de entre 18 y 29 afios que sufrieron
violencia sexual antes de cumplir los 18
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Tema

Tl
SEGURIDAD
PUBLICA

T2;
JUSTICIA
civica

0ODS

16.- Paz, Justicia e
instituciones solida

16.- Paz, Justicia e
instituciones solida

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Importancia de las
ODS

El objetivo 16 de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible propuestos se
centra en la promocion de
sociedades pacificas e
inclusivas para el
desarrollo sostenible, la
provisién de acceso a la
justicia para todos y la
construccion de
instituciones responsables
y cficaces a todos los
niveles

El objetivo 16 de los
Objetivos de Desarrollo

Sostenible propuestos se |

centra en la promocion de
sociedades
inclusivas para cl
desarrollo sostenible, la
provision de acceso a la
justicia para todos y la
consiruccion de
instituciones responsables
y eficaces a todos los
niveles

pacificas e |

Meta ODS

16.3 Promover el estado de
derecho en los planos
nacional e internacional y

| garantizar la igualdad de

acceso a la jusficia para
todos.

16.4

De aqui a 2030, reducir
significativamente las
corrientes financieras y de
armas ilicitas, fortalecer la
recuperacion y devolucion
de los activos robados y
luchar, contra todas las
formas de delincuencia

organizada.

16.3 Promover el estado de
derecho en los planos
nacional e internacional y
garantizar la igualdad de
acceso a la justicia para
todos.

Indicadores

16.3 Promover ¢l estado de derecho en los
planos nacional e internacional y garantizar
la igualdad de acceso a la justicia para todos

16.3.1 Proporcién de victimas de violencia
en los ultimos 12 meses que han notificado
su victimizacion a las autoridades

competenfes u ofros mecanismos de
resolucion de conflictos reconocidos
oficialmente

16.3.2 Proporcién de detenidos que no han
sido condenados en el conjunto de \la

poblacién reclusa tota

6.4.2 Proporcién de armas incautadas,

)

A

encontradas o entregadas cuyo origen o -

contexto ilicitos han sido determinados o

establecidos por una autoridad competente, |

de conformidad con los instrumentos

internacionales

16.3 Promover ¢l estado de derecho en los
planos nacional e internacional y garantizar
la igualdad de acceso a la justicia para todos

16.3.1 Proporcion de victimas de violencia
en los ltimos 12 meses que han notificado

su victimizacibn a las autoridades
competentes u ofros mecanismos de
resolucion de conflictos reconocidos

oficialmente

16.3.2 Proporcion de detenidos que no han

| sido condenados en el conjunto de la

poblacion reclusa tota




