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“2024, arfio del 50 aniversario del
Estado Libre vy Soberano de Quintana Roo”

“ELABORACION DE DOCUMENTOS LEGALES DE APOYO” U

Unidad Administrativa:
Linea de Accidn:

| Direccion General / Coordinacion General Iundma
2.2.4 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi |
como la preservacion de los bienes muebles de Ia
| Administracion Piiblica Municipal para fortalecer la gestion
|y el desempeiio Municipal”. |
Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2024,

' Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coadyuvar con empresas e instituciones a través de convenios y
contratos para brindar servicios de calidad a los usuarios del Sistema DIF Solidaridad mediante las

unidades administrativas que lo integran.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar convenios de colaboracién y apoyo con diferentes
Instituciones u Organismos y brindar diversas asesorias.

RESULTADOS: Durante este trimestre se generaron 07 convenios de colaboracion en materia de
Asistencia Social.

Durante este trimestre se brindaron un total de 07 asesorias a los distintos Servidores PubIlcos ,dél Slstema
DIF y usuarios. ;k s et
o hye s

®

SOPORTE GRAFICO:

DIF Solidaridad.

UEEaREEaEERaE NI E s,

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacion General Juridic

ARE@A
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| f Poblacion f
Tema Cantidad | Lugar | 3 : Fechagen
e e BAT ' Beneficiada | D F‘
Convenios de . . =1 r'r Ll
e Coordinacion . i 07,15y2 Femﬂ" -
Colaboracion en : Poblacion en )
, 07 General de febrero de
maleria de o General,
; i e Juridica. 2024,
 Asistencia Social,
! gt Poblacién Lt
Tema | Cantidad | Lugar & Fecha
ey ;» Beneficiada
Servidores Pablicos
Coordinacién del Sistema DIF 01 de enero al
Ascsorias 07 General Municipal y 31 de marzo
Juridica. Poblacion en de 2024,
General.
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“SESIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA”
Direceién General / Coordinacién General lun_d_l_ca_ _
2.2.4 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi |
como la  preservacion de los bienes muebles de la |
Administracion Pabliea Municipal para fortalecer la gestion y
el desempeito Munieipal”,

DLI 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023,

Unidad Administrativa:
. Linea de Accidn;

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Que las normas sean aprobadas por la Junta Directiva para las Funciones
y Atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar las Sesiones necesarias de la Junta Directiva para las
funciones y atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se realizo 1 Sesidon Extraordinaria (Quinta Sesion Extraordinaria
el 09 de enero de 2024) y 1 Sesion Ordinaria (Décima Sesion Ordinaria el 19 de marzo de 2024) de la
Junta Directiva del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

Tema

Numero de
Sesiones
Realizadas

Cantidad

1 Sesion

Extraordinaria.

| Nombre de la

Sesion.

Lugar

Poblacion
Beneficiada

= _
|  Fecha

; .. | Coordinacion |
Quinta Sesion

Extraordinaria. |

General
Juridica.

- Coordinacion

Servidores
Publicos del
Sistema DIF

Municipal

09 de enero
de 2024,

Servidores

Nuamero de L Décima e
Sesione I Sesion ‘Sesiér: General Piblicos del 19 de marzo
Sesiones . Ses jenera :
; Ordinaria. S e Sistema DIF de 2024,
Realizadas Ordinaria. Juridica. .
Municipal

" RenovamosParaCrecer

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién General Juridica del Sistema
DIF Solidaridad.
Cruquba G dalupe Reyes Lopez / Asesor Juridico.
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
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MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

ATI"NCION A LAS ‘aOLlCITUDE‘s DI INFORMACIO\I PUBLICA

- Unidad Administrativa: Direccion General / Unidad de Transparencia y Acceso a la |
e Informacion Piblica.
Lmea de Accmn Linea 2. 2. 4. qum los procesos administrativos y opm ativos, ?

asi como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la |
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el |
desempeiio municipal

Periodo que se informa: | Del 01 de enero al: 31 de marzo de 20; 2024, -
A ] | it

o a |

\ \ itk Firagy
OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar una atencién a la ciudadanfa en estricto apegma d AN =28
derecho y fomentar una cultura de trasparencia abonando en las y los servidores publicos a O T
prepararse con capacitaciones en la materia para darle el completo seguimiento y buen manejo
de la informacién ptblica que se encuentre en su area administrativa de este sistema DIE . " 700
Solidaridad. CELIEIRA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las acciones de la Unidad de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad son de Contribuir al acceso a la informacién publica y la protecciéon de datos

personales, mediante asesorias a la Direccién General y a los Servidores Publicos del Sistema %

DIF Municipal, para una mejor transparencia de la operatividad.

RESULTADOS:
Se recibieron y dieron trdmite a las solicitudes de acceso a la informacion publica

correspondientes al periodo enero-marzo, con un total de 3 solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica, siendo:1 mujer, 2 hombres, 0 persona moral y 0 persona no
identificadas los que realizaron dichas solicitudes;

UNIDAD DE
F TRANSPARENCIA
@E _| YACCESOALA
' - .-.oqumaA
49+ souzes®” | INFORMACION
PUBLICA
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Elabracé dl Informe Mensual e Socitude de -

Direccion
General

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

~ Informacion recepcionadas por el Sistema DIF -
Solidaridad. Actividad Unidad de
' establecida en = transparencia
02-01-2024 - Elaboracion del Informe Mensual de Solicitudes de el plan anual _ -y
‘ ' Ejercicio de derechos ARCO recepcionadas por el de trabajo 5 ’ s 'r‘, oo Yy
 Sistema DIF Solidaridad. ‘{r : r‘\ Y | T Re )
 04-01-2024  Actualizacién de: Catdlogo de Disposicion -~ Actividad I Unidad dEn : ‘B
: " documental; Guia de Archivo Documental e inventario ~establecida en | transparencia ¥
' de Archivo en Tramite el plan anual | ol
| ~de trabajo ' Dt st i
o |
05 01-2024 Asesorxa y Revisién de Fracciones de la coordinacién  Actividad Unidadde =" " G
de RECUDE y la Coordinacién de Recursos establecida en  transparencia
,  Materiales. el plan anual 3
| de trabajo L
{ | £
09-01-2024. Asesoria a las Direcciones: PAMAR, Atencion a la Actividad ' Unidad de
Infancia, Oficialia Mayor en atencién a sus establecida en 1 transparencia
- Obligaciones de Transparencia el plan anual 1
|  de trabajo .‘
- Asesorfa a las Coordinaciones: Recursos Humanos, Actividad ~ Unidad de L
- Donativos, Recursos Materiales, las direcciones: establecida en transparencia
10 01-2024 - Comunicacion Social y Contralorfa Interna en atencién el plan anual
- a sus Obligaciones de Transparencia de trabajo |
' Revisién de fracciones de la direccién: Comunicaciéon  Actividad Unidad de §
- Social, la Coordinacion de Recursos Humanos y  establecida en @ transparencia %
12 01-2024  pesarrollo Comunitario en atencién a sus Obligaciones el plan anual
g de Transparencia ' de trabajo
= Asesona a las coordinaciones: Recursos Materiales, Actividad - Unidad de
' RECUDE en atencién a sus Obligaciones de establecida en  transparencia
15-01-2024 Transparencla el plan anual
| ‘ de trabajo UNIDAD )
° RANSP ENCIA
o 1 3 Sa1 R B!F YACCES@ALA
'h ’. SOLIDQRIUAD !
2 | INFORMAEION

" RenovamosParaCrecer B
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15-01-2024 | Asistencia a la capacitacién “Diccionario de la

- IDATPQRoo

Asesorfa a las Direcciones: Asistencia Social,
Contraloria Interna y PAMAR en atencién a sus
Obligaciones de Transparencia

16-01-2024

- Asesoria a las coordinaciones: Recursos Humanos,
Donativos, la direccion: Salud en atencién a sus
17-01-2024 Obligaciones de Transparencia

18-01-2024  Revisién de fracciones de la Coordinacién de Recursos
Humanos y patrimonio en atencion a sus Obligaciones
- de Transparencia.

Asesoria a las direcciones de: Salud y Asistencia
Social en atencion a sus Obligaciones de
~ Transparencia

19-01-2024

22 22-01-2024 Actuahzac16n del Directorio estatal de la base de datos
de las unidades de transparencia del Estado.

125-01-2024  Elaboracién del tabulador de Solicitudes de
Informacién recepcionadas para el ejercicio fiscal 2023
Elaboracién de cuadro de estadisticas de solicitudes de
Informacién recepcionadas por este Sistema DIF
10-02-2024  golidaridad 2023
15-02-2024  Asistencia al Taller de Balance de Resultados y

planeacion 2024 a cargo del IDAIP

- de Resultados y planeacién 2024 a cargo del IDAIP

”Renovamoqu raCrecer

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx

' 179~02-20'i4_§_E_lab0raci6n de minuta de trabajo del Taller de Balance

- Actividad

de trabajo

Actividad
establecida en
el plan anual
de trabajo

Actividad
establecida en
el plan anual
de trabajo.
Actividad
establecida en

el plan anual
de trabajo

Actividad
establecida en

el plan anual
- de trabajo

Actividad
establecida en
el plan anual
de trabajo

Actividad

- establecida en

el plan anual

de trabajo

Actividad
establecida en
el plan anual
de trabajo

Actividad

establecida en

el plan anual
de trabajo

Actividad
establecida en
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' Unidad de

Plataforma Nacional de Transparencia” a cargo del “2024 c§ti1BIh Gﬂf&@-}’}fﬁéﬁ@l@’ef
Estado Libre y ‘3@;@,{@@@5}[9 Quintana Roo

Unldad de
transparencia

' Unidad de
| transparencia

Dn
'
.
AR

g

|
Unldad de ”
transparencia

e b e
Rar' a7 ¥ sy

| transparencia

[ sl
- Unidad de
- transparencia

' Unidad de
transparencia

' Unidad de
- transparencia

 Unidad de
transparencia
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- transparencia
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126-02-2024
27-02-2024
28-02-2024

1 29-02-2024

1 04-03-2024
105032024
- 06-03-2024

- 08-03-2024

de trabajo
Recepcidn y seguimiento de Solictudues de Actividad ' Unidad de
informacion. establecida en = transparencia
. el plan anual
Entrega de manuales de procedimientos. de trabajo
Elaboraci6n y envio del programa anual de capacitacién  Actividad ~ Unidad de |
2024. establecida en transp%renciaw !
g i o= el plan anual 7 i o .
Modificacion Manuales de procedimientos. de trabajo Ry 4
| - — =RIIC T Pae®
' Recepcion de respuesta de unidad administrativa y = Actividad | Unidad de
seguimiento a Solicitud de Informacion. establecida en | transparencia
el plan anual ‘ -
de trabajo | 2}
 Asistencia a la reunién de seguimiento de: Estindar de  Actividad  Unidad de
Competencia Laboral EC0909 “Facilitacion de la establecidaen transparencia
Informacién en Poder del Sujeto Obligado”, del €l plar; anual
Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Geiitabalo
Competencias Laborales (CONOCER), Organismo de
 la Secretarfa de Educacion.
Reéepcic’m de requer'i'miento de informacién de la Actividad Unidad de
direccién de salud ~establecida en | transparencia
el plan anual
Entrega de manuales de procedimientos. : de trabajo i
= _ 3 . L ek,
Elaboracion y envid del informe mensual de Actividad - Unidad de
' Solicitudes de informacion recepcionadas por este establecida en  transparencia
- Sistema DIF Solidaridad. el plan anual
’ de trabajo
- Elaboracién y envidé de respuestas de Solicitudes de Actividad ' Unidad de
Informacién a través de la plataforma nacional de establecida en ' transparencia
transparencia el plan anual |
| de trabajo
Asistencia a la presentacion déiaplomad_b ~ Actividad | Unidadde
 “Diplomado en Transparencia, Acceso a la establecida en  transparencia

(5)
AN, RENOVAMOS PARA CRECER

o X
§3s<2 SOLIDARIDAD

(Qll‘i‘ GOBERMO MUNICIPAL » 202 - 2025

Informacién, Proteccion de Datos Personales y Gestion
Documental” a cargo del IDAIPQRoo.
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el plan anual

el plan anual
de trabajo
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“2024, ano del 50 aniversario del

Estado Libre y Soberano de (puintano Roo”

* RenovamosParaCrecer

vidad | Uni
19-03-2024  Revision al cumplimiento de obligaciones de Actmdgd Linigud.de i
. : i : establecida en | transparencia
transparencia de las unidades administrativas
el plan anual . -
de trabajo !
, b |
20-03-2024  Elaboracién del requerlmlento de actualizacién de Actividad ' Unidad de |
informacién de las obligaciones de transparencia de las establecida en transpaxppma» |
unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad. el plan anual ‘\
de trabajo * Ve
i === === EESTas S e =-- = = L] Wik
126-03-2024  Asesorfa y Seguimiento a cambio de enlaces de Actividad | ' Unidad de :
transparencia de las unidades administrativas. establecida en ‘ transparencm S ‘
Cotejo de la tabla de aplicabilidad del S.DIF con la 31 Plaﬁ anual 1 LU ol g
actualizacion de los lineamientos para la publicacion de Siabao i [ G
las Obligaciones de transparencia. |
i e ——— Hir. = S L S
27-03-2024  Adecuacion de la tabla de actualizacion y Actividad  Unidad de |
' conservacién de obligaciones de transparencia de este establecida en transparencia |
' S.DIF Solidaridad. Sistematizacion zl plarl; anual | |
" de formatos Excel actualizados de las obligaciones de S Haba)0 !
 transparencia de las unidades administrativas 1
Asesorias a enlaces de las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad N
Unidades Niimero de enlaces| Mujerl;res Hombres Periodo reportado §S
administrativas atendidos
atendidas ) B
12 15 13 2 Enero-Marzo
2 15 ) 13 2 Totales

UNIDAD DE

U DI

' SOI.IDARIDAD

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx € € pif solidaridad oficial € @Difsolidaridad Pégina 6dey
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“2024, afo del 50 aniversario del

Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

~ Solicitudes de Acceso a la Informacion recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piiblica.

Niumero de Niumero de Namero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que gue solicitaron Moral L reportado
recepcionadas solicitaron Identificado
0 0 0 0 enero
3 1 2 0 febrero
0 0 0 0 marzo
3 | 2 0 Totales

la Informacion Publica.

Solicitudes de derechos ARCO recibidas y concluidas ante la Unidad de Transpaféncia y Acceso a

Acceso a la Informacion Publica.

Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

2 Renoﬁirﬁéé?urqbrecér
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ @ orr soidaridad oficial 3 @DiFsoldaridas P a g ina 7 de 7
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Municipio de Solidaridad.

Nitmero de Nimero de | Namero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepcionadas solicitaron
0 0 0 0 Encro-Marzo
Totales 0 0 0 0
Elaboro: Farid Alejandro Aguilar Tun, Titular de la UTAIP.
5’4“.'—3 " @ ;.w_ Y r' I"‘
UNIDAD DE &t m sk
) DH F TRANSPARENCIA SV CUiali
o YACCESOALA % P BTGP ehi
v SOLIDA
i | INFORMACION 4 % AR g——\ —l =t
PUB i
l"(".I‘I.‘ic. Farid Alejandro Aguilar Tun Lic. Adriana Cazales Durdn. ["u et
Titular de la Unidad de Transparencia y Directora General del Sistema DIF, SRAL
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“2024, arfio del 50 aniversario del
Fstado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION GENERAL TECNICA

PRIMER TRIMESTRE .

01 de enero al 31 de marzo de 2014 “<+* =

EJERCICIO FISCAL 2023 ©/ 777

Fecha de elaboracion /

05 de abril de 2024 ///
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Unidad Administrativa:
- Linea de Accion

Periodo que se informa:

Gobierno.
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Direccién
General

“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

- Coordinacion General Técnica,
' 2.2.4 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion |
Piiblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio |
Municipal”. ;

Del: 01 de enero al 3 | de ma rzo de 2024.

“INFORMES ESTADISTICOS Y NARRATIVOS”

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ser el vinculo interinstitucional entre las diferentes unidades
administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a fin de dar seguimiento, verificacion y
soporte técnico para la elaboracion de programas, proyectos y obras. Asi mismo realizar la integracion
de informacién para la elaboracién de los informes requeridos por las diferentes instituciones de

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los informes estadisticos y narrativos con la
informacion generada por los programas y actividades que realizan las unidades administrativas que
integran el Sistema DIF, con la finalidad de cumplir con lo solicitado por las diferentes dependdenmas -
de gobierno Municipal, Estatal y Federal. ;

n"“'
*a’y®

RESULTADOS: Se realizaron 10 Informes durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo del 2024, i
enviados a diferentes instituciones de gobierno.

SOPORTE GRAFICO: E
[l SR
Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada B -
b moaTils | 5 | SOUOEOmE T s
Informe Estadistico trimestral de | C;::gj:;i?g;;n;iil dﬁfdniga Sistema DIF dejl Estadq y Sis.tcma Nacional
Menores Maltratados en Materia de Asistencia Social
Tatorme Nagigiivode Adtividades 3 C;srg;g;:iﬂ];;nsez: dzfi‘:d[:;a Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional

en Materia de Asistencia Social

Informe de cierre de Programas y
Proyectos de Asistencia a Familias
Vulnerables

Coordinacién General Técnica
del Sistema DIF Solidaridad

Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional
en Materia de Asistencia Social

Informes Trimestrales de
Actividades del Sistema DIF
Solidaridad

Coordinacion General Técnica
del Sistema DIF Solidaridad

Direccion de Evaluacion y Seguimiento

Informe para el Anuario
Estadistico y Geografico de
Quintana Roo.

1

Coordinaciéon General Técnica
del Sistema DIF Solidaridad

Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional
en Materia de Asistencia Social \\

Se encuentran en los archivos digitales de la Secretaria Técnica del Sistema DIF y en la plataforma de
Transparencia y Acceso a la Informacion -

% -‘Re‘novamoqurctCrecer.
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. “ATENCION A EVALUACIONFS Dl(,l TALES DE. SERVICIOS”
Ulll(ld(l Administrativa: ; Coordinacion General Técnica, |
Linea de Accion 2,24 “Mejorar los procesos administrativos y ol)emtwoe, asi

' - como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion

- Publica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio |
- Municipal”, j

___I’él'icptln qué@ilifﬁl'ma: - Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2024.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Evaluar la atencion brindada a los usuarios que solicitan los servicios
en las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a través de una
encuesta digital.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar el seguimiento y evaluacién de las encuestas
emitidas por los usuarios atendidos, con la finalidad de mejorar la atencién y calidad en el servicio que
brindan los colaboradores del Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se atendieron encuestas de evaluacion de los servicios
proporcionados en las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

valuacmnes Hombres Mujeres Atendidas { Total

’

178 o 131 W 178 s
PO I JEm P AL T o R

Elaboré: Oscar Méndez Canela, Jefe de Departamento de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento.

We soLDARIDAD -

2021 - 2024 L RENEET camma A S S
Alma, vida y corazon / . e e
COORPINACION cRiedyiana de los Angeles Mati Pech Lic. Adriana Cazales Duran, [0 )
TECNICA Coordinadora General Técnica del Directora General del Sistema DIF
Sistema DIF Municipio de Solidaridad. Municipio de Solidaridad.
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION GENERAL
EJECUTIVA

PRIMER TRIMESTRE
01 de enero al 31 de marzo de 2024
EJERCICIO FISCAL 2024 0 =

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
Nombre de la Actividad:
Unidad Administrativa; Direccion General / Coordinacion General Ejecutiva.
2.2.4 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como la
preservacion de los bienes muebles de la Administracion Piblica

Linea de Accidn Municipal para fortalecer la gestion y el desempefio Municipal”.
Periodo que se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2024,
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Atenci6n a las personas del municipio de Solidaridad en condicién de vulnerabilidad, con apoyos
especiales y los programas establecidos en el Sistema DIF Solidaridad como son: Programa Estoy

Contigo y Programa DIF por tu Salud.
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Gestionar, organizar y dar seguimiento de los apoyos especiales que solicitan las personas en
condiciones de vulnerabilidad, con el rango mds bajo, basando en el resultado del estudio

socioecondmico.
RESULTADOS:
En este trimestre enero-marzo del 2024, se logré brindar atencion a 289 solicitudes de apoyos especiales,
siendo 196 mujeres y 93 hombres en condicion de vulnerabilidad. ® e
r -
L] t £ e o)
L= gx ® SOOI '
@
Losie
SOPORTE GRAFICO: e olds
e 1 ¥ b 2P
Programa “Estoy Contigo” e SRRV
Enero Febrero Marzo
Hombres 0 4 20
Mujeres 0 12 33
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Programa “DIF por tu salud”
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Direccién
General

Enero Febrero Marzo
Hombres 0 0 0
Mujeres 0 0 0
Atencion Coordinacion Ejecutiva
Enero Febrero Marzo
Hombres 26 12 31
Mujeres 46 52 53
Atencion general por mes
Enero Febrero Marzo Total
Total Hombres 26 16 51 93
Total Mujeres 46 64 86 196
Elabord: C. Jessica Yaz nzz’:lez Bircenas, Auxiliar Administrativo.
® '-“‘?' ® -
2 by
'}';“ a.';r.
) e
— e~
/,“A;_—\;_l_rl e
~Lic. Adriana Cazales Duran. P

Directora General del Sistema DIF _
Municipio de Solidaridad. L_— EiKE

utiva del
h‘daridad
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION DE OFICIALIA MAYOR

g p—
4.2 i
® 5 s [ ' .1-‘-]

PRIMER TRIMESTRE &, |
01 de enero al 31 de marzo de 2024 ... ...

EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024

' RenovamosParaCrecer
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ @ orF solidaridad oficial ) @DiFSalidaridad] Pagma 1 de 10

ST IO LTI L L o 7 eSO N ANV ER LRV AL B LR B e it b




AT TR FPRRE L YR VBTV PN NN NSRRI S 2 270 LT LR

451G, od s . .z
)i RENOVAMOS PARA CREGER (f;%.. Direccion
ge:2 SOLIDARIDAD | %)

— w2 L Jo

g{‘;ﬁ‘;‘.&m GOBIERNO MUNICIPAL - 2071 - 2024 v.'{ 50"'—"?"“21‘9‘“0 Generul

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

CAPACITACION AL PERSONAL

Unidad Administrativa: Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Recursos
Humanos. F ke 7

Linea de Accién 2.2.4 Mejorar los proeesos administrativos y operativos, asi como
L a preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia

administracién puablica municipal para fortalecer la gestion y el
desempeiio municipal, :

Pcri(a(ln_q_ue"se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2024, P
OBJETIVO DE PROGRAMA: Promover el desarrollo integral del personal, a manera de propiciar . ;
y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempefio de las actividades labga[‘e‘%, $C,h7WAD
capacitando al colaborador en el desarrollo de sus habilidades y conocimientos del su puesto de trabajo. @i . fm
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realizan capacitaciones al personal para optimizar su: - & (|

desempefio en sus labores operativas y administrativas. e

3o B s B RS

tanto presencial como en linea, incluyendo temas como: “Desarrollo de los Recursos Humanos”,
“Estrategias para el Manejo y Solucién de Conflictos”, “Convencién de los Derechos de las Personas

RESULTADOS: Durante el primer trimestre de 2024, se realizaron un total de 23 cursos de capacitacién
’%
I
con Discapacidad”, “Habitos que deseo Cambiar”, “Convencién de los Derechos de la Nifiez”, Como y\

afecta el Suefio a la Salud y el Rendimiento del Trabajo”, “Mujeres en la Cultura”, “Todo el mundo
tiene que actuar: Dia Mundial de la Obesidad”, “Induccion al Sistema DIF”, “Eficacia”, “Conocimiento,
Uso y Manejo de la Inteligencia Artificial”, “Igualdad de Género”, “Primeros Auxilios Psicolégicos”,
“Trabajando el Amor Propio Hablando Conmigo”, “Empoderamiento de la Mujer”, “Comunicacion
Asertiva”, “Grupos en Situacién de Vulnerabilidad y Enfoque en Derechos Humanos”, “Trabajando el
Amor Propio Dar y Recibit”, “Mas Autoestima Menos Culpa”, “Principio y Derecho a la Igualdad y no
Discriminacion”, “Como Trabajar en Equipo”, “Procrastinacion aumenta tu Rendimiento”, “Superacién -
Personal”, beneficiando a un total de 96 empleados. i

TABLA: )

GENERO 18 A 29 ANOS [ 30 A 59 ANOS | 60 y MAS TOTAL Y .
MASCULINO 2 23 0 25 "%
FEMENINO 12 59 0 71

SUMA TOTAL 96
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RE]’()RTES FLNANCIE ROS

 Unidad Administrativa: ' Direceion de Oficialia May I\'I.\vm/Cool(lmacwn de Recursos

dlsh Financieros,

| Linea de Accion 224 1 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como
Ia preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia

administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el
Pt desempeiio municipal,
Perlodo que se informa: 01 decenero al 31 de marzo de de 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Administrar y controlar los recursos financieros para tener un
equilibrio presupuestal del gasto y cumplir con la entrega de informes trimestrales de avance de gestion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Administra, coordina y controla los recursos financieros del
sistema DIF, brindando las herramientas necesarias para la operatividad y el correcto,fun%mnaﬁento
del ente publico en base a criterios de racionalidad, eficiencia y transparencia en el ma{ﬁejo de Slstengla
contable y la emision de reportes. &P 8§12 TNAD
° LAIOR ﬂu.l;_‘.:;;m
RESULTADOS: Se realizaron 85 reportes financieros de las cuales son 61 contables y 24

|

presupuestales 1O K 2
TABLA: (;.-, L; Wit 8
Presupuestales Contables Total
24 61 85

SOPORTE GRAFICO: =
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ADQUIQIC[ON DE BIENES

Unidad Administrativa: Direccion de Oficialia Mayor/Coor dinacion de Reeur 508
‘ - i - Materiales. - __ ‘
Linea de Accion 2.2.4 Mejorar Ios pmcoms fldmmmhahvm y operativos, asi como 3
a preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia ‘

administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y e!
: - desempeiio municipal.
Periodo que se informa: | 01 de enero al 31 de marzo de 2024.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Registro y control de los bienes adquiridos por las unidades

administrativas.
(]
(ﬁ

-
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Registro en hojas de resguardo la adquisicion dekﬁblenES ' }
muebles e inmuebles de las unidades administrativas del Sistema DIF. = 4D
RESULTADOS: Se adquirié 16 bienes en este primer trimestre 2024 son 7 bienes activo fijo y |
9 de bienes de bajo costo | -
.)\L' Linn e f.\l
TABLA: L i
Bienes Activo fijo Bienes de bajo costo Total de adquisiciones !
7 9 16

SOPORTE GRAFICO:
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre Libre y Soberono de Quintana Roo”
f 2 MANTENIMIENTO DE INMUEBLES !
" Unidad Administrativa: Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Servicios

_____ =  Generales,
Linea (Ie Accion 2.2.4 Mejorar los pr ocesos administrativos y operativos, asi cnmo
la preservacion de los bienes muebles ¢ inmuebles de I i
administracion piblica municipal para fortalecer Ia gestion y e
desempeiio municipal. |
01 de enero al 31 de marzo de 2024,

- Periodo que se informa:

| i

OBJETIVO DE PROGRAMA: Mantenimientos preventivos y correctivos a los inmuebles deb;Sis'téma

A L

DIF Solidaridad. SEL AN EEE

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Llevar acabo el mantenimiento de la instalacion solicitado por

las unidades administrativas, cumpliendo con la revision, mantenimiento y diagndstico. e
g T

RESULTADOS: Se realizaron 111 mantenimientos, las cuales fueron: 44 servicios de plomerla 13
servicios de poda, 24 setvicios de electricidad, 3 servicios de aluminio, 0 trabajos de herreria, 2 de

albaiiileria, 25 servicios de A/A.

TABLA:
Servicios de Mantenimiento
enero febrero marzo Totales

46 35 30 111 .'“'I B ‘.
—
SOPORTE GRAFICO: Y ‘3 Sy
all §
' o
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= o ~ DOCUMENTOS PROCESADOS = = |
Unidad Administrativa: Dl]'i.’u.l()ll de Oficialia Mayor/Coordinacion de Archivo.
Linea de Accion 1224 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como
‘ la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de 1a |
administracion piiblica municipal para fortalecer la gestion y el
i : _desempenio municipal. . .
Periodo que se informa: | 01 de enero al 31 de marzo de 2024. - L

OBJETIVO DE PROGRAMA: Resguardo de documentos administrativo y legal que generan las
unidades administrativas del Sistema DIF.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Llevar el control de los documentos administrativos y legales
bajo resguardo y su tiempo de conserva.

RESULTADOS: Durante el primer trimestre 2024 se recibieron 34 cajas de archivo, las cuales
contienen 187 lefort con 29,881 documentos.

TABLA:
Area. Numero de Cajas. et
Direccion de Oficialia Mayor 13 cajas RS \
Coordinacién de Recursos Humanos 2 cajas
Coordinacion de Recursos Financieros 10 cajas Dl a0 o
Direccion de Servicios de Salud 3 cajas coe w'\i,:...n
Coordinacion de Medicina General 1 caja 4
Direccién de PAMAR. 4 cajas
Coordinacién de Programas I caja =
Total de cajas recibidas. 34 cajas i8N : B
Y995 He
SOPORTE GRAFICO: A5 P&
3 K
% e | <
el 5
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~ GESTION Y RECOLECCION DE DONATIVOS

Unidad Administrativaz | Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacién de Donativos. |
Linea de Accion - 2.2.4 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como
la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la

administracion pablica municipal para fortalecer Ia gestion y el
: : desempeiio municipal. |
Periodo que se informa: 01 de enero al 31 de m.uzo de 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Es la gestion y recoleccion de donativos por parte del sector pgbligo Y,
privado ya sean en especie y/o econémicos para ser donados a los sectores mas vulnerables de nyestro
municipio. ’ w’'v®

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las actividades realizadas por la coordinacion de donativos son,
la solicitud de donativos al sector publico y privado, la recoleccién de los donativos en los puntds'que . -
nuestros donadores nos lo solicitaran, la revision del estado de los articulos que han sido donados para’ . "~
corroborar el buen estado de los donativos, la clasificacién de los donativos por tipo de articulo, talla o
descripcion, el resguardo de los articulo ya revisados y separados y por dltimo la canalizacién a las
coordinaciones que nos lo soliciten y asi lo requieran.

RESULTADOS: Durante el primer trimestre del ejercicio fiscal 2024, recibieron 119 apoyos por parte del
sector privado y se recibieron 27,882.1 kilos de pan, entre otros donativos varios beneficiando a 12,044,
(4712 mujeres y 7,332 hombres), de Comedor de Indigentes de la Iglesia de Sagrado Corazén, Las Torres, !
Palapa DIF, Enlace Puerto Aventuras, Iglesia de Fatima, Iglesia del Carmen, Iglesia de San Judas, Iglesia
de Marfa Auxiliadora, Iglesia de San José, Iglesia de Guadalupe; Entre otros donativos que se entregan
a la Direccion de Asistencia Social para beneficiar a los grupos mas vulnerables del Municipio de
Solidaridad, que se describen en la tabla anexa, supervisando el buen uso, control y manejo de los mismos
para garantizar que lo recibido fuera aplicado eficiente y transparente. De igual forma se distribuyeron
los donativos en especie a las diferentes familias de Solidaridad de acuerdo a las solicitudes que se
reciben, con el fin de beneficiar a las zonas mds vulnerables del Municipio. d
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TABLA: “2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
DONATIVOS EN ESPECIE f
CLASIFICACIGN DEL DONATIVO CANTIDADES RECIBIDAS
ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
Kilos de pan recibido de fundacion Chedraui 7106.3 §837.8 11938 27,882.1
Piezas de ropa 702 1186 173 2061
Pares de zapatos 24 40 3 67
Balones de futbol 0 a 0 0
Juguetes usados 221 221
Dulees 0 a 0 0
Utensilios de cocina 27 27
Articulos para nifios 30 30
Fundas de almohada 208 205
Cajas de medicamentos 50 45 95
Toallas 10 216 10 236
Bicicleta 1 1
Cobertores, blancos (sabanas y almohadas, colchas y cortinas) 2 351 115 468
Toallas de mano 8 8
Despensas 17 17
Formula lactea muestras 6 6
Toallas de pie 1 1
Articulos deportivos 6 6
Maletas 4 4
Tapetes 75 75
Batas 2 2
Machilas 3 3
Charolas de pan =) 5
Colchones individuales
Pastas caja 12 12
Pasta pieza 2 2
Articulos |ost and found 112 112
Carriola 1 1
SOPORTE GRAFICO:
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Qumtona Roo”

= ~ ATENCION INTEGRAL DE INGRESOS
Unidad Administrativa:  Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
_ Coordinacién Casa de Asistencia Temporal (CAT) —
Linea de Accion '1.6.3. Brindar atencién Integral en la Casa de Asistencia Temporal
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema DIF) |
- del Municipio de Solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se
_encuentran en resguardo por situacion de vulnerabilidad. |

Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31 de marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: '

La Casa de Asistencia Temporal, tiene como objetivo principal, ofrecer y garantizar cuidado y proteccion
de las niffas, nifios y adolescentes que sean puestos bajo resguardo del Sistema DIF Municipal; brindar
atencion integral, respetando sus derechos y satisfaciendo sus necesidades principales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: eCagv | wth
Durante su estancia se les da atencién médica, psicoldgica, de nutricion, cuidados de calidad, segulmlento Jv y

legal a sus casos, atencion psicoldgica, se le brinda ropa y calzado e integracion al sistema educativo con el
fin de restituir los derechos que han sido vulnerados. P

B B

RESULTADOS:
Durante este trimestre ingresaron a Casa de Asistencia Temporal 89 Nifias, Nifios y Adolescentes de los
cuales fueron 30 nifias, 26 nifios, 19 adolescentes mujeres y 14 adolescente hombre. Donde se les brinda
atencién médica, alimentacién balanceada, atencién juridica, psicolégica y se les da ropa y calzado.

SOPORTE GRAFICO:

Ingresos a Casa de Asistencia Temporal 3
0 -5 aiios 6 -11 aiios = 17 aﬁos =
Fecha Mujer | Hombre | Mujer Hombre | Mujer | Hombre
enero 9 6 4 7 7 4
febrero 6 3 4 2 3 3
marzo 3 3 4 5 9 7
TOTAL MUJERES 49 HOMBRES 40
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“2024, arfio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

| i ATENCION MEDICA INTEGRAL
Unidad Administrativa:  Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios,
“adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
_ ~ Coordinacién Casa de Asistencia Temporal (CAT)
Linea de Accion - 1.6.3. Brindar atencion Integral en la Casa de Asistencia Temporal
: del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema DIF)
del Municipio de Solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se
~encuentran en resguardo por situacion de vulnerabilidad. -
Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31 de marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:
La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencién integral tiene como prioridad brindar atencion medica
la cual identifica y trata las consecuencias a la salud que ha traido la vulneracion de derechos de las personas
que ingresan. Ya dentro de CAT se les brinda atencién de manera semanal con el fin de momtorear s‘p salud ’
fisica y de ser necesario canalizar a atencion de segundo o tercer nivel. £

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

La atencién medica es integral llevando un control de peso y talla, el control de su esquema de vacunacion,
ofrece consejerfa médica en caso de requerir, realiza informes y valoraciones de ingreso y egreso lasfcuales .
son anexadas al expediente tinico. Vo e ¢

RESULTADOS:

Durante este trimestre se realizaron atenciones médicas las cuales se dividen en 282 consultas y 169
valoraciones de ingreso y egreso atendiendo de manera inmediata los malestares fisicos de la poblacion
albergada. Suministrando los medicamentos prescritos con el fin de mejorar la salud fisica de la poblacion

bajo resguardo.

SOPORTE GRAFICO:

Cons lta

Vaclones de ineso y egreso

enero 72 102

febrero 34 124

marzo 63 56 .

TOTAL 169 282+ g J?"
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Eai i ATENCION NUTRICIONAL
Unidad Administrativa:  Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
- . ~Coordinacién Casa de Asistencia Temporal (CAT) 7
Linea de Accion 1.6.3. Brindar atencion Integral en la Casa de Asistencia Tempm al
~del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema DIF)
del Municipio de Solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se
~encuentran en resguardo por situacién de vulnerabilidad.

‘ Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31 de marzo del 2024
OBJETIVO DE PROGRAMA:
La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral brinda atencion nutricional orientada a la
adecuada alimentacion de las personas que se encuentran bajo resguardo, debido a las condiciones con las -
que ingresan requieren de una alimentacién nutritiva y en ocasiones requieren ganar peso por,, esta’r ma] '3
nutridos. ‘\‘_,, A ;
N a;";*c'/@ PSP D

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: * | ol
La atenci6n nutricional se otorga segin su edad y necesidades alimenticias, la nutribloga se encarga de
proporcionar un ment semanal que incluye tres comidas y dos colaciones durante el dia. DI oeid

RESULTADOS:
Durante este trimestre se otorgaron realizaron 21,603 raciones de alimentos para las nifias, nifios y
adolescentes que se encontraron bajo resguardo.

SOPORTE GRAFICO:
enero - - 7,253
febrero 7,700
marzo 6,650
TOTAL 21,603
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

i = ~ ATENCION PSICOLOGICA
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
= . Coordinacion Casa de Asistencia Temporal (CAT) ;
' Linea de Accion 1.6.3. Brindar atencién Integral en la Casa de Asistencia Temporal
: del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema DIF)
del Municipio de Solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se
_ encuentran en resguardo por situacion de vulnerabilidad. |
Periodo que se informa:  Del 01 de-enero al 31 de marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:
La Casa de Asistencia Temporal preocupado por la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes cuando
ingresan se les brinda terapia la cual se basa en un conjunto de técnicas y métodos usados para poder a udar ‘
en el control de sus emociones o conductas, también se le brinda terapia con el fin de sobrellevargel\ mottvo _
por el cual ingreso a CAT. R,

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: P
Las nifias, nifios y adolescentes reciben atencioén psicologica de manera personalizada se les brinda 2
sesiones de terapia donde obtienen herramientas en el control de sus emociones y herramientas aqte el
trastorno que presenta la poblacion producto de la vulneracién de sus derechos. L

M bt =

W b o L O

RESULTADOS:
Durante este trimestre se brindaron 176 sesiones de atencion psicologica individual y 10 sesiones grupales
a un total de 81 nifias, nifios y adolescentes los cuales se encontraban bajo resguardo.

SOPORTE GRAFICO:
il Personas ht_.';cladas Facal: . _ _ [ ers.onas beneficiadas 7
Individual | : =t i :
enero 33 ' 33 2 = -
febrero 65 65 7 —
marzo 78 78 1 -
Total 176 176 10 81

. tf‘”‘.;
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

ACTIVIDAD ES REC REATIVAS CULTURALES Y DEPORTIVAS =
- Unidad Administrativa: Delegacmn de la Procuradurfa de Proteccién de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /

Linea de Accion 1.6.3. Brindar atencién Integral en la Casa de Asistencia Temporal
~ del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema DIF)
" del Municipio de Solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se
encuentran en resguardo por situacion de vulnerabilidad. :
Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31 de marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:

Las nifias, nifios y adolescentes durante su estancia reciben clases liidico-recreativas con el fin de mantenerse
activos y con pensamientos positivos, restituir sus derechos involucra brindar actividades que mejoren su
salud fisica, que desarrollen su motricidad fina y gruesa y de la misma forma se le brinda actividades sociales
con el fin de fomentar valores. ) g

4 v
B/ P

k

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: & .
Durante la semana las nifias, nifios y adolescentes reciben dos clases de educacién fisica, reciben dds,;cl’ases

diarias de manualidades por la mafiana y por la tarde, cuando se cumplen con los requisitos se realizan “*
actividades sociales las cuales fueron clase de yoga, fiesta infantil, juegos deportivos en equipos y entrega
de obsequios donde comparten y conviven con otras personas que fomentan el valor de compartir. [~ ("~ 7. '

RESULTADOS:
Durante este trimestre se brindaron 3 sesiones de clases de deportes, 12 sesiones de manualidades ,0 sesiones
de sociales, 0 sesiones de clases de folklore y 5 sesiones de natacioén a 8 nifias, 6 nifios, 14 adolescentes
mujeres y 1 adolescente hombre, las cuales incrementaron ya que los voluntarios se sumaron a otorgar clases |
favoreciendo la creatividad de la poblacion bajo resguardo. ' \&
SOPORTE GRAFICO: m
Fecha Deportes Manualidades Sociales Folklore ~ Natacibn
enero 0 4 0 0 -
febrero 0 4 0 0
marzo 3 4 0 0
Total 3 12 0 0
i {-
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

ATENCION PEDAGOGICA E INTEGRACTON ESCOLAR Eo
' Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Casa de Asistencia Temporal (CAT)

Linea de Accion 1.6.3. Brindar atencion Integral en la Casa de Asistencia Temporal
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema DIF)
del Municipio de Solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se

. encuentran en resguardo por situacion de vulnerabilidad. ‘
Periodo que se informa:  Del 01 de enero al 31 de marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:

El acceso a la educacion es uno de los derechos fundamentales, se entiende que la educacion es
fundamental para el desarrollo de habilidades para la vida y para la proteccion y acceso de derechos. Es
por eso que como parte de la atencion integral Casa de Asistencia Temporal integra a la educacion formal
y abierta a las nifias, nifios y adolescentes. De igual forma brinda clase de regularizacion de sesiones
diarias para que avance mientras estudia en casa durante esta pandemia.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Durante esta pandemia se le integra al adolescente o nifio al sistema educativo en linea, donde el centro

educativo envia la tarea por medio de plataformas y se le brinda un espacio y equipo para que realicen sus
tareas, de igual forma se cuenta con dos pedagogas que brinda regularizaron escolar para no atrasarse en sus
avances educativos.

RESULTADOS:
Durante el trimestre se dieron 345 sesiones de regularizacién a nifias, nifios y adolescentes de los cuales 22

acudieron al sistema educativo formal y abierto.

SOPORTE GRAFICO:
Sesiones NNA Escolarizados
enero 78
febrero 165 22
marzo 102
Total 345 22
e F
® Elaborg C W@l’ldl Lozada Pan Ja Auxiliar Administrativo de la Coordinacion de CAT. o irane 1
ol g v .
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION
(ASESORES JURIDICOS)

PRIMER TRIMESTRE &

01 de enero al 31 de marzo de 2024
DIRECCION |

@ENERAL‘ |

-EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

PFR‘E()NAS EN SI FUACION DE VULNERABILIDAD VICTIMAS DE DELI’I TOS ATENDIDOS |

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, ‘adolescentes '.
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacién Asesores
i g _ Juridicos -
' Linea de Accion 1.6.1. Otorgar asesorias Jurldwas integrales para la poblamon
3 vulnerable.
' Periodo que se informa: DEL 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024 ' |
OBJETIVO DE PROGRAMA:

De acuerdo a la problemética planteada se determina el tipo de atencion a brindar y se canaliza con el
personal correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacién
vulnerable del municipio.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Se brinda atencién a los usuarios que acuden a la Delegacion de la Procuradurfa de Proteccion de Nifias,
Nifios, Adolescentes y la Familia ya sea en materia juridica, psicolégica o de investigacion social, de
acuerdo a la problemética planteada que se encuentren en situacién de vulnerabilidad o sean victimas de

algin delito.

RESULTADOS:
Durante este trimestre se brindaron un total de 4,292 servicios en los cuales 516 son asesorias juridicas,
724 atenciones psicologicas, 1,332 de trabajo social, 79 reintegraciones de menores infractores, 12

atenciones de menores migrantes y 1,658 de otros servicios como llamadas, canahzam GS COW‘F

administrativas entre otros.
s
J’ © SOLIDARIDAD
2021 = 2024
'Alma, vidn y eoraiéng

SOPORTE GRAFICO:
Poblacion atendida Nimero de servicidS BfeHtidaes | Q)N
AP | £

Asesorias Juridicas 516
Atencion Psicolégica 724
Trabajo Social 1,585
Menores infractores 79
Menores migrantes 12
Otros 1,658

Total 4,574
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

ASESORIAS JURIDICAS

Unidad Administrativa: Deiegaéién de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, adolescentes
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores
. Juridicos
| Linea de Accion 1.6.1 Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.
Periodo que se informa:  DELO0I ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024 S —— |
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Brindar asesoria juridica y el seguimiento de los casos de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo
resguardo y albergados en la Casa de Asistencia Temporal, realizar la restitucién de sus derechos, e identificar las
redes de apoyo viables para su reintegracion. También estd orientado a brindar asesoria juridica en materia civil y
penal a la poblacién que lo requiera.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Se asesora en materia civil y penal a los usuarios que acuden a la Delegacion, se realizan juntas conciliatorias para
poder llegar a acuerdos y realizar convenios de cuidado y proteccién, se expiden comparecencias y constancias que
son solicitadas por otras instituciones en beneficio de NNA. De igual forma se reciben reportes a un nimero de
emergencias en el cual la ciudadania hace de conocimiento que alguna nifia, nifio o adolescente es victima de algin
delito.

RESULTADOS:
Durante este mes se brindé atencién jurfdica a nifias, nifios, adolescentes que nos reportaron al nimero de
emergencias o que se encuentran bajo resguardo de la Casa de Asistencia Temporal o que son canalizadas desde las
diferentes instituciones que se encargan de velar por el interés superior de las nifias, nifios y adolesg ﬁoﬂde_
adultos mayores. % i

; - o , a5 o a¥9e soLpARIDAD
De igual forma se trabaja con estas instituciones con el fin de llevar algin procedimiento administrativo emon-2024

acompafiamiento de las nifias, nifios y adolescentes y a las familias que llevan y acuden directamente a las ofic ey
de la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion
de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia en busca de apoyo o juridico.

Asesorias Juridicas Total personas atendidas
Mujeres 268
Hombres 248
Adultos Mayores 0

Tipo de asesoria Total asesorias  « mﬂl !
Penal 233 "Wy B B e
Familiar 102 syl SN
Salud 45 3 101 - 2076
Otro “HReni\GLiosParaCrecer
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ATENCIONES PSICOLOGICAS

Unidad Administrativa: Delegaclén de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes
vy la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores
; ~ Juridicos
Linea de Accién 1 5.3. Otorgar asesorias Jur|d|cas s integrales para la poblacion vulnerable..
- Per H;ag*que se infor m ' DEL 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024 E
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Procurar la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes vulnerables del municipio, proporcionando las
herramientas necesarias para disminuir la afectacién por vivencias en las cuales han sido victimas de delitos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Se brinda atencién psicolégica a las nifias, niffos y adolescentes que se encuentran bajo resguardo de la Casa
Asistencia Temporal. Al igual que se realizan las valoraciones a quienes se consideran sus redes de apoyo para
reintegracién y una vez reintegrados se sigue trabajando con su tratamiento terapéutico al igual que de sus redes de
apoyo.

De igual forma se realizan valoraciones psicologicas y terapias en colaboracién con ofras instituciones como las
Delegaciones y Procuradurias de otros estados, Poder Judicial, fiscalia general del Estado, Centro de Atencién a 1
Victimas en el Estado de Quintana Roo, etc. 5

RESULTADOS:
Durante este trimestre se brindaron 724 atenciones psicoldgicas de las cuales: se realizaron 18 terapias,
199 valoraciones psicolégicas, asi como 2 visitas domiciliarias, 148 entrevistas, 196 asistencias y
acompafiamientos a fiscala y otras instancias jurisdiccionales y 161 de otros servicios entre los cuales se

encuentran canalizaciones, contenciones en guardia de emergencia, visitas domiciliarias, et
o

SOPORTE GRAFICO:
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Atencién Psicolégica Total de personas atendidas.
Entrevistas de primera vez 148
Terapia 18
Valoraciones 199
Asistencia a NNA en fiscalia, juzgado, 196
policia y otras instancias jurisdiccionales
Visitas domiciliarias 2
Otros 161
TOTAL 724

L almo,vidny cord
DlRECClON
EemESEEre s aeL a - GENERAL
' Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, adolescentes ;
i y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacién Asesores !
R - Juridicos |
meq de Accion 1.6.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.
. Per md() que se infor m,t ~ DEL 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024 |
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Realizar las investigaciones sociales correspondientes que nos ayuden a determinar si las nifias, nifios y
adolescentes son victimas de algin delito.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Se brinda atencién de trabajo social de acuerdo a reportes recibidos al nimero de emergencias en el cual nos hacen
de conocimiento de alguna nifia, nifio y adolescente posible victima de algiin delito, al igual que se buscan las redes
de apoyo idéneas para las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo resguardo en la Casa de Asistencia

Temporal.

De igual forma se realizan estudios e investigaciones sociales en colaboracién a usuarios que tienen procesos
administrativos o judiciales con otras Instituciones.

RESULTADOS:
Durante este trimestre se brindaron 1585 atenciones de trabajo social de las cuales 748 visitas

domiciliarias, 110 investigaciones sociales, 41 estudios socioeconémicos, 16 seguimientos, 221
diagnosticos y 449 entre otras atenciones de trabajo social como canalizaciones, traslados,

acompafiamientos y gestiones de servicios de salud a la poblacion del Municipio de Sohdarlclael
(= Riti=
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~ Atencion de trabajo social " Totaldepersonas atendidas
Visitas Domiciliarias 748
Nifas 151
Nifios 52
Adolescente mujer 19
Adolescente hombre ' 13
Hombre 52
Mujer ' ' 101
Adultos Mayores 0
Investigaciones Sociales 110
Nifias 60
Nifos 52
Adolescente mujer 18
Adolescente hombre 14
Hombre 33
Mujer ' ' 77
Adultos Mayores 0
Estudios Socioeconémicos 41
Mujeres i 20
Hombres 23
Adultos Mayores ] 0
Seguimientos 16
Mujeres | 12
Hombres 18 >
Adultos Mayores 0
| Diagnésticos 221
Mujeres ' 100
7Hombres ' ' ' 66
Adultos Mayores 0
Otros _ 449
Nifias, Nifios y Adolescentes ' 0
Mujeres 280
Hombres 169
Adultos Mayores 0
TOTAL 1585
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SOPORTE GRAFICO:
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PERS()NA& EN SITUACION DE VULNERABILIDAD Y VlCT[MAS DE DELITOS

- Unidad Administrativa: Delegacién de la Procuradurfa de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes

! y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacién Asesores

E ~ Juridicos

' Linea de Accwn 1,61, Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable |

Periodo que se infor ma: DEL 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024 B _nir" i F
OBJETIVO DE PROGRAMAL: *a¥e soupalliba

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se canaliza con el personal
correspondxente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacién vulnerable del

mngicipto DIRECCI
- Renoycifﬁ&%ﬁdra(:recer

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: GENER
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx & @ oif sclidaridad oficial @OD'FSO‘"‘“""G‘“ E‘anglna 7 de 9

Se brinda atencién a los usuarios mediante canalizaciones al nimero de emergencia en el cual nos dan de
ELEDS

conocimiento que un adolescente incurrié en alguna falta administrativa o delito y el equipo multidisciplinario realiza
las actividades correspondientes para la busqueda y localizacion de los familiares o redes de apoyo para su

!l!lillllllllllllllll'llmllIM\\\\\\\\“l‘I“lm FETTEETEL TS
FROTECSION '

reintegracion.
j. )8, ADO!

V¥ LA FAMILIA

RESULTADOS:
Se brindaron un total de 79 adolescentes infractores representados juridicamente en la direccion de Jueces Civicos y
reintegrados con sus tutores los cuales acreditaron parentesco siendo 54 adolescentes masculinos y 25 adolescentes

femeninas.

Menores infractores reintegrados 79
Adolescente hombre Adolescente mujer
54 25




LELEELRE R LDV LA LV VR AV RN NAANNNNNNNNS S 2 2 LT L R PP R

GHG) 2 - "
@k,p‘}g RENOVAMOS PARA CRECER "(:\. DI F DII'GCCIél‘I
hot 3§ o B
tooie SOLIDARIDAD | *2). sipmpe | General
g‘lm A { A 20025 - 2024 i S
SOPORTE GRAFICO: “2024, anio del 50 aniversario del

Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

l

MIGRANTES ACOMPANADOS Y NO ACOMPANADOS

- Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes

| y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores ‘

e Juridicos 1. B

' Linea de Accién 1.6.5 Atender de manera integral a nifias, nifios y adolescentes migrantes.f

z - acompaiiados y no acompafiados. 1 ,@Q

Periodo que se informa: DEL 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024 I\ ')
OBJETIVO DE PROGRAMA:

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se canaliza con el personal
correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacién vulnerabﬁlﬁﬁcc

municipio.
, GENE
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Se brinda atencion a los usuarios que acuden a la Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia ya sea en materia juridica, psicolégica o de investigacion social, de acuerdo a la
problemdtica planteada que se encuentren en situacién de vulnerabilidad o sean victimas de algin delito.

RESULTADOS:
Durante este trimestre se brindaron un total de 36 asistencias integrales 11 nifios a 1 nifias migrantes los
cuales recibieron atencién juridica, psicologica y de trabajo social, asi como asistencia juridica en el
proceso de regularizacion ante las autoridades migratorias.

s A«
NNA Migrantes
Niffas 1 3
Nifios 11 33
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_ REINTEGRACION DE ADULTOS MAYORES A LA RED FAMILIAR :
- Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, adolescentes
i y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores ’
~ Juridicos = - - - gl

1.6.1 Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacién vulnerable.

_ Linea de Accién i s s -
. Periodo que se informa; DEL 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:
De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se canaliza con el personal
correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de los adultos mayores del municipio.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Se brinda atencién a los usuarios que acuden a la Delegacién de la Procuradurfa de Proteccién de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia o por canalizaciones al nimero de emergencia, en el cual nos dan de conocimiento que un
adulto mayor estd siendo victima de algin delito y el equipo multidisciplinario realiza las actividades
correspondientes para la bisqueda y localizacién de los familiares o redes de apoyo para su reintegracion. Dentro de
los reportes de emergencias que reciben los equipos multidisciplinarios, al acudir a las colonias realizan cierto
diagnostico a su paso corroborando no encontrar algin adulto mayor en situacion de abandono.

RESULTADOS:
Se brindé un total de 1 restitucién de derechos de adultos mayores con sus redes de apoyo a los cuales se les brindo

acompafiamiento hasta su domicilio,

ZEiss - Cccloneseie o e [LE s B2 siTotalde acolole
Adultos mayores reincorporados a sus redes de 1
apoyo
Recorridos 4

Elaboré: Lic. Miguel Armando Rosado Tello- Coordinador de Asesores Juridicos
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE CENTRO DE
ATENCION A LA MUJER

PRIMER TRIMESTRE

01 de enero al 31 de marzo de 2024
PRL I o N ol our |
EJERCICIO FISCAL 2024 -
“&ve sl ||
€ -__* on ]
Fecha de elaboracion Dircenolésy
05 de abril de 2024 CEERAL
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“ASESORTA JURIDICA®

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Niiia, Nifios, Adolescente
v la Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacién Centro de
Afencion a la Mujer,

Linea de Accion: 1.6.31 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental, entre
servicios estatales, municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion vy orientacion, tratamiento.
asesorias legal y psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren
violencia de genero.

Periodo que se informa: Del: 01 DE ENERO AL 3t DE MARZO DEL 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencién a la Mujer tiene como objetivo proporcionar
atencion juridica para dar solucién a la problematica que tengan, en un ambiente profesional y de absoluta
confidencialidad. Con la finalidad de dar las herramientas necesarias para la deteccién y atencion de
personas que viven violencia familiar y que conozcan sus derechos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: La atencién y asistencia juridica a todos los usuarios,
canalizacién a diferentes instituciones donde brinden apoyo en la realizacion de su tramite juridica, asi
como acompafiamiento a la fiscalia para interponer su denuncia por el delito de violencia familiar. \ '

RESULTADOS: Se brindaron un total de 149 asesorias Juridicas, 38 asesorfas por violencia familiar de -
primera vez, 28 asesorfas simples, 16 asesoria de seguimiento, 5 asesorias por abuso sexual, 3
canalizaciones juzgado familiar y 1 canalizacion a fiscalia, 2 canalizaciones al IQM, 5 acompafiamientos

a diferentes lugares, y 56 llamadas al nimero de emergencia LR
SOPORTE GRAFICO:
ASESORI[ | 18-29 afios | 30-59afios
: T ~ Mujer | Hombre | Mujer [ T
ENERO 32
FEBRERO 3 22
MARZO 9 22
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“ACOMPANAMIENTO A DENUNCIAR”

Unidad Administrativa: | Delegacion de Ja Procuradurifa de Proteccion de Nifia, Nifios. Adolescente y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Centro de Atencidn a la
Mujer.

Linea de Accion; [.6.31 Establecer um esquema de coordinacion intergubernamental, entre
servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencian integral que incluya prevencion y orientacion, tratamiento, asesorias
legal v psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren violencia de
genero.

Periodo que se informa: | Del: 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencién a la Mujer tiene como objetivo proporcionar
atencion y acompafiamiento juridico y psicolégico a las mujeres y hombres victimas de violencia familiar
para asistir a la Centro de Justicia para las Mujeres en el estado de Quintana Roo a la Fiscalia General del
Estado para la denuncia y dar el seguimiento especializado e integral, de manera directa, discreta y
confidencial, con el fin de proteger los derechos y preservar la integridad fisica y emocional de la victima.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda el acompaiiamiento para la denuncia, en el cual la
usuaria lo solicita a través de la asesorfa juridica o realiza una llamada al nimero teléfono de emergencga

que funciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, se atienden casos de emer gencia de violencia -

familiar, en sus diversos dmbitos y en sus diversas modalidades (fisica, psicologica, econqmlca'
patrimonial, moral y sexual) o Centro de Justicia para las Mujeres en el estado de Quintana Roo, qué
también dard atencién integral en su caso la Fiscalia de Estado requiera de nuestro acompafiamiento
juridico y psicologico.

[T

RESULTADOS: Durante el mes de encro, febrero y marzo 2024, se brindaron 26 acompafiamientos a_..
presentar denuncia en el Centro de Justicia para las Mujeres la Fiscalia del Estado, siendo beneficiadas

mujeres victimas de violencia familiar,

SOPORTE GRAFICO:

A(_:OM?AFIAM[EN‘- 18 —29 afos 30— 59 afios' 60 enadelante [
TOALA e e S Total; del
DENUNCIA Mujer | Hombre | Mujer Hombre Mujer : Hmere S
ENERO 3 3
FEBRERO 8 8
MARZO 2 13 15
' Total 26
(5] E % ! |
a r'(‘“ . 1 | 5 .I‘
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“SESION PSICOLOGICA”
Unidad Administrativa: | Delegacion de la Pracuraduria de Proteccion de Nina, Nifios, Adolescente y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacién Centro de Atencion a la
Mujer.
Linea de Accion: 1.6.31 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental, entre
servicios estatales, municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion y or ientacion, tratamiento. asesorfas
legal y psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren violencia de
genero.
Periodo que se informa; | Del: 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024.

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y
apoyo psicoldgico a victimas directas o indirectas de violencia familiar, con el propésito de part1c1par en
0. !-. ki

la recuperacién del equilibrio emocional de las usuarias. o
l

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda atencion psicolégica de 18 a 20 sesiones a’ mujeres ©
receptoras de violencia familiar, a hombres que han ejercido violencia, usualmente se atienden a quienes €1 e
son parejas de las usuarias que desean cambio en su vida, a nifias, nifios, adolescente que han sido

\II 'E“F_i | b

receptores y testigos de violencia familiar.  phlarieed ¢

RESULTADOS: Durante el mes de enero, febrero y marzo 2024 se realizaron 49 sesiones psicolég&gas,..- e
16 sesiones de primera vez, 28 terapia subsecuente, 3 sesiones de emergencia y 2 canalizaciones externas
de las cuales se beneficiaron a 49 mujeres.

SOPORTE GRAFICO:

FEBRERO 28 28
MARZO 1 8
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“TRABAJO SOCIAL”
Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios, Adolescente y
la Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Centro de Atencion a
la Mujer.
Linea de Aceion: |.6.31 Fstablecer un esquema de coordinacion infergubernamental, entre
servicios estatales | municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion y orientacion, tralamiento, asesorias
legal v psicolGgica, asi como refugio para las mujeres que sufren violencia de
Cenero.
Periodo que se informa: | Del: 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencién a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y
apoyo de trabajo social a victimas directas o indirectas de violencia familiar.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se brinda atencion de trabajo social y tiene como objetivo ayudar
al desarrollo de relaciones humanas saludables y fomentar los cambios sociales que permitan a las
personas tener una mejor calidad de vida. buscar actuar sobre las interacciones de las personas con el
entorno.

RESULTADOS: Durante el mes de enero, febrero y marzo 2024 se brindaron 88 atenciones de Trabajo

Social, de las cuales fueron 52 acompafiamientos a diferentes lugares, 6 visitas domiciliares de primera 1 . ! ¥

vez, 10 visitas colaterales, 5 visitas domiciliarias de seguimiento, 14 entrevistas iniciales, Hg%stlén B

externa. RSP et
«’p® S5 D
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“CONMEMORACION AL DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER”
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.
Linca de Accion: 1.6.31 Establecer un esquema de coordinacion intereubernamental,
entre servicios estatales. municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencién y
orientacion, (ralamiento, asesorias legal y psicoldgica, asi como
refugio para las mujeres que sufren violencia de genero,
Periodo que se informat Del; 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencién a la Mujer, tiene como objetivo de dar atencion
y apoyo psicolégico a victimas directas o indirectas de violencia familiar, con el propésito de participar
en la reparacion del equilibrio emocional de las usuarias.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Platicas mensuales y Rally que imparte el personal d@ la roae
Institucién para la poblacion en general. * L

e 5l
RESULTADOS: Durante el mes enero, febrero y marzo 2024, Se atendieron a 231 personas en plé'f'ma'é,
Rally e informacién del violentémetro en la Universidad Vizcaya y en el Centro de Atencion a la Mujer

SOPORTE GRAFICO: A

FEBRERO

24 22 106 2

MARZO
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
“DIF EN TU ESCUELA”
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios,
Adolescente v la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencidn a la Mujer.
Linea de Accidn: [.6.3 [ Establecer un esquema de coordinacion infergubernamental,
entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencién integral que incluya prevencion v
orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicologica, asi como
refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.
Periodo que se informa: Del: 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar el manejo y la gestion de riesgos a través de
estrategias de prevencion, atencién y seguimiento en la salud mental de los adolescentes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Platicas de prevencion sobre la violencia familiar y contra
las mujeres, creando una concienciacion en las personas para mejorar las relaciones sociales.

RESULTADO: El Centro de Atencién a La Mujer, socializd los servicios que se prestan e) Centro'

de atencién a la Mujer del Sistema DIF Solidaridad alcanzando un total 812 personas a su Vez, nos -

compartieron sus sonrisas y regalaron fotografias. ,} <ly® -
L]

SOPORTE GRAFICO:

ENERO
FEBRER

MARZO
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“DIA NARANJA 25 DE CADA MES "

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios, Adolescente
y la Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinaciéon Centro de
Atencidn a la Mujer.

Linea de Accion: 1.6.31 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental, entre
servicios estatales , municipales y asociaciones civiles. que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion y orientacidn, tratamiento,
asesorias legal v psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren
violencia de genero.

Periodo que se informa: Del: 01 ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar a las personas, respecto de la Violencia a la cual se ven
expuestas las mujeres, y en el marco de la conmemoracién del dfa Internacional de la Eliminacién de la
Violencia contra la Mujer.

1 de cada 3 mujeres ha sufrido abusos a lo largo de su vida. En tiempos de crisis las cifras aumentan,
como se vio durante la pandemia de COVID-19 y las recientes crisis humanitarias, conflictos y desastres
climéticos. Un nuevo informe de ONU Mujeres, basado en datos de 13 paises desde la pandemia, recoge
que 2 de cada 3 mujeres padecieron alguna forma de violencia o conocfan a alguna mujer que la sufiia.
Por desgracia, solo 1 de cada 10 dijo que recurriria a la policia en busca de ayuda. A su vez, se llego a la
conclusién que estas mujeres tienen mas probabilidades de enfientarse a situaciones de pobreza y escasez_

|

de alimentos. N
o 5le g

concienciacion de la eliminacion de la violencia contra las mujeres.

concienciaciéon de los grados de violencia. Asi como un cineconciencia, para conmemorar ¢l dia
internacional de la eliminaci6n de la Violencia contra la Mujer

SOPORTE GRAFICO:

~ DIA G-llafios | 12-17afos | 18-29ados | 430 59aﬁos Sl
NARANJA 25 : - ! e
DE OCTUBRE | Mujer | Hombre [ Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | M].[}f:[. I-Iombre e S
ENERO 120 180 300
FEBRERO 116|157 27 300
MARZO 21 21
TOZAL | 24
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar actividades que ayuden a las personasm& la %

B

AR PRARLE VLT AUV VRV N ANRANNANANN 2 L LR EE PR EEE LD L

RESULTADO: DiA NARANJA 25 DE CADA MES DEL 2024; El Centro de Atencion a la NMujer =
realizo recorridos informativos sobre el violentometro, con la finalidad de invitar a las personas a la” i .
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre vy Soberano de Quintana Roo”

o “Resguardo integral de mujeres, hijas ¢ hijos victimas de violencia familiar” :
| Unidad Administrativa; Delegacion de la Procuraduria de Proteceion de Nina, Ninos, Adolescente y
| la Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Centro de Atencion
i, e a la Mujer. |
Linea de Accion: | .V1.4 Establecer un esquema de Coordinacion intergubernamental, entre ser-
vicios estatales. municipales v asociaciones civiles, que permita dar una aten- |

cién integral, que incluya prevencion, orientacion, tratamicnto, asesorfa legal

il o - ypsicologica, asi como refugio para las mujeres que suffe violencia de género. .

| Periodo que se informa: DEL: | de enero AL 31 de marzo del 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA:
Los servicios que se otorgan en el Centro de Atencion a la Mujer en el nivel de prevencion terciaria,

centrados en las necesidades de las mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia familiar y de género.
Se le brinda asesoria juridica, atencién psicosocial y de resguardo en Puerta Violeta Interna, en caso de
no tener una red de apoyo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Durante el resguardo se brinda atencién psicoldgica, asesoria juridica, atencién médica y especializada,

alimentacion, calzado y vestido, asi como acompafiamiento las 24 horas.

RESULTADOS: Durante el periodo correspondiente al ler trimestre 2024, no se presentaron resguardos
ni canalizaciones al refugio para Mujeres Victimas de Violencia”, por lo que no se realizaron valoraciones

médicas. :

s/ 0
SOPORTE GRAFICO: R A
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“2024, arfio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACIQN CENTRO DE
INTEGRACION FAMILIAR

PRIMER TRIMESTRE o L
01 de enero al 31 de marzo de 2024

EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

ATENCION PSICOLOGICA Y TALLERES PARA PADRES

Unidad Centro de Integracion Familiar C1F
Administrativa:
Linea de Accion 11. Ofrecer atencidn, diagnostico ¢ intervencion de los

diferentes tipos de trastornos de personalidad que presentan
las nifias, nifios y adultos del municipio de solidaridad.
Periodo que se Del 01 de enero al 31 de marzo de 2024

informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coordinar, vigilar y otorgar servicios de asistencia social con calidad
y calidez, dirigidos estratégicamente a los grupos vulnerables a través de programas preventivos y de
atencion, dando mayor énfasis al desarrollo humano individual y la integracién familiar y comunitaria,
promoviendo los valores en la familia e involucrando a la sociedad e instituciones y organizaciones
publicas y privadas

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Terapias de integracion familiar brindadas para fortalecer el desarrollo integral de los individuos, la
familia y la comunidad, como estrategia de prevencién de riesgos psicosociales, se atiende a nifias,
nifios, adolescentes, mujeres, hombres y personas de la tercera edad, que se encuentren en estado de
vulnerabilidad brindando herramientas para fortalecer los vinculos familiares. Realizando un -
diagnéstico clinico psicolégico como procedimiento ordenado, sistematico, para conocer y establecer -
de manera clara una circunstancia, a partir de observaciones y datos recabados por un profesional .en .
su materia, “v
Se atiende a la familia para mejorar las relaciones entre las personas en interaccion que existen por
vinculos de matrimonio, nacimiento o adopcién cuyo objetivo central es crear y mantener una cultura

comuin que promueva el desarrollo fisico, mental, emocional y social de cada uno de sus miembro$, 't < o )
Es posible que para proteccion en el caso de nifias, nifios o adolescentes se tenga que trabajar con redes
de apoyo fuera del nicleo de origen familiar y que por situacion especial hayan sido reintegrados por

una medida de proteccion especial o urgente con otras personas.

El Centro de Integracion Familiar, a través de personal capacitado, deberd favorecer la reunificacion
de nifias, nifios y adolescentes con su familia. Para esto, es importante motivar a la familia para que se
realicen los cambios necesarios para el fortalecimiento de los vinculos fraterno filiales en casos de
maltrato infantil.

g | A ‘.\'-
Las familias asisten a las platicas y talleres psicoeducativos con la intencidn, de estabilizar la "s_aJud \

mental de las nifias, nifios y adolescentes,que.han.sido.violentados en sus der_‘e_chos;"- S i B
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
RESULTADOS:
1° TRIMESTRE
SERVICIOS ' PERSONAS
33 Entrevistas Iniciales 33
269 Terapia Individual 269
6 Terapia de Pareja ' 12
56 Terapia Familiar 136
5 Canalizaciones 5
1 Intervencion en crisis 1
2 Asesorias psicologicas 2
60 Seguimientos de Trabajo Social 60
4 Valoraciones psicologicas 4
436 TOTALES 522
NINAS Nifos | ADOUESCENTES | ADOLESCENTES| -y iiseres HOMBRES | - P‘- 1
MUJERES HOMBRES % ‘ ™
90 86 100 a1 165 0 S oye soouifran
4 e Btarsn ]
Total | Platica o taller mujeres hombres A, il
12 Educacién Positiva | 76 16 7 . o
9 Platicas prenupciales 75 76 o
1 Prevencion del Abuso Sexual Infantil 35 1
22 TOTALES 186 93
279
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“2024, ano del 50 aniversario del
SOPORTE GRAFICO: Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Grifica de servicios a personas atendidas en el Centro de Integracién Familiar
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2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Platicas Prenupciales Bodas colectivas 2024

(RO
Elaboré: Lic. Maria de la Luz Periban Ortiz }.-,-.f. AR By iR
@ y® S50
(..- .'J.‘u..s
e e
e oro
AR {“ﬁr’mﬁm « .:I .‘;.-r-—\lﬂ
2021 - 'zmr
"Alm T
Lalma, vids / _ I .
DELEGACIOw o5 ) _" '
n-wmrmmlt? ‘ RIA Pérez Lic. Adriana Cazales Dur4n,
r ‘?"ff&'if.- ‘-'!ff‘b:* ])ql_é_ggdq de la DP el Sistema DIF Directora General del Sistema DIF
: 'i'u‘gfgmm:u:“ ' "Municipio de Solidaridad. Municipio de Solidaridad.
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% DIF | Direccién

SOLIDARIDAD General

“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION RECREACION,
CULTURA Y DEPORTE

PRIMER TRIMESTRE

DIRECCION
01 de enero al 31 de marzo de 2024 GENERAL

|

EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“Eventos y Actividades Culturales”

. Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia/Recreacion, Cultura y
_ Deporte, B B i
 Linea de Accion ' 1.6.6 Promover y organizar actividades Recreativas, Culturalesy

Deportivas para la poblacion Vulnerable del Municipio de |
) % E Vulnerabilidad. . - '
" Periodo que se informa: Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: En Recreacion Cultura y Deporte, nos encargamos de realizar actividades
implementadas a la formacion de nifios, jovenes, adultos mayores y personas con discapacidad, promoviendo el rescate cultural
y fomentando el deporte en &reas que beneficien a la sociedad en general.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: En la Direccion de Recreacion Cultura y Deporte trabajamos en pro de
la poblacion es vulnerable por esta razon se imparten actividades deportivas (futbol, volibol, basquetbol y natacion)
eventos recreativos que son todas aquellas actividades no deportivas y culturales (folklor adulto mayory folklor
infantil) a de mas se da atencion a las diferentes areas del Sistema DIF que lo requiere como son: Educacion fisica
con el Programa 10-17, CAT y CADI, clases de cachibol, atletismo y escolta en el Club Deportivo,R ggutigo ‘ urall |
asi mismo se proporciona el servicio corte de cabello en el enlace de Puerto Aventuras y las nifias, Io‘: | vene

CAT, asi como en el CDC 28 de julio. afJe SoLIDARID

RESULTADOS:
Poblacién Atendida *Actividades HR@CI
- 611 aiios 12 — 17 afios 18 — 64 afios Servietas=/
Actividad : - — SRR
“Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre Otorgados
Futbol mixto de 6 a 10y 1 a 50 50 68 68 236
15 afios _
Natacion Adulto Mayor 338 250 588
Natacién Inclusiva 25 25 25 25 17 21 138
Volibol Mixto 200 200 172 200 772 e
Atletismo Adulto mayor 33 33 66
Cachi bol Adulto mayor 25 _ 24 49 °
Educacién Fisica 10-17 100 101 201
Educacion fisica CADI 150 167 317
Folklore Infantil 50 49 _ 99 :
Il\fflanuahdades y bisuterfa 10- 50 50 50 54 204 : : ATEN A ON
Manualidades y bisuteria CAT 70 25 25 25 25 170
Manualidades y Bisuterfa CDC 5 5 5 50 55 100 220
Corte de cabello CAT 25 25 25 2 77
Corte de cabello CDC 10 10 50 50 120
TOTAL 625 596 480 535 543 478 3257

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ ) orF solidaridad oficial € @biFsolidaridad Pégina 2 de 4
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En este trimestre se realizaron 14 actividades diarias, y se atendieron un total de 3257 servicios a 426 personas en
nuestro Municipio de Solidaridad. “2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Se llevaron a cabo 3 eventos los cuales fueron: Somos talento 2024, Premiacién mi mascota carnavalera,
Elaboracién y vuelo de papalote artesanal.

Con la realizacion de dichos eventos, se atendio un total de 223 beneficiarios de los cuales fueron nifias 0 nifios 0
mujeres jovenes 45, hombres jovenes 45, adultos hombres 65 y 68 mujeres adultas.

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
nethvidad 6-11afios | 12-17afios | 18~64 afios | TOTAL
e Mujer [ Hombre | Mujer | Hombre | Hombre | Mujer
Somos talento 2024 25 25 50 50
Premiacion Mi mascota carnavalera 3
Elaboracion y vuelo de papalote artesanal 20 20 15 15
TOTAL DE BENEFICIADOS 45 45 65 68
L] 4 Lo
PERSONAS INSCRITAS A ESCUELAS DEPORTIVAS ‘; @I%\-
NOMBRE DEL SERVICIO HOMBRES MUJERES TOTAL ®
ESCUELA DEPORTIVA DE FUT BOL 65 15 80 '
ESCUELA DEPORTIVA DE VOLEIBOL 7 14 21
ESCUELA DE FOLKLORE 1 14 55| DIREGCION
TOTAL 73 43 116 GENERAL
NOMBRE DEL SERVICIO HOMBRES MUJERES TOTAL Wq
ESCUELA DEPORTIVA DE NATACION '
INCLUSIVA 27 60 87

Siendo un total de inscritos 203 alumnos en las diferentes escuelas deportivas, 103 mujeres, 100
hombres 62 adultos mayores, 48 mujeres, 14 hombres.

Cabe mencionar que este trimestre nuestras escuelas se encuentran por el momento con el cupo

limitado
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“2024. afio del 50 aniversario del
“RECEPCION DE SUMINISTROS Y ENTREGA DE DESAYUNOS ESCOLARES” ®

Unidad Administrativa:  Direccion de Atencion a la Infancia / Coordinacion de
Desarrollo Comunitario Regional y Microregional
Linea de Accion 1.6.8 Fortalecer el programa de nutricion por medio de la '

Asistencia Alimentaria para mejorar la calidad de vida de las

' familias en condiciones de vulnerabilidad del Municipio de

] - Solidaridad. g aaml -,

Periodo que se informa:  Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2024.

OBJETIVO DE PROGRAMA:
Fortalecer y mejorar la nutricién de las y los nifios mas vulnerables que acuden a escuelas publicas de
preescolar y primaria, por medio del beneficio del programa de desayunos escolares en la modalidad de

frios y calientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Entrega de Desayunos Escolares en la Modalidad de Frios y Calientes a nifias, nifios y adolescentes que

asisten a planteles de educacion oficial preferentemente.

" L]
b f-"‘ “

o i
RESULTADOS: e, ? '

. . . °
En este primer trimestre Se recepcionaron 4,420 raciones de desayunos calientes en la comunidad de Puerto
Aventuras en la escuela Miguel Miramon TM, beneficiando a 125 nifias, de los cuales 61 nifias y 64 nifios

inscritos al programa. DIRECCI

En este primer trimestre se recepcionaron 356,830 raciones de desayunos frios con sus respectrvﬁNE
complementos los cuales fueron distribuidos en las escuelas inscritas al programa.

Se beneficiaron a 70 escuelas del municipio de solidaridad con desayunos frios, integrando en este trimestre
0 escuelas. Beneficiando a 7865 nifios y nifias en total, las cuales 3996 nifias y 3869 nifios que asisten a
planteles educativos de nivel Preescolar y Primaria.

Se repartieron 1300 despensas enviadas por DIF Estado de las cuales se entregaron en las Oficinas del
Sistema DIF Municipal a adultos mayores, personas en Situacion de Vulnerabilidad y Personas con alguna

Discapacidad.
¢ DIF

J ® 5OLIDARIDAD
° 2021 - 2024
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COORDINACION CADI

(Centro Asistencial de Desarrollo Infantil)
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Nombre de la Actividad:

Unidad Direccién de Atencion a la Infancia / Coordinacion CADI
Administrativa:
Linea de Accion 1.6.7 Brindar atencion integral en los centros asistenciales

de desarrollo infantil, apoyando a las familias
monoparentales que trabajan y estudian.
Periodo que se Del 1 de enero al 31 de marzo del 2024.
informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar servicios de estancias infantiles para beneficiar a madres y
padres solteros que tengan la custodia de sus hijos; proporcionandoles una atencion integral de calidad
a nifios y nifias a partir de los 45 dias de nacidos a 5 afios 11 meses de edad. A través de espacios
adecuados y seguros, se realizan actividades educativas en dreas para fomentar un desarrollo illtqg;al
en los pequefios para la vida social, familiar y personal. \:a’*m%'
[ iyl
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Proporcionar atencion integral de calidad a nifios y riﬁg?;.)
partir de los 45 dias de nacidos a 5 afios 11 meses de edad, se realizan actividades ludicas, recreativas
y educativas con el fin de que los nifios y nifias de las diferentes salas de los Centros Asistenciales de
Desarrollo Infantil tengan un 6ptimo desarrollo. @mﬁﬁﬁl : N
S o GENERAL
RESULTADOS: Durante el mes de enero las nifias y nifios de los Centros Asistenciales de Desarrollo
Infantil realizaron actividades ludicas fomentando el desarrollo motor grueso con diferentes
experiencias aplicando movimiento y equilibrio de su cuerpo. Como parte de las tradiciones se dio la
bienvenida a los Reyes Magos colocando una corona que realizaron las maestras en cada CADI. El
valor del mes que se conmemord fue “el compafierismo” con la invitacién al juego de pelotas. Se
implement6 el proyecto “dejando el pafial” con el apoyo de materiales ludicos en representacion de
cuentos con el apoyo de los padres de familia. Se dio reforzamiento en el control de esfinteres para que
las nifias y los nifios adquieran una mayor autonomia. Se trabajé el campo formativo de lenguaje y
comunicacion en el que a través de experiencias lidicas las nifias y los nifios practicaron la escritura
de su nombre y trazos con figuras geométricas. Por 0ltimo, se reforzoé el aprendizaje del conteo de
ndmeros basicos.
Durante el mes de febrero se trabajo con la motricidad fina realizando movimientos pequefios y
precisos que reflejen la coordinacién de las funciones musculares. También se trabajé con pinturas y
masa casera, la creacién de figuras con el uso de moldes, con la finalidad de desarrollar con mayor
fuerza su motricidad. Reforzamos el control de esfinteres para conocer las medidas de higiene después
de ir al bafio y estimular el lenguaje de nifias y nifios para que puedan bajar y subir su ropa al ir al bafio.
Se ejecutd el proyecto de la bandera para observar los colores de nuestra bandera, conocer su
significado para un valor educativo sobre un simbolo patrio de nuestro pais. Se implemento en el aula
el campo de saberes y pensamiento cientifico para celebrar el dia de San Valentin. A través de juegos

ludicos los nifios buscaban la mitad de un corazén por medio de un co ),ﬁ‘r.la a
proyeccién de un video que abordé el i elaamistade o S, )
* RenovamosParaCrecer D) J’ © 30LIDARIDAD
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Durante el mes de marzo se trabajé con el seguimiento del desarrollo de motricidad fina y gruesa a
través de actividades ladicas. Se descubrié el movimiento estético por medio de una representacion de
expresiones corporales personales. Se logr el reconocimiento de los colores y su lenguaje, a través del
proyecto “las abejas”. También se ejecutd el proyecto “la granja”, como un proceso de aprendizaje
para emplear nuevas palabras, gestos, sefias, imagenes, sonidos o movimientos corporales que
aprenden en su comunidad y lo més importante es que cada nifia y nifio dieron su explicacion logrando
asf favorecer su lenguaje y aprendizaje. Al finalizar marzo las nifias y nifios lograron interactuar en
equipo para la realizacion de un cuento ficticio de los cochinitos y la explicacién del ciclo de la vida
de los animales, los alimentos que nos proporcionan, asi como también el tipo de alimentacién de estos
seres vivos.

Durante el primer trimestre del afio 2024 se impartieron en los Centros Asistenciales de Desarrollo
Infantil un total de 1309 clases. Por parte de Psicologia se realizaron entrevistas de seguimiento de las
canalizaciones realizadas que se programaron en 12 citas para identificar emociones, la causa de
actitudes negativas y focos rojos identificados. Se implementaron talleres bajo el tema “El arte de
amarme demasiado” incluyendo conceptos como el autocuidado, estrés y consecuencias que puedan
afectar a los individuos y asi promover el autocuidado y armonia de nuestra salud mental. Cada mes se
actualiza el mural de Psicologfa, en febrero el tema fue “El cerebro enamorado” y “El dia mundial de
la mujer y la nifia en la ciencia”. En el mes de marzo se realiz6 orientacién psicologica y se actualizo
el mural con los temas “El dia internacional de la mujer”, “El dia mundial del Sindrome de Down” y
“E] dia mundial del trastorno bipolar” con el objetivo de informar a su comunidad. Se impartieron
talleres para compartir platlcas informativas con el desarrollo del tema “maltrato infantil”. Por papgiig
Trabajo Social durante el primer trimestre del 2024 brind6 informaci6n a un total de 113 usda
interesados en la oferta educativa de CADIL. Fueron inscritos 36 nifios y fue solicitada la baja d
nifios. Finalmente se implementd seguimiento a los cobros mensuales para que los tutores que aln
tienen algiin pago pendiente expresen su situacion actual y se les pueda apoyar para que sus hijos no

interrumpan su educacion inicial. DIRECCION
CENERRAL
1 TRIMESTRE 2024
Trabajo Social 60
Enfermeria 9149 '
Servicios Asistenciales Psicologia 343 11,583 |
Clases educativas 1,309 \
Pedagogia 722 \
Raciones Alimentos distribuidos en CADI 52,676 52,676 \V
Total de Infantes inscritos en Nifias 114

CADI Nifios 1 36 e Bzi F
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DIRECLON _—
E ATENCIQN Veronica Gisel Moreno Ovilla Lic. Adriana Cazales Duran.
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LA IN FANmiﬁora de Atencion a la Infancia del Directora General del Sistema DIF DIRE@G N
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“2024, afo del 50 aniversario del
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“MEDIOS DE COMUNICACION QUE DIERON COBERTURA A LAS ACTIVIDADES
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)

_ = §0L1DARIDAD" S ]
Unidad Administrativa:  Direccion de comunicacion social ’
' Linea de Accién 2.24.- Mo;mal los procesos administrativos y aperalivos, asf comola |
' preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la administracion
- puablica municipal para fortalecer la gestion. -
Periodo que se informa:  Del: 01 de enero al 31 marzo 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:
Elaborar contenidos o productos de comunicacién (cada producto incluye transmisiones en vivo,
publicaciones, levantamiento de informacion de los servicios acompafiado de fotografia y video) para
uso exclusivo de las redes sociales del Sistema DIF Solidaridad. ,,A 6_,3, o

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: )o SOLIDARIDA

2021 = 2024

Las actividades consisten en acudir a los eventos a tomas de fotografias, transmisiones en vivo cuando
es requerido. Posterior a esto con el material obtenido de los eventos se generan icard los ﬁmﬁal 6
publicados en las redes sociales del Sistema DIF Solidaridad. :CCION

CENERAL
RESULTADOS:

En el trimestre se recibieron 97 solicitudes para difusion de las actividades de las diferentes areas
administrativas del Sistema DIF

En el primer trimestre del afio 2024, de acuerdo a las actividades se generaron 17,600 visitas realizadas -

a los productos de comunicacion (cada producto incluye transmisiones en vivo, publicaciones,

levantamiento de informacion de los servicios acompafiado de fotografia y video) para uso exclusivo
" de las redes sociales del Sistema DIF Solidaridad.

D!F

0 SOLIDARIDAD
202) - 102#

@y edrozon]

DIRECCION DE
COMUNICACION
SOCIAL
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| “CONTfE}VﬁlDQ&QFNFRADOQ A PRENSA, RADIO, TV Y REDES EXTERNAS”
Unidad Administrativaz  Direccion de comunicacion socml _ |
Linea de Aeciéon [224.- Mejorar los procesos administrativos \ ynpudllvos asi como la |
i preservacion delos bienes muebles ¢ inmuebles de la administracion |
: T o - pablica municipal para fortalecer la gestion. |
Periodo que seinforma:  Del: 01 de enero al 31 marzo 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:

Elaborar contenidos o productos de comunicacién (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha
Informativa acompafiado de fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacion
externo con cobertura municipal y estatal. También conocer el nimero de medios de comunicacién
(prensa, radio, television y digitales) que dan cobertura a las actividades del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) del Municipio de Solidaridad ya que con ello se puede determinar el
alcance de las mismas en la poblacion que habita en esta demarcacién municipal.

t?’?

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

del sistema DIF Solidaridad. CENE

RESULTADOS:

En el primer trimestre del afio 2024, de acuerdo a las actividades se generaron 16 contenidos o productos
de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha informativa acompafiado de P
fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacién externo con cobertura municipal
y estatal. (Prensa, radio, television y digitales)

¢5 DIF

9 SOLIDLRIDAD
707; - 2024
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PRODUCTO DE COMUNICACION TESTIGO
12/01/2024

Fortalece DIF Solidaridad acciones para prevenir el
trabajo infantil
Como parte de la estratega para la prevencion del trabajo
infantil, el Gobierno de Solidaridad que encabeza la
presidenta Lili Campos, a través del DIF Municipal,
implementaron, durante el fin de semana médulos
informativos en la zona turistica para concientizar a visitantes
y locales sobre esta problemética social.

20/01/2024
Invita DIF Solidaridad a contraer matrimonio en las
Bodas Colectivas 2024
Con el objetivo de fortalecer la base de la sociedad, que es la
familia, el Gobierno de Solidaridad que encabeza la presidenta
Lili Campos, a través del DIF Municipal, llevaré a cabo las
Bodas Colectivas 2024, el proximo 14 de febrero, en el marco
del dia de los enamorados.

Elige DIF Solidaridad a Impulsora Infantil por la
Transformacion
Playa del Carmen, Quintana Roo, a 16 de febrero del 2024

Con el objetivo de promover los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, el Gobierno de Solidaridad que encabeza la
presidenta municipal Lili Campos, a través del Sistema para el
Desarrollo Integral de 1a Familia (DIF), eligi¢ a Helen Brigitte
Pifieros Jaque Impulsora Infantil de la Transformacién
Municipal 2024.

Campaiia de cirugias de cataratas a cargo del DIF
Solidaridad
Playa del Carmen, a 10 de marzo del 2024.-

Se informa a la comunidad, que el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, llevard a cabo la
camparfia de operacion de cataratas, por lo que se invita a las
personas interesadas entregar su documentacion
correspondiente, a partir de este lunes 11 de marzo.
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“2024, arfio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

MEDIO " TESTIGO
EL PODER NO ES https://elpodernoesparasiempre.com/quintana-roo/playa-del-carmen/nueva-
PARA SIEMPRE iniciativa-de-salud-dif-solidaridad-inaugura-servicio-avanzado-de-
) - electrocardiograma/
REVISTA hiips://www revistapuntual. net/2024/atiende-dif-por-tu- salud-a-familias-de-la-
PUNTUAL guadalupana/
~ BUENAS _.h—ttps://buen_a_simtEéi'aSQ|‘.c0m1202£l/0 1/3 1/bodas-col: ectﬁﬁs—pléya-de]-carmen/ |
NOTICIAS_ QR B
PLAYA AL DIA hitps://webmail.playaaldia.com/playa-del-carmen/solidaridad-en-accion-entre ga-
dif-municipal-nebulizadores-pediatricos-gratuitos/
DIF Solidaridad brinda nuevo servicio en atencion a mas familias — PlayaalDia
(playaaldia.com)
REPORTERO Amplia DIF Solidaridad servicios educativos a nifias y nifios - Reportero
AMBULANTE Ambulante
BITNOTICIAS Se refuerzan trabajos de prevencion del trabajo infantil - BitNoticias 2024
PERIODISMO Sistema DIF Solidaridad facilita traimites para personas cen diseapaeita
OBJETIVO (periodismoobijetivo.com) . (Jf‘ .
.ﬁy@ '
Y & ® lOllDAFA‘”“f' 4]
® 2021 :
DIRECCION

CENERAL

¢ DIF

@ SOLIDARID‘\D
20 i=

mm&muéu DE
cOMUNICACION
SOCIAL
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“DISENOS ELABORADOS POR EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL |
e - DE LA FAMILIA (DIF) DE SOLIDARIDAD” |
Unidad Administrativa: | Direecién Comunicacion social n g §

Linea de Aceion: | 2.2.4 - Mcjorar los procesos administrativos y operativos, asi como
' la preservacion de los bienes mucbles e inmuebles de la
4 : " administracion piblica municipal para fortalecer la gestion
Periodo que se informa: | Del: 01 de enero al 31 marzo 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA:

Elaborar disefios graficos que sirven para difundir las actividades realizadas por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, en beneficio de los sectores de la sociedad en
situacién de vulnerabilidad y la poblacién en general.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

De acuerdo a las solicitudes de las diversas 4reas operativas, se realizan diferentes disefios desde
invitaciones, efemérides, etc. Para publicar en las redes y dar a conocer las actividades que tengan
planificadas.

RESULTADOS:

En el primer trimestre del afio 2024 se generaron 307 disefios graficos que sirvieron para difundir las
Actividades realizadas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidargi_cig&j,

en beneficio de los sectores de la sociedad en situacion de vulnerabilidad y la ﬂpﬂ;ﬂgpiéﬁnseﬁn eral. 3
& £ i e

30
8 ® upAn!ﬂlﬁw
® e 2071-2074

DIRECCION
CENERAL
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y TELEFONIA
PARA EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) DE
SOLIDARIDAD”

Unidad Administrativa: l)lreccmn Comunicacion social
| Linea de Accion: 1224 .- ML|01(N los procesos admimstmu\o:,} operativos, asi como
~la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion publica municipal para fortalecer la gestidn
Periodo que se informa: Del: 01 de enero al 31 marzo 2024 __
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Realizar mantenimiento preventivo a todos los equipos de computo, telecomunicaciones, Brindar
asesorias, asi como brindar mantenimiento a camaras de videograbacion de las instalaciones, con la

finalidad de
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Las actividades consisten en dar mantenimiento y soporte técnico a los software y hardware de los
equipamientos de computo o instalaciones, en forma bésica de mantenimiento y reparacion para el buen
funcionamiento y uso por los servidores publicos del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: I

En el trimestre se otorgaron 234 servicios en las diversas direcciones, coordmg‘clmes y‘jfé

que cuenta el Sistema DIF solidaridad. *( ’t"' EJ
. J)o SOLIDARIDAD
Piiic; Vi yewieen ]
DIRECCION
CENERAL

S
@‘%@3

DIF
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

SOPORTE GRAFICO:

Elabor6: Stephany Yamirely Castro Pat, Auxiliar Administrativo. . (4 r 'f,‘j:“? =
oy H i

e SﬁLlDAl"""AD

. .‘Q L IF nmecc

=)
o IOI.IEH-&.RIDAD

mmmm S CENERAL
" \\ N — e
DIRECCION DE

LONUNICA “JSB Eduardo Cocom Sosaya Lic. Adriana Cazales Duran.
SOCIAL ncargado de la Direccion de Directora General del Sistema DIF
Comunicacion Social Municipio de Solidaridad.

Sistema DIF Municipio de Solidaridad.
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estaclo Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE 3 ;'-:, Y
SOCIEDADES CIVILES

PRIMER TRIMESTRE

01 de enero al 31 de marzo de 2024

EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de elaboraﬂ W
05 de abril de 2 Y
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintanda Roo”
“SOCIEDADES CIVILES”

Unidad Administrativa: Direccidon de Relaciones Pitblicas /Coordinacion de Sociedades
Civiles
Linea de Accion: 2.2.4 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi_ 4 21 "\ ;1 :
o © B -3

como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ll' oy
administracion paiblica municipal para fortalecer la gestion § ci;?
desempedio municipal.

Periodo que se informa: Del: 01 de enero al: 31 de marzo de 2024,

igual que los grupos del vo[untanado para el fortalecimiento de los programas de asistencia soc1al = .--;,‘ :
que implementa el sistema DIF Solidaridad a beneficio de la comunidad vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Fomentar la coparticipacién entre el Sistema DIF Municipal
y las diversas instancias publicas y privadas mediante el establecimiento de vinculos con los
diferentes sectores de la sociedad civil, llevando a cabo proyectos de Asistencia Social para la
promocion del Desarrollo Integral de las Familias y Comunidades, con el propésito de mejorar la
calidad de vida de los solidarenses.

RESULTADOS: Se llevaron a cabo 29 reuniones o vinculaciones con las siguientes empresas y
sociedad civil.

10 Empresas: Restaurante Pasta y Polpeta, Hotel Ocean Riviera Paradise, Mariscos fishmarket
propesca, Hotel Secrets Moxché, Hotel Dreams Puerto Aventuras, Hotel Catalonia, Restaurante
Boston’s Pizza Playa del Carmen, Taquerias El Fogén, Coco Bongo y el Circo Hnos. Fuentes Gasca.

2 Instituciones Educativas: Instituto Tecnoldgico de Playacar y Escuela de idiomas “Don Quijote™.

6 Asociaciones Civiles: Fundacién Aitana, Fundacion Sandos, Las Embajadoras del bienestar,
Fundacién LIVO es un Centro de Desarrollo Humano de Ecologia y Educacion Ambiental, La red
mexicana de jévenes libres por parte de la UNESCO y con la Asociacion de la industria de bodas y
eventos profesionales.

11 Ciudadanos: Dafne Maria Ortega, Maria Teresa Medina Hernandez, Gabriela Gutiérrez Medina,
Jhon Smit, Lauren Brown, William Scott, Robert Johnson, Sabrina Ferndndez, Patricia Ortiz

Mendoza, Marcos Hernédndez y Octavio Méndez.
oLl !’1" hn,ri ‘-'
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En la Inauguracion de la Casa de Dia del Adulto Mayofg e%cb{ié%r ¥ vgr?t%reagano dRRUInIng Aee”

Dia de Reyes en Puerto Aventuras.

Dia de Reyes en el Sistema DIF Solidaridad en las instalaciones del Sistema DIF Solidaridad.

Dia de Reyes de la Villa Navidefia en el recinto ferial.

Piflaton del Fraccionamiento de Galaxia 1.

Pifiaton del Fraccionamiento de Galaxia 1 6 a cabo en el Parque.

Pifiaton Fraccionamiento de Galaxia 2.

Pifiatén del Fraccionamiento de Misién de las Flores.

Pifiaton de la Colonia Cristo Rey.

Inauguracién del Programa DIF en tu escuela, Escuela Secundaria General Ko’oten Kaambal, |
“Somos talento”. N
Damas en Carnaval 2024. ?
“Amigos de toda la vida”.

Bodas colectivas.

Desayuno en Familia con DIF.

Difusién de servicios del Sistema DIF Solidaridad del hotel Dreams Puerto Aventuras. @I RECCI ] N
Desfile y festival de primavera 2024, q; NERAL
Convivencia del Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos con los estudiantes de danza folclérica de

Sistema DIF Solidaridad.
Se asistio a los siguientes eventos:

¢Andas en depre?
Inauguracién del programa “A ti cémo te late, ven y chécate con nuestro electrocardiograma”.
Inauguracion del Enlace en el Fraccionamiento de Villas del Sol. |
“Uniendo corazones por la esperanza de pequefios guerreros”.
“Impulsor Infantil de la Transformacion Municipal 2024”. Q\
Campafia de Entrega de Nebulizadores Pediétricos. 1\
Premiacion de la Mascota Carnavalera. '
Feria por tu Salud Integral y a la Inauguracion del Equipo de Ultrasonido.
Papalote Artesanal 2024,

“No me des un dia, haz valer mis derechos”.

Concurso de danza folclérica.

Un dia para todos “Dia Mundial del Sindrome de Down”.

Se enlazo, el Restaurante Pasta y Polpeta, quien desea participar apoyando las campafias que realice
el Sistema DIF Solidaridad.

Se entregaron 50 juguetes a una ciudadana de la Col. Monte Sinai, asi mismo se entregaron juguetes
usados en buen estado a la Casa de Atencién Temporal, asi como 200 juguetes a la Direccion de
Atencién a la Infancia para los nifios y nifias que participaron en el Desfile de la Primavera 2024

Se entregaron 2 trenzas de cabello para apoyar a los nifios y nifias con cancer desla Fundagig
Y= |
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre v Soberano de Quintanda Roo”

Se gestiono: La donacion de juguetes por parte del Instituto Tecnolégico de Playacar y del Hotel
Secrets Moxché. Asf como la donacién de blancos y diversos objetos del Hotel Dreams Puerto
Aventuras.

Se apoyd en el registro a mujeres de 18 a 55 afios, para participar en el programa Mujer es Poder 2024.

Asi mismo, en el registro y acomodo de adulto mayor, personas con discapacidad y mujeres

embarazadas para el concierto de Sebastidn Yatra y en el concierto de la Banda Ms. Asi como en la

organizacion de documentos de las parejas que participaron en las bodas colectivas. -, 5 P
4 &
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
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Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema DIF
Municipio de Solidaridad.
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO |
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL¢% | r‘;-; E_;

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD <" g

DIRECCI@
CENERAL

|

COORDINACION DE GIRAS Y
EVENTOS

PRIMER TRIMESTRE

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
“GIRAS Y EVENTOS”

Unidad Administrativa: Direccidn de Relaciones Piiblicas /Coordinacion de Giras y
Eventos
Linea de Accion: 2.2.4 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la preservacion de los bienes muebles de Ia
Administracion Pablica Municipal para fortalecer la gestion y
&;L\

el desempeiio Municipal”. 2
. B W
Periodo que se informa: Del: 01 de enero al: 31 de marzo de 2024, (

OBJETIVO DE PROGRAMA: Es planificar, coordinar y supervisar actos y/o eventos Ja P
Institucién, a fin de garantizar el cumplimiento de las normas protocolares y de ceremonia requerida,
mediante el impulso de acciones afirmativas para el mejoramiento de los eventos.

DIRECGION

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES: Es planificar, coordinar y supervisar actos y/o eventos @ i =
de la institucién, a fin de garantizar el cumplimiento de las normas protocolares y de ceremonias
requeridas.

RESULTADOS: Se Coordinaron 57 actividades y eventos del Sistema DIF Solidaridad de las |
diferentes Direcciones de Area, creando un impacto y apoyo a la sociedad, originando con ello un
trabajo mas eficiente, coordinado y efectivo en los programas y proyectos del Municipio de Solidaridad,
para el bienestar de la comunidad.

Enero: \
DIF EN TU ESCUELA NICTE-HA, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana Cé-
zales Duran, a el evento DIF en tu Escuela, el cual se realizd en la Secundaria General Kodten

Kaambal.

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizé la revision de la Ficha Técnica del evento Brigada por
una Nifiez Feliz por parte de la Direccion de PAMAR.

JUNTA EVENTO SOMOS TALENTO, Asistimos a la Junta en la Direccion de Comunicacién So-
cial, para ver todos los por menores del proximo evento de Somos Talento.

@ "*w
J? ° IOI.I DARID

20121 - 2024
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%2024, ario del 50 aniversario del
REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizé la Foviiiad SV RS RELSRO R0 SR 0R
lento por parte de la Direccion de Atencion a la Infancia.

BRIGADA POR UNA NINEZ FELIZ, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana
Cézales Duran, a la Brigada por una Nifiez Feliz DIF, la cual se realiz6 en el Domo de la Colonia La
Guadalupana.

SOMOS TALENTO, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Sohdandad'@r?
Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cézales Duran, al evento Som@ls
lento, el cual se realizd en el Teatro de la Ciudad.

JUNTA DAMAS EN CARNAVAL, Asistimos a una Junta con la Directora General Adriana Céza-
les Duran, para ver todo lo relacionado con la venta de boletos de Damas en Carnaval. DIREC

VENTA DE BOLETOS, Se realizo la venta de boletos de Damas en Carnaval. GENER

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizo6 la revision de la Ficha Técnica para el proximo even-
to del Recorrido del Enlace DIF en Villas del Sol.

DIA DE REYES EN DIF, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solidaridad
Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales Duran, a el dia de Reyes
el cual se realizd en las instalaciones del DIF de Solidaridad.

DIA DE REYES EN LA VILLA NAVIDENA, Asistimos como avanzada de la Directora General
Adriana Cazales Duran, a el dia de Reyes el cual se realiz6 en la Villa Navidefia.

PINATON GALAXIA 1, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana Cazales Duran,
a el Pifiatdn, el cual se realizé en el Domo de la Colonia Galaxia 1.

PERIFONEO PINATON GALAXIA 1, Se realizo el perifoneo para invitar a todos los vecinos de
Galaxia 1 a el Pifiaton.

PINATON GALAXIA 1, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana Cazales Duran,
a el Pifiatdn, el cual se realizo en el parque de la Colonia Galaxia 1.

PINATON GALAXIA 2, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solidaridad
Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales Duran, a el Pifiaton, el
cual se realizo en el parque de la Colonia Galaxia 2.

PERIFONEO PINATON GALAXIA, Se realizo el perifoneo para invitar a dos los vecinos de Gala-
xia 2 a el Pifiaton.

PINATON GALAXIA 2, Asistimos como avanzada de 1a Dlrectora Gen TC ;

a el Pifiaton, el cual se realizé en gl patg Fb‘!kllj}lg ( . il L
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EVENTO ;ANDAS EN DEPRE?, Asistimos comg tggl?z{i rcﬁ:?’l’?eos? r?nﬁongran%!ge?ﬁﬁ%o?-
daridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales Duran, a el
evento ;jAndas Depre?, el cual se llevd acabo en el parque inclusivo de Palmas 1.

PINATON MISION DE LAS FLORES, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF
Solidaridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales Duran, a el
Pifiaton, el cual se realizé en el parque de Mision de las Flores.

PERIFONEO PINATON CRISTO REY, Se realizé el perifoneo para invitar a todos los vecinos de
Cristo Rey a el Pifiaton. PP

PINATON CRISTO REY, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana Cazales\Du
ran, a el Pifiaton, el cual se realizé en la Comunidad de Cristo Rey. "o enilk

INAUGURACION DEL ELECTROCARDIOGRAMA DIF, Asistimos como avanzada del Presi- -
dente Honorario del DIF Solidaridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General @ER&J@ 1

Adriana Cazales Duran, a la Inauguracion del Electrocardiograma DIF, el cual se realizo en la Di- ¢ f}":ﬁ@
reccion de Salud del DIF Solidaridad.

JUNTA EVENTO DAMAS EN CARNAVAL 2024, Asistimos a una junta en el H. Ayuntamiento,
para ver todos los por menores del evento Damas en Carnaval.

FEBRERO:
EMPLEATE QUINTANA ROO, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana Cazales

Duran, a el evento Empléate Quintana Roo, el cual se realiz6 en la Palapa del DIF de Solidaridad.

RECORRIDO ENLACE DIF VILLAS DEL SOL, Asistimos como avanzada del Presidente Honora-
rio del DIF Solidaridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales
Duran, al evento Recorrido Enlace DIF, el cual se realizé en el Enlace DIF en Villas del Sol.

CONCIERTO SEBASTIAN YATRA, Asistimos al concierto de Sebasti4n Yatra para el apoyo del
control de la Zona para Adultos Mayores y gente Discapacitada, el cual se realizo en la Plaza 28 de
Julio.

CONCIERTO BANDA MS, Asistimos al concierto de la Banda MS para el apoyo del control de la
Zona para Adultos Mayores y gente Discapacitada, el cual se realiz6 en la Plaza 28 de Julio.

JUNTA BODAS COLECTIVAS, Se realizd una reunién con el equipo de Relaciones Publicas para
ver todos los temas relacionados con el préximo evento denominado “Bodas Colectivas”.

JUNTA BODAS COLECTIVAS, Asistimos a una Junta con la Tesorera Mugicipal, p
los detalles de proveedores para el evento de “Bodas Colectivas”. oRF= o
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BODAS COLECTIVAS, Asistimos como avanzacfa gq ﬁ:{remdgn?Oﬁglqglgﬁodgepﬁ Etgqglzﬁ?(ﬁd
Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales Duran, al evento Bodas

Colectivas, el cual se realiz6 en la Plaza 28 de Julio.

ESCUELA DORADA, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solidaridad Dr.
Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Adriana Cazales Duran, al evento Escuela
Dorada, el cual se realizé en la Palapa del DIF Solidaridad.

IMPULSOR INFANTIL, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solidaridad
Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos, al evento Impulsor Infantil 2024, el cual se realiz6 en las insta-
laciones de la escuela UNID. of ;,_’

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realiz6 la revision de la Ficha Técnica para el préximo eva?%, qh' Anw’-q
to denominado Mascota Carnavalera. -

ENTREGA DE NEUBOLIZADORES, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF | 6
Solidaridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos, al evento “Entrega de Nebulizadores” el cual S8 IR CHC ION

realiz6 en la Palapa del DIF Solidaridad. CGENI

MASCOTA CARNAVALERA, Asistimos como avanzada de la Directora General Adriana Cazales
Duran, al evento “Mascota Carnavalera”, el cual se realizo en las instalaciones del DIF Solidaridad.

CAMINATA JUNTOS CONTRA EL CANCER INFANTIL, Asistimos como avanzada del Presi-
dente Honorario del DIF Solidaridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos, al evento “Caminata Jun-
tos contra el Cancer”, el cual se realizé del Parque Fundadores a la Plaza 28 de Julio.

AC{TUALIZACI(')N DE EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO Y MANUAL DE ORGANIZA-
CION, Se realizé en conjunto con la Coordinacion de Sociedades Civiles y la Direccién de Relacio-
nes Publicas la actualizacion de los manuales de procedimiento y organizacidn.

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizé la revisién de la Ficha Técnica para el proximo even-
to denominado “Papalote Artesanal”

PREGIRA PAPALOTE ARTESANAL, Se realizd una pregira con la Direccién de Atencion a la In-
fancia y Servicios Generales para ver todos los temas relacionados al evento “Papalote Artesanal”.

FERIA DE SALUD INTEGRAL, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Soli-
daridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Lic. Adriana Cazales Durén, al
evento “Feria De Salud Integral”, la cual se realizé en la Palapa del DIF Solidaridad.

PAPALOTE ARTESANAL, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF SOlldal‘l-
dad Dr, Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Lic. Adriana Cagales Dusgg

to “Papalote Artesanal”, el cual se realizo en la Playa 88. e @ %
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CURSO DE CAPACITACION DE VEDA ELECTUIATPEE 4ReR S GRC e QU e RS%s

las Direcciones del Sistema DIF para todos los temas relacionados con la Veda Electoral.

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizé la revision de la Ficha Técnica para el proximo even-
to denominado “No me des un dia haz valer mis derechos”

DESAYUNO FAMILIA DIF, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solidari-
dad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Lic. Adriana Cazales Duran, al even-
to “Desayuno Familia DIF”, la cual se realizd en la Palapa del DIF Solidaridad.

REVISION FICHA TECNICA, Se realizé la revisién de la Ficha Técnica para el proximo evento
denominado “DIF EN TU ESCUELA” o 0 r

NO ME DES UN DIA HAZ VALER MIS DERECHOS, Asistimos como avanzada del Premdeﬁt@ﬁ’o

OLIDAR!!
Honorario del DIF Solidaridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Lic. © T
Adriana Cazales Durdn, al evento “No me des un dia haz valer mis derechos”, la cual se realizé en la .
Palapa del DIF Solidaridad. ?g,&..: @Iél
DIF EN TU ESCUELA, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solidaridad Dr. (5ENERAL

Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Lic. Adriana Cazales Duran, al evento “DIF
EN TU ESCUELA”, el cual se realizd en la Escuela Secundaria Técniqa Vicente Guerrero

TALLER PARA LA ELABORACION DE MANUALES DE ORGANIZACION, Se asistié al Ta-
ller para la elaboracién de manuales de Organizacion, el cual se impartié a través de la plataforma
del Instituto Nacional para el Desarrollo Municipal (INAFED)

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realiz6 la revision de ficha técnica para el evento “Desfile de
la Primavera” el cual se realizara el 21 de marzo.

PREGIRA DESFILE DE PRIMAVERA, Se realizé una pregira en la Plaza 28 de Julio con Servicios
Generales y Atencion a la infancia para checar todos los por menores del evento “Desfile de la Pri-

mavera”.

REUNION EVENTO DESFILE DE PRIMAVERA, Se realizé una reunién con la Direccién de
Atencion a la infancia para ver los avances del evento “Desfile de la Primavera”.

*  DESFILE PRIMAVERA 2024, Asistimos como avanzada del Presidente Honorario del DIF Solida-
ridad Dr. Cuauhtémoc Escobedo Campos y la Directora General Lic. Adriana Cazales Durén, al
evento “Desfile Primavera 2024 el cual se realiz6 desde la calle 12 Nte culminando en la Plaza 28 de
Julio.

UN DIA PARA TODOS “DIA MUNDIAL DEL SINDROME DE DOWN?”, Asistimo
zada del Presidente Honorario del DIF Solidaridad Dr. Cuauhtémoc ES@RWmROS

& -Rsnovumosch rctCrecar
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ra General Lic. Adriana Cazales Durén, al evento 3[67“ é)la !pti)igg ¥0%O %]a&l%csfee 1r(eQ Qér %Iq} fh %?a?(a
Inclusiva en Punta Esmeralda.

REUNION, Asistimos a una reunién para revisar logistica y preparativos del evento denominado
“Desayuno del Sombrero”

CAPACITACION ENTREGA DE RECEPCION, Asistimos a una capacitacion en el aula de PA-
MAR sobre la Entrega-Recepcion, impartida por la ASEQROO.

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizé la revisién de ficha técnica para el evento “Huerto
Escolar” el cual se realizard el 16 de abril.

REVISION DE FICHA TECNICA, Se realizd la revision de ficha técnica para el evento “#tu eres
tnico” el cual se realizara el 12 de abril.

L s hemr s

Soporte Graficos:

Lo

L R Rt A e h k|

DR g y — .
RE 3 ngacta nchez Lic. Adriana Cazales Duran DIRECG ON
-] elacighes Publicas Directora General del Sistema DIF CENERAL
y Solidaridad 1
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES
DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA DEL MUNICIPIO

DE SOLIDARIDAD ke

’o sGLlD.M InAD
e P

COORDINACION DE  2RECEr |

BIENESTAR SOCIAL
PRIMER TRIMESTRE

01 de enero al 31 de marzo de 2024

[

] ;
5 :
@6( o |
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EJERCICIO FISCAL 20243

\2&

G 2020

\
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2024

Alma, vida y corazon

¥

IXstisy )
Fecha de elaboracion el
05 de abril de 2024 =
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Direcclén: Aslstencia Social
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenclasoclal@difsolidaridad.gob.mx
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“APOYO DE MEDICAMENTOS, LABORATORIOS, ESTUDIOS ESPECIALIZADOS Y |

= : e CITAS MEDICAS.” S }
Unidad Administrativa: | | Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
: P s il | Social. ‘= d I allew = | =l
Lineca de Accion | 1.6.16 Promover Ia entrega de apoyos sociales dirigidos a la
‘ e . poblacién vulnerable, _ ——
Permdu que se informa; | Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2{}24 0 g T "‘ _!J

» I
— =Y \'- o “-, ¥

‘5« 50
OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y!oy ® soLpAR™AD

2PN =204
familias en situacién vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin :
de contribuir a su integraci6n al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad

de vida. DIRCO
CENE
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan medicamentos, estudios de laboratorio y

estudios especializados a personas que tengan algun padecimiento y se encuentren en estado de
vulnerabilidad.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 113 ciudadanos (72 mujeres y 41 hombres) con 195
apoyos. Se gestiond la compra de 96 piezas de medicamento para 55 usuarios y se otorgaron 89
piezas de medicamento de donativo a 48 usuarios. Se apoy6 con 10 estudios especializados a 10
personas.

SOPORTE GRAFICO:

£ L
fenriid e E«—a ﬁs
QLED&R‘ AD
2021 - 207k
Alma, vida y edrazon
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Direccién: Aslstencla Soclal
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenciasocial@difsolidaridad.gob.mx
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

*APOYO EN FUNERALES”

Unidad Administrativa: | Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
| | Social. N =}
' 1.6.16 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la
| poblacion vulnerable,

| Linea de Accion
|

Periodo que se informaz ‘ Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2024, . ﬁ,,‘? E —
o B G= o 8 j
S . \ 34 W b -1
OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las person: 08OLIDARDAD
familias en situacion vulnerable, facilitdndoles alternativas de acceso a recursos o medios, con ef'fin de mzﬂ_m, Jifton )
contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de
vida.
DIRECCIO
CENE

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos en funerales para las personas que se
encuentren en estado de vulnerabilidad.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 23 ciudadanos para apoyos funerales. (15 mujeres y 8
hombres).

SOPORTE GRAFICO:

20 - 20)¢
Alma, viday ¢

Direccién: Asistencla Soclal
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenclasocial@difsolidaridad.gob.mx
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“APOYO EN APARATOS ORTOPEDICOS”

- Unidad Administrativa: | Direccion De Asistencia Social /Coordinaciéon de Bienestar

b ; - Social. -

" Linea de Accion \ 1.6.16 Promover la cntlcga de apoyos sociales dirigidos a la

: ‘ | poblacion vulnerable. . ® i N "““;‘4

- Periodo que se informa: | Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2024, o e ® 5 j $i |2
\ . e Lf
»

"aPPe souparip
® 2021-2074

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacion vulnerable, facilitdndoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin
de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su CWMGCI 4]

de vida. CENE

Vs

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan aparatos ortopédicos a personas que tengan
algn padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad.

RESULTADOS: Se entregd 80 apoyos ortopédicos a 80 usuarios (42 mujeres y 38 hombres).se
otorgd 1 sillas de ruedas PCA, 4 sillas de ruedas PCI, 14 sillas de ruedas reforzada, 10 sillas de
ruedas xtreme, 20 sillas de ruedas bésicas, 2 baston de invidente, 6 baston de 4 puntos, 5 bastones |
de 1 punto, 12 par de muletas, 6 andaderas ortopédicas.

SOPORTE GRAFICO:

s CYLEDA ﬂ? kN

A
2021 - 2l

Al vida y dorezon

Direcclén: Aslstencla Soclal
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenciasoclal@difsolldaridad.gob.mx
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

POYOS DE TRASLADO A CITAS MEDICAS FUERA DEL ESTADO"

Ulll(ldd Administrativa:

- Linea de Accién

EREEEF R PR e S NN N SRR R LR LR DL L

| Social,

Periodo que se informa: | | Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2024,
- )

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o me
fin de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para
calidad de vida.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos de transportacién para las personas t
para acudir a citas médicas a otros Estados.
RESULTADOS: Se brindo el apoyo a 6 usuario (5 mujeres y 1 hombre), con 13 boletos para }

traslado para volver a su lugar de origen.

SOPORTE GRAFICO:

Direccién: Aslstencla Soclal

Correa: asistenclasoclal@difsolidaridad.gob.mx
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

| “PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE LA DIRECCION DE
ASISTENCIA SOCIAL A TRAVES DE LA COORDINACION DE BIENESTAR SOCTAL”

Unidad Administrativa: : Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
i Social. |
" Linea de Accion | 1.6.16 Promover la entrega de apovos sociales d!’rigidas a la
: _ poblacién yulnerable, o ™ _,". 1
- Periodo que se informa: | Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2024, ) i, _y’ L.j ,*’
ﬁ@e séirum

n
OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y 0 =
familias en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin @N

de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejor@iﬁwf

de vida. CENERAL

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas en
estado de vulnerabilidad mediante apoyos asistenciales.

RESULTADOS: Durante este periodo, se han otorgado los siguientes apoyos:

e 46 paquetes de pafiales a nifios menores de 2 afios a 39 personas (30 mujeres y 9
hombres). |

e 17 paquetes de pafial para adultos a 16 personas (mujeres).

e 69 botes de leche para nifios menores de 2 afios a 65 personas (47 mujeres y 18

hombres). Y A4 (..;37

1701 piezas de ropa y zapatos a 44 personas (25 mujeres y 19 hombres). i

2 apoyo de suéteres de donativos a 2 personas (hombre). i

2 apoyo de cobertor a 2 persona (hombre). SOLI fD.cffn IDAD

1 apoyo econdémico a 1 personas (mujer). A,,mf:f;\; v :U -

e 48 apoyos de mastografias a 48 personas (mujeres). =

e 16 apoyos de estudios de primer nivel para gastos funerarios DIF NACIONAL (B H16CC
personas (10 mujeres y 6 hombre). ASIS

e 1 apoyo de descuento en medicamento del 4rea de salud a 1 persona (mujer).

e 1 apoyo de descuento en de pago de consulta del drea de salud a 1 persona (mujer).

e 7 apoyo de descuento de pantedn a 7 persona (3 mujeres y 4 hombres),

e 2 apoyo de exentos de pago para limpieza dental en el 4drea de salud de DIF a 2
mujeres.

e 4 apoyo de exentos de pago para el drea de salud de DIF a 4 (mujeres).

Direcclén: Asistencla Soclal
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenclasoclal@difsolidaridad.gob.mx
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e 17 apoyos de primer nivel para la campafia Nebulizadores Infantiles (12 mujeres y 5
hombres).

e 22 apoyos de ultrasonidos de mamas a 22 personas. (mujeres).

e | apoyo de bolsas de colostomia a 1 persona (mujer).

e 3 apoyos de estudios socioecondémico de migracion a 3 personas (2 mujeres y |

hombre).
e 1 apoyo de 1 silla de ruedas de donativo a 1 persona (hombre). .8 e, Al e
o | apoyo de | baston de donativo a 1 persona. o 0;’_(,.” @ E‘l ) )* Et - A
e 1 apoyo de 2 colchonetas de donativos a 1 persona (mujer). JJ@ 2 E:E:O‘LHD M_."T 1 b
e 1 apoyo de 1 mochila de donativo a 1 persona (hombre). @ EOE, M
e 2 apoyos de acompafiamiento y traslado de personas a distintos lugares en distintas

situaciones.

21 apoyo de fardos de laminas a 7 personas (4 mujeres y 3 hombre). MRE“?GWH
e 1 apoyo de material de curacién a 1 persona (mujer). 5#§:NERAL
e 8 apoyos de alimentos a 8 personas que se encontraban en los separos del juez civico

(8 hombres).

e | apoyo de | salaa 1 persona (mujer).

1 apoyo de una base y 1 colchén individual a 1 persona (mujer).

410 apoyos de pan de donativo a 410 personas (267 mujeres y 143 hombres).
3 apoyos de estudios de laboratorios de cortesia a 3 personas (mujeres).

1 apoyo de 1 triciclo de donativo a 1 persona (hombre).

345 personas atendidas con orientacion de diversos trémites de DIF.

SOPORTE GRAFICO:

SOLIDAY §I::?.}1'si)
2021 - 2074
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Direccidn: Aslstencia Social
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenclasoclal@dlfsolidarldad.gob.mx
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 “PROGRAMA ALIMENTARIO PARA EL BIENESTAR SOCIAL” e
Unidad Administrativa: | Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar ‘

| Social. |
Linea de Accion ' 1.6.16 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la

| poblacién vulnerable. ;
Periodo que se informa: | Del: 01 de enero al 31 de marzo del 2024, n B

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacion vulnerable, facilitdindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin
de contribuir a su integracién al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad
de vida.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas en
estado de vulnerabilidad mediante apoyos alimentarios que les beneficie en la nutricion.

RESULTADOS: Durante este periodo, se han otorgado los siguientes apoyos:

e 192 despensas a 192 personas (124 mujeres y 68 hombres).

® r.*\ T‘“ —
'y [

&Q«'f’l“%% ) , .

»oF¥e goupan nAD

® 2001=2004
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® {*
N Lt DIRECCION
@ .'u.,ﬁ'g H‘lx n&l ML\D .:‘--.-:\ "NERALI
2021 - 20724
Alma, vida y corazon
: i-"::"’.\ﬁ‘i P {\ e, el l l—\_ﬁ.ﬂ_—l—f\
Eorlid boi —
-~ geLiie, K dl‘lardu Jorge Arcila Paredes Lic. Adriana Cazales Durdn.
redfor ‘de'Asistencia Social del Sistema Directora General del Sistema DIF
DIF Solidaridad. Municipio de Solidaridad.

Direccién: Asistencla Soclal
Teléfono: 800 343 2020
Correo: asistenclasocial@dlfsolidaridad.gob.mx
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE ENLACES
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PIRECCION \

01 de enero al 31 de marzo de 2014 CENERAL

e R

EJERCICIO FISCAL 2024

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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Unidad Administrativa: Dlreu‘luu d(, A‘uqtcncm Hocml / Coordinacion de [‘,nlqces
- Linea de Accion 19. Establccer programas de capacitacion para el auto empleo 3
| empleo de personas que pertenccen a grupos vulnerables, asi
como la promocion de igualdad de oportunidades para personas
~con o sin diseapacidad y de la tercera edad, o

~Periodo que se informa: | Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicios preventivos a la poblacion (mujeres, nifias y nifios,
jovenes, ‘personas adultas mayores o con capacidades diferentes) en aspectos bdsicos para su desarrollo
integral como la salud, educacion no formal, cultura, recreacion, deporte, capacitacion para el trabajo y
fomento de proyectos productivos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: En el CDC 28 de julio y Enlace Puerto, se ofrecen los servicios de
cursos y talleres para el empleo y autoempleo para toda la familia, desde nifios hasta adultos mayores, esto
para poder crear habilidades y conocimiento que puedan generar de un empleo hasta auto empleo, esto para
la poblacién mas vulnerable aportando al bienestar social de las familias.

RESULTADOS: Durante el periodo que corresponde del 01 de enero al 31 de marzo del afio 2024, tuvo
una apertura de 20 cursos y talleres en el Centro de Desarrollo Comunitario 28 de julio, de los cuales se
atendieron 68 personas siendo 40 mujeres y 28 hombres, y 14 cursos en el Enlace Puerto Aventuras se
atendieron 328 personas siendo 320 mujeres y 8 hombres. -
® et |
oo™ o | g }_‘u: |
ne v L blis
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD MUJERES | HOMBRES | TOTAL
Aprender Jugando 1 1 2
Desarrollo Humano 0 0 0
Danza Folklérica (Principiantes- 3 1 4
Vespertino)
Danza Folklérica (Avanzado — 0 0 0
Vespertino)
Hawaiano y Tahitiano
Karate Do 0 2 2
Capoeira 1 2 3
Panaderia 2 0 2
Lima Lama 1 0 1
Inglés 4 6 10
] ocse oAl L
I_,"zﬂ_- - iy Al
IC tf,,;'L: ;
i i L ) N
Musica 1 1 ¢ NS )
Taek wondo 5 6 11
Regularizacion Matematicas y espafiol 2 2 4 @l&?f_‘@@i@ i
Acro dance Jazz (matutino) CENERAL
Acro dance Jazz (vespertino 4 0 4
Jarana (para todas las edades) l 0 1
Ajedrez Mixto 0 0 0
Ritmos Latinos 2 1 3
Yoga 1 0 1
Inglés Bésico 3 6 9 2
Total 40 28 68
* RenovamesParaCrecer N\
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“2024, ano del 50 aniversario del
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ENLACE PUERTO AVENTURAS
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD MUJERES | HOMBRES | TOTAL
Taller de Pintura 27 0 29
Taller de Bordado 49 0 49
Taller de Bordado Espafiol 34 | 35
Taller Tejido Con Gancho 27 1 28
Taller Yoga en Silla 31 1 32
Taller de Reposteria 1 0 1
Taller de Pifiatas 1 0 1
Taller Arte Textil 27 0 27
Taller de Lectura 15 0 15

Taller Juego de Mesa

40

44

Taller de Costura

7

Taller Mi Primer Vivero 11 11
Taller de Activacion Fisica 40 41
Ritmos Latinos 10 10 S

Total

320

| o o —| o o &~

328

ACTIVIDADES EN COORDINACION:

» Se atendieron 328 asesorias con el servicio de LE.E.A. del turno vespertino y matutino con asesorias
e informacion (19 mujeres y 13 hombres).

» Se atendieron 34 personas en el servicio de corte de cabello (10 mujeres y24 hombres) en el CDC 28
de julio. . e

SOLIDARIDAD
2071 - 2024
Alma, vida y corazon
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Se atendieron 389 personas en la entrega de pan (332 mujeres y 57 hombres) en el CDC 28 de Julio.
Se atendieron 5 personas en el Servicio de Toma de Presion y Glucosa (3 mujeres y 2 hombres) en el
Enlace Puerto Aventuras.
Se atendid a 1 persona en el Programa Rodilla Sana (1 mujer) en el Enlace de Puerto Aventuras.
Se atendieron a 19 personas en la actividad Bazar de Adulto Mayor (17 mujeres y 2 hombres) en
el Enlace de Puerto Aventuras.
Se atendieron 781 personas en la entrega de Pan en el Enlace de Puerto Aventuras (627 mujeres y
154 hombres).

Y YV VYV

l.E_llq:!bor_(_il C Ra}fael Martin Medina Vézquez, Coordinador de Enlaces.

2D7] ZD ’f; '.
Alma, vid ; & '— .
N i¢ Eduardo Jorge Arcila Paredes Lic. Adriana Cazales Durin.

ﬁﬂ;ﬁ;@d{";.z,;.l)lregjor de Asistencia Social del Sistema Directora General del Sistema DIF
o DIF Solidaridad. Municipio de Solidaridad.
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“Actividades y servicios que ofrece el Club Cultural, Depm tivo y Recreativo p‘un las
Personas Adultas Mayores”

Direceion General /Direccion De Asistencia Social/
Coordinacion del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para
las Personas Adultas Mayores. N el

- 1.6.17. Realizar actividades en el Club Cu!tur'll

Deportivo y Recreativo de las Personas Ad ultas |
Mayores contribuyendo a mejorar su calidad de vida

Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2024,

- Unidad Administrativa:

| Linea de Accidn

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Realizacion de actividades dirigidas a la poblacién adulta mayor del
Municipio de Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Contribuir al bienestar social, fomentando en las personas
adultas mayor desarrollo integral impulsando sus habilidades de autosuficiencia con los CQ]FSO%J@; TR*]
talleres que se imparten en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas l\EIayo '
que les permite integrarse a la sociedad.

RESULTADOS: En este Trimestre se otorgaron los siguientes servicios y actividades en el Club,
brindando atencién a 1329 (405 hombres y 924 mujeres) adultos mayores de los cuales fueron: @ﬁmw

® soLIDAAD
Tl D

Servicios que se brindan en el Club Hombres | Mujeres

Solicitudes de Vinculacién Productiva y Cartas de Vinculacion 22 6 28
para Entrevista

Carta permiso a Empacador Voluntario 25 19 44
Socios Activos nuevo ingreso 1 8 9
Personas a las que se les brindo informacién de los servicios que 139 151 290
ofrece el Club.

Totales 187 184 371

En este trimestre también se realizo:

1.- 21 actividades presenciales en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas
Mayores las cuales son: Yoga, Coordinacion Psicomotriz, Ingles, Folklor, Cachibol, Manualidades (tejido-
bordado-artesanias), Cardiobaile, Corte y Confeccion, Redes Sociales y manejo de Celular, Taichi, gimnasia
cerebral, Atletismo, Canto, Jazz, Barra de Access, Sonoterapia, Ensamble Vocal, Danzén, Macramé, Escolta
y Acuarela en donde participaron 320 (78 Hombres y 242 Mujeres), Adultos Mayores.

2.- El recorrido por las villas navidefias de los Socios del Club er;: donde
Mayores.

www.gobiernodesolidaridad gob mx ©@or Snlndnrid&i cﬁimn @é‘éxr%%q a ,‘:;"f)hégina 2de s
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3.- La tradicional partida de Rosca de Reyes con los Socios Activos del Club en donde asistieron 165 (45

hombres y 120 mujeres) Adultos Mayores. “2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

4.- Se realizé la tradicional tamaliza entre los socios del Club en conmemoracién del dia de la Candelaria
en donde asistieron 110 (40 hombres y 70 mujeres) Adultos Mayores.

5.- Se realizo6 el evento Damas en Carnaval en el hotel Princess en donde participaron 23 (mujeres) Adultos
Mayores.

6.- Se realizo la Coronacidn de los Reyes del Carnaval de los Adultos Mayores 2024 en la Plaza 28 de Julio
en donde participaron 25 (2 hombres y 23 mujeres) Adultos Mayores.

7.- Se realizd la presentacion del grupo de Canto del club en el evento "Amigos de toda la Vida", el cual
tuvo lugar en el teatro de la Ciudad en donde participaron 28 (11 hombres y 17 mujeres) Adultos Mayores.

8.- Se realizd el concierto en la plaza 28 de julio en donde asistieron 19 (2 hombres y 17 mujeres) Adultos

Mayores. ° Al "’*_;
9.- Se realizé el tradicional paseo de reyes en donde participaron 2 (1 hombre y Imujer) Adultof?ﬁa}wmf EA ; |
:  "BOLIDAR!PAD

10.- Se realizd el segundo paseo de Reyes en el cual participaron 5 (1 hombre y 4 mujeres) Adultos Ma)ﬁmfesm&#»' '

11.- Se realiz6 el segundo concierto en la Plaza 28 de Julio, al cual asistieron 19 (4 hombres Mmmpres@@“
Adultos Mayores. -
W I-A_.-;’SUEML

12.- Se realizé la caminata de comparsas de carnaval en la 5ta. Avenida en donde participaron 32 (2 hombres
y 30 mujeres) Adultos Mayores.

13.- Se realiz6 el paseo del Carnaval Puerto Aventuras en el cual, particip6 la comparsa del Club, en donde
participaron 21 (2 hombres y 19 mujeres) Adultos Mayores.

14.- Se realizé el evento de “Bohemia” en el Club, en el cual se pasé un momento agradable y de convivencia
con los Socios de estas instalaciones, en donde participaron 60 (4 hombres y 56 mujeres) Adultos Mayores.

15.- Se realizo6 la reunion con los Empacadores Voluntarios de la tienda de autoservicio Chedraui Puerto
Aventuras en donde asistieron 21 (9 hombres y 12 mujeres) Adultos Mayores.

16.- Se realiz6 la activacion, juegos de mesa y platicas del paciente geriatrico de los alumnos del Consorcio
Educativo Riviera Maya con los Socios del Club en donde participaron 100 (17 hombres y 83 mujeres)
Adultos Mayores.
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Elaboré: Laura Elena Casillas Moreno, Coordinadora del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para
las Personas Adultas Mayores.
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/ AA— I Ne i

o ; i I;nf Lic. Adriana Cazales Durén. -
—— i’f‘;jﬁ.ﬁ;;ﬁlrector de Asistencia Soclal Directora General del Sistema DIFE,
aime, viistemaDIF Municipio de Solidaridad. Municipio de Solidaridad. '

RenovamosParaCrecer




tha) M .z

@";’/g RENOVAMOS PARA CREGER (f" Direccion

ﬁ-gfi: SOLIDARIDAD [ sauvanono | General
&)

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

GENERAL “ x
PRIMER TRIMESTRE

01 de enero al 31 de marzo de 2024

EJERCICIO FISCAL 2024 fx |
Fecha de elaboracion . L] _

05 de abril de 2024 o SER : T S

__,_._._.Renovdﬁ;l'dgpqrgc_recel‘
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ @ oi solidaridad Oficial - €8 @DiFslidaridadl Pégina Liké §
PRI T T e e SOSSANAN AR VPR LR LEE DL




6\?\?}}5’} RENOVAMOS PARA CRECER ,\ DIF Direccion
)(g“‘r, o"\' o fodvimtiaiogdnlg o) Je SOLIDARIDAD General
“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
e Nombre de Ia Actividad:
Unidad Administrativa: Dnecunn de Servicios de Salud - |
Linea de Accidn 1.6.10 Brindar servicios de salud mtwrnl para la ptwummn f
atencion y tratamiento en los principales problemas de salud en
=y ¢l municipio, P e N L ’
Periodo que se informa: 1 de Enero a 31 de Marzo de 2024 -

OBJETIVO DE PROGRAMA: Incrementar la eficiencia y efectividad de los servicios de salud,
incrementar el acceso de la poblacion a servicios de salud, la vigilancia de la regulacién, la promocion
y prevencién de la salud a la poblacién abierta, elaborar programas para la atencién de las necesidades
de los ciudadanos y en la resolucion de problemas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realizan consultas médicas, odontol6gicas y nutricionales
de primer nivel de atencién para diagnosticar, dar tratamiento y derivar por medio de referencias a
segundo nivel, educacién sobre salud y prevencién de enfermedades, toma de signos vitales,
administracién de medicamentos, curaciones, realizacién de ultrasonidos y electrocardiogramas como
métodos diagndsticos.

RESULTADOS: En el trimestre comprendido del 1 de enero al 31 de marzo de 2024 se realizaron en
las instalaciones del Sistema DIF de solidaridad, enlace de puerto aventuras y CAT (Centro de atencién
temporal) 4,777 servicios a 4,829 pacientes, integrandose por 2,880 mujeres y 1,949 hombres.

Continta llevandose a cabo la Campafia de Deteccion de VIH, la Campafia de Deteccién de
Enfermedades Respiratorias, la Campafia de Mastografias y Ultrasonidos Mamarios gratuitos y la
Campafia de Lentes Gratuitos. En febrero se entregaron nebulizadores con motivo de la Campafia Un
Invierno sin Tropiezos. Acudimos a los CADI para aplicar la cédula de deteccion temprana de cédncer
como parte de la Campafia de Escuelas Doradas. En marzo iniciamos con la recepcion de documentos
y valoraciones oftalmolégicas de la campafia de Cataratas y Pterigion.

En enero se llevé a cabo la inauguracion del equipo de electrocardiograma y en marzo el equipo de
ultrasonido, los cuales servirdn para proporcionar atencion integral a la poblacién Solidarense.
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GOBIERNO MUMNCIPAL » 2021 - 1014

“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

TABLA ATENCIONES. -
Poblacion
Servicios Cantidad Lugar beneficiada
M H
Consulta general 1,553 Sistema DIF 954 599
Consulta Odontoldgica 771 Sistema DIF 427 344
Consulta clinica nutricional 934 Sistema DIF 519 415
Programas especiales 1 ' Sistema DIF 53 0
Enfermeria 1,448 Sistema DIF 879 569
Servicio de Ultrasonido 48 Sistema DIF 34 14
e 22 Sistema DIF 14 g
Electrocardiograma
Totales 4,777 2,880 | 1,949
4,829
PLATICAS -

Poblacién Atendida *Platicas/Talleres de Medicina General*
Platicas/Talleres Cantidad Poblac; o Mujeres Hombres
beneficiada
Céancer de mama 3 27 27 0
Preve:nmén de Eni:‘ermedades 4 36 29 7
Cronicodegenerativas 7
Salud sexual y reproductiva 15 266 135 131
Depresion y Ansiedad 1 11 11 0
Prevencion de Enfermedad
Diarreica Aguda 1 & 18 U
Totales 24 358 220 138
e BN
o A‘ ,ﬂ;’: = i ; A\‘.-” '.'A.‘"
N Rl y
2 aﬁ%‘ SOLIDAT "D
= P S ‘
@W” CCION |
3 CENERAL e
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“2024, ano del 50 aniversario del

Poblacion Atendida *Campaiias de Medicina General*® pe
. Cantida ~ Poblacion S .
Camparias d benetioiada Mujeres hombres
Mastografias y
Ultrasonidos mamatios 1 79 79 0
gratuitos
Campafia de deteccion
de VIH 1 30 12 18
Campafia de deteccion
de enfermedades 1 28 19 9
respiratorias
Camparia Escuelas | 206 90 116
Doradas
Carrfpaﬁa Invierno sin | 26 17 9
fropiezos
Caml?aﬁa de lentes | 60 46 14
gratuitos
Totales 7 429 263 166

FOTOGRAFIAS. -
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idal Dirciq Lic. Adriana Cazales Durdn. o
tor G I)n*ectura de Servicios de Salud Directora General del Sistema Dﬁt‘
- Sistema DIF Municipio de Solidaridad. Municipio de Solidaridad. | 5 ;3?‘*
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[ Almio, vida y soraaséa ] omm

“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE SALUD MENTAL

PRIMER TRIMESTRE
01 de enero al 31 de marzo de 2014 . ? :u f 3
EJERCICIO FISCAL 2023 _ .
CENERAL

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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~ Nombrede 1.1 Actwndml Asesoria Psicoldgica (Pumer Contacto)
Unidad Administrativa: | Direccion de Servicios de Salud
' Linea de Accion 1611 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los
~diferentes tipos de trastornos de personalidad que presentan las
| v ~ niiias, niiios y adultos del municipio de solidaridad.
- Periodo que se informa: 01 de Encro del . 2(}24 al 31 de Marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Desarrollar los mecanismos para describir, explicar, evaluar, predecir y
modificar el comportamiento humano. logrando la implantacién en el municipio de un modelo de atencion
a la salud mental equitativo, de calidad homogénea y accesible que garantice a la poblacién mejor calidad
de vida y bienestar a través de la prevencion, deteccion temprana de padecimientos, diagnostico y
tratamiento adecuado, rehabilitacion y reinsercidn en la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: (Asesoria Psicologica Primer Contacto) orientacion
profesional para ayudar a una persona, una familia o un grupo de personas a reconocer y enfrentar
cuestiones que interfieren en su bienestar mental.

RESULTADOS: En comienzo del 01 de enero al 31 de marzo del presente afio 2024, se atendieron a 202
usuarios en 202 Asesorias Psicolégicas (primer contacto): esto se subdividié en 85 mujeres y 57 hombres
atendidos en la coordinacién de salud mental de playa del Carmen, 40 mujeres y 20 hombres en las
instalaciones de DIF enlace puerto aventuras, brindado informacion concreta que los usuarios requieren
para encontrar una buena atencion sobre los temas de salud mental donde requieren el apoyo.

DIRTCCION
CENERAL
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SOPORTE GRAFICO:

Poblacién Atendida (Asesoria Psicologica Primer Contacto)
Servicios Cantidad Poblacién Beneficiada Mujeres Hombres
Asesoria Psicologica DIF Centro 142 142 85 57
Asesoria Psicologica DIF Enlace 60 60 40 20
Puerto :
Totales 202 202
A ’g
T
R Ak
“H
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de la Actividad: Consulta de Primera Vez (Aper tura de F Expodwnte)
Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud } _ ‘
Linea de Accidon 1.6.11  Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los

diferentes tipos de trastornos de personalidad que presentan las
) nifias, nifos y adultos del municipio de solidaridad. 3
| Periodo que se informa: | 01 de Enero del 2024 al 31 de Marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Desarrollar los mecanismos para describir, explicar, evaluar, predecir y
modificar el comportamiento humano. logrando la implantacién en el municipio de un modelo de atenci6n
a la salud mental equitativo, de calidad homogénea y accesible que garantice a la poblacion mejor calidad
de vida y bienestar a través de la prevencion, deteccion temprana de padecimientos, diagndstico y
tratamiento adecuado, rehabilitacién y reinsercion en la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: (Consulta de Primera vez apertura de expediente) sirve para
establecer objetivos y descubrir el origen de lo que te estd molestando. No te preocupes que el tiempo es
tuyo. La primera vez que acudes con un psicdlogo nuevo es el momento ideal para hacer preguntas y
disipar dudas para poder sentirte a gusto con tu psicoterapeuta.

RESULTADOS: En comienzo del 01 de enero al 31 de marzo del presente afio 2024, se atendieron a 541
pacientes en 541 aperturas de expedientes de consulta de primera vez apertura: esto se subdividié en
158 mujeres y 145 hombres atendidos en la coordinacién de salud mental de playa del Carmen, 138
mujeres y 100 hombres en las instalaciones de DIF enlace puerto aventuras, brindado una atencién ya
directa a la problematica que trajo al usuario ser atendido en el rea de salud mental, se genera un expediente
clinico y se integran pruebas o evaluaciones que nos permitan dotar de herramientas correctas.

DIRCCCION |
CENERAL ‘
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SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida (consulta de primera vez apertura de expediente)
_Poblacién
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
consulta de primera vez . ' Enero-marzo
apertura de expegiente (hombres) e sstama. DI b 2024.
consulta de primera vez : Enero-marzo
apertura de expegiente (mujeres) 135 Bistema DI 158 2024.
consulta de primera vez 100 DIF enlace puerto 100 Enero-marzo
apertura de expediente (hombres) aventuras ' 2024,
consulta de primera vez 138 DIF enlace puerto 138 Enero-marzo
apertura de expediente (mujeres) aventuras 2024,
Totales 541 541
otize ERET
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“2024, afo del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de Ia Actividad: Consulta Subsecuente.
Unidad Administrativa: | Direccion de Servicios de Salud :
Linea de Accion 1611 Ofrecer atencidn, diagnistico e intervencion de los
diferentes tipos de trastornos de personalidad que presentan las
nifias, nifos y adultos del municipio de solidaridad.
Periodo. que se informa: 01 de Enero del 2024 al 31 de Marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Desarrollar los mecanismos para describir, explicar, evaluar, predecir y
modificar el comportamiento humano. logrando la implantacién en el municipio de un modelo de atencion
a la salud mental equitativo, de calidad homogénea y accesible que garantice a la poblacién mejor calidad
de vida y bienestar a través de la prevencion, deteccion temprana de padecimientos, diagndstico y
tratamiento adecuado, rehabilitacién y reinsercion en la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: (Consulta Subsecuente) El seguimiento es un procedimiento
que ofrece informacién sobre los pacientes, la posibilidad de confrontar la perspectiva del terapeuta con
la del diagnosticado y una ayuda para conceptualizar lo que el terapeuta experimenta en las sesiones con
ellos.

RESULTADOS: En comienzo del 01 de enero al 31 de marzo del presente afio 2024, se atendieron a 105
pacientes, esto es el resultado de 528 consultas subsecuentes: esto se subdividié en 24 mujeres y 47
hombres atendidos en la coordinacién de salud mental de playa del Carmen, 12 mujeres y 22 hombres en
las instalaciones de DIF enlace puerto aventuras, brindado una atencidn de seguimiento del usuario e ir
implementando nuevas estrategias que ayuden a mejorar la calidad de vida y su salud mental.

DIRCCCION
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SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida (consulta subsecuente)
Consultas Poblacién
Servicios subsecuentes _Lugar beneficiada Fecha
consulta subsecuente (hombres) 235 Sistema DIF 47 Ene;c())-ztzlarzo
consulta subsecuente (mujeres) 120 Sistema DIF 24 Ene;t())-zr;larzo
consulta subsecuente (hombres) 113 L T 2 Encro-marze
aventuras 2024.
consulta subsecuente (mujeres) 60 Rl enlaas phero 12 Encto-narzo
aventuras 2024.
Totales 528 105
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“2024, afo del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de la Actividad: Canalizacion a otra Area de Salud Mental,
Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud
Linea de Accion 1.6.11  Ofrecer atencion, diagnostico e infervencion de los
diferentes tipos de trastornos de personalidad que presentan las
nifias, nifios y adultos del municipio de solidaridad.
Periodo que se informa: 01 de Enero del 2024 al 31 de Marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Desarrollar los mecanismos para describir, explicar, evaluar, predecir y
modificar el comportamiento humano. logrando la implantacion en el municipio de un modelo de atencion
a la salud mental equitativo, de calidad homogénea y accesible que garantice a la poblacién mejor calidad
de vida y bienestar a través de la prevencion, deteccion temprana de padecimientos, diagnostico y
tratamiento adecuado, rehabilitacion y reinsercion en la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: (Canalizacion a otra Area de Salud Mental) parte importante
de la recuperacion de la salud mental de un usuario, es determinar si requiere ser atendido por otro
especialista de la salud mental (psiquiatra, paidopsiquiatra o un neurélogo) por eso se hace la canalizacion
al area correspondiente con la informacion recabada en la asesorfa y consulta de primera vez.

RESULTADOS: En comienzo del 01 de enero al 31 de marzo del presente afio 2024, se atendieron a 109
usuarios y se otorgaron 108 canalizaciones a otra drea de salud mental: esto se subdividi6 en 45 mujeres
y 45 hombres atendidos en la coordinacion de salud mental de playa del Carmen, 8 mujeres y 10 hombres
en las instalaciones de DIF enlace puerto aventuras, canalizando a los usuarios al drea de PSIQUIATRiA,
NEUROLOGIA, CAM, UNEME CAPA y CII. shan -
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Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

SOPORTE GRAFICO:

Poblacién Atendida Canalizacién a otra Area de Salud Mental.
Poblacién
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
Canalizacion a otra Area de Salud Mental 45 Sistema DIF 45 Ene;t())-zrzarzo
Canalizacion a otra Area de Salud Mental 45 Sistema DIF 45 Ene;ta—zniarzo
Canalizacién a otra Area de Salud Mental 10 D1 ensee pucnio 10 oo iiersg
aventuras 2024,
Canalizacion a otra Area de Salud Mental 8 DIF enlace pyerto 8 Enero-marzo
aventuras 2024,
Totales 108 108
& # “3:, @
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Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de la Actividad: Talleres y Platicas Comunitarias, .

Unidad Administrativa: | Direccion de Servicios de Salud |

Linea de Accion 1.6.11  Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los |
- diferentes tipos de trastornos de personalidad que presentan !as

' mifias, nifios y adultos del municipio de solidaridad. o

Periodo que se informa: | 01 de Enero del 2024 al 31 de Marzo del 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Desarrollar los mecanismos para describir, explicar, evaluar, predecir y
modificar el comportamiento humano. logrando la implantacién en el municipio de un modelo de atencion
a la salud mental equitativo, de calidad homogénea y accesible que garantice a la poblacién mejor calidad
de vida y bienestar a través de la prevencion, deteccion temprana de padecimientos, diagnostico y
tratamiento adecuado, rehabilitacion y reinsercion en la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: (Talleres y Platicas Comunitarias) El objetivo es lograr un
desarrollo integral a nivel fisico, emocional y mental mediante el tratamiento psicofisico de carcter y
disciplina interior, ademds de conformar un espacio de recreacién y motivacion extra programatico que
apoye el desempefio de habilidades cognitivas para mejorar en sus habilidades.

RESULTADOS: En comienzo del 01 de enero al 31 de marzo del presente afio 2024, se atendieron a 1408
usuarios en 16 Talleres y Platicas Comunitarias: esto se subdividié en 92 mujeres ,75 hombres atendidos
en la coordinacion de salud mental, 450 niifios y nifias 491 en el programa DIF en tu escuela, 150 nifias y
150 nifios enlace puerto aventuras apoyando al programa DIF en tu escuela. o i A E.
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“2024, afo del 50 aniversario del
SOPORTE GRAFICO: Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Poblacién Atendida en Talleres y Platicas Comunitarias.
Cantidad de
talleres y platicas Poblacion
Servicios coinunitarias Lugar beneficiada Fecha
Talleres y Platicas Comunitarias. 5 Sistema DIF 75 T
(hombres) -
Tellerssy platicas eommribais, 5 Sistema DIF 92 Enero-marzo 2024,
(mujeres)
Tolleres:y pla(lltlli(%a;s&):omumtarlas. 3 DIF en tu escuela 600 Enero-marzo 2024.
Talleres y plat{(zas comunitarias. 3 DIF et il sscisli 641
(nifias)
Totales 16 . 1408 °| :
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“2024, ano del 50 aniversario del
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Poblacion Atendida *SALUD MENTAL*
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Elaboré: Psi. Eduardo Roberto Sauri Jiménez

: Directora de Servicios de Salud®
- Sistema DIF Municipio de Solidaridad.
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Poblacion
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
. Hombres,
Asesorfa Psicolégica 202 Sistema DIF y enlace | myjeres, Enero-marzo
puerto aventuras. nifios, nifias 2024
. Hombres
. D o
Consulta de primera vez 541 Sistema DIFy enlace mujeres, Enero-marzo
puerto aventuras nifios, nifias 2024
. Hombres
DI o :
Consulta subsecuente 528 Sistema DIF y enlace mujeres, Enero-marzo
puerto aventuras nifios, nifias 2024
. Hombres
. Sistema DIF y enlace St
Canalizacion a otra area de salud mental. 109 Y mujeres, Enero-marzo
puerto aventuras nifios, nifias 2024
- _ istema DIF y enlace |Hombres,
Talleres y platicas comunitarias. 16 S ye mujeres, Enero-marzo
puerto aventuras nifios, nifias 2024
Total de atencién primer trimestre 2024 | 1396
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD .

MUNICIPAL

PRIMER TRIMESTRE X
01 de enero al 31 de marzo de 2014

EJERCICIO FISCAL 2024 ; |

Fecha de elaboracion

05 de abril de 2024
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

“REHABILITACION INTEGRAL”

constancias, y tarjetones de discapacidad, de acuerdo a las necesidades de cada usuario, que requieran eT'
servicio por cursar con alguna discapacidad permanente y temporal; para poder llevar a cabo sus actividades
de la vida diaria para incluirse en sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios médicos especializados, medicina en
rehabilitacion, brindar la atencion a través de sesiones de lenguaje, aprendizaje, psicologia, terapia fisica y
ocupacional, asi como también la emision de credenciales para personas con discapacidad, constancias
temporales y permanentes, tarjetones de discapacidad y apoyo en el trdmite de Certificados para personas
con discapacidad.

RESULTADOS: Durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2014, se otorgaron 3,540 servicios
de rehabilitacién en (trabajo social, consulta médico especialista en rehabilitacion, terapia de lenguaje,
terapia fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis y Protesis, aprendizaje, a una
poblacion de 3,344 personas de los cuales son 278 nifias, 719 nifios, 431 mujeres y 319 hombres.

SOPORTE GRAFICO
Servicios de terapia y rehabilitacion
Area de atenci6n Total, de Niiias Niiios Mujeres Hombres
Servicios
Trabajo Social 188 |28 60 60 40
Consulta médico especialista en | 306 28 65 127 86
rehabilitacién
Consulta médica de pre valoracién | 29 15 10 2 2
Terapia de Lenguaje 507 71 181 2 1
Terapia Fisica 1170 32 42 149 82
Terapia ocupacional 299 24 115 20 17
Terapia de Psicologia 641 50 186 8 35
Terapia de Aprendizaje 188 28 60 60 40 _ .
Taller de ortesis y protesis 16 2 0 3 16,
Total de servicios 3344 278 719 431 319

. RenovamosParaCrecer
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Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud
Linea de Aceion 1.6.22 Brindar atencion integral a personas con diseapacidad p(}r 13
medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y soualuw ® i
: para el mejoramiento de Ia calidad de vida. 9 o i
- Periodo gque se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2014 '

OBJETIVO DE PROGRAMA/PROYECTO: Otorgar los servicios de rehabilitacion integral: trabajo
social, consulta de pre valoracion, consulta médico especialista en rehabilitacion, terapia de lenguaje, tetdpia .~ =
fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis y Protesis, tramite de credencxales e ]

Pagina 2 de 9 N
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Servicios de tramite =
Area de atencion Total, de Nifias Nifios | Mujeres | Hombres | E
Servicios

Recepcién para el tramite de DIRCOC
certificados estatales y federales CENEE
para personas con discapacidad 88 13 21 25 29"
Entrega de certificados estatales y '
federales para personas con
discapacidad 67 4 12 17 34
Tarjetones de discapacidad 20 0 3 7 10
Credenciales de discapacidad 13 3 4 1 5
Constancias  municipales  de
discapacidad 7 2 1 2 2
Total 195 22 41 52 80

Se realizd el servicio de tramite de certificados estatales para personas con discapacidad, tarjetones,

credenciales, y constancias municipales de discapacidad permanente y/o temporal para personas con
discapacidad, atendiendo a una poblacién de 195 personas de los cuales son 22 nifias, 41 nifios, 52 mujeres

y 80 hombres.,

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx
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“EDUCACION (AULA INTEGRAL)” ‘
Unidad Administrativa: | Dirececion de Servicios de Salud 1
- Linea de Accion 1.6.22 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por |
' - medio de servicios terapéuticos, educafivos, formativos y sociales
| para el mejoramiento de la calidad de vida..

Periodo que se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2014

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Brindar atenciéon mediante un plan de intervencion que
permita el desarrollo de habilidades basicas y de la vida diaria, asi como también la implementacion de
metodologias especificas tales como ensefianza de braille, manejo y uso de baston, ensefianza de la lengua
de sefias y lectoescritura. As{, Favoreciendo la independencia personal, la incorporacion al dmbito social,
educativo y laboral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. -El programa Aula Integral brinda atencién a jovenes con
discapacidad visual, intelectual y auditiva aunadas a necesidades especificas o que, por la condicién que
presentan requieren de un programa de intervencidn definido, apoyos o ajustes apropiados para eliminar o
minimizar las barreras para el aprendizaje y la participacion en diversos contextos, desarrollar competencias
y habilidades que les permitan lograr la mayor independencia posible, mejorando asi su calidad de vida. Los
usuarios asisten dos veces a la semana dentro de un horario establecido fijo.

RESULTADOS. - Se ha brindado un total de 382 servicios a una poblacién de 97 pef-sonas de IQs cualgs

son 46 nifias, 51 nifios, 0 mujeres y 0 hombres. g ,F,Q\’L Lisad ot
T J‘g‘@ SOLIBAL LD
SOPORTE GRAFICO ® D
Servicios de tramite DiR wmmﬂ&h&
Area de atencién Total, de Niiias Niios | Mujeres | ' [HO]
Servicios

Atenciéon integral a nifios,
adolescentes y jovenes con

discapacidad visual, intelectual y
auditiva. 382 46 51 0 0

Total 382 46 51 0 0

o/
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

| “RECREACION INCLUSIVA”
 Unidad Administrativa; Direccion de Servicios de Salud
Linea de Accién - 1.6.22 Brindar atencion integral a personas con (I:.‘,L.lp.nui.ld por
medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales |
~para el mejoramiento de la calidad de vida. '
. Periodo que se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2014

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad

a través de una atencion integral, el uso adecuado de equipos adaptados a su condicion fisica y de espacios
apropiados e inclusivos que favorezcan la recreacion sana, su esparcimiento y favorecer su integracion
familiar - social. Por ello se cuenta con la playa inclusiva Punta Esmeralda, la cual tiene un g:qulp(;_
especializado para que las personas con discapacidad y sus familiares puedan disfrutar del mar; ¥ ’tambg:n

con el parque inclusivo del fraccionamiento Palmas I, que cuenta con juegos adaptados para su uso. w4 | s

"LJ @ sal
®

atencién a la poblacién con discapacidad temporal o permanentemente o que presente algin
limitacion fisica o cognitiva, proporciondndoles instalaciones que se encuentran adaptadas a su condlclém =R
fisica para poder pasar momentos de esparcimiento en el parque para su uso auténomo.

Playa Inclusiva:
atencion a la poblacion con discapacidad temporal o permanentemente o que presente algiin tipo de

para poder acceder al agua, asi como también hacer uso del espacio inclusivo para disfrutar de un dia
recreativo en las playas.

RESULTADOS. — En el 4rea de recreacion inclusiva, se brindé un total de 3117 servicio, a una poblacién
de 3127 personas de los cuales son 579 niiias, 587 nifios, 1252 mujeres y 709 hombres.

SOPORTE GRAFICO

Recreacion inclusiva
Area de atencién Total, de Niiias Niiios Mujeres | Hombres
Servicios

Espacios de recreaciéon en | 1534

parque inclusivo. 432 418 492 192
Espacios de recreacion en | 1583 '

playa inclusiva 147 169 760 i
Total 3117 579 587 1252 709

. RenovamosParaCrecer
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

pDIRCCCION
= e R e {\;g E.;ci dm.ati.‘\ghﬂu
: “TRANSPORTE INCLUSIVO”
Unidad Administrativa:  Direccién de Servicios de Salud - |
~Linea de Accion - 1.6.22 Brindar atencion integral » perqonas con dlscapfic:ddd por

- medio de servicios terapéuficos, edueativos, formativos y sociales ‘
~para el mejoramiento de la calidad de vida, |

Periodo que se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2014 B

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Apoyar con el servicio de transporte inclusivo a personas
con discapacidad permanente y temporal, que no cuenten con la solvencia econémica suficiente para
trasladarse desde sus casas al Centro de Rehabilitacion Integral Municipal o al Centro de Rehabilitacion
Integral Teletén en la Ciudad de Canctin, Quintana Roo, para recibir sus terapias correspondientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios de transporte inclusivo a

a la poblacion con discapacidad temporal o permanentemente que presente algiin tipo de limitacion fisica
proporcionandoles el transporte inclusivo adaptado a su condicién fisica, y aunado a dificultades de
solvencia econdmica requieren del servicio para poder acudir a sus respectivas terapias, saliendo de<sus
hogares a las instalaciones del CRIM — CRIT — UNEME y viceversa.

RESULTADOS: Durante este periodo se han brindado 606 servicios de transporte inclusivo para personas
con alguna discapacidad, a una poblacién de 176 personas de los cuales son 70 niiias, 64 nifios, 24 mujeres
y 18 hombres.

Este servicio es otorgado como apoyo de transporte inclusivo para sus terapias en el Centro de
Rehabilitacién Integral Teleton en la Ciudad de Canciin, Quintana Roo y para sus terapias en el Centro de
Rehabilitacién Integral Municipal, asf como el traslado de mujeres que tiene cita en la UNEME- DEDICAM
y SALUD DIGNA, LACLICSA, en la Ciudad de Canctin, Quintana Roo.

of
W
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Recreaciéon inclusiva

Area de atencién Total, de Nifias | Nifios | Mujeres | Hombres
Servicios
Transporte inclusivo CRIM; | 346
Playa del Carmen, Quintana
Roo.
Transporte inclusivo UNEME- | 260
DEDICAM y Salud Digna,
LACLICSA, en la Ciudad de
Canciin, Quintana Roo,
Total 606

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx
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“TALLERES INFORMATIVOS Y EVENTOS

- Unidad Administrativa: ' Dir ecmnil_de_SeLvEgm de Salud ? -
Linea de Aceion 1.6.22 Brindar atenciéon integral a personas con disca pacidad pm LN
medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y qocmle,gx i iy
- para el mejoramiento de la calidad de vida, eﬁﬂ goLIGA D
Periodo que se informa: 01 de enero al 31 de marzo de 2014 - , it i, TD

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Dar informacién a la sociedad para la preveﬁﬁigé‘n vy d‘h ;
tratamiento de algunas patologias que pueden ser prevenibles, asi como el cuidado del sistema muscular; J i e
proporcionando informacién preventiva, educativa y generar conciencia acerca de la discapacidad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES/RESULTADOS: Otorgamiento de servicios informacién y
orientacién sobre servicios médicos especializados, rehabilitacion, educativa, talleres y eventos
conmemorativos y de recreacién para promover un mejor trato e inclusién de las personas con discapacidad.

RESULTADOS:

Talleres.
En este periodo se impartieron en el Centro de Rehabilitacion Integral Municipal (CRIM) 2 talleres

informativos (taller de conciencia emocional — Taller de sexualidad y discapacidad) contando con la
participacion de 25 personas de los cuales son 0 nifias, 0 nifios, 22 mujeres y 3 hombres.

Eventos - Actividades:
En este periodo se realizaron 3 eventos de indole recreativo, conmemorativo y de rehabilitacion.

- Serealizé el evento de rosca de reyes con padres de familia y usuarios del Centro de Rehabilitacion
Integral Municipal contando con la participacion de 105 personas de los cuales son 20 niiias, 30
nifios, 25 mujeres y 30 hombres.

- Se realizaron actividades de rehabilitacion acordes al programa del carril rosa, en la cual asisten
mujeres que han padecido cancer contando con la participacion de 105 personas de los cuales son
20 niiias, 30 nifios, 25 mujeres y 30 hombres.

- Se realizo el evento conmemorativo al dia mundial del sindrome de Down (Un dfa para todos) en
donde se realizé actividades recreativas para fortalecer el vinculo entre tutores, usuarios y terapeutas,
dicho evento se realizd en las instalaciones de la Playa Inclusiva Punta Esmeralda, contando con la
participacién de 87 personas de los cuales son 15 nifias, 30 nifios, 17 mujeres y 25“1'1,(;rf1'bres.

\

[

* RenovamosParaCrecer .

www.gobiermnodesolidaridad.gob.mx @ @ oif solidaridad oficial £ @DIFsolidaridad Paqina 8 de 9
llllllllllllllIl’l’IIIIIIM\\\\\\\I‘\IIIlllllllllllll ! '



PERLELEEREUL VUV EV R AN NAANNNNNN = 22/ e

-
RENOVAMOS PARA CREGER Ll ¢ =) DIF Direccion
B,
SOLIDARIDAD | %) s | General

dima, 444 i eocarin

“2024, afo del 50 aniversario del

SOPORTE GRAFICO Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
Talleres informativos
Taller Total, de Niiias Nifios Moujeres Hombres
Servicios
Conciencia emocional 1 0 0 7 0
Sexualidad y discapacidad 1 0 0 15 3
Total 2 0 0 22 3
Eventos - actividades
Evento / actividad Total, de Nifias Nifios Mujeres | Hombres
Servicios
Rosca de Reyes 1 20 30 23 30
Carril Rosa 1 0 0 7} 0
Dia del Sindrome de Down 1 15 30 17 25
Total 3 35 60 49 55

Dra. lia/ idal Dir¢ = )
Directora de Servicios degalud del
Sistqn;a DIF Municipio de Solidaridad.

]
J

Lic. Adriana Cazales Duran. * CERl =
Directora General del Sistema DIF -
Municipio de Solidaridad.
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION COMUNIDAD
TERAPEUTIVA VIVE . - 3

4
(5

\ d
:‘3' }@s

Q.u(mi--'—'- »

PRIMER TRIMESTRE
pDIRCCCION

crrERAL
01 de enero al 31 de marzo de 2014 =~

EJERCICIO FISCAL 2023

Fecha de elaboracion
05 de abril de 2024
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

SERVICIOS INTEGRALES EN AD_i(,ClON ES

- Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud i
' Linea de Accion 1.6.12 Brindar servicios tei apeutu‘os y rehabilitacion para Tas
s | personas con adicciones en la Comunidad Terapéutica Vive, |
‘ Periodo que se informa: | 01 de enero de 2024 al 31 de marzo de 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: El objetivo de la comunidad terapéutica Vive es alcanzar un
porcentaje de rehabilitacion del 90% de los usuarios, abarcando también la etapa de reinsercion con el
apoyo familiar y social. Abarca diferentes 4reas de la persona tanto el condicionamiento fisico, lo
mental y lo espiritual desde un enfoque logo terapéutico y centrdndose en las herramientas propias del
ser humano para poder darle sentido a su vida y al sufrimiento que lo ha llevado al consg,lrno de las NS

drogas. j ,L i |
@@ et P
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Aplicacién de servicios integral en los problemas de I@AW,@ :

Adiccién en sustancias psicoactivas en tratamiento residencial y ambulatorio de la Comunidad
Terapéutica Vive.
p DI

P (0]

= A

RESULTADOS: Durante el periodo del 01 de enero de 2024 al 31 de marzo del 2024 se otorgaron. =il '_

686 servicios en la Comunidad Terapéutica Vive (terapia cognitivo-conductual, terapia racional-

emotiva, logoterapia, psicoeducativo, inteligencia emocional, comunicacién interpersonal, terapia !\ ‘
i

sistémica, desarrollo de habilidades sociales, autoestima, alcohélicos anénimos, narcéticos anonimos,
cine debate, activacién fisica, alimentos otorgados), en 496 sesiones, de esta forma se beneficiaron a
16 personas ingresadas en la comunidad, de las cuales 0 son mujeres y 16 hombres; y 12 personas en
terapia ambulatoria de las cuales 9 son mujeres y 3 hombres 5]

SOPORTE GRAFICO:
Poblacion Atendida *Personas Con Problemas De Adiccion En La Comunidad Terapéutica
VIVE *

S Total, de Total, de Total, de Hombre Mujeres

servicios sesiones poblacién )
Sesiones solo por 69 69 16 16 0
hoy !
Sesiones grupales 156 156 16 16 0 -
Sesiones
individuales L i 16 - ' .
Sesiones
individuales 41 41 12 3 9

ambulatorias

Sesiones AA 12 12 16 16 0

Sesiones NA 12 12 16 16 . 0 ;i

Cine debate 17 17 16 16 . 0 - !
Sesiones familiares 0 () o= 0 b 0

www.gobiarnodesoliduridqd,ﬁémaQangondmidqdoficaol € @bifsalidaridad) i i
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Sesiones fundacidn
Rene May - i b “2024, akd del 50 aniver%ario dell
Clases de pintura 5 5 Estatto Librg y Sobtgano d¢ Quintona Roo|’
Talleres 0 0 0 0 7 0
Activacion fisica 80 16 16 0
familiares :
Salidas de fin de 9 4 4
semana
Valorac'mones 37 37 16 16 0
médicas
Atenclones.' en 42 42 16 16 0
enfermeria
Ingresos 11 11 11 11 0
Egresos 5 5 B > L
TOTAL 685 496

Sesion Solo por Hoy

Sesion alcohdlicos anénimos (AA)

Sesién narcoticos anénimos (NA)
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| ALIMENTACION NUTRICTONAL i
- Unidad Administrativa: Direccidn de servicios de salud

Linea de Aeccion 1.6.12 Brindar servicios ferapéuticos v rehabilitacion para las
: personas con adicciones en la Comunidad Terapéutica Vive, ‘
- Periodo que se informa: 1 de enero de 2024 al 31 de marzo de 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: El objetivo de la comunidad terapéutica Vive es alcanzar un
porcentaje de rehabilitacion del 90% de los usuarios, abarcando también la etapa de reinsercién con el
apoyo familiar y social. Abarca diferentes dreas de la persona tanto el condicionamiento fisico, lo
mental y lo espiritual desde un enfoque logo terapéutico y centrandose en las herramientas propias del
ser humano para poder darle sentido a su vida y al sufrimiento que lo ha llevado al consumo de las
drogas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Aplicacién de plan alimentacién para mejorar la condicion
fisica y secuelas de los problemas de la Adiccién en sustancias psicoactivas en tratamiento residencial
de la Comunidad Terapéutica Vive.

RESULTADOS: Durante el periodo del 01 de enero de 2024 al 31 de marzo del 2024 se otorgaron
2277 raciones nutricionales en la Comunidad Terapéutica Vive (desayuno almuerzo y cena), en 273
sesiones, de esta forma se beneficiaron a 16 personas ingresadas en la comunidad, de las cuales 0 son
mujeres y 16 hombres

SOPORTE GRAFICO:

PIRZCCOE
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%us l_.'lE d.‘LJLIQA"

Dra, \Eli4 Vidal Direi Lic. Adriana Cazales Duran.
Dire‘ctoi"zi de los servicios de salud del Directora General del Sistema DIF
3 sistema DIF Municipio de Solidaridad.

Sistema DIF Municipio de Solidaridad.
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“2024, ario del 50 aniversario del
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION PAMAR
COORDINACION DE PROGRAMAS |

"?'.. xja S& 1

PRIMER TRIMESTRE =
mr'”‘“’”’“fm
01 de enero al 31 de marzo de 2024  © =R

EJERCICIO FISCAL 2024 ]

Fecha de elaboracion \

05 de abril de 2024 ,% ,{:\, EF \

). o
DIRECCION
PAMAR

PROGRAMA DE ATENCION A MENORES
Y ADOLESCENTES EN RIESGO
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Nomble de Ia Actividad: Programa Lduc.ltwo 10-17

Unidad Administrativa:  Direceion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes
2 en Riesgo (PAMAR) B B B |
Linea de Accion 1.6.13. Ofrecer asesorias educativas a Nifias, Niiios y Adolescentes |

en condiciones de vulnerabilidad en colaboracion con el Instituto |
Estatal de Educacién para adultos mayores, contribuyendo a |
reducir el rezago educativo con atencion integral en el Municipio. |

Periodo que se informa: 1 de enero al 31 de marzo 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicio gratuito de alfabetizacion a Nifios y Niiias en rango
de edad de 10 a 17 aiios, con la finalidad de obtener certificado educativo de nivel primaria o
secundaria a través del Instituto Estatal para la Educacion para Jévenes y Adultos, y brindar
actividades complementarias para su educacion integral. o =~
!' -
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Atender a Niiias, Nifios y Adolescentes con rezago educat:Vo
en un rango de 10 a 17 aiios en situacion de vulnerabilidad en el Municipio de Solidaridad “’”‘

RESULTADOS:
X e e

v" En este Primer Trimestre se realizaron 140 asesorias del IEEA a Niiias, Nifios y Adolescentes — |

de Nivel Primaria y Secundaria del Programa; =3 W Ha N

v' Se realizaron 142 actividades académicas y recreativas atendiendo a 210 Nifas, Nifios y
Adolescentes;

Se brindaron un total de 2954 raciones alimenticias a las Niiias, Nifios y Adolescentes del
Programa;

Se realizaron 28 cortes de cabello a 28 Niiias, Nifios y Adolescentes;

Se realizaron 3 Reuniones de padres de Familia donde se atendieron a 33 hombres y mujeres;
8 ingresos de NNA al Programa, 7 de ellos fueron a nivel Secundaria y 1 a nivel Primaria;

8 bajas escolares de NNA del Programa, derivado de cambio de residencia, certificacién y/o
por mayoria de edad;

Se realizaron 3 aplicaciones de examenes del IEAA para nivel primaria y secundaria

atendiendo a 65 NNA.

LALR A

<

Tal y como se detalla en la Tabla 1.
o

o
é@ i
D) N T
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DIRECCION
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Tabla 1.
Tipo de | Nimero de | #Nifias | #Nifios | #Adolescent | #Adolescente #Hombre #Mujer | Total de
actividad actividades e Mujer Hombre persona
realizadas s
atendid
as

Asesorias del

IEEA 140 20 22 39 59 0 0 140
Actividades

académicas y 142 30 33 59 88 0 0 210
recreativas

Desayunos 2954 910 1001 2002 2457 0 0 6370
Cortes.  de 28 1 4 3 20 0 0 28
cabello

Reuniones de

padres de 3 0 0 0 0 5 28 33
familia

Ingresos al 3 0 1 2 5 0 0 8
Programa

Bayes 8 1 0 5 2 0 0 8
escolares

aAplisacion de 3 1 0 32 3 0 0 65
examenes

Celebracién 4 0 [FET

de 1 0 0 1 0 0 C{ 0y
cumpleaiios AR )

Se realizaron 4 talleres, donde: mEeel ;‘},-75

. Il ess g N

v Se brindaron 19 talleres de inteligencia emocional atendiendo a 229 NNA, con éliotpjléfiyg}w sl

de favorecer al conocimiento de las emociones, ayudando a expresarlas de manera efectivas »/ .-
y asi, encontrar soluciones;

v Se brindaron 9 talleres de ajedrez atendiendo a 229 NNA, con el objetivo de favorecer a
los alumnos a estructurar el pensamiento, solucionar problemas, analizar, prestar
atencion y concentrarse;

v Se brindaron 9 talleres de primeros auxilios a 229 NNA, con el objetivo de brindar los
conocimientos bdsicos de primeros auxilios que permitan proporcionar cuidados
inmediatos, adecuados ante alguna situacién de emergencia;

Tal y como se desglosa en la tabla 1.1.

&?0 SOLIDARIDAD
2021 - 2024
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Nimero de | Niiias Nifios Adolescente | Adolescente Hombre Mujer | Total de
Talleres actividades Mujer Hombre personas
realizadas atendidas
Inteligencia 19 30 33 60 87 0 0 229
emocional
Ajedrez 9 30 33 60 87 0 0 229
f:"“.e.r o8 9 30 3 60 87 0 0 229
uxilios
ZOFEMAT 9 30 33 60 87 0 0 229

Se realizaron 17 canalizaciones a diversas dreas a los alumnos y alumnos que requerian atencion
primaria.
v’ 11 canalizaciones a la Direccién de Salud del Sistema DIF para la atencién de 11 alumnos del
programa y garantizar el acceso al Derecho a la Salud;
v" 1 canalizacién a la Direccion de Asistencia social del Sistema DIF donde se atendié a 1 madre

de familia con el apoyo de despensa;
v 5 canalizaciones a la Coordinacion de donativos para atender a 5 alumnos que requerian

calzado, productos de higiene y ropa.

Tabla 1.2
Canalizaci Numero de | Nifias Nifios Adolescent | Adolescente Hombre Mujer Total de
analizacion |, ctividades ¢ Mujer Hombre personas
o8 realizadas atendidas
Salud DIF 11 0 4 5 0 11
Procuraduria 0 0 0 0 0 0
Apitentin 1 0 0 0 0 0 1 1
social ‘
Coordinacién 5 0 0 3 2 0 0 5
de donativos o A e, =R )
DIF 4 o ® (] o |
“Fe sornrs o
SOPORTE GRAFICO: ® st e
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2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo™

Nombre de Ia Actividad: DIDENNA (Difusores de los Derechos de las Nifias, Nifios y
: Adolescentes) y Participacion Infantil
- Unidad Administrativa: Direecion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes

- ] en Riesgo (PAMAR) -

- Linea de Aceién 1.6.36. Realizar campaias de difusion de los derechos de las
| == Niiias, Nifios y Adolescentes en el Municipio de Solidaridad.

- Periodo que se informa: 1 de enero al 31 de marzo 2024.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Capacitar nifias, nifios y adolescentes habitantes del Municipio de
Solidaridad para que sean participes de la difusion y promocion de sus derechos y responsabilidades,
dentro de su familia, escuela y comunidad, con el reconocimiento de las autoridades locales a fin de
tener una participacién comunitaria desde su realidad local, dichas acciones tienen como eje de
trabajo el Manual de la Convencion de los Derechos de las niiias, niiios y adolescentes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias, Nifios y Adolescentes del Municipio de
Solidaridad, entre los 10 a 17 aiios de edad.

RESULTADOS:

v En relacion con las actividades realizadas en el primer trimestre, se llevaron a cabo 13
platicas con enfoque a los Derechos de las Niiias, Nifios y Adolescentes impartidas en diversas
escuelas desde nivel primaria hasta nivel secundaria sector publico. Atendiendo a 587 Niiias,

Nifios y Adolescentes.
v Se llevo a cabo una reuniéon de trabajo con DIF Estatal, en la Ciudad de Tulum. Con el

propoésito de una lluvia de ideas para el Evento Impulsor Estatal 2024,

Tal y como se demuestra en la Tabla 2. Y 2.1.

Tabla 2.
13 PLATICAS
Adolescente Mujer 312
Adolescente Hombre 275
TOTAL 587
a .
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“2024, afio del 50 aniversario del

Tabla 2.1 . :
2 Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
1 REUNION DE TRABAJO
Adulto Hombre 1
TOTAL 1

Se realizé 1 evento, “Eleccién del Impulsor Municipal 2024”. Con el objetivo de escuchar a los
adolescentes sobre los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes. Atendiendo a 118 personas.

Tabla 2.2
1 EVENTO
Adolescente Mujer | 67 L0 |mymry
Adolescente Hombre 30 MIE LI L 3
Adulto hombre 12 *  HPe| scrnrc~uo]
Adulto mujer 9 B i |
TOTAL H8
PIRICCION
CENERAL
SOPORTE GRAFICO:

oM SOLIDARIDAD
1) 2021 - 2024

RenovamosParaCrecer Almcividadedraan

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ ) oI solidaridad oficial 3 @DlFSohdaaR!lﬁ&%I'?% 15
EELTE DD T LD L L o] oo e S SNAN AR LT PGV TEE] BT FE I Lot )

Y ADOLESCENTES EN RIESGO




PEVERL PR PRV DRV W SN Y NN NNANNNNNS OS2 222777 T PR EEE PR E |

GIE) ' . .z

@‘qp} RENOVAMOS PARA CRECER " - DIF D’recclon
gXec? SOLIDARIDAD .

#ﬁ)li‘f-; GORIERMO MUNICIPAL « 200 - 2024 . . SDL'DA“'nAn Generoi

“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de Ia Actividad: BRIGADA “DIF EN TU ESCUELA”
 Unidad Administrativa: Direeccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes
- en Riesgo (PAMAR)
1.6. 15. Llevar a cabo las br igadas “DIF en tu escuela”
~ brindar servicios de atencion integral en el Municipio.
I de enero al 31 de marzo 2024,

- Linea de Aceion para

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar el manejo y la gestion de riesgos a través de
estrategias de prevencion, atencién y seguimiento en la salud mental de los adolescentes, la calidad
de vida y el bienestar familiar.

F.'“. “;,. ; i
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Adolescentes del Municipio de Sollﬁarld"ad', R .1_« » A
entre los 12 a 17 afios de edad. o /;ﬁ. ool :_: R n

@J;.u_ PN

RESULTADOS:
v Se realizaron 3 brigadas “DIF en tu escuela” en diversas escuelas nivel secundaffiy]del” = T10H0 ]
Municipio de Solidaridad, atendiendo 2769 Adolescentes hombres y mujeres. s R A

v Dentro de las brigadas “DIF en tu escuela” se realizaron 69 platicas prevenffv‘ﬁ‘é;" =ty

atendiendo a 2835 alumnos, padres de familia y maestros.

Tabla 3.

Tipo de | Nimero de | Nifias | Nifios | Adolescente | Adolescente | Hombre | Mujer Total de

actividad | actividades Mujer Hombre personas
realizadas atendidas

Brigadas

[1

e L o | o 1324 1445 0 0 2769 |-

escuela”

Platicas 69 0 0 1324 1445 24 42 2835
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“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de Ia Actividad: PROPAEESCI (Programa De Prevencién Para La Atencion Y
Erradicacion De La Explotacion Sexual Comercial Infantil)
Unidad Administrativa; ~ Direccion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
T Riesgo (PAMAR) ___ I
 Linea de Accion 1.6. 19. Disefiar programas y promover acciones para unpulsal Ia :
participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas
en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y violencia
: g familiar. 5
~Periodo que se informa: | 1 de enero al 31 de mal zo 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Informar y orientar a toda la poblacién del Municipio de Solidaridad
(Niiias, Nifios, Adolescentes y adultos) acerca de la importancia de la prevencion del abuso sexual
infantil, trata de personas y sus consecuencias en nuestra nifiez; para poder tomar medidas
preventivas que permitan reducir el niimero de casos en estos fendmenos sociales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a la poblacidn en general que radican en el Municipio
de Solidaridad, previniendo y sensibilizando de los riesgos del abuso sexual infantil y trata de
personas.

RESULTADOS: r
En relacion con las actividades realizadas en el primer trimestre, se llevaron a cabo 26 pliticas para i
la Prevencién, atencion y erradicacion de la explotacion sexual comercial Infantil, impartidas en
diversas escuelas desde nivel primaria hasta nivel secundaria sector piblico y privado. Atendiendo

a 951 Niiias, Nifios, Adolescentes y maestros.

Tabla 4.
26 PLATICAS PREVENTIVAS

Nifias 12 |

Nifios 7

Adolescentes Mujeres 400

Adolescente Hombres 384

Mujeres 109

Hombres 39 R

TOTAL ol "“‘9‘5‘?1,‘“,; sm;g‘p.;aollgnm
K‘ REAY :-.;l Ry S
S eyl M DIREC"’i@N
s PAMAR
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Y ADGLESCEMTES EN RIESGO
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“2024, afo del 50 aniversario del
o _om L Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
Nombre de la Actividad: Programa PEIA (Preveneion del Embarazo Infantil y Adolescente)

Unidad Administrativa: | Direceion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes
e _en Riesgo (PAMAR)
Linea de Accion - 1.6. 19, Disefiar programas y promover ; acciones pam impulsar Ia

participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas |
en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y violencia :
familiar.

Periodo que se informa: 1 de enero al 31 de marzo 2024

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir el embarazo en Nifias y Adolescentes, buscando siempre la
restitucion de derechos en los casos en que se hayan violentado, trabajando bajo una perspectiva
de género, proporcionar orientacion y asistencia integral que fomente una actitud responsable
frente al ejercicio de su sexualidad

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias y Adolescentes, embarazadas y madres
menores de 18 afios; en condiciones de vulnerabilidad que radiquen en el Municipio.

RESULTADOS:
En relacion con las actividades realizadas en el primer trimestre, se llevaron a cabo 25 pliticas para
la Prevencién del Embarazo Infantil y Adolescente, impartidas en diversas escuelas desde nivel
primaria hasta nivel secundaria sector piiblico. Atendiendo a 822 Adolescentes.

Tabla 5
25 PLATICAS PREVENTIVAS
NINA
NINO
ADOLESCENTE MUJER 420
ADOLESCENTE HOMBRE 402 Iy |
MUJER DR L GIU
HOMBRE ChiERAL
TOTAL 822
SOPORTE GRAFICO:

2 Renovamosparacrecer
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ ) oiF solidaridad oficial @@Dlrs«;umridodzpégiﬂl Yo .

FERRERE R PR PRI PR e e e SN RN R LB LE LR UE R L

2024

Numgl), soupation
Vi

) o
Y ADOLESCENTES EH RIESGD




BT ERE RV VRV VIV VNV WS RNNNNNNNSNSOS—= 2227/ 77 A0 P TP L R L]

JoH, RENOVAMOS PARA GREGER '((7" . Di is
.,sla.g 5N ireccion
(8% sOUIBKRIBAD | L5 DAL | Sonera

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de Ia Actividad: PREVERP (Prevencion De Riesgos Psicbsuciales)

Unidad Administrativa: Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes
_ L en Riesgo (PAMAR) y _
' Linea de Accion 1.6. 19. Diseidiar pmgiamds y promover acciones para unpulml fa

participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas
en la prevencidon y atencion de adiceciones, suicidio y violencia

i =S - familiar. - - |

- Periodo que se informa; 1 de enero al 31 de marzo 2024,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fomentar la permanencia escolar y el apego a los valores familiares
como herramientas de proteccién contra el consumo de drogas legales e ilegales en Niiias, Nifios y
Adolescentes, desarrollando acciones que les permita tener mayor capacidad autogestora parar_f 1T
contar con factores de proteccion para enfrentar con asertividad los diversos riesgos i)smg§mclales i =

ue se presentan. K240 bed Sip
q p é‘_j’o 5‘_.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias, Nifios y Adolescentes en edad de 10 al7 RS D

aifios en situacion de escuela, vulnerabilidad y/o cometan faltas administrativas.

RESULTADOS: sy
En relacién con las actividades realizadas en el primer trimestre, se llevaron a cabo 31 platlcérs p‘ﬁi'

la Prevencion de riesgos psicosociales, impartidas en diversas escuelas desde nivel primaria hasta
nivel secundaria sector piblico. Atendiendo a 842 Adolescentes y maestros.

Tabla 6.
Tipo de | Nimero de | Nifias | Nifios | Adolescente | Adolescente | Hombre | Mujer | Total de
actividad actividades Mujer Hombre personas
realizadas atendidas
it 31 o | o 392 384 2 | 24 | 84
reventivas
SOPORTE GRAFICO:

Y ADOLESGENTES EN RIfSGO

' RenovamosParaCrecer
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ € oF solidaridad oncial - € @bIFsolidaridad) P ég ina11dea =
VEEEEEELLTEETEELT LT L I ot s NN NN A VAPV TR PR LV L L LA bR R R R b




AR PRI R DR RV ETT I DIV S WNANRANNSON S S P PP P DR P PR ]

’ a RENOVAMOS PARA CREGER '((‘:_'\» DI F Direccio'n
§X+2 SOLIDARIDAD | 27" 208, | General
BIERN 1 0N - MG 1 - 2024
(53“9\. Gol © MUNIEIPAL » ® (oI

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de Ia Actividad: PROGRAMA PREVENCION DEL TRABAJO INFANTIL
- Unidad Administrativa: Direeeion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes
en Riesgo (PAMAR) . ‘
1.6. 19. Diseiar programas y promover acciones p,ud :mpuisa: Ia
participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas i
en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y violencia

Linea de Aceion

ST familiar,
Pe& iodo que se informa: 1 de enero al 31 de marzo 2() 2024 7 |

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir y atender el Trabajo Infantil, mediante la promocién de
redes comunitarias, el fortalecimiento de las capacidades familiares e individuales y la revaloracion
del papel de la escuela como generadora de capacidades, ademas de buscar retener a Niiias, Nifios y
Adolescentes en esos espacios como los Ambitos idoneos para su desarrollo integral, por lo cual realiza
acciones dirigidas a la sensibilizacion, prevencién y erradicacion del trabajo infantil.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias, Nifios y Adolescentes del Municipio de
Solidaridad, entre los 10 a 17 afios de edad.

RESULTADOS:

v En relacion con las actividades realizadas en el primer trimestre, se llevaron a cabo 120
recorridos para la Prevencion del Trabajo Infantil en lugares abiertos. Atendiendo a 12
Niiias, Niifios y Adolescentes.

v" 140 recorridos para informar a la Ciudadania de los riesgos y la prevencién del Trabajo
Infantil en el Municipio de Solidaridad. Atendiendo a 296 personas.

v Atencién a 6 reportes ciudadanos sobre Nifias, Nifios y Adolescentes realizando trabajo

infantil.
Tabla 7.

Tipo de actividad | Nimero de | Nifias Nifios Adolescente Adolescente Hombre Mujer Total de
actividades Mujer Hombre personas
realizadas atendidas

Recorridos de 120 5 2 2 3 0 0 12

prevencion y

deteccion

Recorridos 140 10 11 30 30 95 120 296

informativos

Atencién a 6 4 2 0 0 0 0 6

reportes de

trabajo infantil
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“2024, afio del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Nombre de Ia Actividad: Eventos sobre los Programas Preventivos

- Unidad Administrativa: Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes
- en Riesgo (PAMAR) ] ) = =«
Linea de Accion ' 1.6. 19. Disciiar programas y promover acciones para impulsar la |

~ participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas |

“en la prevencién y atencion de adicciones, suicidio y violencia |
familiar.

- 1 de enero al 31 de marzo 2024,

- Periodo que se informa: —_————— —

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar y realizar estrategias de prevencién, atencion y
seguimiento en la salud mental de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el Municipio de Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias, Nifios y Adolescentes del Municipio de
Solidaridad, entre los 10 a 17 afios de edad.

RESULTADOS:

Se realizé 1 evento con las nifias y adolescentes mujeres del Programa Educativo 10-17 y las
impulsoras del Programa DIDENNA, con la finalidad de conmemorar el dia de la mujer, haciendo
hincapié la importancia de sus Derechos. Atendiendo a 42 mujeres. ‘

Tabla 8.

Tipo de actividad | Niamero de | Niiias Nifios Adolescente Adolescente Hombre Mujer Total de
actividades Mujer Hombre personas
realizadas atendidas

Evento en

conmemoracion 1 9 0 20 0 0 13 42

del dia de la
mujer.
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“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

SOPORTE GRAFICO:
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IRECC EON C Janet Guadahipe Novelo Sosa Lic. Adriana Cazales Duran.
D PAMAR Directora rogramas de Atencion a Directora General del Sistema DIF [%ji ™ = a0 QN
o roBhAwia DE ATENCION A weibenores y Adolescentes en Riesgo Municipio de Solidaridad. SENERAL

/ anorescentes EN Sistéma DIF Municipio de Solidaridad.
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