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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcién de Servicios Pliblicos en el Municipio de Solidaridad
IMETAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA | | g e T s
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR | DE MEDICION | ppocramana | sino ez S e e T
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
F-Contribuir a aumentar la
prestacion de los servicios L o
publicos de calidad, en formal|Porcentaje de 0.00 - - - La medicién de este |n§|cador es realizada
oportuna, que  cumplan|satisfaccion  obtenida por ¢l INEGL Se estima una meta de
cabalmente con las necesidades|de los servicios publicos 4885271 gspaliey yatisfechos: cen los
o : s g Ascendente Bienal 45.3 Si 0.00 0.00 (servicios basicos y bajo demanda en
de la poblacién y de quienes|bdsicos vy  servicios X : .

. - _ - ] Quintana Roo, en este primer trimestre no
visitan al municipio mediante|publicos bajo demanda hay programado avance debido a que su
una mayor cobertura en lalen el Estado. 000 | 000 | 000 | 4535 frecuencia de medicidn es bienal.
prevision de los servicios
publicos municipales.

. : ) Porcentaje de colonias,
P-Las c_olonlas, fraccmn:.a;Tufantos fraccionamientos v 0.00 - = < La meta anual para este indicador es de 124
y localidades del municipio de localidades del colonias, fraccionamientos y localidades del
Solidaridad resentan  una , icipi ici
ofcarea P ., _|municipio de Solidaridad| Ascendente Anual 100 Si 0.00 0.00 m'un_|cup|o con cober‘tura - Semc'?s
mayor cobertura en la prevision G preserer N publicos, en este trimestre no estdn
de los servicios publicos programados resultados debido a su
municipales mayor cobertura en los 0.00 | 000 | 0.0 |100.00 frecuencia de medicién que es anual.
' servicios publicos.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcion de Servicios Pliblicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE

EL SENTIDO DEL FRECUENCIA PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE D e T e m e
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR  |DE MEDICION | prognamaon| sno | der | 20 | 3er | 4to

TRIM [ TRIM | TRIM | TRIM

JUSTIFICACIONES

TRIM | ANUAL

Este indicador tiene como meta anual recibir
y atender 2,844 quejas o reportes
91.64 ) B ) ciudadanos, en este trimestre se recibieron
598 de los cuales se atendieron 548 lo que
representa el 91.64% de este periodo,
debido a que el corte administrativo se hizo
con fecha del 28 de marzo no pudieron
atender el total de los reportes hasta el 31
de marzo , quedando abajo un 8.36% lo que
significa que tenemos 50 reportes
pendientes que se proyecta atender en el
siguiente trimestre,

Porcentaje de quejas y
reportes ciudadanos| Ascendente Trimestral 100 No 91.64 91.64
atendidos.

C01-Quejas y reportes
ciudadanos atendidos.

100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

La meta anual de este indicador es de 24

; § 25.00 - - - informes de acciones, en este trimestre se
i Porcentaje de informes i )

Al.1-Elaboracion de los . , realizaron 6 informes de los 6 programados,

. de acciones de las dreas . , o
informes de acciones de las i , | Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.00 [logrando la meta al 100% con respecto a la
4reas adscritas a la Secretarfa. adscritas a la Secretaria meta trimestral, teniendo un acumulado
elaborados. 25.00 | 25.00 | 25.00 | 25.00 anual de 6 reportes realizados que

representa un 25% anual.
La meta anual para este indicador es de 4
50.00 R - . proyectos, en este trimestre se tramitaron 2
Al.2-Elaboracién de proyectos|Porcentaje de proyectos proyectos de los 2 programados, logrando la
del  parque vehicular  y|del parque vehicular y| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 50.00 |meta del 100% con respecto a la meta
maquinaria. maquinaria elaborados. trimestral, teniendo un acumulado anual de
50.00 | 50.00 [ 0.00 | 0.00 2 proyectos realizados que representa un

50% anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcidn de Servicios Piblicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA e D0 BN L
META ANUAL | ACUMULABLE - PERIODO ERCSRARADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION PROGRAMADA|  sI/NO ler 20 3er | 4to el A
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 3,906
actividades para el cumplimiento de la
21.38 - = - i ici ‘bli
Pafeeritaje He n?rmatlva de servicios publicos, en este
. o - trimestre se realizaron 835 de las 835
C02-Acciones para la aplicacion|actividades para el proyectadas, e peccentajecalcanzads s dal
i o P i 100 Si 100.00 | 2138 /
de’ la norma‘tl\ndad de servicios cumphr.ruento de. ‘Ia Ascendente Trimestral 100%. coni fokpects 3 13 meta: timestral,
plblicos realizadas. normativa de servicios tenlands Ul asvance acumulado de: 835
publicos realizados. 2138 | 25.47 | 2358 | 2957 actividades para el cumplimiento de Ia
normativa de servicios publicos, que
representan un 21.38% del porcentaje anual.
Este indicador tiene como meta anual 3,846
21.45 _ . ; actas circunstanciadas entregadas a los
Porcentaje ckas ciudadanos, en este trlmestrle se reallz.amn
A2.1-Entrega de Actas dreunstanciadas o 825 de las 825 actas circunstanciadas
Circunstanciadas por|, ) P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 21.45 |proyectadas, el porcentaje alcanzado es del
. ) infracciones al o i
infracciones al reglamento. 100% con respecto a la meta trimestral,
reglamento entregadas. teniendo un avance acumulado de 825 actas
21.45 | 25.35 | 23.56 | 29.64 circunstanciadas entregadas, que
representan un 21.45% del porcentaje anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA e e o R B e e i
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR | DE MEDICION | procnamaon | simo. | 1er | 20 | 3er | ato
TRIM [ TRIM | TRIM | TRIM TRIME]atAL
Este indicador tiene como meta anual 55
difusiones en materia de la normatividad con
18.18 = g & relacidn a la prestacion de servicios publicos,
Porcentaje de servicios en este primer trimestre se realizaron 10 de
A2.2-Difusidn en materia de la de:aifusion otorgans eh las 10 difusiones proyectadas, el porcentaje
normatividad con relacion a la Nistarta de | prestacion Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 18.18 al'canzado es d? 100% con respecto a la meta
prestacidn de servicios publicos. deservicospibllcas trimestral, ‘ten!endo un avance .acumulado
: de 10 difusiones en materia de la
18.18 | 36.36 | 27.27 | 18.18 normatividad con relacién a la prestacion de
servicios publicos, que representan un
18.18% del porcentaje anual.
Este indicador tiene como meta anual 60
- ) i i dreas ajardinadas a reforestar, en este
; - . Porcentaje de de dreas trimestre se reforestaron. 7 dreas de las 7
C03-Areas de ajardinamiento ajardinadis Asceriderita Trimestral 100 5 100,00 1167 programadas, el porcentaje alcanza(%o es del
reforestadas. reforestadas 100_% con respecto a la meta trimestral,
) s167 | szon | wooe | v teniendo un acumulado anual de 7
reforestaciones realizadas que representa un
11.67% anual.
Este indicador tiene como meta anual 8,150
plantas a reproducir, en este trimestre se
3 PorEsntajs d6 piatitas 2147 ) B . reprodujeron 1,750 plan_tas de las 1,750
A3.1-Reproduc¢:|on_ _de plantas reproducidas en los| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 21.47 programadas, el porcentaje alcanzac!o 8 del
en los viveros municipales. . T 100% con respecto a la meta trimestral,
viveros municipales. 2147 | 2822 | 3067 | 1963 teniendo un acumulado anual de 1,750
' ] ' ' plantas producidas que representa un
21.47% anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcién de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad
METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO ENEL | AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA S m e | PERIODO PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR | DE MEDICION | ppogramana|  sino e T P e e
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 1,800
19.11 a 5 = m3 de residuos vegetales a procesar, en este
- B Bl Porcentaje de metros trimestre dse prcIJcesarurl 3..44 |m:-! dZ las 3;44|
LL-rrocesamie T N ’ rogramadaas, e rcenta
clbicos procesados de| Ascendente Trimestral 100 Si 10000 | 1911 |P % POTERRR R CaRtadn £, Gg
vegetales. id - 100% con respecto a la meta trimestral,
FESIQUOSVEREMRIeS: teniendo un acumulado anual de 344 m3 de
19.11 | 22.56 | 30.56 | 27.78 residuos  vegetales  procesados  que
representa un 19.11% anual.
Este indicador tiene como meta anual 860
_— ) i ) servicios de mantenimiento a realizar, en
Porcentaje de servicios ’ este trimestre se efectuaron 101 servicios de
3- imi de mantenimiento en X : j
Als 3 Manter.urmento en los ! e SRR e 100 s 100.00 11.74 los 101 programados, el porcentaje
viveros municipales. los viveros municipales alcanzado es del 100% con respecto a la
i ta tri tral, teniend
realizados. v | anan | atas | s meta trimestral, ‘eruen o un acumulado
- anual de 101 servicios que representa un
11.74% anual.
Este indicador tiene como meta anual 3,800
25,99 ) B ) toneladas a recolectar, en este trimestre se
Porcentaje de toneladas recolectaron 961 toneladas de los 961
3.4-Recoleccion de residuos|de residuos vegetales , 3 j
A i - X g ) Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 25.29 pragramadas, & paientle alcanzac:{o & del
vegetales en espacios publicos. |en espacios publicos 100% con respecto a la meta trimestral,
recolectadas. teniendo un acumulado de 961 toneladas
2529 | 2497 | 2342 | 2632 recolectadas que representa un 25.29%
anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcién de Servicios Piiblicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA | | = e e R

NARRATIVO INDICADOR INDICADOR  |DE MEDICION | proramana|  syno | ler | 20 | 3er | ato
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM

JUSTIFICACIONES
TRIM | ANUAL

Este indicador tiene como meta anual 1,084
22.05 : ~ B servicios a realizar, en este trimestre se
Porcentaje de servicios ' efectuaron 239 servicios de los 239
C04-Servicios de conservacion|para la conservacion de ) , rogramados, el porcentaje alcanzado es del

} . =0 Ascendente | Trimestral 100 Si 10000 | 2205 |° % P ) i e
de la imagen urbana realizados. |la imagen urbana 100% con respecto a la meta trimestral,
realizados. teniendo un acumulado anual de 239
2205 || Z26:68. | 2557 | 2582 servicios realizados que representa un
22.05% anual.

Este indicador tiene como meta anual 50

T TIr— 12.00 & 5 < servicios de pintura a realizar, en este
A el O BRI &d anlication de Biitara . ( trimestre se efectuaron B_ servicios de los 6
= P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 12.00 |programados, el porcentaje alcanzado es del

parques y domos publicos. EI} _parques. y domos 100% con respecto a la meta trimestral,
publicos realizados. 12,00 | 46.00 | 30.00 | 12.00 teniendo un acumulado anual de 6 servicios

realizados que representa un 12% anual.

Este indicador tiene como meta anual 1,010

2238 2 2 _ servicios de poda y limpieza a realizar, en

Porcentaje de servicio este trimestre se efectuaron 226 servicios de

A4d.2-Mantenimiento en parques|de poda y'hmpleza en Ascendente Trimastral 100 < G 5. los 226 programados, el porcentaje
y dreas verdes publicas. parques y dareas verdes alcanzado es del 100% con respecto a la
publicas realizados. meta trimestral, teniendo un acumulado

2238 | 25.74 | 25.15 | 26.73 anual de 226 servicios realizados que

representa un 22.38% anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcidn de Servicios Piblicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
PROGRAMADDO Y REALIZADO ENEL | AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA METAANTAL | AEUMUEABLE perfobo PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION PROGRAMADA|  si/NO 1ler 20 3er Ato TRl
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 24
29.17 B } B servicios de limpieza a realizar, en este
Porcentaje de servicios trimestre se efectuaron 7 servicios de los 7
.3-limpieza de cenotes en|de limpieza de cenotes , ramad j
64 g mpl " g p ) Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 2917 programacdps, el parcentaje alcanzaéo es del
areas publicas. de dreas publicas 100% con respecto a la meta trimestral,
realizados. teniendo un acumulado de 7 servicios de
23.17 | 25.00 | 25.00 | 20.83 limpieza en cenotes que representa un
29.17% anual.
Este indicador tiene como meta anual 2,896
25.86 - - - servicios de mantenimiento a realizar, en
Porcentaje de servicios este trimestre se efectuaron 749 servicios de
CO05-Mantenimientos de areas|de mantenimiento de 7 los 749 j
. ; . . s Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.86 programades, el porcentale
publicas realizados. areas publicas alcanzado es del 100% con respecto a la
realizados. meta trimestral, teniendo un acumulado
25.86 | 26.17 | 27.21 | 20.75 anual de 749 servicios de mantenimiento
realizados que representa un 25.86% anual.
Este indicador tiene como meta anual
Porcentaje de metros 14.23 - - - 11,077,'950 ml de .canjlellones a limpiar, en
AS5.1-Conservacion de las dreas|lineales de areas ;esteitgr;se;grs E Ilmpiarzn 1’57;5’859 il d_e
. . 0s 3
ajardinadas de los camellones|ajardinadas de los| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 14,23 e Programaces, (el porcEntaje
| " weat alcanzado es del 100% con respecto a la
centrales. camellones centraies meta trimestral, teniendo un acumulado
conservados. 14.23 | 35.35 | 26,99 | 23.44 anual de 1,575,859 ml limpiados que
representa un 14.23% anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

ptblicas.

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA TR RO AL, AEMOABLE PERIODO PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION PROGRAMADA |  SI/NO 1ler 20 3er 4to T SiUAL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 1,550
25.48 } ) ) servicios de riego a realizar, en este trimestre
A5.2-Riego en los espacios Pefoentaje de Semicios 5‘:0 erfaencﬁt;dac:nel3905;c:r?tre\|"lc'0|s & dIDS 3d95|
L g P de riego en los espacios| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.45 |PTOB B |2 2lcanza _D Saee
publicos. ibli lizad 100% con respecto a la meta trimestral,
pURlICOS TRANZAAAS, teniendo un acumulado anual de 395
25.48 | 27.42 | 27.74 | 19.35 - .
servicios de riego que representa un 25.48%
anual.
Este indicador tiene como meta anual 800
2.50 a = 2 m2 de areas a nivelar, en este trimestre se
A fisbaiin de lae Bren Porcentaje de metros nivelaron 20 m2 de los 20 programados, el
: cuadrados nivelados de| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 2.50 |porcentaje alcanzado es del 100% con

las dreas publicas.

respecto a la meta trimestral, teniendo un
acumulado anual de 20 m2 nivelados que
representa un 2.50% anual.

2,50 | 46.25 | 32.50 | 18.75

C06-Servicios de mantenimiento
para la infraestructura peatonal
realizados.

Porcentaje de servicios
de mantenimiento en la
infraestructura peatonal
realizados.

Este indicador tiene como meta anual 2,180
servicios de mantenimiento a realizar. En
este trimestre se realizaron 530 de los 530
servicios de  conservacion en la
Trimestral 100 Si 100.00 24.31 [infraestructura peatonal programados, el
porcentaje alcanzado es de 100% con
respecto a la meta trimestral, teniendo un
acumulado anual de 530 servicios que
representa un 24.31% anual.

2431 = - -

Ascendente

2431 | 22,94 | 25,23 | 27.52
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Ptblicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA e e o L | VAN ST
META ANUAL |ACUMULABLE PERIODO RROGRAMATA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR | DE MEDICION| ppocramanpa|  sino 1ep |20 Raed [ SAToN | R ome s
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual
44 246,050 metros lineales de preservacién a
Porcentaje de metros ’ B ) ) realizar. En este trimestre se realizaron
A6.1-Preservacion dellineales de guarniciones 8?’420 d(_e' Io; 85’420, TnEtms Imfales je
guarniciones y retornos dely retornos de| Ascendente Trimestral 100 Si 10000 | aame |PISISRECENGE EURIMCIANes ¥ TELOINO ,e
i i camellones programados, el porcentaje
£atnelignes: camelones alcanzado es del 100% de la meta trimestral
preservados. sazz | mw | soms | v programada. Teniendo un acumulado anual
' ' ' ' de 85,420 metros lineales, lo que representa
un 34.72 % de la meta anual.
Poreentale. 6 o 0.00 ) i i Este indicador tiene como meta anual 75
A6.2-Restauracion de ) F ) metros cuadrados a restaurar. E
cuadrados de| Ascendente Trimestral 100 Si 0.00 0.00 : b i
banquetas_ b t —— 0.00 3333 | 3333 | 33.33 . trimestre no se programo ningdn metro
anHuELas.restalladds. ' ' ' . cuadrado de banquetas a restaurar,
La meta anual de este indicador es de 60,701
2598 _ B B servicios de limpiezas a realizar. En este
Porcentaje de servicios trimestre se realizaron 15,346 de los 15,346
C07-Servicios de limpieza o - ) , servicios de limpieza general urban
) P de limpieza general| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 25.28 P g a
general urbana realizados. b sl programados, logrando alcanzar el 100% de
Hebana reallzacs la meta trimestral programada, teniendo un
25.28 | 25.53 | 24.80 | 24.38 acumulado anual de 15,346 servicios lo que
representa un 25.28% de la meta anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADD ENEL | AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA o et S PERIODO PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR DE MED[Cle PROGRAMADA si/no ler 20 3er 4to TRIM ANUAL
TRIM | TRIM [ TRIM | TRIM
La meta anual de este indicador es de
— 213,984.23 toneladas de residuos a
’ recolectar. En este trimestre se recolectaron
[ SN I RS Porcentaje de toneladas 53,484.23 de las 53,484.23 toneladas de
’Il'd b de residuos sdlidos| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 24.99 |residuos sélidos urbanos proyectadas,
pOHEDSHIaNES: urbanos recolectadas. logrando alcanzar el 100% de la meta
trimestral  programada, teniendo un
24,99 | 25.00 | 25.00 | 25.00
w acumulado anual de 53,484.23 toneladas
que representa un 24.99% de la meta anual.
La meta anual de este indicador es
— 236,459,781.93 metros cuadrados de
Porcenizje: de mstros : B B . barrido. En este trimestre se realizaron
cuadrados de barrido 60,419,781.93 de los 60,419,781.93 metros
A7.2-Barrido ms.mual y mecanico el DT Trimestral 100 5i 100,00 e i cuadrados de t?arndo manual y mecanico en
en calles y avenidas. I ot calles y avenidas programados, logrando
ca ‘?5 Y SVENads alcanzar el 100% de la meta trimestral
realizado. s | 2ugs | 208 | 228 programada, teniendo un acumulado anual
’ ' ’ ’ de 60,419,781.93 metros cuadrados, lo que
representa un 25.55% de la meta anual.
La meta anual de este indicador es de
129,970 metros cuadrados a lavar. En este
Poiceiitils de ‘mistios 2291 - - - trimestre se realizaron 29,770 de los 29,770
A73-lavads. de  ealles  ylcundrados o metros cuadrados de calles y vialidades del
% z rimer cuadr i
vialidades del primer cuadro de|vialidades del primer| Ascendente Trimestral 100 Si 10000 | 2291 |P paes e 14 -ludad progamatios,
) p de | udad logrando alcanzar el 100% de la meta
la ciudad. Cladng: oes Ja cda trimestral  programada, Teniendo un
lavados. 22.85 | 31.16 | 23.08 acumulado anual de 29,770 metros
cuadrados que representa un 22.91% de la
‘m SHR0s,, [meta anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcidn de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA | | GHRIBES GAGORANAD
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION | ppogramana| syno | ler | 20 | 3er | 4to

TRIM | TRIM | TRIM | TRIM

JUSTIFICACIONES
TRIM | ANUAL

La meta anual de este indicador es de 7, 691
tramos de mantenimiento a realizar. En este

Porcentaje de tramos de 30:44 - - - trimestre se realizaron 2,341 de los 2,341
A7.4-Mantenimiento general de|calles en colonias y| ’ tramos de calles en colonias vy
calles en colonias ylfraccionamientos  con| Ascendente Trimestral 100 Si 100,00 | 30.44 |fraccionamientos programados, logrando
fraccionamientos. mantenimiento alcanzar el 100% de la meta trimestral
realizado. 3044 | 2275 | 22.10 | 24.70 programada, teniendo un acumulado anual

de 2,341 tramos de calles, representando un
30.44% anual.

La meta anual de este indicador es de 1,154
26.34 . . 3 servicios de recoja a realizar. En este
Porcentaje de servicios trimestre se realizaron 304 de los 304

CO08-Servicios de recoja de ; 5 . . )
de recoja de residuos servicios de recoja para el saneamiento

residuos para el saneamiento . Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 26.34 .
) 3 para el saneamiento ambiental programados, logrando alcanzar el
ambiental realizados. ambiental realizados. 100% de la meta trimestral programada,
26.34 | 26.00 | 26.00 | 21.66 teniendo un acumulado anual de 304
servicios lo que representa un 26.34% anual.
La meta anual de este indicador es de
2,544.44 toneladas a recolectar. En este
Porcentaje de toneladas 37.12 b - - trimestre se recolectaron 944.44 de las
Ag.1-implementacion dellrecolectadas s 944.44 toneladas de residuos del programa
) Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 37.12 [manos a la obra proyectadas, logrando
Programa Manos a la Obra. residuos del Programa slearaar ‘o 100% da: B Fdlx Greaesirl
Manos a la Obra. 37.12 | 29.48 | 2162 | 11.79 programada, teniendo un acumulado anual

de 944.44 toneladas lo que representa un
37.12 % anual.

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIREGCION DE EVALUACION Y
SEGLIMIENTO

ELABOR® PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO W e BUTORGD
LIC. ROCIO MEDINA GOMEZ 2[}2] . 2024 LIC.;E?SA FLOR LES : ; MTRO. GUSTAVO SELVAS BONIFAZ

TECNICO ESPECIALIZADO DIR. DE EVALUACION Y BE\GUIMIENTO SECRETARIO DE PLANEACION Y EVALUACION



Pagina 12 de 17

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA | | ini P e
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION | yrognamaon| svo | ler | 20 | 3er | 4to

TRIM [ TRIM | TRIM | TRIM

JUSTIFICACIONES
TRIM | ANUAL

La meta anual de este indicador es de
30.87 ~ _ _ 2,531.34 toneladas de cacharros a levantar.

. En este trimestre se levantaron 781.34 de las
Porcentaje de toneladas

.2-D izacion de i . 781.34 toneladas de cacharros proyectados,
As _escachamza ' de cacharros| Ascendente Trimestral 100 Si - 10000 | 30.87 prov °
colonias. logrando alcanzar el 100% de la meta

levantados. trimestral  programada, teniendo un
30.87 | 29.63 | 23.70 | 15.80 acumulado anual de 781.34 toneladas, lo

que representa el 30.87% de la meta anual.

La meta anual de este indicador es de 3,929

26.70 - - - servicios de mantenimiento a realizar. En

N - este trimestre se realizaron 1,049 de los

C09-Servicios d ntenimiento Forecyizale 46 sanidlos 1,049 servicios de mantenimient d

-Servicios de ma : 7 ¥ nimientos de
- 4 . de mantenimiento de| Ascendente Trimestral 100 Si 10000 | 2670 |77

a vialidades realizados. -y i7ad vialidades programados, logrando alcanzar el

vialidades realizados. 100% de la meta trimestral programada,

26,70 | 25.45 | 24.18 | 23.67 teniendo un acumulado anual de 1,049

servicios, lo que representa un 26.70% anual.

La meta anual de este indicador es de
14,876.51 metros cuadrados de bacheo a
realizar. En este trimestre se realizaron
3,776.51 de los 3,776.51 metros cuadrados
Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 2539 |de bacheo programados, logrando alcanzar
el 100% de la meta trimestral programada,
teniendo un acumulado anual de 3,776.51
metros cuadrados, lo que representa el
25.39% de la meta anual.

25.39 ” " -

A9.1-Reparacién de la carpeta|Porcentaje de metros
asféltica. cuadrados bacheados.

2539 | 26.22 | 24.20 | 24.20
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

IMETAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA s gl e P Tl
META ANUAL |AcumuLABLE PERIODO EROGEATADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION PROGRAMADA si/no 1er 20 3er ato e | A
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
La meta anual de este indicador es de
_— 2,427.48 metros cuadrados de reemplazo a
: ) B realizar. En este trimestre se realizaron 67.48
Ao Rt b el Porcentaje metros de los 67.48 metros cuadrados de reemplazo
. i'd d i G cuadrados de adoquin| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 2.78 |de adoquin programados, logrando alcanzar
Migheanes. reemplazado. el 100% de la meta trimestral programada,
278 | 6179 | 3206 | 247 teniendo un acumulado anual de 67.48
metros cuadrados, lo que representa un
2.78% de la meta anual.
La meta anual de este indicador es de 1,960
26.02 } ) _ servicios de mantenimiento a realizar. En
Porcentaje de servicios este trimestre se realizaron 510 de los 510
C10-Servicios de mantenimiento deé  FRantanlsients: | servicios de mantenimiento al patrimonio
al patrimonio municipal urbano ) . Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 26.02 |urbano programados, logrando alcanzar el
i patrimonio urbano .
realizados. lizad 100% de la meta trimestral programada,
realizagios, teniendo un acumulado anual de 510
2002 | 2551 | 202 | 2243 servicios, lo que representa el 26.02% de la
meta anual.
La meta anual de este indicador es de 942
servicios de rehabilitacién a realizar. En este
Porcentaje de servicios 32.06 - - - trimestre se realizaron 302 de los 302
A T servicios de rehabilitacién del equipamiento
A10.1-Rehabilitacién del|de rehabilitacion del . =
B ; : ; Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 32.06 [(urbano programados, logrando alcanzar el
equipamiento urhano. equipamiento  urbano )
o 100% de la meta trimestral programada,
reatizados, 32.06 | 2335 | 24.42 | 2047 teniendo un acumulado anual de 302
servicios, lo que representa un 32.06% de la
meta anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad
METAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA EROGRAMADDN, REQUZADOEN ELIS [RAVANCE{DERLAMEN A
META ANUAL | ACUMULABLE PER(ODO EROSRANADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR | DE MEDICION | procramana sI/NO 1er 20 3er | 4to TR ANOAL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
La meta anual de este indicador es de 918
servicios de restauracion a realizar. En este
22.66 - - - " ;
Porcentaje de servicios trlm.es.tre dse reatlzlzaron” Z{JE; def Iost 208
. L. servicios de restauracion de fuentes vy
.2~ de fuent d restauracion  de i ;
£d0.2-Restaniarion de fusies ¥ fE t t Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 22.66 |[monumentos programados, logrando
monumentos. uer? €5 y monumentos alcanzar el 100% de la meta trimestral
realizados. 22.66 | 22.88 | 27.23 | 27.23 programada, teniendo un acumulado anual
de 208 servicios, lo que representa un
22.66% de la meta anual.
La meta anual de este indicador es de 18,455
— ) servicios de mantenimiento a realizar. En
N - ' este trimestre se realizaron 4,555 de los
. o Porcentaje de servicios - L
C11-Servicios de mantenimiento de. mattenimicnto de 4,555 servicios de mantenimiento de pozos
integral de pozos de absorcidn d b P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 24,68 |de aguas pluviales programados, logrando
realizados. DOZ?S e absorcion alcanzar el 100% de la meta trimestral
realizados. programada, teniendo un acumulado anual
24,68 | 2438 | 24.93 | 26.01 s
de 4,555 servicios lo que representa un
24.68% de la meta anual.
La meta anual de este indicador es de 183
23.50 ) ) : desazolves a realizar. En este trimestre se
’ realizaron 43 de los 43 desazolves de pozos
A11.1-D olve de pozos de|Porcentaje ozos de . . , de absorcién rogramados, | d
vesaz P ale P Ascendente | Trimestral 100 Si 10000 | 2350 prag i e
absorcidn. absorcién desazolvados. alcanzar el 100% de la meta trimestral
programada, teniendo un acumulado anual
23.50 | 24.59 | 2459 | 27.32
de 43 desazolves, lo que representa un
23.50% de la meta anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Puhlicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
7 OIERE DRl SENTIDO'DEL | FRECUENCIA PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL | AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUME META ANUAL | ACUMULABLE ERIOPY Bl Ll JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION PROGRAMADA sifno ler 20 3er 4dto TR AT
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
La meta anual de este indicador es de 37,167
25.09 & 3 = limpiezas a realizar. En este trimestre se
patoaRt]E e TellEs realizaron 9,327 de las 9,327 limpiezas de
P " el
pRLEUmpieza. de reilles pozos areneros| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.09 Ie“l asd ¥ Ppotos areierds programades,
pOZOS areneros. limpiad ogrando alcanzar el 100% de la meta
IMpiacos: trimestral  programada, teniendo un
25.09 | 25.02 [ 2513 | 24.75 acumulado anual de 9,327 limpiezas, lo que
representa un 25.09% de la meta anual.
La meta anual de este indicador es de 143
26.57 - - - tapas y rejillas a reparar. En este trimestre se
Adl3Reparacién de tapas Porcentaje de tapas o repararon 38 de las 38 tapas y rejillas de
rejillas de pozos de . " pozos de aguas pluviales programados,
| 100 S 100.00 26.57
rej[l]:els de; pozos: de. agugs aguas pluviales Aseendante Tilmestia I logrando alcanzar el 100% de la meta
pluviales. reparadas. trimestral ~ programada, teniendo  un
26.57 | 24.48 | 2448 | 24.48 acumulado anual de 38 tapas vy rejillas, lo
que representa un 26.57% de la meta anual.
Este indicador tiene como meta anual 700
servicios de activacién a realizar, en este
21 - N - trimestre se realizaron 152 de los 152
Porcentaje de sectores servicios programados, el porcentaje
- 00
Glz-Shrtanes: el alarmbiada del alumbrado publico| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 21.71 alcanzad_o & oel 109/ fon Iespedea by
Ublico activados. meta trimestral, teniendo un acumulado
P activados
' anual de 152 servicios realizados que
2171 | 25.71 | 2429 | 28.29 representa un 21.71% anual, esto gracias a la
debida programacion del mantenimiento de
& ‘iw £l lQb los circuitos de alumbrado.
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MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Proporcion de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad

METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO ENEL | AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA R L e PERIODO PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR | DE MEDICION | procramana sifno ler 20 3er | 4to
TRIM | ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 5000
luminarias a rehabilitar, en este trimestre se
18.72 - - - realizaron 936 de las 936 luminarias
; Porcentaje de i
A12.1-Rehabilitacién da Iuminaﬁajs i _ ;:(r)cg;ramadas, el p(:rcent?je alcinz?§o estdell
. ; con respecto a la me
luminarias del alumbrado oy Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 18.72 <2 P meta imestial,
ibli alumbrado publico teniendo un acumulado anual de 936
publico. rehabilitadas. luminarias rehabilitadas que representa un
18.72 | 26.00 | 25.28 | 30.00 18.72% anual, esto gracias a la debida
programacion de la rehabilitacién de
luminarias en las colonias.
Este indicador tiene como meta anual 7,000
metro de lineas a sustituir, en este trimestre
31.97 - - - se realizaron 2,238 de los 2,238 metros
Porcentaje de metros programados, el porcentaje alcanzado es del
A12.2-Sustitucion de la red|lineales sustituidos de . , 100% ct I i
L . A Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 31.97 42 caR JFesRento: 3 la ety nmestal,
eléctrica del alumbrado publico. |la red eléctrica del teniendo un acumulado anual de 2238
alumbrado pblico. metros que representa un 31.97 % anual,
31.97 | 25.71 | 17.14 | 2517 esto gracias a que se cuenta con el cable
necesario para dar el mantenimiento y
reemplazar las lineas en mal estado.
Este indicador tiene como meta anual 345
24,64 - . - servicios de pantedn y funerarias a realizar,
Porcentaje de servicios i i
C13-Servicios de panteones y e Janteones en e.sFe trimestre se ;eallzaror; 85 de los 8:5
funerarias municipales -p L Y Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 gy [PrVRE PICBANECOS € Rareentje
- funerarias municipales alcanzado es del 100% con respecto a la
elerg ’ realizados. meta trimestral, teniendo un acumulado
24.64 | 22.61 | 28.12 | 24.64 anual de 85 servicios realizados que
D08 4 representa un 24.64% anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Proporcién de Servicios Publicos en el Municipio de Solidaridad
METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO ENEL | AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO DEL | FRECUENCIA S PERIODO PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR |DE MEDICION PROGRAMADA|  SI/NO ler 20 3er | 4to RN ANDAL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 305
24,59 “ = » espacios para inhumaciones y/o cremaciones
A13.1-Asignacién de espacios|Porcentaje de espacios :;Piir;:fz:‘ a ;:ahz:re, e'-I'OSESte;";”mf;:\rﬁdZi
para las inhumaciones y/o|para inhumaciones y/o| Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 | 24.59 ;
. . } programados, el porcentaje alcanzado es del
cremaciones. cremaciones asignados. 100% con respecto a la meta trimestral,
2459 | 22.95 | 27.87 | 24.59 teniendo un acumulado anual de 75 servicios
realizados que representa un 24.59% anual.
Este indicador tiene como meta anual 40
25.00 . B _ servicios de salas de velacion a realizar, en
este trimestre se realizaron 10 de los 10
Al3.2-Prestacipon de servicios|Porcentaje de servicios P THigskal 100 S 100,00 26 00 servicios programados, el porcentaje
de las salas de velacién, de velacién otorgados. ' ’ alcanzado es del 100% con respecto a la
meta trimestral, teniendo un acumulado
25.00 ( 20.00 | 30.00 | 25.00 anual de 10 servicios realizados que
representa un 25% anual,
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