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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencion del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO ¥ REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR METAANUAL | ACUMULABLE SHOSHEN AR JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | procramaoa|  siino 1er 20 Jer = - i
4to TRIM AL
TRIM [ TRIM TRIM
La meta anual programada equivale a una tasa de 33,300 casos de
0.00 = . . delitos ocurridos por cada 100 mil habitantes, debido a que la|
F- Contribulr a garantizar la seguridad frecuencia de medicidn de este indicador es anual, no se presentan
., |Tasa de Incidencia delictiva por|
cludadana en el municiplo de solidaridad avances en este primer trimestre, si no, hasta el 4to trimestre 2024.
N cada 100 mil habitantes (casos Ascendente Anual 33300 si 0.00 0.00
mediante acciones de prevencién ¥ o cada 100 mil habitantes) Cabe mencionar que los tabulados de resultados de esta encuesta no
fortalecimiento policial B presentan las variables 1y 2, el dato lo proporciona de manera directa
0.00 0.00 0.00 33,300.00 en el documento Excel denominado “i. Nivel de victimizacién y|
delincuencia” hoja 1.4.
La meta anual que se programé para el propdsito fue de -15% de
varlacién porcentual que equivale a 1523 actos delictives en el
0.00 - 7 - municipio de solidaridad menos que el afio pasado, es decir, que se
P- El municiplo de solidaridad presenta una|Variacién porcentual del [ndice| espera que este afio, los casos so reduzcan a un Rl i
m P 5 : i P N Descendente Anual 15 Si 0,00 0.00 delictivas en este afio. En el entendido que la frecuencia de medicién
disminucién de violencia social delictivo en el municipio ; 5
de este indicador es anual, lo que significa que se verén resuitados
hasta el dltimo trimestre. Se tiene la informacién que publica el
0.00 0.00 0.00 -15.00 secretariado efecutivo del sistema nacional de seguridad piiblica del
Indice de incidencia delictiva del fuero comiin, a nivel municipal .
24,38 ¢ % = La meta programada anual es del 100%, equivalente a 447 acclones
5 j i . i s
C-1 Acciones realizadas para garantizar|Porcentaje de acciones| Ascendente Trimestral 100 si 100.00 2438 pro.gramadas Ei:\ esEe primer trimestre, sJe prog:im? uP total de 109
eficacia en la justicia soclal realizadas acciones, cumpli con lo prog , eq al 24.38%,
24.38 24.83 27.07 2371 logrando alcanzar |a meta trimestral establecida.
A-1.1 Informes de avances y resultados en 25.00 - - = La meta programada anual es del 100%, equivalente a 336 Informes|
decar.msos Y detenciolr:e{m!no estlr.lategla POrfenqu de informes Ascendente Trimestral 100 5 100.00 25.00 programados. Para este primer trimestre se realizaron 84 informes de
efectiva para medir y la incidenci; los 84 informes programados, equivalente al 25%, cumpliendo con la
delictiva meta trimestral establecida.
25.00 25.00 25.00 25.00
20.99 - - -
La meta programada anual es del 100% equivalente a 81 gestiones
A-1.2 Atencién de gestiones para el acceso a|Porcentaje  de gestiones . programadas. Para este primer trimestre se r i 17 i de
A 1 .00 3
la infermacién atendidas Rt Trmesial on si o 209 |las 17 programadas, equivalente al 20.99%, cumpliendo con la meta
trimestral establecida.
20.99 24.69 37.04 17.28
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP09 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad

METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADD Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR METAANUAL | ACUMULABLE FROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION 1 2 3
FARERRDA NG, & 0 ¢ | gt | TRM | AnuAL
TRIM | TRIM | TRIM
25,00 = - * La meta programada anual es del 100% equivalente a 28 informes
L3 Informede-avances de programasy Porcentajes  de  informes rogramados. Para este primer trimestre se realizaron 7 informes de|
proyectos que refuercen la operatividad p Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.00 prog . P!
olicial realizados los 7 programados, equivalente al 25%, cumpliendo con la meta
& trimestral establecida.
25.00 25.00 25.00 25.00
50.00 - - -
La meta programada anual es del 100% equivalente a 2 gestiones
-1 d i .
A4 Gestién ?‘E tectisos flzcales garaf Porcentale s Eeitiones Ascendente Trimestral 100 si 100.00 50.00 programadas. Para este primer trimestre se realizd 1 gestién
fortalecer la dignificacién policial atendidas i b
{equivalente al 50% y cumpliendo con la meta trimestral establecida.
50.00 0.00 0.00 50.00
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 46290
25.46 = 2 & lacciones programadas. Para este trimestre se llevé a cabo 11787
2 Acd licadas para desarrollar|Porcentaje de acclones acciones de las 11700 que se tenlan programadas, es decir se superd |a|
- ciones a
dec ‘an[al an ra ciudada':\la ki Ascendente Trimestral 100 si 100.71 25.46 meta programada obteniendo un 25.46%, llegando a la meta por un
conclenciay 0.18% de diferencia. Esto debido a que se continua con la|
25.28 517 25.06 2450 implementacién de las diversas actividades para reducir el indice de
accidentes viales en el municiplo.
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 890 platicas
76:18 - ) - programadas. Para este trimestre se llevd a cabo 233 platicas de las 230
A-2.1 Implementacién de pldticas de Porcentale de pléticas de que se tenfan programadas, es decir se superd la meta programada
dent: Tri L 0 26.18
educacién vial a la ciudadania educacién vial implementadas Ascenents Miiastral 100 El 10152 obtenlendo un 26.18%, llegando a la meta por un 0.34% de diferencia.
25.84 2584 472 — Esto debido a que se estdn otorgando platicas a los ciudadanos que
requieren tramitar sus evaluaciones tedricas de manejo,
la meta programada anual es del 100% lo que equivale a 440
28.18 - - - instalaclones programadas. Para este trimestre se llevd a cabo 124
A-2.2 Instalacién de sefiales viales en calle y |Porcentaje de sefiales viales Ascendente Trimestral 100 s 10334 28.18 instalaciones de las 120 que se tenlan programadas, es decir se superd|
avenidas instaladas la meta programada obteniendo un 28.18%, llegando a la meta por un
0.91% de dif ia. Esto debido a que se cuent | material
55 53 S5 ik e diferencla. Esto debldo a g cuenta con el material para
poder atender las diversas peticiones ciudadanas.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencion del delito para crecer en Sclidaridad
METAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO e
NOMBRE DEL INDICADOR METAANUAL | ACUMULABLE JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION 1 2 3
PADGRAMADA] " “al/N0 £ 2 ¢ | atoTRIM | TRIM | ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 1840
21,80 - . - operativos viales programadas. Para este trimestre se llevd a cabo 403|
i deci (]
A-2.3 Ejecuicidi de opsrativas viales Porcentaje de operativos NSRS Trimestral 100 5 08.20 2190 operativos de las 410 que se tenlan programadas, es decir no se super:
ejecutados la meta programada obteniendo un 21.90%, llegando a la meta por un|
0.38% de diferencia. Esto debide a que se estuvo apoyando en los
22.28 25.54 25.27 26.90 diversos eventos saclales.
la meta programada anual es del 100% lo que equivale a 620|
2613 - - ° accidentes viales programadas. Para este trimestre se llevé a cabo 162
A-2.4 Atencién de peritaje en accidentes|Porcentaje de peritajes en ; . peritajes de las 155 que se tenfan programadas, es decir se superd la
viales accldentes viales atendidos Ascendente Trimestral 100 i 104.52 .13 meta programada obteniendo un 26.13%, llegando a la meta por un
1.13% de diferencia. Esto debido a que hay mayor afluencia vehicular
25,00 25.00 25.00 25.00 por lo que los accidentes han incrementado.
25.69 3 z = La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 33000
infracciones programadas. Para este trimestre se llevd a cabo 8477
A-25 Asignacion de infracciones por|Porcentaje de infracciones infracciones de las 8400 que se tenfan programadas, es decir se superd|
Incumplimiento de la normativa vial asignadas Meandents Trlonestied 160 ¥ 400,94 28 la meta programada obteniendo un 25.69%, llegando a la meta por un|
0.24% de diferencla. Esto debldo a que se han implementado mas los
25.45 24.85 24.70 25.00 operativos viales
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 5600
. 25.18 - - - liberaciones programadas, Para este trimestre fueron emitidas 1410
A-26 Emisién de constancias de no Porceitale di énckindla de constancias de no infracclén y permisos para circular de las 1405 que se
i no infraccién y permisos para Ascendente Trimestral 100 sl 100.36 25.18 ik P g
Infraccién y permisos para circular clfciilar srdtidas tenfan programadas, es declr se superé la meta programada
€ obteniendo un 25,18%, llegando a la meta por un 0.09% de diferencia.
25.09 2491 25.00 25.00 Esto debido a que la emisién de las constancias son gratuitas.
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 3900
Porcentaje de liberaciones 25.08 - - - liberaciones programadas. Para este trimestre se llevd a cabo 978
A-Z.'.'.leeracidn de vehlculos automotores  |vehiculos automotares AGeRRHERTE Trimestral 100 s 100,84 25.08 liberaciones de las 970 qug se tenfan programadas, es decir se superd la
retenidos por faltas graves al reglamento vial |retenidos por faltas al meta programada obteniendo un 25,08%, lleganda a la meta por un
reglamento vial 0.21% de diferencia, Esto debido a que hay interés de la ciudadania
24.87 24,62 25,13 25.38 para recuperar su vehlculo.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP09 Seguridad, cultura de paz y prevencion del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DE DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR L [\TRECENCEA META ANUAL | ACUMULABLE i tinle JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA sifno 1ler 20 3er . Trit AHUAL
to
TRIM [ TRIM | TRIM
28.82 = & 3 La meta anual programada para el 2024 es del 100% que equivale a
0000 acci d i
€3 Acclones que fortalecen el cambate del ) 450000 acciones de prevencion programadas, en este primer trimestre
2 Porcentaje de acciones se programaron 112500 acciones de prevencidn que equivale a un 25%,
fenémeno social de la delincuencia Ascendente Trimestral 100 Si 115.28 28.82 X %
pcutadai ejecutadas de las cuales se realizaron 129682 acciones de prevencién, que son|
equivalentes a un 28,82%, quedando por encima de la meta establecida)
25.00 25.00 25.00 25.00 en un 03,82%, esto debido a latemporada vacacional.
22.96 - - - La meta anual programada para el 2024 es del 1003 que equivale a
20000 auxilios programados, en este primer trimestre se programaron
A-3.1 Atencién oportuna de auxilios para la|Porcentaje de auxilios| 5000 auxllios que equivale a un 25%, de las cuales se realizaron 4592
i{ 100 Si a A
prevencién de delito atendidos Aicsiidents Tiiigitrsl e 280 auxilios que son equivalentes a 22.96 %, quedando por debajo de |a|
meta establecida en un 2.04 %, esto debido a los patrullajes de|
25.00 25.00 25.00 25.00 prevencién.
La meta anual programada para el 2024 es del 100% que equivale a
32.45 - - " 250000 Inspecciones programados, en este primer trimestre se|
" . programaron 62500 inspecciones que equivale a un 25%, de los cuales
-3, on de i
A o ‘iR:ia":ac'dﬂu:ﬂ":?emams r:;;::;:ie Hainspacclanes Ascendente Trimestral 100 Si 129.80 3245 se realizaron 81137 Inspecciones que son equivalentes al 32.45%,
prayentivas ¥ i superando la meta establecida en un 7.45%, esto debido a lag
25.00 25.00 25.00 25.00 inspecciones de personas que se Implementaron durante este trimestre
por la temporada vacacianal
La meta anual programada para el 2024 es del 100% que equivale a
22.38 - " % 125000 operativos programados, en este primer trimestre se
-3 iGn d i
A-3.3 Ejecucidn de up(-;sraﬂ\ms paramayor  |Porcentaje de operativos T— —— 100 s 80,52 2238 programaron 31250 operativos que equi\falel aun 25%, de los cuaJles se
seguridad en el municipio cumplidos realizaron 27974 operativos gue son eq a22.38%,q d
25.00 2500 3506 25,00 debajo de la meta establecida en un 2.62%. Debido al Inicio de afto, las!
incidencias bajan,
La meta anual programada para el 2024 es del 100% que equivale a
26.63 - - - 60000 patrullajes programades, en este primer trimestre se
A-3.4 Implementacion de patrullajes en las  |Porcentaje de patrullas programaron 15000 patrullajes que equivale a un 25%, de los cuales se|
colonias con altos indices delictivos. Implementados Ascendente Timestral o St Haisd 668 realizaron 15979 patrullajes que son equival a un 26.63%,
25.00 25.00 25.00 25.00 superando la meta establecida en un 1.63%, debido a la temporada
i i : ! vacacional
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP09 Seguridad, cultura de paz y prevencion del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AYCE DesLAMEIR >
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL INDICADOR SENTIDO DEL FRECUENCIA DE wisramsiuns | acumuiaste PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA sifno ler 2o Jer

TRIM | TRIM | TRIM

4to TRIM TRIM ANUAL

24.28 - - - La meta anual programacda para el ejercicio fiscal 2024, es de 100% lo
Cetcciones) pefa el control y orcentaje de acciones ue equivale a 12684 acciones; en este primer trimestre, se realizarol
administracién del capital humano P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 M8 |MEC " P! il I
eléctuaias efectuadas un total de 3080 acciones , lo que representa el 24.28% de
24.28 25.47 25.47 24.79 cumplimiento, logrando alcanzar la meta trimestral establecida.
La meta anual programada para el ejercicio fiscal 2024, es de 100% lo
3 trimestre,
A-,1 Integracién de Incldenclas 23.40 F: - = que equivale a 2350 Ia.cclnnes en este prAn.-ner rimestre se‘integrarun
administrativas en expediente del personal |Parcentaje de expedientes 't el e 550 60 g5 i o loge
P ) P P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 23.40 representa el 23.40 % de cumplimiento, esto debido a que las)
adscrito ala secretarfa de seguridad publica |integrados
v transito municipal Incidencias dependen directamente de los integrantes de las
B 23.40 25.53 25,53 25,53 direcclones que conforman la secretarfa de seguridad ciudadana

municlpal.

La meta anual programada para el ejercicio fiscal 2024, es de 100% lo|
que equivale a 490 expedientes; en este primer trimestre, se|
20,82 # * = actualizaron un total de 102 expedientes, de los 110 expedientes
programados, lo que representa el 20.82% de cumplimiento, con un|

A-4.2 Actualizacidn d df d 2
Uallzacidn dé expiechentes el margen del 1.63% por debajo del meta establecida del 22.45%, esto,

Porcentaje de expedientes

ersonal adscrito a la secretarla de seguridad i 100,00 20.82
zﬂbllcavlrénsitc —— Ll actualizados Hscandente Traestral o Si tomando en consideracién que mediante el adecuado control de las|
B gestiones relativas a la actualizacién y el mantenimiento de las bases de
. 20 datos de la jefatura de control documentarla, contribuyen al logro|
20.82 28.57 2857 2.0 eficiente de la actualizacién de los expedientes del personal activo y de|
los aspirantes a una plaza de policia en esta institucién policial
La meta anual programada para el ejerciclo fiscal 2024, es de 100% lo
22.03 ~ N . que equivale a 513 sclicitudes; en este primer trimestre, se reallzaron
3 i un total de 113 solicitudes, siendo la programacién de meta en un
A-4.3 Recepcidn de requerimientos de t
= total de 120 solicitudes, lo que representa el 22.03% de cumplimiento,
suministros emitidas por cada una de las Porcentaje de solicitudes
A - 4 Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 22.03 esto, tomando en censideracién que las sollcitudes efectuadas y
unidades administrativas para su recepcionadas
. dirigidas a esta direccién de planeacién y administracién, se canalizan
mantenimiento y conservacidn
por conducto de las diferentes direcciones de esta secretarfa de
22'“? 29.24 22.24 15.49 seguridad ciudadana, acorde a sus necesidades, por lo que pudieran

diferir derivado de dicha situacién
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP0S Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

JUSTIFICACIONES

A-4.4 Gestidn financiera parael
abastecimiento de hienes, materiales e
insumos requeridos por las corporaciones de
la sscm

Porcentaje de gestiones
realizadas

La meta anual programada para el ejercicio fiscal 2024, es de 100% lo
que equivale a 156 gestiones; en este primer trimestre, se realizaron un
total de 34 gestiones , siende la programacién de meta en un total de
lo que representa el 21.79% de cumplimiento, y su
permitido  efectuar las gestiones}
necesarias, conforme se van presentando y acorde a la prioridad
policial, abasteciendo estratégicamente a las corporaciones de la
secretarfa, situacién benéfica y de gran contribucién en los objetivos|
institucionales prioritarios del primer trimestre del aflo en curso,

procedimi ivos a adquisiciones, arrendamientos y

prestacidn de servicios se encuentran en proceso de licitacién,

A-4.5 Gestidn administrativa para el
otorgamiento de servicios requeridos por las
corporaciones de la secretaria de seguridad
ciudadana municipal

porcentaje de gestiones
realizadas

La meta anual programada para el ejercicio fiscal 2024, es de 1003 lo
que equivale a 9181 gestiones; en este primer trimestre, se realizaron
un total de 2281 gestiones, el equivalente al 24,84 % , alcanzando la

C-5 Acclones de interaccion via redes
soclales de la secretarfa de seguridad
cludadana municipal con la ciudadanfa
Implementadas

Porcentaje de acciones
implementadas

La meta anual programada es del 100% que equivale a 5800 acciones
de interaccién de la subdireccién de comunicacién social de la
secretarfa de seguridad cludadana municipal. Este primer trimestre se|
realizaron 1450 acciones de interacclén de 1450 acciones de Interaccidn
programadas, obteniendo un 25%. Alcanzando la meta establecida en
un 25% derivado a que los cludadanos interactdan en redes sociales

A-5.1 Recepcién de inbox por redes soclales

Porcentaje de inbox recibidos

La meta anual programada es del 100% que equivale a 1444 inbox|
recibidos por redes sociales de la subdireccién de comunicacién social
de la secretaria de seguridad cludadana municipal. Este primer
trimestre se recibleron 361 Inbox de 361 inbox recibidos por redes
sociales programadas, obteniendo un 25%. Alcanzando la meta
establecida en un 25% derivado a que los ciudadanos interactdan en
redes sociales con respecto a la seguridad cludadana.

A-5.2 Canalizacién de inbox a las diferentes
unidades administrativas que conforman la

Porcentaje de inbox

secretarla

METAS - AVANCE
WA A
SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO sttt e
0 META ANUAL | ACUMULABLE
INDICADOR MEDICION PROGRAMADA sijno ler 20 3er ato TRIM TRIM ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM
22.67 - - -
36 gestiones,
] adecuada ejecuclén, nos ha
Ascendente Trimestral 100 Si 100,00 22.67
22.67 26.67 26.67 24.00
24.84 - s
Ascendente Trimestral 100 si 100.00 24.84
24.84 25.05 25.05 35.05 meta trimestral establecida.
25.00
Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25,00
25.00 25.00 25.00 25.00
con respecto a la seguridad publica.
25.00 - - -
Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.00
25.00 25.00 25.00 25.00
25.00 - - -
Ascendente Trimestral 100 si 100.00 25.00
25.00 25.00 25.00 25.00
a0y, v\ Jsinos . correspondientes,

La meta anual programada es del 100% que equivale a 1444 inbox
canalizados por redes sociales de la subdireccisn de comunicacién
soclal de |a secretaria de seguridad ciudadana municipal. Este primer,
trimestre se canalizaron 361 inbox de 361 inbox canalizados
pregramados, obteniendo un 25%. Alcanzando la meta establecida en|
un 25% derivado a que los ciudadanos interactian en redes sociales|
con respecto a la seguridad ciudadana y son canalizados a las dreas
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP09 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

METAS - AVANCE

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE

PROGRAMADO Y REAUIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LAMETA
PROGRAMADA

sifno

20
TRIM

3er
TRIM

ler

TRIM 4to TRIM

TRIM ANUAL

JUSTIFICACIONES

A-5.3 Difusién de boletines y comunicados
de prensa de campaiias y programas

Porcentaje de holetines y
comunicados de prensa
realizados

Ascendente

Trimestral

100

Si

25.00 - = -

100.00 25.00

25.00 25,00 25,00 25.00

La meta anual programada es del 100% que equivale a 1300 difusién de
boletines y comunicados de prensa de campafias y programas de la|
subdireccién de comunicacién social de la secretarla de seguridad|
ciudadana municipal. Este primer trimestre se realizé 325 difusién de
boletines y comunicados de prensa de campafias y programas de 325
difusién de boletines y comunicados de prensa de campafias|
programados, obteniendo un 25%. Alcanzando la meta establecida en
un 25% derivado a que los ciudadanos participan en temas referente a
la seguridad ciudadana mediante las redes sociales,

A-5.4 Publicacién de la labor policial en
beneficio de la ciudadania

Porcentaje de publicaciones
realizadas

Ascendente

Trimestral

100

Si

25.00 - - 4

100.00 25.00

25.00 25.00 25.00 25.00

La meta anual programada es del 100% que equivale a 1600 publicacién
de la labor policial en beneficio de la ciudadania de la subdireccién de
comunicacidn social de la secretaria de seguridad cludadana municipal.
Este primer trimestre se realizaron 400 publicacién de la labor policial
en beneficio de la ciudadanfa de 400 publicacién de la labor policial en
beneficio de la ciudadania pr | bteniendo un  25%.
Alcanzando la meta establecida en un 25% derivado a que los
ciudadanos interactdan en redes sociales con respecto a la seguridad
ciudadana

A-5.5 Gestiones de red de comunicaciones
para beneficio de |a subdireccién de
comunicacién social,

Porcentaje de gestiones
realizadas

Ascendente

Trimestral

100

0.00 - - -

0.00 0.00

Si

0.00 0.00 0.00 100.00

La meta anual programada es del 1009 que equivale a 2 gestiones|
realizadas. Este primer trimestre se realizaron 0 gestiones , de las 0
programadas obteniendo un 0%., quedando en la meta establecida,
debido al cambfo de ubicacién de la subdireccién de comunicacion
social.

A-5.6 Gestiones de mobiliario y servicios
para beneficio de la subdireccidn de
comunleacidn social.

Porcentaje de gestiones
realizadas

Ascendente

Trimestral

100

Si

25.00

100.00 25.00

25.00 25.00 25.00 25.00

La meta anual programada es del 100% que equivale a 12 gestiones de
mobiliario y servicios de la subdireccidn de comunicacidn social de la
secretarfa de seguridad ciudadana municipal. Este primer trimestre se
realizé 3 gestiones de mobiliario y serviclos de 3 gestiones de
maobilfario y servicios programadas, obtenlendo un 25%. Alcanzando la
meta establecida en un 25% derivado a que se realizé las gestiones paral
contar con el equipo necesarlo.

C-6 Acclones para lograr estabilidad del
orden piiblico en la zona turistica

Porcentaje de acciones
realizadas

Ascendente

Trimestral

100

22.84

91.36 22.84

Si

25.00 25.00 25.00 25.00

La meta anual programada para el 2024 es de 100% que equivale a
100,000 acciones programadas. En este primer trimesire se|
programaron 25,000 acciones equivalentes al 25% de las cuales se
realizaron 22,840 equivalentes al 22.84% lo que refleja un 2.16% menos
de la cantidad programada debido a que disminuyeron los operativos
por falta de unidades vehiculares.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP09 Seguridad, cultura de paz y prevencion del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE

PROGRAMADO ¥ REALIZADO EN EL PERIODO VIR DEILAMETA
NIVELMIRCONRESUMEN | 0o on| SENTIDODEL | FRECUENCIADE | . | PROGRAMADA USTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION [ programaoa|  simo ler 20 Zer

TRIM | TRIM [ TRIM

4to TRIM TRIM ANUAL

19.23 = : = La meta anual es del 100% que equivale a 7,500 operativos, Este
) ; 3 pr:mer trimestre se realizaron 1,442 operativos de 1,875 programados,
-6. taje d
A-6.1 Efecucidn de operativos prevent.lvus Pnrc.en aje de operativos Ascendente Trimestral 100 Si 76.92 19.23 do un 19.23% quedando 5,77% por debajo de la meta debido
para mayor vigilancia en la zona turistica realizados

a que se realizo un ajuste en los operativos coordinados con otras

25.00 25.00 25.00 25.00 dependencias.
15.75 = = = La meta anual es del 100% que equivale a 6,000 auxilios recepcionados.

o .
6.2 Atencicn de auxilios solicitados por Porcentaje de auxilios Este primer trimestre se atendieran 945 auxilios de 961 programados

f 8,31 15,
izlrt;:ka:ministrativas yeliosen lezana atendidos Ascendente THmestal 100 st 9 75 obteniendo un 15.75% quedando 0.27% por debajo de |la meta debido a
16.02 26.48 27.50 20,00 que disminuyeron los operativos vehiculares en este trimestre.
26,95 - . . La meta anual es del 1003 que equivale a 20,000 patrullajes, este
. primer trimestre se realizaron 5,390 patrullajes de 5,000 programados,
-6. & | d taje de patrullaje
iﬁ.::::fﬂ::f:l t::::tii Z"“' Riece f:;ﬁf:d?: patrllafer Ascendente Trimestral 100 si 107.80 26.95  |obteniendo un 26.95% del 25% programado. Es dedir quedando por
¢ k encima de la meta en un superando la meta en un 1.95% debido a que
25.00 20.00 25.00 30.00 Iincrementaron los patrullajes por eventos de dias festivos.
La meta anual es del 100% que equivale a 60,000 Inspecciones. Este
24.91 = = _ primer trimestre se realizaron 14,948 inspecciones de 15,000
rogramadas, obteniendo un 24.91 % quedando 0.09 % por debajo de|
A-6.4 Realizacién de inspecciones Porcentaje de inspecciones i 4 e que P! )
+ < Ascendente Trimestral 100 Si 99.64 24.91 la meta programada para el primer trimestre, lo anterior a
preventivas en la zona turistica realizadas s
consecuencia de que se implementaron mas recorridos ple tierra en la
25,00 2333 25.00 26.67 0na turistica por los dias festivos asl como la falta de unidades
vehiculares por mantenimiento correctivo.
19.17 2 = 2 Este indicador mide el 100% que equivale a 600 gestiones
A-6.5 Gestlones adminlstrativas parala Porcentaje de gestiones administrativas. Este primer trimestre se reallzaron 115 gestiones de
operatividad de la direccién de policia 8 Ascendente Trimestral 100 sl 76.68 19.17 150 programadas, obtenlendo un 19.17% del 25% programado,
realizadas
turlstica quedando en un 5.83% por debajo de la meta ya que se realizaron
25.00 25.00 25.00 25.00 menos gestiones por los dfas inhabiles debido a las fechas festivas.

La meta programada anual es del 100% equivalente a 18241 acciones.

23.06 - - - En este primer trimestre se programarond096 acciones para la

C-7 Acciones que permita a los ciudadanos  |Porcentaje de acciones atencidn juridica de las cuales se realizaron 4207 atencicnes , el cual
As dent Trimestral 100 sl - 102. 23.06

conocer sus derechos y obligaciones realizadas seandeme At T2 equivale al 23.06% superando la meta establecida por un 0.61% debido

22.45 3114 3171 14.69 a que por inicio de afio, hubieron muchas puestas a disposicién en el

ministerio piiblico
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PPOS Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL

METAS - AVANCE

FRECUENCIA DE

INDICADOR MEDICION

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE
sifio

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LAMETA
PROGRAMADA

ler
TRIM

20
TRIM

3er
TRIM

4to TRIM

TRIM

ANUAL

JUSTIFICACIONES

A-7.1 Atencidn de asesorfas juridicas por
cometer faltas administrativas

Porcentaje de asesorias para
ingresos al juzgado civico
atendidas

Ascendente Trimestral

100 Si

20.44

20.44

33.15

33.15

13.26

100.00

20.44

La meta programada anual es del 100% equivalente a 15,083 asesorias
para puestas a disposicién al juzgado civico. En este primer trimestre
se llevaron a cabo 3083 asesorias para puestas al juzgado civico de las
3,083 programadas, El cual equivale al 20.44%, logrando alcanzar la
meta establecida.

A-7.2 Atencidn de asesorfas juridicas por
Incurrir a un delito

Porcentaje de asesorfas para
puestas a disposicion al m.p
realizadas

Ascendente Trimestral

100 si

43.58

3333

16.67

33.33

16.67

130.75

43.58

La meta programada anual es del 100% equivalente a 1200 asesorias
para puestas a disposicién al mp, En este primer trimestre se llevaron
a cabo 523 asesorfas para puestas a disposicién al mp de las 400
programadas, equivalente al 33.33%, por lo que se logré un 43.58,
quedando por encima de la meta establecida en un 10,25% quedando
por encima de la meta programada debido al periodo vacacional,|
derivado al incremento de las puestas a disposicion en el mp,

A-7.3 Atencién de medidas preventivas para
que el infractor no evada la justicia

Porcentaje de medidas
preventivas para que el
infractor no evada la justicia

a

Ascendente Trimestral

100 Si

34.85

34.85

24.43

16.29

24.43

100.00

34.85

La meta programada anual es del 100% equivalente a 1228 medidas
cautelares. En este primer trimestre se recepcionaron 428 firmas
periédicas de medidas cautelares de los imputados de las 428
programadas, logrando alcanzar la meta establecida,

A-7.4 Atenclén de quejas ante la cndh

Parcentaje de quejas atendidas

Ascendente Trimestral

100 Si

27.14

28.57

21.43

28.57

21.43

94.99

27,14

La meta programada anual es del 100% equivalente a 70 quejas|
recepcionadas; en este primer trimestre se programaron 20 quejas,
equivalente a 28.57% y se recepcionaron 19 quejas, equivalente al
27.14% , quedando por debajo de la meta establecida en un 1.43% ,
debido a que los elementos han brindado mejor atencién a los
ciudadanos y han sido diariamente capacitados para una mejor|
atencién.

A-7.5 Atencién, control y registro de firmas a
preliberados

Porcentaje de atenciones
realizadas

Ascendente Trimestral

100 Si

20,00

25,00

25,00

25.00

25.00

80.00

20.00

La meta programada anual es del 100% equivalente a 20 atenciones;
en este primer trimestre se programaron 5 atenciones, equivalente a
25% y se recepcionaron 4 atenciones equivalente al 20% quedando
por debajo de la meta establecida en un 5%, debido a que los
elementos han brindado mejor atencién a los ciudadanos y han sido
diariamente capacitados para una mejor atencién.

A-7.6 Atencidén de impugnaciones para
invalidar multas por infracciones de transito

Porcentaje de impugnaciones
atendidas

Ascendente Trimestral

100 Si

1833

25,00

25.00

25.00

25.00

73.32

18.33

La meta programada anual es del 100% equivalente a 120 medios de|
ia'npugn:q]clzinJ en este primer trimestre se recepcionaron 22

iones de las 30 progr das, el cual equivale al 18.33%,
quedando por debajo de la meta programada 25% en un 6.67% debido)
a que, las personas han estade conforme al momento que son
acreedores de una infraccidn, esto es de jgual forma causado al perido
vacacional .
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

JUSTIFICACIONES

A-7.7 Atencién de solicitud de apoyo para
rescate de propledad privada de la
ciudadania o despojo

Parcentaje de solicitudes

tandid

La meta programada anual es del 100% equivalente a 520 solicitudes de
fuerza ptiblica, en este primer trimestre se recepcionaron 128
solicitudes equivalente al 24.62% de las 130 programadas es decir el
25%, quedando por debajo de la meta establecida en un 0.38%,
debido al periodo vacacianal,

C-B Acciones para la certificaciény
profesionallzacién de elementos que
resguardan el orden y la paz piblica
realizadas

Porcentaje de acciones
realizadas

La meta anual programada es de 1574 acciones cumpliendo asf el 100%,
En este primer trimestre, la meta programada es del309 acclones,
equivalente al 83.16%, por lo que se realizaron en este trimestre 1499
acclones logrando un 95.24% de avance, quedando por encima de la
meta establecida en un 12.08%. Debido a que Ingresaron nuevos,
elementos.

A-8.1 Difusion de campafias para
convocatoria, reclutamiento y seleccién de
nuevos elementos policiales.

Parcentaje de campafias
difundidas realizadas

La meta anual prog la es del 100%, equivalente a 4 campafias de
reclutamiento difundidas. En el primer trimestre se programaron 4
campafias es decir en este trimestre se cumple el 100% de la meta
establecida, Por lo que se realizaron 4 campafias logrando alcanzar la
meta establecida del 100%. Debido a que en los préximos trimestres los
trabajos de reclutamlento y seleccién serdn realizados por la direccién
de planeacién y administracidn.

A-8.2 Recepclén e Integracidn de
expedientes para reclutar a aspirantes a
policla y permanencia de elementos activos

Porcentaje de expedientes.
recepcionados

La meta anual programada es de 250 expedientes cumpliendo asf el
100%. En este primer trimestre, la meta programada es de 130
expedientes equivalente al 523, por lo que se recepcionaron en este
trimestre 146 expedientes logrando un 58.40% de avance, quedando
por encima de la meta establecida en un 6.40%. Debido a que
Ingresaron elementos a la corporacién e Inician las fechas de
evaluaciones de control y de confianza,

A-8.3 Capacitacién para cumplir con los
protacolos de actuaclén policial a elementos
policiales y aspirantes adscritos a la sspytm

Porcentaje de capacitaciones
realizadas

La meta anual programada es de 70 capacitaciones cumpliendo asf el
100%. En este primer trimestre, la meta programada es de 15
capacitaciones, equivalente al 21.43%, por lo que se realizaron en este
trimestre 17 capacitaciones logrando un 24.29% de avance, quedando
por encima de la meta establecida en un 2.86%. Debido a que|
ingresaron nuevos elementos.

A-8.4 Gestidn para programar evaluaclones
3 a policlas actives y de nueve ingreso

Porcentaje de gestiones
realizadas

METAS - AVANCE
SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN £L PERIODO e el
METAANUAL | ACUMULABLE

INDICADOR MEDICION PROGRAMADA. sifno ler 20 Jer 4to TRIM TRIM ANUAL
TRIM | TRIM [ TRIM
24,62 E - -

Ascendente Trimestral 100 Si 98.48 24.62
25.00 25.00 25.00 25.00
95.24 2 - =

Ascendente Trimestral 100 Si 114.53 95,24
83.16 6.35 6.35 4.13
100.00 - - -

Ascendente Trimestral 100 Sl 100.00 100.00
100.00 0.00 0.00 0.00
58.40 - E

Ascendente Trimestral 100 S 11231 58.40
52.00 20.00 20.00 8.00
24.29 g - -

Ascendente Trimestral 100 Si 113.35 24.29
2143 2857 28,57 21.43
58.00 - - =

Ascendente Trimestral 100 Si 145,00 58.00
40.00 20.00 20.00 20,00

La meta anual programada es de 50 gestiones cumpliendo asf el 100%.
En este primer trimestre, la meta programada es de 20 gestiones
equivalente al 40%, por lo que se realizaron en este trimestre 29)
gestiones logrando un 58% de avance, quedando por encima de la meta
establecida en un 18%. Debido a que se retoman las evaluaciones de
control y de confianza y se envia a los de nuevo ingreso,
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP0S Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR METAANUAL | ACUMULABLE Ldiiadilnl 5 JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION 1 2 3
PROGRAMADA sifNo er 0 er ato TRIM TRIM ANUAL
TRIM | TRIM [ TRIM
La meta anual programada es de 100 gestiones cumpliendo asf el 100%,
45.00 . kS = En este primer trimestre, la meta programada es de 40 gestiones
A-8.5 Gestidn d { P taj i i li 5,
estion E!SEWI{IO profesional de urlcen'aje de gestiones At Tiimedtal 100 si 112.50 45.00 equivalente al 40%, por lo que se realizaron en este trimestre 4
carrera para certificarel tos policiales i gestiones logrando un 45% de avance, quedando por encima de la meta
40.00 20.00 20,00 20,00 eslabledfla en un 5%. Debide a que se hicieron los concursos de
certificacién policial para obtencién de grado.
La meta anual programada es de 350 evaluaciones médicas cumpliendo|
asf el 100%. En este primer trimestre, la meta programada es de 350)
112,57 - - - evaluaciones equivalente al 100%, por lo que se realizaron en este|
(0 2.57% d ; d
A-8.6 Aplicacion de prusbas intemas para trimestre 394 evaluaciones logrando un 112.57% de avance, quedandol
Porcentaje de evaluaciones por encima de la meta establecida en un 12.57%. Debido a que inicia el
evaluar constantemente el buen i Ascendente Trimestral 100 Si 112,57 112,57
internas aplicadas afio y hay mas elementos activos y de nueve ingreso. Asimismo en la
comportamientoe de los policias municipales
programacién se refleja que en préximos trimestres la direccién de
00, profesionalizacién y formacidn policial ya no aplicard pruebas médicas,|
100.00 0.00 e %00 ya que pertenece al drea de salud y se encargard realizar las|
evaluaciones la unidad médica de la direccién de psicelogfa policial
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 750
atenciones programadas. Para este primer trimestre se llevaron a cabo
115.20 ~ B ; 864 de las 750 atenciones programadas , es decir se logré un 115,20%,
A-8.7 Atencién de salud fisica del cuerpo : del 100% quedando por encima de la meta establecida en un 15.20%.
de at i d 01
palicial debido a que se encuentran en Porcentaje de atenciones Ascendente Trimestral 100 s 115.20 13520 .{)ehlda a que el drea de médica esta llevando la atencidén de nuevos|
constante exposicién a situaciones que flsicas realizadas ingresos. Asimismo en la programacién se refleja que en préximos
requieren resistencia y agilidad trimestres la direccién de profesionalizacion y formacién policial ya no
564 aplicard atenciones médicas, ya que pertenece al 4rea de salud y se
100,00 900 040 * encargard brindar la atencién la unidad médica de la direccién de,
psicologla policial
24.83 - - -
C-9 Acclones que promuevan la Parcentaje de acciones El valor de la meta anual es del 100%, equivalente a 5300 acciones, en
comunicacién y participacién ciudadana en - fon Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 24.83 este primer trimestre se realizaron 1316 acciones, cbtepiendo el
los comités 24.83%, cumpliendo la meta establecida.
24.83 25.13 25.04 25.00
25.00 : E : El valor de la meta anual es del 100%, equivalente a 20 jornadas de
A-9.1 Recuperacidn de espacios piiblicos con Porcentaje de jornadas de rescate de espacios ptiblicos, en este primer trimestre se realizaron 05
Fehs P % P P rescates de espacios piiblicos Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.00 3 p y p-
la participacién ciudadana ol atlos jarnadas de rescate de espacios piblicos, obteniendo el 25% ,
25.00 25.00 25.00 26.00 cumpliendo la meta establecida,
A0S
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR METAANUAL | ACUMULABLE PROWMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION 1 2 3
PROGRAMADA si/no er 0 er 4to TRIM TRIM ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM
A-9.2 Ejecucidn de operativos de proximidad 3351 - : - El valor de la meta anual es del 100%, equivalente a 570 operativos de|
social en colonlas y fraccionamientos para | Porcentaje de operativos de proximidad social, en este primer trimestre se realizaron 191 operativos|
t i 0, 5
acceder a Informacidn del cuadrante y proximidad social ejecutados Ascendents Trimsira 10 El 100.00 a3 de proximidad social , obteniendo el 33.51, llegande a la meta
convivencla de sus habitantes. 33.51 26.32 26.32 13.86 establecida,
20,51 - . - El valor de la meta anual es del 100%, equivalente a 39 conformacién
% Porcentaje de comités . de comités vecinales, en este primer trimestre se realizaron 39,
A-9.3 Conformacidn de comités vecinales : Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 20.51 =
vecinales realizados conformacién de comités vecinales, obteniendo el 20.51% ,
2051 25.64 28.21 25,64 cumpliendo la meta establecida.
A-9.4 Implementacién de actividades de 26.29 N - - El valor de la meta anual es del 100%, equivalente a 700 actividades
fartalecimiento cultural con la particlpacidn  |Porcentaje de actividades . Implementadas, en este primer trimestre se realizaron 184 actividades|
de la comunidad para fomentar los valores  |implementadas Ascendepte Topestr) 100 8 10000 26.23 implementadas , obteniendo el 20.51% , llegando a la meta
derespeto 2629 | 2643 | 2157 25.71 establecida.
26.51 - - =
A-9.5 Aplicacién de encuesta ciudadana Pockaritale de eficiastss El valor de |a meta anual es del 100%, equivalente a 3500 encuestas|
sobre la percepcidn en temas de inseguridad I ]ricad“ Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 26.51 aplicadas, en este primer trimestre se realizaron 928 encuetas
ensu colonia B aplicadas , obteniendo el 26,51%, cumpliendo la meta establecida.
26.51 24.29 26.34 22.86
La meta programada anual es del 100% de acclones que favorecen el
combate a [a corrupcidn, que equivale a 649 acciones programadas. En
11.40 - - - este primer trimestre se realizaron 74 acciones de las 80 acclones
.40% da debaj;
C-10 Acciones que favorecen el combate a la|Porcentaje de acciones que programadas; aenlendo’on. 11.40%; qusdando debala daila. mata
i establecida en un 0.93%, debido a que se apenas se estin
corrupcién en la direccién de asuntos favorecen el combatea la Ascendente Trimestral 100 Si 92.46 i1.40 .
implementando nuevas platicas y capacitaciones sobre la actuacién
internos implementadas corrupcidn realizadas )
policial a los policias que integran la secretarfa de seguridad ciudadana
municipal, para contar con una mejor atencidn al momento de brindar
1233 2881 30,05 2B el servicio policial a la ciudadania y a la difusién de informacién sobre
las acciones que se realizan en la direccién de asuntos internos.
La meta anual programada del 100% equivale a 76 procedimientos de|
132 R ~ B investigaclén recepcionados por la direccidn de asuntos internos, para
B este primer trimestre se programé un 1.32% que equivale a 1
A-10.1R i dimientos d d dimient i 16 fonado, por lo qu
0. Ef_EPUﬁ" de procedimlentos de POf‘CEMaiB le procedimientos Ascendente Trimestral 100 5 100.00 132 procedimiento de lnves"t!g.ac n recelpc iona Ea q eje :etep:land
investigacién de investigacién recepcionados un total de 01 proc o de gacidn. Obt comal|
resultado un 1.32% de avance, alcanzando la meta establecida.
1'3\ 32.89 32.89 3289 31'\“-)'*\5 \ Derivado a que se ha realizado la difusién de acciones de asuntos
1 4
GRADOS 4, b ‘_e, s {internos en redes sociales
a = -3 iy
‘ﬂ}%a}f \/
'm Wf i 9
s \\
) - B N :
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad

METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR METAANUAL | ACUMULABLE JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA sijno ler 20 3er aioTRi |
to TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM
La meta anual programada es del 100% que equivale a 87
0.00 = = z procedimientos de Investigacidn integrados y resueltos por la direccién
A-10.2 Resolucidn de procedimientos de Porcentaje de procedimiento de asuntos internos, para el primer trimestre se programo 0% que
Investigacién iniciados en la direccidn de € procechnientas Ascendente Trimestral 100 Si #iDIV/ol 0.00 equivale a 0 procedimientos de investigacién integrados y resueltos, de
de [nvestigacidn resueltos o T 3 o
asuntos internos los cuales se obtuvo coma 0 exp
0.00 3333 3333 33.33 en la meta establecida para este trimestre. Derivado a que fue baja la
apertura de expedientes de procedimientos de investigacién
La meta anual programada es de 100% que equivale a 346 personas
13.29 - - - asesoradas por la direccidn de asuntos Internos, para el primer
A-10,3 Imparticidon de asesorfaalos Porcerialideparsanas trimestre se programo un 13.29% que equivale a 46 asesorlas, de las
cludadanos que acuden a la direccién de asesoraitis P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 13.29 cuales se obtuvo como resultado a 46 personas atendidas y asesoradas
asuntos internos con un porcentaje de 13.29% de avance, alcanzando la meta
13.29 28,90 28,90 28.90 programada, Debido a que los elementos policiales han hecho unal
labor policial mas apegada a los principlos de la ssem.
20.00 . . . La meta anual programada es de 100% que equivale al 100 inspecciones|
A-10.4 Inspeccidn de dreas administrativas y . realizadas en las instalaciones y radio patrullas, para el primer trimestre
Porcentaje de inspecciones
carros radio patrulla que conforman la realizadas Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 20.00 se programo un 20%, obteniendo como resultado un 20% de avance,
secretarla. * quedando en promedio aceptable dentro de los criterlos de
20.00 25,00 30.00 25.00 semaforizacién fijadas y cumpliendo con la meta establecida,
20.59 & = & La meta anual programada es de 100% que equivale a 34 operativos
programados. Para el primer trimestre se programo un 20.59%, que
A-10.5 Realizaclén de of tivos d d
acton perativos de Porcantaledinperativosde Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 20.59 equivalen a 7 operativos de supervisién, realizando 7 operativos de
supervision de la actuacidn policial. supervisién
supervisién y cumpliendo con el 20.59% programado, llegando a la
20.59 23.53 32.35 23.53 meta establecida.
26.57 - - -
4106 acci
€11 Acclones eficaces para la articulacién La meta programada anual es del 100%, equivalente a acciones
Porcentaje de acciones = programadas. Para este primer trimestre se programaron 1091
efectiva de los cuerpos policiales en la Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 26.57 :
realizadas acciones, quedando en un porcentual del 26.57%, logrando realizar
ghsuesidhidedalilos 1091 accl fvalente al 26.57%, alcanzando la meta establecid
26.57 2343 23,43 26.57 acciones equivalente al 26,57%, alcanzando la meta establecida.
26.44 = = o 1986
4,1 Coardinaclon de aperativos para la Porcentaje di erativos :;3 e:r:it:aspmriri{:ni::c:n::Irae:st:drii?:r}iﬂ:ejtt siﬁlllai\:f:!rermaa cabo)
cobertura de cuadrantes y sectores con - Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 26.44 P _p 8 e _p
coordinados 525 operativos coordinados, es decir se logré un 26,44%, alcanzando fa
mayor Indice delictivo taestablodd
26.44 %se 2356 26.44 il et
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
AVARCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR META ANUAL | ACUMULABLE LROGEM AU JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA sifno 1er 20 3er LTS
to T TRIM ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM
30.95 = E = la meta programada anual es del 100% lo que equivale a 126
Porcentaje de patrullajes 7 patrullajes programados. Para este primer trimestre se llevaron a cabo
=11, isién d trull T A :
A-11.2 Supervisién de patrullajes supervisados Asqendente Hmesteal 10 A 100.00 e 39 patrullajes supervisados, es decir se logré un 30.95%, alcanzando la
3095 | 1905 | 1905 | 3095 meCazstiblecida,
26.44 . del 100
A-41.3 Eleciicién operativo cining parala Porcentaje de operativos . "‘E_ . P;“E"a‘:“adrﬂ 3"‘“3]':‘5 P:rla elsole% r:;e?}:.:r::::fz Iiae\:f;:
deteccién de narcéticos , armas y explosivos y P Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 26.44 1= AnIegH % P
2 caninos ejecutados a cabo 505 operativos caninos , es decir se logré un 26.44%, alcanzando
y blisqueda de personas. | " blecid
2644 | 2356 | 2356 26.44 A ntaeitabledda
A-11.4 Integracién y coordinacién de la
unidad operative dron para fortalecer las 26,32 - z T La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 76 operativos
estrategias de reaccién Inmediata actuando |Porcentaje de operativos Hecaiidungs Fiiiaatal 100 Si 100,00 26.32 dron p.rogramadas. Para este prlm?r trimestre se llevaron a cabo 20
con base en informacién recabada, analizada |realizados operativos dron, es decir se logrd un 26.32%, alcanzando la meta
y difundida en tiempo real desde diversos 26.32 23.68 2368 26,32 establecida.
frentes.
25.00 = - i
SIS AR B | i e s estratgia pregyaadas. En et rimar imeste 8 Tovron
N rime
operatividad mediante la coordinacién con L4 Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.00 P Al ol nrmer r.m il
realizadas cabo 2 reuniones para estrategias, es decir se logré un 25%, cumpliendo
las unidades administrativas s ta establecld;
2500 | 2500 | 25.00 25.00 onRmeln eslabirce:
La meta anual programada del 2024 es del 100% que equivale a 16984,
25.02 - - - i i
€12 Acclones para la viabilidad de control acciones en la direccién de inteligencia policial. En este primer|
) Porcentaje de acciones trimestre se programaron 4249 acciones equivalente al 25.02 %, de los
de comunicacidn, informacién y tecnologia Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.02
realizadas cuales se cumplieran con 4249 acciones, equlvalente al 25.02%.
enfz abor paltctal Logrando | blecida de este primer trimestre, de la direccié
25.02 24.99 24.99 24.99 ogrando [a meta .e?ta ecida de este primer trimestre, de la direccién
de inteligencia policial,
La meta anual programada del 2024 es del 100% que equivale a 70
25,71 - - - | i i
A-12.1 Solicitud de mantenimiento ) acclones en la direccion de Inteligencia policial. En este primer|
Porcentaje de mantenimiento trimestre se programaron 18 acclones equivalente al 25.71 %, de los|
preventivo y correctivo de la tecnologia de la ) Ascendente Trimestral 100 5i 100.00 25.71
eem de computo realizados cuales se cumplieron con 18 acciones, equivalente al_25.71%. Logrando)
2571 2571 24,29 24.20 la meta establecida de este primer trimestre, de la direccién de
inteligencia policial.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP0OS Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR META ANUAL | AcUMULABLE [IDEIAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION 1 2 Jer
PRASMMADA | MO o 2 Ao TRIM | TRIM | ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM
La meta anual programada del 2024 es del 100% que equivale a 130
25.38 - - . teligencia policial. E
A-12.2 Configuracién y actualizacién de i ] acciones en la direccién de inteligencia policial. En este primer
Porcentaje de equipos de trimestre se programaron 33 acciones equivalente al 25.38 %, de los
radios de comunicacién para el servicio B Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 2538 ;
radiocomunicacién reparados cuales se cumplieron con 33 acciones, equivalente al 25.38%. Logrando
diario en operativos y patrullajes | . blecida d " i tifesta, de la diféceisn o
75.38 24.62 25.38 24,62 a meta esta B‘C la de este primer trimestre, de la reccion de
inteligencia policial.
La meta anual programada del 2024 es del 100% que equivale a 14032
A-12.3 Registro de consulta de personas en 25.00 & E accfones en la direccién de Inteligencia policial. En este primer
el sistema de plataforma México para tener |Porcentaje de consultas ; trimestre se programaron 3508 acciones equivalente al 25.00 %, de los
Xil 1
uncontrol y datos estratégico en la registradas Ascandante Trimestral 100 si 20000 25,00 cuales se cumplieron con 3508 acciones, equivalente al 25,00%,
inteligencia policial 25.00 25.00 25.00 25.00 Logrando la meta establecida de este primer trimestre, de la direccidn|
de Inteligencia policial.
La meta anual programada del 2024 es del 1003 que equivale a 2660|
A-12.4 Elaboracién de cartografia de zonas 25.08 - S = acciones en la direccién de inteligencia policial. En este primer
de mayor incidencia deli.ctiva en Porcentaje de cartografias Ascendente Trimestral 100 5 — 25.08 trimestre se programaron 667 acclones equivalente al 25.08 %, de los
coordinacién con operativos para fortalecer |elaboradas cuales se cumplieron con 667 acciones, equivalente al 25.08%.
vigllancia y patrullajes preventivos. 25.08 24.96 24.96 25.00 I.ug.rando la meta establecida de este primer trimestre, de la direccién
de inteligencia policial.
La meta anual programada del 2024 es del 100% que equivale a 92|
25.00 - = = ! i
6495 Dsicarga davidsoarabadions de acciones en la direccién de Intellgencfa’ pluII:IaI. En este primer|
L Porcentaje de trimestre se prog on 23 acciones te al 25.00 %, de los
incidente de alto Impacto o apoyo en Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 25.00
investigacién videograbaciones descargadas cuales se cumplieron con 23 acciones, equivalente al 25.00%. Logrando
25,00 25.00 25.00 25.00 la rrfeta establecida de este primer trimestre, de la direccién de!
inteligencia policial.
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 18000)
2177 X = e acciones programadas, En este primer trimestre se realizaron 3918
C-13 Acciones para la atencidn y prevencién " . i %
Porcentaje de acciones . acciones de las 4000 programadas, es decir, se logré un 21.77% del
de |a violencia familiar, de género, y asl Ascendente Trimestral 100 si 97.97 21.77
realizadas 22.22% programado, quedando por debajo de la meta establecida en
como de personas desaparecidas realizadas 0.45%, debido al inicio a inicio de affo, hubi d
3222 27.78 27.78 22.22 un 0.45%, debido al inicio a inicio de afio, hubieron menos casos de
victimas de violencia familiar y de género
La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 1800
" s contenciones psicolégicas programadas. En este primer trimestre se
2194
A-13.1 Contenclén psicolégica a victimas Porcantaje de contencid llevaron a cabo 395 contenciones psicoldgicas de las 400 programadas,|
directas e indirectas de violencia familiar y — eal'z:d:sﬂ n Ascendente Trimestral 100 Si 98,74 21.94 es decir, se logrd un 21.94% del 22.22% programado, quedando por|
de género P gareall debajo de la meta establecida en un 0.28%, debido al inicio a inicio de
22.22 25.00 25.00 27.78 affo, hubieron menos casos de victimas de violencia familiar y de
género.

H, ﬁ‘:’UTu’Tﬂ.
DIRECEH0

PLAVA DEL rf.ﬂmf?

UI:HAM 00
2021 -éﬁZd

ELABO
LIC. KARLA QUEREN CAMPOS JUAREZ
TECNICO ESPECIALIZADO

H. AVUNThMI’ENIU‘DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y

EVALUACION
PLAYA DEL CARMEN, QUIKTANA ROD
2021 - 2524

AUTORIZO
MTRO. GUSTAVD SELVAS BONIFAZ
SECRETARIO DE PLANEACION Y EVALUACION




Pdgina 16 de 17

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERQ AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PPO9 Seguridad, cultura de paz y prevencidn del delito para crecer en Solidaridad

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

METAS - AVANCE

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE
si/no

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LAMETA
PROGRAMADA

ler 20 3er

tRM | taiv | tRim | A0 TRIM

TRIM ANUAL

JUSTIFICACIONES

A-13.2 Atencldn de asesorlas juridica alas
victimas de vialencla familiar y de género

Porcentaje de asesorias
juridica atendidas

Ascendente

Trimestral

100

s

21.97 = - ]

21.43 28.57 28.57 2143

102,52 21.97

Lameta programada anual es del 100% lo que equivale a 14000
asesorfas jurfdicas programadas al afio. En este primer trimestre se
llevaron a cabo 3076 asesorias jurdicas de las 3000 programadas, es
decir, se logrd un 21.97% del 21.43% programade, quedando por
encima de |a meta establecida en un 0.54%, debido a que los.
ciudadanas han acudido a asesorarse, ante una situacién fuera de
control.

A-13.3 Verificacién y acompafiamiento de
seguimiento de |as medidas de proteccién
realizadas

Porcentaje de medidas de
proteccidn verificadas

Ascendente

Trimestral

100

Si

20.00 - - -

20.00 22.86 30.00 27.14

100.00 20.00

La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 700
verificaciones de medidas de proteccién programadas al afio, En este
primer trimestre se programd verificar 140 medidas de proteccidn,
logrando cumplir con 140 medidas de proteccidn verificadas,
equivalentes a un 20% logrando alcanzar la meta establecida.

A-13.4 Realizacién de recorridos en las
colonias con mayor (ndice vielencia familiar,
de género y biisqueda de personas

Porcentaje de recorridos
realizados

Ascendente

Trimestral

100

Si

29.70 - - -

30.00 25.00 25.00 20.00

99.00 29,70

La meta programada anual es del 1003 lo que equivale a 1000
recorridos programados al afio. En este primer trimestre se llevaron a
cabo 297 recarridos de los 300 recorridos programados para el primer
trimestre, es decir, se logrd un 29.70% del 30% programado, quedando
por debajo de la meta establecida en un 0.30%, debido a que el
personal de la direccidn de geavig acude a capacitaciones para atencién
de victimas de violencia familiar y de género.

A-13.5 Prevencién de la violencia familiar y
de género a través de platicas

Paorcentaje de plticas
realizadas

Ascendente

Trimestral

100

Sl

10.00 = - -

15,00 40.00 25.00 20.00

66.67 10.00

La meta programada anual es del 100% lo que equivale a 100 platicas y
talleres programadas al afio. En este primer trimestre se llevaron a cabo
10 platicas de los 15 platicas programadas, es decir, se logré un 10%
del 15% programado, quedando por debajo de la meta establecida en
un 5%, debido a que el personal de la direccion de geavig acude a
capacitaciones.

C-14 Acciones para una adecuada gestidn en
las emoclones de las y los elementos de la
secretarfa de seguridad piblica y trénsito

Porcentaje de acciones
realizadas

Ascendente

Trimestral

100

Si

19.03 - - -

24.01 25.81 25.21 24.97

79.26 19.03

[equivalen a un 19.03% quedando debajo de la meta establecida por un

A-14.1 Imparticién de pléticas y talleres
informativas de diversos temas para la
mejora en la actuacién del elemento y el
bienestar de su salud mental

Porcentaje de platicas y
talleres Impartidas

Ascendente

Trimestral

100

Si

i2.16 - = -

16.89

27.70 27.70 27,70

7200 12.16

[a meta anual es de un 100% que equivale a 1,666 acciones
programadas, por lo que en este primer trimestre se programé un
24.01% que equivale a 400 acciones, Y se realizaron 317 acciones que

54.98%, Debido a que en este afio se han Implementado diversos
operativos de la secretarfa de seguridad ciudadana municipal de
solidaridad, motivo por el que las y los elementos se encuentran
desempeifiando sus funciones en favor de la cludadanfa, del mismo
modo asjsten adecuadamente a las platicas, talleres y sus citas
sicoldgicas,

La meta anual es de un 100% que equivale a 296 platicas y talleres, por
lo que en este primer trimestre se programé un 16.89% que equivale a
50 pldticas y talleres de las cuales se impartieron 36 platicas que
equivale aun 12.16% quedando por debajo un 4.73% debida a que se
en las disti

han Implementado diversos op ypr
dreas.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO09 Seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en Solidaridad
METAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE-DE 1AMETA
NOMBRE DEL INDICADOR PROGRAMADA
NARRATIVO A INDICADOR MEDICION [ pnoonamann | sino. | Zer o e JUSTIFICACIONES

v | TR | TRIM 4to TRIM TRIM ANUAL

La meta anual es de un 100% que equivale a 1180 atenclones
2212 = & & psicoldgicas programadas, por lo que en este primer trimestre se

A-14,2 Atencidn psicoldgica, a | I P taje de atencids ¥
p gica, alas y los orcentaje de atencién Ascendienta Trimestral 100 Si 87.02 2212 programé un 25.42% que equivale a 300 atenclones psicoldgicas, de Ias
elementos, y a su familia nuclear psicoldglea realizadas cuales se brindaron un total de 261 atenciones que equivale a un
25.42 25.42 25.42 23.73 22.12% quedando por debajo un 3.3% de la meta establecida; debido

al inicio de afio, hubleron pocas atenciones psicoldgicas.

La meta anual es de un 100% que equivale a 190 pruebas programadas,
10.53 * - - por lo que en este primer trimestre se programé un 13.16% que

A-14.3 Aplicacién de pruebas a las y los
B P Y equivale a 25, de las cuales se aplicaron un total de 20 pruebas que

Porcentaje de pruebas

elementos segun lo requiera la secretarfa de| Ascendente Trimestral 100 si 80.| A
s au aplicadas @ 0,02 1023 equivale a un 10.53% quedando por debajo de la meta establecida en
seguridad piblica y trdnsito municipal, i
un 2.63% debido a que estdn préximas las convocatorias de
13.16 28.95 28.95 28.95 reclutamiento.
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