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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO1- Gobierno Eficiente de la Administracién Piiblica
VIETAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO JAVFRICEDE L A EL
RI PROGRAMADA
L NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR MEDICION PMmE:.:um W:E':I:ILE e = e = JUSTIFICACIONES

TRIM | TRM | TRM | TRIM | TRM | ANUAL

0.00 0.00 0.00 15.79 : .
i . La meta anual para este indicador es obtener un indice de gobiernos|
F- Contribuir a fortalecer un gobierno|Variacién porcentual del Indice : 5
. & " eficientes y eficaces a nivel estatal al 20%, en este cuarte trimestre se
eficiente y eficaz, mediante el cumplimiento|de gobiernos  eficientes y Ascendente Anual 20 Si 78.95 78.95 g
delos pracesas atmintstratives eficaces a nivel estatal (IMCO) obtuvo un resultado del 15.79% de variacidn porcentual con respecto a
i 0.00 0.00 0.00 20.00 la calificacién del indice de gobiernos eficientes y eficaces
La meta anual programada para este 2023 era disminuir a 8.63% las
4 ; ) : : blizaci
Porcentsje  de  denuncias| 0.00 0.00 0.00 14.51 7 % L Miathalid de las oblig de los|
z - Z . serviclos publicos de la administracién piblica del municipio de
P- Las Dependencias e Institutos ejecutan|procedentes por 2 f 5
EEa AT i AR e dihaiReliRTerEs s Jas| sclidaridad en comparacién del afio 2021 (iltima actualizacién del
ot ; ‘p il p, Descendente Anual 8.62 Si 168.13 168.13 censo), se esperaba que el inegl actualizara datos al 2022 en este 2023,
pessimollosoe fasiact & £ de los Survidores sin embargo los resultados alin no se han publicado, por lo cual en este
de la Presidencia Municipal publices de la Administracién B hotkl » PO

cuarto trimestre se presentan los resultades al 2021, obteniendo con
ello un porcentaje de denuncias del 14.51% por lo cual la meta no fue|
alcanzada debido a que atin no hay dates actualizados

Publica Municipal.
0.00 0.00 0.00 8.63

La meta anual programada para este componente es de un promedio 3,
equivalente a 36 actividades realizadas en los 12 meses del afio,
o233 2.67 233 233 teniendo una meta para este trimestre de promedio 3, que representa
9 actividades, es decir 3 actividades por mes, para este periodo se
Promedio de actividades realizaron 7 actividades lo que representa un promedic de 2.33 de
administrativas de la Secretaria Ascendente Trimestral 3 No 77.66 £0.50 avance, ya que una de las actividades no se trabajé en los meses de
Presidencial realizadas octubre y noviembre, debido al clerre del ejercicio fiscal 2023 ya no se
estaban tramitando apoyos, por lo que se tiene un promedio de 2.33
3.00 3.00 3.00 3.00 de avance para este trimestre, y como promedio anual se obtuvo un
promedio de 2.42 quedando por debajo de la meta anual por un
promedio de 0.58

CO01-Funciones  administrativas de la
Secretarfa Presidencial realizadas

la meta anual programada para esta actividad es del 100% equivalente

%a.00 100.00 100.00 2000 a 15 apoyos entregados, para este cuarto trimestre se programé una

Al.1-Entrega de apoyos econdmicos o en Porcentaje de apoyos mets trimestral del 100% de cumplimiento equivalente a 2 apoyos
especie entregados econdmicos o en Ascendente Trimestral 100 No 100.00 100.00 |entregados de los 2 solicitados, por lo que en este periodo se obtuvo un
especie 100% de avance, cumpliendo con la meta trimestral, y se obtuvo un

100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 avance acumulado anual del 100% que representa 13 apoyes

entregados de los 13 sclicitados,
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP01- Gobierno Eficiente de la Administracién Piblica

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

IMETAS - AVANCE

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE
si/no

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LA META
PROGRAMADA

JUSTIFICACIONES

ler
TRIM

20
TRIM

3er
TRIM

4to
TRIM

TRIM

ANUAL

Al.2-Canalizacién de solicitudes ciudadanas

Porcentaje  de  solicitudes|
ciudadanas canalizadas

Ascendente Trimestral

100

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

La meta anual programada para esta actividad es del 100% equivalente
a 105 sol d lad; lizadas, para este cuarto trimestre se|
recibieron 37 solicitudes de canalizacion, de las cuales las 37 fueron
atendidas, obteniende un 100% en el cumplimiento de la meta
trimestral y con un 100% de avance acumulado anual, que representa)
155 solicitudes ciudadanas, de las cuales las 155 fueron canalizadas.

Al3-Procesos realizados en el
SIGEM

Porcentaje p! r
en el sistema SIGEM

Ascendente Trimestral

100

16.67

38.89

41.67

25.00

19.44

3056

30.56

19.44

128.60

122.33

La meta anual pregramada para esta actividad es del 100% equivalente
a 36 procesos realizados, la meta para este periodo es de 7 procesos,
es decir un 19.44%, y en este trimestre se realizaron 9 procesos en el
sistema sigem, lo que representa un 25% de avance, sobrepasando por
5.56% la meta trimestral, ya que se tramitaron diversas compras que
fueron necesarias para la operatividad de la secretaria, cbteniendo un)|
122% de avance acumulade anual, es decir se realizaron 44,
sobrepasando la meta anual por un 22.22% debido a que en el afio se
requirieron tramitar diverses proceses que fueren necesarios para la
operatividad de la secretaria presidencial.

CO2-Actividades  administrativas de la
Secretaria Particular realizadas

Promedio de  actividades|
administrativas de la secretaria
particular realizadas

Ascendente Trimestral

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

4.00

100.00

100.00

La meta anual programada equivale a 4 actividades en promedio fijas
realizadas cada mes durante 12 meses, para este cuarto trimestre se
programé realizar un promedio de 4 actividades por mes (octubre,
noviembre, diciembre) que al sumar nos da 12 actividades entre los
meses al trimestre (3), como tal la meta trimestral establecida se
cumplié con 4 actividades en promedio, esto debido a que todas las
actividades establecidas presentaron avances en este trimestre,
obteniendo asl un 5.33% de avance acumulado, que representan 48
actividades administrativas, por lo que se supero la meta,

A2.1-Organizacién de
presidente municipal

la agenda de la

Porcentaje de  Invitaciones|

agendadas

Ascendente Trimestral

100

100.00

100.00

100.43

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.10

La meta programada para el afio 2023 es del 100% , el cual equivale a
1621 invitaciones agendadas. para este cuarte trimestre se tiene
pregramado agendar el 100% de las Invitaciones recepcionadas que
equivale a un total de 390. en este trimestre se obtuvo como resultado)
475 Invitaciones, las cuales se agendaron en su totalidad las 475
invitaciones. con un valor de 100.15%, logrando asi la meta
programada. esto se debid porque se recibié invitaciones para que|
asista la presidenta municipal de solidaridad, a diversos eventos del
sector piblico, privado y social, obteniendo asl un 100% de avance
acumulade, que representa 1808 invitaciones agendadas, logrando la
meta anual.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP01- Gobierno Eficiente de la Administracién Publica
METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVRCE FDE JLAMET
NIVEE 1P SON P IMEN NOMBRE DELINDICADOR| SCNVIDODEL | FRECUENCIADE | .\ | acusmunanie A JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA sifno 1er 20 3er 4to — AL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM

La meta anual programada para el afio 2023 es de 100% equivalente a
24.80 2236 2157 2035 3032 d en ejercicio fiscal 2023. para este cuarto
) N . trimestre de los 730 documentos canalizados que se tenfan
:\Z.f{lana!izaqén de dicu:nentcs reciidoga Izcrcentaje 2 dT. d B Ascendente Trimestral 100 Si 84.50 89.28 programados, se hicieron 617, cbteniendo como resultado un 20.35%,
as def wclasy o canalizada quedano abajo de lo pr io con un 3.73%, ya que se obtuvo un
24.80 26.39 2474 24.08 menor nimero de documentacidn canalizada, por parte de Ia

danifa en general. un 89,28% de avance acumulado.

La meta programada para el afio 2023 es del 100%, el cual equivale a
9132 documentacidn capturada en la base de datos, para este cuarto)
trimestre se tiene programado un 100%, equivale a 2200 documentos|
Ascendente Trimestral 100 No 100.00 100,00  |capturados. durante este trimestre se capturaron 2,407 documentos de
los 2,407 recibidos, cbteniende como resultado un 100%, logrando la
meta programada, ya que hube incremento de documentos por parte|
de la ciudadanla en general

100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

A2.3-Captura en la base de datos de los|Porcentaje capturada en la
documentos recibidos base de datos

100.00 100.00 | 100.00 | 100.00

La meta programada anual para este indicador es de 100% equivalente
12.90 32.26 35.48 22.58 a 31 solicitudes de pago realizadas, y para este cuarto trimestre se
A2.4-Realizacién de actividades SIGEM . . tiene programado un 19.35% lo cual es igual a 06 actividades realizadas
. 2 Porcentaje de realizacidn de| . .
(transferencias, requisiciones, solicitudes de| "~ Ascendente Trimestral 100 Si 116.69 103.22 en sigem, durante este trimestre se realizaron 7 actividades en sigem,|
actividades SIGEM
pago) logrande un 22.58% en lo ejecutade, se logro lo programado debido 3
16.13 32.26 32.26 19.35 que se requirid diversas actividades en el sigem, para las actividades de
la secretaria particular, obteniendo un 103.23 de avance acumulado.

La meta anual programada de este indicador es de 3 actividades en

3.00 3.00 3.00 167 promedio realizadas durante los 12 meses del afio, para este cuarto

¢ ” z © trimestre se programaron realizar 3 actividades en promedio al

s ATMd?de_s de ,T:fmn[wfén) para ProTeiho He: acividades Ascendente Trimestral 3 No 55.66 £8.91 trimestre, como resultado obtuvimos un promedio de 3 actividades al
e[RRI PRSI trimestre, esto debldo a que llevaron a cabo las actividades)
3.00 3.00 3,00 3.00 programadas, por lo cual se cumplié con la meta establecida.

cumpliendo con la meta satisfactoriamente.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO1- Gobierno Eficiente de la Administracién Publica
METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AUANCE DS LANIETA
NIVELSMIF CON RESUMEN NOMBRE DELINDICADOR| SCNTICODEL | FRECUENCIADE | |\ . | acomutase EHRC A JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA slfno ier 20 3er 4to — S
TRIM [ TRIM | TRIM [ TRIM

la meta anual programada es del 100 % que equivale a 12 reuniones

. 25.00 25.00 25.00 0.00 internas del personal de la secretaria de relaciones ptblicas al afio, para
A3.1-Realizacién de reuniones de| este cuarto trimestre se programaron 3 reuniones, que equivale a un 25

P it di i : o
seguimiento con el equipo de trabajo de la in:r:ren::lj':allzadeas reuniones Ascendente Trimestral 100 §i 0.00 75.00 % trimestral; en este cuarto trimestre no se realizaron reuniones

secretaria de relacicnes publicas debido a que el personal de la secretaria de relaciones piblicas no se
organizé para llevar a cabe las reuniones, por lo cual no se cumplié ni
avanzo en la meta establecida del 25% al trimestre.

25.00 25.00 25.00 25.00

la meta anual programada es del 100 % que equivale a 12 reuniones

23100 8 500 8% externas del personal de la secretaria de relaciones publicas al afio,

A2.2-Realizacién de reuniones de trabajo con Porcentaje de reuniones de| para este cuarto trimestre se programaron 3 reuniones que equivale al
Ias.de endencia v entidades, entre otros trabajo I con d Trimestral 100 Si 33.32 66,66 25% trimestral; se realizé una reunién, por lo cual no se cumplié la
P v = : Dependencias e Institutos, meta establecida debido a que no hubo participacién del sector piiblico,
privado y social para agenda las reuniones, se logré un avance del
25.00 25.00 25.00 25.00
8.33% de un 25% programado,
25.00 25.00 25.00 25.00 la meta anual programada es del 100 % que equivale a 16 eventos al
A3.3-Asistencia a eventes organizados por afio, para este cuarto trimestre se programaron 4 eventos que equivale
las Dependencias ¥ Organismos . . . a un 25% trimestral; la secretarfa de relaciones publicas participo en 4
P taje d e istich Ascendent: T stral 100 sl 100.00 100.00
Descentralizados de h. ayuntamiento de| AR CR AT A0 SN nme eventos obteniendo un 25 % de avance trimestral, logrando la meta
solidaridad. 25.00 25.00 25.00 25.00 establecida, porque se asistié a todos los eventos, que se solicitd el
apoyo.
99.05 97.09 100.00 100.00 la meta anual programada tiene un valor del 100% que equivale a 500

eventos y giras coordinados por esta secretaria en 2023, para este|

CD4-Giras, logistica y eventes especiales|Porcentaje de eventos y giras| cuarto trimestre de acuerdo con el calendario de metas programadas,
Ascendente Trimestral 100 No 100.00 99.03

coordinados asistidos e se programaron 170 eventos y giras coordinados es decir 34% del total

anual programado; como resultado se asistieron a 125 eventos de los|

125 validades, por lo cual se cumplié con el 100% al trimestre.

100,00 100.00 100.00 100.00
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO1- Gobierno Eficiente de la Administracién Piblica
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN ENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR| ° META ANUAL | ACUMULABLE PROGRMADE JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | programaoa|  sifno 1er 20 3er ato = AL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
100.00 100.00 100.00 100.00 la meta anual programada tiene un valor del 100% que equivale a 500
fichas técnicas de eventos validadas por esta secretaria en 2023, para
este cuarto trimestre de acuerdo al calendario de metas se programd
" . Porcentaje de fichas técnicas validad validar 170 fichas técnicas de eventos recepcionados es decir el
.1 icas di nt; 100 .00 X
A4.1-Validacidn de fichas técnicas de eventos ot vt e Ascendente Trimestral No 100. 100.00 34.00% . del total -ancal programada, pero por Instrucciones de 1a
presidt | se recep on 125 fichas técnicas de eventos
100.00 100.00 100.00 100.00 las cuales se validaron en su totalidad, cumpliendo con el 100% al
trimestre. cubriendo un 25% de la meta anual programada.
la meta anual programa tiene un valor del 100% que equivale a 500
21.00 20,60 22.60 25.00 fichas técnicas de eventos recepcionadas por esta secretaria en 2023,
para este cuarto trimestre de acuerdo al calendario de metas
Ad.2-Recepcién de fichas técnicas de los . prog se planed r 170 fichas técnicas de eventos es|
P
eventos que realizan las Dependencias y arcntale ﬂc_has el Ascendente Trimestral 100 Si 73.52 89.20 decir el 34% del total anual programado, como resultados en este
A de eventos recepcionados " i
|Entidades trimestre no se alcanzé la meta programada al recepcionar 125 fichas
técnicas de eventos en lugar de las 170 programadas es decir gue se
21.00 16.00 29.00 34.00 cubrié un 25% de la meta anual programada; debido a instrucciones
directas de |a presidenta municipal.
0.00 X X i ta
CO5-Certificado del gestor de calidad|Porcentaje de dependencias y 000 0.00 00 5: E:n::nci:s":s?m pa:a :::eﬁo::::-;ﬁz;::li\:le::es: :eergf:;ro:
1S09001:2023 a las Dependencias y|entidades certificadas con el Ascendente Semestral 14 Si 0.00 0.00 P 7 L 3
avances debido a la aprobacion del proceso, por lo tanto, el periodo del
Organismo Descentralizados entregados 1509001:2023 N
0.00 7.41 0.00 7.41 ejercicio 2023 finaliza.
. 1- d lisi j i
AR Redlizadch- de e 'm_df sewrgeal |Porcantle: de. andllls) de 0.00 0.00 0.00 0.00 la meta programada para el afio 2023 es de 100%, el cual equivale a 41
1509001:2023 de los procedimientos de las|acuerdo al 1SO9001:2023 para|
) . i . . : i andlisis de acuerdo al 1509001:2023 realizados para el cuarto
unidades administrativas adscritas a las|la mejora de los Ascendente Trimestral 100 Si 0.00 0.00 % R
i 7 A trimestre, no se programé por falta de autorizacién, por lo cual finaliza
dependencias para una 6n de unalpr emitidos a las| el periods del ejercicio 2023
gestidn de calidad en el gobierno. unidades administrativa 0.00 19.51 36.59 43.90 P ) *
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP01- Gobierno Efi e de la Admi ién Publica
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR META ANUAL | ACUMULABLE FROCEAMAD: JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION 1 2 3¢ 4t
PROGRAMADA siino er ] r 0 TRIM ANUAL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
0.00 0.00 0.00 0.00
d | afio 2023 ) i
AS5.2-Realizacidn  del  diagnéstico  de|Porcentaje de diagnésticos de| :;:?:s:;:g:;"“:a:‘:lzz;: ksl T:cz:;':gtael m::_:i‘::al;:::
procedimientos del is09001:2023 de las|procedimientos del Ascendente Trimestral 100 Si 0.00 0.00 : = 7 - B
idladen sl v 1508001:2023 realizad trimestre no se programé meta trimestral, por lo cual no se presentan
PR S RID A 5 sralizass 0.00 20.93 27.91 5116 avances. cabe mencionar que no se programd por falta la autorizacién
la meta anual programada de este indicador es del 100% que equivale
10.82 14.27 11.82 20.27 a 1100 asesorias , para este trimestre la meta programada es de 340
C6-Asesorfas técnicas a las y los servidores y — — asesorfas equivalente al 30.91 %, en este cuarto trimestre se brindaron
funci i bl d denci i bteniend 0.27% d |
nios | de Ia_s 8 P Ybrindadas en la secretaria de Ascendente Trimestral 100 Si 65.57 57.18 228 miescylhwscolenianoaricomor estifiagg |.m 20203 decravance,
entidades de la administracién piiblica SR guedando un porcentaje menor por debajo de la meta anual
brindada kit 0 programada con 42.82 menas de lo programado, ya que la secretaria
cuenta con actividades y a la vez las dependencias estan realizando
10.00 27.27 31.82 30.91 otras actividades
100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 la meta anual programada es del 100% que equivale a 258
. anteproyectos aprobados, para este trimestre la meta programada es|
AG.‘:.-A;‘:ru:ac[én 4 d:_ an.te::;:y;ectus 4 Purc;nt:]e de. anteprayectos Ascendente Trimestral 100 No 100.00 100.00 de 81 anteproyectos aprobados, como resultado se - aprobaron 130 de|
envian [as dependencias & institutos aprobados 5 los 120 presentados , logrando superar la meta anual, cbteniendo un
100.00 100.00 100.00 100,00 resultado satisfactorio
5548 S5 e 648 la meta anual programada es del 100% que equivale a 528 reunicnes ,
. - . : para este trimestre la meta programada es de 148 asesorfas, del cual se|
Porcentaje de fraaal atendieron 351, obteniende come resultade un 66.48% de avance, se|
reunione:
AG.2-Realizacién de reuniones de trabajo con . = superd la meta programada para el cuarto trimestre, quedando con|
servidores y funcionarics publicos f;:allzada-sr : ar.':asSer:retarfa e Ascedents Teimezaal 100 3 i doa.a3 38.45% mas de lo programado, logrando superar con 69.13 mds de lo
esores Teenicos- programado anualmente; ya que la secretarfa cuenta con mds personal
2273 18.94 30.30 28.03 especializado y estd llevando a cabe todas las actividades en las que se|
encuentra facultada.
:5:?'0 ‘*r:%
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP01- Gobierno Eficiente de [a Administracién Publica
METAS - AVANCE
NIVEL M PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AYANGE DESERWELY
LI CON RESUMEN NOMBREDEL INDICADOR|| b - DEC S [ ERECHENCIADE | e [rimioaeie RPN B JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | procramana|  simo Ter 20 3er ato

TRIM | TRIM | TRIM | TRIM it ANUAL

la meta anual programada para este indicador es del 100% de
solicitudes de acceso a la informacién puablica recibidas al afio
equivalente a 500 solicitudes proyectadas. en el cuarto trimestre se|
88.97 77.78 71.19 76.13 programé contestar el 100% de las solicitudes recibidas, sin embargo|
come resultados en este trimestre se contestaron 169 de las 222
recibidas, teniendo un porcentaje de cumplimiento del 76.13% con
Porcentaje de solicitudes de| respecto a |a meta trimestral, esto debido a que aumentd el nimero de|
C?'.'-'Snlicitudes de acceso a la Informacién|acceso a la informacién publica Ascendente Trimestral ich o 76.13 7851 solicitudes recibidas que se habian ?royemdu en el trimestre y de las|
puiblica contestadas contestadas conforme a laj cuales fueron contestadas la mayoria de estas, quedando solicitudes
LTAIPQROO pendientes por contestar que se encuentran dentro de los términos de
la ley en la materfa. la meta anual programada para este indicader es|
del 100 por clento de solicitudes de accesc a la informacidn pliblica
contestadas, sin embargo Unicamente se logrd el 77.26 por ciento en
100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 tedo el afic, por lo que no se logré cumplir con el 100% de la meta
anual proyectada, toda vez que las solicitudes de acceso a la
informacién recibidas aumentaron en los tres tiltimos trimestres.

este indicador tiene como meta anual canalizar el 100% de las|
solicitudes de acceso a la informacién recibidas equivalente a las 500
proyectadas al afio. en este trimestre se recibieron 222 solicitudes de|
94.85 95.00 98.73 99.55 acceso a la informacion pdblica de las cuales 221 fueron canalizadas a
las dependencias y entidades, esto debido a que 01 solicitud de
informacién no era de competencia de este honorable ayuntamiento de|
olidaridad, sin embargo fue atendida por esta unidad de vinculacién,
T al solicl ante la i ia que corr es por ello]
que en este trimestre se obtuvo un 99.55% con relacién a las|
solicitudes de acceso a la informacién publica canalizadas a |as|
unidades administrativas. a pesar del resultado el desempefio de la|
actividad no se ve afectado ya que la diferencia es minima. cabe hacer|
mencién que no se logro cumplir con la meta programada en el afio, ya
que se recibieron solicitudes que eran competencia de instancias que|
no pertencen al municipio de solldaridad, por lo que en el afio se|
obtuvo un porcentaje del $7.42%.

A7.1-Canalizacién de sclicitudes de acceso a|Porcentaje de solicitudes de|
la Infermacién publica a las dependencias y|acceso a la informacién publica Ascendente Trimestral 100 No 99.55 57.03
entidades canalizadas

100.00 100.00 100.00 100.00
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP01- Gobierno Eficiente de la Administracién Publica
IMETAS - AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE PROGRAMADO ¥ REALIZADO EN EL PERIODO e LA
NOMBRE DEL INDI PROGRAMADA |
NARRATIVO CADOR| \\DicADOR M DICION | A e T oo T JUSHERICACIONES

TRIM | TRIM | TRIM | TRIM il bt

La meta anual programada para este indicador es del 100% equivalente
2 20 recursos de revisién contestados al afic, sin embargo respecto a lo
proyectado en este trimestre que fueron 05 recursos de revisién, se
100.00 100.00 100.00 100.00 recibieron 59 recursos de revisidn por parte del érgano garante, por lo
que los recursos de revisién aumentaron a la meta programada de 05
recursos de revision, ya que se recibieron mas de los programados por,
falta de respuesta por parte de las unidades administrativas la oficialla
Porcentaje de recursos de| mayor, secretaria de infraestructura y obra municipal, secretaria de
revisién contestados fecenderite Teipestfal 0 He 000 30000 seguridad publica , secretarfa de medi\i ambiente y sindico municipal;
se atendieron 59 recursos de revisién de los 59 recibidos, dando asl el
oportuno a través de su canalizacién a las unidades
administrativas y contestadas via oficio a través de la plataforma
100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 nacional sipot, por lo que se logré dar contestacién en tiempo y forma
al érgano garante , por lo que se cumplié con un 100 % en el trimestre.
asimismo, cabe hacer mencién que se logré cumplir cen la meta anual
pregramada del 100%.

A7.2-Recursos de revision atendidos

La meta anual de este indicador es del 100% equivalente a 18 sesiones
programadas en este afio. en el cuarto trimestre se programé un total
de 04 sesiones equivalente al 22.22%, sin embargo, en este trimestre se
realizon linicamente 03 sesiones, por lo que no se cumplid con la la
Ascendente Trimestral 100 Si 75.02 94.45 meta programada ya que se tuvo un porcentaje del 16.67%. de igual
manera cabe hacer mencién que no se cumplid con el 100% de la meta
programada anual, ya que se obtuvo un porcentaje del 94.44 %,
equivalente a 17 sesiones en el afio, por lo que fue minima la diferencia
de lo proyectado.

27.78 27.78 22.22 16.67

A7.3-Realizacidn de sesiones del comité de|Porcentaje de sesiones
transparencia realizadas

27.78 2222 27.78 22.22

La meta anual de este indicador es del 100% que equivale a 15 ’
capacitaciones programadas en temas de acceso a la informacion
publica a las y los servidores y funcionarios publicos. en este trimestre
A7.4-Realizacién de capacitaciones en temas < o se programad realizard el 13.33% equivalente a 02 capacitaciones en el
S Porcentaje de capacitaciones 2 " . .
de acceso a la informacién pdblica a las v los| g Ascendente Trimestral 100 Si 200.07 100.00 |trimestre y diversas asesorias a servidores publicos, se realizaron 04
servidores y funcionarios publicos ety capacitaciones equivalentes al 26.67%, per lo que se logré cumplir con
la meta programada en el trimestre. asimismo cabe hacer mencién que
se cumplié con la meta anual programada de 15 capacitaciones, ya
que se obtuvo un porcentaje del 100%.

33.33 13.33 26.67 26.67

33.33 26.67 26.67 13.33
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