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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Pablicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
] Tl EL FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
NIV M e NOMBRE DEL INDICADOR S POD 5 META ANUAL | ACUMULABLE SRR JUSTIEICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA|  SI/NO ler 20 Jer 4to

TRIM | TRIM | TRIM | TRIM el i

Este indicador tiene como meta el satisfacer un 45% de la

F-Contribuir a proveer los servicics poblacién con relacién a los servicios plblicos bdsicos y

plblicos y administrar eficientemente 0.00 0.00 0.00 40.76

. . . servicios publices bajo demanda en el estado, lo que equivale
) Porcentaje de satisfaccion : R X
los recursos para satisfacer las htanida de- los: sardtains a 4,542,082 usuarios, este afio no se alcanzé la meta anual
: G i 5 debido a que la inf i fu del ta
necesidades ey Ios sohf:larenses publicos basices y servicios Ascendente Bienal 45 Si 90.57 90.57 N "q ! ?rmac;én e. _tomada ? . bulad?r
con la finalidad de garantizar una iklices bl demands e definido "Il. Evaluacién de Servicios de Pulblicos Bajo
mejor calidad de vida y el desarrollo Zl s J] Demanda" de La Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
del municipio mediante la cobertura ' 0.00 0.00 0.00 | 45.00 Gubernamental (ENCIG) 2021, érganc auténome federal y la

eficaz en los servicios publicos. medicién es bienal por lo que se esperan los resultados del

afio 2023 para poder evaluar.

] ! - . A La meta anual programada para este indicador es de 91
P-Las colonias y fraccionamientos del|Porcentaje de colonias y 0.00 0.00 0.00 | 100.00 colonias o fraccionamientos con cobertura de servicios
municipio de Su-Eldandad presentan fraccionamientos oM scendente Anual 100 si 100.00 100.00  |publicos. En este periodo que se reportan 91 de las 91 que se
una cobertura eficaz en los servicies CCbe_VTU"E de  servicios 0.00 0.00 0.00 | 100.00 tenian programadas. Por tal motivo se logré realizar la meta
publicos. publicos. i § ) ’ en este afio 2023.

En este cuarto trimestre se recibieron 1,055 de los cuales se

91.09 | 91.66 | 85.80 | 81.90 atendieron 864 superando la meta por 102.37% de este
i — ki periode debido a que se les dio atencién oportuna a los
|co1-solicitudes ciudadanas atendidas. | o - ole € Soclude Ascendente Trimestral 80 No 102.37 109.51 |reportes ciudadanos; se superd la meta anual, cerrando el

! ciudadanas atendidas. afio con 2,930 reportes atendides de los 3,365 recibidos,
80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 quedando arriba un 7.05% de lo proyectado debido a que se
atendieron opertunamente los reportes.

Porcentaje de proyectos

) 2 75.00 25.00 0.00 0.00 La meta para este indicador es de 4 proyectos, en este
nddRealivaciois pravectosipare elide iemmamismte el oo Trimestral 100 Si 0.00 100.00  trimestre no hubo programacién alguna porque ya se alcanzd
reforzamiento del parque vehicular. gzgg;iadcs vehicular 75.00 | 25.00 | 0.00 0.00 la meta anual al 100% en los trimestres pasados.
Porcentaje de reportes de 25.00 | 25.00 | 25.00 | 25.00 F r.'nfeta _anual de este :.nd:cador ES. 62 24 repories
Al.z—R:.spurtes de.avancesv resu\t?dos {§654ras Bals Saketana Astendaiis TaasE] 100 si 100.00 100.00 administrativos, en este periodo se reahza~ron 6 de los &
de las éreas adscritas a la Secretaria. canlizadas. 25.00 25.00 25.00 25.00 programados, por lo que W&J con la meta
lograda al 100%. /
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
» IVIETAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AR e DR
B LA NOMBRE DEL INDICADOR | C DO DEL | FRECUENCIADE | vt | scumussste e JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA|  si/NO ler 20 3er 4to

TRIM | TRIM TRIM | TRIM i g

| Este indicador tiene como meta anual 7,227 procedimientos a

realizar, en este cuarto trimestre se realizaron 1,489 de las
Porcentaje de 210 | 2131 | 2.3 2060 1,757 proyectadas, el porcentaje alcanzade es de 84.74%
C02-Procedimientas para el prcce]c.ilrr?ie:tos zara :21 trimestral, quedando por debajo de la meta debido a que no
cumplimiento de la normativa de ENump |ntuen ° £ da Ascendente Trimestral 100 Si 84.73 85.14  |se conté con el material suficiente para dar seguimiento a las
Saneamiento Ambiental realizados. ormatl_va W actividades. Con respecto al avance acumulado anual es de
Saneamiento  Ambiental 6153, quedando un 85.14% de cumplimiento, debido a que
realizados. 210 | ga | 292y | 124t no se contd con el recurso material y humano, para atender
todos los procedimientos en el tiempo.

Este indicador tiene comoc meta anual 4,658 actas
circunstanciadas entregadas a los ciudadanos, en este cuarto
21.43 21.62 19.45 18.42 trimestre se realizaron 858 de las 1,095 proyectadas. El
porcentaje alcanzado es de 78.35%, quedando por debajo de
Porcentaje  de  actas . la meta trimestral debido a que no se planed correctamente
A2.1-Entregs db agtas circunstanciadas Ascendente Trimestral 100 Si B34 80.52 | ici
circunstancizdaglios dudadanas. as metas del mes de diciembre. El avance acumulado anual
entregadas. es de 3760 actas circunstanciadas, guedando con un
21.43 | 2437 | 30.70 | 23.51 cumplimiento del 80.91% anual, debido a que se estuvo
apoyando en otras actividades extraordinarias durante todo
el afo.

Este indicador tiene como meta anual 2531 recorridos
realizados en via publica, en este cuarto trimestre se
23.67 | 20.90 | 2438 | 24.34 realizaron 616 de los 652 proyectados, el porcentaje
alcanzado es de 94.47% trimestral, quedando por debajo de
A2.2-Realizacién de recorridos en via|Porcentaje de recorridos la meta debido a que actualmente se lleva un programa de
publica para detectar irreguleridadesojen  la  via  publica Ascendente Trimestral 100 Si 9448 93.29 |visitas de rutas de recoleccidn, fuera de las actividades de
infracciones 2l reglamento. realizados. inspeccidn y verificacién en via. El avance acumulado anual es
de 2361 recorridos realizados al afio, con un cumplimiento
23.67 | 24.10 | 26.47 |- 25.76 del 93.28% anual, debido a que se estuvo apoyando a otra
drea en las visitas a hoteles de(m—u‘rfc?pia\para verificar la

ruta de recoleccion. [
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Ptiblicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO RN o
NIVEL MIR CON RESUMEN MBS BEL BT ER i DO FRECUENCIADE | o | scomummate PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | procramana|  sino ler 20 3er 4to o ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
Este indicador tiene como meta anual 38 difusiones, en este
0.00 | 1053 | 1053 | 39.47 cuarto trimestre se realizaron 15 de 10 difusiones
proyectadas, el porcentaje alcanzado es de 150% superando
[ la meta trimestral, debido a gue los interesados solicitaron
A2.3-Difusion de temas sobre el . ) 5
saneamiento  ambiental a la PorFentaje ,de d:ff.ts:ones @ Ascendente Trimestral 100 Si 149.96 60.53 |mds difusiones. El acumulado anual es de 23 difusiones
ciudadania i Eahan RS, realizadas, con un cumplimiento del 60.53% anual, ya que no

se tuvo el acercamiento esperado con los comités vecinales y
escuelas, y no se contd con el material didéctico en el tiempo
programado durante el primer, segundo y tercer trimestre.

0.00 3421 | 39.47 | 26.32

Este indicador tiene como meta anual 65 reforestaciones. En
2769 | 20000 | 33.85 | 1231 este trcmesfre se realizaron 8 de los 20 que se prcgram_amn,
el porcentaje alcanzado es de 40% quedando por debajo del
meta trimestral derivado de que este periodo no se generd la
cantidad de plantas necesarias para su repoblacidn,
i i 40.00 93.85 : )
piblicos reforestados. Ascéndents Trimestee] 200 = Referente al avance acumulado se tienen 61 espacios
reforestados realizados al afio, quedando per debajo de la
meta anual con un 93.85%, esto debido a que muchas plantas
perecieron para su replantacién no logrando alcanzar la
cantidad necesaria para los espacios piblicos destinados.

Porcentaje de espacios

| C03-Espacios publicos reforestados.

27.69 | 18.46 | 23.08 | 30.77

Este indicador tiene como meta anual 2900 plantas a
producir. En este trimestre se produjeron 795 plantas de las

23.76 | 22.79 | 26.90 | 27.41 800 que se programaron, el porcentaje alcanzado es del

4 , 99.37%, quedando por debajo de la meta trimestral, ya que

» Porcentzje de plantas muchas plantas perecieron por el exceso de lluvia que se
AS-Rraduccivpile plantas fen [0 producidas en los viveros Ascendente Trimestral 100 Si 99.34 100.86 P P P a

viveros municipales. presentd en el periodo. Respecto al avance acumulado se

produjo un total de 2,925 plantas al afio, superando la meta
23.76 | 22.79 | 25.86 | 27.59 anual con un 100.86% gracias al numero de esquejes
generados que se adaptaron para la reproduccién de diversas

plantas. /’“

municipales.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
IMUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

METAS - AVANCE

AVANCE DE LA META

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO PROG i

FRECUENCIA DE

META ANUAL | ACUMULABLE

MEDICION ler 70

TRIM | TRIM

4to
TRIM

3er
TRIM

PROGRAMADA sl/no

TRIM ANUAL

JUSTIFICACIONES

A3.2-Trituracion de desechos

vegetales.

metros
desecho

Porcentaje de
cubicos  de
vegetal triturados.

Ascendente

22,13 | 3525 | 40.50

Trimestral 100 Si

124.61 110.00

12.13 | 25.38 | 30.00 | 32.50

Este indicador tiene como meta anual 1600 m3 de desecho
vegetal triturado. Este trimestre se realizaron 648 m3 de las
520 que se programaron, el porcentaje alcanzado es de
124.61% quedando por encima de la meta derivado de la
cantidad que se concentré de residuos verdes generado de
los operativos de limpieza por la presencia de fuertes
precipitaciones en el periodo, Respecto al avance acumulado,
se triturd la cantidad de 1,760 m3 al afio de residuos verdes,
superando la meta anual con un 110%, derivado de la
cantidad recolectada de los operativos efectuados a lo largo
del afio.

A3.3- Realizacién de servicios de
mantenimientc  en  los
municipales.

Viveros

Porcentaje de servicios de
mantenimiento en los
viveros municipales
realizados.

Ascendente

20.23 | 26.28 | 29.88 | 27.56

Trimestral 100 Si

103.06 103.95

20.23 | 26.28 | 26.74 | 26.74

Este indicador tiene como meta anual 860 servicios de
mantenimiento. En este trimestre se realizarcn 237 servicios
de los 230 programados, el porcentaje alcanzado es de
103.04% quedando por encima del meta trimestral derivado
de que hubo el material necesario para el mantenimiento de
las plantas. Respecto al avance acumulado se efectuaron 894
servicios al afio, superando la meta anual con un 103.95%,
debido a las actividades implementadas para el cuidado de
plantas y la realizacién de esguejes.

A3.4- levantamientc de desecho

vegetal en los espacios puablicos.

Porcentaje de toneladas
de desecho vegetal en los
espacios publicos
levantados.

Ascendente

19.94 | 20.45 | 16.04 | 23.68

Trimestral 100 Si 87.15 80.11

19.93 25.72 | 27.17 | 27.17

Este indicador tiene como meta anual 4600 toneladas
levantadas de desecho vegetal. Este trimestre se realizd
1089.43 de las 1250 que se tenia programado, el porcentaje
alcanzado es del 87.15%. La meta trimestral no fue alcanzada
debido a que ingresaron vehiculos a reparacién constante.
Respecto al avance acumulado se tienen 3685.10 toneladas
de desecho vegetal realizados al afio, quedando por debajo
de la meta anual con un 80.11%, esto debido a que se
concentré mas en la trituracién de ramas, generando que los
desechos fuesen menos. —
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[ CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DE 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
METAS - AVANCE
AVANCE DE LAMETA
NIVER MU RES BT NOVBREBELINBIADOR] , SEMDODEL | FRECUENCINDRNLL ool o) oo PR EE BRSO PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA|  sl/NO ler 20 3er 4to
y TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
Este indicador tiene como meta anual 1128 servicios a
efectuar. En este trimestre se realizaron 399 servicios de los
17.02 | 2544 | 19.41 | 3537 316 programados, el porcentaje alcanzado es del 126.26%
. con respecto a la meta trimestral quedando por encima de lo
Porcentaje de servicios de programado, gracias al reforzamiento de’las cuadrillas en los
C04-Servicios de mantenimiento en la|mantenimiento en laj o Trimestral 100 Si 126.27 97.24 |operativos efectuados por temporada decembrina. Referente
imagen urbana efectuados. imagen urbana al avance acumulado se tienen 1097 servicios realizados al
efectuados. afio, quedando por debajo de la meta anual con un 97.25%,
17.02 | 27.30 | 27.66 | 28.01 derivado del apoyo brindado a escuelas y operativos
especiales, pero siendo aceptable para las metas
contempladas.
Este indicador tiene como meta anual 64 servicios a efectuar.
6.25 31.25 6.25 56.25 En este trimestre se realizaron 36 servicios de pintura de los
Porcentaje de servicios:de 20 programados, el porcentaje alcanzado es de 180%
Ad.1l-Mantenimiento de pintura en|mantenimiento en AcEaRdata TRl 100 s 180.00 100.00 quedando por encima de Ia_ meta trime-stral, derivado de que
parGues y doPAoS: parques v domos se contd con el material necesario para efectuar el
redliEEHE mantenimiento de parques y domos. Respecto al avance
6.25 | 31.25 | 3125 | 31.25 acumulado se tienen 64 servicios realizados al afio, logrando
efectuar la meta anual programada con un 100%.
Este indicador tiene como meta anual 1015 servicios de poda
y limpieza. En este trimestre se realizaron 356 servicios de los
18.23 | 25.52 | 20.59 | 35.07 280 gue se tenia programado. El porcentaje alcanzado es de
127.14%, quedando por encima de la meta establecida por el
reforzamiento de las brigadas de limpieza en los espacios
Ad.2-Realizacién de servicios de poda|Porcentaje de serviz.:ics de Ascendente Trimestral 100 Si 127.11 99.41 |publicos para el goce de las familias solidarenses. Respecto al
y limpieza en parques y dreas verdes. |poday limpieza realizados. avance acumulado se tienen 1009 servicios realizados al afio,
quedando poer debajo de la meta anual con un 99.41%, ya que
18.23 | 27.09 | 27.08 | 27.59 se mantuvo el apoyo de limpieza en escuelas y operativos en
avenidas, pero siendo aceptable a arametros
establecidos. W-N\

ELABORO
LIC. ROC{O A MEDINA GOMEZ
TECNICO ESPECIALIZADO

oos ép‘,%??

22 %\%

L‘\\}

"

2 -\& B
K At DESpL H U g

IDARIDA DuﬂAmnAu
DIRECCIGN DE EvaLupgygyy SECRETARiA DE PLAEAigy y
SEGUIMIENTD P D EVALUACIGN
i IZ;;MEN QUINTANA ROD - Cnh VEN GUNMM ROO AUTORIZG

2024 7074

FARIDE BRICENO CHABLE

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION



Pagina 6 de 15

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Piblicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
IMETAS - AVANCE
P AVANCE DE LA META
NVEL IR N RESEIMES NOMBREDELINDICADOR | SENVIDODEL | FRECUENGIADE | |y | acommmame | o o sl PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRAMADA|  SI/NO ler 20 3er 4to e AL
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
Este indicador tiene como meta anual 26 servicios de limpieza
en cenotes. Este trimestre se realizaron 7 servicios de los 7
1154 | 3077 | 23.08 | 26.92 que programaron, el porcentaje alcanzado es de 100%
Porcentaje de servicios de ' ' ' ' logrando el objetivo trimestral. Respecto al avance
A4.3-Limpieza general de cenotes. limpieza general de Ascendente Trimestral 100 Si 100.00 92.31 acun;ul;d.o ss:iT:er;:t4 sewic:os reaii:acglgs;li;ﬁ:;?ue;an;c:
cenotes realizados. por debajo a anual con u .31% derivado de
apoyo efectuado a escuelas y brigadas de operativos
11.54 | 30.77 | 30.77 | 26.92 especiales, pero siendo aceptable dentro de los pardmetros
programados.
Este indicador tiene como meta anual 2330 servicics. Este
23.39 | 33.39 | 3355 | 2824 trimestre se realizaron 658 de los 573 programados, el
Porcentaje de servicios de porcentaje alcanzado es de 114.83% excediendo la meta
C05-Servicios de mantenimiento en|mantenimiento en . . trimestral derivado de la alta demanda en los servicios por
. Ascendente Trimestral 100 Si 114.84 118.57 .
camellones de avenidas realizados. camellones de avenidas :_empor;:;sdecer:n%mna. Teszectnialwavance acudmui[ado ie
realizados. ienen servicios realizados al afio, superando la meta
23.39 27.51 24.51 24.59 anual con un 118.37%, esto gracias al reforzamiento de
brigadas operativas constantes durante el afio.
Este indicador tiene como meta anual 13,300,000 ml a
limpiar. Este trimestre se realizaron 2,546,055 ml de los
3,393,008 ml que se tenfa programado, el porcentaje
24315 | 3022 | 21.87 | 13.34 alcanzado es de 75.03% quedando por debajo de lo
programado, a pesar de que hubo reforzamiento de brigadas,
Porcentaje de metros las lluvias que se presenciaron retrasaron gran parte del
AS1-Umplezn (8. camellones. en lineales de camellones de|  Ascendente Trimestral 100 Si 75.02 95.38  |avance en la limpieza de algunos camellones donde la meleza
avenidas. avenidas limpiados. ya se encontraba alta. Respecto al avance acumulado se
tienen 12,686,779 ml realizades al afio, quedando por debajo
24.15 | 25.05 | 2528 | 2551 ::.Te la meta anual con— un 95.39%, las precipitaciones dlel
Gltimo trimestre del afio impactaron el resultado final, sin
embargo, quedd aceptable dentro de los pardmetros
establecidos,
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: " PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
METAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO M
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL INDICADOR |  SENTIDODEL | FRECUENCIADE | |\ | @ e e D 4o A
NARRATIVO INBICADOR MEDICION | ppogramapa|  si/no ler 20 3er 4to

TRIM | TRIM | TRIM | TRIM S i

Este indicador tiene como meta anual 1000 servicios de riego.
Este trimestre se realizaron 359 servicios de los 240
programados, el porcentaje alcanzado es de 149.58%
Porcentaje de servicios de excediendo la meta trimestral, derivado de que se continud

18.56 | 33.20 | 36.40 | 28.72

. - con la progr 10 i !
A45.2-Riego de plantas en los espacios|riego de plantas en los| Trrstial 80 si 149.58 146.60 programacion hab‘t‘fa’[ aumentando las nuevas areas
publicos. espacios publicas reforestadas para adaptacién de las plantas. Respecto al
reglizadis. avance acumulado se tienen 1466 servicios realizados al afio,
1896 | 2400 | 17.84 | 19.20 superando la meta anual con un 117.28%, por el incremento

de dreas recreativas requirié un mayor numero de servicios
para la hidratacién y adaptacion de las plantas.

Este indicador tiene como meta anual 1240 m2 de dreas
niveladas. Este trimestre se realizaron 305 m2 de los 325

17.94 | 23.94 8.45 19.68 programados, el porcentaje alcanzado es de 93.84%

. quedando por debajc de la metra programada, derivado de

o i — PUr‘;‘i;‘;‘i.J: ddee mée:;:: que el personal destinado a esta actividad apoyd en las

AS5.3-Adecuacion ﬁle afad Araesnveloue e : e Ascendente Trimestral 80 Si 93.84 87.51 |labores de pintura en parques y domos. Respecto al avance
en los espacios piblicos. niveladas en los espacio

acumulado se tienen 1085 m2 realizades al afic, quedando
por debajo de la meta anual con un 70%, por afectaciones de
17.94 | 20.32 | 20.77 | 2097 la maguinaria y personal empleado en apoyo durante el afio,
pero los resultados son aceptables dentro de los parametros
establecidos.

publicos realizadas.

Este indicador tiene como meta anual 3,468 servicios de
31.14 28.98 23.79 26.07 mantenimiente a realizar. En este trimestre se realizaron 904

C06-Servicios de mantenimiento en|Porcentaje de servicios de de los 903 servicios de mantenimientos en calles y avenidas

calles y avenidas del municipio/mantenimiento en calles y Ascendente Trimestral 100 Si 100.11 109.98 |programados, el porcentaje alcanzado es 100. Respecto al
realizados. avenidas realizadas. acumulado anual se tiene 3,814 servicios realizados, por lo
3114 19.06 23.76 26.04 que la meta anual se excedid en un 109.98%, derivado de la

atencién oportuna que se brindd a estos servicios.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Ptblicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

JUSTIFICACIONES

A6.1-Realizacién de  bacheo

vialidades publicas.

en

Este indicador tiene come meta anual 17,786.47 metros
cuadrados de bacheo a realizar. En este trimestre se
realizaron 5,266.97 de los 4,500 metros cuadrados de bacheo
en vialidades publicas programados, el porcentaje alcanzado
es del 117.04% excediende la meta trimestral, debido a que
se contd con el material necesario para realizar este servicio.
Referente al avance acumulado se tiene 19,006.30 metros
cuadrados de bacheo realizados en el afio, excediendo la
meta anual con un 106.80%. Esto debido a que todo el afio se
realizaron cperativos para la realizacion de este servicio.

A6.2-Reparacién de vialidades con
adoquin.

Este indicador tiene como meta anual 891.96 metros
cuadrados de reparacién a realizar. En este trimestre se
realizaron 1,811.46 de los 250 metros cuadrados de
reparacién de adoquin programados, el porcentaje alcanzado
es del 724.58% excediendo la meta trimestral, derivado del
operativo que se implementd por el periodo vacacional
decembrinc. Referente al avance acumulado se tiene
3,486.46 metros cuadrados de adoquin realizados en el afio,
excediendo la meta anual con un 390.88%. Ya que derivado
de los diferentes periodos vacacionales, se le dio pricridad a
la reparacién de los baches de adoquin que se encontraban
en la zona turistica y en los diferentes puntos de la ciudad,
con la finalidad de proyectar una buena imagen al turismo.

C07-Servicics de mantenimiento en
pozos de absorcién realizados.

METAS - AVANCE
SENTIDODEL | FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A
NOMBRE DEL INDICADOR - META ANUAL | ACUMULABLE
INDICADOR MEDICION PROGRAMADA|  SI/NO ler 20 3er 4to i P
TRIM | TRIM | TRIM | TRIM
26.95 | 25.48 | 24.77 | 29.60
Porcentaje de metros
cuadrados de vialidades Ascendente Trimestral 100 Si 117.04 106.80
publica bacheadas.
26.95 | 2248 | 25.29 | 25.29
15.92 | 34.14 | 137.73 | 203.09
Porcentaje de metros
cuadrados de reparacién Ascendente Trimestral 100 Si 724.54 390.88
con adoquin.
15.92 28.03 28.03 28.03
2840 | 12.37 | 33.36 | 3201
Porcentaje de servicios de
mantenimiento a pozos de Ascendente Trimestral 100 Si 107.20 106.14
absorcidn realizados.
28.40 12.32 29.42 29.86 s

Este indicador tiene como meta anual 15,604 servicios de
mantenimiento a realizar. En este trimestre se realizaron
4,985 de los 4,660 servicios que se tenia programado, el
porcentaje alcanzado es de 107.19% excediendo la meta
anual y trimestral, derivado de los operativos que se
realizaron para la limpieza de rejillas y pozos areneros
evitando los encharcamientos por las lluvias que se
presentaron.

ELABORO
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMEBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

METAS - AVANCE

FRECUENCIA DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

META ANUAL | ACUMULABLE

AVANCE DE LA META
PROGRAMADA

MEDICION siino ler 20 3er 4to

TRIM | TRIM TRIM | TRIM

PROGRAMADA

JUSTIFICACIONES

TRIM ANUAL

A7.1-Desazalve de  Pozos de

absorcidn.

Porcentaje de desazolve
de pozos de absorcion
realizados.

Ascendente

2174 | 13.91 | 27.39 | 47.39

Trimestral 100 Si

2174 | 26.09 | 26.09 | 26.09

Este indicador tiene como meta anual 230 desazolves a
realizar. En este trimestre se realizaron 109 de los 60
desazolves programados, el porcentaje alcanzado es del
181.67%, excediendo la meta trimestral, derivado a los
operativos de desazolve que se realizaron para evitar
inundaciones en las vialidades por las constantes lluvias que
se presentaron en este trimestre, con respecto al acumulado
se tiene 254 desazolves de pozos de absorcidn realizados en
el afio, excediendo la meta anual con un 110.43%. Ya que
debido a las constantes lluvias que se presentaron en el
municipio en los Gltimos dos trimestres, se vio la necesidad
de desazolvar los pozos mds criticos, los cuales provocaban
encharcamientos en diferentes colonias del municipio.

181.64 110.43

A7.2-Limpieza de rejillas y pozos
areneros.

Porcentaje de limpieza de
rejillas y pozos areneros
realizados.

Ascendente

25.22 | 29.09 | 29.03 | 27.75

Trimestral 100 Si

2522 | 2493 | 2493 | 24.93

Este indicador tiene como meta anual 37,311 limpiezas a
realizar. En este trimestre se realizaron 10,352 de las 9,300
limpiezas de rejillas y pozos areneros programados, el
porcentaje alcanzade es del 111.31% en el trimestre.
Excediendo la meta, derivado de los operativos gue se
realizaron para la limpieza de rejillas y pozos areneros
evitando los encharcamientos por las lluvias que se
presentaron en este periodo. Respecto al acumulado anual se
tiene 41,4474 limpiezas de rejillas y pozos areneros
realizados, excediendo la meta anual en un 111% derivado
gue todo el afio se establecieron operativos para atender
todas las solicitudes ciudadanas respecto a la limpieza de
rejillas y pozos areneros.

11131 111.09

A7.3-Reparacién de tapas vy rejillas de
pozos de absorcion.

Porcentaje de tapas vy
rejillas  de pozos de
absorcién reparados.

Ascendente

16.67 16.19 | 21.90 | 48.57

Trimestral 100 Si

16.67 | 26.19 | 28.57 | 28.57

Este indicader es de 210 tapas vy rejillas a reparar. En este
trimestre se repararon 102 de las 60 tapas v rejillas de pozos
de absorcién programados, el porcentaje alcanzado es del
170% de la meta trimestral. Excediendc la meta trimestral,
derivado a gue se conté con el material necesario para llevar
a cabo esta actividad. Respecto al acumulade anual se tiene
217 tapas y rejillas de pozos de—absoreidn reparados,
excediendo la meta anual en un!iDS. 3% debido}we en el
cuarto trimestre se le dio prioridlad a gste servicio reparando
las tapas vy rejillas que se encgntraba €R_zonas crl’ticas\(

170.00 103.33
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NARRATIVO

METAS - AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE
sffno

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LA META
PROGRAMADA

ler
TRIM

20
TRIM

3er
TRIM

4to
TRIM

JUSTIFICACIONES

TRIM ANUAL

urbano publice efectuados.

C08-Servicios de mantenimiento de
fuentes, monumentos y equipamiento

Porcentaje de servicios de
mantenimiento al
patrimonio urbano
realizados.

Ascendente

Trimestral

100

Si

47.54

28.87

47.91

39.16

47.54

14.03

22.68

La meta anual de este indicador es de 1,098 servicios de
mantenimiento a realizar. En este trimestre se realizaron 430
de los 249 servicios de mantenimiento al patrimenio urbano
programados, el porcentaje alcanzado es del 172.69% de la
meta trimestral programada, excediendo la meta, derivado
del operativo que se realizé para la rehabilitacién del
mobiliario urbano por el periodo vacacional decembrino.
Respecto al acumulado anual se tiene 1,795 servicios de
mantenimiento al patrimonio urbano, por lo que se excedid la
meta anual en un 163.48% ya que se contd con el material
necesario.

172.66 163.48

en fuentes y monumentos.

A8.1-Mantenimiento y rehabilitacién

Porcentaje de servicios de
mantenimiento v
rehabilitacion en fuentes y
monumentas realizadas.

Ascendente

Trimestral

100

Si

25.89

28.64

25.62

23.24

25.89

24.70

24.70

24,70

La meta anual de este indicador es de 1,093 servicios de
mantenimiento y rehabilitacion a realizar. En este trimestre
se realizaron 254 de los 270 servicios de mantenimiento y
rehabilitacién de fuentes y monumentos programados, el
porcentaje alcanzado es del 94.07% de la meta trimestral
programada, quedando por debajo de la meta, derivado a
que los trimestres anteriores se reforzé la limpieza de las
fuentes gue se encontraban en mal estado, quedando un
minimo porcentaje para realizar este trimestre. Respecto al
acumulado anual se tiene 1,130 servicios de mantenimiento y
rehabilitacion de fuentes y monumentos, por lo que se
excedié la meta anual en un 103.39%, derivado a la atencidn
oportuna que se les brindo a las fuentes y monumentos.

94.08 103.39

urbano publice.

A8.2-Rehabilitacion del equipamiento

Porcentaje de servicio de
rehabilitacion del
equipamiento urbano
piblico realizados.

ELABORO
LIC. ROCIO A MEDINA GOMEZ
TECNICO ESPECIALIZADO

Ascendente

Trimestral

100

Si

28.91

3191

30.79

22.03

29.91

22.53

25.03

22.53

Este indicador tiene como meta anual 799 servicios de
rehabilitacién a realizar. En este trimestre se realizaron 176
de les 180 servicios de rehabilitacion del equipamiento
urbano programados, el porcentaje alcanzado es de 97.78%
de la meta trimestral programada. Quedando por debajo de
la meta trimestral, debido a que no se cont@‘f’o’rra‘magerial
necesario para Referente “al

realizar esta aq’ﬁv‘ﬂ;%

acumulado anual se tiene 916 servicios rehabilitacién
2 / b

realizados, por lo que la meta anual/se excedid con un

97.78 114.64
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Puablicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

METAS - AVANCE

AVANCE DE LAMETA

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERICDO Bca

FRECUENCIA DE

META ANUAL | ACUMULABLE

MEDICION 4o

TRIM

3er
TRIM

ler 20
TRIM | TRIM

PROGRAMADA sl/no

TRIM ANUAL

JUSTIFICACIONES

C09-Servicios de conservacidn de la
infraestructura peatonal realizados.

Porcentaje de servicios de
conservacion de la
infraestructura  peatcnal
realizados.

Ascendente

30.31 | 2857 | 38.37

Trimestral 100 Si

104.30 123.69

30.31 | 24.39 | 2091 | 24.38

Este indicador tiene como meta anual 287 servicios de
conservacién a realizar. En este trimestre se realizaron 73 de
los 70 servicios de conservacién en la infraestructura
peatonal programados, el porcentaje alcanzado es de 104.2%
trimestral, excediendo la meta, debido al operativo que se
realizé por periodo vacacional. Respecto al acumulado anual
se tiene 355 servicios de conservacién realizados, por lo que
se excede |la meta anual en un 123.69%, derivado del apoyo
con el programa pinta tu fachada.

A9.1-Mantenimiento de guarniciones y
retornos de camellones.

Porcentaje  de  metros
lineales de mantenimiento
en guarniciones y retorno
de camellones realizados.

Ascendente

42,84 | 66.87 | 82.28 | 43.89

Trimestral 100 Si

205.95 235.88

42,84 | 2131 1454 | 21.31

Este indicador tiene como meta anual 103,369.80 metros
lineales de mantenimiento a realizar. En este trimestre se
realizaron 45,374.06 de los 22,030 metros lineales de
mantenimiento en guarniciones y retorno de camellones
programados, el porcentaje alcanzado es de 205.96%
trimestral, debido a que se apoyd con el programa pinta tu
fachada. Respecto al acumulado anual se tiene 243,829.56
metros lineales de mantenimiento realizados, por lo que se
excedid la meta anual en un 235.88%, esto debido a que se
conté con el material necesario.

A9.2-Reparacién de banguetas.

Porcentaje de metros
cuadrados de reparaciones
en banquetas realizadas.

Ascendente

20.44 339.05 | 32.07

Trimestral 100 St

131.00 401.11

20.44 | 24.48 | 30.60 | 24.48

Este indicador tiene como meta anual 81.70 metros
cuadrados de reparaciones a realizar. En este trimestre se
realizaron 26.20 de los 20 metros cuadrados de reparacién de
banquetas programado, el porcentaje alcanzado es de 131%
de la meta trimestral. Excediendo la meta, derivado de que se
conté con el material necesario para realizar este servicio.
Respecto al acumulado anual se tiene 327.70 metros
cuadrados de reparacién de banquetas realizados, por lo que
la meta anual se excedié en un 401.10% , derivado 2 los
operativos que se implementaron en entro~de la ciudad
por las diferentes actividades que %alizaron durante el

afo.

Y
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PERIODO QUE

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Piblicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

SENTIDO DEL
INDICADCR

FRECUENCIA DE
MEDICION

NIVEL MIR CON RESUMEN

NOMBRE DEL INDICADOR
NARRATIVO

IMETAS - AVANCE
PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PER[ODO

20 4to
TRIM TRIM

AVANCE DE LA META

PROGRAMADA
META ANUAL

PROGRAMADA

ACUMULABLE
si/No

JUSTIFICACIONES
ler

TRIM

3er

I
TRIM TRIM

ANUAL

Porcentaje de servicios de
mantenimiento e higiene
urbana realizados.

C10-Servicio de mantenimiento e

Trimestral
higiene urbana realizados.

Ascendente

Este indicador tiene como meta anual 50,457 servicios de
mantenimiento a realizar. En este trimestre se realizaron
13,276 de los 12,712 servicios de mantenimientc e higiene
urbana programados, el porcentaje alcanzado es de 104.44%
trimestral. Derivado del operativo que se realizé en la zona
turistica por la temporada vacacional y por la apertura de 3
rutas nuevas de recoleccidn. Referente al acumulado anual se
tiene 51,706 servicios realizados, por lo que se excedid la
meta anual con un 102.48% derivado al reforzamiento gue se
tuvo en todas las actividades.

25.71 | 24.68 | 2578 | 26.31

100 st

104.44 102.48

25.71 | 24.13 | 24.86 | 25.19

Porcentaje de toneladas
de residuos sélidos
urbanos recolectadas.

A10.1-Residuos
recolectados.

sélidos  urbanos

Ascendente Trimestral

Este indicador tiene como meta anual 185,511.23 toneladas
de residuos a recolectar. En este trimestre se recolectaron
49,757.05 de las 46,900 toneladas de residuos sélidos
urbanos proyectadas, el porcentaje alcanzado es de 106.09%
trimestral. Derivado a que se aperturaron 3 rutas por la
adquisicion de nueves camiones recolectores. Referente al
acumulado anual se tiene 191,792.84 toneladas de residucs
recolectados, por lo que la meta anual se excedié en un
103.39% esto debidec a que en todas las temporadas
vacacionales se realizaron operativos para la recoleccidn en
la zona turistica.

2540 | 25.55 | 25.62 | 26.82

100 Si

106.09 103.39

25.40 24.31 | 25.01 | 2528

Porcentaje de metros
cuadrados de barrido en
vialidades realizados.

Al10.2-Realizacion  de

vialidades.

barrido en

Trimestral

Ascendente

Este indicador es 221,119,079.28 metros cuadrados de
barrido. En este trimestre se realizaron 62,304,394.95 de los
55,900,000 metros cuadrados de barride en vialidades
programados, el porcentaje alcanzado es de 111.46%
trimestral. Excediendo la meta, debido a que se realizaron
operativos en la zona turistica por el Hanal-Pixan y por el
periodo vacacional. Referente al acumulado anual se tiene
219,798,054.87 metros cuadrados de ido realizado,
quedando por debajo de la meta an on un 99.40%, siendo
aceptable para los pardmetros establecidos, esto debido a|”
que la barredora ingresaron constTte

23.65 | 23.74 | 23.84 | 28.18

100

111.47 99.41

2365 | 2573 | 2573 | 25.28

mantenimiento.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Piblicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.
METAS - AVANCE
AVANCE DE LA META
NIVELMIRCONRESUMEN | o viooe net inpicapoR | SENTIDODEL | FRECUENCIADE | o\ | ycimpuuagse [ o 00 Y I 200 50 PioR0 o JUSTIFICACIONES
s INDICADOR MEDICION | procramaoa|  simo ler i 220 e Sen Hf WOEI ETena | ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
Este indicader tiene como meta anual 25,714.80 metros
cuadrados de limpieza a realizar. En este trimestre se
24.40 42,24 | 180.47 | 70.87 realizaron 20,250 de los 6,247.60 metros cuadrados de
limpieza y lavado programados. El porcentaje alcanzado es
h s Porcentaje de  metros del 324.12% trimestral. Excediendo la meta, debido a que se
A1D-3-Realizaeidfide implezey lavedo cuadrados de limpleza y Ascendente Trimestral 90 Si 324.05 353.31 |realizaron operativos de limpieza en la zona turistica por el
de vialidaces de Ezone Turistica: lavado realizado. desfile del Hanal Pixan que se llevé acabo en el mes de
noviembre. Referente al acumulado anual se tiene 90,857.25
24,40 | 21.87 | 21.87 | 21.87 metros cuadrados de limpieza, por lo que la meta anual se
excedid en un 317.99% debido al reforzamiento que se
realizé para mantener limpia la zona turistica.
La meta anual de este Indicador es de 7,516 tramos de
mantenimiento a realizar. En este trimestre se realizaron
25.16 | 20.60 | 20.17 | 27.21 2,272 de los 1,700 tramos de mantenimiento y limpieza en
A i calles programados. El porcentaje alcanzado es de 133.65%
FiGkNiantedimndin. y gl 8 :nnar;teen;;ﬁe:; t;a;nn?;iez: S ol S i & 133,64 103.48 trim.estral. Excedi‘endo i_al rrleta, derivado del operativo que se
colonias v fraccionamientos. . realizé por la feria navidefia. Con respecto al acumulado se
en calles realizados. realizaron 7,777 tramos de mantenimientc en el afio,
25.16 | 20.96 | 23.53 | 20.36 quedando por debajo de la meta anual en un 93.13%, esto|
debido a gue se estuvo apoyando en el programa pinta tu
fachada.
La meta anual de este indicador es de 990 servicios de
limpiezas a realizar. En este trimestre se realizaron 228 de los
1473 | 3355 | 3173 | 20.73 177 servicios de limpieza y recoleccion de residuos
proyectados, el porcentaje alcanzado es de 128.81% de la
CilServicios de limpieza  y|Porcentaje de servicios de . " meta trimestral programada. Excediendo la meta debido al
recoleccién  de residuos para su|limpieza y recoleccion de|  Ascendente Trimestral L ot 12583 e | E————— tiraderos que se atendieron en este
disposicién final realizados. residuos realizados. trimestre. Respecto al acumulado se realizaron 1,108
1473 | 3281 | 2627 | 16.09 servicios en el afio, por lo que la meta anual se excedié en un
100.73%, derivado a que se contd con la maquinaria
necesaria para realizar este servicio, s
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA RCO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Piblicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NIVEL MIR CON RESUMEN SENTIDO DEL FRECUENC!A DE
NARRATIVC R ER it s INDICADOR MEDICION

IMETAS - AVANCE

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE
siyno

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO

AVANCE DE LA META
PROGRAMADA

ler
TRIM

20
TRIM

3er
TRIM

4to
TRIM

JUSTIFICACIONES
TRIM ANUAL

Porcentaje de tonelades
All.1-Descacharrizacion de colonias. |recolectadas de cacharros Ascendente Trimestral
en la via pablica.

20

si

8.61

12.29

22.20

37.30

22,10

22.10

37.18

Este indicador tiene como meta anual 2,658.91 toneladas de
cacharros a recolectar. En este trimestre se recolectaron
1,102 de las 1098.57 toneladas de cacharros en la via piblica
programadas, el porcentaje alcanzado es de 100.31% de la
meta trimestral programada. Excediendo la meta, debido a
100.32 839.33  |que se contd con la maquinaria necesaria para realizar esta
actividad. Referente al acumulado anual se tiene 2,375.16
toneladas de cacharros recolectados, por lo gue la meta
anual quedd por debajo en un 80.40%, derivado a los apoyos
que se realizaron con la limpieza de los tiraderos en puntos
estratégicos de la ciudad.

Porcentaje de toneladas
All.2-limpieza de tiradercs a cielo|recolectadas de deseches
abierto. en tiraderos a cielo
abierto.

Ascendente Trimestral

100

Si

2247

49.13

24.46

32.02

32.02

32.02

Este indicador es de 4,600.95 toneladas a recolectar. En este
trimestre se recolectaron 1,125.42 de las 1,473 toneladas de
desechos en tiraderos a cielo abierto programadas, el
porcentaje alcanzado es 76.40% de la meta trimestral
76.38 100.00 |(programada. Quedando por debajo de la meta trimestral,
debido al apoyo que se le dio al programa de
descacharrizacién. Respecto al acumulado anual se tiene
4,601.71 toneladas recolectadas, por lo que se cumple la
meta anual en un 100%.

C12:5 dsAs N | Porcentaje de servicios de
12-Servicio de ntenimiento a los ke
¢ TS mantenimiento  a  les

(bli Ascendente Trimestral
Sectores de Alumbrado Publico sectores de  alumbrado
implementados.

publico implementados.

100

Si

22.56

36.46

21.34

25.61

22.56

25.85

25.85

25.73

Este indicador tiene como meta anual 820 servicios de
mantenimiento a realizar. En este trimestre se realizaron 210
de los 211 servicios programados, el porcentaje alcanzado es
99.53 105.97 de 99.5% con respecto a la !'n.eta trirpestral, teniendo un
acumulado anual de 869 servicios realizados, superando la
meta anual con un 105.9%, esto gracias a la debida
programacién del mantenimiento de los circuitos de
alumbrade.

Porcentaje de luminarias
de alumbrado publico Ascendente Trimestral
rehabilitadas.

Al2.1-Rehabilitacion de luminarias de
alumbrado publice.

100

Si

3519

18.23

11.60

18.75

28.75

21.31

Este indicador tiene como meta anual 8,000 luminarias a
rehabilitar, en este trimestre se realizaron 928 de las 1,705
luminarias programadas, el porcentaje alca s de 54%
con respecto a la meta trimestral, teniepdo un acumulado
anual de 5,991 luminarias rehabilitad que representa‘un
74%, no se logro alcanzar la meta debi las luminarias
funcionaban de manera adecuada y e concentré \
en otras actividades.

54.46 74.90
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento de Solidaridad.

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMEBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

METAS - AVANCE

META ANUAL
PROGRAMADA

ACUMULABLE
slyno

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PER[ODO

AVANCE DE LAMETA
PROGRAMADA

ler
TRIM

20 3er
TRIM TRIM

4to
TRIM

TRIM

ANUAL

JUSTIFICACIONES

Al2.2-Reemplazo de lineas eléctricas
del alumbrado publico.

Porcentaje de metros
lineales de lineas eléctricas

reemplazadas.

Ascendente

Trimestral

100

Sf

38.39

26.56 | 24.68 | 22.91

38.39

20.55 | 20.53 | 20.53

111.59

112.54

Este indicador tiene como meta anual 7,500 de metros lineas
eléctricas a reemplazar, en este trimestre se realizé 1,718 de
los 1,540 metros programados, el porcentaje alcanzado es de
111.5 % respecto a la meta trimestral, teniende un avance
amulade de 8,440 metros representando un 112%, superando
la meta anual programada, debido a que se incrementé la
sustitucién de lineas en colonias y fraccionamientos por la
humedad.

C13-Servicio de panteones, salas de
velacion vy funerarias municipales
otorgados.

Porcentaje de servicio de
panteones, salas de
velacién y  funerarias
municipales otorgados.

Ascendente

Trimestral

100

si

18.31

35.17 | 27.59

18.31

25.86 | 27.24 | 27.59

100.00

107.24

La meta anual de este indicador es de 290 servicios de
panteones, salas de velacidn y funerarias municipales. En este
cuarto trimestre se realizaron 80 de los 80 servicios
programados, cumpliendo al 100% de la meta trimestral. Con
un acumulado de 311 servicios al afio, un 107.24% anual,
superando la meta anual debido a las solicitudes de los
ciudadanos per el alto indice de fallecimientos registrados en
el afo.

Al3.1-Asignacion de espacios para
inhumaciones y/o cremaciones en los
panteones municipales.

Porcentaje de espacios
para inhumacicnes y/o
cremaciones asignados.

Ascendente

Trimestral

100

Si

20.00

24.73 | 3273 | 25.45

20.00

26,18 | 26.18

92.07

102.91

La meta anual de este indicador es de 275 espacios para
inhumaciones y/o cremaciones, en este cuarto trimestre se
realizaron 70 de los 76 programados, se logré un
cumplimiento del 92% trimestral, debido a las bajas
solicitudes de los ciudadanos, por el traslado de sus difuntos
hacia otros panteones fuera de Solidaridad. Con un total
acumulado de 283 espacios asignados, se logra un porcentaje
de cumplimiento anual de 102.91%, debido al alto indice de
solicitudes por parte de los ciudadanos en el tercer trimestre.

A13.2-Prestacidon de servicics de salas
|de velacién y funerarias municipales

Parcentaje de servicios de
salas de velacién vy
funeraria proporcionados.

Ascendente

Trimestral

S0

25.00 | 60.00 | 50.00

5.00

25.00 | 30.00 | 30.00

166.66

155.55

solicitudes por parte de los ciudadanos.

La meta anual de este indicador es de 18 servicios de salas de
velacién y funeraria, en este cuarto trimestre se realizaron 10
de los 6 programados, por lo gue se rebasa con un 166.66% la
meta trimestral, debido a las solicitudes de los ciudadanos
por el alto indice de fallecimientos regi dos en el
trimestre. Con un acumulado de 28 seficigs reallzadt}st se
cumplié en un 140% la meta anual, debi Ito indice de|
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