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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

REALIZACION DE ACTIVIDADES DE APOYO A LA POBLACION
VULNERABLE REALIZADAS.

jiUinidad Administrativa: | Despacho de la Secretaria de J usticia Social y Partu::pacmn N

| . Ciudadana
| Lmea de accion PMD:  1.VL.17 AGVJ Promover la entrega de aj apoyos sociales
- dirigidos a la poblacion vulnerable.

PB]‘]OdO que se informa ' Del 01 de octubre al 31 de dlclembre de 2023

OBJETIVO DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Establecer condiciones para brindar trato
inclusivo, no discriminatorio, y respetuoso de los derechos humanos, a la poblacién y las
personas que visitan el municipio, en todas las politicas, servicios y tramites del gobierno

municipal.

DESCRIPCION DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Se hacen entregas de apoyos a grupos
vulnerables que habitan en el Municipio de Solidaridad y que por alguna razén requieren ser
asistidos mediante los programas municipales en Apoyos Sociales.

Se realizan entregas de ayudas como: Apoyos Funerarios, Apoyos Diversos y Entrega de
Canastas Basicas.

La finalidad para el programa de canastas bésicas es que los y las Ciudadanos (as) del
Municipio de Solidaridad se beneficien de este programa que busca garantizar el ejercicio de
los derechos sociales para toda la poblacién, es uno de los objetivos de la administracion

publica, implementar acciones que ayuden asegurar una mejor alimentacion y nutricion

adecuada de los individuos en condicién de pobreza o con carencia alimentaria de manera v

transversal, incluyente, integral, igualitaria, participativa, solidaria y productiva buscando el'

abatimiento del hambre y mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio

Los apoyos se llevan a cabo en la Secretarfa de Justicia Social y Participacion C1u(\iadan\a por S

medio de la Coordinacién de Trabajo Social y la Coordinacién Operativa, 1ealjzand0 ew’tudlos ok y _I !

PU\\{I\ Dt

socioecondmicos, que conllevan oficio de recibido, solicitud de apoyo y escrito a mand“""

siempre y cuando cumplan con los requisitos solicitados y verificar si son candidatos para

las entregas de apoyos que la Ciudadania solicita.
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

ACTIVIDADES REALIZADAS:

5

6;&6“9 RENOVAMOS PARA CRECER

9 SOLIDARIDAD

: & ?s,‘ GOBIERMO MUNICIPAL - 2021 - 2024
©yo

v" Realizacion de Estudios Socioeconémicos (Oficio de recibido, solicitud de apoyo y

escrito a mano).

e Oficinas de la Secretaria de Justicia Social y Participacion Ciudadana.

o Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

v' Se realizan Asesorias Juridicas gratuitas a la poblacién que mas lo necesita y requiere

COLONIAS BENEFICIADAS:

Fracec.
Fracc.
Fracc.
Fracc.
Fracc.
Fracc.
Fracc.
Fracc.
Fracec.
Fracc.
Fracc.
Fracc.

de nuestro servicio. Esta actividad responde a la Linea de Accién 1 de la Politica de

Accion VIL

APOYOS ENTREGADOS:
e 46 apoyos Entregados

Villas del Sol
Villamar I

28 de Julio
Mision las Flores
Misién del Carmen
Pescadores

Las Palmas |

Las Palmas II
Porto Alto
Puerto Maya

El Petén

Villas Riviera

Colonia. Ejido

Colonia. Cristo Rey

Colonia. Nicte Ha

Colonia. Luis Donaldo Colosio
Colonia. Gonzalo Guerrero
Colonia. Tumben Chilam
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

APOYOS APROBADOS:

— ) = e e e BN PD e e S = e = e = P — D

e 2 apoyos Funerarios
e 11 Asesorias juridicas

e 33 Apoyos Diversos los cuales describo a continuacion:

Apoyo de Transporte

Apoyo con Articulos Deportivos
Apoyo con Uniformes Deportivos
Apoyo con Bota Ortopédica
Apoyo con Cirugia

Apoyo con Cita Medica

Apoyo con Curaciones

Apoyo con Endoscopia

Apoyo con Estudio Clinico
Apoyo con Férula De Mano
Apoyo con Fisioterapia

Apoyo con Honorarios Médicos
Apoyo con Medicamento

Apoyo con Oftalmélogo

Apoyo con Pafiales Adulto
Apoyo con Resonancia Magnética
Apoyo con Terapia Fisica

Apoyo con Tratamiento Dental
Apoyo con Tratamiento Medico

6‘1@ RENOVAMOS PARA CRECER

 Nombredela | 18-29ados | 30-59afos
Actividad | Mujer |Hombre| Mujer | Hombre|

|60 en adelante

Mujer

Hombre| =

Apoyo Funerario 0 1 0 1

0

0

Asesorias Juridicas 1 0 5 5

0

0

(i ‘11

| H

Apoyos Diversos 3 2 9 10

5

4

}\ s\{33

Subtotal 4 3 14 16

4

46

Total, de apoyos entregados: 46 Apoyos Sociales Entregados.

5
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

Evidencia:

Elaboro: C. Saara Alejandra Leyva Gratz, auxiliar administrativo de la Secretarfa de Justicia
WDRIN 4

Social y Participacion Ciudadana. e

@ :f? H. AYUNTARSERTO OF SILID
i SECR‘:_T!‘.‘\'E-‘ {

C. Santi erto-Cliivez Marfil® " \"‘;’1 ;

S io de Justicia Social y Partfé‘iﬁ%ion L JANA RO

2021 - ‘?
indadana L




ﬁ’ﬁb RENOVAMOS PARA CRECER

EGE % SOLIDARIDAD

@@f GOBIERMNO MUMICIPAL - 2021 - 2024

SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

. REALIZACION DE BRIGADAS INTEGRALES DE SERVICIOS Y
' PROGRAMAS SOCIALES EN LAS COLONIAS Y COMUNIDADES RURALES
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Unidad administrativa: Despacho de la Secretaria de Justicia Social y
- Participacién Ciudadana_
Linea de accion PMD:  1.VL17 AGVJ Promover la entrega de apoyos sociales

) - 7 ~ dirigidos a la poblacién vulnerable.
Periodo que se_informa Del 01 de octubre al 31 de dlmembre de 2023,

OBJETIVO DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Reducir la desigualdad de oportunidades
en la que vive la poblacion vulnerable en condiciones de rezago del municipio,

proporcionando mejorar sus condiciones de vida.

DESCRIPCION DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: En las brigadas integrales de servicios
y programas sociales acuden distintos representantes: como el Despacho de la Secretarfa de
Justicia Social y Participacién Ciudadana, Direccién de Educacion, Desarrollo Humano y
Bibliotecas Publicas, Direccion de Participacion Ciudadana, Direccion de Diversidad Sexual,
Unidad de Igualdad de Género, Unidad de Asuntos Indigenas, Unidad de Atencion a Personas
con Discapacidad y Tercera Edad y Estancias Infantiles. De los cuales cada una de las
Direcciones y Unidades se acercan a la ciudadania y con ello los diferentes apoyos y servicios

que ofrece la Secretaria de Justicia Social y Participacion Ciudadana. Esta actividad responde

P MEy
o v

a la Linea de Accidn 22.

En estas brigadas también se cuentan con diferentes actividades de emprendlmlento como N
“Mercadito Vecinal”, actividades de servicio de limpieza de parques y q?mos con la‘-' ‘
participacion de la ciudadania en la actividad de “Limpiando y Enchulando’ \Playa” y'

“Solidaridad est4 de fiesta” con una integracion familiar al compartir act1v1dad§éiﬁﬁ1st1daé, o

juegos y aficiones esto para asi fortalecer los vinculos afectivos de la familia, asf como de

emprendimiento para apoyar a los pequefios comerciantes.

SE REALIZARON 6 BRIGADAS DE PROGAMAS SOCIALES, LAS CUALES

MENCIONO A CONTINUACION:
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

1. Alcaldia Puerto Aventuras: Brigada Integral de Servicios y Programas Sociales,
“Solidaridad Esta de Fiesta y Mercadito Vecinal” llevada a cabo el viernes 06 de
octubre en el Domo de la Alcaldia de Puerto Aventuras, Solidaridad, Quintana Roo.

2. Colonia Ejido: Brigada Integral de Servicios y Programas Sociales, “Solidaridad
Esta de Fiesta y Mercadito Vecinal” llevada a cabo el viernes 13 de octubre en el
Domo de la Colonia Ejido, Avenida 80 Diagonal entre Calle 8 y Calle 4, Playa del
Carmen, Solidaridad, Quintana Roo.

3. Fraccionamiento Bosque Real: Brigada Integral de Servicios y Programas Sociales,
“Solidaridad Esta de Fiesta y Mercadito Vecinal” llevada a cabo el viernes 20 de
octubre en el Parque de la Madre, en el Fraccionamiento Bosque Real en la Avenida
Sian Ka’an con Calle Monte de las Cascadas, Playa del Carmen, Solidaridad,
Quintana Roo.

4. Colonia Nicte Ha: Brigada Integral de Servicios y Programas Sociales, “Solidaridad
Esta de Fiesta y Mercadito Vecinal” llevada a cabo el viernes 27 de octubre en el
Domo de la Colonia Nicte Ha en la Avenida 15 entre calle Fernando Montes de Oca
y Calle Vicente Suarez, Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo.

5. Fraccionamiento Palmas I: Brigada Integral de Servicios y Programas Sociales, | \ 7
“Solidaridad Esta de Fiesta y Mercadito Vecinal” llevada a cabo el viernes J0de” R‘\‘,"-.
noviembre en el Domo del Fraccionamiento Palmas I, en el Boulevard las Palmas %l
entre Calle Gavilanes y Calle Bthos, Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo,

6. Colonia Puerto Maya: Brigada Integral de Servicios y Proglama% rSodlaIes o AN
“Solidaridad Estd de Fiesta y Mercadito Vecinal” llevada a cabo el v1em§&s 17 de L ANRYE
noviembre en la Colonia Puerto Maya en el Calzada Puerto Maya entre Calle Salmon - y
y Calle Puerto Maya Pato, Puerto Aventuras, Solidaridad, Quintana Roo. PPy

A

Las brigadas tuvieron un impacto de 1,500 personas atendidas en diferentes servicios

que ofrece la Secretaria de Justicia Social y Participacion Ciudadana.
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Evidencia:
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

“ATENCION DE MENORES EN LAS ESTANCIAS INFANTILES

Unidad administrativa: Despacho de la Secretaria de Justicia Social y
| Participacion Ciudadana _.
Linea de accion PMD:  1.VL1I7 AGV]J Promover la entrega de apoyos ‘sociales

= = L < ~ dirigidos a la poblacién vulnerable.
Periodo que se informa: | Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

OBJETIVO DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Proporcionar a la Ciudadania los servicios
integrales para ayudar a las familias Solidarenses en la asistencia, atencion y apoyo para los

cuidados y desarrollo de los infantes, coadyuvando en su mejoramiento a una calidad de vida.

DESCRIPCION DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Asistir en la atencion de los nifios en
las dos estancias infantiles a través de una sana alimentacion, cuidados asistenciales tanto
médico y educativo, ayudando en el desarrollo integral de sus habilidades del menor con
actividades pedagdgicas, una vez que se haya cubierto el llenado de los formatos y
documentacién especificada en los requisitos para regular el proceso de ingreso, registro y

facilitar la continuidad del proceso de inscripcién del menor a la estancia infantil.

NOTA: En este trimestre se han trabajado en las remodelaciones de las instalaciones de las
estancias infantiles, entre las actividades de remodelacion que se han hecho son: cambios de
puertas, tapar muros, colocacién de energfa eléctrica de manera temporal para probar la
iluminacién, colocacién de losetas en bodegas y salones. Colocacién de tubos y cableados

en la azotea.

Elaboro: C. Saara Alejandra Leyva Gratz, auxiliar administrativo de la Secretaria de Justicia

Social y Participacién Ciudadana.

C. Santlago Alberto Ch%(“{‘ez Marﬁ] [ANA RC
Secretario de Justicia Social y f’artmipacﬁsn
Ciudadana
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

APOYOS DE MEJORAMIENTO A LA VIVIENDA A LAS PERSONAS
CON CARENCIAS EN CALIDAD, ESPACIOS Y ACCESO A SERVICIOS
~ BASICOS EN LA VIVIENDA.

‘Unldad Administrativa: Despacho de la Secretaria ‘de Justicia Social y
| . Participacion Ciudadana 7
1.VL.17 AGVJ Promover la entrega de apoyos “sociales
dirigidos a la poblacion vulnerable.

- Periodo que se informa: | Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

' Linea de accion PMD:

OBJETIVO DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Establecer condiciones para brindar trato
inclusivo, no discriminatorio, y respetuoso de los derechos humanos, a la poblacion y las
personas que visitan el municipio, en todas las politicas, servicios y trimites del gobierno
municipal.

DESCRIPCION DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Se benefician a la poblacion
dignificando su calidad de vida mediante el mejoramiento de su vivienda a los Ciudadanos
del Municipio de Solidaridad para que obtengan una mejor calidad de Vida.

Las entregas de apoyos se llevan a cabo en la Secretaria de Justicia Social y Participacion
Ciudadana, asi como también en las Brigada Integral de Servicios y Programas Sociales en

coordinacién con el drea de Trabajo social, realizando estudios socioecondmicos, que.

conllevan oficio de recibido, solicitud de apoyo'y escrito a mano, siempre y cuando cumplan

con los requisitos solicitados y verificar si son candidatos para las entregas de apoyos que gl

Ciudadano solicita.

Esta actividad est4 contribuyendo a impactar la Linea de Accidn 25 de la Politica de Accmn ‘

VIdel Eje 1. orAREN0
\r\:\\‘r \
«-{"j‘! A
ACTIVIDADES REALIZADAS: SR

PLNADEL LS | 202
v Realizacién de Estudios Socioeconémicos (Oficio de recibido, solicitud de apoyo y

escrito a mano).
e Oficinas de la Secretaria de Justicia Social y Participacion Ciudadana.

e Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

APOYOS ENTREGADOS:
e 1450 Apoyos al Mejoramiento de la Vivienda.

[AN \\D\“
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

COLONIAS BENEFICIADAS:

Colonia. Nube Blanca

Comunidad. Campesinos Unidos

Comunidad. Nuevo Noh Bec

Comunidad. Brisas Del Campo -

Coriunidad. Santa Monica

Comunidad. La Ceiba

Comunidad. Los Pajaros

Comunidad. Ek Balam

Comunidad. Tumben Kah

Comunidad. Jacinto Canek

Comunidad. Tucan Dorado

Comunidad. El Edén o
Comunidad. Tres Hermanos \
Comunidad. Yaxché (O My \
Comunidad. Los Girasoles ; )
Comunidad. Rincon Campestre ; o) k" iy
Comunidad. La Flecha SIS

Comunidad. Jardin Real EN0 D VAN
Comunidad. El Triunfo W. i‘ - A3 ORIy NN ROB
Comunidad. Los Naranjos Sﬁ'ukfli‘\‘-" BTy A'\:\W\
Comunidad. Valle De La Primavera PURADE 'j'z.n-"f“- Ll

Comunidad. Alborada
Comunidad. El Paraiso
Comunidad. Hidalguense
Comunidad. Vida y Esperanza
Comunidad. Valle De La Primavera
Comunidad. La Enrramada
Comunidad. La Rejollada
Comunidad. Hidalguense
Comunidad. Valle Real
Comunidad. El Tigre
Comunidad. Faisanes
Comunidad. Rincén Campestre
Comunidad. Paraiso Azul
Comunidad. El Mezcalito
Comunidad. Valle Encantado



@G’ G RENOVAMOS PARA CRECER

5_..“\.,9 SOLIDARIDAD

#(g?‘t -&r GOBIERMO MUNICIPAL - 2021 - 2024
W©poY

SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

Comunidad. Lindavista
Comunidad. La Reyna
Comunidad. Santa Médnica
Comunidad. Villas Mayamar
Comunidad. Almendros
Comunidad. La Nueva Jerusalén

APOYOS APROBADOS:

v Se apoy6 con 1485 laminas de las cuales 297 familias salieron beneficiadas.

v" Se apoyd con 130 tinacos de las cuales 130 familias salieron beneficiadas.

v Se apoyo con 261 sistema de iluminacién solar de las cuales 261 familias
salieron beneficiadas.

Se informa que 303 kits de laminas, 320 tinacos y 139 sistemas de iluminacion-solar
estan pendientes por entregar a pesar de que ya cumplieron con el procedlmlento
de gestion, ya que las personas no han pasado a recoger el apoyo.

_ Poblacién Atendida e
B : . 18-29afios |  30-59afios 60 en adelante , |/ Total
Nombre de la Actividad | ; E o T : S Ve
e 5 B .a S Mu_]er Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombré&\p' (0
Laminas 28 5 163 66 18 17
Tinacos 16 1 71 26 9 7
Sistema de iluminacion 24 9 150 43 23 2 261
solar
Subtotal 68 15 384 135 50 36 688
Kits de laminas
. - - - - - - 303
pendientes por entregar
Tinacos pendientes por ) i i i i i 320
entregar
Sistema de iluminacion
solar pendientes por - - - - - - 139
entregar
Total 68 15 384 135 50 36 1450
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS:

En el programa de Mejoramiento a la Vivienda de este trimestre, se le dio continuidad a la
actividad “Pintando tu Fachada” que tiene como objetivo apoyar a las familias Solidarenses
acondicionando sus fachadas, armonizar la imagen urbana y mejorar las condiciones de sus
viviendas y al mismo tiempo la calidad de vida.

Las colonias beneficiadas en este trimestre fueron el Fraccionamiento la Guadalupana, la
Colonia Luis Donaldo Colosio y la Alcaldia de Puerto Aventuras, sin embargo, se ampliara
a las demas colonias de Municipio de Solidaridad.

Al 31 de diciembre se han pmtado las fachadas de 202 casas de los fraccionamientos antes

mencionados, teniendo un aproximado de 485 personas de 202 familias beneficiadas.

Elaboro: C. Saara Alejandra Leyva Gratz, auxiliar administrativo de la Secretaria de Justicia
Social y Participacion Ciudadana.

H. AYUNTARSENTO OF SOLIDARIDAD
SF(H']‘ 2| 1S Ly

_ : PAR. 'CIPACION /L% TANA
C. Santiago Alberto‘Chavﬁz&Matrﬁl Ui+ 2. [ANA ROD
Secretario de Justicia Social y Part:cnf)‘aéloﬂ
Ciudadana
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

e ,,,,,,,,,,,ENTREGA DE , PORCIONES DE ALIMENTOSﬁ _
' Unidad Administrativa: Despacho de Ia Secretaria de Justicia Social y
' - Participacion Ciudadana
Lmea de accién PMD: 1.VI.17 AGVJ Promover la entlega de apoyos sociales
' 1oy dirigidos a la poblacion vulnerable.

| Per iodo que se mforma  Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

OBJETIVO DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Establecer condiciones para brindar trato
inclusivo, no discriminatorio, y respetuoso de los derechos humanos, a la poblacion y las
personas que visitan el municipio, en todas las politicas, servicios y trdmites del gobierno
municipal.

DESCRIPCION DEL PROYECTO/ACTIVIDAD: Se benefician a la poblacion
dignificando su calidad de vida mediante la entrega de porciones de alimentos a los
Ciudadanos del Municipio de Solidaridad que lo necesiten y lo soliciten para que las
condiciones alimenticias de la poblacion se mejoren.

La entrega se realizard mediante solicitud ciudadana en el comedor “Comunitario” ubicado
en Fraccionamiento el Petén y posteriormente en diversos puntos que se instalaran en los
diferentes Centros Comunitarios

ACTIVIDADES REALIZADAS: Se han girado oficio a la Dependencias correspondientes
para la asignacion y ejecucion del presupuesto que servird para la operatividad de este
proyecto.

En este cuarto trimestre se programaron entregas de porciones de alimentos y derivado a que
el presupuesto ain no estaba asignado por consiguiente no se podia ejercer.

Elaboro: C. Saara Alejandra Leyva Gratz, auxiliar administrativo de la Secretarfa de Justicia
Social y Participacién Ciudadana. e

I Mgy

' N H, IUNTAREERT 2 NeIALY
Il 1) SECRET An UL 2= e AN
. | {i PAR. ¥R i v TANA RGOS

I J PLAYA DEL LAn
]

C. Santiago- Alberto Chavez Marfil
Secretario de Justicia Social y Participacion
Ciudadana
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“ACTIVIDADES DE LA DIRECION DE PARTICIPACION CIUDADANA EJECUTADAS”

Unidad Administrativa: Direccion de Participacion Ciudadana

- 2.111.9. Implementar desde el Gobierno municipal el

programa casa por casa por medio de acciones de

Linea de acciéon PMD: |
acercamiento a la ciudadania, sector social y empresarial

| Periodo que se informa: " Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad: ACTIVIDADES DE LA DIRECION DE PARTICIPACION
CIUDADANA EJECUTADAS, EN DISTINTAS ZONAS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD,
COMO LO SON EN LOS FRACCIONAMIENTOS Y COLONIAS, PROMOVIENDO LA

PARTICIPACION CIUDADANA.

Descripcion del Proyecto /Actividad: SE REALIZARON ACTIVIDADES DE LA DIRECION
DE PARTICIPACION CIUDADANA EJECUTADAS EN ZONAS DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD, PROMOVIENDO LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DE LAS
MISMAS, POR MEDIO DE ACCIONES DE ACERCAMIENTO A LA CIUDADANIA, SECTOR

SOCIAL. |
PERSONAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA LLEVO ACABO LAS
ACTIVIDADES QUE SE PROGRAMO:

TOTAL, ACTIVIDADES: 49 ACTIVIDADES

TOTAL, DE PERSONAS BENEFICIADAS: 666
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9 Lol Ka Tun 1 1
10 Marbella 1 1
11 Palacio Nuevo, 1 1

Cruz de Servicios
12 La Flecha 10 6 2
13 La Flecha 10 6 2
14 La Flecha 10 6 2
15 La Flecha 10 6 2
16 La Flecha 10 6 2
17 Palacio Nuevo, 1 3 1 3

Cruz de Servicios
18 Cataluna Il 9 2 1
19 Catalufia Il 9 2 1
20 Cataluna Il 9 2 1
21 Catalufia Il 9 2 1
22 Catalufia |l 9 2 1
23 Cataluna ll 9 2 1
24 Villas del Sol 1 6 5
25 Villas del Sol 4 7 1
26 Villas del Sol 3 8 1
27 Villas del Sol 1 4 1 3 1 2
28 Villas del Sol 4 7 1
29 Villas del Sol 3 1 6 14 1 1
30 Villas del Sol 3 1 6 14 1 1
31 Villas del Sol 3 1 6 14 1 1
32 Villas del Sol 3 1 6 14 1 1
33 Villas del Sol 3 1 6 14 1 1
34 Villamar | 1 1 1 2
35 Villamar | 1 1 1 2
36 Villamar | 1 1 1 2
37 Villamar | 1 1 1 2
38 Villamar | 1 1 1 2
39 Cruz de Servicios 1 1
40 Villas del Sol 1 6 3 2
41 Villas del Sol 1 6 3 2
42 Villas del Sol 1 6 3 2
43 Villas del Sol 1 6 3 2
44 Villas del Sol 1 6 3 2
45 Villas del Sol 2 13 9
46 Villas del Sol 2 13 9
47 Villas del Sol 2 13 9
48 Villas del Sol 2 18 9
49 Villas del Sol 2 13 9
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RENOVAMOS PARA CRECER
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 GOBIERMO MUNIGIPAL » 2021 - 2024

“VINCULACION INTER INoTl1 UCIONAL EN FOMENTO A LA PART lLII"A(‘ION
CIUDADANA”

Unidad Administrativa: f Dlrecmon de Partlmpacmn Cmdadana

?2.|II.9. Implementar desde el Goblerno mumCIpal el
Linea de acciéon PMD: programa casa por casa por medio de acciones de |
‘ acercamiento a la ciudadania, sector social y empresarial

Periodo que se informa: ~Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad: VINCULACION INTERINSTITUCIONAL EN FOMENTO A
LA PARTICIPACION CIUDADANA, EN DISTINTAS ZONAS DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD, COMO LO SON EN LOS FRACCIONAMIENTOS Y COLONIAS,
PROMOVIENDO LA PARTICIPACION CIUDADANA.

Descrigcion  del Proyecto /Actividad: SE LLEVO A CABO VINCULACION
@\ RINSTITUCIONAL EN FOMENTO A LA PARTICIPACION CIUDADANA EN ZONAS DEL
| IV Ic¥PI10 DE SOLIDARIDAD, PROMOVIENDO LA PARTICIPACION CIUDADANA A
e "ER&VEE DE LAS MISMAS, POR MEDIO DE ACCIONES DE ACERCAMIENTO A LA
N GIUDADANIA, SECTOR SOCIAL.

SO, '" z o2
NP A, wl 0%
%,n ﬁ%@ﬁf@@ﬁAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA LLEVO A CABO LA
:,ﬁg?} @@@E@ON INTERINSTITUCIONAL EN FOMENTO A LA PARTICIPACION CIUDADANA:
vd%‘.'\%@ w=o :_)L o
‘*\\ TEAL, YINCULACTONES: 59
LT T%L D PERSONAS BENEFICIADAS: 332
W ‘:m 1 L § (1 3, U T i1 i3 ' i3
'\ rff'iﬁ%E'l":ngiL clones del Ol ce octunre 2aial de aiciempr vy
. A i ' M
N Minetiaclonos -i‘«;-':s':ig‘;iﬁ@s‘;ﬁ'i’u‘,?-:;‘35 l ;W{'; ;:; .f
A ¥ il |

Vinculacién con Presidencia y
la Secretaria de Participacion
Ciudadana y Justicia Social,

1 en la Actividad del "Acto 28 de julio 1 2 1
civico en la escuela
secundaria N° 26, Edmundo
Villalba Rodriguez".
Vinculacién con la Secretaria
de Seguridad Publica, reunién

Pescadores Il 1 10 5
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informativa sobre "Comité de
Vigilancia"

Vinculaciéon con la Unidad de
Espectaculos y Actividades
Recreativas, en la actividad
del "Acto civico del XLIX
Aniversario de la creacién del
Estado de Quintana Roo"

Centro

10

Vinculacion con la Secretaria
de Participacion Ciudadana y
Justicia Social, la Unidad de
Igualdad de Geéneroy la
Direccion del Centro de
Mediacion, en la actividad de
" Capacitacion para una
mayor participacion
ciudadana'.

Villas

46

Vinculacién con la Direccidn
de Capacitacién con el taller
de "Relaciones Sanas"

Cruz de Servicios

Vineulacién con la Direccién
de Capacitacion con el
segundo taller de "Relaciones
Sanas"

Cruz de Servicios

SOCDARIDAD

~

Vinculacién con la Secretaria
de Infraestructura y Obras
Publicas y la Direccién de
Planeacion, en la actividad "
Supervision de Obra"

Xcalacoco

DEPARTICIPACION

CIURADANA

2021 - 2024

Vinculacion con la Secretaria
de Justicia Social y
Participacion Ciudadana en la
actividad del programa
"Solidaridad esta de Fiesta"

Ejido

DEL CARMEN, QUINTANA RQQG

(e}

Vinculacion con la Unidad de
Igualdad de Género
“Activacion fisica todo rosa"

Zazil-Ha

23

FAYONTAN

PLAYA

Vinculacion con la
ZOFEMAT" Limpieza
internacional de costa y
cuerpos de agua 2023"

Zona federal
Maritima

11

Vinculacién con la Unidad de
Igualdad de Género “Platicas
de igualdad"

Villas del Sol

12

Quintagésima Sesion
Ordinaria del H.
Ayuntamiento

Gran Plaza
Riviera

13

vigésima Cuarta Sesion
Ordinaria del H. Ayuntamiento

Gran Plaza
Riviera
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14

Vinculacién con el Instituto de
la Mujer y Unidad 3er edad
“Festival adulto mayor"

Centro

10

12

15

Vinculacién con la Secretaria
de Justicia Social y
Participacién Ciudadana
“Fiesta en tu colonia"

Nicte- Ha

16

Vinculacion con la Comision
Federal de Electricidad
(CFE), para reunién sobre las
solicitudes de electricidad de
las localidades de Valle
Encantado, La Flecha, Vida y
Esperanza.

Cruz de Servicios

17

Vinculacion con la Direccidn
de Capacitacién con el curso
de "Procrastinacion”

Cruz de Servicios

-3
]

Vinculacién con el CEBIAM,
para informar sobre el censo
felino y canino y vacunacion
antirrabica

Villas del Sol

QUINEANA ROO

Vinculacion con la Secretaria
de Justicia Social y

Participacion Ciudadana, para
el programa denominado "
Solidaridad esté de fiesta"

Palmas

38 DE @kﬁhmpnué

CIUDADANA

2424

A

CARBAEN,
2021

Vinculacién con la Secretaria
de Salud, en apoyo a la
actividad de "Jornada de
Salud en contra de la
diabetes"

Gonzalo
Guerrero

DIRECGIO

Tl s8- =

N
p|AYA DEL

Vinculacién con la Secretaria
de Salud, reunién de trabajo
para seguimientos a los
programas de salud y el
tramite de la cartilla de salud
municipal

Cruz de Servicios

22

Vinculacién con la Secretaria
de Desarrollo Econdémico y de
Atracciones de Inversiones y
también la Direccion de
Trabajo y Promocion del
Empleo, en la Actividad de la
Feria del Empleo y Servicios
Laborales

Villas del Sol

23

Vinculacion con el Instituto de
las Mujer de Solidaridad, en
el evento de "Develacion del
Mural en conmemoracion de
las victimas de feminicidio en
Quintana Roo

Villas del Sol
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Vinculacién con la Secretaria

de Justicia Social y
24 Participacion Ciudadana, con Puerto Maya

el programa "Solidaridad esta
de Fiesta"

Vinculacién con la Secretaria
de Seguridad Publica y
25 Policia Estatal, en la actividad Villas del Sol
de Platicas diversas de
seguridad, para la Ciudadania

Vinculacién con la Asaociacion
Mesa Ciudadana y su
Programa haciendo Barrio,
para las actividades y platicas
26 sobre la concientizacion del Villas del Sol
mejoramiento de su colonia
con temas como seguridad,
valores y la limpieza de sus
calles

Vinculacion con la Secretaria
de Desarrollo Econdmico y de
Atracciones de Inversiones y

C) & también la Direccién de ;
E‘ = 2@ Trabajo y Promocién del Milerviar] 1 1 1
e = Empleo, en la Actividad de la
\‘f & 2 < |31.° Feria del Empleo y
W 1% = |Servicios Laborales
AP a2 | Vinculacion con la Secretaria
it O\ TR 4 Z < € | de Infraestructura y Obras
PNy B g @87 ) | Pablicas, Supervision de obra | Palmas | 3 1
&% } |2 w c % o | de Rehabilitacion del espacio
z O 2 & & | Multideportivo Palmas |
.0 © | Vinculacién con el Instituto de
< O o1 |las Mujer de Solidaridad, en
% é '3: el evento del encendido de
b luces naranja”
E_ a29 ?ﬁ Conmemor;cién al dia Canlyo 1
- o.

Internacional de la
eliminacién de la violencia
contra de la mujer"

Vinculacién con la Secretarfa

de Seguridad Publica,

30 GEAVING y la Fundacion Villas del Sol 1
estatal Haciendo Barrio. a la
Mesa Ciudadana

Vinculacién con la Direccién

31 de Capacitacion con la platica | Videoconferencia | 2
de "Masculinidades"

PLAYA M
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32

Vinculacién con la Secretaria
de Planeacion y Evaluacion,
la Subsecretaria de
Infraestructura y Obras
Publicas y la Contraloria
Municipal para conformacion
de comité de obra en la
Escuela Primaria Justo Sierra

Palmas |

33

Vinculacion con la Secretaria
de Planeacion y Evaluacién,
la Subsecretaria de
Infraestructura y Obras
Publicas y la Contraloria
Municipal para conformacién
de comité de obra en la
Escuela Secundaria Técnica
N° 37

Mision del
Carmen

=
)

o
S

Vinculacién con la Unidad de
Atencién a Personas con
Discapacidad y Adulto Mayor
y La Secretaria de Salud en
la "11° Feria Inclusiva del
Empleo y Jornada Medica"

Villas del Sol

}
TV [Rwcs fo-

RSN H
ot 4

—

4

Vinculacién con la Direccion
de Capacitacion con la platica
de "Cerrando Ciclos"

La Cruz

Vinculacién con la Secretaria
de Justicia Social y
Participacion Ciudadana y La
Direccién de Obras Publicas
en la inauguracion del
"Paradero de los Hoteleros
Villas del Sol"

Villas del Sol

37

Vinculacién con la Secretaria
de Justicia Social y
Participacion Ciudadana en el
programa "Pinta tu Fachada"

Puerto Aventuras

38

Vinculacién con Presidencia
Municipal, acompafiando a la
presidenta Lili Campos a la
supervision de obra y
seguimiento de la
problematica de los
ciudadanos que se

encontraban en el lugar

Villas del Sol
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Vinculacion con la Secretaria
de Obras Publicas del
Estado”, y la participacion del
Director y la Coordinadora de
la Direccion de Participacion
39 Ciudadana en la explicacion
de las funciones de la
Direccion de Participacion
Ciudadana y el tema sobre la
rehabilitacion del parque
Ubicado en la cerrada Pinos

Bosque Real

Vinculacion con el DIF
Municipal, con la participacion
de diferentes Instituciones y
40 La Secretaria de Justicia
Social y Participacion
Ciudadana, en el evento
denominado " Formando
Adolescentes Consientes".

Colosio 1

Vinculacion con la Direccion
de Capacitacion con el curso
de "El Poder de la Palabra"

—2
-

~

La Cruz 1

RCION

Vinculacién con la Direccion
de Gobierno, Seguridad
Publica y la Asociacion Civil
"Mesa Ciudadana", donde se
invitd a la ciudadania a la
toma de talleres

oy IMA D!!'\A'T'\

BE

PNLC TR T a s
NCQUINTANARCPD

n21 - 2024

Villas del Sol

IUDADANA

Vinculacién con la Secretaria
de Planeacion y Evaluacion,
La Secretaria de Justicia
Social y Participacion
Ciudadana, la Subsecretaria
de Infraestructura y Obras
Plblicas y La Contraloria
Municipal, en la actividad de
la Instalacion del Comité de
Obra en la Escuela Primaria
Independencia de México.

=cCION DE PARTICIP

AYUNTAMIENIY

DiR
1 AYA DEL CARME

H
N
[

Villas del Sol

Vinculaciéon con la Secretaria
de Salud en la actividad de
44 recepcién de documentos y
entrega de carnet para
consultas médicas en los
Centros de Salud Municipal.

Mundo Habitat
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Vinculacion con la Secretaria
de Planeacion y Evaluacion,
La Secretaria de Justicia
Social y Participacion
Ciudadana, la Subsecretaria
45 de Infraestructura y Obras Palmas |
Publicas y La Contraloria
Municipal, en la actividad de
la Instalacion del Comité de
Obra por la Rehabilitacion del
parque Multifuncional

Vinculaciéon con la Secretaria
de Salud en la actividad de
recepcion de documentos y
entrega de carnet para
consultas médicas en los
Centros de Salud Municipal.

46 28 de julio

Vinculacion con la Secretaria
de Planeacion y Evaluacion,
La Secretaria de Justicia
Social y Participacion
Ciudadana, la Subsecretaria
de Infraestructura y Obras
Publicas y La Contraloria
Municipal, en la actividad de
la Instalaciéon del Comité de
Obra

n
hay]

La Guadalupana

A/inculacion con la Secretaria
File Salud en la actividad de
"fecepcion de documentos y
L.entrega de carnet para
Ftonsultas médicas en los
FCentros de Salud Municipal.

E SOL.lDARIDAD

NTO D

Los Olivos

o —

CIUDADANA

Vinculacién con la Secretaria
de Salud en la actividad de
recepcion de documentos y
entrega de carnet para
consultas médicas en los
Centros de Salud Municipal.

DERECCION DERARTICIPACION

28 de julio 1

*{ AYA DEL [CARMEN, QUINTANA ROC

H. AYUNTAJME

\ Vinculacion con el DIF y
J Seguridad Publica en la

Balam Tun, Lol
Ka Tun, Privanza

50 reunién informativa sobre el del Mar 1
tema de las Areas Publicas Y
=] n Marbella
argques
Vinculacion con la Secretaria
de Salud en la actividad de
51 recepcion de documentos y Palmas |

entrega de carnet para
consultas médicas en los
Centros de Salud Municipal.

10
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Vinculacion con la Secretaria

de Salud en la actividad de

52 Caminata masiva silenciosa
en Conmemoracion del Dia

Mundial del SIDA

Centro

Vinculacién con la secretaria
53 de Seguridad Publica para la
conformacién de Comité

Vecinal de Seguridad Publica

Bosque Real

Vinculacion con la secretaria
de Salud en la actividad de
54 recepcion de documentos y
entrega de carné para
consultas médicas en los
Centros de Salud Municipal.

Ejido

Vinculacién con la Secretaria
de Salud en la actividad de
recepcion de documentos y
entrega de carnet para
consultas médicas en los
kCentros de Salud Municipal.

Zazil-Ha

£ SOLIDARIDAD

Winculacion con la Secretaria
de Salud en la actividad de
-g}acepcién de documentos y
entrega de carnet para
‘donsultas médicas en los
Centros de Salud Municipal.

==

Ejido

CIUDADANA

Vinculacion con la Direccion
de Capacitacién con el curso
de "La importancia de la
Capacitacion"

;Y& DEL CARMEN, QUINTANA ROO

GAREJCION BE PARTICIPAQICON

Cruz de Servicios | 1

H. AYUNTAMIENTO D

Vinculacion con la Direccion
de Capacitacion con el curso

58 o :

de "La importancia de la

Capacitacion"

Colosio

Vinculacién con la Direccidn
59 de Capacitacién con el curso
de "La importancia de la
Capacitacion”

Nicte-Ha

11
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" H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION-DE PARTISTPACION
e |
W M ROO
C. Citli Israel Veraﬂﬂ&ig?'&ﬂl

Director de Participacién Cittidadana
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ecretario de Justicia Socialy’| - 2171
Participacion Ciudadana
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«COMITIS w CINALES Y/O OBRA CONFORMADOS”

61

Ul]l(ld(l Administrativa: - Direccion de Participacion Ciudadana
‘ | 2.1I1.7. Promover la instalacién de comités vecinales para mejorar
- Linea de accién PMD: " la comunicacion entre las autoridades municipales y los ciudadanos
- Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad: CONFORMAR COMITES VECINALES, EN DISTINTAS ZONAS
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, COMO LO SON EN LOS FRACCIONAMIL INTOS Y
COLONIAS, PROMOVIENDO LA PARTICIPACION CIUDADANA.

Descripeion  del proyecto /actividad: SE CONFORMARAN COMITES VECINALES, EN
DISTINTAS ZONAS DEL MUNICIPIO DE  SOLIDARIDAD, PROMOVIENDO LA
PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DE LAS MISMAS, INSTRUYENDO A LOS
CIUDADANOS INTERESADOS N MATERIA DI DERECHO CON LAS FACULTADES QUE
LES CONFIERE EL REGLAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA, ASI MISMO SE LES
ENSENA COMO TACER USO DE LOS MECANISMOS PARTICIPATIVOS QUE SIENTO A
TRAVES DE ESAS VIAS MANTENDRAN SU COMUNICACION CON DIFERENTES
DEPENDENCIAS PARA HACER VALER SU VOZ A TRAVES DE SUS GESTIONES.

PERSONAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA LLEVO A CABO LA
CONFORMACION DE COMITES VECINALES, RECEPCIONANDO LAS ACTAS
CONSTITUTIVAS:

TOTAL, DE COMITES CONFORMADOS: 102
TOTAL, DE PERSONAS BENEFICIADAS: 612

=)
Sz
=5
0=
L
S8
R e
ol g\ | | i [ e I [
z g ' 1 Villas del Sol 4 2
=0 2 Villas del Sol 3 2 1
B2 \ 3 Villas del Sol 1 3 2
Su R 4 Villas del Sol 2 1 2 1
== 5 Pescadores 1 1 1 1 1 1
:|:' H%\ 6 Villas del Sol 3 .3
\_\ 7 Villas del Sol 1 2 3 h.
8 Villas del Sol 1 2 2 1 |SH
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9 Pescadores 1 b
10 Bellavista 1 3 2
11 Villas del Sol 1 5
12 Villas del Sol 1 3 2
13 Pescadores 2 4
14 Pescadores 1 4 1
15 Villas del Sol d 5
16 Guadalupana 1 3 1 1
17 La Toscana 1 2 3
18 Pescadores 2 3 1
19 Villas del Sol 2 3 1
20 Villas del Sol 5 1
21 Villas del Sol 4 2
22 Villas del Sol 1 1 2 1 1
23 Villas del Sol 3 2 1
24 Villas del Sol 4 2
25 Villas del Sol 1 5
26 Pescadores 2 4
27 Guadalupana 2 2 1 1
28 Guadalupana 1 1 3 1
29 Villas del Sol 5 1
30 Villas del Sol 3 2 1
31 Villas del Sol 1 3 2
32 Palmas | 1 1 4
33 Villamar | 3 3
34 Palmas | 1 2 1 1 1
35 Villamar | 4 2
36 Villas del Sol 5 1
37 Villas del Sol 5 1
a o 38 Guadalupana 2 3 1
<> &l 39 | Mision de las Flores 1 1 2 2
&2 40 Villas del Sol 3 3
8 n?;_ W\ [41 Guadalupana 1 1 3 | 1
=5 b N\ |42 Pescadores 4 1 1
A= = 43 Guadalupana 1 5
W= & |44 Guadalupana 1 5
Q o
o &« bh\ ! 45 Pescadores 1 2 7 1
EaS2aN [46 Guadalupana 2 1 2 |1
Wzoga |47 Pescadores 2 2 1 1
zS E 48 Villas del Sol 5 1
o b 49 | Mision de las Flores 6
P % 50 Guadalupana 2 4
<a \ 51 Villas del Sol 1 3 1 1
< \ 52 Villas del Sol 2 2 1 1
53 Villas del Sol 1 2 2 1
54 Pescadores 2 3 1
55 Pescadores 1 3 1 1
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56 | Pescadores 2 1 2 1
B Villas del Sol 2 3 1
58 Villas del Sol 1 2 3
59 El Edén 2 2 2
60 El Edén 1 1 1 2 1
61 Villas del Sol 4 2
62 El Edén 1 4 1
63 El Edén 2 3 1
64 Pescadores 1 5
65 Villas del Sol 1 2 1
66 Pescadores 1 3 1 1
67 Pescadores 2 2 1 1
68 Pescadores 2 4
69 El Edén Il 4 1 1
70 Pescadores 5 1
71 Villas del Sol 1 4 1
72 Pescadores 2 2 2
73 Bosque Real 1 4 1
74 Villas del Sol 1 3 2
75 Pescadores 1 3 1
76 Villas del Sol 1 2 3
77 Villas del Sol 1 1 2 2
78 Villas del Sol 3 1 2
79 Pescadores 3 1 2
80 Villas del Carmen 4 2
81 Pescadores 2 2 1 1
82 Villas del Sol 1 4 1
83 Villas del Sol 4 2
& o | 84 Villas del Carmen 1 2 3
g - o J 85 Villamar 1 2 3
22 «\! 86 Pescadores 2 3 1
g ‘-?r.’ (z: \ 87 El Edén 1 2 1 1 1
S& 5 Q\[¢&8 Villas del Sol 1 1T | 2 [ 1 |1
23225\ 8o Villamar | 3 | 3
w 02 =< @ 90 Villas del Sol 1 3 1 1
SagE [ Villas del Sol 3 2 1
EES =) | 2 El Edén 1 4 1
Woona 93 Villas del Carmen 5 1
=2 S|\ [94] _Vilas del Carmen 2 2 | 2
8 B\ [= Villas del Sol T 1] 3 1
Sx « \ 96 Villas del Sol 1 2 | 3
5 g\ 97 Villas del Sol 2 3 | 1
- & \\ [ 98 Pescadores 1 3 2
: \ 99 Villas del Sol 5 | 1
100 Pescadores 4 2
101 Pescadores 1 4 1 h.
102 Palmas | 4 2 St
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7 “RJ’}ALl? ZACION DE ACTIVIDADES PARA EL FOMENTO A LA PARTICIPACION

€

< CIUDADANA

Sz & .- : :

%lddg Administrativa: Dlreccmn de Part1c1pac10n Cmd'ldam

o< < '

S5& & i 2.I1L.7. Promover la instalacion de comltes vecmales para mejorar la

iﬁ%g%cmon PMD: ,
, D3 comunicacion entre las autoridades municipales y los ciudadanos
g’ﬁﬁtﬁ Hue se mtm ma: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.
¥ =0 s -
& zoamg \‘-,:‘.f,)h

&l e Proyecto/Actividad: FOMENTAR LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVIS De

&Cﬁ“ IVE)ADES DIRECTAS POR PARTE DEL GOBIERNO DE SOLIDARIDAD.

C

Ecgu ion del proyecto /actividad: SE REALIZA RECORRIDOS, EN LAS COLONIAS DEL *lu
MUNIGIPIO DE SOLIDARIDAD A TRAVES DE DIFUSION Y PUBLICIDAD OE LAS
ACTIVIDADES, BRINDANDOLE INFORMACION A LOS CIUDADANOS ACER@A DE LAS it SN

! ”-_'A'\“\\""

PLAYA DEL R
?_h?l
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RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL - 20721 - 2024

ACCIONES QUE EL GOBIERNO EST "A TOMANDO, ASI COMO TODOS [LOS PROGRAMAS
SOCIALES QUE PUEDAN BENEFICIAR A LA POBLACION.

Actividades realizadas y resultados obtenidos: PERSONAL DE LA DIRECCION DE
PARTICIPACION CIUDADANA INVITO A L.OS CIUDADANOS DE DIFERENTES COLONIAS A
LAS REUNIONES PARA INFORMARLES DE LAS DIVERSAS ACTIVIDADLES Y PROGRAMAS
QUE SE LLEVAN A CABO.

TOTAL, DE RECORRIDOS VECINALES:321

TOTAL, DE PERSONAS VISITADAS: 2,489

Recorridas, Yi nre at 3l
41 18 =2 30 =8t Bn
No Aieihein anos afins | adelante
SRR MOEHTE M H
1 28 de julio 1 6 5
2 Villas del Sol 2 3 | 1
3 Villas del Sol 2 1 2 1
4 28 de julio 1 17 1 3] 1
- o 5 Villas del Sol 8 9 1
< 6 Villas del Sol 1 5 | 2 | 1
S8, o 7 |Villas del Sol 3 [ 2 |1
< O % 8 Villas del Sol 2 4
So B 9 Villas del Sol 3 | 2|1
9 g %ﬁ 10 Villas del Sol 8 3
w e 2\ o\ 11 Villas del Sol 1 6 | 3
o % 5 12| Villas del Sol 4 2
E g %E o 13 Villas del Sol 6
W & 14 Bellavista 1 3 2
=0 \§ 15 Toscana 1 2 3
E g 16 | Pescadores |l 1 10 1 s
2 B 17___[Villas del Sol 2 | 4
=Aa \§ 18 Villas del Sol 1 5
T \ 19 Villas del Sol 3 9 .
(\A 20 Villas del Sol 2 4 N
21 Villas del Sol 1 5
22 Villas del Sol 1 3 2
23 Villas del Sol 2 [ 3 [ 16 [ 1 1
24 Villas del Sol s1 ]2 | 1
25 Villas del Sol 2 9 1 s
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26 Centro 1 1 3 2
27 Centro 1 2 1 1
28 Centro 3 5
29 Centro 1 6 5
30 Centro 6 1 4 3
31 Palmas | 10 1 1
32 Villas las Perlas 2 1 6 1 2
33 Pescadores Il 10 1 1
34 Holkin 8 2 2
35 Paseo Real Los 1 8 5 ’
Olivos
36 Villas del Saol 5 1
37 Villas del Sol . 1 3 1 1
38 Pescadores 5 1
39 Pescadores 2 1 8 1
40 Pescadores 1 3 1 1
41 Pescadores 2 1 7 1 1
42 Pescadores 2 1 2 1
43 Villas del Sol 1 4 1
44 Villas del Sol 1 8 1 2
45 Pescadores 4 2
46 Pto. Aventuras 1 3
47 Pto. Aventuras 2 1
48 Pto. Aventuras 1 3
_ 49 Pescadores 1 8 1 2
o g 50 | Villas del Sol 1 [ 2 |2 1
BE & 51 Villas del Sol 5 1
5 .:d": 52 Pescadores 2 8 4
_9_‘ E = 53 Xcalacoco 2 2
90 = 54 Xcalacoco 7 | 4
i Be zc 55 Xcalacoco 4 | 1
OgQZ 56 Xcalacoco 1 1 2
Cwds 57 |Ejido 2 [ 1
i g o & 58 | Ejido 2 | 1 | 4 |2
50 O 59 Ejido 1 5 [ 1 | 1
28 @\ 60 | Ejido 1| 4 | 5
gw 2 \\\’ 61 Ejido 2 5 |1
Za § ' 62 Ejido 2 1 6
o = 63 |Ejido 2 1
\1-| 64 Villamar | 2 2 2
W [_65__|[Vilas del Soi 3 | 1 | 1 | 1
B\ 66 Villas del Sol 3
N 67 Villas del Sol 2 4
\ 68 Pescadores 2 2
69 Pescadores 1 1
Ly 70 Pescadores 2 1 2 \
71 Pescadores 4 1 5 .| 2 ki

ot
o
\

PLAYAD



NA ROT
T

e

7

2

N DE PARTICIPACION

CIUDADANA
L CARMEN; QUI
20

P

P

DIRECCIO

'/" e

O 7

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL » 2021 - 2024

72 Pescadores 3 1 2
73 Pescadores 1 4 1
74 Centro 1 2
75 Centro 2 1
76 Centro 3
77 Centro 3
78 Pescadores 2 4
79 Centro 2 1
80 Centro 1 2 1
81 Centro 1 2
82 La Cruz de

Servicios ! t 18 3
83 Villas del Carmen 1 4 4
84 Villas del sol 2 2 1
85 Villas del sol 2 2
86 Villas del sol 5
87 El Edén 2 3 1
88 Villas del Carmen 1 8 2
89 Villas del Carmen 1 3
90 El Edén 2 2 2
91 El Edén 1 1 2
92 Bosque real 1 7 3
93 Bosque real 6 6
94 Bosque real 6 3
95 Bosque real 3 3 6
96 EL Edén 2 2 2
97 EL Edén 2 1 1 1
98 Villas del Carmen 2 5
99 Villas del Carmen 3 2 2 2
100 Nueva Creacion 5 1
101 Nueva Creacion 6
102 Nueva Creacion 4 2
103 Nueva Creacion 5 2
104 Nueva Creacion 6
105 Nueva Creacion 6
106 Nueva Creacién 5 1
107 Nueva Creacion 3 2
108 Nueva Creacion 3 1
109 Nueva Creacion 2 2
110 Nueva Creacion 2
111 Nueva Creacion 4 2
112 Nueva Creacion 1 3 2
113 El Edén 1 4 1
114 El Edén 1 1 5 2
115 El Edén 1 4 1
116 El Edén 1 3 2
117 El Edén 2
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118 El Edén 3 1 1
119 La Gran Plaza 1 6 5
Riviera
120 Centro 3 3 1 3
121 Centro 1 1 )
122 Centro 5 7
123 | Nicte-Ha 1 116 |2 ]2
124 Nicte-Ha 8 1 3
125 Nicte-Ha 2 1 3 4 1 1
126 | Nicte-Ha 3 | 8 | 1
127 Nicte-Ha 3 1 5 1 2
128 Nicte-Ha 3 1 6] 1 1
129 Palma1 4 2
130 | Villas del Sol 1 6 | 3 | 2
131 Villas del Sol 2 7 2
132 La Cruz 9 3
133 Centro 1 5 6
134 | Villas del Sol 5 | 1
135 | Villas del Sol 1 2 | 2 | 1
136 | Villas del Sol 5 | 5
137 | Centro 1 |37 |1
138 | El Edén 1 | 3 [ 2
139 | El Edeén 1 1 1 1
140 | El Edén 1 1
141 La Cruz 3
142 La Cruz 3
143 La Cruz 5 i
o 9 144 | Villas del sol 2 2, | 2
5z @ 145 | El Edeén 1 [ 4 1 1
28 2 146 | EIEdén 5 | 2
o g J 147 | El Edén 2 [ 1| 1
35 2 148 | Villas del sol 10 | 2
TN 149 |Villas del sol 111 ]9 1
s BT o N|_160__[El Peten T [ 1 |2 | 1
o = W\ Y151 [ElPeten 1 | 1
Zz 0D N 152 | El Peten 4 | 1
£E° S“% 153 |EIEdén 4 | 4 1
23 @\ 154 | ElI Edén 2 | 5 | 3|5
28 o\ 155 | EI Edén T2 |1
g N 156 | El Edén 1 2112
o Lol \\ 167 | Villas del Sol 4 [ 1 [ 1
- “\ 158 | Villas del Sol 4 [ 3] 1
\‘ 159 | El Edén 5 | 1
\ 160 | ElI Edén 1 7
' 161 El Edén 1 3
162 | El Edén 1 1 | 2
163 | El Edén 1 4 | 2

A
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164 El Edén 3
165 La Cruz 1 4 1
166 La Cruz 1 3
167 Villas del Sal 8 4
168 Las Palmas 3 1
169 l.as Palmas B 1
170 Las Palmas 3 1 4 2 1
171 Las Palmas 4 2 2
172 Las Palmas 1 1 2
173 Las Palmas 3 2 5 1
174 Las Palmas 1 4 1 3 3
175 Las Palmas 2 1 5 2
176 Las Palmas 1 2 1 1
177 Las Palmas 5
178 Las Palmas | 11
179 LLas Palmas | 5
180 La Flecha 8
181 Gonzalo Guerrero 1 4 2
182 Gonzalo Guerrero 3
183 Gonzalo Guerrero 1 3
184 Gonzalo Guerrero 1 3 3
185 Gonzalo Guerrero 3 1
186 Gonzalo Guerrero 1 3
187 Gonzalo Guerrero 1
188 Gonzalo Guerrero 1
189 Gonzalo Guerrero 1
190 Gonzalo Guerrero 6
191 Gonzalo Guerrero
192 Gonzalo Guerrero 1
193 Gonzalo Guerrero 2
194 Gonzalo Guerrero
195 Gonzalo Guerrero 2
196 Gonzalo Guerrero 1 1
197 Villas del Sol 1 4
198 Catalunia || 1
199 Catalunia Il 5
200 Cataluria Il 3
201 Villas del Sol 1 9
202 Villas del Sol 3
203 Villas del Sol 5 1 3
204 Villas del Sol 7 5
205 Villas del Sol 4 ¥
206 Villas del Sol 5
207 Villas del Sol 1 b
208 Villas del Sol 5
209 Villas del Sol 1 2
210 Villas del Sol 3
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211 Villas del Sol 2
212 Villas del Sol 6 2
213 Puerto Maya 3
214 Puerto Maya 2 1 1
215 Puerto Maya 2 3
216 Puerto Maya 2 1 2
217 Puerto Maya 2 1
218 Villas del Sol 3 6 14 1
219 Villamar | 1 5 3
220 Villamar | 1 3 1
221 Villamar | 1 8 1
292 Villamar | 1 5 1. 1
293 Villamar | 4 3 2
224 Villamar | 9
225 Villamar | 5 10 J|
226 Villamar | 2
227 Palmas | 1 4 4 1
228 Palmas | 1 13 7 1
229 Palmas | 5 2
230 Palmas | 1 1
231 Palmas | 3 1 4
232 Villas del Sol 5 1
233 Villas del Sol 2
234 Villas del Sol 1
235 Cruz de Servicios 1 3
236 Cruz de Servicios 3 1
237 Cruz de Servicios 3
238 Colosio 1 1
239 Colosio 3
240 Palmas | 6 2
241 Villas del Sol 19 | 17
242 Villas del Sol 10 8
243 Villas del Sol 13 | 5

w244 Palmas | 4 1

Y 245 Mision del Carmen 4 1

246 Villas del Sol 1 5 2
247 Villas del Sol 2 3
248 Villas del Sol 3 1
249 Villas del Sol 2 1
250 La Cruz 1 6 5
251 La Cruz 1 1 1
262 La Cruz 4
253 La Cruz 3 1
254 La Cruz 3 1
255 La Cruz 4
256 La Cruz 1 3 i
257 | Pescadores 20 | 7 el

10
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Villas del Sol 49
El Edén 14
La Cruz 6
Villas del Sol 7 2 17
Villas del Sol 6
Villas del Sol 2 1
Villas del Sol
Villamar I 1
Centro
Centro
Centro 1
Villas del Sol
Villas del Sol
Centro 1 1
Centro 3
Centro 3
Villas del Sol 2 13
Villas del Sol 12
Villas del Sol 11
Centro 2
Centro 2
Centro 2
Villas del Sal 4
4
3

w
&)

[o23 &)

5
N
(o%)
Y

—
Nl=|=]=]w
=

WA I~

N | =
~|wW

Colosio

Palmas |

La Guadalupana
Zazil-Ha
Zazil-Ha
Zazil-Ha

Balam Tun

Lol Ka Tun
Privanza del Mar
Palmas |

Palmas |

Palmas |

La Cruz 1 1
La Cruz
Bosque Real 1
Bosque Real
Bosque Real
Centro

Centro

Cruz de Servicios
Cruz de Servicios
Cruz de Servicios
Villas del Sol

El Peten 1 2
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RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

GOBIERMO MURNICIPAL - 2021 - 2024

305 El Peten 2 1

306 28 de julio 1

307 28 de julio 1 2
308 28 de julio 2 il
309 Nicte-Ha 5 2

310 Nicte-Ha 2 2

311 Villas del Sal 2 1

312 Villas del Sol 2 1

313 Villas del Sol 4

314 Villas del Sol 1 1

315 Villas del Sol 2 2

316 Villas del Sol 2

T Cruz de Servicios 1 1 3

318 Cruz de Servicios 2 4 1

319 Ejido 3

320 Ejido 1 1

321 Centro 5 1

Evidencias:

FiW R R § 5
(s ‘x“:"-‘m"i 5o

‘‘‘‘‘

-.‘-.”""‘”“‘-hr~
\ c

SeAnS
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE PARTICIPACION

CIUDADANA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO :
2021 - 2024 H. AYUNTAMIENTD OF SCLIDARIDAD
C. Citli Israel Vera Rodriguez mrt@gﬂ?m Marfil ', (444 RO6
Director de Participacion €iadadana Secretario de Justicia Social y. ;)21

Participacién Ciudadana
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RENOVAMOS PARA CRECER
SOLIDARIDAD

“WECANISMOS COADYUVANTES A LA PARTICIPACION CIUDADANA”

Unidad Administrativa: Direccidn de Participacion Ciudadana
2.111.6. Vigilar el cabal cumplimiento de los principios de |

gobierno abierto por medio de la implementacion de
Linea de accion PMD: “mecanismos que garanticen el acceso a la informacion, el
“cumplimiento de las obligaciones de transparencias y
- ~ actualizacion de la informacion del municipio.
 Periodo que se informa: ' Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad: MECANISMOS COADYUVANTES A LA PARTICIPACION
CIUDADANA, EN DISTINTAS ZONAS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, COMO LO SON
EN LOS FRACCIONAMIENTOS Y COLONIAS, PROMOVIENDO LA PARTICIPACION
CIUDADANA.

Descripcion del Proyecto [Actividad: SE LLEVAN A CABO MECANISMOS
COADYUVANTES A LA PARTICIPACION CIUDADANA EN ZONAS DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD, PROMOVIENDO LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DE LAS
MISMAS, POR MEDIO DE ACCIONES DE ACERCAMIENTO A LA CIUDADANIA, SECTOR
SOCIAL Y EMPRESARIAL

PERSONAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA LLEVO ACABO LAS
MECANISMOS COADYUVANTES A LA PARTICIPACION CIUDADANA:
Q TOTAL, DE MECANISMOS DIFUCIONADOS CONSULTA VECINAL: 1

\ 5y leaoiibanibip
L e .

\ miCai e paRBap ety cvban dia
\ QG sumks vELal
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rep etiadarin0g ilenckemblivaridad Ebcns .
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RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

GOBIERMO MUNICIPAL » 2021 - 2024

“ACTIVIDADES EN LA DIFUSION DE LOS MECANISMOS CUADYUVANTES”
Umdad Admlmstratlva é DII‘ECCIOH de Partlmpacmn Ciudadana

2 III 6 Vigilar el cabal cumphmlento de Ios principios de
gobierno abierto por medio de la implementacion de
mecanismos que garanticen el acceso a la informacion, el
cumplimiento de las obligaciones de transparencias y
actualizacion de la informacion del municipio. r

Linea de accion PMD:

Periodo que se informa: - Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023.

Objetivo de’ProyectolActiVidad: DIFUNDIR LOS MECANISMOS CUADYUVANTES A LA
PARTICIPACION CIUDADANA.

Descripcion del Proyecto /Actividad: SE LLEVAN A CABO LA DIFUSION DE LOS
MECANISMOS CUADYUVANTES A LA PARTICIPACION CIUDADANA A LOS CIUDADANANOS DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA, DIFUNDE PARA
QUE LOS CIUDADANOS PARTICIPEN Y ESTEN ENTERADOS DE LOS MECANISMOS.

PERSONAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPAQION CIUDADANA DIFUNDE LOS
MECANISMOS CUADYUVANTES A LA PARTICIPACION CIUDADANA.

TOTAL, DE DIFUCIONES: 145
TOTAL, DE BENEFICTARIOS: 1,196

o
o
o
E t
\g Ne Colonla 0 ' ?g-.;
. § 5 (?q. i ; “Y*’f . HEa1E
FRal MM
- g T 1 |Nuevo Centro Urbano | 6 1 32 6 3
] E § 2 | Nuevo Centro Urbano| 6 1 32 6 3
OS5« 3 | Villas del Sol 2 | 3 | 16 | 1 1 @
g 4 |Villas del Sol 21| 2 | 1
E 5 | Villas del Sol 2 9 1
g 6 |Centro 2
7 |Centro 112 | 1 1 . syufANENTO DE ST '3
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Centro 3 5
Centro 1 6 5
10 |[Centro 6 1 4 3
11 [Centro 1 1 3 2
12 |Centro 1 2 1 1
13 |Centro 3 5
14 |Centro 1 6 5
15 |Centro 6 1 4 3
16 |Pescadores 1 3 5 1 1
17 |Pescadores 1 3 5 1 1
18 |Pescadores 2 1 8 1
19 |Pescadores 2 1 8 1
20 |[Pescadores 1 3 i 1
21 |Pescadores 1 3 1 1
22 |Pescadores 2 1 7 1 1
23 |Pescadores 2 1 7 1 1
24 |Pescadores 2 1 2 1
25 [ Pescadores 2 1 2 1
26 | Villas del Sol 1 4 1
27 | Villas del Sol 1 4 1
28 | Pescadores 6 2 3 1
29 |Pescadores 6 2 3 1
30 |Pto. Aventuras 1 3
31 |Pto. Aventuras 2 1
32 |Pto. Aventuras 1 3
33 | Pto. Aventuras 1 3
34 |Pto. Aventuras 2 1
35 | Pto. Aventuras 1 3
36 |Pescadores 1 8 1 2
37 |Pescadores 1 8 1 2
38 | Villas del Sol 3 4 1
39 | Villas del Sol 3 4 1
40 |Villas del Sol 5 1
41 | Villas del Sol 5 1
42 | Pescadores 2 8 4 w
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43 | Pescadores 2 8

44 | Xcalacoco

45 | Xcalacoco

_ AN

46 | Xcalacoco

47 | Xcalacoco 1 1

A8 | Xcalacoco

49 | Xcalacoco

50 |Xcalacoco

51 |Xcalacoco 1 1

52 |Ejido
53 | Ejido 2 1
54 |Ejido 1

55 | Ejido 1
56 | Ejido
57 | Ejido 2 1

== ;| =| N =
-

O Wl | O B RN B NN B NN

58 | Ejido

59 | Ejido
60 |Ejido 2 1
61 | Ejido 1
62 |Ejido 1
63 | Ejido
_ 64 | Ejido 2 | 1
( 65 |Ejido 2 1
66 | Villas del Sol

=] | =] N| —=| —
-

| W | O BN

67 | Villas del Sol
\ 68 | Villas del Sol 2
69 | Centro

ARIDAD

SOLID
CIP,

PAST:

70 |[Centro

N, QUINTA

~ 2024

71 | Centro

ENTO DE

ON DE

RM
2821

72 | Centro

-

73 | Pescadores
74 | Centro
75 | Centro

> -

| ol =] & wof wf o 2 & wf w

H. AYUNTAM]
DIREcC)

76 | Centro
77 | La Cruz de Servicios
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Villas del Carmen

1

4

79

Vilamar I

3

80

Vilamar Il

3

81

Centro

82

Centro

83

Villas del sol

= =l = N o

84

Villas del sol

85

Villas del sol

86

Villas del sol

87

Villas del sol

88

Villas del sol

89

Vilamar Il

50

Vilamar Il

91

Villas del sol

92

Villas del sol

_] = = =

93

Villas del Carmen

= N N =] =

94

Villas del Carmen

95

Playa car

| o =] | = =] O] O O] N N ] M| N| ©] O W] W

96

Playa car

97

El Edén

N =] =] =] =

98

Vilamar Il

(e4]

99

Vilamar Il

100

El Edén

101

El Eden

N N Wl ] N = =] W N NN NN

102

Villas del Carmen

103

Villas del Carmen

104

Villas del Carmen

105

Villas del Carmen

W N W N NN =2 =] =

-] =] =] =

=] A a] =

106

Nueva Creacion

107

Nueva Creacioén

108

Nueva Creacion

109

Nueva Creacion

110

Nueva Creacioén

111

Nueva Creacién

112

Nueva Creacion

| OO & O | O] O] N | M| O
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113 | Nueva Creacién 3 2 1

114 | Nueva Creacion

115 | Nueva Creacién 2

116 | Nueva Creacion

117 | Nueva Creacién

118 | Nueva Creacién 1

119 | Nueva Creacién

120 | Nueva Creacién

121 | Nueva Creacion

122 | Nueva Creacién

123 | Nueva Creacién

124 | Nueva Creacién

125 | Nueva Creacidn

126 | Nueva Creacién

127 | Nueva Creacién

128 | Nueva Creaciéon 2

129 | Nueva Creacidn

130 | Nueva Creacion

131 | Nueva Creacién 1

132 | El Edén

133 | El Edén

o 134 | El Edén

Y

135 | El Edén

136 | El Edén 1

137 | El Edén 1

N
&

138 |El Edén

139 |El Edén

140 | El Edén 1

2021 - 2024

141 |El Edén . 1

CARMEN, QU

142 |El Eden

143 | El Edén

144 |La Gran Plaza Riviera 1

=

PLAYA DEL
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145 | La Gran Plaza Riviera 1
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Lvidencia fotografica:

__ “ATENCION A LAS SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA”
Unidad Administrativa: = Direccion de Participacion Ciudadana

2.111.6. Vigilar el cabal cumplimiento de los principios de
gobierno abierto por medio de la implementacion de

| ~Linea de acciéon PMD: mecanismos que garanticen el acceso a la informacion, el
| & . cumplimiento de las obligaciones de transparencias vy
<> 2 actualizacion de la informacion del municipio.
BeBiode que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2023,
o< o
= P
lgeaivoE de Proyecto/Actividad: ATENDER LAS SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA Y
DIEE%:@@@RLAS A LAS DEPENDENCIAS PARA SU PRONTA RESPUESTA.
A O <N
o. | . = .
&aripélah del Proyecto /Actividad: SE LLEVA A CABO LA ATENCION A LAS SOLICITUDES

A2 €YDADANIA, CUADYUVANDO CON LAS DIFERENTES AREAS, DIRECCIONES,
ETARTAS DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD Y DECENTRALIZADOS.

y AN, o [E4] . _ADOS A,

W PERSONAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA RECIBE LAS
i SGLICITHDES DE LOS CIUDADANOS: .

= 0.
TOTAL, DE SOLICITUDES ATENDIDAS:309

ARHEN
CIBND

L

TOTAL, DE PERSONAS BENEFICTIADAS:309 h\l{ - I
'l‘ | [¥) .‘i‘...u'\ll.\; i_'

J
ik NEL /
PUNAL 90121 AL
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N ieitataiiet { i{o}] |Ad &2
i 1l
1 [ Villas del Sol Solicita apoyo de limpieza de 1
area verde
2 | Villas del Sol Apoyo de fumigacion para su 1
privada.
3 | Villas del Sol Apoyo para los perros 1
callejeros de su cerrada
4 | Villas del Sol Solicita cita con especialista 1
y estudio
5 | Ejido Sur Solicita recoja de basura y 1
escombro
6 | Ejido Sur Solicita poda de arboles 1
7 | Guadalupana Apoyo para atender el tema i
de un enjambre de abejas
8 | Mision del Carmen Apoyo para dar seguimiento 1
a reporte de perritos.
9 | Villas del Sol Solicita letreros para el 1
paradero
10 | Villas del Sol Solicita 3 botes de basura.
11 |Pescadores 2 Solicita limpieza de pozo de
‘ absorcion.
'l 12 |Mundo Habitat Solicita topes y/o reductores 1
3 _ de velocidad.
= :I,;i §iaya del Sol Solicita revision de negocio 1
1\\ =@t |illas del Sol Ciudadana reporta plaga de 1
\ <9 |= ratas
\E, Eolosio Solicita exento de pago del
2 3 S acta de nacimiento de su hijo
o b ﬁ&ﬁ,:@_ilﬁs del Sol Apoyo para tratamiento de 1
(oo NE accidente.
\ = 47 O| Bafmas 1 Apoyo de atencion medica 1
i 48 55| ¥illas del Sol Duplex | Apoyo de inspeccion de
=0 (9 construccion
E‘ @ WMillas del Sol Plus 2 | Apoyo de poda del parque de
Zw |9 la privada
s =r .
e 29 %lllamar 1 Solicita permiso de venta de 1
g 5 manualidades
21 | Villas del Sol Solicita reductor de velocidad
22 |Palmas 1 Apoyo informatico 1
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23 | Villas del Sol Solicita limpieza de area
verde,
24 | Mision las Flores Solicita poda de un arbol.

25 | Pescadores Solicita laminas.
26 | Pescadores Plus Apoyo para poda de arboles
27 |[Peten Solicita cita con INE
28 | Peten Solicita cita con INE
29 [ Villas del Sol Apoyo de medicamento
30 | Galaxia 2 Solicitud de reductor de
velocidad
31 [Villas del Sol Solicita poda de arboles
32 |[Colosio Apoyo para cita con INE
33 | N/A Apoyo para ingresar al
programa Mujer es Vida
34 [Villamar 1 Solicita cita con el director de
deportes
35 |Villas del Sol Apoyo de asesoria lega
36 | Nueva Creacion Apoyo d asesorla legal
37 | Villamar 1 Apoyo de aparato ortopedico
38 |Colosio Apoyo para ingresar a sus
hijos menores de edad a los
sistemas CADI DIF
39 | Guadalupana Solicita levantamiento de
basura.
40 | Villamar |l Apoyo para fumigacién.
41 |[Petén Apoyo para la fumigacion
42 | Mision de las Flores | Apoyo para la fumigacion
43 | Fracc. Pescadores Apoyo para la fumigacion
44 | Villas del Sol Apoyo de medicamentos 1
Fracc. Monte Daro Apoyo de fumigacion
Ingasi()n Torre de la | Apoyo para condonacion de
Pag pago de acta de nacimiento
Apoyo con el permiso para
colocar un stand
Apoyo con un criadero de 1
gallos.
Apoyo con, limpieza en toda 1

la calle

Apoyo con la verificacion de
permisos.

Fracc. Monte Daro

Apoyo de limpieza del domo

) Mithdo Habitat

Solicita fumigacién en la
escuela "Andrés Henestrosa"

Cod
Ld:Toscana Solicita fumigacion
#4 | Villas del Sol Apoyo para medicamento
55 |[Pescadores Il Apoyo para fumigacion
56 |Villas del Sol Apoyo para sacar cita en el

INE

\'J\“\'\\\‘
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57 | Col. 28 de Julio Apoyo para verificacion de
construccion de los locales
58 | Marsella | Solicita fumigacion 1
59 | Mision del Carmen Apoyo para medicamento y 1
estudios médicos
60 |Pescadores Mantenimiento y pintura de la 1
escuela "Rosario
Castellanos"
61 | Pescadores Apoyo para obtener un
permiso de comercio
62 | Mujer Apoyo para obtencion de
laminas
63 | Cataluiia ll Apoyo para recoleccion de 1
maleza
64 | Nicte-ha Apoyo para traslado por cita
médica
65 | El Petén Solicita cambio de alumbrado
66 | El Petén Apoyo para que pase el 1
recolector de basura
67 | El Petén Patrullaje después de las 1
11:00 pm en la cancha
68 |Fracc. Playa Azul Apoyo para limpieza de
banqueta
69 [Villas del Sol Apoyo para sacar cita en el
INE
70 |Forjadores Apoyo para colocacion de 1
tapas de registros de CFE
71 | Villas del Sol Apoyo para limpieza de
banqueta
72 | Ejido Apoyo para remover varillas
73 | Villas del Sol Apoyo para colocacion de
. - alumbrado
: \illas del Sol Apoyo de tapa de registro 1
‘% Vjllas del Sol Apoyo para que se revisen
g O | = los topes peatonales
6. I\E:te—ha Apoyo para la inspeccion de
NG © | = .. caminos
T i+ o Apoyo para canalizar por 1
QL hHFN agresiones fisicas
8 d\viflas del Sol Plus Apoyo para transporte al
ZoPcy estado de Tabasco
s7® |Bdsque Real Solicita limpieza y recoja de 1
28| m ramas en area verde
§§ Viflas del Sol Apoyo para obtener citaenel | 1
=5 | % INE
a81 \Hflas del Sol Apoyo para obtener cita en el
INE
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82 | Nicte-ha Apoyo para la realizacion de
limpieza de los lotes baldios

83 | Nicte-ha Apoyo para verificar los
permisos de expendios de
bebidas alcohdlicas

84 | Nicte-ha Apoyo para limpieza
verificacion del predio.

85 [Palmas |l Apoyo para laminas

86 |Colosio Apoyo para la limpieza de
lote baldio

87 | Paseos del Parque Apoyo para fumigacion

88 |Fracc. Pescadores Il | Apoyo para recoleccion de
maleza.

89 |[Villamar Il Apoyo para la fumigacion de
gscuela

90 | Guadalupana Apoyo con un reductor de
velocidad ya que los nifios
juegan

91 [Jardines de Apoyo con problemas con su

Mayakoba vecino

92 |[Pescadores Apoyo con medicamento de
especialidad

93 | Villamar Ciudadana solicita apoyo con
medicamento

94 | Paseos del Parque Apoyo para Fumigacion

95 |Paseos del Parque Apoyo para

descacharrizacion

Guadalupana

Apoyo del Programa Pinta tu
fachada

D
| Cig
|2
2027

& Colos(j__, Apoyo para recoja de un
| o cerro de llantas
g\gillasfrﬂel Sol Apoyo por vecina que prende
<O F fuego con lefia
g Elnﬁs I Apoyo para atender reporte
[S) § = ciudadano quema basura
- - 3 & dentro de un tamho
< Retlas Apoyo para solicitar reunién
=t con medio ambiente

Ci
CA

Apoyo con el material de
curacion; Gasas Quirtrgicas

b‘a e
Ed

o

)

wn

S

Parque

10 Apoyo para saber si el
zP n circuito cardenales

1 EENictgrha Apoyo para limpieza de area
< o verde

104 | Fra6e. Galaxia I Apoyo para recoja de basura

105 | Palma Nova Apoyo de medicamento

106 | Villa Bonanza Apoyo de fumigacion

107 |Villas del Sol 4to Ciudadana solicita apoyo

para bastén
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108 | Nicte- Ha Apoyo para solicitarle al hotel
Coral estudios para que
pinten la barda
109 [ Colosio Apayo de bacheo en la calle.
110 | Mision del Carmen Ciudadana denuncia maltrato
animal a un canino
111 | Villas del Sol Solicita permiso para venta
de comida
112 | Villas del Sol Solicita atender un exhorto a
su vecina que tira basura
113 | Villas del Sol Solicita levantamiento de
carros abandonados
114 | Colonia Faisanes Solicita Fumigacion
115 [Palmas |l Apoyo para reparacion de 1
boyas
116 | Cristo Rey Solicita apoyo para
fumigacion
117 | Villas del Sol Apoyo de fumigacion para
escuela de primaria
118 | Guadalupana Apoyo para fumigar las areas
verdes
119 | Villas del Sol Apoyo para rondines de
seguridad
120 | Villas del Sol Solicita despensa
121 | Guadalupana Apoyo para tramitar su
certificado de discapacidad
122 |Villas del Sol Apoyo para colocar un
reductor de velocidad
f £123 | {undo Habitat Apoyo para poda y limpia de
\ | oz | area verde
\ c4g | Solosio Solicita reparacion de ducto
k\e Pl I de agua rota
\ =125 |Mision del Carmen Solicita la intervencion de
2\ [ 2 Y CEBIAM
J = y@bn del Carmen Solicita atencion de CEBIAM
] <| @Balaxia 2 Solicita cambio de luminaria 1
285| Eatonia 28 de Julio | Solicita colocacién de la tapa 1
< & de un pozo de absorcion
ﬂi!las del Sol Apoyo ya que sufre de
(=) violencia familiar
ﬁ_illas del Sol Apoyo para una resonancia
:A_?iilas del Sol Apoyo para obtener un par
de lentes
Villas del Sol Apoyo para colocacion de
reductor de velocidad
133 | Puerto Maya Apoyo para checar una fuga
de agua
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134 | Colosio Solicitan registro por acta de 1
nacimiento extemporaneo.
135 | Galaxia del Carmen 2 | Ciudadana solicita reductor 1
de velocidad
136 | Galaxia del Carmen 2 | Solicita reparacion o cambio 1
de juegos infantiles
137 | Galaxia del Carmen 2 | Solicita mejoramiento en la 1
recolecta de hasura
138 | Galaxia del Carmen 2 | Solicita reparacion de 1
luminarias defectuosas del
parque
139 |Villas del Sol Plus 1 | Apoyo para pago de la renta 1
de su domicilio.
140 |Villas del Sol Apoyo para la colocacion de 1

2 camaras de vigilancia en el
parque Fragata

141 | Villas del Sol Apoyo para recoja de basura 1
en el parque.
142 | Galaxia 2 Solicita reparacion de juegos 1
infantiles del parque de
Galaxia 2
143 | Catalufia Apoyo para obtener boletos 1
de cruce a la Isla Cozumel
144 | Palmas 1 Apoyo de laminas para su 1
domicilio
145 | Colosio Apoyo de laminas para su 1
vivienda
146 | Villas del Sol Solicita atencion por parte de 1
[} () la CFE para revisar su
<5 |8 instalacion eléctrica
|et®r | k-House Apoyo para pavimentar la 1
22 | £ calle
nli8 | Eol. 28 de Julio Apoyo con una tomografia 1
A o Eigec. Pescadores | Apoyo para la donacion de 1
L 2 C’ o botes de basura
' cjll = ision del Carmen Apoyo para cambio de 1
Eaod=g domicilio
=181 ¢ Vil del Sol Apoyo para obtener laminas 1
= ?: ol de Zinc
’EIE]Z ‘{.‘[{da y Esperanza Apoyo para saber el motivo 1
e~ < de la cancelacion de beca de
<o | e bienestar
153 |@olosio Apoyo para asesoria juridica 1
154 | Nicte-Ha Apoyo para 1
descacharrizacion
155 | Nicte-Ha Apoyo para levantar autos 1
mal estacionados
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156 | El Edén Apoyo para la limpia de
camino rural
157 |Palmas 1 Solicitud de permisos 1
religioso
158 | Villas del Sol Apoyo para obtener un
permiso de comercio
159 | Mision del Carmen Apoyo de lamina.
160 | Nueva Creacion Apoyo de lamina.
161 | Nuevo Noh Bec Apoyo de lamina.
162 [Villas del Sol Apoyo de lamina 1
163 | Galaxia 2 Apoyo de despensa
164 [ Guadalupana Solicita laminas
165 | Mision de las Flores | Solicita laminas
166 | Mision de las Flores | Solicita laminas
167 | Colosio Apoyo para recoja de basura
168 | Villas del Sol Apoyo para recoja de hasura
169 | Badial Apoyo para recoja de basura 1
170 | Villas del Sol Apoyo para obtener unas 1
muletas
171 | Villamar | Apoyo para descuento en
predial
172 | Villamar | Apoyo con una beca para
sus hijos
173 | Villamar Il Apoyo con una beca para
sus hijos
174 |Playa Azul Apoyo para verificar unos
bambus
175 | Villas del Sol Apoyo para recoja de basura
176 [ Mundo Habitat Apoyo de medicamento
177 | Viljas del Sol Apoyo para para recoja de 1
8 o basura
7§ | Villas del Sol Apoyo para recoja de basura
& V@s del Sol Apoyo para recolecta de
\ 2 & basura
B0 ga_go-ﬁeal Apoyo para poder levantar
A E- vehiculos
' 1751& Eaim‘é% 1 Apoyo para un estudio
2 5 e Médico
1@ Yﬂll%del Sol Ciudadana reporta fuertes
olores a orina
jﬁ Misign del Carmen Apoyo para construccion de 1
un pozo de absorcion
1§i a..Colé“e;lo Apoyo para tramitar
“, [ descuento en su acta de
= 0 nacimiento.
185 | Villas del Sol Apoyo para compra de
medicamento
186 | Nicte-Ha Solicita reparen o agreguen
nuevamente la sefial de alto
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187 | Mision Villamar Apoyo de medicamento
188 | Cataluiia Apoyo para atencion
Psicologica
189 | Mision Villamar Apoyo de médico
especialista
190 |Villas del Sol bto Apoyo de laminas
Parque
191 | Villas del Sol Apoyo de aguakan por la
baja presién de agua
192 [Petén Apoyo para abastecimiento
de leche Liconsa
193 | Luis Donaldo Colosio | Apoyo para compra de
medicamentos
194 | Pescadores Apoyo de toallas sanitarias 1
por incontinencia
195 | Villas del Sol Apoyo de muletas
196 | Villas del Sol Apoyo de despensa
197 | Villas del Sol Apoyo de despensa 1
198 | Villas del Sol Apoyo de tramite con su INE 1
199 | Puerto Aventuras Apoyo de pintura
200 | Villas del Sol Solicita pozo de absorcién
201 | Santa Fe Apoyo de limpieza de 1
parques
202 |Villas del Sol Apoyo de limpieza general en
las calles
203 | N/A Apoyo de albergue, alimento
y médico para su situacion
en crisis.
, 204 | Xcalacoco Apoyo para limpieza de lotes
\\ " - baldios
205, | Viflas del Sol Apoyo para la limpieza de
% = o maleza del parque Pibi,
306 Viffas del Sol Apoyo para la reparacion de
\ 0 ot
\\\ sa| 2 la maya de la cancha del
\ Q| = parque cardenales
=sud P TS g:ﬁbgﬁo Apoyo para tramite funerario
o O <g 2 ™ de su padre
S 208 Bl Haten Apoyo atencion juridica por
53 z Q= [ = guarda y custodia
299G| Puerfd Maya Apoyo de pintura para el
<o o plantel educativo
2':%05 Vil@s del Sol Apoyo de corte de pasto de
nE £ la glorieta
211" Guadalupana Atender problemas con las
= R heces de gato
212 |Fracc. Real Amalf Apoyo para tramitar el
tarjeton de salud
213 |LaFlecha Apoyo para tramitar el
tarjetén de salud
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214 | La Flecha Solicita tarjeton de salud
215 | Pescadores Apoyo para levantamiento de
basura
216 | Catalufia 2 Solicita recoja de basura
217 | Mision de las Flores | Solicita recoja de basura
218 | Villas del Sol Apoyo de especialista
medico
219 | Villas del Sol Solicita verificacion de
construccion
220 | Villas del Sol Solicita una cita con la
Direccion de registro civil
221 [Centro Solicita espacio para
promaocionar un evento de
1er aniversario
222 [Villamar 2 Apoyo de heca deportiva
223 |[Colosio Solicita la poda o retiro de 1
arbol
224 | Galaxia del Carmen 1 | Solicita poda de los arholes
de flamboyan
225 [Mision del Carmen Apoyo para tramitar su
permiso para retiro de arbol
226 | Villas del Sol Apoyo con descacharrizacion
227 [Villas del Sol Apoyo con recoja de basura
228 |La Toscana Apoyo de limpieza y recoja
de basura
229 |Villas del Carmen Apoyo con una silla de rueda 1
230 [ Jacinto Canek Apoyo para la mejora de su 1
@ comunidad
%31 FBellavista Apoyo para pasar una queja
= £ por mal uso de la banqueta
HGonzalo Guerrero Apoyo de especialista
¥ meédico
h g_ﬁs Flores Solicita pintura, alumbrado,
- 5 juegos infantiles
b a' Flecha Solicita carnet de salud
= N municipal
! Tl Cristo Rey Apoyo de poste de luz
= 336 |Villas del Sol Solicita traslado de hospital 1
- 8 IMSS-18
«Jvlision de las Flores [ Apoyo funerario para familiar
"Ejido Norte Apoyo funerario para familiar
=l Edén Apoyo con medicamento
Villas del Sol Apoyo para colocar tapas de
registro de aguakan
Villas del Sol, Apoyo de recoja de basura
Pescadores Plus ‘
242 | El Petén Apoyo para agilizar tramite 1
de constancia de NO adeudo
en CAPA
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243 |Pescadores Apoyo para reportar la falta
de luz.
244 |Villas del Sol Apoyo para la recoleccion de
basura
245 | Mision del Carmen Apoyo para el mejoramiento
de su calle.
246 | Villas del Sol Apoyo para recoleccion de
basura
247 | Colonia Ejidal Solicita agilizacion de tramite
de enfrega de credencial INE
248 | Villas del Sol Apoyo para tramite de
mastografia
249 | Villas del Sol Apoyo para tramite de
mastografia
250 | Mision Flores Apoyo para limpieza de
parque
251 | Mision Flores Apoyo para cerrar un
transformador
252 | Mision Flores Apoyo para colocacion o
reparacion de luminarias
253 | Nueva Creacion Apoyo para la colocacion de
una tapa de registro de luz
254 [ Playa Azul Solicita atencion de CEBIAM
sin alimento
255 | Villas del Sol Solicita recoja de escombro
256 |La Flecha Solicita carnet de salud
municipal edad
257 [Villas del Sol Apoyo para recoja de basura
%58 Villas del Sol Apoyo para desazolve de
< =) pozo de absorcion
ﬁ InzHouse Apoyo para tramitar su acta
g QO Z de nacimiento
%& Viifas el Sol Apoyo con poda de arboles
} \ E6Y | Vilfas, el Sol Apoyo con reparacion de
e VEEGN luminarias fundidas
O 9% ={d¥io Apoyo para la recoleccion de
24 ._—J;QOE B = bssgrap
A ﬁig ,%/ﬁaﬁﬂdel Sol Apoyo para reportar un poste
=l oN de luz
: §4_5 | Vilfps del Sol Apoyo para recoja de basura
\l | 25 C#. Ejidal Apoyao de servicio funerario
W | 2% | Gehzalo Guerrero | Solicita donacion de leche,
k\ st 5 zaﬁpatos, ropa, pafial para
} nifio
267 | Galaxia 2A Apoyo terapéutico
268 | Colosio Solicita entrar al programa de
pinta tu fachada
269 |Pescadores 2 Solicita tarjetén de salud
municipal
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270 | Colosio Apoyo para tramite con la
direccion de Comercio
271 | Villamar 1 Apoyo con una fuga de agua
272 | Nueva Creacién Apoyo de medicamento
273 | Galaxia 2 Solicita exento de pago de
acta de nacimiento
274 |Villas el Sol Solicita recoleccién de
basura
275 |Villas del Sol Solicita tarjeta de salud
municipal
276 | Villas del Sol Apoyo de atencién
especializada para su esposo
277 |Nicte-ha Apoyo para limpieza de area
verde
278 | Villamar 1 Solicita descuento en su
pago de predial
279 | Villas del Sol Apoyo de inspeccion a casa
de vecina con acumulacion
280 | Colonia 28 de Julio Apoyo de medicamento
281 | Guadalupana Solicita cartilla de Salud
282 | Colosio Solicita cartilla de Salud
283 | Colosio Ciudadana solicita cartilla de
Salud
284 | Misién de las Flores | Ciudadana solicita cartilla de
Salud
285 | Mision de las Flores | Ciudadana solicita cartilla de
Salud
286 | Misién de las Flores | Ciudadano solicita cartilla de
Salud
287 | Colosio Ciudadano solicita cartilla de
Salud
288 | Villas del Sol Ciudadano solicita cartilla de
Salud
288, | Villgs del Sol Ciudadana solicita cartilla de
<l ©O Salud
2@‘53Los§é}aros Ciudadano solicita cartilla de
=9 = Salud
2979 S Villls del Sol 3 Ciudadano solicita cartilla de
\ O = Salud
gean i 282 of GuBtajupana Ciudadana solicita cartilla de
j .%Eﬂgig i Salud
7283 Villes,al Sol 2 Ciudadano solicita cartilla de
‘-.." 7 [T} =& %‘ Salud
N\ [2840| Vitasdel Sol 2 Ciudadana solicita cartilla de
\ o o salud
N [ 2855 Vifds del Sol 2 Ciudadano solicita cartila de
\N [ EE = Salud
% 296 | Villas del Sol 3 Ciudadano solicita cartilla de
Salud
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297 |Villas del Sol Ciudadana solicita cartilla de 1
salud

298 |Villas del Sol Ciudadana salicita cartilla de 1
salud

299 [ Guadalupana Ciudadana solicita cartilla de 1
salud

300 [Guadalupana Ciudadano solicita cartilla de 1
salud

301 | Guadalupana Ciudadana solicita cartilla de 1
salud

302 | Guadalupana Ciudadana solicita cartilla de 1
salud

303 | Guadalupana Ciudadano solicita cartilla de 1
salud

304 |Forjadores Solicita atencién a 1
saneamiento ambiental

305 |La Toscana Apoyo de medicamentos 1

306 | Campesinos Unidos | Solicita cartilla de salud 1

307 [Real Amalfi Solicita cartilla de salud 1

308 |Villas del Sol Solicita Asesoria legal 1

309 | Guadalupana Solicita Asesoria legal 1

p Jus ic:iﬁ‘S'olcig‘lhx
Partic