1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: . TESORERIA MUNICIPAL
REPORTAR: iy
‘ 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: TESORERIA MUNICIPAL
ELABORACION: 05/8/a04

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD |  1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: ERIOE LI afo0 ESTg'E ::ESTERO Y CERCANO A LA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ggcu(m) p(M?)- A I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: * [NO APLICA

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: FIN COMPONENTE O NO APLICA
ACTIVIDAD
CONTRIBUIR CON UN MUNICIPIO COMPETITIVO Y CON FINANZAS PUBLICAS EQUILIBRADAS MEDIANTE LA ADMINISTRACION RESPONSABLE DE SUS RECURSOS
2.4 RESUMEN NARRATIVO: i "
FINANCIEROS
[ AR O T oD, ;%@ND&WEA@?& NS S ik
VARIACION PORCENTUAL DEL INDICE DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES A| g
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: 3.4 TIPO: ESTRATEGICO
NIVEL ESTATAL.
ESTE INDICADOR MIDE EL AVANCE DE LA CALIFICACION OBTENIDA EN EL 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [APARTADO DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES DEL INDICE DE
COMPETITIVIDAD ESTATAL. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
((CALIFICACION ACTUAL OBTENIDA DEL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
AT EFICACES - CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL APARTADO
¢ : GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES) / CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
OBTENIDO DEL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES)*100 INDICADOR: PORCENTAJE

{NDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL (CONSULTA EN RESULTADOS POR ESTADO). ANUAL. INSTITUTO MEXICANO DE COMPETITIVIDAD (IMCO). DISPONIBLE

.9 MEDIOS DE VERI H <
3.3 MEDIO? A EN PAGINA OFICIAL IMCO: HTTPS://IMCO.ORG.MX/INDICES/#INDICES

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
% RESPECTO META asta Hasta +/- as de
X TASA DE VARIACIO
8.47 2022 20 10N PROG. S 16 78
Z = —_— = = - — - =
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE FROGRAMADO YNIDADLDE

ANUAL MEDIDA

A INDICADER VARIACION PORCENTUAL DEL (NDICE DE GOBIERNOS 0.00 0.00 o 60 g 300 PORCENTAIE
; EFICIENTES Y EFICACES A NIVEL ESTATAL. : b i i a

4.2 VARIABLE 1 GRS AT ACRTINDARRIAPARTADO 0.00 0.00 0.00 72.24 72.24 CALIFICACION
g GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES 4 g A " i

4.3 VARIABLE 2 CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL i oioo 0.00 60.20 60.20 CALIFICACION
5 APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACE 3 i g ) :

TR . " g " o " G

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

TN aROoR VARIACION PORCENTUAL DEL (NDICE DE GOBIERNOS| o o - i T
3 EFICIENTES Y EFICACES A NIVEL ESTATAL. : X . -16. -16.

5.2 VARIABLE 1 CHUPABIEN, . (ETOA, ~OIBIBREN DL * ARARTADD) 0.00 0.00 0.00 50.54 50.54 SEMAFORO ANUAL
: GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES N ¢ i i )
CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL|
5.3 VARIABLE 2 0.00 0.00 0.00 60.20 60.20

APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACE

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 72.24 DE CALIFICACION, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE OBTUVO UNA CALIFICACION DE 50.54, NO SE SUPERA
LA META ANUAL YA QUE NO SE TUVIERON LAS CONDICIONES FAVORABLES DE UNA POLITICA HACENDARIA A NIVEL ESTATAL.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [MTRA. KIRA IRIS SAN 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10199
f pi ia@gobi idaridad.gob.
6.3 CARGO Y AREA: TESORERA MUNICIPAL 6.4 CORREO despachotesoreria@gobiernodesolidaridad.gob.mx
ELECTRONICO:

AYDRTAMIENTO DE SGL
MTRA. KIRA IRIS TESORERTA MORTCIPAL
TESORERA MUNlcm fA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 -2024

Formato: DEyS-FT-002




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

TESORERIA MUNICIPAL

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

TESORER/A MUNICIPAL

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.4 FECHA
ELABORACION:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

05/01/2024

GENTE.
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
2;;.0':) ,,(M?,. 5 I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

NO APLICA

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

© 2.2 CLAVE DEL PP:

PPO4

2.3 NIVEL MIR:

PROPOSITO

'NUMERO DE
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

‘ NO APLICA

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

EL GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PRESENTA UNA EFICIENTE APLICACION DE SUS ESTRATEGIAS Y POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DE SUS

RECURSOS FINANCIEROS

==

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS APLICADAS

3.1 NOMBRE DELINDICADOR: |- " o CPAL 3.4TIPO: ESTRATEGICO
ESTE INDICADOR MIDE EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ [BIENES Y SERVICIOS QUE PROPORCIONA LA TESORER/A MUNICIPAL A TRAVES
DE LAS AREAS QUE LA CONFORMAN. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SUMATORIA DE AVANCES DE LOS BIENES Y SERVICIOS PROPORCIONADOS POR| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
3.3 FORMULA: LA TESORERIA MUNICIPAL / TOTAL DE BIENES Y SERVICIOS PROGRAMADOS| 3.3 UNIDAD DE MEDIDA DEL
POR LA TESORERIA MUNICIPAL * 100 INDICADOR: PORGENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

ARCHIVO DE CONCENTRACION ANUAL DE LOS REPORTES DE AVANCE DE METAS Y OBJETIVOS, ELABORADO POR LAS DIRECCIONES QUE INTEGRAN EL

PROGRAMA, RESGUARDADO EN LA TESORER/A MUNICIPAL.

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2023

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO 0
RESPECTO META asta Hasta +/- is de
. PORCENTAJE
70.61 2022 100 e Py 7 e
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ARG NILBIBA
T PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS Y 0.00 G0b 0.0 TEEN o &
% POLITICAS APLICADAS POR LA TESORERIA MUNICIPAL. i ’ : 4 200 PORCENTAE
sy SUMATORIA DE AVANCES DE LOS BIENES Y SERVICIOS ~ s 000 0.00 s BIENES Y
& PROPORCIONADOS POR LA TESORER/A MUNICIPAL g : . 20 20000 SERVICIOS
e i TOTAL DE BIENES Y SERVICIOS PROGRAMADOS POR LA gtk o o - v BIENESY
§ TESORERIA MUNICIPAL i . i g ; SERVICIOS

TESORERIA MUNICIPAL

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
EINDICADOR PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS Y 0166 oo . 8673 8673 Al
* POLITICAS APLICADAS POR LA TESORERIA MUNICIPAL. . . . : :
5.2 VARIABLE 1 SUMATORIA DE AVANCES DE LOS BIENES Y SERVICIOS oloo 0.00 5160 g3 5 R
¥ PROPORCIONADOS POR LA TESORER/A MUNICIPAL . : . 7805 7805
TOTAL DE BIENES Y SERVICIOS PROGRAMADOS POR LA
5.3 VARIABLE 2 0.00 0.00 0.00 900.00 900.00 RIESGO

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL ES DE 900 DE AVANCE DE BIENES Y SERVICIOS, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE OBTUVO UN AVANCE TOTAL DE 780.53 QUE
CORRESPONDE A UN 86.73% DE CUMPLIMIENTO GENERAL DE LOS BIENES Y SERVICIOS QUE PROPORCIONA LA TESORERIA MUNICIPAL, NO SE CUMPLE CON
LA META ANUAL YA QUE LA DIRECCION DE CATASTRO OBTUVO RESULTADOS BAJOS DERIVADO QUE SE ENCUENTRAN APOYANDO EN LA CARTOGRAFIA DEL|
TREN MAYA, DE IGUAL MANERA NO SE OBTUVO AVANCES EN LA PLATAFORMA DIGITAL YA QUE EL PROVEEDOR CONTRATADO PARA SU IMPLEMENTACION
AUN SIGUE TRABAJANDO EN LAS ADECUACIONES NECESARIAS.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MTRA. KIRA IRIS SAN 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10199
6.4 CORREO despachotesoreria@gobiernodesolidaridad.gob.mx
6.3 CARGO Y AREA: TESORERA MUNICIPAL
ELECTRONICO:

Formato: DEyS-FT-002

MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNICIPAL

IDAD

FBECEARMEN GUINTANA ROO

2021 - 2024




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.3 TRIMESTRE A

REPORTAR: e

TESORERIA MUNICIPAL

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1.4 FECHA
ELABORACION:

TESORERIA MUNICIPAL 05/01/2024

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: PrCORIERNOHON ESTS'E:;’:TERO W SERCANOAA
24 mﬂgxmf;;%'jm“ bE I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA COORDINADA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION

3.1 NOMBRE DELINDICADOR: [0 o o DAs 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE, A TRAVES DEL MONITOREO TRIMESTRAL DE LAS| 3.5 DIMENSION: CEGAGIA
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS QUE REALIZA LA TESORERIA MUNICIPAL, EL
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |,/ GENERAL DE CADA UNA DE SUS ACTIVIDADES OBTIENE, MEDIDAS EN
PORCENTALE. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SUMATORIA DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TRIBUTARIA REALIZADAS / TOTAL DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE—3sUNiDAD DE MEDIDA DEL
ADMINISTRACION TRIBUTARIA PROGRAMADAS *100 INDICADOR: PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |ARCHIVO DE REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES, GENERADOS Y EN RESGUARDO EN LA TESORERIA MUNICIPAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 s AN PAR AR EIFIDIGADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION [eLa7 U3  RIESGO | CRITICO
88.13 2022 100 PORCENTAJE RESPECTO META Hasta +/ Hasta + Mas de +/.
PROG. 25
| A i LIES R AP SR A P o
D
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | "RCCRAMARO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE o A S soia b T
4-1INDICADOR | 5 p\1iNISTRACION TRIBUTARIA REALIZADAS : : : : 2
SUNMATORIA DE AVANGES DE LAS ACTIVIDADES DE 125.00 118.75 118.75 237.50 600.00 PORCENTAJE
4-2VARIABLEL | 55\ 1INISTRACIGN TRIBUTARIA REALIZADAS : ; : " :
BR | o aLDE BYANGES BELASACTIVIDADESDE 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 PORCENTAJE
43 VARIABLE2 | ) \1INISTRACION TRIBUTARIA PROGRAMADAS : ) ; : :

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE |, AVKE
cabon |PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE s B S G i
5-1INDICADOR | 51\ 1iISTRACIGN TRIBUTARIA REALIZADAS : g i - y
SUMATORIALIDE AVANCES. (D1 LASACTIVIDADES "DEf- ", {1975 104.25 185.25 215.75 625.00 SEMAFORO ANUAL
5:2VARIABLEL |\ 1\1INISTRACIGN TRIBUTARIA REALIZADAS : - - A g
TOTAL DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE ‘
600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 ‘

5.3 VARIABLE2 | )1 \1INISTRACIGN TRIBUTARIA PROGRAMADAS 3

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 600 AVANCES, PARA ESTE EJERCICIO FISCAL 2023 SE OBTUVO UN AVANCE TOTAL DE 625, SE SUPERA LA META ANUAL
YA QUE DURANTE EL 3ER TRIMESTRE SE ATENDIERON MAS CONTRIBUYENTES DE LOS ESPERADO. PARA ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMA 237.50 Y SE
REALIZA 215.75 NO SE SUPERA LA META TRIMESTRAL YA QUE PARA ESTE PERIODO EN ESPECIFICO SE ATENDIERON MENOS CONTRIBUYENTES DE LO|

ESPERADO.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. CHRISTIAN ALEJANDRO PADILLA ACOSTA 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10002
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR DE LA TESORERIA MUNICIPAL :L:S?::SI%O cooradmontesoreria.soli@gmail.com

Formato: DEyS-FT-002

MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNICIPAL

N, CUINTANA ROO




1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPON 3 TESORERIA MUNICIPAL
SABLE: REPORTAR: CUARTO

1.4 FECHA
ELABORACION:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: ' TESORER(A MUNICIPAL

05/01/2024

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: GENTE

22 P"?\ggz':)“;;%':mm be I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

‘COMPONENTE O
ACTIVIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE

2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A LOS CONTRIBUYENTES EN LA TESORERIA MUNICIPAL

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 3.4TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR HACE REFERENCIA A LOS CONTRIBUYENTES QUE SE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ACERCARON A LA VENTANILLA DE LA TESORERIA MUNICIPAL EN SOLICITUD
DE UN APOYO, Y QUE FUERON ATENDIDOS POR EL PERSONAL DEL DESPACHO

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

DE LA TESORERIA MUNICIPAL PARA BRINDAR ATENCION PERSONALIZADA. 3.6 SENTIDO: : ASCENDENTE

3.3 FORMULA: NUMERO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS / NUMERO DE CONTRIBUYENTES _j:_;%E:TlLJ,ENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
& ¥ PROGRAMADOS * 100 ; AU DE VIEDTDA DEC

P et PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ARCHIVO DE CONCENTRACION TRIMESTRAL DE LISTADO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS, GENERADO Y EN RESGUARDO EN LA TESORERIA MUNICIPAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION  [BNOZa7 3  RIESGO | CRITICO
2022 RESPECTO META Hasta +/- Maés de +/-

25

PORCENTAJE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::S’:ILAD 9 UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 25.00 18.75 18.75 37.50 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 [NUMERO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 100.00 75.00 75.00 150.00 400.00 CONTRIBUYENTE
4.3 VARIABLE 2 [NUMERO DE CONTRIBUYENTES PROGRAMADOS 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 CONTRIBUYENTE
e A A St I S L B1YE AL A0 O LR 5 sS4 s - A
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i cﬁ;ﬁ:‘&; o
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 15.75 4.25 85.25 15.75 125.00 ; | )
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 79.00 17.00 341.00 63.00 500.00
5.3 VARIABLE2 [NUMERO DE CONTRIBUYENTES PROGRAMADOS 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 400 CONTRIBUYENTES, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE ATENDIERON 500 SE SUPERA LA META ANUAL
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADA YA QUE SE PRESENTARON MAS CONTRIBUYENTES DE LO ESPERADO EN EL TERCER TRIMESTRE AUMENTANDO CONSIDERABLEMENTE EL
AVANCE ACUMULADO. PARA ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMA 150 Y SE ATIENDEN 63, NO SE SUPERA LA META TRIMESTRAL YA QUE SE PRESENTARON
MENOS CONTRIBUYENTES DE LO ESPERADO EN ESTE PERIODO ESPECIFICO.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [MARICELA IRENE CANCHE TZUC 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10210
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA :L: Co:g:loco: cooradmontesoreria.soli@gmail.com

MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNICIPAL

2021-2024

Formato: DEyS-FT-002



1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL ;
REPORTAR: e
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: TESORERIA MUNICIPAL
dusians o il ; ) __ELABORACION: _ /01/2024

1,5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5 GOBIERNO HONESTS'E :LT’:TERO VICERCANO SRR
L1 PRﬁ‘G:(’;AOIIVJ)AP(';%Elem PE |._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

COMPONENTE O
ACTIVIDAD

12

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP04 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

ATENCION A SOLICITUDES DE INFORMACION DE COMPETENCIA DE LA TESORER(A MUNICIPAL

INFORMACION  DE LA TESORERIA|

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE s
3.1NOMBREDELINDICADOR: | /o DAs 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS QUE CONTIENE LA S TR -
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | 'NFORMACION SOBRE INVITACIONES DE PAGO Y REQUERIMIENTOS QUE SE
HAN REALIZADO A LOS CONTRIBUYENTES QUE TIENEN ADEUDOS FISCALES o AR
CON EL MUNICIPIO
Sl SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA TESORERIA MUNICIPAL ATENDIDAS /|37 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
: : SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA TESORER/A MUNICIPAL RECIBIDAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
ARCHIVO DE CONCENTRACION DE OFICIOS ENVIADOS, ELABORADO POR EL DESPACHO DE LA TESORER{A MUNICIPAL, RESGUARDADO EN AREA DE RECEPCION
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | e o o NICIPAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3112 CALGULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARACION  [IGEg7 U3  RIESGO | CRITICO
0 2022 100 PORCENTAJE REspii'&MnA aliicai Hasta 4 Mésdet/

PROGRAMADO UNIDAD DE

TRIMESTRALI

METAS 5 ES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA

4.1INDICADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE

TESORER(A MUNICIPAL ATENDIDAS

SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA TESORERIA e e P e 0200 RN
4.2VARIABLEL |11\ cipAL ATENDIDAS i : . ; ]

i SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA TESORERIA &0 500,00 380160 20050 4902100 SOLICITUD
AR MUNICIPAL RECIBIDAS 2 R ’ ' i |

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | , SWWNEE o 2
o [PORCENTAVE DE sOLICITUDES DE INFORMACION DE LA| i e e free
5.1INDICADOR |65 zER{A MUNICIPAL ATENDIDAS g i i : :
QN <o iU ER - DE NFORMAGION « DE LA YRR aod 205.00 268.00 355.00 1080.00 SEMAFORO ANUAL
52VARIABLEL |y} )N icipAL ATENDIDAS : : . : .
bl |SOLICITUDES DE INFORMACIGN DE LA TESORERA| st T e s
EMARI MUNICIPAL RECIBIDAS : ) g : .
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE ATENDER EL 100% DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACIGN QUE SE RECIBEN EN LA TESORERTA MUNICIPAL, DURANTE EL
5.4 JUSTIFICACIONES: EJERCICIO FISCAL 2023 SE RECIBIERON UN TOTAL DE 1,080 SOLICITUDES MISMAS QUE FUERON ATENDIDAS CUMPLIENDO CON LA META. PARA ESTE

TRIMESTRE SE RECIBIERON UN TOTAL DE 355 SOLICITUDES MISMAS QUE FUERON ATENDIDAS CUMPLIENDO CON LA META TRIMESTRAL.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. CHRISTIAN ALEJANDRO PADILLA ACOSTA 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10002
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR DE LA TESORERIA MUNICIPAL S CORRED cooradmontesoreria.soli@gmail.com
ELECTRONICO:

MTRA. KIRA RIS SAN
TESORERA MUNICIPAL [/ ||

Formato: DEyS-FT-002




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

TESORERIA MUNICIPAL

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

TESORERIA MUNICIPAL

1.4 FECHA
ELABORACION:

05/01/2024

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 51 GOBIERND HONESTg'Eﬁ;’:TERO R CERCRNOBTA
USEPROGRARNIEDRVGA B 1._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2.2 CLAVE DEL PP:

PPO4

2.3 NIVEL MIR:

NUMERO DE
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

’ ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

ACTUALIZACION DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE DOCUMENTOS NORMATIVOS ACTUALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS DOCUMENTOS ELABORADOS Y APROBADOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ [CORRESPONDIENTES A LA LEY DE INGRESOS Y DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
i : ES
SR DOCUMENTOS NORMATIVOS ACTUALIZADOS / TOTAL DE DOCUMENTOS| >+ FRECUENCIA DE W) ST
3 i NORMATIVOS PROGRAMADOS A ACTUALIZAR * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL

ABICABOR: PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

EGRESOS

MUNICIPIO  DE

FISCAL 2023

PUBLICADOS EN EL

LEY DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2023 PUBLICADA EN EL PERIODICO ESTATAL DE QUINTANA ROO Y PRESUPUESTO DE]
SOLIDARIDAD  EJERCICIO
HTTP://SEGOB.QRO0O.GOB.MX/PORTALSEGOB/MICROPO.PHP

PERIODICO  ESTATAL DE

QUINTANA  ROO.

SI0LNEARAE 21 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION
100 2022 100 PORCENTAJE RESPECTO META

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

[Tar Il RIESGO |
Hasta +/-

CRITICO
Mads de +/-

UNIDAD DE

ACTUALIZAR

PROGRAMADO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL PR
? on |PORCENTAIE  DE DOCUMENTOS  NORMATIVOS o ot 000 i e, BRI
-LINDICADOR |\ 71 1zaD0S : X . X :
4.2 VARIABLE 1 | DOCUMENTOS NORMATIVOS ACTUALIZADOS 0.00 0.00 0.00 200 2.00 DOCUMENTO
TOTAL DE DOCUMENTOS NORMATIVOS PROGRAMADOS A
4.3 VARIABLE 2 0.00 0.00 0.00 2.00 200 DOCUMENTO

AVANCE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO
OR PORCENTAJE DE DOCUMENTOS NORMATIVOS 506 0,00 olon 00705 165,08
5.1 INDICAD! ACTUALIZADOS X . . ) 1
5.2 VARIABLE1 [DOCUMENTOS NORMATIVOS ACTUALIZADOS 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
BiE2 TOTAL DE DOCUMENTOS NORMATIVOS PROGRAMADOS A 0,60 0.00 bioo 560 .
5.3 VARIA ACTUALIZAR . . . i &
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2 DOCUMENTOS DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023, SIENDO TAMBIEN LA META PARA ESTE TRIMESTRE, COMO
5.4 JUSTIFICACIONES: RESULTADO SE ACTUALIZAN LOS 2 DOCUMENTOS, SIENDO LA ACTUALIZACION DE LA LEY DE INGRESOS Y EL PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2024, POR LO QUE SE CUMPLE CON LA META TRIMESTRAL Y LA META ANUAL.
- S el T e

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. CHRISTIAN ALEJANDRO PADILLA ACOSTA 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10199
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR DE LA TESORERIA MUNICIPAL ©ACORRED cooradmontesoreria.soli@gmail.com
ELECTRONICO:

Formato: DEyS-FT-002

MTRA. KIRA IRIS SAN'
TESORERA MUNICIPAL




TESORERIA MUNICIPAL

1.3 TRIMESTRE A CUARTO

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: TESORERIA MUNICIPAL
AD ADMINISTRA' AT 05/01/2024
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: PISRRIERIO HONESTZ’EﬁgsTERO HEERCANOIAEA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | II._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR g
ACCION) PMID: e (R e e 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

CORRUPCION.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

3. DESARROLLAR UNA PLATAFORMA DIGITAL EN LA QUE SE CONSOLIDARAN LOS TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO, CON EL OBJETIVO DE BRINDAR UN
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: SERVICIO MAS AGIL, MENOS ONEROSO PARA LA CIUDADANIA, QUE ELIMINE LA DISCRECIONALIDAD, Y MINIMICE LA PROBABILIDAD DE ACTOS DE

2.2 CLAVE DEL PP: PP04

2.3 NIVEL MIR:

NOMERO DE
COMPONENTE |COMPONENTE O 2
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIV!

PORCENTAJE DE TRAMITES Y SERVICIOS IMPLEMENTADOS EN PLATAFORMA

PLATAFORMA DIGITAL PARA ATENCION DE TRAMITES Y SERVICIOS IMPLEMENTADA

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: DIGITAL 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE TRAMITES Y SERVICIOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |PROPORCIONADOS POR LA TESORERIA MUNICIPAL, QUE SE PUEDEN
REALIZAR A TRAVES DE LA PLATAFORMA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TRAMITES Y SERVICIOS IMPLEMENTADOS EN PLATAFORMA DIGITAL / TOTAL| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: Efo'(I;RAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS PARA LA PLATAFORMA DIGITAL 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL o
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: INFORME EJECUTIVO DE ACTIVIDADES, ELABORADO POR PROVEEDOR DE PLATAFORMA DIGITAL, RESGUARDADO EN LA TESORERIA MUNICIPAL

330 NEABASE 211 META2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR
VALOR ANO BASE VALOR
0 2022 100 PORCENTAJE

4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMAI

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VARIACION ACEPTAB
RESPECTO META asta
PROG. 15

ESGO RITICO
Hasta +/- as de
20 20

3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE

PROGRAMADO

UNIDAD DE MEDIDA

LA PLATAFORMA DIGIT

ANUAL
4.1INDICADOR PORCENTAIE DE ARAMITES i SERVICIOS 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 PORCENTAJE
7 IMPLEMENTADOS EN PLATAFORMA DIGITAL 3 - B i i
4.2 VARIABLE 1 TRAMITES Y SERVICIOS IMPLEMENTADOS EN 0.00 0.00 15.00 0.00 15.00 TRAMITES Y
& PLATAFORMA DIGITAL . : ’ : d SERVICIOS
OTAL DE TRAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS PARA
4.3 VARIABLE 2 HOTeLDET 0.00 0.00 15.00 15.00 T:EAR“\?IIESSY

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO T
5.1 INDICADOR PORCENTAJE DE TRAMITES Y SERVICIOS 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
A IMPLEMENTADOS EN PLATAFORMA DIGITAL : : : . : °
5.2 VARIABLE 1 HRASHTES., Y, SERYICION. . TMPUEMENTABOS * B 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 SEMAFORO ANUAL
5 PLATAFORMA DIGITAL . : : : :
5.3 VARIABLE 2 TOTAL DE TRAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS PARA 0.00 0.00 15.00 0.00 1500
§ LA PLATAFORMA DIGIT ! : : : 4
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 15 TRAMITES Y SERVICIOS, DURANTE EL EJERCICIO FICAL 2023 SE REALIZA CEROS, NO SE CUMPLE CON LA META
5.4 JUSTIFICACIONES: ANUAL YA QUE EL PROVEEDOR CONTRATADO AUN SIGUE TRABAJANDO EN LAS ADECUACIONES NECESARIAS CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA

PLATAFORMA, PARA ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES YA QUE NO SE TENIAN METAS PROGRAMADAS.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. CHRISTIAN ALEJANDRO PADILLA ACOSTA 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10002
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR DE LA TESORERIA MUNICIPAL CSORRED cooradmontesoreria.soli@gmail.com
ELECTRONICO:

Formato: DEyS-FT-002

)
MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNICIPAL
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL
REPORTAR: FERaLe
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: TESORERIA MUNICIPAL
ELABORACION: 030g 20z

2.1 DENOMINACION DEL PP:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: S4SOBIERNG HONESTSES;J:TERO HEERGANOIATA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 11._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA
& & B e 1.6.2 TEMA PED: 52! DADY CIMIENTO RIO
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA S AU TERIDADFORTALECM HASENDA
3, DESARROLLAR UNA PLATAFORMA DIGITAL EN LA QUE SE CONSOLIDARAN LOS TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO, CON EL OBJETIVO DE BRINDAR UN
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: SERVICIO MAS AGIL, MENOS ONEROSO PARA LA CIUDADANIA, QUE ELIMINE LA DISCRECIONALIDAD, Y MINIMICE LA PROBABILIDAD DE ACTOS DE

CORRUPCION.

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 24
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

CONTRATACION DE PLATAFORMA DIGITAL

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE PLATAFORMAS DIGITALES CONTRATADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS ACUERDOS POR ESCRITO QUE FUERON FIRMADOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE SISTEMA DE TRAMITES Y SERIVICOS
DIGITALES. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
Sarite: PLATAFORMAS DIGITALES CONTRATADAS / PLATAFORMAS DiGITALEs| > FRECUENCIADE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
CONTRATO DEL SERVICIOS DE SISTEMA DE TRAMITES Y SERVICIOS DIGITAL MUNICIPAL, GENERADO POR LA DIRECIGN DE PATRIMONIO MUNICIPAL Y E
T AT E TRA RVICI MUNICIPAL, GENERADO POR LA DIRECION IMONIO M AL Y EN

RESGURDO DE LA TESORERIA MUNICIPAL

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

: 3.10 LINEA BASE A HETAR0 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION acepTABlE LI CRITICO
100 2022 100 PORCENTAJE RESPECTO META Hasta +/- Hasta + Mas de +/
pros. RS
s AL 50 A i B AT 353 RPN A g RIO D PROGI ot
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PLATAFORMAS DIGITALES CONTRATADAS 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |PLATAFORMAS DIGITALES CONTRATADAS 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 PLATAFORMA
4.3 VARIABLE 2 [PLATAFORMAS DIGITALES PROGRAMADAS 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 PLATAFORMA
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO .
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PLATAFORMAS DIGITALES CONTRATADAS 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 -
5.2 VARIABLE 1 |PLATAFORMAS DIGITALES CONTRATADAS 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |PLATAFORMAS DIGITALES PROGRAMADAS 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 -
5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE UNA PLATAFORMA, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE CONTRATO UNA PLATAFORMA CUMPLIENDO CON LA META|
8 4 ANUAL, ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS YA QUE EL INDICADOR SE CUMPLIO EN EL PRIMER TRIMESTRE.
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. CHRISTIAN ALEJANDRO PADILLA ACOSTA 6.2 TELEFONO: 984-877-3050 Ext. 10002
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR DE LA TESORERIA MUNICIPAL SACORREC cooradmontesoreria.soli@gmail.com
ELECTRONICO:

Formato: DEyS-FT-002

MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNICIPA!.!;




1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL ST
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE FINANZAS
ELABORACION: 29/12/2023
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1EJE DE DESARROLLO PED: 5GOBIERNO HONEST;"ESLT’:T-ERO WGERCANOIAER
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
S2PRod [EOCTIA I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO
e liAbEAcotN oD MEIORAR IDA Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS
PUBLICOS.
2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
[NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES ACTUALIZADAS
ORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION DE FINANZAS PUBLICAS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | 3.4TIPO: GESTION
REALIZADAS
ESTE INDICADOR MIDE EL AVANCE DEL ANALISIS DE LA INFORMACION 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | FINANCIERA DE LOS INGRESOS Y EGRESOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, A
TRAVES DE SUS RESPECTIVOS REPORTES. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SUMATORIA DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS / TOTAL DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION el i s
PROGRAMADOS *100 2
T PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE DE TRABAJO TRIMESTRAL DE LAS FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES, ELABORADO Y EN RESGUARDO EN LA DIRECCION DE FINANZAS
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 B2 CAICU O PARAUIND CADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR /ARIACIO JYaSa7:I  RIESGO | CRITICO
100 2022 100 PORCENTAJE Rspii?emsm e /e Ms de +/-
5 (PR o e P 3 o

ACTUALIZACION PROGRAMADOS

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | '~ CoRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA

41 INDICADOR |PORCENTAE DE ACTIVIDADES DE ACTUALZACION DE[ g e o e £

2 FINANZAS PUBLICAS REALIZADAS : : : ! : ORCENTEL,
12 UNGIRBIE ) * 1A TORIA DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE 27.00 27.00 27.00 27.00 108.00 ACTIVIDADES

; ACTUALIZACION REALIZADOS ) ; i ) i

TOTAL DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE

4.3 VARIABLE 2 108.00 108.00 108.00 108.00 108.00 ACTIVIDADES

ACTUALIZACION PROGRAMADOS

; AVANCE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | /000
R PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION DE 2500 s+ s Sk et
) FINANZAS PUBLICAS REALIZADAS : : g i g
R SUMATORIA DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE Py P, e et g
i ACTUALIZACION REALIZADOS g ' ’ 3 F
TOTAL DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES DE
5.3 VARIABLE 2 108.00 ‘ 108.00 108.00 108.00 108.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META PROGRAMADA ANUAL ES DE 108 ACTIVIDADES A REALIZAR EN ESTE EJERCICIO 2023. PARA ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO UN AVANCE DE 27
ACTIVIDADES CUMPLIENDO SATISFACTORIAMENTE CON LA META PROGRAMADA. DURANTE EL EJERCICIO 2023 SE REALIZARON 108 ACTIVIDADES LOGRANDO|
CUMPLIR LA META ANUAL

SEMAFORO
TRIMESTRAL

SEMAFORO ANUAL

LIC. VICENTE TORRES HUERTA
DIRECTOR DE FINANZAS

Formato: DEyS-FT-002

BIRECLS
LAVA ZEL CARMEN, CHIRTANA RO
2601 - 1024

10 DE SOLIGARIGAD

0N DE finaNzas

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. VICENTE TORRES HUERTA 6.2 TELEFONO: |984 877 3050 EXTENSION 10226
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE FINANZAS AR direcciondefinanzas@gobiernodesolidaridad.gob.mx
apop,— [ELECIRONICO:
37,

v
MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNICIPAL




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

.3 TRIMESTRE A

CUARTO

TESORERIA MUNICIPAL
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE FINANZAS
ELABORACION: 2az2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SHCOBIERNO HONESTEE :::TERO VTR
15. LITICA DE
52 PROSRANA (ROLITICA I._FINANZAS_SALUDABLES 16,2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR U »
ST N MANEJO CUIDADOSO YRESPONSABLE DE LOS RECURSOS

PUBLICOS.

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2.1 DENOMINACION DEL PP:
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 3.1
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: ANALISIS DE LOS INGRESOS MUNICIPALES
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS ANALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE REPORTES POR INGRESOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
DEVENGADOS Y RECAUDADOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, LOS CUALES
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [SON COTEJADOS CON LOS ESTADOS DE CUENTA, LOS REPORTES EMITIDOS POR
EL SISTEMA SIGEM Y CON LOS ESTADOS FINANCIEROS EMITIDOS POR LA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
DIRECCION DE CONTABILIDAD.
NUMERO DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS ANALIZADOS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS PROGRAMADOS
100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ISl St
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE DEL ANALISIS DE RECAUDACION DE INGRESOS, TRIMESTRAL, GENERADO Y EN RESGUARDO EN LA DIRECCION DE FINANZAS
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ’
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcepTABlE [T cRiTico
RESPECTO META Hasta +/- Méds de +/-
1 22 PORCENTAJE —
00 20. 100 PROG. 10 15 15

PROGRAMADO UNIDAD DE

Formato: DEyS-FT-002

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL' MEDIDA
PORCENTAJE DE REPORTES DE RECAUDACION DE
4.1INDICADOR INGRESOS ANALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
NUMERO DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS
4.2 VARIABLE 1 ANALIZADOS 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 REPORTES
NUMERO DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS
4.3 VARIABLE 2 PROGRAMADOS 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 REPORTES
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE REPORTES DE RECAUDACION DE
5.1INDICADOR INGRESOS ANALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00
A NUMERO DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS s TS o0 FE o
G ANALIZADOS . B K ] .
NUMERO DE REPORTES DE RECAUDACION DE INGRESOS!
5.3 VARIABLE 2 PROGRAMADOS 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 60 REPORTES DE INGRESOS A ANALIZAR. EN ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON ANALIZAR 15 REPORTES, MISMOS QUE
5.4 JUSTIFICACIONES: SE ANALIZAN CUMPLIENDO CON LO PROGRAMADO. DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE ANALIZARON UN TOTAL DE 60 REPORTES CUMPLIENDO AS{ CON
LA META ANUAL.
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. VICENTE TORRES HUERTA 6.2 TELEFONO: 984 877 3050 EXTENSION 10226
6.3 CARGO Y AREA‘\: DIRECTOR DE FINANZAS S'L: CO::EC::O' direcciondeﬁnanzas@gobiernodf_solidaridad.gob‘mx
v
LIC. VICENTE TORRES HUERTA MTRA. KIRA IRIS SAN
DIRECTOR DE FINANZAS TESORERA MUNICIPAL
SL0ARIDAD .
2021 - 202
RO




1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL
REPORTAR: s
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE FINANZAS LEECHE 29/12/2023

ELABORACION:

PUBLICOS.

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5: GOBIERNS) HONESTSE:;’ESTERO WCERCANO/ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
0 ANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: &
ACCION) PMD: _ I._FINANZAS_ 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PU 0D ZARU
ol A X o M AD TION BLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS

ANUAL PROGRAMADA.

2.1 DENOMINACION DELPP:  |SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 3.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO:  |ANALISIS DE LOS EGRESOS MUNICIPALES
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE REPORTES DE ANALISIS DE LOS EGRESOS MUNICIPALES 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE REPORTES POR EGRESOS %
DEVENGADOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, LOS CUALES SON COTEJADOS E S DINERSIONY el
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |CON LOS ESTADOS DE CUENTA, LOS REPORTES EMITIDOS POR EL SISTEMA
SIGEM Y CON LOS ESTADOS FINANCIEROS EMITIDOS POR LA DIRECCION DE 3.6 SENTIDO: NS CENDENTE
CONTABILIDAD
Py NUMERO DE REPORTES DE EGRESOS DEVENGADOS ANALIZADOS / NOMERo| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: T TRAr
: ¥ DE REPORTES DE EGRESOS DEVENGADOS PROGRAMADOS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3.0 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE DEL ANALISIS DE EGRESOS DEVENGADOS, TRIMESTRAL, GENERADO Y EN RESGUARDO EN LA DIRECCION DE FINANZAS.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 s s 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META e Hasta +/- 5%
2022 PORCENTAIJE
100 0 100 Y i ' o
- PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES _1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S MEDIER
: PORCENTAJE DE REPORTES DE ANALISIS DE LOS EGRESOS -
4.1INDICADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
MUNICIPALES
R ¥ MERO D REPORTES DE EGRESOS DEVENGADGS 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 REPORTES
: ANALIZADOS . . . g I
B WIS BEPORTES DE FORES0n DEVENGRLDS 48.00 48.00 48.00 48.00 48.00 REPORTES
LA _|PrROGRAMADOS g i : 3 ;
k 5 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES AERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | , oot i
o1 INDICADOR |PORCENTAIE DE REPORTES: DE ANALISIS DE LOS EGRESOS o - o S -
: MUNICIPALES : . : : :
BN [1IRER0 (OE MEPORTES  OF ' EGHESOS 'DEVENGADGS 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 SEMAFORO ANUAL
i ANALIZADOS : ! : ’ :
s 3vamaBLE2 |NUMERO DE REPORTES DE EGRESOS DEVENGADOS i ok AL i e
: PROGRAMADOS i ; ; : :
; LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 48 REPORTES DE EGRESOS A ANALIZAR. EN EL CUARTO TRIMESTRE SE PROGRAMARON ANALIZAR 12 REPORTES
~ 5.4JUSTIFICACIONES: - CUMPLIENDO LA META PROGRAMADA, SE ANALIZARON LA TOTALIDAD DE LOS REPORTES DE EGRESOS CON UN TOTAL DE 48 CUMPLIENDO CON LA META

D05 4

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. VICENTE TORRES HUERTA 6.2 TELEFONO:  [984 877 3050 EXTENSION 10226
6.4 CORREO
.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE FINANZAS
o D a ELECTRONICO:

Formato: DEyS-FT-002

LIC. VICENTE TORRES HUERTA
DIRECTOR DE FINANZAS

HAVENTALIENTD B

0 DESCLIDARIDAD

DIRECCION DE FINANZAS

FLAYA

GEL CARMEN, GUINTANA ROD

2027 - 2024

MTRA. KIRA |RIS§ﬁN
TESORERA MUNICIPAL




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

TESORERIA MUNICIPAL

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL

03/01/2024

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2-GOBIERND HONESTg;:?:TERO LT
158 FROKSRAIA (WIRINCA O I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.
2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE ~ {COMPONENTE O 4
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS REALIZADO

METAS TRIMESTRALES

1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE

470 TRIMESTRE

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIJE DE ESTADOS ANALITICOS REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR HACE REFERENCIA A LOS ESTADOS ANALITICOS ELABORADOS
& it b e || COMO  POR CLASIFICACION ECONOMICA (TIPO DE GASTO), POR 3.5 DIMENSION: ERicACA
; CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO (CAPITULO Y CONCEPTO), ENTRE
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
OTROS.
Sitaas. NUMERO DE ESTADOS ANALITICOS REALIZADOS/NUMERO DE ESTADOS| —3:7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
& . 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEC
ANALITICOS PROGRAMADOS*100 ——
INDICADOR:
38 MO DEVERERACKIN: | REPORTES DE ESTADOS ANALITICOS, GENERADO EN SIGEM, DENOMINADO CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO (CAPITULO Y CONCEPTO) REALIZADO Y
' 5 RESGUARDADO POR LA DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL. DISPONIBLE Enhttps://gobiernodesolidaridad.gob.mx/estados-presupuestales.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 AUl A 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ,
VALOR ARNO BASE VALOR Y2273  RIESGO | CRITICO
100 2022 100 PORCENTAIE RESPECTO META Ha> +/ Has:;-l- Mase +/

PROGRAMADO

UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES

1ER TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

47O TRIMESTRE

ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ESTADOS ANALITICOS REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
. ESTADO
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ESTADOS ANALITICOS REALIZADOS 36.00 36.00 36.00 36.00 144.00 ANALITICO
. ESTADO
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE ESTADOS ANAL(TICOS PROGRAMADOS 144.00 144.00 144.00 144.00 144.00 ANALITICO

ACUMULADO TRIMESTRAL
5.1 INDICADOR [PORCENTAJE DE ESTADOS ANALITICOS REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 -
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ESTADOS ANALITICOS REALIZADOS 36.00 36.00 36.00 36.00 144.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE ESTADOS ANALITICOS PROGRAMADOS 144.00 144.00 144.00 144.00 144.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 144 ESTADOS ANAL
DE 36 ESTADOS ANALITICOS, CUMPLIENDO CON EL AVANCE PROGRAMADO ANUAL Y TRIMESTRAL.

L.C.P. JORGE RAMON CELORIO TERAN

9

84 877 30 50 EXT. 10214

TICOS A REALIZAR MISMOS QUE SE REALIZAN. EN ESTE CUARTO TRIMESTRE SE ALCANZO LA META

6.3 CARGO Y AREA:

control.presupuestal

obiernodesolidaridad

)

A
1

MO CELORIO TERAN
ROL PRESUPUESTAL

H. AYUNTAMIENTO DE SOL!DARIDAD

DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024

uc\.‘ KIRA RIS SAN

TESORERA MUNICIPAE | )

ARIDAD

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021- 2624




1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL 03/01/2024
: . CANO A
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: > GOBIERND HONESTZ'E :::TERO YCERCANDIATA
1.5.2 PROGRAMA (POLITI
= et TE I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DEACCION PMD: | 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.
2.1 DENOMINACION DELPP:  |SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 4.1
AcTviDap
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REVISIGN DE LAS SOLICITUDES DE PAGO VALIDADAS CON BASE A LOS LINEAMIENTOS DEL GASTO
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PAGO VALIDADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR HACE REFERENCIA A LAS SOLICITUDES DE PAGO QUE LAS .
ENSION: EFICACIA
2.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | UNIDADES ADMINISTRATIVAS TURNAN A LA DIRECCION DE CONTROL 3.5 DIMENSION
; *  |PRESUPUESTAL PARA SU REVISION Y ALIDACION, Y UNA VEZ VALIDADO P et
ENVIADO A LA DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA. ’ .
Shikas TOTAL DE SOLICITUDES VALIDADAS/TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO| _ 3:7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 [~ 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
GENERADAS EN SIGEM*100 PORCENTAJE
1 lo]
LA ROL
2.0 MEDIOS DE VERIFICAGIGN: | REPORTE CONSULTAS GENERALES DE SOLICITUD DE PAGO, TRIMESTRAL, GENERADO EN EL SIGEM, RESGUARDADO EN LA DIRECCIGN DE CONT!
PRESUPUESTAL.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION o3V i  RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
87.05 2022 1 PORCENTAJE
: Y PROG. 15 20 20
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE 4TO TRIMESTRE R ittt
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE PAGO VALIDADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO VALIDADAS 1200.00 2000.00 2500.00 2500.00 8200.00 SOL'C;Z:ZES 23
TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO GENERADAS EN EL OLICITUDES DE
4,3 VARIABLE 2 1200.00 2000.00 2500.00 2500.00 8200.00 SoLicl
SIGEM PAGO
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 000 il i
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PAGO VALIDADAS 83.99 89.77 79.77 86.80 85.74
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO VALIDADAS 939,00 2834.00 1778.00 2059.00 7610.00
TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO GENERADAS EN EL
5.3VARIABLE2 | - 1118.00 3157.00 2229.00 2372.00 8876.00
LA META ANUAL PROGRAMADA CONSISTE EN VALIDAR EL 100% DE LAS SOLICITUDES DE PAGO, DURANTE EL 2023 SE GENERARON 8,876 SOLICITUDES DE
PAGO A VALIDAR Y SE VALIDARON 7,610 NO SE CUMPLE LA META ANUAL YA QUE LAS AREAS EJECUTORAS DEL GASTO NO SOLVENTARON SUS OBSERVACIONES
5.4 JUSTIFICACIONES: PARA CONTINUAR EL PROCESO DE VALIDACION. PARA ESTE CUARTO TRIMESTRE SE VALIDARON 2059 SOLICITUDES DE PAGO DE UN TOTAL DE 2372

SOLICITUDES DE PAGO, NO SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO TODAVEZ QUE LAS AREAS EJECUTORAS NO SOLVENTARON SUS OBSERVACIONES PARA
CONTINUAR EL PROCESO DE VALIDACION DE SOLICITUDES DE PAGO EN EL PERIODO QUE SE INFORMA.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |L.C.P. JORGE RAMON CELORIO TERAN 984 877 30 50 EXT. 10214
6.3 CARGO Y AREA: /DIRECT OR DE CONTROL PRESUPUESTAL control,QresuQuestal@gohiemgesoli*aridad.gob.mx

Formato: DEyS-FT-002

Lic. KI’%AIRISSAN o
TESORERA MUNICiPAL ~1 AT/ [1F

H. AYUNTAMIENTO‘DE SOLIDARIDAD 2021 - 2024
DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 -2024

MEN, GUINTANA ROO




1.3 TRIMESTRE A

PROGRAMADO

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL Hy el 03/01/2024
ELABORACION:
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: > GBIEIND HONESTS’E:LTJ:TERO CERGARDIET
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
|._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD: - =
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  |2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.
2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |COMPONENTE O 4.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CREACION DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS RESPALDADOS CON LAS MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS CREADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR HACE REFERENCIA A LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |CREADOS A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS A FIN DE CONTAR CON
RECURSO PRESUPUESTAL PARA LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
R TOTAL DE PROGRAMAS PRESUPUESTALES CREADOS/TOTAL DE PROGRAMAS 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: IRMESTRA
3 PRESUPUESTALES PROGRAMADOS* 100 e DAL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE CONSOLIDADO DE PROYECTOS, TRIMESTRAL, GENERADO EN EL SIGEM, RESGUARDADO EN LA DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ARNO BASE VALOR acerTasle  HEETZCEEM CRiTICO
3158 2022 100 PORCENTAIE RESPECTO META Has +/ Haslu;+ Mase +/

METAS TRIl
MESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A DBk
PORCENTAIE DE PROGRAMAS  PRESUPUESTARIOS
4.1 INDICADOR 78.95 10.53 5.26 5.26 100.00 PORCENTAJE
CREADOS
PROGRAMAS |
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS CREADOS 30.00 400 2.00 2.00 38.00 PRESUPUESTARIO
S
4.3 VARIABLE 2 Ny vy OaLFLICONICE: 38.00 38.00 38.00 38.00 38.00 paigﬁfggxﬁs o
i PROGRAMADOS g 8 . H H RI
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | /00 o g i
PORCENTAJE DE PROGRAMAS  PRESUPUESTARIOS
5.1 INDICADOR 78.95 0.00 10.53 0.00 89.47
CREADOS
5.2 VARIABLE1 |TOTAL DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS CREADOS 30.00 0.00 4.00 0.00 34.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 ol i FRGAERGAS PRESPRTETARIE 38.00 0.00 38.00 0.00 38.00 RIESGO
i PROGRAMADOS : ) : ) '
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 38 PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE CREARON UN TOTAL DE 34 PROGRAMAS
P S e PRESUPUESTARIO NO SE CUMPLE LA META ANUAL YA QUE LAS AREAS EJECUTORAS DEL GASTO NO SOLICITARON MAS PROGRAMAS PARA CREAR. PARA ESTE

CUARTO TRIMESTRE SE CREARON CERO PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, NO LOGRANDO LA META TRIMESTRAL DE 2 PROGRAMAS TODAVEZ QUE LAS AREAS
EJECUTORAS DEL GASTO NO REQUIRIERON CREAR MAS PROGRAMAS DURANTE ESTE TRIMESTRE.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [L.C.P. JORGE RAMON CELORIO TERAN 984 877 30 50 EXT. 10214
I
7}
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE CONTROL PRESUPUESTAL control.presupuestal@gobiernodesolidaridad.gob.mx =

HoAvEYseay 4t
A TATHERTO B ESBHBARIDAD
TEennrn! MINIDA:
{ESORERIA MUNICIPAL

LIC. KIRA IRIS SAN
TESORERA MUNIGIAY Y DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

Formato: DEyS-




1.3 TRIMESTRE A

TESORERIA MUNICIPAL CUARTO

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CONTABILIDAD 02/01/2024

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | - 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SIGOBIERNG HONESTg&:::TERO PICERCANOIER
s s ERDRRAMA I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE ~ |COMPONENTE O 5
; CTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CUENTA PUBLICA EN CUMPLIMIENTO AL MARCO LEGAL MUNICIPAL, ESTATAL Y FEDERAL VIGENTE REALIZADA.
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE CUENTA PUBLICA INTEGRADA 3.4TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE LOS AVANCES GENERALES DE LAS ACTIVIDADES DE LA
DIRECCION DE CONTABILIDAD PARA LA LA AGLOMERACION DE LA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
DOCUMENTACION FISICA CONTABLE Y PRESUPUESTARIA DEL MUNICIPIO DE

32 BEANICION DEL I L SOLIDARIDAD, QUE INCLUYE EL PORCENTAJE DE AVANCE DE LA GLOSA
PROCESADA, ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS Y LAS EVALUACIONES DE 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SEVAC.
SUMATORIA DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES PARA LA CUENTA PUBLICA 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL

3.3 FORMULA: REALIZADOS / SUIVIIATORIA TOTAL DE LOS AVANCES DE LAS ACTIVIDADES 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL

PARA LA CUENTA PUBLICA PROGRAMADOS*100 INDICADOR: PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES, GENERADO Y EN RESGUARDO POR LA DIRECCION DE CONTABILIDAD

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 7 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION FYe=a/ 113  RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
% PORCENTAJE
biod e = PROG. 15
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE mo:;: AL"" \PO | NIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE CUENTA PUBLICA INTEGRADA 2037 29.63 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
.2 VARIABLE 2| SO NATORIA DE AVANCES DE LAS ACTIVIDADES PARA LA o g Nt 500 e wirers
: CUENTA PUBLICA REALIZADOS 3 - : : 4 2
3 VARIABLE2 |SUMATORIA TOTAL DE LOS AVANCES DE LAS ACTIVIDADES o LBt o ot s PR
4.3 VARIABLE2 15,7 | A CUENTA PUBLICA PROGRAMADOS : : : : 90; RCENTAE
2 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, v oo P iy
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CUENTA PUBLICA INTEGRADA 25.00 27.78 25.00 25.00 102.78
5.2 VARIABLE 2 |SUMATORIA DE AVANCES D LAS ACTIVIDADES PARA LA ek hE xcA vy e A
7 CUENTA PUBLICA REALIZADOS ! : : ’ g shoe
S VARIABLE2 | SUMATORIA TOTAL DE LOS AVANCES DE LAS ACTIVIDADES B s sBois M shos
» PARA LA CUENTA PUBLICA PROGRAMADOS ; 3 : : ;

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 300 DE AVANCE PARA LA CUENTA PUBLICA PROGRAMADA, DURANTE ESTE EJERCICIO FISCAL 2023 SE REALIZA 308.33
5.4 JUSTIFICACIONES: DE AVANCE, SE SUPERA LA META ANUAL DERIVADO A QUE SE CONSIDERA EL CIERRE DEL 4TO TRIMESTRE 2022 QUE FUE CONCLUIDA EN EL 1ER TRIMESTRE
2023, LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA ES DE 75 DE AVANCE Y SE REALIZA 75 DE AVANCE, SE LO LOGRA LA META TRIMESTRAL.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C.P. LUIS BERNARDINO BASTO KUYOC 6.2 TELEFONO: 984 877 30 50 EXT. 10205 ONDOS A,
(e i
COi T s
6.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTOR DE ESTADOS FINACIEROS z;-: RR:'?:O. LUlSBASTO.KUYOC@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX_g ¢
H £ g

7 H—rts
LIC. KIRA IRIS SAN.
TESORERA MUNICIPAL

PLAYA D

C.P. EMILIA PEREZ GARCIA.
DIRECTORA DE CONTABILIDAD

Cilii DE CONTASILIDAD
CEL CARMEN, QUINTANA ROO
2071 -2024



1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL CUARTO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CONTABILIDAD 02/01/2024
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
1.5.2 PROGRAMA (PO
I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAI CIMIENTO o
ACCION) PMD: = — | D Y FORTALECI HACENDARI
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.
2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |coMPONENTEO 5.1
24 RESUMEN NARRATIVO: INTEGRACION Y DIGITALIZACION DE LA DOCUMENTACION DE LA GLOSA DE CUENTA PUBLICA
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE CUENTA PUBLICA INTEGRADA 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA INTEGRACION DE LAS POLIZAS DE INGRESOS, 3.5 DIMENSION: : EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |POLIZAS DE DIARIO Y POLIZAS DE EGRESOS QUE EN SU CONJUNTO
CONFORMAN LA GLOSA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: GLOSA PROCESADA / GLOSA PROGRAMADA * 100 i EDIDA :
R PORCENTAJE
5 OFICIO DE ENTREGA DE LA GLOSA DE LA CUENTA PUBLICA CON EL SELLO DE LA ASEQROO, UBICADO EN EL ARCHIVO DE CONCENTRACION DE OFICIOS DE LA
SNLOCTA L N: | DIRECCION DE CONTABILIDAD
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
| VALOR ANO BASE __VALOR VARIACION ACEPTAB RIE RITICO
RESPECTO META a Hasta +/- as de
.11 22 PORCENTAJE
L o ke PROG. 10 15 15
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | THOCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE CUENTA PUBLICA INTEGRADA 19.44 30.56 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |GLOSA PROCESADA 7.00 11.00 9.00 9.00 36.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |GLOSA PROGRAMADA 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 ACTIVIDAD
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | v \o0 e
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CUENTA PUBLICA INTEGRADA 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00
5.2 VARIABLE 1 |GLOSA PROCESADA 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |GLOSA PROGRAMADA 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 36 ACTIVIDADES PARA LA GLOSA PROCESADA, DURANTE ESTE EJERCICIO FISCAL 2023 SE REALIZA 36 DE GLOSA
ALCANZANDO LA META ANUAL. LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA Y REALIZADA ES DE 9 ACTIVIDADES DE GLOSA PROCESADA QUE CORRESPONDE A 3
5.4 JUSTIFICACIONES: GLOSAS DEL 3ER TRIMESTRE Y 6 GLOSAS PARCIALES DEL 4TO TRIMESTRE, SE ALCANZA LA META TRIMESTRAL YA QUE, DE ACUERDO AL ARTICULO 51 DE LA LEY
GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, LA INFORMACION FINANCIERA CONTABLE SE PODRA PRESENTAR A MAS TARDAR 30 DfAS DESPUES DEL
CIERRE DEL PERIODO.
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |C.P. LUIS BERNARDINO BASTO KUYOC 6.2 TELEFONO: 984 877 30 50 EXT. 10205
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTOR DE ESTADOS FINACIEROS
ELECTRONICO:

’\

“ONEN
C.P. EMILIA PEREZ GARCIA.
DIRECTORA DE CONTABILIDAD

SITIE.

**1SNTO DE SOLIDARIDAD
3 DE CONTABILIDAD
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CONTABILIDAD

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

02/01/2024

GENTE.
15.2 PROGRAMA [POUITICA DE I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DEACCION PMD: | 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 108 ESTADOS FINANCIEROS Y DE LA CUAL SE REALIZA 117 ESTADOS FINANCIEROS, SE SUPERA LA META ANUAL|
DERIVADO A QUE SE CONSIDERA EL CIERRE DEL 4TO TRIMESTRE 2022 QUE FUE CONCLUIDA EN EL 1ER TRIMESTRE 2023. LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA
Y REALIZADA ES DE 27 ESTADOS FINANCIEROS, QUE CORRESPONDE A 9 ESTADOS FINANCIEROS DEL MES SEPTIEMBRE Y 18 ESTADOS FINANCIEROS DEL 4TO
TRIMESTRE (OCTUBRE-NOVIEMBRE) AS[ MISMO Y DE ACUERDO AL ARTICULO 51 DE LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, LA INFORMACION
FINANCIERA CONTABLE SE PODRA PRESENTAR A MAS TARDAR 30 DIAS DESPUES DEL CIERRE DEL PERIODO.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DE™
2.2 CLAVE DEL PP: PP0O4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 512
2.4 RESUMEN NARRATIVO: GENERACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EN EL SISTEMA CONTABLE
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
CORRESPONDIENTES A SITUACION FINANCIERA, ACTIVIDADES, VARIACION DE| [
b b ) LA HACIENDA, CAMBIO EN LA SITUACION FINANCIERA, FLUJO DE EFECTIVO,
ANALITICO DEL ACTIVO Y ANALITICO DE LA CUENTA PUBLICA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
R ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS / TOTAL DE ESTADOS FINANCIEROS 3::'&‘;’:;'::;:5:&::" JRIMESTRAL
i i PROGRAMADOS * 100 i ENTAJE
INDICADOR: o5
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ESTADOS FINANCIEROS, MENSUAL, PUBLICADO TRIMESTRALMENTE EN PAGINA OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, ARMONIZACION
2 " |CONTABLE, ESTADOS FINANCIEROS EN HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/ESTADOS-FINANCIEROS ‘
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 320K, UL ARA EL NDICABOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO 0
RESPECTO META asta Hasta +/- as de
o 2. 1 PORCENTAJE
83.33 2022 00 e T i oF:
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | ' FCORAMADO | UNIDAD DE
L ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS 16.67 33133 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS 18.00 36.00 27.00 27.00 108.00 STl
) i : . I FINANCIEROS
4,3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ESTADOS FINANCIEROS PROGRAMADOS 108.00 108.00 108.00 108.00 108.00 G
FINANCIEROS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | v -0 ety
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS 25.00 3333 25.00 25.00 108.33
5.2 VARIABLE 1 [ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS 27.00 36.00 27.00 27.00 117.00
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ESTADOS FINANCIEROS PROGRAMADOS 108.00 108.00 108.00 108.00 108.00

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C.P. LUIS BERNARDINO BASTO KUYOC 6.2 TELEFONO:  |984 877 30 50 EXT. 10205
6.4 CORREO
.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTOR DE ESTADOS FINACIEROS
2 ELECTRONICO:

ot e, AVUNTAMIENTD DE SOLIoARID
. (}:';’RECCION DE CONTABIL!DAD
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA 00

2021 - 2024
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

TESORERIA MUNICIPAL

1.3 TRIMESTRE A

REPORTAR:

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DE CONTABILIDAD

1.4 FECHA

ELABORACION:

02/01/2024

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2 GOBIERRD HONESTg;:::TERO VEERCANDIATER
i Loeli (POI.mCA AL |._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.
2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 53
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PRESENTACION DE LAS EVALUACIONES DEL SISTEMA DE EVALUACION DE LA ARMONIZACION CONTABLE (SEVAC) EN LA PLATAFORMA

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:

AT

: 1ENTO DE SOLIDARIDAD
LCION DE CONTABILIDAD

DIRECTORA DE CONTABILIDAD

2

"~

- L CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

l
TIONADEL CARM

TESORERA MU

PORCENTAJE DE EVALUACIONES DEL SEVAC PRESENTADAS : 3.4TIPO: GESTION
ESTETNDICADOR MIDE [AS EVALUACIONES REALIZADAS PARA [A ARMONTZACTON|
DE LOS REGISTROS CONTABLES Y PRESUPUESTALES DEL MUNICIPIO DE| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
SOLIDARIDAD EN EL SISTEMA DE EVALUACION DE ARMONIZACION CONTABLE
i : (SEVAC) SIRVE PARA DETERMINAR EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA ENTIDAD
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: FEDERATIVA, PERMITIENDO FACILITAR LA REVISION A TRAVES DE TECNOLOGIAS|
DE LA INFORMACION, REALIZAR DIVERSAS ENCUESTAS CON DISTINTAS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PERIODICIDADES Y GENERAR INFORMES GENERALES, POR ENTIDAD FEDERATIVA Y
POR ENTE PUBLICO.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
AN EVALUACIONES DEL SEVAC PRESENTADAS / TOTAL EVALUACIONES DEL SEVAC
: PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T
INDICADOR:
¥ 5 RESULTADOS TRIMESTRALES DEL SEVAC, PUBLICADO EN LA PAGINA OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO EN
i dbdondnsi g HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/EVALUACION-SEVAC
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 5 LA e B 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO 0
RESPECTO META asta Hasta +/- as de
PORCENTAJ
30 2022 fd 3 PROG. 24 30 30
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 'HOCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE EVALUACIONES DEL SEVAC PRESENTADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |EVALUACIONES DEL SEVAC PRESENTADAS 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 EVALUACION
4.3 VARIABLE2 |TOTAL DE EVALUACIONES DEL SEVAC PROGRAMADAS 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 EVALUACION
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | om0 s
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EVALUACIONES DEL SEVAC PRESENTADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00
5.2 VARIABLE 1 |EVALUACIONES DEL SEVAC PRESENTADAS 1.00 1.00 1.00 1.00 4,00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE EVALUACIONES DEL SEVAC PROGRAMADAS 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 4 EVALUACIONES DEL SEVAC DURANTE EL 2023 SE REALIZAN 4 EVALUACIONES LAS CUALES CORRESPONDES A LOS
i PERIODOS DE: OCTUBRE-DICIEMBRE 2022, ENERO-MARZO 2023, ABRIL-JUNIO 2023 Y JULIO-SEPTIEMBRE 2023, POR LO QUE SE LOGRA LA META ANUAL. LA
% g META TRIMESTRAL PROGRAMADA DEL INDICADOR ES DE 1 EVALUACION POR LO QUE SE LLEVA A CABO LA EVALUACION DEL 3ER TRIMESTRE (JULIO-
SEPTIEMBRE 2023) CUMPLIENDO LA META TRIMESTRAL.
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C.P. LUIS BERNARDINO BASTO KUYOC 6.2 TELEFONO:  |984 877 30 50 EXT. 10205
§ 6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTOR DE ESTADOS FINACIEROS
ELECTRONICO:
MDOS
e,
X\ 7,
£e N B
z NS
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C.P. EMILIA PEREZ GARCIA. LIC. KIRA IRI.
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL Pty CUARTO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION SAERCHA 02/01/2024
. 2 ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD;

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;
GENTE.

EIE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4. DIGITALIZAR EL SISTEMA DE RECAUDACION Y COBRANZA, CON EL FIN DE QUE LA POBLACION CUENTE CON ESQUEMAS DE ATENCION MAS AGILES Y
EFICIENTES, Y DE QUE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTEN CON HERRAMIENTAS QUE LES AYUDEN A PREVENIR LA EVASION E INCREMENTAR LOS
INGRESOS DEL MUNICIPIO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP;

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 6
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CONTRIBUYENTES CON LOS SERVICIOS DE COBRANZA Y FISCALIZACION ATENDIDOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS CON LOS SERVICIOS DE
% H .4 TIPO:
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | o0 ' aLiZACION 3.4 TIPO! GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS CONTRIBUYENTES QUE SE PRESENTARON A LAS|
! A 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: |CFICINAS DE (A DIRECCIGN DE COBRANZA Y FISCALIZACIGN PARA DAR 9
B " |SEGUIMIENTO AL REQUERIMIENTO O INSPECCION QUE SE LE FUE Si e, T,
ENTREGADO 2 :
A FORMULA: TOTAL CONTRIBUYENTES ATENDIDOS / TOTAL DE CONTRIBUYENTES CON| 3’: :zf:)if:):‘:ﬁ'::;‘%:r‘ JRIMESTRAL
g 3 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO *100 -
INDICADOR: HEREENTATE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BITACORA DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS, ELABORADO Y EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 kb PR AR O 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION Y07 TR RIESGO ] CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
93.8 2022 100 PORCENTAIE Al > s
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i iERiEA
PORCENTAIE DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS CON LOS|
ALINDICADOR [ o0 COBRANZA Y FISCALIZACION 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 [TOTAL CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 5500.00 5500.00 5500.00 5500.00 22000.00 CONTRIBUYENTE
TOTAL DE CONTRIBUYENTES CON PROCEDIMIENTO
A3VARIABLE2 |\ 0 o ATV 5500.00 5500.00 5500.00 5500.00 22000.00 CONTRIBUYENTE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | o Sk
PORCENTAIE DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS CON LOS|
ZAIALIOIODR R ANZA V FISCALIZACION 65.42 105.37 94.67 101.92 97.77
5.2 VARIABLE 1 [TOTAL CONTRIBUYENTES ATENDIDOS 1169.00 7945.00 3854.00 3242.00 16210.00
TOTAL DE CONTRIBUYENTES CON PROCEDIMIENTO
S3VARIABLE2 |\ -0 o 0 1787.00 7540.00 4071.00 3181.00 16579.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE ATENDER A LOS CONTRIBUYENTES INSPECCIONADOS Y REQUERIDOS, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE
CONTABILIZARON UN TOTAL DE 16,579 CONTRIBUYENTES CON PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LOS CUALES SE ATENDIERON 16,210, NO SE
e ALCANZA LA META ANUAL YA QUE NO SE PRESENTARON TODOS LOS CONTRIBUYENTES CON PROCEDIMIENTQ. ESTE TRIMESTRE SE LLEVARON A CABO|

3,181 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS A LOS CONTRIBUYENTES, DE LOS CUALES 3,242 FUERON ATENDIDOS, SE SUPERA LA META TRIMESTRAL,
DEBIDO A QUE LOS CONTRIBUYENTES VISITADOS EN EL TRIMESTRE ANTERIOR Y EL QUE SE REPORTA SE PRESENTARON A LAS OFICINAS DE LA DIRECCION
DE COBRANZA Y FISCALIZACION A RESOLVER SU PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. REYNALDO RIZOS GARCIA 6.2 TELEFONO: 984 8 77 30 50 EXT.10085
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE COBRANZA Y FISCALIZACION :L:;?R’g‘:::o dir.cvf@gobiernodesolidaridad.gob.mx
V "
LIC“!EVNALDO RIZOS GARCIA L.C. KIRA IRIS SAN

DIRECTOR DE COBRANZA Y nﬁmxvﬂlnt‘.AM'ENTo DE SOLIDARIDAD

Formato: DEyS-FT-002

TESORERA MUNICIPAL

DIRECCION DE COBRANZA | r
Y FISCALIZACION
SLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2074

21-2024




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
S 1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL o CUARTO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION dAREEHn 02/01/2024

1.5 ALUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

ELABORACION:
1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

GENTE.
i PROGRA‘MA (OLITICA DE I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD: e i
4. DIGITALIZAR EL SISTEMA DE RECAUDACION Y COBRANZA, CON EL FIN DE QUE LA POBLACION CUENTE CON ESQUEMAS DE ATENCION MAS AGILES Y
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: EFICIENTES, Y DE QUE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTEN CON HERRAMIENTAS QUE LES AYUDEN A PREVENIR LA EVASION E INCREMENTAR LOS
INGRESOS DEL MUNICIPIO.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
[NUMERQ DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MiIR: ACTIVIDAD  [COMPONENTE O 6.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: INSPECCION A CONTRIBUYENTES EN COMERCIOS ESTABLECIDOS

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE INSPECCIONES REALIZADAS A CONTRIBUYENTES CON
3.4 NOMBRE DELINDICADOR: | 0000 o ooy ol ds 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS INSPECCIONES A ESTABLECIMIENTOS|
32 DEFINICION DEL INDICADOR: | COMERCIALES QUE CUMPLAN CON LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE SU e ON ERICATIA
i " |OPERATIVIDAD COMERCIAL QUE FUERON REALIZADAS EN RELACION A LO)| e e
PROGRAMADO i i
INSPECCIONES A CONTRIBUYENTES CON COMERCIOS ESTABLECIDOS| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: MENSUAL
3.3 FORMULA: REALIZADAS / TOTAL DE INSPECCIONES A CONTRIBUYENTES CON
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
.
COMERCIOS ESTABLECIDOS PROGRAMADAS *100 HBICADAR: PORCENTAIE
Li ACTIVIDADI POR INSPECCIONI REALIZAD, ELAI D
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: | REPORTES MENSUALES DE IDADES POR INSPECCIONES REALIZADAS, ELABORADO Y EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE COBRANZA Y|
FISCALIZACION
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 A CUbPibANbicAbon 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ’
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AT RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
100 2022 100 PORCENTAJE PROG. 20
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL i
PORCENTAIE DE INSPECCIONES ~REALIZADAS A
T R e 25,00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
INSPECCIONES A CONTRIBUYENTES CON COMERCIOS
AZVARIABLEL | = o REALIZADAS 3779.00 3779.00 3779.00 3779.00 15116.00 INSPECCIONES
TOTAL DE INSPECCIONES A CONTRIBUYENTES CON
SCVARRRIED | o ECIDOS PROGRAMADAS 15116.00 15116.00 15116.00 15116.00 15116.00 INSPECCIONES
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o0 0 MET AL
PORCENTAJE DE INSPECCIONES REALIZADAS A
S.LINDICADOR |-\ 7RIBUYENTES CON COMERCIOS ESTABLECIDOS S <A 2441 2200 20278
INSPECCIONES A CONTRIBUYENTES CON COMERCIOS
S2VARIABLEL | o REALIZADAS 1450.00 7115.00 3645.00 3779.00 15989.00 SEMAFORO ANUAL
TOTAL DE INSPECCIONES A CONTRIBUYENTES CON
BN e e e AT SIS PROGRAMADAS 15116.00 15116.00 15116.00 15116.00 15116.00
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE PERIODO ES DE 15,116 INSPECCIONES A REALIZAR, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE INSPECCIONARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 15,989, SE SUPERA LA META PROGRAMADA YA QUE EN EL SEGUNDO TRIMESTRE HUBO UN AUMENTO DE APERTURA DE NUEVOS COMERCIOS

ESTABLECIDOS. ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 3,779 INSPECCIONES MISMAS QUE SE REALIZAN CUMPLIENDO LA META TRIMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |C. MARCO ANTONIO BARRANCO BELLOS 6.2 TELEFONO: 984 8 77 30 50 EXT.10085
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR E4CORRED | cyf@gobiernodesolidaridad.gob.my
IELECI'RéNK:O:

Y

(L a
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
: s TESORERIA MUNICIPAL
1.1 UNIDAD RESPONSABLE MUN EraRiiE: CUARTO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION LAFEEHA 02/01/2024
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
g . GOBIE| , E
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:  |EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD|  1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: S1GORERRG HONESTgE:‘TJ:T ERDMICERCANC AR
i "ggxx;‘::&mu 5 1._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
3. DIGITALIZAR EL SISTEMA DE RECAUDACION Y COBRANZA, CON EL FIN DE QUE LA POBLACION CUENTE CON ESQUEMAS DE ATENCION MAS AGILES Y

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: EFICIENTES, Y DE QUE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTEN CON HERRAMIENTAS QUE LES AYUDEN A PREVENIR LA EVASION E INCREMENTAR LOS
INGRESOS DEL MUNICIPIO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |COMPONENTE O 6.2
|ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE OPERATIVOS POR VIGILANCIA

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE OPERATIVOS DE VIGILANCIA REALIZADOS 34TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS OPERATIVOS QUE SE REALIZAN EN e o
42 DEFINICION DEL INDICADOR: | COLABORACION CON  AUTORIDADES  MUNICIPALES, _ ESTATALES 5 i
: * | FEDERALES, EN ZONA TURISTICA, DONDE SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES MUNICIPALES. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
i OPERATIVOS DE VIGILANCIA REALIZADOS / TOTAL DE OPERATIVOS DE| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: MENSURE
: : VIGILANCIA PROGRAMADOS *100 FEUNDAT BEMERIDA 25 PORCENTAIE
INDI :
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTES MENSUALES DE ACTIVIDADES POR OPERATIVOS REALIZADOS Y EN RESGUARDO POR LA DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 L Elin ARk D Bk 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION .
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE RIESGO CRITICO
100 2022 100 EORCLNTAlE RESPECTO META Hasta +/- Hasta +; Mas de +/-
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
METAS 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3R TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R il
PORCENTAIE DE  OPERATIVOS DE  VIGILANCIA
41INDICADOR oo 25.03 2453 25.22 2522 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |OPERATIVOS DE VIGILANCIA REALIZADOS 648.00 635.00 653.00 653.00 2589.00 OPERATIVOS
43VARIABLE2 {TOTAL DE OPERATIVOS DE VIGILANCIA PROGRAMADOS 2589.00 2589.00 2589.00 2589.00 2589.00 OPERATIVOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | , i il
PORCENTAIE _DE__ OPERATIVOS DE _ VIGILANCIA
S1INDICADOR | =1 25.11 2472 25.30 2522 100.35
5.2 VARIABLE 1 [OPERATIVOS DE VIGILANCIA REALIZADOS 650.00 640.00 655.00 653.00 2598.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE OPERATIVOS DE VIGILANCIA PROGRAMADOS 2589.00 2589.00 2589.00 2589.00 2589.00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2,589 OPERATIVOS DE VIGILANCIA, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE REALIZA 2,598 SE SUPERA|
LIGERAMENTE LA META ANUAL YA QUE DURANTE EL ARIO SE INCREMENTO LA VIGILANCIA EN LA ZONA TURISTICA, STA AVENIDA, PRINCIPALES AVENIDAS
5.4 JUSTIFICACIONES: COMO ES AV. JUAREZ, CONSTITUYENTES, 115 Y 125 AVENIDAS; ADEMAS DE VIGILANCIA EN ZONA DE PLAYAS, COMO SON PUNTA ESMERALDA Y|
FUNDADORES PERTENECIENTES AL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 653 OPERATIVOS, SE REALIZAN 653 OPERATIVOS
DE VIGILANCIA, POR LO QUE SE ALCANZA LA META PROGRAMADA.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. LUIS FERNANDO HUERTA ELIZONDO 6.2 TELEFONO: 984 8 77 30 50 EXT.10085
6.3 CARGO Y AREA: OORDINADOR 2&;’2‘:20 dir.cyf@gobierncdesolidaridad.gob.mx

CARIDAD

*
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL 13TRNESBEA]  cuarTo
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACIGN 34 FECHA
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
= ; T
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 5 GOBIENOONES g'E:lTJ:TE“O MUERCANO.ATA
i3 PROA‘C;C": é“N“‘):;‘:mu Dt I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
7 DIGITALIZAR EL STSTEMA DE RECAUDACION Y COBRANZA, CON EL FIN DE QUE LA POBLACION CUENTE CON ESQUEMAS DE ATENCION MAS AGILES ¥

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: EFICIENTES, Y DE QUE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTEN CON HERRAMIENTAS QUE LES AYUDEN A PREVENIR LA EVASION E INCREMENTAR LOS
{INGRESOS DEL MUNICIPIO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACIGN TRIBUTARIA

[INUMERO DE ‘
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [COMPONENTE 63 \
[ACTIVIDAD i
2.4 RESUMEN NARRATIVO: INSPECCION A COMERCIANTES SEMIFLIOS Y AMBULANTES EN LA VIA PUBLICA. |
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR ‘
|
PORCENTAIE DE INSPECCIONES A COMERCIANTES ~ SEMIFIIOS Y , ‘
i INDI s .4 TIPO: *
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | /o0 e 1ZADOS 3.4TIPO GESTIGN |
\
ESTE INDICADOR MIDE LAS INSPECCIONES REALIZADAS DURANTE LOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  (RECORRIDOS U OPERATIVOS A COMERCIANTES EN LA VIA PUBLICA,

DERIVADOS DE ALGUNA VERIFICACION O IRREGULARIDAD OBSERVADA. 2.6 SENTIDO: ASCENDENTE
‘
INSPECCIONES A COMERCIANTES SEMIFIIOS Y AMBULANTES REALIZADAS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: MENSUAL 1
3.3 FORMULA: TOTAL DE INSPECCIONES A COMERCIANTES SEMIFLIOS Y AMBULANTES| ‘
PROGRAMADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL . ‘
INDICADOR: ORCENTAIE :
\
|

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: REPORTES MENSUALES DE ACTIVIDADES POR INSPECCIONES REALIZADAS, ELABORADO Y EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION

i
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 ik i 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ;
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION P/ CUS RIESGO | CRITICO !
2957 o 100 e RESPECTO META Hasta +/- Hasta +/- Mas de +/-
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ‘
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | SERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | "TOCRAMADO | UNIDAD DE

ANUAL MEDIDA

PORCENTAJE DE INSPECCIONES A COMERCIANTES
4.1 INDICADOR SEMIFIIOS Y AMBULANTES REALIZADOS 24.10 25.02 25.39 25.49 100.00 PORCENTAJE

INSPECCIONES A COMERCIANTES SEMIFIIOS Y

4.2 VARIABLE 1 AMBULANTES REALIZADAS 260.00 270.00 274.00 275.00 1079.00 INSPECCIONES
TOTAL DE INSPECCIONES A COMERCIANTES SEMIFLJOS Y

4.3 VARIABLE 2 AMBULANTES PROGRAMADAS 1079.00 1079.00 1079.00 1075.00 1079.00 INSPECCIONES ‘h

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS “

AVANCE SEMAFORO ;

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL '

PORCENTAJE DE INSPECCIONES A COMERCIANTES
5.1 INDICADOR SEMIFIIOS Y AMBULANTES REALIZADOS 26.41 25.39 25.58 25.95 103.34

INSPECCIONES A COMERCIANTES ~ SEMIFIJOS Y|
5.2 VARIABLE 1 AMBULANTES REALIZADAS 285.00 274.00 276.00 280.00 1115.00 SEMAFORO ANUAL

TOTAL DE INSPECCIONES A COMERCIANTES SEMIFIJOS Y|
5.3 VARIABLE 2 AMBULANTES PROGRAMADAS 1079.00 1079.00 1079.00 1079.00 1079.00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 1079 INSPECCIONES A COMERCIOS EN LA VIA PUBLICA, DURANTE EL EIERCICO FISCAL 2023 SE REALIZO 1,115 SE
SUPERA LA META ANUAL YA QUE DURANTE EL ANO SE REGISTRARON INCREMENTOS DE COMERCIOS EN LA VIA PUBLICA. ESTE TRIMESTRE SE
5.4 JUSTIFICACIONES: - PROGRAMARON 275 INSPECCIONES Y SE REALIZARON 280 INSPECCIONES A COMERCIANTES EN LA VIA PUBLICA, POR LO QUE SE SUPERA LA META]
PROGRAMADA TODA VEZ QUE SE HAN REALIZADO MAS INSPECCIONES A COMERCIOS EN LA V/A PUBLICA YA QUE EL COMERCIO EN LA ZONA DE COLONIAS|
AUMENTO, POR LA REUBICACION DE LOS COMERCIOS QUE FUERON RETIRADOS DE LA ZONA TURISTICA. |

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |LIC. EDGAR VERA RODRIGUEZ 6.2 TELEFONO: 984 8 77 30 50 EXT.10085 |
6.3 CARGO Y AREA: KFE DE DEPARTAMENTO :L:Cc‘::!?!::zo vf@gobie ‘

U

/A/ |
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL REPORTAR: CUARTO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION ELABORACION: 02/01/2024

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: GENTE.
122 Pkig:::)kp‘;%u"u b I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
4. DIGITALIZAR EL SISTEMA DE RECAUDACION Y COBRANZA, CON EL FIN DE QUE LA POBLACION CUENTE CON ESQUEMAS DE ATENCION MAS AGILES Y
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: EFICIENTES, Y DE QUE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTEN CON HERRAMIENTAS QUE LES AYUDEN A PREVENIR LA EVASION E INCREMENTAR LOS

|INGRESOS DEL MUNICIPIO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

[NGMERO OE
ACTIVIDAD [COMPONENTE O 6.4
ACTIVIDAD

2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR:
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REQUERIMIENTO DE OBLIGACIONES OMITIDAS A LOS CONTRIBUYENTES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
[
31 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE - CONTRIBUYENTES  REQUERIDOS POR ~ OBLIGACIONES i e
OMITIDAS
ESTE INDICADOR MIDE LA ENTREGA DE REQUERIMIENTOS DE PAGO POR 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL EMITIDOS, A CONTRIBUYENTES QUE
PRESENTAN ADEUDO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
.7 Fi IN: L
S raie TOTAL DE CONTRIBUYENTES REQUERIDOS / TOTAL DE REQUERIMIENTOS| > RECENCIA pEMEDICI N
: ULA: EMITIDOS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T
INDICADOR:
IVIDADES POR REQUERIMIENTOS REALIZADOS, ELAB! DI | Y
3.0 MEDIOS DE VERIFICACIGN; | REPORTES MENSUALES DE ACTIVIDADES POR REQU 0S REALIZADOS, ORADO Y EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE COBRANZA
FISCALIZACION
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 Ao ARk INDICABOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ISP CT RIESGO | CRITICO
96.27 2022 100 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta +/- Hasta +/- Mas de +/-
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pno:m:n:\oo UNIDAD DE MEDIDA|
PORCENTAJE DE CONTRIBUYENTES REQUERIDOS POR
4.1INDICADOR | o1 o ONES OMITIDAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CONTRIBUYENTES REQUERIDOS 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 CONTRIBUYENTE
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE REQUERIMIENTOS EMITIDOS 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 REQUERIMIENTO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o0 e
PORCENTAJE DE CONTRIBUYENTES REQUERIDOS POR
5.1INDICADOR | 0« - NES OMITIDAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CONTRIBUYENTES REQUERIDOS 50.00 150.00 150.00 50.00 400.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE REQUERIMIENTOS EMITIDOS 50.00 150.00 150.00 50.00 400.00

LA META ANUAL CONSIDERA LA EMISION Y ENTREGA DEL 100% REQUERIMIENTOS POR CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL A CONTRIBUYENTES, DURANTE|
EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE EMITIERON 400 REQUERIMIENTOS MISMOS QUE SE ENTREGARON CUMPLIENDO AL 100% LA META ANUAL PROGRAMADA. EN|
ESTE PRIMER TRIMESTRE SE EMITIERON 50 REQUERIMIENTOS DE PAGO POR CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL, LOS CUALES FUERON ENTREGADOS

5.4 JUSTIFICACIONES:
OPORTUNAMENTE A LOS CONTRIBUYENTES EN SU TOTALIDAD, POR LO QUE LA META SE ALCANZO SATISFACTORIAMENTE, TODA VEZ QUE FUERON
LOCALIZADOS LOS CONTRIBUYENTES REQUERIDOS.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
505
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. SERGIO ADIEL HERRERA BE 6.2 TELEFONO: 984 8 77 30 50 EXT.10085 on A,
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR P CORRED

lsLEcrnéNlco:
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
i RESPOI : TESORERIA MUNICIPAL ARTO
1.1 UNIDAD NSABLE i cu

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION 1A FECHA 02/01/2024

ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:  [EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD|  1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2 GOREANG “ONESTS'Eﬁ:TERO VICEREANCATA
Ao P"‘::&"N"#:‘%'_mm = I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

4. DIGITALIZAR EL SISTEMA DE RECAUDACION Y COBRANZA, CON EL FIN DE QUE LA POBLACION CUENTE CON ESQUEMAS DE ATENCION MAS AGILES Y
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: EFICIENTES, Y DE QUE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES CUENTEN CON HERRAMIENTAS QUE LES AYUDEN A PREVENIR LA EVASION E INCREMENTAR LOS
INGRESOS DEL MUNICIPIO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [COMPONENTE O 6.5
\CTIVID)

2.4 RESUMEN NARRATIVO: EJECUCION DE LA MULTA POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS NO FISCALES

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS|
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: |\ oo oo i oas 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS MULTAS ADMINISTRATIVAS NO FISCALES| 3.5 DIMENSION: EFICACIA

RECEPCIONADAS EN ESTA DIRECCION, REMITIDAS POR EL GOBIERNO
ESTATAL , LAS CUALES SERAN EIECUTADAS MEDIANTE EL PROCESO

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

ADMINISTRATIVO DE EJECUCION PARA SU COBRO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE

MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS NO FISCALES| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: MENSUAL
3.3 FORMULA: EJECUTADAS / MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS NO[——3 g rosao s e s

FISCALES RECIBIDAS * 100 S e PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTES MENSUALES DE CREDITOS NO FISCALES COBRADOS, ELABORADO Y EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 S hEiG PARAEL NDIcADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN ACEPTABLE CRITICO
i E
% s . T RESPECTO META Hasta +/ Hasta +/ Mas de +/
PROG. 20
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
METAS 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANAL iR
PORCENTAJE DE MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE
ALINDICADOR [0 " enIT0S NO FISCALES EJECUTADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS
A2VARABLEL [\ 0 ) oo UTADAS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 MULTA
MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS
A3VARWBLE? [\ 000 oo or CmiDaS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 MULTA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | /0000 e
PORCENTAJE DE MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE
SUINDICADOR | "\ oo T0S NO FISCALES EJECUTADAS 100.00 100,00 0.00 100.00 100.00
MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS
S2VARIABLEL || oo cc e maDas 2.00 1.00 0.00 1.00 4.00
MULTAS POR REQUERIMIENTOS DE PAGO DE CREDITOS
S3VARIABLE2 [\ /0oy ocor CmiDAS 2.00 1.00 0.00 1.00 4.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE REQUERIR EL 100% DE MULTAS ADMINISTRATIVAS NO FISCALES RECIBIDAS, PARA EL EJERCICO FISCAL 2023 SE
A UeTBEAGONES RECIBIERON UN TOTAL DE 4 MULTAS MISMAS QUE SE REQUIRIERON POR LO QUE SE CUMPLE AL 100% LA META ANUAL PROGRAMADA. LA META
¢ g TRIMESTRAL SE PRETENDE EJECUTAR LA TOTALIDAD DE LAS MULTAS QUE SE RECIBAN, EN ESTE CUARTO TRIMESTRE SE RECIBE UNA MULTA DE PARTE DEL|
GOBIERNO ESTATAL POR LO CUAL FUE REQUERIDA Y ATENDIDA POR LO QUE SE CUMPLE LA META TRIMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |LIC. ROBERTO CARLOS CARREON VELAZQUEZ 6.2 TELEFONO: {984 877 30 50 EXT.10085
6.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO :L: cig:g:?co: dir.cvf@goblernodesolidaridad gob.mx

/ LIC. REYNALDO RIZOS GARCIA L.C. KIRA IRIS SAN

DIRECTOR DE COBRANZA Y FISCALIZACION

4. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE COBRANZA
Y FISCALIZAGION
pLAYA DEL BARMEN, QUINTANA ROD
Rk i 2021 - 2024

MUNICIPAL




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SQLIDARIDAD
SECRETARIA DE PtANEACICiN Y EVALUACION
F!C!-IA Técmm DE INDICADOR

1 DATOS GEN ERALES Y ALINEACION A INSTRUM ENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL 2B TRIMESTRE & CUARTO
REPORTAR: :
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE INGRESOS : )
ELaBORACiON; | 03/01/2024

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

NVIUNICIPALDE DESARROLLO 20212024 |

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE

._FINANZAS_SALUDA| 6.2 PED: ¥ USTERIDAD
ACCION) PMD: |._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PE! 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

6. CREAR MECANISMOS DE INCENTIVOS A CIUDADANOS QUE CUMPLAN CON SUS OBLIGACIONES FISCALES Y PAGOS DE SERVICIOS PUBLICOS, MEDIANTE
DESCUENTOS POR EL PAGO ANUAL DE IMPUESTOS, DERECHOS Y CONTRIBUCIONES.

2. ALINEACION AL/ PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 7
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIO DE RECAUDACION TRIBUTARIA REALIZADA

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE RECAUDACION TRIBUTARIA REALIZADA 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL MONTO RECUADADO DERIVADO DE LOS PAGOS bR T
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | REALIZADOS POR LOS CONTRIBUYENTES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD i :
; *|COMO PAGO DE IMPUESTO PREDIAL, MULTAS, DERECHOS, CONFORME A LA
LEY DE INGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL 2023 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (IMPORTE RECAUDADO / IMPORTE PRESUPUESTADO)*100 S5 UNIGAD DEVEDIGA DEL

REROR PORCENTAIE

ESTADOS ANALITICOS DE INGRESOS, DIRECCION DE INGRESOS, PUBLICADO TRIMESTRALMENTE EN LA PAGINA OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE

3.9 MEDIOS DE VERIFI H
VENIFICAGION SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/ESTADOS-PRESUPUESTALES

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 S A D PRAA LN BieABOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION , RIESGO CRITICO
is de /e
100 2022 0 CORCERTAIE RESPECTO META Hasta + Mas de +/;
PROG.
CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO&:STLAD" UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR [PORCENTAIJE DE RECAUDACION TRIBUTARIA REALIZADA 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |IMPORTE RECAUDADO 1153543627.00 | 688758370.00 | 711952530.00 | 595597876.00 | 3149852403.00 PESOS
4.3 VARIABLE 2 |IMPORTE PRESUPUESTADO 1153543627.00 | 688758370.00 | 711952530.00 | S595597876.00 | 3149852403.00 PESOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS.
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | )0 /0 et
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECAUDACION TRIBUTARIA REALIZADA 118.64 130.65 117.17 127.62 122.63
5.2 VARIABLE 1 |IMPORTE RECAUDADO 136855024037 | 899834197.05 | 83419114138 | 760096179.97 | 386267175877 | SEMAFOROANUAL
5.3 VARIABLE 2 |IMPORTE PRESUPUESTADO 1153543627.00 | 688758370.00 | 711952530.00 | 595597876.00 | 3149852403.00 RIESGO

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE $3,149,852,403.00 DE RECAUDACION Y DURANTE EL 2023 SE RECAUDA UN TOTAL DF $3,862,671,758.77 SUPERANDO),
LA META ANUAL, TENIENDO UN RESULTADO EXITOSO DEL INCREMENTO EN LA RECAUDACION, DERIVADO A LAS CAMPARIAS DE ESTIMULOS FISCALES QUE
SE IMPLEMENTARON DURANTE TODO EL ANO, LA META DE ESTE TRIMESTRE ES DE $595,598,876.00, EL IMPORTE RECAUDADO DE ESTE TRIMESTRE ES DE
$760,096,179.97 (INFORMACION PRELIMINAR YA QUE EL CIERRE CONTABLE SE REALIZA EN LOS 10 PRIMEROS DIAS HABILES DEL MES, POR LO QUE A LA
PRESENTE FECHA NO SE TIENE LA INFORMACION FORMAL) SE SUPERA EL IMPORTE TRIMESTRAL PROGRAMADQ DERIVADO DE LA IMPLEMENTACION DE LOS
PROGRAMAS DE INCENTIVOS FISCALES DE BUEN FIN Y DE FIN DE ANO 2023.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. CLAUDIA GUADALUPE CAMPOS CANTO 6.2 TELEFONO:  |CEL. 9995753563
7 6.4 CORREO | ; y "
6.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO CLAUDIA CAMPOS@GOBIERNODESDLIDARIDAD.GOB. VX
ELECTRONICO:

X

MTRA. GEOVANNA DE JESUS GONZALEZ KOYOC
DIRECTORA DE INGRESOS

MTRA. KIRA IRIS SAN ﬂl a
TESORERO MUNICIPAL ' Ala

Formato: DEyS-FT-002



H. A UNTAMI&NTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL 1A TRIMESTRER CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE INGRESOS /
ELABORACION: 93/01/2024,
MUNICIPAL DE :BSRRROL{.}QZQZI}‘?Q@ . - I o . 18 AlmEACléN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027 = . |
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3 GOBIERND HONESTS'E:LT’:TERO VCERCANOALA,
1.5,2 RROGRAMA [POLTICH DE I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO
ACCION) PMD:
CREAR M 0S DE INCENTIVOS A CIUDADANOS PL NS Y
153 LINEA DE ACCION PD: |+ CREAR MECANISMOS D! TIVOS A CIU QUE CUMPLAN CON SUS OBLIGACIONES FISCALES Y PAGOS DE SERVICIOS PUBLICOS, MEDIANTE

DESCUENTOS POR EL PAGO ANUAL DE IMPUESTOS, DERECHOS Y CONTRIBUCIONES.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO ‘ : . ’

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 7.1
CTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION DE CAMPARIAS DE ESTIMULOS FISCALES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE CAMPARIAS DE ESTIMULOS FISCALES REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
EN ESTE INDICADOR SE MIDEN LAS CAMPARNAS DE RECAUDACION QUE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |FUERON REALIZADAS, COMO DESCUENTOS EN PAGO DE PREDIAL, SUBSIDIOS
EN RECOLECCION DE BASURA, ENTRE OTROS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. .7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIME
S5 chRRUA: (CAMPARAS DE ESTIMULOS FISCALES REALIZADAS / CAMPARNAS DE 2 ENCIARE SR
s : ESTIMULOS FISCALES PROGRAMADAS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
PROPAGANDA PUBLICITARIA DE LOS ESTIMULOS FISCALES EN DIVERSOS MEDIOS DE INFORMACION (FOLLETO, CARTELES, ETC.) Y EN LA PAGINA OFICIAL DEL
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:
H.AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD EN HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/
2 NEDER B““:E HLMETA 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.3 CRITERIO DE SEMAFORIZACION 9
VALOR ARNO BASE VALOR T BT cRinco
RESPECTO META Mds de +/-
100 2022 100 PORCENTAJE A %
£ METAS PROGRAM. _ .
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL iEbIbh
PORCENTAJE DE CAMPARNAS DE ESTIMULOS FISCALES
4.1 INDICADOR 40.00 0.00 20.00 40.00 100.00 PORCENTAJE
REALIZADAS :
4.2 VARIABLE 1 |CAMPARAS DE ESTIMULOS FISCALES REALIZADAS 2.00 0.00 1.00 2.00 5.00 CAMPARA
4.3 VARIABLE 2 [CAMPARAS DE ESTIMULOS FISCALES PROGRAMADAS 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 CAMPARA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS .
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | 00 0 MBS
L NbIcaboR PORCENTAIE DE CAMPANAS DE ESTIMULOS FISCALES 400 5008 0.00 e 100:00 '
i REALIZADAS ; : ’ ’ :
5.2 VARIABLE 1 |CAMPARAS DE ESTIMULOS FISCALES REALIZADAS 2.00 1.00 0.00 2.00 5.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |[CAMPARAS DE ESTIMULOS FISCALES PROGRAMADAS 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
A META ANUAL PROGRAMIADA £ DE 5 CAMIPANAS Y DURANTE EL 2023 SE REALIZARON 5 CUMPLIENDO DE MANERA EXITOSA LA META ANUAL. EN ESTE
5.4 JUSTIFICACIONES: TRIMESTRE SE PROGRAMARON 2 CAMPARA Y SE REALIZAN 2, CUMPLIENDO LA META PROGRAMADA DEL TRIMESTRE, CON LA IMPLEMENTACION DE LOS

PROGRAMAS DE IN(.ENTIVO§ FISCALES DE BUEN FIN Y DE FIN DE ARO 2023.

SPONS, DEL INDICADOR .
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : W 6.2 TELEFONO:  [CEL. 9995753563
6.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO CALORRED CLAURIA CAMPOS®GOBIERNODESOLIDARIDAR.GUB.MX ONLPS 5
ELECTRONICO: &5

#

COINADINARN

MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERO MUNICIPAL “r‘;_,‘\ v

MTRA. GEOVANNA DE JESUS GONZALEZ KOYOC
DIRECTORA DE INGRESOS

Formato: DEyS-FT-002




INEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORER(A MUNICIPAL LITRIMESTRER] () apTo
_ REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE INGRESOS SALECHA 03/01/2024
¢ : 1 . i : 1 _ : ELABORACIO|
15 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 - - 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD |  1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SZGOBIERNG HONESTE'E:;’:TERO YiCERCAND/ALA
152 PROGRAN A (PELITICA OF I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTG HACENDARIO
ACCION) PMD:
153 LINEA DE ACCIGN PMD: |6 CREAR MECANISMOS DE INCENTIVOS A CIUDADANOS QUE CUMPLAN CON SUS OBLIGACIONES FISCALES Y PAGOS DE SERVICIOS PUBLICOS, MEDIANTE

DESCUENTOS POR EL PAGO ANUAL DE IMPUESTOS, DERECHOS Y CONTRIBUCIONES.
2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

- NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 7.2
} ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ARRENDAMIENTO DE SOFTWARE PARA FACTURACION ELECTRONICA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SOFTWARE PARA FACTURACION ELECTRONICA ARRENDADO 34 TIPO: GESTION
EN ESTE INDICADOR MIDE LAS PLATAFORMAS DE FACTURACION 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ELECTRONICA QUE SE ARRENDARAN POR LA DIRECCION DE INGRESOS A FIN : i
: * |DE QUE LOS CONTRIBUYENTES PUEDAN FACTURAR LOS PAGOS QUE
REALIZAN AL MUNICIPIO ) 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
2.3 FORMULA: (SOFTWARES PARA FACTURACION ELECTRONICA ARRENDADAS / TOTAL DE
: g SOFTWARES PARA FACTURACION ELECTRONICA PROGRAMADAS) *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAJE

T FORM ( ¢
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CONTRATO DE ARRENDAMIENTO PARA PLATAFORMA DE FACTURACION ELECTRONICA, GENERADA POR LA DIRECCION DE PATRIMONIO Y EN RESGUARDO

DE LA MISMA
3.10 LINEA BA!‘:E 3.11 META 2023 Sisekiciiosani o ibicAnaR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ALEPTAB RIESGO RETICO
RESPECTO META asta Hasta +/- as ge
PORCENT/
1] 2022 100 ORCENTAJE i) 50 o 55
. 4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS . -
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::S'\AALADO UNIDAD DE MEDIDA
1 INDICADOR ROREENDARE: SDE S SRFTWAREL ~PARK - PACTURAGION 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 PORCENTAJE
4 ELECTRONICA ARRENDADO : j ' : '
47 VARIBIE L SOFTWARES PARA FACTURACION ELECTRONICA 100 6.00 0.00 0.00 1,06 SOFTWARE
: ARRENDADAS s ’ : y : '
A Uakiee TOTAL DE SOFTWARES PARA FACTURACION 200 160 100 106 300 SOPTWARE
! 2 [ELECTRONICA PROGRAMADAS : ’ ' ’ ’
CAIENDARIO DEMETAS BlECUTADAS T e

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

PORCENTAIE DE SOFTWARE PARA FACTURACION
5.1 INDICADOR ELECTRONICA ARRENDADO 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 -

SOFTWARES ~ PARA  FACTURACION  ELECTRONICA

5.2 VARIABLE 1 ARRENDADAS 1.00 0.00 0.00 . 0.00 1.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 TOTAL DE  SOFTWARES PARA FACTURACION 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
% ELECTRONICA PROGRAMADAS ' : : . s
LA META ANUAL PROGRAMAD, OFTWARE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2023 SE ADQUIRIO 1 POR LO QUE SE CUMPLE LA MET, UAL. ESTE
5.4 JUSTIFICACIONES: A E5 DEL S 4 Q Q £ ETA AN

TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS YA QUE EL INDICADOR QUEDO CONCLUIDO EN EL 1ER TRIMESTRE.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : ~ |LIC. CLAUDIA GUADALUPE CAMPOS CANTO 6.2 TELEFONO: CEL. 9995753563
P 6.4 CORREO 2 . p
6.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO % CLAUDIA.CAMPOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
__|ELECTRONICO:

x

7

MTRA. GEOVANNA DE JESUS GONZALEZ KOYOC
DIRECTORA DE INGRESOS

MTRA. KIRA IRIS SAN
TESORERO MUNICIPAL -} /||

Formato: DEyS-FT-002
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1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:
REPORTAR: SO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:
ELABORACION: 2012028 :
SARROLLO 20!

& ¥
5. GOBIERNO HO

A

R

NESTO, AUSTERO Y CERCANO A
GENTE.

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

|._FINANZAS_SALUDABLES

1.6.2 TEMA PED:

5.25 AUSTERIDAD

Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

PUBLICOS.

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS

4 NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP04 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONENTE O 8
- ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: |PAGOS A BENEFICIARIOS REALIZADOS

GESTION

METAS TRIMESTRALES

1ER TRIMESTRE

2D0 TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

470 TRIMESTRE

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE PAGOS REALIZADOS A BENEFICIARIOS 3.4TIPO:
ESTE INDICADOR HACE REFERENCIA A LA TOTALIDAD DE SOLICITUDES DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [PAGO QUE REALIZAN LAS UNIDADES RESPONSABLES CADA TRIMESTRE, QUE -
‘ SE ENCUENTRAN EN TRAMITE 98 Y 7 Y QUE FUERON PAGADAS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
- . SOLICITUDES DE PAGO PAGADAS / SOLICITUDES DE PAGO PROGRAMADAS| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: M
3-3 FORMULA: *100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL N SR
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE DE PAGOS, GENERADO TRIMESTRAL EN EL SIGEM, RESGUARDO EN LA DIRECCION DE EGRESOS.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 L 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR 'ANO BASE VALOR VARIACION aAcepTapte BTN EE  CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
K P ENTAJE
93.37 2022 100 ORC i " a
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
IMEST
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e TSI
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE PAGOS REALIZADOS A BENEFICIARIOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |SOLICITUDES DE PAGO PAGADAS 1200.00 1500.00 1350.00 1650.00 5700.00 SOLICITUDES
4.3 VARIABLE 2 |SOLICITUDES DE PAGO PROGRAMADAS 1200.00 1500.00 1350.00 1650.00 5700.00 SOLICITUDES

SEMAFORO
TRIMESTRAL

AVANCE
ACUMULADO

5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PAGOS REALIZADOS A BENEFICIARIOS 76.77 88.26 85.52 86.64 85.10
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES DE PAGO PAGADAS 714.00 1218.00 1535.00 1492.00 4959.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |SOLICITUDES DE PAGO PROGRAMADAS 930.00 1380.00 1795.00 1722.00 5827.00

.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

i

MTRO. ELIEQUIN MOLLINEDO PEREZ

S

6.2 TELEFONO:

DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE SE PROGRAMARON 1722 SOLICITUDES DE PAGO, DE LAS CUALES SE PAGARON 1492, POR LO QUE EL RESULTADO DE

86.64% QUEDO POR ABAJO DE LA META TRIMESTRAL DEBIDO A QUE SE REALIZARON SOLICITUDES QUE SERAN PAGADOS HASTA QUE EL BENEFICIARIO LO
SOLICITE. COMO META ANUAL SE PROGRAMARON UN TOTAL DE 5827 SOLICITUDES DE PAGO, DE LAS CUALES SE PAGARON 4959 EN TODO EL ANO 2023, NO
SE ALCANZO LA META DEBIDO A LA FALTA DE CIERRE CONTABLE Y PRESUPUESTAL QUEDANDO PENDIENTES PARA PAGOS, VALIDACIONES Y REGISTROS DE
LAS SOLICITUDES. (REPORTE PRELIMINAR POR LA FALTA DEL CIERRE CONTABLE DEL CUARTO TRIMESTRE 2023).

6.3 CARGO Y AREA:

TECNICO ESPECIALIZADO

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:
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1.3 TRIMESTRE A

.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL CUARTO
: REPORTAR:
: - 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE EGRESOS | 02/01/2024
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: - 20OEANY) HONESTZ'E:::TERO ICEREENG AR
: ICA D
e Pkiﬁt?%m;;%ﬁ il I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS
PUBLICOS.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINCION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

- NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componenTe o 8.1
: G ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: | PROGRAMACION DE PAGOS DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE
S T 3 e 2 e 3 T » 5 3
GRAMACION DE SOLICITUDES DE PA Y 3
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ::’RCENWE PEFRD ZLE L L 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA TOTALIDAD DE SOLICITUDES DE PAGO ELBORADAS| e e
' POR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y QUE YA SE ENCUENTRAN -
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |VALIDADAS POR LA DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL, DIRECCION DE
’ ' _ |AUDITORIA FINANCIERA Y DIRECCION DE CONTABILIDAD, LAS CUALES SE 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PROGRAMARAN PARA REALIZAR EL PAGO AL BENEFICIARIO.
o SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE 7 Y 98 PROGRAMADAS / TOTAL DE| _3:7 FRECUENCIA DE MEDICION: LRIMESTRAL
. : SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE 7 Y 98 *100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | REPORTE DE SOLICITUDES DE PAGO POR TRAMITE, SIGEM, TRIMESTRAL, GENERADO Y EN RESGUARDADO EN LA DIRECCION DE EGRESOS.
3.10 LiNEA BASE 3.11 META 2023 e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ’
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION Aceprasie  EEENTOOMEE  CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
95.12 2022 100 PORCENTAIE - -

PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES = 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE [ 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
: PORCENTAJE DE PROGRAMACION DE SOLICITUDES DE
4.1 INDICADOR: PAGO EN TRAMITE 7Y 98. 3 100.00 100.00- 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE 7Y 98
4.2 VARIABLE 1 PROGRAMADAS. 1200.00 1500.00 1350.00 1650.00 5700.00 SOLICITUDES
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE 7Y 98. 1200.00 1500.0¢ 1350.00 1650.00 5700.00 SOLICITUDES

AVANCE
ACUMULADO

SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES TRIMESTRAL

1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIM ESTRE | ATO TRIMESTRE

PORCENTAJE DE PROGRAMACION DE SOLICITUDES DE

5.}1 INQICADOR PAGO EN TRAMITE 7 Y 98. 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

5.2 VARIABLE 1 e L FICRESOR Paeg B AReE 7 V' 930.00 1380.00 1795.00 1722.00 5827.00 SEMAFORO ANUAL
. i PROGRAMADAS. o ¥ § ; i

5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE 7Y 98. 930.00 1380.00 1795.00 1722.00 5827.00

LA META ANUAL ES PROGRAMAR PARA PAGO LA TOTALIDAD DE SOLICITUDES DE PAGO EN TRAMITE 7 Y 98 QUE SE ELABOREN SIENDO UN TOTAL DE 5827
SOLICITUDES, COMO RESULTADO DE META ANUAL SE ALCANZO EL 100% DE LA META PROGRAMADA YA QUE SE CUMPLIO CON LOS COMPROMISOS DE
PROGRAMACION DE PAGO A BENEFICIARIOS. PARA EL CUARTO TRIMETSRE SE PROYECTO PROGRAMAR LA TOTALIDAD DE SOLICITUDES QUE SE ELABORARON
EN EL PERIODO, SIENDO ESTAS 1722 SOLICITUDES Y SE PROGRAMARON PARA PAGO LA TOTALIDAD DE LAS MISMAS (REPORTE PRELIMINAR POR LA FALTA DEL|

5.4 JUSTIFICACIONES:

MTRO. ELIEQUIN MOLLINEDO PEREZ 8773050 EXT 10201 Y 10202

6.2 TELEFONO:

6.4 CORREO
ELECTRONICO: -

6.1 NOMﬁRE DEL RESPONSABLE :

EGRESOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

6.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO

OTTRRIDAD

MTRA. KIRA IRIS SAN  [£5))
TESORERA MUNICIPAL 1/

ViUNIriBy
AURITGIFAL

Y, QUINTANA RO
2021- 2024

T
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE EGRESOS
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

Formato: DEyS-FT-002




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE'SOLIDARIDAD
SECRETAR(A DE PLANEACION Y-EVALUACION
- FICHA TECNICA DE INDICADOR
 EJERCICIOFISCAL 2023

Y ALINEACION: ‘A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1. DATOS GENERALE.

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL TIRIMESTRE R CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CATASTRO e iy 10/01/2024
ELABORACION:
1.5'ALINEACION'AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 - b ' L:6/ALINEACION:ALPUAN'ESTATAL DE DESARROLLO'2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE.DE DESARROLLO PED: SHCOBIERNO HONEST:E:_I}JESTERO YCERCANOIALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6:2 TEMA PED:
ACCION) PMD: - S SERVCIOS

12. IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA ACTUALIZAR LA INFORMACION CATASTRAL, COADYUVANDO A OPTIMIZAR Y FACILITAR SERVICIOS CATASTRALES DE

1.5.3 LINEA'DE ACCION PMD: ‘
CALIDAD A LOS CIUDADANOS, FORTALECIENDO LA RECAUDACION POR MEDIO DE LA ACTUALIZACION DE SUS BIENES INMUEBLES URBANOS Y RUSTICOS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2'CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL:MIR: COMPONENTE | COMPONENTE O 9
. ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PADRON CATASTRAL ACTUALIZADO
3. IDENTIFICACION:DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DEL PADRON CATASTRAL ACTUALIZADO 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR NOS PERMITE IDENTIFICAR LOS MOVIMIENTOS DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA

TRAMITES QUE SOLICITAN LOS PROPIETARIOS, PARA LA ACTUALIZACION AL
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | PADRON CATASTRAL RESPECTO A LAS CARACTERISTICAS DE UN PREDIO Y ASI
MANTENER REGISTROS CONSTANTES DE LOS PREDIOS DEL MUNICIPIO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
DENTRO DEL CATASTRO

3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL REALIZADOS / TOTAL DE
. : MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL SOLICITADOS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAJE

REPORTE DE PADRON CATASTRAL DEL SIGEM, MODULO CATASTRO ALTEP, Y REPORTE DE MOVIMIENTOS REALIZADOS GENERADO POR EL DEPARTAMENTO

3:9:MEDIOSDEVERIFICATION: DE INFORMATICA DE LA DIRECCION DE CATASTRO

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION FACEPTARLER RIESGO
[
8031 2022 100 PORCENTAJE S SRR Hasta s
a.C ARIO DE:METAS PROGRA MADAS
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | TROCRAMADO | UNIDADDE
ANUAL MEDIDA
4.1INDICADOR | PORCENTAJE DEL PADRON CATASTRAL ACTUALIZADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
TOTAL DE MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL
4.2 VARIABLE 1 8148.00 5391.00 6419.00 5180.00 25138.00 REGISTROS
REALIZADOS
TOTAL DE MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL
4.3 VARIABLE 2 8148.00 5391.00 6419.00 5180.00 25138.00 REGISTROS
SOLICITADOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
. AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aTOTRIMESTRE | “HVEE i e
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DEL PADRON CATASTRAL ACTUALIZADO 98.61 38.90 92.61 85.73 68.08
vARiABLEL | OTAL DE MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRALI o, 7640.00 5016.00 7623.00 29419.00
3:2VAR REALIZADOS - - i : g
3vaRiABLE2 | |0 AL DE MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL g, ¢4 0 19638.00 5416.00 8892.00 43215.00
o J SOLICITADOS : - X i -

LA META ANUAL ES ACTUALIZAR EL 100% DEL PADRON CATASTRAL DE ACUERDO A LOS MOVIMIENTOS SOLICITADOS, DURANTE EL ARIO 2023 SE REALIZAN
UN TOTAL DE 29,419 MOVIMIENTOS DENTRO DEL PADRON CATASTRAL QUE CORRESPONDE AL 68.08 % DE UN TOTAL DE 43,215 MOVIMIENTOS|
SOLICITADOS NO SE SUPERA LA META ANUAL YA QUE SE ESTUVO APOYANDO EN LA ACTUALIZACION DE LA CARTOGRAFIA DEL TREN MAYA, ASI COMO
5.4 JUSTIFICACIONES: DURANTE EL INICIO DE ARO NO SE CONTABA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES. PARA ESTE 2023, EN ESTE TRIMESTRE
SE RECIBIERON UN TOTAL DE 8,892 SOLICITUDES PARA EFECTUAR DIVERSOS MOVIMIENTOS DENTRO DEL PADRON CATASTRAL DE LOS CUALES SE LOGRAN
REALIZAR 7,623 MOVIMIENTOS EL CUAL REPRESENTA UN 85.73% DE UN 100% PROGRAMADO, NO SE LOGRA LA META ANUAL YA QUE SE CONTINUA
APOYANDO EN LA ACTUALIZACION DE LA CARTOGRAFIA DEL TREN MAYA.

| 6.RESPONSABLE!DIRECTO/DEL INDICADOR

6.1'NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. ROBERTO MARTIN JIBAJA ORTIZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT.10203
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE CATASTRO SLICORRED dir.catastro@pobiernodesolidaridad.gob.mx 0N * 4
ELECTRONICO: S S

IC. ROBERTD MAR
DIREQTOR

v T
MTRA . KIRA IRis san 1 /11111
TESORERA MUNICIPAL 1

{an]

H. AYUNTAMIENTO DE SOLI

DIRECCION DE CATASTRO
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RO
2021 - 2024

Formato: DEyS-FT-002




e FICHA-TECNICA-DEINDICADOR -
EJERCICIO FISCAL 2023

H. AYUNTAMIENTO DELMUNICIPIO. DE'SOLIDARIDAD
 SECRETARIA DE PLANEAGION Y. EVALUACION

1. DATOS GENERALES Y ALINEACIONA INSTRUMENTOS DE‘PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL LS IRIVESTRE CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CATASTRO 4
ELABORACION: Lo/orjz0a

- 1.5 ALINEACION:AL-PLAN MUNICIPAL DE:DESARROLLO'2021:2024 TR i i Shikan ¢

ALINEACION:AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
GENTE.

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._FINANZAS_SALUDABLES

1:6.2 TEMA PED:

5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

CALIDAD A LOS CIUDADANOS, FORTALECIENDO LA RECAUDACION POR MEDIO

12. IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA ACTUALIZAR LA INFORMACION CATASTRAL, COADYUVANDO A OPTIMIZAR Y FACILITAR SERVICIOS CATASTRALES DE

DE LA ACTUALIZACION DE SUS BIENES INMUEBLES URBANOS Y RUSTICOS,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2.2 CLAVE DEL PP:

PPO4 2.3 NIV

NUMERO DE
COMPONENTE O 9.1
ACTIVIDAD

EL MIR: ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

INSPECCIONES FISICAS PREDIOS

3. IDENTIFICACION DELINDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE INSPECCIONES A PREDIOS REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS VISITAS QUE SE REALIZAN A DOMICILIO DE LOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
PROPIETARIOS QUE LO HAN SOLICITADO, PARA IDENFICAR LAS
; ICION DICADOR:
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | 1,0, repiSTiCAS DE UN PREDIO A FIN DE MANTENER A FIN DE MANTENER -
ACTUALIZADO EL PADRON CATASTRAL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: MENSUAL
SE BRI INSPECCIONES A PREDIOS REALIZADAS / INSPECCIONES A PREDIOS
: : PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BORCENTAE
INDICADOR:
3.9 MIEDIOS DE VERIFICACIGN: | REPORTE MENSUAL DE AVANCE DE INSPECCIONES REALIZADOS, Y FORMATOS VALUATORIOS ELABORADOS POR EL DEPARTAMENTO DE VALUACION.
’ *  |PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA FRACC. XXIX HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXLX
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 T 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AEEBTAD RIESGO RFICO
RESPECTO META Aol Hasta +/- gade
X PORCENTAJE .
94.61 2022 100 R T 5 s
/CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS S it i = J
PROGRAMAD!
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE o8 0. |£- UNIDADDE
ANUAL MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE INSPECCIONES A PREDIOS REALIZADAS 22.46 25.10 24.70 27.74 100.00 PORCENTAJE
4.2VARIABLE1 |INSPECCIONES A PREDIOS REALIZADAS 850.00 950.00 935.00 1050.00 3785.00 INSPECCIONES
43VARIABLE 2 |INSPECCIONES A PREDIOS PROGRAMADAS 3785.00 3785.00 3785.00 3785.00 3785.00 INSPECCIONES
5..CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
i AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE| 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o0 - st
S
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INSPECCIONES A PREDIOS REALIZADAS 18.92 23.06 27.82 15.96 85.76
5.2 VARIABLE1 |INSPECCIONES A PREDIOS REALIZADAS 716.00 873.00 1053.00 604.00 3246.00
5.3 VARIABLE2 |INSPECCIONES A PREDIOS PROGRAMADAS 3785.00 3785.00 3785.00 3785.00 3785.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

REALIZAR 1050 Y SE LOGRAN REALIZAR 604 INSPECCIONES, NO SE ALCANZA
4TO TRIMESTRE FUERON MUY BAJAS.

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 3,785 INSPECCIONES A PREDIOS, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL SE REALIZAN 3,246, NO SE CUMPLE LA META
ANUAL YA QUE DURANTE EL ANO SE RECIBIERON MENOS SOLICITUDES DE INSPECCION DE LOS ESPERADO, PARA ESTE 4TO TRIMESTRE SE PROGRAMA

LA META TRIMESTRAL DEBIDO A QUE LAS INSPECCIONES SOLICITADAS EN ESTE

- 6:RESPONSABLE'DIRECTO!DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

JAZMIN NEQUIZ VALENTIN 6.2 TELEFONO:

9848773050 EXT 10203

6.3 CARGO Y AREA:

6.4 CORREO

JEFE DE DEPARTAMENTO DE VALUACION
ELECTRONICO:

dir.catastro@gobiernodesolidaridad.gob,mx

LIC. ROBERTO
DI

Formato: DEyS-FT-002
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' H. AYUNTAMIENTO.DEL'MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. -
. SECRETARIA DE'PLANEACION Y. EVALUACION

FICHA TEGNICA DE INDICADOR
~ EIERCICIOIFISCAL 2023

J e DATeS GENERALES'Y:ALINEACION A:INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL CUART!
REPORTAR: ARTO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CATASTRO Sl 10/01/2024
ELABORACION:

.‘1'.5~ALINEACI.GNTAB«PL‘I\'N‘:MUNIC!PA‘I:‘DE:DESARROLL‘O‘ZOZI&ZQZA Gl

1.6'ALINEACION AL:PLAN ESTATAL DE DESARROLLO2023-2027.

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

16,1 EJE'DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._FINANZAS_SALUDABLES

1.6.2 TEMA PED:

5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1:5.3 LINEA DE ACCION PMD:

12. IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA ACTUALIZAR LA INFORMACION CATASTRAL, COADYUVANDO A OPTIMIZAR Y FACILITAR SERVICIOS CATASTRALES DE
CALIDAD A LOS CIUDADANOS, FORTALECIENDO LA RECAUDACION POR MEDIO DE LA ACTUALIZACION DE SUS BIENES INMUEBLES URBANOS Y RUSTICOS,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: 2 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componentzo 9.2
ACTIVIDAD
2.4RESUMEN NARRATIVO: | ACTUALIZACION DE AVALUOS CATASTRALES
3. IDENTIFICACION DELINDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAJE DE REGISTROS DE AVALUOS CATASTRALES ACTUALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR PREMITE IDENTIFICAR Y CONOCER LOS CAMBIOS EN LAS s e
. |PROPIEDADES CATASTRADOS, YA SEA AUMENTANDO O DISMINUYENDO EL
3.2 DEFINICIGN DELINDICADOR: (0 1) CATASTRAL RESPECTO AL VALOR UNITARIO DE SUELO Y
el 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
salaR ACTUALIZACIONES DE AVALUOS DE PREDIOS REGISTRADOS / PREDIOS| 37 FRECUENCIADE MEDICION: N
g 5 IDENTIFICADOS QUE.REQUIEREN ACTUALIZACION DE AVALUO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORGENTALE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVOS DE CONCENTRACION BITACORA DE AVALUOS, GENERADO Y RESGUARDADO EN LA DIRECCION DE CATASTRO
3.10 UiNea pase 3.11 META 2023 S P B et 3.13 CRITERIO DE SEVAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO CRITICOL
RESPECTO META Hasta +/- as de i
100 2022 100 PORCENTAJE PROG. 15 15
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S o
AN DICATOR| ol g Ak ECISTROS DELAVALUOSICATAS IRALES CE 1o b 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
X ACTUALIZADOS - / i . i
e L ACEAGONESDEAVAL UOSDERREDIOS 3195.00 3285.00 2970.00 3420.00 12870.00 AVALUOS
42 VARIABLET [0 Do o ] 4 i i !
i PREDICSDENTIFICADOS QUE REQUIEREN 3195.00 3285.00 2970.00 3420.00 12870.00 AVALUOS
43 VARIABLE2 |\ cyALIZACION DE AVALUO : ; / ; .
 5.CALENDARIO DEMETASEJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2D0TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | , SVANCE Swoone.
o |PORCENTALE D ReGISTROS DE AVALUOS CATASTRALES| Pl i R P
5LINDICADOR [, ot 1 i ’ ; i
| |acTuatzacionesoe avattos e preios . i ety s3i el
S2VARIABLEL |1 o 3432, y .00 4201.00 16211,
i hcoiops mIDENTIRICAROS =4 QUELT, niREQUIERENT si-ogustag 511100 3467.00 4201.00 16211.00
S-3VARIABLEZ | c11)ALIZACION DE AVALUO : : ! i :

5.4.JUSTIFICACIONES:

TRIMESTRAL.

LA META ANUAL PROGRAMADA CORRESPONDE A LA ACTUALIZACION DEL 100% DE LOS PREDIOS IDENTIFICADOS QUE REQUIEREN AVALUO, DURANTE EL
2023 SE IDENTIFICARON 16,211 PREDIOS MISMOS A LOS QUE SE LES ACTUALIZA EL AVALUO POR LO QUE SE CUMPLE EL 100% DE LA META ANUAL. PARA
ESTE TRIMESTRE SE IDENTIFICARON 4,201 ACTUALIZACIONES DE AVALUOS LOS CUALES LOGRAN REALIZAR AL 100% POR LO QUE SE CUMPLE LA META

© 6.RESPONSABLE DIRECTO'DELINDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

AZARIEL HERNANDEZ MAGDALENO

6.2 TELEFONO:

9848773050 EXT 10203

JEFE D NTO DE INFORMATICA DE|6.. X s
6.3 CARGO Y AREA: CEA'IFASTRZ DELQRIENE £ EL‘;;?R?ISEO dir.catastro@gobiernodesolidaridad.gob,mx
. {

LIC. ROBFRTO MAR
DJRECTOR
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H.AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO,DE SOLIDARIDAD
ECRETARIA.DE

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: TESORERIA MUNICIPAL ESIRIMESTRER CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CATASTRO CHRECHA 10/01/2024
ELABORACION:

1.5 ALINEACIONAL PLAN:M

1.6/ALINEACION/AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO'2023-2027

L:DE DESARROLLO:2021-2024

1.5.1.EJE DE DESARROLLO PMD:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.6.1'EJE DE DESARROLLO PED:
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED: 5.25 AUSTERIDAD Y FORTALECIMIENTO HACENDARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION:PMD:

12. IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA ACTUALIZAR LA INFORMACION CATASTRAL, COADYUVANDO A OPTIMIZAR Y FACILITAR SERVICIOS CATASTRALES DE
CALIDAD A LOS CIUDADANOS, FORTALECIENDO LA RECAUDACION POR MEDIO DE LA ACTUALIZACION DE SUS BIENES INMUEBLES URBANOS Y RUSTICOS.

2. ALINEACION-AL:PROGRAMA:PRESUPUESTARIO

2.1:DENOMINACION DEL PP:

SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

INUMERO DE
ACTIVIDAD

2.2 CLAVE DEL PP: PPO4 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE O 9.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTUALIZACION DE LA CARTOGRAFIA CATASTRAL
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: ~ |PORCENTAJE DE REGISTROS CARTOGRAFICOS ACTUALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR PERMITE MANETNER ACTUALIZADO EL  PLANO| SR L
CARTOGRAFICO DEL MUNICIPIO CON BASE A LOS PREDIOS REGISTRADOS o '
3.2.DEFINICION DEL INDICADOR: ~ |MEDIANTE EL REGISTRO DE ALTAS O BAJAS DE PREDIOS, SUBDIVISION O
FUSION, ASI COMO LA INCORPORACION DE NUEVAS CONSTRUCCIONES EN EL, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PLANO CATASTRAL
5 16N: ™M
SRt TOTAL DE REGISTROS CARTOGRAFICOS REALIZADOS / TOTAL DE REGISTROS| >/ RECUENCIA DE MEDICI e
N 7 *
CARTOGRAFICOS RECIBIDOS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL I
INDICADOR:
PLANO CARTOGRAFICO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, MENSUAL, GENERADO POR EL DEPARTAMENTO DE TOPOGRAFIA Y CARTOGRAFIA DE LA
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: e Tl
3.10 LINEA BASE 3.11' META 2023 S o 3,13 CRITERIO. DE SEMAFORIZACION
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION SALLPTAR RIESGO e
RESPECTO META | aLs T Hasta +/- R
. PORCENTAJE
99.7 2022 100 = - s e
. 4i.CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ; S
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE:
ET) ESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i RSO
41INDICADOR | ORCENTAJE —DE  REGISTROS CARTOCRAFICO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
0y ACTUALIZADOS 8 ’ . ’ ’
4.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE REGISTROS CARTOGRAFICOS REALIZADOS 1150.00 1650.00 1150.00 1450.00 5400.00 REGISTROS
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE REGISTROS CARTOGRAFICOS RECIBIDOS 1150.00 1650.00 1150.00 1450.00 5400.00 REGISTROS
5,.CALENDARIO’DE'METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ o0 00 ] el
PORCENTAJE ~ DE  REGISTROS  CARTOGRAFICOS LGd : GEs e o
5.1INDICADOR |/ v 174 D0S .00 12.8 . ¥ §
5.2 VARIABLE1 |TOTAL DE REGISTROS CARTOGRAFICOS REALIZADOS 1960.00 117.00 110.00 133.00 232000 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE REGISTROS CARTOGRAFICOS RECIBIDOS 1960.00 910.00 533.00 1059.00 4462.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100% DE REGISTROS CARTOGRAFICOS, DURANTE EL 2023 SE REALIZA 2,320 REGISTROS QUE CORRESPONDE AL 51.99
% DE LOS 4,462 REGISTROS RECIBIDOS. NO SE LOGRA CUMPLIR LA META ESTABLECIDA DEBIDO A QUE SE ENCUENTRA DANDO PRIORIDAD A
CERTIFICACIONES DE MEDIDAS Y COLINDANCIAS A PREDIOS AFECTADOS POR EL TREN MAYA. PARA ESTE TRIMESTRE SE REALIZA 133 ACTUALIZACIONES;
CARTOGRAFICAS QUE CORRESPONDE AL 12.56% DE LAS 1,059 REGISTROS CARTOGRAFICOS RECIBIDOS, NO SE CUMPLE CON LA META TRIMESTRAL YA QUE
CONTINUAN LOS TRABAJOS DEL TREN MAYA POR LO QUE SE DA PRIORIDAD A CERTIFICACIONES DE MEDIDAS Y COLINDANCIAS A PREDIOS AFECTADOS.

LE:DIRECTO DEL|

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | ALBERTO CONTRERAS VAZQUEZ 6.2 TELEFONO; ~ |9848773050 EXT 10203
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CARTOGRAFIA Y|6.4 CORREO
: REA: ir.catast jernodesolidaridad got :
EACARGO NN TOPOGRAFIA ELECTRONICO; | dmeatast AT A0 ¢
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