1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA ELABORACION: 06/10/2023

EDES 12000

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA POBL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA

ACION
5.2 PROGI z
33 A C;%T";::g;mm b L._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL

153 LINEA DEACCION PMD: | NO APLICA

2.1 DENOMINACION DELPP: | SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NUMEROD DE

2.2 CLAVE DEL PP: pP18 2.3 NIVEL MIR: FIN COMPONENTEO N/A
Acmiian
CONT LA PAZ SOCIAL AD L OPIEDAD C S PARA u S DELICTIVOS
2 A RESUNIEN HARHATIVG: RIBUIR A GARANTIZAR SOCIAL Y LA SEGURIDAD PERSONAL Y DE LA PROPI MEDIANTE ACCIONE DISMINUIR LOS ACTO CTIVOS Y|

FALTAS ADMINISTRATIVAS

TASA DE INCIDENCIADELICTIVA POR CADA 100 HABITANTES(CASOS POR CADA|
oM CADOR: i : ESTRATEGICO
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: 100HABITANTES) 3.4TIPO: TEGI
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE LAS PERSONAS (MUJERES Y HOMBRES 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | MAYORES DE 18 AROS) QUE FUERON VICTIMAS DE LA INCIDENCIA DELCTIVA
EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO MAS DE UNA VEZ. 3,6 SENTIDO: DESCENDENTE
. 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
(TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA 100 HABITANTES|CASOS POR
3,3 FORMULA:
CADA 100 MIL HABITANTES) 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL CASOS DELICTIVOS
INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

ITABULARTIOS DE ESTIMACIONES "I" NIVEL DE VICTIMIZACION YDELINCUENCIA" DE ENCUESTA NACIONALDEVICTIMIZACION Y PERCEPCION SOBRESEGURIDAD)
PUBLICA(ENVIPE)ANUALINEGI DISPONIBLE ENWhttps:www.inegl.org. mx/programas/envie2020Tabulados.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 3,12 CALCLO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARID BASE VALOR VARIACION A AR RIESGO 0
RESPECTO META 2 Hasta +/- 45 d
ORMA YS 3 =2
31538 2021 30479 INFORMA REQUERIMIENTO A DE il s o .
AD
METAS TRIMESTRALES T TAIMESTRE | SERTRIMESTRE. | ATOTRIVESTRE | oo ARG P MEAD
ANUAL MEDIDA
TASA DE INCIDENCIADELICTIVA POR CADA 100
41INDICADOR |\, 1AKTES(CASOS FOR CADA 100HABITANTES) L 000 e 30473 2047 |CASOSDELICIVGS
TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA PCR CADA 100
4,2 VARIABLE 1 A 0.00 0.00 0.00 416681.00 41668100 HABITANTES
HABITANTES
A3VARIABLE2 |CASOS POR CADA 100 MIL HABITANTES 0.00 0.00 0.00 1367099.00 1367099.00 HABITANTES
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ \u W0 o]
Woicapon [ASh DEINCIENCIADELCTVA  POR _ CADA 100 o _— -— a0
St HABITANTES(CASOS POR CADA 100HABITANTES) H . - . : -
TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA 100
5.2 VARIABLE 1 HABITANTES 0.00 0.00 0.00 - 0.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |CASOS POR CADA 100 MIL HABITANTES 0.00 0.00 0.00 - 0.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

ESTE INDICADOR TIENE UNA META DE DISMINUIR A 30479 CASOS DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA 100,000 MIL HABITANTES EN EL 2023, EN ESTE
TRIMESTRE NO SE PRESENTAN RESULTADOS YA QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION DE ESTE INDICADOR ES ANUAL POR LO CUAL LOS RESULTADOS SE VERAN
REFREJADOS HASTA EL 4TO TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE.
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1.3 TRIMESTRE A TERCERO

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA
WA REPORTAR:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:
ELABORACION:

DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA 06/10/2023

1,5 ALINEAGH!

(8]
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: £l E—l—SEGURIDAD-Y‘CAL’E?()D!GDE*VIDA“PARA-LA‘P bk 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
5. DE "
L2 BOSEIMABOLH N |._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCIGN) PMD:
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: NO APLICA

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZY LEGALIDAD
i ) NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: PROPOSITQ  |COMPONENTE O N/A
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: LOS HOMBRES Y MUJERES ENTRE 18 y 60 AROS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, DISMINUYEN EL DANO SOCIAL

lille

PORCENTAIE DE LA POBLACION DE 18 ANOS Y 60 QUE COMETIERON
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |INFRACCIONES POR FALTAS ADMINISTRATIVAS EN EL MUNICIPIO DE 3.4 TIPO: ESTRATEGICO
SQLIDARIDAD.
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE PERSONAS DE 18 ANOS A 60 ANOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESPECIFICAMENTE QUE COMETIERON ALGUNA FALTA ADMINISTRATIVA Y QUE
INGRESARON A LOS JUZGADOS CIVICOS PASARON POR LOS JUZGADOS
2 :
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: civicos, Asi COMO TRABAIO COMUNITARIO ENTRE OTRAS. CON RESPECTO A
LA POBLACION TOTAL DE 18 A 60 ANOS QUE EXISTE EN EL MUNICIPIO DE 3.6 SENTIDO: BESLENDENTE
SOLIDARIDAD.
) 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
S EORTAUL A [{POBLACION DE 18 Y 60 ANOS QUE COMETIERON FALTAS ADMINISTRATIVAS|
$ : EN ZDZH/POBLACIdN DE 18 Y 60 ANOS DEL MUNICIPIO)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
REGISTRO DE INFRACTORES INGRESADOS EN LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS CORRESPONDIENTE AL ANO 2023, ARCHIVO INTERNO DIGITAL DE LA
A DEVERRICALION; DIRECCION DE JUECES CIVICOS
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICACOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION FXodar i  RIESGO | CRITICO
8.24 2022 58 FGRCENTAIE RESPE::TO(;MHA Has +f: Hasta +, Mads de +/

PROGRAMADO

UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE LA POBLACION DE 18 ANOS Y 60 QUE
4.1 INDICADOR |COMETIERON INFRACCIONES POR FALTAS 0.00 0.00 0.00 7.80 7.80 PORCENTAJE
ADMINISTRATIVAS EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
" POBLACION DE 18 Y 60 ANOS QUE COMETIERON FALTAS
f . H : 16840.00 .
4,2 VARIABLE 1 ADMINISTRATIVAS EN 2023 0.00 0.00 0.00 16840.00 PERSONAS ~
4.3 VARIABLE 2 POBLACION DE 18 Y 60 ANOS DEL MUNICIPIO)*100] 0.00 0.00 0.00 215984.00 215984.00 PERSO! é
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD TRIMESTRAL
PURCENTAJE DE A PUBLALTUN UE I8 ANUS T BU UUE '
5.1 INDICADOR |COMETIERON INFRACCIONES POR FALTAS 0.00 0.00 0.00 L 0.00 -
ANMINISTRATIVAS EN EL BALINICIPIO DF SOLIDARIDAD
Vi POBLACION DE 18.Y 60 AflOS QUE COMETIERON FALTAS 0.00 0.00 0.00 0.00 SEMAFORO ANUAL
S UARIACLE ] ADMINISTRATIVAS EN 2023 : . & N 3
5.3 VARIABLE 2 " |POBLACION DE 18 Y 60 ARIOS DEL MUNICIPIO)*100] 0.00 0.00 0.00 - 0.00

Formato: DEyS-FT-002




5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MTRO.JOEL FRANCISCO SUAREZ GONGORA 6.2 TELEFONO: 9848767398

ESTE INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DE DISMINUIR A 7.80% DE LA POBLACION QUE COMETE ALGUNA FALTA ADMINISTRATIVA CON RESPECTO AL
TOTAL DE LA POBLACION DE 18 A 60 ANOS QUE EXISTE EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, EN ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTA AVANCE ALGUNO, YA QUE
LA FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR ES DE MANERA ANUAL, POR LO CUAL LOS RESULTADOS SE VERAN REFLEJADOS AL 4TO TRIMESTRE.
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

N MUNICIPAL DE

2024

DESPACHOQ DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.4 FECHA
ELABORACION:

06/10/2023

ESUPUESTARIO!

CALIDA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: BJE_1_SEGURIDAD_Y. i ClgﬁDE—V'DAﬁPAMﬁLAfPOBL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
1.5. P .
52 PROSRAMA(FOLITICABE I._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DEACCION PMD: | 21. PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZY LEGALIDAD
NOMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONENTE O 1
ACTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CERTIFICACION DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA REALIZADO

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE PERSONAS CERTIFICADAS 3.4TIPO: GESTIGN
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DEL PERSONAL ADSCRITO QUE CUENTA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
CON LA FORMACION NECESARIA Y REQUERIDOA PARA LLEVAR A CABO UNA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: CORRECTA INTERVENCION EN LA SOLUCION DE CONFLICTOS Y MANTENER LA
SANA CONVIVENCIA DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
Fyrsda [(NUMERO DE PERSONAS CERTIFICADAS/NUMERO DE  PERSONAS
J ] PROGRAMADAS) *100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SSREEIAE
INDICADOR:
of CION € HISTORIAL LABORAL DEL PE! o} SECRETARIA U L DES| c
2.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: | FEFORTH CON LA DOCUMENTACI L LABORAI RSONAL ADSCRITO A LA BICADA EN EL DESPACHO DE JUSTICIA CIVICA Y
CONVIVENCIA HUMANA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 AT AR ESIcAooR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION acerTABLE I CRITICO
RESPECTO META Hasta+/- e = Masde+/-
2 PORCENTAIE
° - 1 PROG. 10 12

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIVESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ng:ﬁ:'ifno ":;ED:";:E
41 INDICADOR |PORCENTAJE DE PERSONAS CERTIFICADAS 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO O PERSONAS CERTIFICADAS 0.00 0.00 13.00 0.00 13.00 PERSONAS
43 VARIABLE2 |NUMERO DE PERSONAS PROGRAMADAS 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 PERSONAS

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Acﬁmu“:o 2
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PERSONAS CERTIFICADAS 0.00 0.00 100.00 : 100.00
52 VARIABLEL |NUMERO DE PERSONAS CERTIFICADAS 0.00 0.00 13.00 : 13.00 A
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE FERSONAS PROGRAMADAS 13.00 13,00 13.00 ; 13.00 /

formata: DEyS-FT-002

SEMAFORO
TRIMESTRAL

SEMAFORO ANUAL




LA META ANUAL PLANTEADA ES DEL 100% ES EQUIVALENTE A 13 PERSONAS CERTIFICADAS , Y EN ESTE TERCER TRIMESTRE, EL PERSONAL ADSCRITO A LA
5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

SECRETRIA CONCLUYO LA CERTIFICACION PARA PODER BRINDAR EL SERVICIO DE MEDIADOR A LA CIUDADANIA Y ATENDER LOS CONFLICTOS VECINALES DE
MANERA EQUNIME.

MTRO.JOEL FRANCISCO SUAREZ GONGORA 9848767398
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARFA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

TERCERQ

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

AN MUNI

DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE VIDA_PARA_LA_POBL

1.4 FECHA

ELABORACION:

06/10/2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: i 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
5.2 P| , .
1:52 FROGRAMA (ROUTICA Dk |._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD: -
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 21. PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS.

N DEL INDICADOR

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZY LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPi8 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 1a
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE CAPACITACIONES AL PERSONAL

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIE DE CAPACITACIONES REALIZADAS AL PERSONAL 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE CURSOS QUE TOMA EL PERSONAL] 3.5 DIVENSION: EFICACIA l
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | PARA DAR CONTINUIDAD A SU PROFESIONALIZACION Y PARA INTERVENIR EN
: LA SOLUCION DE CONFLICTOS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
i - 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL /
AP [(NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS EN EL PERIODO/NUMERO DE i i,
. ’ CAPACITACIONES PROGRAMADAS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SEEERTE
INDICADOR: g 5
LEFORTH DENOMINADO CURSOS DE CAPACITACION DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA 2023, COWENIDO:
3.9 MEDIS DEVERIFICACION: | | COF!AS DE DIPLOMAS, RECONCCIMIENTOS Y CERTIFICACIONES DE LOS CURSOS DE CAPACITACION. SEPARADOS POR NOMBRE DEL PERSQ) CON EL
: *  |cARGO, LIGAS WEB EN CASO DE TENERLOS, SE RESGUARDA EN EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE J CIVICA ¥
CONVIVENCIA HUMANA.
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 Sz ehicliG e RBIEADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
0 2022 ) 100 PORCENTAIE PROG. 10 15

- PROGRAMADO UNIDAD DE
; METI?S TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

PORCENTAIE DE CAPACITACIONES REALIZADAS AL

4.1 INDICADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
PERSONAL

UMERO D CITACIONES REALIZADAS EN EL

4.2 VARIABLE 1 i E CAPACIT 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 CAPACITACIONES
PERIODO

4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 CAPACITACIONES

AVANCE
LE!
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | oo oo
S 1IDICABDR PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS AL - 16.67 16.67 5833
¢ PERSONAL . . - . '
JMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS EN EL
5.2 VARIABLE 1 BEIBIER N 3.00 2.00 2.00 z 7.00
PERIODO
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS 12.00 12.00 12.00 s 12,00

Formato: DEyS-FT-002

SEMAFORO
TRIMESTRAL

SEMAFORO ANUAL




5.4 JUSTIFICACIONES:

0 DEL INE

LA META ANUAL PLANTEADA ES DE 100% EQUIVALENTE A 12 CAPACITACIONES, QUE DEBERAN REALIZARCE AL ANO, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRES SE
PROGRAMO REALIZAR EL 25% DE CAPACITACIONES EQUIVALENTE A 3 CAPACITACIONOS, COMO RESULTADO SE SE OBTUVO EL 16.67 % EQUIVALENTE A 2
CAPACITACIONES QUE TOMO EL PERSONAL PARA CONTINUAR REFORZANDO SUS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA MEDIAR DE MANERA
SATISFACTORIA Y CON RESULTADOS QUE IMPACTEN DE MANERA POSITIVA EN LA SOCIEDAD DEL MUNICIPIO. CONCLUYENDO DE ESTA MANERA LAS
CAPACITACIONES PARA SU CERTIFICACION

Formato: DEyS-FT-002
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1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA TERCERO

1.4 FECHA

eLABoRacion: |  08/10/2023

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

MUNIGIFAL DE DESARROLLO 2021-2024

EIE_1 OBL
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: = -SEGUR'DAD—Y“CAUA?:'?EEDE-V' DA_PARA_LA_P 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
5.2 : LITICA DE .
152 BHOGRAMA(FOLITICAD I._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_IUSTICIA_CIVICA 1.5.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: |21, PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS ¥ FALTAS ADMINISTRATIVAS.

2.1 DENOMINACION DELPP:  |SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componenTEO 12
acTvipAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: |MPARTICION DE PLATICAS EN TEMA DE CULTURA Y PAZ CIVICA A LOS HABITANTES

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: [ PORCENTAJE DE PLATICAS IMPARTIDAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE PLATICAS QUE SE IMPARTEN DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
MANERA VIRTUAL Y PRESENCIALES EN DIVERSOS SECTORES, EN EL CUAL SE|
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | ABARCAN TEMAS REALACIONADOS CON LA JUSTICIA CVICA EN EL MUNICIPIO
DE SOLIDARIDAD, ASf COMO DE LA CULTURA DE LEGALIDAD Y MECANISMOS| 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 FORMOLA: [(NUMERO DE PLATICAS IMPARTIDAS/ NUMERO DE  PLATICAS
' : PROGRAMADAS) *100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ——
INDICADOR:
CARPETA DENOMINADADA REPORTE SEMANAL DE ACTIVIDADES, EL CUAL SE CONSULTA DE MANERA FISICA EN LA DIRECCION DE JUECES,ADSER]TA A LA
.9 MED :
S MEDIOS DEVERIFGACION SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 ALCULO P ARA HINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN AcepTABle  IEGTICEEM CRITICO
RESPECTO META Hasta+/- LR/ = Masde+/-
Al 100 PORCENTAIE
66.67 2022 0 PROG. 10 . - 12

METAS TRIMESTRALES léR TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROg:GTLA Do U:;;:I[;:E
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PLATICAS IMPARTIDAS 20.00 30.00 30.00 20.00 100.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE PLATICAS IMPARTIDAS 4.00 6.00 6.00 4.00 20.00 PLATICAS
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE PLATICAS PROGRAMADAS 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 PLATICAS

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AC‘:\J‘I\TLTLCAEDD :mg?::l_
5.1 INDICADOR |PORCENTAIJE DE PLATICAS IMPARTIDAS 20.00 15.00 10.00 - 45.00
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE PLATICAS IMPARTIDAS 4.00 3.00 2.00 - 9.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE PLATICAS PROGRAMADAS 20.00 20.00 20.00 - 20.00 _

Formato: DEyS-FT-002



5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

MTRO.JOEL FRANCISCO SUAREZ GONGORA

6.2 TELEFONO:  [9848767398

LA META ANUAL PLANTEADA ES DE 20 PLATICAS EQUIVALENTE AL 100%, LAS CUALES TIENEN COMO FINALIDAD BRINDAR EL CONOCIMIENTO CORRECTO DE
LO QUE ES LA JUSTICIA CIVICA Y LAS CONDUCTAS ANTISOCIALES QUE SE CONSIDERAN COMO FALTAS ADMINISTRATIVAS DE ACUERDO AL REGLAMENTO DE
JUSTICIA CIVICA E ITINERANTE DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE ALCANZO EL 10% EQUIVALENTE A LAS 2 PLATICAS SIENDO 6|
LAS PROGRAMADAS Y LAS CUALES NO SE PUDIERON LLEVAR A CABO 4 YA QUE LOS GRUPOS VECINALES PROGRAMADOS HAN CANCELADO LAS PLATICAS. .

6.3 CARGO Y AREA:

TN
SECRETARIO DE JUSTICIA CIVICA Y CaNVIVENGiAls,a CORREO

ELECTRONICO:

sicyc@gobiernodesolidarid

.gob.mx

Formato: DEyS-FT-002
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA

1.4 FECHA
ELABORACION:

IGM AL PLAN E

06/10/2023

EJE_1 SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VI o]
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | === SR IDA_PARA_LA_POBL| ) ¢ 1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
15.2 RAMA (POLITICA DE "
Sl to 1._SEGURIDAD_PUBLICAﬁYJUSTIClA?C[\.’ICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACClGN) PMD:
24, IMPULSAR LOS PROCESOS Y LA | le] USTICIA DE ONTA, NSPARENTE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBLIC , REGIDAS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: I R MPARTICION DE JUSTICIA MANERA PRONTA, TRANSP. 7 MNCIAS P ICAS, R

BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDIACION Y CONCENTRACION.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  [COMPONENTE O 2
ACTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTIVIDAD DE IMPULSO A LOS PROCESOS DE IMPARTICION DE LA JUSTICIA DE MANERA TRANSPARENTE REALIZADOS

PROMEDIO DE ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS PROCESOS DE IMPARTICION )
i 4 H 2 GESTIO
2:LNDMBRE DELINDICADOR DE LA JUSTICIA DE MANERA TRANSPARENTE REALIZADOS 2 Y TION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN PARA El
CORRECTO REGISTRO Y RECEPCION Y VERIFICACION DEL INFORME POLICIAL
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR;  [HOMOLOGADO DE LOS INFRACTORES, ATENCION A LAS QUEIAS DE LO
CIUDADANOS, JUICIOS ORALES, TRABAIOS A FAVOR DE LA COMUNIDAD, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PROGRAMAS DE REEDUCACION INTEGRAL Y TAMIZAJES.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
[(NUMEROQ DE ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS PROCESOS DE IMPARTICION
3.3 FORMULA:
DE JUSTICIA REALIZADOS,/ MESES DEL PERIODO) 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PROMEDIO
INDICADOR:
3.0 MEDIOS DE VERIFICACIGN: | CARPETA CON LA EVIDENCIA DE LAS ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA DE LAS ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS PROCESOS E IMPARTICION
! * |DELAJUSTICIA , ADSCRITA A LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e e T T T N TR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION '
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION /Nadar e  RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mis de +/-
a 2022 6 PROMEDKY PROG. 5 7

; PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PROMEDIO DE ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS
4.1 INDICADOR |PROCESOS DE IMPARTICION DE LA JUSTICIA DE MANERA 6.00 6,00 6.00 6.00 6.00 PROMEDIO
TRANSPARENTE REALIZADOS
42 VARIABLEL NUMERO DE ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS PROCESOS 18.00 18.00 1800 o[ 118,00 72.00 - ACTIVIDADES
: DE IMPARTICION DE JUSTICIA REALIZADOS v ) b R %{, : e
M e g o (;' A
& R B 7
4.3 VARIABLE 2 |MESES DEL PERIODO) 3.00 3.00 3.00 # 12.00 ACTIVIDADES
kY .
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

T - 0 oo
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PROMEDIO DE ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS|
5.1 INDICADOR |PROCESOS DE IMPARTICION DE LA JUSTICIA DE MANERA| 6.00 6.00 7.00 - 6.33
TRANSPARENTE REALIZADOS
NUMERO DE ACTIVIDADES DE IMPULSO A LOS PROCESOS
4 . ¥ i - y AFORO AN
52 VARIABLEL DE IMPARTICION DE JUSTICIA REALIZADOS 18.00 a&da 2400 700 il AL
5.3 VARIABLE 2 |MESES DEL PERIODO) 3.00 3.00 3.00 - 9.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES UN PROMEDIO DE 6 ACTIVIDADES DE IMPULSO DE IMPARTICION DE MANERA TRANSPARENTE DE DURANTE LOS 12
5.4 JUSTIFICACIONES: MESESE DEL ANO. PARA UN CORRECTO REGISTRO Y RECEPCION Y VERIFICACION DEL INFORME POLICIAL HOMOLOGADO, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE|

SE REALIZARON LAS 7 ACTIVIDADES ESTO DEBIDO AL SISTEMA HOMOLOGADO DE JUSTICIA CIVICA QUE PIDE METAS Y HAY QUE DAR CUMPLIMIENTO CON
LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. MARISOL COLLI HOIL 6.2 TELEFONO: 9841655505
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DE JUSTICIA CIVICA PAEORIED marisol.colli@gobiernodesglfdaridad.gob.mx
ELECTRONICO:
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

ON AL .'l'.;_\\_‘l_|‘1IF1|.‘E_I<:I:‘.'!\I_.; D) A0LLO 2021-

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_
ACION

VIDA_PARA

DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA

2024

_LA_POBL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

ALINEAC

L PLAN

1.4 FECHA
ELABORACION:

06/10/2023

2. SEGURIDAD CIUDADANA

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

|._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA

1.6.2 TEMA PED:

2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2, ALINEACIC

AL PROGRAMA P

24. IMPULSAR LOS PROCESOS Y LA IMPARTICION DE JUSTICIA DE MANERA PRONTA, TRANSPARENTE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBLICAS, REGIDAS
BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDIACION Y CONCENTRACION.

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:

3. IDENTIF

PORCENTAJE DE AUDIENCIAS REALIZADAS

\CION DEL INDICADOR

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZY LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 21
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS

3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE Y GARANTIZA QUE LA RESOLUCION DEL JUEZ CIVICO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |SEA EQUILIBRADA, TRANSPARENTE Y EL INFRACTOR TENGA LA POSIBILIDAD
DE DEFENDERSE Y EXPRESARCE DE MANERA DIRECTA, Y DECIDIR LA SANCION 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
[(NUMERO DE AUDENCIA REALIZADAS/NUMERO DE AUDICIENCIAS
3.3 FORMULA: .
PROGRAMADAS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

DENOMINADO EXPEDIENTE CON RESOLUCION DEL INFRACTOR,

INFORMACION GENERADA POR LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS, ADSCRITOS A LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA.
GENERADA POR LOS JUECES EN TURNO ADCRITOS ALA DIRECCION DE JUECES CIVICOS.

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 212 CALCULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ‘
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION acepTABlE IO CRITICO
; RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
0 2022 100 PORCENTAIE oG - i
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL T
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE AUDIENCIAS REALIZADAS 23.77 24,81 24.81 26.61 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE AUDENCIA REALIZADAS N 46000 © 480.00 48000 515.00 © 1935.00 ~ AUDIENCIAS
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE AUDICIENCIAS PROGRAMADAS 1935.00 1935,00 1935.00 1935.00 1935.00 AUDIENCIAS
O g AVANCE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE (" 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE
5‘ T ACUMULADO
[ ‘\ a “,'w":v“) 5
; 2 ¥
5.1 INDICADOR |PORCENTAIJE DE AUDIENCIAS REALIZADAS 23.46 44.50 {% o 5121 fj -
4] - * ¥
= &
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE AUDENCIA REALIZADAS 454.00 861007 ||, i1 99100 | in; Mg -
u i JLETA T CA
= = C o b b R e —
, o o Fuliivns L e
e e e TR RO BTN P = e et 7wy b e




5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE AUDICIENCIAS PROGRAMADAS

1935.00

1935.00 1935.00 =

1935.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LA META ANUAL PROGRAMADO DEL 100% EQUIVALENTE A 1935 DE AUDIENCIAS REALIZADAS , EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMO UN 24.81%
EQUIVALENTE A 480 AUDIENCIAS, COMO RESULTADO SE OBTUVO UN 51.21% EQUIVALENTE A 991, ARROJANDO UN EXCEDENTE DEL 511 AUDIENCIAS
EQUIVALENTE AL 26.40% MAS AUDIENCIAS REALIZADAS, ESTO DEBIDO A QUE POR ESTAR IMPLEMENTANDO EL MODELO HOMOLOGADO LA USAID,
SOLICITO IMPLEMENTAR EL MAYOR NUMERO DE AUDIENCIAS ESTO DERIBADO DE LAS REUNIONES QUE SE HAN TENIDO Y ACUERDOS TAMBIEN SE TOMA|
ENCUENTA LA EXIGENCIA DE LOS CIUDADANOS EN LA IMPARTICION DE LA JUSTICIA CON RESPECTO A LAS AUDIENCIAS PUBLICA ORALES, AUNADC QUE
SUMA PARA QUE SOLIDARIDAD SEA EL PRIMER MUNICIPIO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO HOMOLOGADO DEL|

SISTEMA DE JUSTICIA CIVICA.

LIC. MARISOL COLLI HOIL

RECTO DEL INDICADOR

6.2 TELEFONO: 9841655505

6.3 CARGO Y AREA:

DIRECTORA DE JUSTICIA CIVICA

6.4 CORREO

marisol.colli@gcbiernod,
ELECTRONICO:
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA

1.4 FECHA
ELABORACION:

2. SEGURIDAD CIUDADANA

06/10/2023

BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDIACION Y CONCENTRACION.

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ACION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
1.5.2P RAM. .
3 L] A ‘POL[TICA o= |._5EGUﬂ|DADﬁPUﬂUCA_Y_JUST]C|A_CfV|CA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
24, IMPULSAR LOS PROCESOS Y LA ARTICION DE JUSTICIA DE MANERA PRONTA, TRANS ENTE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBL CAS, REGIDAS
1,53 LINEA DE ACCION PMD: P PARENT , CAR-BESH

2,1 DENOMINACION DEL PP; SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE @ 22
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DEL INFORME POLICIAL HOMOLOGADO DE LOS INFRACTORES

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE INFORMES POLICIALES-HOMOLOGADOS RECEPCIONADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO LOS EXPEDIENTES DE CADA INFRACTRO, 3.5 DIVENSION: EFICACIA
LOS CUALES TRENDRAN UNA CARATULA CON NUMERO INICIAL Y FINAL ,
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | SERAN ARCHIVADOS POR FECHA Y ARNO, ESTO CON LA FINALIDAD DE LLEVAR
UN CONTROL, RESGUARDO Y BUEN MANEIO DE LOS INFORMES POLICIALES 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
HOMOLOGADOS.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
e [(NUMERO DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS RECIBIDOS/ NUMERO
¢ § DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS PROGRAMADOS)* 100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
CAJAS QUE TENDRAN UNA CARATULA EN LA PARATE DE ENFRENTE EN LA QUE SE DETALLA EL NUMERQ INICIAL Y FINAL DE CADA EXPEDIENTE , ASI COMO EL|
3.0 MEDIOS DE VERIFICACION:  |NUMERQ DE CAJA ARO Y FECHA, EL CUAL CONTENDRAN LOS EXPEDIENTES DE CADA INFRACTOR, ARCHIBADOS POR FECHA Y NUMERO DE EXPEDIENTE|
CORRESPNDIENTES AL ARIO 2023, MISMOS QUE SE ENCUENTRAN EN UN ANAQUEL DE COLOR GRIS EN LA DIRECCION DE JUECES
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 R CA LD O P AR ELINDICADGR 3.13 CRITERIO DE EMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcepTAlE T M CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
89.95 2022 100 PORCENTAJE Cioe T e

D DAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE FROSRAMADO HoA
ANUAL MEDIDA

PORCENTAJE DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS|

4,1 INDICADOR RECEPCIONADOS 24.85 24.94 24.94 25.27 100.00 PORCENTAJE
NUMERO DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS

4.2 VARIABLE 1 . 4485.00 4500.00 4500.00 4560.00 18045.00 INFORMES
RECIBIDOS &

4.3 VARIABLE 2 B ERGIDE INFORMES ERRBACS RN 18045.00 18045.00 18045, g“\ o : b 18045.00 INFORMES

A PROGRAMADOS) i * e | i .

- = .
= AVANCE A SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE : TRIMESTRE | o0 e
reer b ) el
L INDICADOR |PORCENTAJE DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS sa85 s y ol e M e
B LINCICA RECEPCIONADOS " : v AL T R o RIESGO)
127 0
= = YA RC) .
B o R S : - = ar . . . 7 e ._ur.‘i . et [ Z 0|
=002 o s e B T S o S AT R T, I I N e R R S e el W vy i % A TR TAT I £x g b PP e S e




5.2 VARIABLE 1 RECIBIDOS

NUMERO DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS

4485.00 4054.,00

3470.00

12009.00 SEMAFORO ANUAL

5.3 VARIABLE 2 PROGRAMADOS)

NUMERC DE INFORMES POLICIALES HOMOLOGADOS

18045.00 18045.00

18045.00

18045.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100% EQUIVALENTE A 18020 PROCEDIMIENTOS AL ANO, QUE SON LOS IFORMES POLICIALES RECIBIDOS POR CADA|
INFRACTOR INGRESADO, PARA ESTE TERCER TRIMESTRE LA META PROGRAMADA ERA DE UN 24.94 EQUIVALENTE A 4500 INFRACTORES, SIN EMBARGO SOLO
SE REGISTRARON UN 19.23 % EQUIVALENTE A 3470 INFRACTORES, ESTO IMPACTA DE MANERA POSITIVA YA QUE AL SER UN MENOR NUMERO DE PERSONAS|
INFRACTORAS INGRESADAS, SE PUEDE ATRIBUIR A QUE HAY MENOR CONDUCTAS ANTISOCIAL.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. MARISOL COLLI HOIL 6.2 TELEFONO: 9841655505
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DE JUSTICIA CIVICA EALONRED,
ELECTRONICO: NS
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

 ALINEACION

1.4 FECHA
ELABORACION:

DIRECCION DE JUSTICIA CiVICA 06/10/2023

MUNICIP/

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ACO 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
1.5.2 PROGRAMA (POLITI .
i {POLTICADE 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIViCA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
. AR LOS PROCESOS Y LA IMPARTICION DE JUSTICIA DE EDIA uD! spU
T LNEADEACTION PIDE |22 MPULS N TICIA DE MANERA PRONTA, TRANSPARENTE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBLICAS, REGIDAS

BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDIACION Y CONCENTRACION.

AL PROGRAIMA PR

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPi8 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |COMPONENTE O 23
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION DE QUEJAS INTERPUESTAS POR LA CIUDADANIA

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE QUEJAS INTERPUESTAS POR LA CIUDADANIA ATENDIDAS 3.4TIPO: GESTION
S ON BRINDADA Y SOLUCION DE CONFLICTOS| 2EDIMENSION; EHGACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | £ INDICADOR MIDE LA ATENCI oLuclo CTH
DE LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE /
.
PR LA !-".‘\,
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL S
Gy = 43 & N
3.3 FORMULA: [(NUMERO DE QUEJAS ATENDIDAS/ NUMERO DE QUEIAS RECIBIDAS)*100] L -
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAE 1
INDICADOR: B s M o

LEFORHT DENOMINADC QUEJAS RECIBIDAS Y ATENDIDAS 2023, QUE CONTIENE EL EXPEDIENTE DE INICIO Y CONCLUSIOI‘ﬁ UBICADO EN w-D{RECCIION DE
JUECES CIVICOS i £ ng

1
B '

. i
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 212 CALCUILO PARK ELINDICATOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ] T
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE RIESGO | CRITICO
100% 2022 100% PORCERTAIE RESPECTO META Hasta +/. Has::+ Mds de +/
PROGRAMADO UNIDAD DE
IMESTRALE
METAS TR RALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Rt ey
S IINDICahoR| o oA D QUEIAS: INTERPUESTAS' POR LA 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
g CIUDADANIA ATENDIDAS - - : : :
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE QUEIAS ATENDIDAS/ 21,00 23.00 35.00 30,00 109.00 QUEIAS
4,3 VARIABLE 2 |NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS)*100 21.00 23.00 35.00 30.00 109.00 QUEJAS
POLAAIAT
L AVANCE SEMAFORO
15
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE G; ACUMULADD TRIMESTRAL
7
5.1 INDIcADOR |FORCENTAJE DE QUEIAS INTERPUESTAS POR LA 100,00 w57 429 : 62,08
; | CIUDADANIA ATENDIDAS : - : :
ll mree In-'nln‘\ﬂ
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE QUEJAS ATENDIDAS/ 21.00 16.00 12.00¢ i Ladloo SEMAFORO ANUAL
Th IR
! -‘:_“h.l.. i liu:}
N =




5.3 VARIABLE2 [NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS)*100

21.00

23.00

35.00 - 79.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PARA ESTE TRIMESTRE ES DEL 100% EQUIVALENTE A 109 QUEIAS RECIBIDAS Y ATENDIDAS, PARA ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMQ
ATENDER EL 100% DE LAS QUEJAS RECIBIDAS, COMO RESULTADO NO SE LOGRO ATENDER LAS 35 QUEJAS YA QUE SOLO SE ACERCARON 12 CIUDADANOS LO
CUAL EQUIVALE AL NUMERO DE QUEJAS RECEPCIONADAS SIENDQ UN 34%, LA DIFERENCIA SERIAN 23 QUEJAS EQUIVALENTES AL 65%, QUEJAS NO RECIBIDAS,
PARA ESTE PUNTO ES IMPORTANTE ACLARAR QUE LA CIUDADANIA PUEDE ACUDIR A LOS JUZGADOS CIVICOS PARA QUE SE LE BRINDE EL SERVICIO DIRECTOY
LE AYUDE A SOLUCIONAR LOS CONFLICTOS VECINALES, ESTO ES MEDI,

C

DI

DEL INDIC

ANTE AUDIENCIAS Y CONVENIOS.

Ll

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. MARISOL COLLI HOIL 6.2 TELEFONO: 9841655505
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DE JUSTICIA CIVICA gég?:g;ﬁ:o marisol.colli@gobiernodesalidaridad.gob.mx i \‘..n‘l'\i: 4y,
o
_.‘3
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA . u::o F::g:n: 08/10/2023
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: E'E—‘-SEGU“'0‘“D"-“:Z“SEDE-V'""-"“"—”‘—"0B 161 EIE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
Ls'"“:gcm:m'fﬂ“m 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL

24, IMPULSAR LOS PROCESOS Y LA IMPARTICION DE JUSTICIA DE MANERA PRONTA, TRANSPARENTE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBLICAS,

1.5.3 LINEA DE ACCIO!
i# B REGIDAS BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDIACIGN ¥ CONCENTRACION.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

FUMERD OF
2.2 CLAVE DELPP: PP18 L 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD COMPONINTE © | 24
AcTrvinan

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TRABAJO COMUNITARIO

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAIO COMUNITARIO 34TIPO: GESTIGN

ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE A LOS LOS INFRACTORES QUE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
OPTARON POR REALIZAR LABOR SOCIAL CON ACTIVIDADES FAVOR DE LA
COMUNIDAD Y QUE CUMPLIERON CON LAS HORAS, Y EL TRABAJO

3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR:

DICTAMIDANO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
[INUMERO DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAIO COMUNITARIO| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: /NUMERO DE INFRACTORES QUE FUERON SANCIONADOS COM TRABAO 3 URGAGBER
COMUNITARIO)* 100] .8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAJE

LEFORTH DENCMINADO COMO REPORTE SEMANAL DE ACTIVIDADES QUE DESCRIBIRA EN EL LOMO LA FECHA Y NUMERO DE QUEJAS CONTENIDAS. EN EL|
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CUAL ESTA INTEGRADO POR LA FICHA DE INFORME, FOTOS Y RELACION DE INFRACTORES QUE FUERON SANCIONADOS CON TRABAIO A FAVOR DE LA
COMUNIDAD DEL Afi0 2023. SE UBICA EN LA DIRECCION DE JUECES.

3.10 LINEA BASE 3.41 META 2023 Ul A N e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIGN
VALOR |  ARO BASE VALOR 6 PTAB RIESGO 0
RESPECTO META lasta +/- s de
100 2022 100
PORCENTAIE 10 15 15
METAS TRIMESTRALES 1ER 200 3ER ato0 PROGRAMADO UNIDAD DE

ANUAL MEDIDA

1 PORCENTAJE DE |NFRACTORES QUE REALIZARON
4.1 INDICADOR TRABAIO COMUNITARIO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 FORCENTAIE

A2V 1 NUMERO DE INFRACTORES QUE REALIZARGN TRABAID
ARIABLE 1 COMUNITARIO 861.00 260.00 870.00 B£0.00 3471.00 PERSONAS. .

NUMERO DE INFRACTORES QUE FUERON SANCIONADOS
CON TRABAIO COMUNITARIO

4.3 VARIABLE 2 861,00 BE0.00 B70.00 88000 3471.00 PERSONAS

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE

PORCENTAIE DE INFAACTORES QUE REAUZARON
S.LINDICADOR |20 46016 COMUNITARIO 97.40 100.12 8264 - 93.38

NUMERO DE INFRACTORES QUE REAUIZARON TRABAIO| .
5.2 VARIABLE 1 COMUNITARID 861.00 851.00 719.00 - 2441.00

NUMERO DE INFRACTORES QUE FUERON SANCIONADOS] .
5.3 VARIABLE 2 CON TRABAID COMUNITARID BB4.00 BE0.00 870.00 3 2614.00

PARA ESTA ACTIVIDAD EL 100% EQUIVALE A 3471 PERSONAS QUE REALIZARAN TRABAIOS A FAVOR DE LA COMUNIDAD, DURANTE EL EJERCICIO FISCAL|
2023, EN ESTE TERCER TRIMESTRE 719 INFRACTORES FUERON SANCIONADOS CON TRABAIO A FAVOR DE LA COMUNIDAD LOS CUALES CUMPLIERON
5.4 JUSTIFICACIONES: SATISFACTORIA MENTE SU SANCION. EN ESTE TRIMESTRE NO SE ALCANZO L A META PROGRAMADA YA QUE LOS 719 INFRACTORES SON EQUIVALENTES,
=~ E AL 82.64%, Y LA DIFERENCIA ES DE 151 EQUIVALENTE A UN 17.3%. NO SE LO GRO LA META DEBIDO A QUE SE SANCIONARON DE DIVERSAS MANERAS Y/O
TUBIERON LA OPCION DE CONMUTAR SU SANCION DE OTRA FORMA YA SEA REAUZANDO EL PAGO DE SU MULTA, ASISTIENDO A PLATICAS O ARRESTO.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. MARISOL CCIL“'H%IL 9841655505

6.3 CARGO Y AREA: DIRECTGRA DE 1USTICIA CIVICA

MTRO. IOE
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A

> TATAL DE

EJE_1 SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

REPORTAR: TERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA SALEELHA 06/10/2023
ELABORACION:

2. SEGURIDAD CIUDADANA

PUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDRIACION Y CONCENTRACION.

ACION
1.5.2 PROGRAMA {POLITICA DE 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
24. IMPULSAR LOS PROCESOS Y LA IMPARTICION DE JUSTICIA DE MANERA PRONTA, TE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBLICAS, REGIDAS
1553 LINEADE ACCIONEMD? 4 PRONTA, TRANSPAREN MEDIANTE AUDIENCIA , A

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 2.5
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPARTICION DE PROGRAMAS DE REEDUCACION INTEGRAL PARA LOS INFRACTORES.

100 PORCENTAIE

PROG. 10

12

PROGRAMADO

PORCENTAIE DE INFRACTORES QUE ASISTIERON A PROGRAMAS DE
.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ATIPO:
3:1NO INDICADOR: | ¢ e DUICACION INTEGRAL REALIZADOS SATIRO GESTION
ESTE INDICADOR AYUDA A MEDIR LA PREVENCION DE LAS LA COMISION DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [CONDUCTAS INRACTORAS Y DELICTIVAS PARA REINTEGRAR A LA VIDA SOCIAL
Y PORDUCTIVA A LOS ADULTOS QUE COMETIERON INFRACCIONES MENORES. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
[(NUMERO DE INFRACTORES QUE ASISTIERON A PROGRAMA DE| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REEDUCACION INTEGRAL REALIZADOS/NUMERO TOTAL DE INFRACTORES, P
DAD DE MEDIDA DEL
PROGRAMADOS)*100] 5 PORCE E
INDICADOR: RCENTAJ
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | -EFORTH DENOMINADO PROGRAMA DE REEDUCACION INTEGRAL CONTIENE REGISTROS DE ASISTENCIA Y EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LASPERSONAS QUE
: ' |TOMAN EL PROGRAMA DE DE REEDUCACION INTEGRAL 2023. UBICCADA EN JUECES CIVICOS
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 SO ACULD PARAELINGICAGR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AceprAslE. IETSCEEM CRITICO
o RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-

2

UNIDAD DE

MET. E Ef
‘AS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR TGN Bt INESMIONG. QUE ABIERDH A 24.58 25,25 24.92 25.25 100.00 ORCENTAJ
I PROGRAMAS DE REEDUCACION INTEGRAL REALIZADOS ) ’ : * - PEHEENTAIE
4.2 VARIABLE 1 e e a1 it 370.00 380.00 375.00 380.00 505 PERSONAS
i i PROGRAMA DE REEDUCACION INTEGRAL REALIZADOS/ ’ ’ : ) AHame
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO TOTAL DE INFRACTORES PROGRAMADOS 150500 1505.00 1505.00 1505.00 1505.00 PERSONAS

SEMAFORO

Formato: DEyS-FT-002

'
Yol T cuch

AVANCE
LE!
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE ";TO TRIVESTRE |, 450 RN
& P
27 N
LINDICADOR |PORCENTAJE DE INFRACTORES QUE ASISTIERON A o - ) o i |
Ll PROGRAMAS DE REEDUCACION INTEGRAL REALIZADOS ’ ¥ oo A
5.2 vamasLe 1 |NUMERO DE INFRACTORES QUE ASISTIERON A SEiG — 7 Loss 50 /
2N AR PROGRAMA DE REEDUCACION INTEGRAL REALIZADOS/ : N S ’I"""-"“‘fl :
' A Al it 1] I ryes
F. Vi - |3
MEHEIAE WY I




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA LA TRIMESTRER

REPORTAR: TERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE JUSTICIA CIVICA 4 EECHA 06/10/2023

ELABORACION:

.6 ALINEA 0LLO 2023-2027

EJE_1_SEGURIDAD LIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMVID: L RIDAD_ YA LETOEDE-WDA"FARA-LA-POBL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
Lz RROGRAMA EOHTCANE 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
24. IMPULSAR LOS PROCESOS lelle ¥
1553 LINEA DE ACCION PMD: 4. IMPULSAR LOS PROCESOS Y LA IMPARTICION DE JUSTICIA DE MANERA PRONTA, TRANSPARENTE Y EXPEDITA, MEDIANTE AUDIENCIAS PUBLICAS, REGIDAS

BAJO LOS PRINCIPIOS DE ORALIDAD, PUBLICIDAD, CONTINUIDAD, IMPARCIALIDAD, INMEDIACION Y CONCENTRACION,

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 2.6
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TAMIZAJES A LOS INFRACTORES

3,1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIE DE TAMIZAJES A LOS INFRACTORES REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS VALORACIONES PSICOLOGICAS Y DIAGNOSTICOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [EMITIDOS PARA MEJORAR LAS CONDUCTA Y CREENCIAS DE LOS
INFRACTORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
33 FORMULA: [(NUMERO DE INFRACTORES A LOS QUE SE LES REALIZO EL
ki i TAMIZAJE/NUMERO DE INFRACTORES INGRESADOS )*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
LEFORTH DENOMINADO TAMIZAJES 2023, CON NUMERO DE LEFORTH, NOMBRE DE LOS MESES, UBICADO EN LA DIRECCION DE JUECES EN EL LIBRERO DE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [COLOR CAFE, EL CONTENIDO SON LAS VALORACIONES QUE REALIZAN LAS PSICOLOGAS Y LAS RECOMENDACIONES POR CADA INFRACTOR VALORADO. PARA|
QUE EL JUEZ DETERMINE EL TIPO DE SANCION.
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 8517 CAL CULD PARAELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION _
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE | I CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
Ll Cl
0.00% 2022 100 PORCENTAIE ke o o
A 5 T W T ¥ ™ - ™ v
PROGRAMADO NIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE HhIDA
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE TAMIZAJES A LOS INFRACTORES
4.1 INDICADOR 100.00 100.00 100.00 100,00 100.00 PORCENTAIE
REALIZADOS
NUMERO DE INFRACTORES A LOS QUE SE LES REALIZO EL
4.2 VARIABLE 1 - 4485.00 4500.00 4500.00 4560.00 18045.00 TAMIZAJES
TAMIZAJE
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE INFRACTORES INGRESADOS)*100) 4485,00 4500.00 4500.00 4560.00 18045.00 TAMIZAIES
AVANCE
ESTRALES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE ACUMULADD
5 PORCENTAJE DE TAMIZAJES A LOS INFRACTORES) iy g5
5.1INDICADOR | ooy oanos ! .
—_— el
NUMERO DE INFRACTORES A LOS QUE SE LES REALIZO EL| : s o e )
S52VARIABLEL |\ e 131.00 152.00 (254,00 Aj N2 el vy 53790
(N 7 3 AR
F-._..‘\L L - 5 --'\.,'il.lm\.r. a,i !r:" "
ol = cued i |

Formato: DEyS-FT-002




5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE INFRACTORES INGRESADOS)* 100}

4485.00

4485.00

4500.00

LA META ANUAL PROGRAMADA DEL 100% ES EQUIVALENTE A 18045 TAMIZAJES REALIZADOS, EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMO REALIZAR EL 100%
DE LOS TAMIZAJES POR CADA INGRESADO, SIN EMBARGO COMO RESULTADO EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE LOGRO CUMPLIR CON EL 5.64%,
5.4 JUSTIFICACIONES: EQUIVALENTE A 254 TAMIZAJES REALIZADOS A INFRACTORES. DEBIDO A QUE NO SE CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA ADECUADA, ESPACIOS, EQUIPOS DE|

TECNOLOGIA, MATERIAL, MOBILIARIO ADECUADO, PERSONAL SUFICIENTE PARA REALIZAR LOS TAMIZAJES A TODOS LOS INFRACTORES, ADEMAS DE QUE SE|
TIENE QUE CONSIDERAR CIERTAS CARACTERISTICAS EN LOS INFRACTORES COMO SON HORAS DE RECUPERACION, SITUACION. SIN EMBARGO SE TUVO UN
AUMENTO DE 102 TAMIZAIES EN ESTE TERCER TRIMESTRE EQUIVALENTE A UN 19%

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; |LIC. MARISOL COLLI HOIL 6.2 TELEFONO:  |984165550)
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DE JUSTICIA CIVICA B3 CORRED marisol.cofi
ELECTRONICO:

R(SOL COLLIHOIL ~
A DE JUSTICIA CIVICA
i

Farmato: DEyS-FT-002
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1,1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1,5 ALINEACION AL P!

AN MUNICIPAL DE O

10LLO 2021-2024

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL

DIRECCION DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL

1.6 ALINEACION A

1.4 FECHA
ELABORACION:

06/10/2023

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE PAZ Y LEGALIDAD

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: g 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
1.5 2RROGRAMA [POUTICL BE I._SEGURIDAD_PUBLICA Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 19. REFORZAR LOS MECANISMOS DE MEDIACION DE SGLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 3
CTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RESOLUCION DE CONFLICTOS REALIZADOS

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE RESOLUCIGN DE CONFLICTOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE EL TOTAL DE LOS CONFLICTOS QUE| 2R DMIENSION: FricAaA
A2DEANICION DELINBICROOR: T o oy rerianos QUE OBTUVIERON UNA RESGLUCION POSITIVA
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(NUMERO DE CONFLICTOS RESUELTOS/NUMERO DE CONFLICTOS MEDIADOS
3.3 FORMULA: 100 R : 7
.8 UNIDAD DE MEDIDA DE

ORCE| E

INDICADOR: PORCENTAI

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |NUMERO DE MEDIACIONES RESUELTAS Y ARCHIVO DE SEGUIMIENTO DIGITAL EXCEL DISPONIBLE EN ARCHIVO DE LA DIRECCION DE MEDIACION

3.10LINEA BASE 3.11 META 2023 T " 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE. "~ MENGS-CHM CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
70 2022 100 PORCENTAIE T %0 T

METAS TRIMESTRALES

1ER TRIMESTRE

2DO TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

ATO TRIMESTRE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ERDSRAMADO UHIDAD BE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RESOLUCION DE CONFLICTOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE CONFLICTOS RESUELTOS 35,00 19.00 18.00 18.00 90.00 CONFLICTOS
4,3 VARIABLE 2 |NUMERO DE CONFLICTOS MEDIADOS 35.00 19.00 18.00 18.00 90.00 CONFLICTOS

AVANCE
ACUMULADO

5.1 INDICADOR

PORCENTAJE DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

42.86

100.00

100.00

80.95

AN

5.2 VARIABLE 1

NUMERQ DE CONFLICTOS RESUELTOS

15.00

21.00

49.00

<
85,008

5.3 VARIABLE 2

NUMERO DE CONFLICTOS MEDIADOS

35.00

21.00

49.00

105,06} fbc

H. AVUNTAM

SLCRETARIA PE
GEAVI{EN

~ PLAYA DELBA
1) ) 1/

SEMAFORO
TRIMESTRAL

UAL

G

Wiz

i
S

SOLIDARIDAD
(CIA CiVICAY
ANA
EN\ QUINTAA ROD




5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META PROGRAMADA DEL ANUAL ES DE 90 CONFLICTOS RESUELTOS QUE EQUIVALE AL 100% DE RESOLUCION DE CONFLICTOS, PARA ESTE TERCER
TRIMESTRE SE OBTUVO 49 CONFLICTOS RESUELTOS CON RESOLUCION POSITIVA, SUPERANDO LA META PROGRAMADA DE ESTE TRIMESTRE DE 18]
CONFLICTOS RESUELTOS, META QUE SE TENIA PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE, ESTO DERIVADO AL INCREMENTO DE SOLICITUDES INGRESADAS Y EL
SEGUIMIENTO DIARIO QUE SE REALIZA DE LOS EXPEDIENTES DE INGRESOS DE QUEIA EL CUAL REALIZA EL PERSONAL DE LA DIRECCION DEL CENTRO DE|
MEDIACION MUNICIPAL, PARA LLEGAR A UNA RESOLUCION DE LOS CONFLICTOS DE MANERA PRONTA Y EFICAZ , REALIZANDO DILIGENCIAS COMO;
INSPECCIONES, ENTREGA DE INVITACIONES, ENTRE OTRAS; CON ESTE SEGUIMIENTO DIARIO SE HA NOTADO UNA RESPUESTA POSITIVA POR PARTE DE LAS Y
LOS CIUDADANOGS QUE ACUDEN A LAS AUDIENCIAS DE MEDIACION POR ALGUN CONFLICTO VECINAL, AUNADO A ESTO SE SUMA EL TRABAIO COLABORATIVO
CON UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUIENES CANALIZAN A LAS Y LOS CIUDADANOS PARA QUE SEAN ATENDIDOS Y ASESORADOS.

DARIDAD

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LCDA. HEYDI ALICIA UICAB CEBALLOS 6.2 TELEFONO:  |9841209455 0
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL 8.3 CORRED centro.medi
ELECTRONICO:
y
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[ Jﬂ S E & ;
LCDA. HEYDI AVICIA UICAB CEBALLOS G DE JUSTICIA CIVICA Y
DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACIGN MUNICIPAL 1+ ﬂYd'\Tﬂ\'lIENTU 0F SOLIDARIDAD
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1.4 FECHA
ELABORACION:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL 06/10/2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: H E_l‘SEGUR'DAD‘Y-CAL:::C.?EDE‘VIDA‘pARA‘LA‘PDBL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
5.2P .
152 Rigm“;?::ﬂ%‘:mc‘“ bE I._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_ClvICA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 19. REFORZAR LOS MECANISMOS DE MEDIACION DE SOLIDARIDAD.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE PAZ Y LEGALIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 31
CTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE MEDIACIONES

3, IDENTIFICACION DEL INDICADDR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE MEDIACIONES REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION

3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE ELTOTAL DE INTERVENCIONES QUE SE TIENEN ENTRE

LAS PARTES PARA ENCONTRAR LA SOLUCION DEL CONFLICTO.

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
Al (NUMERO DE MEDIACIONES REALIZADAS /NUMERO DE MEDIACIONES
i L SOLICITADAS }*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3.0 MEDIOS DE VERIFICACIGN: | LEFORT CON EXPEDIENTES DE MEDIACIONES Y FIRMAS DE CONVENIOS CON EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS Y REGISTROS DEL CENTRO DE MEDIACION
MUNICIPAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e U N 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION .
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AtEpTALERS ISP CRiTico
RESPECTO META Hastaea T A Mas de +/-
PORCENTAJE
34 2022 100 VTE PROG. 10 , , 12

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2D TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | 'NCCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
2.1INDICADOR |PORCENTAIE DE MEDIACIONES REALIZADAS 100.00 100.00 100.00 57.14 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE MEDIACIONES REALIZADAS 35.00 2000 17.00 16.00 88,00 MEDIACION

4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE MEDIACIONES SOLICITADAS)*100) 35.00 20.00 17.00 28.00 88.00 MEDIACION

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIVESTRE | 3ERTRIVESTRE | 4TO TRIMESTRE | cﬁ‘:‘\mfu . T‘,mg;’::l
5.1 INDICADOR | PORCENTAIE DE MEDIACIONES REALIZADAS 100.00 100.00 100.00 ; 100.00 -
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE MEDIACIONES REALIZADAS 35.00 48.00 £0.00 . 143.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE MEDIACIONES SOLICITADAS)*100) 35.00 48.00 £0.00 . 143.00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100% QUE EQUIVALE A 88 MEDIACIONES REALIZADAS, EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZAROM 60 MEDIACIONES
QUE EQUIVALE A UN 100% SUPERANDO LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA DE 17 MEDIACIONES REALIZADAS, TODA VEZ QUE SE HAN TURNADO LAS
INVITACIONES CORRESPONDIENTES PARA QUE LAS PARTES INVOLUCRADAS ASISTAN A LAS AUDIENCIAS DE MEDIACION PROGRAMAS PARA QUE MEDIANTE
ELDIALOGO Y LA VOLUNTARIEDAD PUEDAN RESOLVER SUS CONFLICTQS, CON EL OBIETIVO DE LOGRAR LOS ACUERDOS, SE INFORMA EN PRIMERA INSTANCIA
DE QUE TRATA EL PROCESC DE MEDIACION Y SE OTORGA A LAS Y LOS CIUDADANOS LA CONFIANZA PARA QUE SUS CONFLICTOS €
VECINALES PUEDAN SER RESUELTOS MEDIANTE EL DIALOGO Y DE FORMA PACIFICA .

5.4 JUSTIFICACIONES:




6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LCDA. HEYDI ALICIA UICAB CEBALLOS 6.2 TELEFONO: 9841209455

6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACION MuNicipaL |4 CORRED centro.medidion@gobierncdesalidaridad gaprm
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13 TRIMEsTRE A
REPORTAR:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA TERCERO

1.4 FECHA

DIRECCION DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL
ELABORACION:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: 06/10/2023

RROLLO 2021-2024

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ACIGN

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE

._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JU!
ACCIGN) PMD: 1._SEGURIDAD_P _Y_JUSTICIA_CIVICA

1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL

19. REFORZAR LOS MECANISMOS DE MEDIACION DE SOLIDARIDAD.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE PAZ Y LEGALIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 3.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ASESORIAS

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ASESORIAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA TOTALIDAD DE ASESORIAS QUE SE BRINDARON A T T -
PERSONAS QUE ACUDIERON A LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DEL CENTRO
3.2 DEFINICION DL INDICADOR: |0 \ieniacioN MUNICIPAL Y SOLICITARON DICHO SERVICIO Y SE
ENCUENTRAN REGISTRADAS EN UNA BITACORA DE ASESORIAS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
e (NUMERO DE ASESORIAS BRINDADAS /NUMERO DE ASESORIAS SOLICITADAS
X ' )*100 ;
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ——
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: | POCUMENTO ADMINISTRATIVO DENOMINADO INFORME DE ASESORIAS BRINDADAS 2023 DE MANERA FISICA CON NUMEROS DE EXPEDIENTE, UBICADOS EN
! *  |LA DIRECCION DE MEDIACION ,ADSCRITA A LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 AT CALCULO PARA ELINDICAROR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION  |LAaqa7 ] RIESGO CRITICO
RESPECTO META GEHew/e | Hasta+/-  [EERVECCCRIA
PORCENTAIE
53 2022 100 PROG. 10 1

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pno:m:qlnno U::':;f;:'i
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ASESORIAS 100.00 100.00 100,00 100,00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE ASESORIA BRINDADAS 35.00 35.00 36.00 34.00 140.00 ASESORIAS
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ASESORIA SOLICITADAS 35.00 35.00 36.00 34.00 140,00 ASESORIAS
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Acﬁmﬁfm :“ﬁ';ﬁ?:;
5.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE ASESORIAS 100.00 100.00 100.00 -
5.2 VARIABLEL |NUMERO DE ASESORIA BRINDADAS 35.00 46.00 84.00 ;
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ASESORIA SOLICITADAS 35.00 46.00 8,06 )

ARMEN, QUINTARA ROD -
U1 - 2024

SPETAS L s A Tl



LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100% EQUIVALENTE A 140 ASESORIAS BRINDADAS, EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMO OTORGAR 36
ASESORIAS SIENDO QUE SE BRINDARON UN TOTAL DE 86 ASESORIAS QUE EQUIVALEN A UN 100% SUPERANDO LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA DE 36
5.4 JUSTIFICACIONES: ASESORIAS, QUEDANDO CON UN AVANCE ACUMULATIVO ACEPTABLE, POR LO'CUAL LA MFFA’TRIMESTRAL SE ALCANZO EN UN 100% ESTO DERIVADO DEL

; TRABAIO REALIZADO EN LA PARTICIPACION DE LAS CAMPANAS DE DIFUSION, IMPARTICION DE TALLERES COMUNITARIOS, ENTREGA DE TRIPTICOS,
ACUDIENDO A BRIGADAS DE SERVICIOS SOCIAL, TRABAIANDO EN COLABORACIGN CON UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA DIFUSION DE LA DIRECCION DEL
CENTRO DE MEDIACION, ATENDIENDO SOLICITUDES POR PARTE DE OTRAS INSTITUCIONES, ENTRE OTRAS.

6.1 NOMBRE DELRESPONSABLE : [ LCDA. HEYDI ALICIA UICAB CEBALLOS 62 TELEFOND:  |9841200455
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACION MuNicipaL | &4 CORREO
ELECTRONICO:
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CVICA Y CONVIVENCIA HUMANA REPORTAR: TERCERO
; < 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE MEDIACIGON MUNICIPAL 06/10/2023

ELABORACION:

Gl
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | & ——F “R'DAD-Y—CAL:é‘TgEDE-"'DA~PARA-LA-P°BL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. SEGURIDAD CIUDADANA
1.5.2 P RA LI E "
RIS ",0 mCA £ |._SEGURI DAD_PUBL!CA_Y_JUST|CIA_C[V|CA 1.6.2 TEMA PED: 2.9 SEGURIDAD CIUDADANA Y JUSTICIA SOCIAL
ACCION) PMD:
1.5.3 LINEA DEACC[ON PMD: 19. REFORZAR LOS MECANISMOS DE MEDIACION DE SOLIDARIDAD.

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE PAZ Y LEGALIDAD
- NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP18 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 3.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ACTIVIDADES DE DIFUSION

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN PARA
BZBEEIVCIE N DLEINDICAROR: DAR A CONOCER A LA CIUDADANIA LOS MEDIOS ALTERNITIVOS DE SOLUCION
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
A (NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS/NUMERO DE
. g ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS )*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAJE
LEFORT DENOMINADO FICHAS TECNICAS DE INFORMES DE LAS ACTIVIDADES DE DIFUSION DE MEDIACION CON EVIDENCIA FOTOGRAFICA, LISTAS DE,
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [ASISTENCIA Y FICHAS TECNICAS DE MANERA FISICA, UBICADOS EN LA DIRECCION DE MEDIACION ADSCRITA A LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y
CONVIVENCIA HUMANA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CATEULD PARA ELINDICADOR 3.13 To DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR VARIACION D= | RIESGD | CRITICO
BS i S BOHEETTATE RESPECTO META Hasta +/ - Mase +/

srssaFormator DEYSFTE02

- s, oy

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIVIESTRE | 3ER TRIVIESTRE | 4TO TRIMESTRE me:ﬁ:"f"o R
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION 28.57 25.71 22.86 22.86 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 NOMERD DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 10.00 9.00 8.00 8.00 35.00 ACTIVIDADES
4.3 VARIABLE 2 NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS 35.00 35,00 35.00 35.00 35.00 ACTIVIDADES

METAS T_RIMESTRES_ syt Hren vyTe, IER.T;“-“_HE;TR_E 2D0 TR{H;IE‘STRE 3ERTR]MESTRE -41'6 TRlMEST‘R.E ACﬁ‘l{::LiEDD ‘?[:I’:ﬁ:g:[
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE ACTIVIDADES DE DI FUSION 3143 34.29 22.86 - 88.57 e
5.2 VARIABLE 1 NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 11.00 12.00 8.00 = 31.00
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS 35.00 35.00 35.00 - 35.00 ? ;

IENTO DE SOLIDARIDAD
AADE JUSTICIA CIVICAY



LA META ANUAL PROGRAMADA EN ACTIVIDADES DE DIFUSION ES DEL 100% EQUIVALENTE A 35 ACTIVIDADES DE DIFUSION, EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE|
PROGRAMO REALIZAR UN 28.86% DE LAS ACTIVIDADES DE DIFUSION EQUIVALENTE A 8 ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS, SIENDO QUE SE
EFECTUARON LAS 8 ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS POR LO QUE SE CUMPLIO CON EL PORCENTAIE PROGRAMADO DEL 28.86%, LOGRANDO AS|
5.4 JUSTIFICACIONES: LA META TRIMESTRAL, DICHOS RESULTADOS SON DERIVADO AL TRABAJO COLABORATIVO ENTRE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y LA
PARTICIPACION EN: BRIGADAS DE SERVICIOS, PROGRAMAS SOCIALES, PROGRAMA ESTOY CONTIGO, LA DIRECCION DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL,
SE HA DADO LA TAREA DE ATENDER LAS SOLICITUDES Y DIFUNDIR LOS SERVICIOS QUE SE BRINDAN A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS, COMO LA
IMPARTICION DE TALLERES COMUNITARIOS, EL TRABAJO COLABORATIVO ENTRE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO ENTRE OTRAS.

LCDA. HEYDI ALICIA UICAB CEBALLOS 6.2 TELEFONO:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

6.4 CORREO

6.3 CARGO Y AREA: DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL
ELECTRONICO:
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