H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO 1.4 FECHA 01 DE OCTUBRE
ELABORACION: 2023

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2 GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO ¥ CERCANO A LA
GENTE.

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE

Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA|

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.6.2 TEMA PED:
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA A SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACOION PMD: NO APLICA
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPLESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | GESTIGN DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES ¥ DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
KUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: £in conronameo
ATMOAD
CONTRIBUIR A FACILITAR A LA CIUDADANIA Y A LOS NEGOCIOS LOS TRAMITES QUE REAUCEN CON EL MUNICIPIO, POR MEDIO DE PROCESOS SIMPLES Y
2.4RESUMEN NARRATIVO: | CLAROS, CON PLATAFORMAS TECNOLOGICAS EFICIENTES Y AMIGABLES MEDIANTE UNA ADECUADA COORDINACION DE LOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIALES ¥ SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
VARIACION PORCENTUAL DEL INDICE DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES
3.1 NO! : 4 TIPO:
NomBRe DELINDICADOR: (A el 3.4TIPO ESTRATEGICO
. . 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | ESTE INDICADOR EL PORCENTAIE SEGUIMIENTO DE LAS POLTICAS PUBLICAS
ENFOCADAS EN LA COMPETITIVIDAD EN EL MUNCIIPIO DE SOLIDARIDAD.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
{{CALIFICACION ACTUAL DBTENIDA DEL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y :
EFICACES-CALIFICACIONES DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: AhbaL
3.3 FORMULA: APARTADO GOBIERNOS  EFICIENTES Y EFICACES|/CALIFICACION DE
EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y| 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
EFICACES)* 100 R PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: INDICE DE COMPETIVIDAD ESTATALANUAL.IMCO.DISPONIBLE EN : http//imco.org.mx/indice-de-competitividad-estatal-2021/
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 512 CAtEULD AR TiDichoom 3.13 CRITERIO DE SEMAFOR!ZACIf)N
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE |
2 RESPECTO META
19.32 2022 20 TASA DE VARIACION PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADD | uniDapDE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE 200 TRIMESTRE 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
VARIACIGON PORCENTUAL DEL INDICE DE GOBIERNOS|
AUNOIEANONI] o e n e ESTATAL IMc] 0.00 0.00 0.00 20,00 20.00 PORCENTAIE
CALIFICACION ACTUAL OBTENIDA DEL APARTADOC
2 VARIABLE 1 | GOBIERNOS EFICIENTES ¥ EFICACES-CALIFICACIONES DEL .
; EIERCIC(O ANTERIOR OBTENIDO DEL APARTADO 0.00 0.00 000 66.60 s6.60 CALIFICACION
GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES
3 VARIABLE 2 | CAUFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OETENIDO DEL . .
; APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES) 000 00 0.00 55.50 55.50 CALIFICACION
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, (o Sy
Noicabon | VARIACION PORCENTUAL DEL INDICE DE GOBIERNOS
S-LINDICADOR | ecic\EnTES ¥ EFICACES A NIVEL ESTATAL (IMCO) 8,00 20 000 ’ oo ¥
CALIFICACION  ACTUAL OBTENIDA DEL APARTADD
ARigLE 1| COBIERNOS EFICIENTES ¥ EFICACES-CALIFICACIONES DEL :
R2V EJERCICIO  ANTERIOR OBTENIDO DEL APARTADO 000 0.0 000 - 0.00 SN RORO AL
GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES
¢ 3vARIABLe 2 |CALIFICACION DEL EIERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL — - e
7 B CRITICO
AL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES) 0.00 0.00 . X il

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UNA TASA DE VARIACION DE 20 EQUIVALENTE LA OBTENCION DE 66.60. EN ESTE TERCER TRIMESTRE NO SE
REPORTAN AVANCES, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES ANUAL, REFLEJANDO ESTA VARIACION EN EL CUARTO REPORTE TRIMETSRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | CYNTHIA ALEIANDRA QVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT.10100
6.4 CORREQ
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR OFICIALIA MAYOR@ GOBIERNODESOLIDA|
ELECTRONICO:
)

—

MTRO. J0SE IGNACIO MOREND ALPUCHE,OFICIAL MAYOR




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE OFICIALIA MAYOR TERCERO
REPORTAR: A

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO GATECIEURS] O1DEOCTUBRE
ELABORACION; 2023

1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | L.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3/BOBIERND "ONESTE'E 32:““0 TCEREANO ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | 1l._GOBIERNO_EFICIENTE_ SIMPLIFICACION_ADMINISTRA| e 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSGS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA 5 ' SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: MNO APLICA

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR:

NUMERO DE
PROPASITO  |componente o
acmapan

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PRESENTAN UNA ADECUADA COORDINACION EM LA ADMIMISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y|

AAREIUMEN NARRATIVE: SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE OFICIOS PARA LA GESTIONES ADMINISTRATIVAS POR LAS
3.1 NOMBRE DELINDICADOR:  |DEPENDENCIAS Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE| 34TIPO: ESTRATEGICO
SOLIDARIDAD REALIZADAS
ESTE INDICADOR TIENE UNA MEDICION DE LA GESTION QUE REALIZAN LAS 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | PEPENDENCIAS ¥ UNIDADES ADMINISTRATIVAS DURANTE LA GESTION DE LOS
RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DENTRO DE LA
ADMINITRACION DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
s PR TOTAL DE OFICIOS DE GESTION APROBADOS/TOTAL DE OFICIOS DE GESTIGN
g RECEPCIONADOS EN EL DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR* 100 2.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
A PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS ANUAL DE LOS OFICIOS DE GESTION RECIBIDOS EN EL DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e s e o 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION  POGEar i RIESGO | CRITICO
100 2022 100 PORCENTAIE T IETR LEHERIE EERGSHET/
PROG,
4. 10 DE METAS PROGRAN
PROGRAMADO |  uUNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE 200 TRIMESTRE 3ER TRIMESTRE 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE OFICIOS PARA LA GESTIONES
ADMINISTRATIVAS POR LAS DEPENDENCIAS ¥ UNIDADES
A-LINDICABOR | o b1 NISTRATIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 0.00 200 0.00 10000 100,00 PORCENTAIE
REALIZADAS
4.2 VARIABLE1 |TOTAL DE OFICIOS DE GESTION APROBADOS 0.00 000 0.00 10000.00 10000.00 OFICIOs
43 VARIABLE 2 | TOTAL DE OFICIOS DE GESTION RECEPCIONADOS EN EL oo 000 w000 .
5 DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR %90 & = 1 00 10000.00 OFICIOs
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES IERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | JERTRIMESTRE | aTOTRIMESTRE |, SWAREE hmeiklls
PORCENTAIE DE OFICIOS PARA LA GESTIONES
S.LINDICADGR | APMINISTRATIVAS POR LAS DEPENDENCIAS Y UNIDADES poms 000
' ADMINISTRATIVAS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, / on %o - : -
REALIZADAS
5.2 VARIABLE1 |TOTAL DE OFICIOS DE GESTIGN APROBADOS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 SEMAFORO ANUAL
TOTAL DE OFICIOS DE GESTION RECEPCIONADOS EN EL
S3VARIABLE2 | rcpacHO DE LA OFICIALIA MAYOR 0.00 o0a 0.00 - 000
% 4 ETFEACIGNES! ESTE INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DEL 1003 EQUIVALENTE A 10000 OFICIOS. EN ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES DEBIDO A QUE SU
y ) FRECUENCIA DE MEDICION ES ANUAL REPORTANDOSE HASTA EL 4TO TRIMESTRE.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO:  |9848773050 EXT.10100
6.3 CARGO ¥ AREA: COORDINADOR SACOHRED OFICIALIA MAYOR® GOBIERNODESOLIDARIDAD, GO BN
ELECTRONICO: T
/‘\

P

2




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

OFICIALIA MAYOR

1.3 TRIMESTRE A

REPORTAR: TEREERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO 14 FECHA | 01 DEOCTUBRE
ELABORACION: 2023

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

3

.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HOMESTO, AUSTERQ ¥ CERCANC A LA
GENTE.

1.5,2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

II._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR
ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA

1.6.2 TEMA PED:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE OE LOS RECURSOS Y
SERVCIOS

15,3 LINEA DE ACCION PMD:

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERNIO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2.2 CLAVE DEL PP:

NUMERO DE
COMPONENTE

PP11 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE O 1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS REALIZADOS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIJE DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS REALIZADOS 34TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS PROCESOS ADMINSITRATIVOS QUE SE LLEVAN A 315 DIMENSION: REQRAR
CABO ES DECIR DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS RECIBIDOS EN EL
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR, EN EL CUAL SE RECEPCIONAN PARA LOS|
TEMAS EN GENERAL DE CUESTION ADMINISTRATIVAS QUE LA OFICIALIA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
MAYOR ESTE FACULTADA PARA DAR TRAMITE AL INTERIOR.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS REALIZADOS/TOTAL
- 3 DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAIE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BASE DE DATOS REALIZADAS EN EXCEL DE MANERA SEMESTRAL CONCENTRADA EN EL DESPACHO DE LA OFICILIA MAYOR

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA £ INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION |
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION  [DdZar-i=00]  RIESGO | cRiTicO. ]
4/ ;
0 2023 160 SRR RESPECTO META Hasta ¥ Hasta +/- _ Miésdew/- |
PROG. 20
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE sy e—
A1 INDICADOR |FORCENTAIE  DE  SERVICIOS  DE RECURSOS
! AN ATIVOS REALIZA 5% 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
T TOTAL DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS
; REALIZADOS 0.00 1301.00 0.00 1322.00 2623.00 SERVICIOS
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE SERVICIS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS
.3 VAR EoliEant. 0.00 1301.00 0.00 1322.00 2623.00 SERVICIOS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
ETAS TRIMESTRALE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | o0 T
L1NDICADOR PORCENTAJE DE SERVICIOS DE RECURSOS B b
BiNIT ADMINISTRATIVOS REALIZADOS : 100,00 000 = To0:00
2 VARIABLE TOTAL DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS —_— ; A
5.2 VAI 1 REALIZADOS A 17823.00 0.00 = 17823.00 SEMAFORO ANUAL
& SVRAbIEE TOTAL DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS|
; SOLICITADOS 0.00 17823.00 0.00 @ 17823.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DEL 100% EQUIVALENTE A 2623
MUETSRA EN 00 DEBIDO A QUE ESTE INDICADOR TIENE UNA FRECUENCIA D
TRIMESTRE.

SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS. DURANTE ESTE TRIMETSRE SE
E MEDICION SEMESTRAL, LO QUE SE REFLEJARA RESULTADO EN EL CUARTO

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO:  |9848773050 EXT.10100
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR [ Ass Lty OFICIALIA.MAYOR@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO: ;
QA0S

/

 pp’

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR

PLAYA D




H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR CERO
REPORTAR: TERLER

1.4 FECHA 01 DE OCTUBRE

1,2 UNIDAD B . DESPACHO
ADMINISTRANIVA ELABORACION: 2023
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2025-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
. . us 0 Y Cl
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED; 5-GORERND noms;g,{:ﬁ TERD VCERCAND ALY
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA LEshemipen: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA s e SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA ADMINISTRACION

.5.3 LINEA DE ACCIO D: & . 2
1 W Ll PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NURERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 1.1
AcTviDan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ELABORACION DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS RECEPCIONADOS 3.47IPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE LOS DOCUMENTOS 3.5 DIMENSION: EFICIERGIE
ADMINISTRATIVOS QUE SE RECEPCIONAM DENTRO DEL DESPACHO DE LA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR;  |OFICIALIA MAYOR CON LA FINALIDAD DE DAR TRAMITE, RESPUESTA O
SEGUIMIENTO A LOS TEMAS RELACIONADOS A LAS FACULTADES A ESTE| 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
DESPACHO.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
R S EORMDLAE TOTAL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS/ TOTAL DE|
: 2 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BITACORA DE REGISTRO DE OFICIOS REALIZADOS TRIMESTRAL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS RESGUARDADO EN EL DESPACHO DE LA OM
3.10 LINEA an_E 3.11 META 2023 312 CALCULD PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAR RIESGO CR 0
RESPECTO META a Hasta +/- d
PORCENT)
[} 2023 100 RCENTAIE Fret T ok 20
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AHUAL N

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS  ADMINISTRATIVOS)

4.1 INDICADOR RECEPCIONADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE

DOCUMENTOS
; TOTAL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS . 00.00 ), X .
4.2 VARIABLE 1 970.00 o 900,00 950.00 3720.00 ADMINISTRATIVOS|
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS 970.00 900.00 900.00 950.00 3720.00 DOCUMENFDS

ADMINISTRATIVOS

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS.

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

son |PORCENTAIE DE  DOCUMENTOS  ADMINISTRATIVOS . o - it
S1INDICADOR | pecepcionapos 1000 ' ) i i

5,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS| 970.00 643.00 779.00 = 2392.00

5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS 970.00 643.00 779.00 - 2392.00

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 3720 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE|
CONTABILIZARON UN TOTAL DE 779 OFICIOS OBTENIENDO UN AVANCE DEL 1003, ESTOS OFICIOS SE REALIZARON EN CONTESTACION O EN SOLICITUD DE|

5.4 JUSTIFICACIONES: ALGUN TEMA ADMINISTRATIVO FACULTAD DE LA OFICIALIA MAYOR. ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE ESTOS FUERON RECEPCIONADOS, ARCHIVADOS Y
ESCANEADOS PARA MANTENER EL CONTROL DE LOS ARCHIVOS CORRESPONDIENTES DE TANTO DE CONOCIMIENTO COMO DIRIGIDOS A ESTA OFICIALIA
MAYOR
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO; | 9848773050 EXT.10100
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR 8.4 CORAED OFICIALIA MAYOR@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO:

anos 4,

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICAROR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: TERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHD LPECHD S8 | (0L BEOCTLERE
ELABORACION: 2023
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
) " ; o
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO._Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE CALIDAD | 1.6.1 €I DE DESARROLLO PED: 3+ BONERNG "ONEST‘;E:?ETE"D YeEANOALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | 11._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA e 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSDS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA - . SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIEMES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

116:3 UNEADEACUON PDE ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
NUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPi1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 12
AcTvinan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTIVACION DE TARJETAS DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE TARIETAS PARA EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE PARA
3:1 NOMBRE DELINDICAGOR:  |\ye1c1)1 05 AUTORIZADOS DEL AVUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ACTIVADAS 24100: SESTIoN

ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE TARIETAS QUE COORDINA Y| 3.5 DIMENS|ON: EFICIENCIA
ADMINISTRA EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE PARA LOS VEHICULOS DE USO|
OPERATIVO Y ADMINSTRATIVO PARA LAS ACTIVIDADES QUE FACULTE CADA|
UNIDAD ADMINISTRATIVA,

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE

TOTAL DE TARIETAS DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTORIZADDS DEL| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL

AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ACTIVADAS /TOTAL DE TARIETAS DE
COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD| 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
SOLICITADAS 100 INDICADOR:

3.3 FORMULA:
PORCENTAIJE

BASE DE DATOS SEMESTRAL EN EXCEL DE LISTA DE VEHICULOS AUTORIZADOS POR DEPENDENCIAS DE LAS TARJETAS AUTORIZADAS EN EL DESPACHO DE LA

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: OFICIALIA MAYOR

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 D e e S, 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION [T RIESGO  JRNISCT [{e
: :
106 stz w0 — RESPECTO META stat/. Hasta +/- Masdet/- |
PROG,
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | ' NOCRAMADD | UNIDAD DE

ANUAL MEDIDA

PORCENTAJE DE TARIETAS PARA EL CONSUMO DE|
4.1 INDICADOR |COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTORIZADOS DEL| 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 PORCENTAJE
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ACTIVADAS

TOTAL DE TARIETAS DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
4.2 VARIABLE 1 |AUTORIZADOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 128.00 0.00 0.00 0.00 128.00 TARIETAS
ACTIVADAS

TOTAL DE TARIETAS DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS T Gt TS o Takb TRl
A3VARIABLE2 | np) s vUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD SOLICITADAS : - - - -

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORG

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TAAESTRAL

PORCENTAIE DE TARJETAS PARA EL CONSUMO DE|
5.1 INDICADOR |COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTORIZADOS DEL| 100.00 100.00 0.00 - ic0.00 -
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ACTIVADAS

TOTAL DE TARIETAS DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS|
5.2 VARIABLE 1 |AUTORIZADOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 128.00 1.00 0.00 - 129.00 SEMAFORO ANUAL
ACTIVADAS

TOTAL DE TARJETAS DE COMBUSTIBLE PARAVEHICULOS| Lo 0.00 129.00
SAVARIABLEZ | be) AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD SOLICITADAS i ’ ' ) -

ESTE INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DEL 100% EQUIVALENTE A 128 TARJETAS. EN ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES YA QUE SE DIO

JANSNHCACIONES: CUMPLIMIENTO AL INDICADOR EN EL PRIMER TRIMESTRE AS1 COMO UNA SOLICITUD EXTEMPORANEA QUE SE CUMPLIO AL 100%

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO:  [2848773050 EXT.10100
6.4 CORREO
% GO REA: COORDINADOR ; CIA LII\.MAVORQGQBIERH OLIDARIDAD.GOB.MX
€3 CARGO VA ELECTRONICO: |~ R

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR SOTAMBIREAT  renceno
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO A ATECHA | (01 BECCIUSRE
ELABORACION: 2023
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2FROEBI N HONEHEE:% STERCY CERCAND LA
1.5.2 PROGRAMA (PI]L[TIEA DE ||,“GDH|ERNOrEF|CIENTE75|MFLIF|(J\C[ON7ADMJN|§TM 1.5:2 TEMA PED? 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA iz : SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA ADMINISTRACION

153 0 : - d: 2
LINEA DE ACCION PMID: PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2,2 CLAVE DEL PP: PP11 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |companente 0

ACTIVIDAD

NOMERO DE |

2.4 RESUMEN NARRATIVO: SOLICITUDES DE ADQUISICIONES DE LOS BIENES MUEBLES ENTREGADOS

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ;3_:;;2:2};50{ SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES MUEBLES| 2.4TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE LAS SOLICITUDES, ES DECIR LOS] 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
OFICIOS CON LA DOCUMENTACION COMPLETA PARA REQUERIR LOS BIENES
MUEBLES ENTREGADOS EN COMPETENCIA DEL DESAPCHO DE LA OFICIALIA|

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

MAYOR. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL

TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES MUEBLES)

3.3 FORMULA: ENTREGADOS/TOTAL DE OFICIOS DE SOLICITUD DE BIENES MUEBLES)
AUTORIZADOS* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE

INDICADOR:

S| 0S DE SOLICITUDES AUTORIZADOS DE ADQUISION DE LO BIENES MUEBLES CAPTURAD; ANE SEMES L EN EL DESPACHO DE LA|
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | o PE DATOS DE LAS SOLICITUDES AUT QUISIGN DE LO BIENES M PTURADA DE MANERA TRA

OFICALIA MAYOR
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2023 22 CALEULO PARA ELBICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN AcerTABLE I CRITIEO

RESPECTQ META Hasta +/- Mas de +/-
. PORCENTAIE = e e
94,05 2022 100 e T 50
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ES
METAS TRIMESTRAL 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE S e

4.1 INDICADOR PORCENTAJE DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE G50 100,00 0.00 100,00 100,00 PORCENTAIE
& BIENES MUEBLES ENTREGADOS 2 - = k 2

4.ZVARIABLEL TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES 0.00 20,00 0,00 60.00 20,00 SOLICITUDES
- MUEBLES ENTREGADOS : € & . .

TOTAL DE OFICIOS DE SOLICITUD DE BIENES MUEBLES i
4.3 VARIABLE 2 AUTORIZADOS 0.00 20.00 0.00 60.00 80.00 SOLICITUDES

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACURULADD TRIRAFSTRAL

5.1 INDICADOR PORCENTAJE DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE 200 100.00 0.00 100,00
z BIENES MUEBLES ENTREGADOS e 5 & - A -

TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES A i e om0 A
5.2 VARIABLE 1 MUEBLES ENTREGADOS 0.00 44.00 0.00 - 44.00 ORO ANUAL

. 41 2 |TOTAL DE OFICIOS DE SOLICITUD DE BIENES MUEBLES - G i P
AVARIA AUTORIZADOS ; : : - :

ESTE INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DEL 100% EQUIVALENTE A 80 SOLICITUDES, DE LOS CUALES HASTA EL MOMENTO EL AVANCE ACUMULADO ES UN
TOTAL DE 44 SOLICITUDES. ESTE INDICADOR AL TENER UNA FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REFLEJARA EN 00,
SIN EMBARGO SE RECIBIERON UN TOTAL DE 41 OFICIOS DE SOLICITUD PARA LOS BIENES MUEBLES AUTORIZADOS. EN EL PERIODO DE JULIO A SEPTIEMBRE.
DURANTE ESTE SEMESTRE SE PUDO REFLEJAR UN AVANCE DE UN TOTAL DE 41 OFICICIOS DE SOLICITUD PARA LOS BIENES MUEBLES AUTORIZADOS,

5.4 JUSTIFICACIONES:

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: | CYNTHIA ALEJANDRA OVIEOO VENEGAS 6.2 TELEFONO:  |9B48773050 EXT.10100
6.3 CARGO ¥ AREA: COORDINADOR 2ACORAED, OFICIALIA MAYOR@GOBIERNODESOLIDARIDAD. GOB.MX
ELECTRONICO: -

E B
7%,
7

 —

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR SEIC




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: TERCERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO AIEECHA/RS| 01DEOCTUBAE
ELABORACION: 2023
15 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 20212024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
15,1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 16,1 EIE DE DESARROLLO PED: 5 GOBIERNO "O"BTS'EQLTJEST["D VCERCANO A LA
1.5.2 PROGRAMA [FULITICA DE |L_GOE]EHNU"[F|CLENTE._‘5|MPUF|CAC|6N“ADM]NISTRA 1.6.2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA ? i SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS{ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD: p L
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O | 21
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: AUTORIZACION DE SOLICITUDES PARA LA ADQUSICION DE BIENES MUEBLES

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAIE DE OFICIOS DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES,
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: ! B
Mi NDICADOR e 3.4 TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE LAS SOLICITUDES AUTORIZADAS DE LOS BIENES 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
MUEBLES REGISTRADOS PARA LAS ADQUISICIONES DE LOS BIENES MUEBLES
QUE SE RECEPCIONAN DENTRO DE ESTE DESPCAHO.ESTE INDICADOR

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

DEPENDE DE QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA ESTE COMPLETA. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES MuEsLes| 37 FRECUENCIA DEMEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: AUTORIZADAS/TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUlSIC[dN DE BIENES
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
MUEBLES RECEPCIONADAS*100
INDICADOR: PORCERTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS TRIMESTRAL EN EXCEL DE CAPTURA PARA LA CORRECTA RECEPCION DE DOCUMENTOS EN EL DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3302 CALCULE PARK ELINDICAPOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcERTABLE | IS CRITICO
100 2022 100 PORCENTAJE nespecramera [SCTTTRVANNN  Hosta v/ JVITRIST R
PROG. 15 20 20
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE i S
41INDicADoR | PORCENTAJE DE OFICIOS DE ADQUISICION DE BIENES § i
g MUEBLES AUTORIZADOS 00.00 .00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES

4.2 VARIABLE 1 6.00 14.00 30.00 30.00 £0.00 SOLICITUDES

MUEBLES AUTORIZADAS

TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES
4.3 VARIABLE 2 MUEBLES RECEPCIONADAS 6.00 14.00 30.00 30.00 £0.00 SOLICITUDES

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3R TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 ot
s inDicaDon | PORCENTAIE DE OFICIOS DE ADQUISICIGN DE BIENES ' y
* MUEBLES AUTORIZADOS 00.00 00.00 100.00 = 100,00

s 2 VARiABLe s |TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICIGN OE MIENES - - A
VA MUEBLES AUTORIZADAS - : 4100 - 85.00 SEMAFORO ANUAL

TOTAL DE SOLICITUDES PARA LA ADQUISICION DE BIENES
5.3 VARIABLE 2 MUEBLES RECEPCIONADAS 6.00 38.00 41.00 - 85.00

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR CORRESPONDE AL 1007 EQUIVALENTE A 80 SOLICITUDES. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE OBTUVO UN TOTAL DE 41
SOLICITUDES RECIBIDAS Y A SU VEZ AUTORIZADAS, TENIENDO UN AVANCE DEL 100% CUANDO SE MENCIONA "AUTORIZADAS" SE DEBE A LA VERIFICACION
5.4 JUSTIFICACIONES: DE SOLICITUDES QUE DURANTE LA PLANEACION DE LA MISMA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA SOLICITANTE HIZO CON ANTICIPACION DEPENDIENDO TAMBIEN
DEL PRESUPUESTO SOLICITADO, DURANTE ESTE TRIMESTRE ESTE INDICADOR SE REFLEJA UN TOTAL DEL 100 POR CIENTO DE SU SOLICITADO GENERANDO
UNA SEMAFORIZACION ACEPTABLE FAVORECIENDO AL INDICADOR.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: | CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO; (9848773050 EXT.10100
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR 6.1 CORRED OFICIALIA MAYOR® GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB. MY
ELECTRONICO:

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: TERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHD LdFEcki | 101 OF OCTUBRE
ELABORACION: 2023
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EIE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SHGOBIERNG HONESTO, AUSTERD VI CERGANG ALA

GENTE.
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR ey . 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA i : SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

1.5.3 LINEA DE ACCI D: > 5 h
ACUURER ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES ¥ DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERD DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |componenTe 0

ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: PASAPORTES EN LA OME DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ENTREGADOS

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMERE DEL INDICADOR: :ﬁ?;::;gl;sDE PASAPORTES EN LA OME DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 3.4TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR QUE MIDE EL PORCENTAIE PASAPORTES ENTREGADOS DE 4.5 CIMENSIOR: EFICIENCIA

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [LAS CITAS QUE SE ATIENDEN EN LAS OFICINAS DE ENLACE Y CUMPLEN CON

TODOS LOS REQUERIMIENTOS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.3 FORMULA: TOTAL DE  PASAPOTES  ENTREGADOS/TOTAL DE  PASAPORTES 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
SOLICITADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS DE LA ENTREGA DE PASAPORTE SEMESTRAL RESGUARDADA EN LA OME DEL MUNCIPIO DE SOLIDARIDAD

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 12 CALLULE AR B NOREAD O 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITiCO
RESPECTO META asta Hasta +/- as de
202 1 PORCENTAIE
0 023 00 PROG. 15 20 20
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | | NCCRAMARO | UNIDADOE

ANUAL MEDIDA

4.1 INDICADO PORCENTAIE DE PASAPORTES EN LA OME DEL MUNICIPIO
y R | bE SOLIDARIDAD ENTREGADOS 0.00 100.00 0.00 100.00 100,00 PORCENTAIE

4.2 VARIABLE1 |TOTAL DE PASAPOTES ENTREGADOS 0.00 3878.00 0.00 3872.00 7750.00 PASAPORTES

4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE PASAPORTES SOLICITADOS 0.00 3878.00 0.00 3872.00 7750.00 PASAPORTES

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, "l e

PORCENTAJE DE PASAPORTES EN LA OME DEL MUNICIPIO)

5.1 INDICADOR DE SOLIDARIDAD ENTREGADOS 0.00 100.00 0.00 - 100.00 S

5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PASAPOTES ENTREGADOS 0.00 27771.00 0.00 - 2771.00 SEMAFORO ANUAL

5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE PASAPORTES SOLICITADOS 0.00 2777.00 0.00 = 2777.00

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 1003 EQUIVALENTE A 7750 PASAPORTES. DEBIDO A SER UN INDICADOR SEMESTRAL SE REFLEJARA EL|
5.4 JUSTIFICACIONES: RESULTADO DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE, SIN EMBARGO DURANTE EL PERIODO DE JULIO A SEPTIEMBRE SE REALIZARON 1,536 PASAPORTES
PROCEDENTES.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELEFONO: (9848773050 EXT.10100
6.4 CORREO -
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR OFICIALIA. MAYOR@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO:

A

’

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR R TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO 3ERCHAL | 91DEDCTUBE
ELABORACION: 2023
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: B GODIERNG HGNESTEE':%TERD TOEREAND A
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | I1._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA e ETEMATED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIGN) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA < - SERVCIOS

10. MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS ¥ OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

153 LINEA DE ACCION PMD: ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
NHUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 3.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; ATENCION DE CITAS PARA PASAPORTE EN LA OME DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAIE DE CITAS PARA PASAPORTES EN LA OME DEL MUNCIPIO DE|
3.1 NOMBREDELINDICADOR: [ - DIDAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADCR MIDE EN PORCENTAJE DE LOS PASAPORTES ATENDIDO EN EL| 3.5 DIMENSIGN: FRICIENCIA
3.2 DEFIICION DEL INDICADOR: MURNICIPIO SOLIDARIDAD A TRAVES DE LA OFICINA MUNICIPAL DE ENLACE.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
c le]
S FORMULA: TOTAL I?E CITAS ATENDIDAS/TOTAL DE CITAS PROGRAMADAS A

ATENDER®100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: RESGUARDO TRIMESTRAL DE LAS LISTAS DE LAS CITAS PROGRAMADAS ENVIADAS POR CORREO DEL CALL CENTER EN LA OME DEL MUNICIPIO DE

SOLIDARIDAD
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALLULD BARA ELINDICAG SR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION |7 0TSl  RIESGO | CRITICO
PRNTFTERTA  Hasta+/- |
- _— %5 P RESPECTO META Hasta 4/ Hasta +/ |
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i bR

Be P PORCENTAIE DE CITAS PARA PASAPORTES EN LA OME DEL 122 1250 , . . PORCENTALE
-LINDICADOR |11 )ncipi DE SOLIDARIDAD ATENDIDAS . ¢ 1230 148 909

4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CITAS ATENDIDAS 1940.00 1938.00 1938.00 1934.00 7750.00 CITAS

4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CITAS PROGRAMADAS A ATENDER 15500.00 15500.00 15500.00 15500.00 15500.00 CITAS

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

PORCENTAIE DE CITAS PARA PASAPORTES EN LA OME DEL oas - -
SLINDICADOR |111,c1p10 DE SOLIDARIDAD ATENDIDAS : 27, Aol - 2

5.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE CITAS ATENDIDAS 1511.00 1266.00 1536.00 - 4313.00 SEMAFORO ANUAL

5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CITAS PROGRAMADAS A ATENDER 15500.00 15500.00 15500.00 - 1550000

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 50% EQUIVALENTE A 7750 CITAS, EN ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 1536, EL CUAL SE OBTIENE UN AVANCE
DEL9.91% CON RESPECTO A LA META TRIMESTRAL, QUEDANDO DENTRO DE UNA SEMAFORIZACION EN ACEPTABLE ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE
DEBIDO A QUE ESTE INDICADOR NO DEPENDE DE LA OPERATIVIDAD EN SU TOTALIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL YA QUE ESTA OFICINA|
DE ENLACE OPERA DE ACUERDO A LAS CITAS REQUERIDAS EN SOLICITUD DE LOS PASAPORTES.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : CYNTHIA ALEJANDRA OVIEDO VENEGAS 6.2 TELéFONU: 9848773050 EXT.10100
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR 6.4 CORREQ OFICIALIA MAYOR@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO:

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE,OFICIAL MAYOR




H: AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHATECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y AUNEACGION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LATRIMESTREN TERCERD
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMIMISTRATIVA: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS 2AFechA 01/10/2023
ELABORACION:
LS ALIN GN AL PLAN {PALDE F 2024:2024 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
. 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED! i
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | 11._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA e e 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSO5 Y
ACCION) PMD; TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA = ! SERVCIOS

3% 1HEA DE ACCIOR PMDE 10, MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
z ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION ¥ EL DESEMPERO MUNICIPAL.

5 ) 2. AUNEACKOH AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DELPP:  |GESTIGN DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
HERG OE
2.2 CLAVE DEL PP: PPI1 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE | COMPONENTEO | 4
ACTranAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PERSONAS DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD CONTRATADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAJE DE PERSONAS CONTRATADAS 3.4TIPO: GESTION
PERSONAS CONTAATADAS PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL H. 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  [AYUNTAMIENTO SE SOLIDARIDAD ACORDE A LAS NECESIDADES QUE
PRESENTEN LAS DEPENDENCIAS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
: 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
(TOTAL DE PERSONAS CONTRATADAS/TOTAL DE PERSONAS PROGRAMADAS Al
3.3 FORMULA:
CONTRATAR)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SOHEEHTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE LAS PERSONAS CONTRATADAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANDS
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 Ty L b ey 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACH Aceetaaiel | IEELTIIEE  cRifico
15 siis 150 E— ESPECTO META Hattas, | tostat)-  [SESVITHIRIA
PR 10 15 15
i ; 4 DE METAS | C
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | SERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e A
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PERSONAS CONTRATADAS 0.00 4B.57 0.00 51.43 100.00 PORCENTAJE
A.2VARIABLE 1 |PERSONAS CONTRATADAS 0,00 340,00 0.00 360.00 700.00 PERSONAS
4.3 VARIABLE 2 | PERSONAS PROGRAMADAS A CONTRATAR ';u.w 700.00 0.00 700.00 700.00 PERSONAS
AVANCE SEMAFORO ;
IMETAS TRIMESTRALES. 4TO T ACUMULADO TRIMESTRA M
5.1INDICADOR |PORCENTAIE DE PERSONAS CONTRATADAS 0.00 241 0.00 - 2471 -
5.2 VARIRBLE 1 |PERSONAS CONTRATADAS 0.00 173.00 0.00 - 173.00 SEMAFORO ANUAL
5,3 VARIABLE 2 | PERSONAS PROGRAMADAS A CONTRATAR 0.00 700.00 0.00 - 700.00 -

ECE EN EL 100%, LO QUE EQUIVALE A UN TOTAL DE 700 CONTRATACIONES DE PERSONAL A LO LARGO DEL
RANTE EL PRESENTE TRIMESTRE, QUE ABARCA DESDE JULIO HASTA SEPTIEMBRE, NO SE REPORTAN LAS
0 A QUE NUESTRA ESTRATEGIA DE CONTRATACIGON SE PLANIFICO PARA AVANZAR DE MANERA PROGRESIVA A LO|
ESDE JULID HASTA DICIEMBRE.

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR SE E!
ANO. ES IMPORTANTE DESTACAR QU
CONTRATACIONES HECHAS. ESTO D)
LARGO DEL SEMESTRE, ABAR(

5.4 JUSTIFICACIONES:

3 & WNWBLE’D!RWG DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : ALBEI%WHTD PAREDES G2TELEFONO:  |9991794656
6.3 CARGO Y AREA: ,l(u.l RATIVO 8.4 CORRED rec idari il.com
ELECTRONICO:

Mtro. José Ignacio Moreno Alpuche
Official Mayor




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPLO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR(A DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE [NDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023 i
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACIGN

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIAUA MAYOR Bl ) T
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA! DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS sl 01/10/2023
ELABORACION:
1.5 AUNEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
o 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERQ Y CERCANO A LA
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: GENTE
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA 1.6.2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIGN) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA 5 g SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y QPERATIVOS, ASl COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD: z
ADEACCION P | ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION ¥ EL DESEMPERD MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENORINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

FOMIRD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD COMPONENTE O | 4.1
AcTrvinan

2.4 RESUMEN NARRATIVO! APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DE BAJAS DEL PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAIE DE PROCEDIMIENTOS DE BAIAS DEL PERSONAL DEL|
34 GESTION
31 NOMBRE DELINDICADOR |1\ ranienTo ApLicADOS Al
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS PROCESOS DE BAJAS DEL PERSONAL DE H,
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
AYUNTAMIENTO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: TRIMESTRAL
RO TOTAL DE PROCEDIMIENTO DE BAJAS APLICADOS/ TOTAL DE
8 PROCEDIMIENTOS DE BAJAS SOLICITADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE LAS PERSONAS CONTRATADAS DE LA DIRECCION OE RECURSOS HUMANOS

3,10 LINEA H.k't-E 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDIS R 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACIGN AcepraplEl ) IEENETTE . cRTicO
0 2023 100 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta ¥/ Hasta +, Mas de +/-
PROG.
3 4. ) DE
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | SERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i s
PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE BAIAS DEL oo p. - o el
A.LINDICABOR | ococial DEL AYUNTAMIENTG APLICADOS 10090 b ! d ;
4.2 VARIABLE 1 | PROCEDIMIENTO OE BAIAS APLICADAS 166,00 15000 155.00 173.00 65000 PROCEDIMIENTOS
4.3 VARIABLEZ |PROCEDIMIENTOS DE BAJAS SOLICITADAS 166.00 150.00 155.00 = 5 179.00 650.00 PROCEDIMIENTOS
) REES X e 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS | |
i &
AVANCE SEMAFORO
! METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTARE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4To TRIMESTRE |, GHREE S
& o [PORCENTAIE DE proceDIMIENTOS DE S DR i i sy
S.LINDICADOR JoeaconaL DEL AYUNTAMIENTO APLICADOS L : f . :
S.2VARIADLE 1 | PROCEDIMIENTO DE BAIAS APLICADAS 166.00 120,00 122.00 : 408,00 SEMAFORD ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |PROCEDIMIENTOS DE BAJAS SOLICITADAS 166.00 150.00 155.00 - 471.00 RIESGO

3 LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL
5.4 JUSTIFICACIONES: SOLICITADAS DEL MES DE JULIO A S
PERSONAL DE LAS UNIDADES ADMI|

EQUIVALENTE A 650 PROCEDIMIENTOS DE BAJAS, EN ESTE TRIMESTRE SE OBTUVIERON 122 DE LAS 155
MBRE, OBTEMIENDO UN AVANCE DEL 78.71% DEBIDCD AL SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES DE BAJAS DE(|
TIVAS,

-
i T A I 2 -~ & ReSPONSABLE DIRECTO DELINDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: | AUBERTH ovm%) PAREDES 6.2 TELEFOND:  [9391794655
6.3CARGO ¥ AREA: @Aﬂ STRATIVO Lt recur I d com
ELECTRONICO:

{
Mitro. José Ignacio Marena Alpuchs
Offclal Mayor




H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIP(O DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUAGION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION:

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: THACERD
1.4 FECHA
Y 3 Al
L2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS FLABORACION: D01/10/2023
L5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 20212024 16 ﬂuﬂmﬂdﬂ ALPLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-202T
- X IERNO ), AUSTERO Y CI NO
15,1 £1E DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD | 1.6.1 EIEDE DESARROILO PED: CAnERN "°"E'EE:T: EASTLIREANDALL
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERHD_EFICIENTE __SIMPLIFICACION_ADMINISTRA e 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACEIGH) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA i : SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS ¥ OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

2 AUNEACIOH AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: (GESTION DE LOS RECURSOS HUMANDS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

[MIMIRO OF
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |comporanea 42
scTTnan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: APLICACION PROCEDIMIENTOS DE ALTAS DEL PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
: PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE ALTAS DEL PERSONAL DEL]
T . B GESTION
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | 0o (cap0s 3.4TIPO ESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PROCESO DE ALTAS A PERSONAS QUE ENTREGAN 2.5 DIMENSION: EFICACIA

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [CORRECTAMENTE SU DOCUMENTACIGN ANTE LA DIRECCION PARA SER

CONTRATADO COMO PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 3.6 SENTIDO! ASCENDENTE

3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN; TRIMESTRAL
A TOTAL DE PROCEDIMIENTO DE ALTAS APUCADOS/ TOTAL DE|

3 & PROCEDIMIENTOS DE ALTAS SOLICITADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T

INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: - |BASE DE DATOS ACTUALIZADAS TRIMESTRALMENTE DE LAS PERSONAS DADAS DE ALTA DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
310 LfNEABnSF 3,11 META 2023 R L P aabon 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR [ ARoBAsE VALOR VARIACISN ACEPTABLE RIESGG CRITICO
o - _— POHLENTAIE RESPECTO META Hasta ¥/, Hasta + Mis de'+/.
PROG.
4. DE R
GRAMA
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | SeRTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | PROSRAMADO $NIDAD 2F

ANUAL MEDIDA

- PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE ALTAS DEL 3 o0 10000 100.06 PORCENTAIE
SRINRGAOOR PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO APLICADOS 100.00 0000 1004 ; :

4.2 VARIABLE 1 | PROCEDIMIENTO DE ALTAS APLICADAS 102.00 175.00 203.00 220,00 700.00 PROCEDIMIENTOS

4,3 VARIABLE 2 |PROCEDIMIENTOS DE ALTAS SOLICITADAS 102.00 175.00 203,00 220.00 700.00 PROCEDIMIENTOS

5. CALENDARIQ DE METAS EIECUT, 045

AVANCE

METAS TRIMESTRALES AERTRIMESTRE | 200 TRIMESY+E | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMUI

PORCENTAIE DE PROCEDIMIENTOS DE ALTAS DEL i 5 i 0248
S-LINDICADOR | e poonaL DEL AYUNTAMIENTO ARLICADOS g . i i ’

S.2VARIABLE1 | PROCEDIMIENTO DE ALTAS APLICADAS 102.00 187.00 185.00 # 455.00

5.3VARIABLE 2 |PROCEDIMIENTOS DE ALTAS SOUCITADAS 102.00 187.00 203.00 - 492,00

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 700 PROCEDIMIENTOS DE ALTAS, EN ESTE TRIMESTRE SE OBTUVIERON 166 DE 187
SOLICITADAS DEL MES DEJULIO A SEPTIEMBRE OBTENIENDO UN AVANCE DE 81% DEBIDO AL SEGUIMIENTO DE LAS SOLICITUDES DE PROCEDIMIENTOS DE|
ALTA DEL PERSONAL DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE EFECTOS A CONTRATAR PARA ATENDER LAS DEMANDAS ¥ NECESIDADES QUE REQUIERE LA
POBLACION DEI MUNICIPIC DE SOUDARIDAD,

5.4 JUSTIFICACIONES:

. s;us_vg;usnsmnmecroon RIDICABOR

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; |ALBERTH GEO‘VAHN}C@AREI% 6.2 TELEFONO: §991794656
7

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

6.3CARGO Y AREA: AUXIL!RR_ASMINIS[ Vo

7 \ S Mtro. José lgnacio Morano Alpucha
Oficial Mayor

Mifa. Eréndira Cora
oo




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR(A DE PLANEACION Y EVALUACIGN
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES ¥ ALINEACIGN A INSTRUMENTGOS DE PLANEACIGN
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR L R
REPORTAR:
= L4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS 01/10,
ELABORACION: (o028
LS AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROELQ 2021-2024 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2073-2037
o 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
15,1 EIE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJEDE DESARROLLO PED: ihicy
15,2 PROGRAMA {POLITICA DE | I1._GDBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA e 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA s & SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:
2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |GESTIGH DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
FIERG T
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR:. ACTIVIDAD  |comsormimeo | 43
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: | APLICACION ALTAS ANTE EL IMSS DEL PERSONAL DE CONFIANZA EN EL H. AYUNTAMIENTO.
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR.
PORCENTAJE DE ALTAS ANTE EL IMSS DEL PERSONAL DE CONFIANZA EN ELH,
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: AYUNTAMIENTO APLICADAS 34TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS PROCESOS DE ALTAS DEL PERSONAL CONTRATADO| SEneon 50
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
ANTE EL IMSS PARA QUE CUENTEN CON LAS PRESTACIONES ESTABLECIDAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TOTAL DE ALTAS ANTE EL IMSS APLICADAS/ TOTAL DE ALTAS ANTE EL IMSS|
3.3 FORMULA! i
SOLICITADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEOIDA DEL PORCERTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: BASE DE DATOS TRIMESTRALES EN EL SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION EN LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANDS.
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2023 BT T b ; 3,13 CRITERID DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTAB RIESGO f 0
RESPECTO META ta Hasta +/- ic d
o 2023 70 PORCENTAIE
PROG. 10 15 15
4.C. DE METAS PROGRAMADA
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | SERTRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ST MEDIDA
A1 1NDICADO! PORCENTAIE DE ALTAS ANTE EL IMSS DEL PERSONAL DE 100,00 100.00 1
b CONFIANZA EN EL H. AYUNTAMIENTO APLICADAS oo, : : 00.00 .00 FOREENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |ALTAS ANTE EL IMSS APLICADAS 130.00 133.00 133.00 134.00 530.00 ALTAS
A.3VARIABLE 2 | ALTAS ANTE EL IMSS SOLICITADAS 130.00 133.00 133.00 134.00 530.00 ALTAS
5. CALENDA ¢4 DE METAS EIECUTADAS h
AVANCE semirono
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIM.STRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE 4TO TRIMESTRE ACUMULADG TRIMS
5 R PORCENTAJE DE ALTAS ANTE EL IMSS DEL PERSONAL DE| 00.00 100,00 25113 146,96
2l CONFIANZA EN EL H. AYUNTAMIENTO APLICADAS il ’ a - a
5.2VARIABLE 1 |ALTAS ANTE ELIMSS APLICADAS 130.00 165.00 336,00 < 629.00 SEMAFORD ANUAL

5,3 VARIABLE 2 | ALTAS ANTE EL IMSS SOLICITADAS 130.00 165.00 133.00 - 42800

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 530 ALTAS, EN ESTE TRIMESTRE SE OBTUVIERON 334 DE 133 ALTAS DEL MES DE JULIO Al
SEPTIEMBRE OBTENIENDO UN AVANCE DE 251.13% DEBIDO A QUE SE DIO LA INSTRUCCIGN DE DESARROLLAR Y DESPLEGAR MATERIAL INFORMATIVO, QUE

MO LA EMISIGN DE OFICIOS AL PERSONAL QUE NO ESTE CUBIERTO POR ESTE O NINGUN OTRO REGIMEN DE
SEGURIDAD S0CIAL; MENCI| ‘AHF‘D au OBUGATORIO DE ACUERDO CON LA MODALIDAD 42 DEL IMSS (INCORPORACION VOLUNTARIA AL REGIMEN
OBLIGATORIO DEL SEGURO SOLIAL). £5TA INICIATIVA HA RESULTADO EM UN INCREMENTO SIGNIFICATIVO EN LA AFILIACION DE DICHO PERSQONAL,
CUMPLIENDO CONQ}I{D EL P)I‘ilP 'O ESTABLECIDO PARA ESTE PERIODO.

/ /

7 / /

5.4 JUSTIFICACIONES: MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), ASl

A ¥, // % RESPONSABLE DIRECTO DELINDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [ ALBERTH Gzovmy)'.- 0 PAREDES 6.2 TELEFONO: | 9991794656

RATIVO S CARRED rec lidaridad, il.cam

AREA:
6.3 CARGO Y AREA ELECTRONICO:

Ve
A

A —fl/
A f i
_"'."I"_"t y R -

Mtro; José Ignaclo Morano Alpuche
Oficlal Mayor




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCIGIO FISCAL2023
1, DATOS GENERALES VRUHEACI&N A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
ST TERCERO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
ELABORACION: atolzois
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021:2024 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
R
1.5.1 EJE DE DESARROLLD PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5:SQBIERNO "DNESTEE::_J:TERO TEERCAND ALA
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE [ 11._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA T Tk 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA i g SERVCIOS
15,3 LINEA DE ACCION pip: |10 MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASf COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES £ INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACIGN PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTIGN Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |GESTIGN DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
[ELIETD
2.2 CLAVE DEL PP PPLL 2.3 NIVELMIR: ACTIVIDAD  |comrorznTe o 4.4
acmmin
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTUALIZACION DE LOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMERE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE EXPEDIENTES ACTUALIZADOS 3.A4TIPO: GESTIGN
3.5 DIMENSKIN: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:. | EXPEDIENTES ACTUALIZADOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
3.6 SENTIDO! ASCENDENTE
expepienTEs| T TRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
e (TOTAL DE E-xrm»zmes ACTUALIZADOS/TOTAL  DE I
PROGRAMADOS) *100 3.4 UNIDAD DE MEDIDA DEL SHCENEAG
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVO FISICO QUE SE ENCUENTRA EN ARCHIVO DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMAKOS
310 lI'NEAaAS.E 3,11 META 2023 T T T T e 3.1 CRITERIO DE SEMAFORIZACIAN !
VALOR ARIO BASE VALOR VARIACIGN Acceraplel T cAiTicO
RESPECTO META Hostatfo ' TR Misdet/:
PORCENTAIE
L] 2023 100 PROG. 10 15 15
4.0 > DE METAS PRC _'
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE o NESOA
4.1INDICADGR PORCENTAJE DE EXPEDIENTES ACTUALIZADOS 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 PORCENTAIE
AZVARIABLE 1 | EXPEDIENTES ACTUALIZADOS 102.00 176.00 176.00 17600 530.00 EXPEDIENTES
4.3 VARIABLE2 |EXPEDIENTES PROGRAMADOS # 102.00 176.00 176.00 176.00 630,00 EXPEDIENTES M
i . |5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES | sermmaestoe | 200 Tmestne | senvamesae | aro rmtestae SYAILE
pe ACUMULADO 2
5.1INDICADOR |PORCENTAE DE EXPEDIENTES ACTUAUIZADDS 100.00 100.00 100,00 - 100.00
5.2 VARIRBIE 1 | EXPEDIENTES ACTUALIZADDS 102.00 176.00 176.00 - 454.00
5.3VARIABLE2 |EXPEDIENTES PROGRAMADOS 102.00 176.00 176.00 : o— i

LA META ANUAL DEL INDICADCR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 630 EXPEDIENTES ACTUALIZADOS, EN ESTE TRIMESTRE SE OBTUVIERON 176 DE 176
PROGRAMADOS DEL MES DE JULIO A SEPTIEMBRE GBTENIENDO UN AVANCE DE 100% DEBIDO A QUE SE DIO SEGUIMIENTO A LAS ACTUALIZACIONES DE LOS|
EXPEDIENTES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL H, AY! 'AMIENTO DE SOLIDARIDAD PARA TENER TODA LA DOCUMENTACION COMPLETA EN EL ARCHIVO)
DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6. RES] L& DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |ALBERTH GEOVANNI CANTO PAREDES

6.3 CARGO Y AREA: A\M\Mﬂuﬂy
/ ¢

6.2 TELEFONO: | 9991794656

6.4 CORREQ "
ELECTRONICO:

Mtro, losé ignaclo Moreno Alpuche
Oficlal Mayor

/ /
7!’;;. Evéndiry Corafis

Directora De Racurs




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR STRIMESTREA | rerorns
REPORTAR:
1 : UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE PATRIMONIO MUNICIPAL LA FLCH) 10/2/202-3
: 7 ELABORACION:
1,5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEAGION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
- GO
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: =/GOBIERNG HGNESTS’E '::'TJETERO YICERGANOALA
1.5.2 PRO! ? RS
GRAMA {POLITICA DE L FINANZAS SALUDABLES s 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: - ~ SERVCIOS

3. ADOPTAR EL ESTANDAR DE CONTRATACIONES PUBLICAS ABIERTAS PARA LAS PRINCIPALES OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, Y SE

1.5.3LINEA ] Pl
3 LEACCKINEMD TRANSPARENTARAN LOS CONTRATOS DE ALTO INTERES PUBLICO ¥ LOS DERIVADOS DE CONTINGENCIAS.

2, ALINEACION AL PROGRANMA PRESUPUESTARID:

2.1 DENOMINACION DEL PP; GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |componEnTe 5
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD REALIZADOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
: DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MUNICIPIO
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: || CRCENTAIR DE PROCEDI ! 3.4TIPO: GESTION
REALIZADOS
ESTE INDICADOR MIDE LOS CONTRATOS REALIZADOS EN EL MUNICIPIO D] 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |SOLIDARIDAD CORRESPONDIENTE A LOS BIENES Y SERVICIOS PARA LA
ADECUADA ATENCION DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
TOTAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MUNICIPIO DE| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: SOLIDARIDAD REALIZADOS/TOTAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONI—— = e o
EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PROGRAMADOS* 100 INDICADOR: PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ARCHIVOS DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE LA DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 e I e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIGN
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION
RESPECTO META
'ORCE E
92 2022 % PORCENTAI Sk =
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 47O TRIMESTRE Pno::.;mmo UNIDAD DE MEDIDA

PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN
4.1INDICADO! 90.32 50.91 89.47 88.89 ;| c -
ICADOR || MUNICIPIO REALIZADOS o000 RORCENTAE

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MUNICIPIO
2 VARIABLE 1 140.00 100.00 85.00 80.00 5
YAl DE SOLIDARIDAD REALIZADOS 40500 CONTRATOS

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MUNICIPIO
] B # ; 5.0 90.0 50.0
4.3 VARIABLE 2 DE SOLIDARIDAD PROGRAMADOS 155.00 110.00 95.00 0.00 4 0 CONTRATOS

5: CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE seEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 0o R
PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN|
4 % .00 93.65 - ¥
S.LINDICADOR | "0 i1y REALIZADOS 95.57 100.0 96,72
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MUNICIPIO
s 151.00 X 59.00 - X SEMAFORO ANUAL
S-ZVARIABLEL | e co1IDARIDAD REALIZADOS 1400 - 00
ON EN EL MUNICIPIO)
5.3VARIABLE 2 || ROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN 158.00 114.00 63.00 . 335.00

DE SOLIDARIDAD PROGRAMADOS

EL PROGRAMADO DE ESTE INDICADOR ANUALMENTE ES DE 90%, EQUIVALENTE A 405 CONTRATOS. DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON UN -~
TOTAL DE 59 CONTRATOS DE 63 SOLICITADOS ALCANZANDO UN 93.65% CON UN AVANCE ACUMULADO DEL 96.72%. ESTE INDICADOR MIDE LO REALIZADO
ENTRE LO SOLICITADO POR LO TANTO LAS METAS PROGRAMADAS AL TRIMESTRE SON PROYECCIONES. ESTANDO EN EL NIVEL DE ACEPTABLE TANTO EN EL
5.4 JUSTIFICACIONES: TRIMESTRAL COMO EL ANUAL, ASI COMO ESTANDO PRACTICAMENTE A LA PAR DE LAS PROYECCIONES ESTIMADAS. SE HACE MENCION QUE DURANTE ESTE
PERIODO SE REALIZARON COMTRATACIGNES CON LOS DIVERSOS PROVEEDORES PARA LAS MECESIDADES DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS SOCIALES Y
CULTURALES QUE SE LLEVARON A CABO DURANTE LOS EVENTOS PROGRAMADOS COMO: VACUNACION ANTIRRABICA, FERIA DEL CARMEN, ANIVERSARIO
DEL MUNICIPIO, INFORME DE GOBIERNO, FIESTAS PATRIAS, ETC.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. CARLOS MARTIN ESPINOSA PRECIAT . 6.2 TELEFONO:  |9848773050 EXT 10106 ;
6.3 CARGO Y AREA: %COR;:;O. patrimoniomunicipal.solidaridad@hotmail.com )
/ £ ) T~
| 3 /
/1 -~ /
U — — - A0
— STAMIEN I]l 1E SOLIDAR 1o
| AHUNIA R0 WUNICIPAL G e
uc cARLos MARTIN ESPINOSA PRECIAT  DIRECTOR DE PATRIMDNIQ [LHI _! H Hl{ ¥ U!\H h‘ | MTRO, JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE @ VN o b
MURIciPAL H QUINTALA ROO OFICIAL MAYOR SRR )

PLAYA DEL !
- 2024

Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACIGN
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS BENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACIGN

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR CERO
REPORTAR: ERuER
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL AHEQH 10/2/2023
. X ELABORACION:

L5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 AUNEACION AL FLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERC Y CERCANO A LA

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD
225 Bl 2 b GENTE.

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.5.2 PROGRAMA ﬂPUllTICA DE
ACCION) PMD:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.6.2 TEMA PED:
SERVCIOS

I._FINANZAS_SALUDABLES

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD:

3. ADOPTAR EL ESTANDAR DE CONTRATACIONES PUBLICAS ABIERTAS PARA LAS PRINCIPALES QBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, Y SE
TRANSPARENTARAN LOS CONTRATOS DE ALTO INTERES PUBLICO Y LOS DERIVADOS DE CONTINGENCIAS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2.2 CLAVE DEL PP:

PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE O

NUMERD DE
ACTIVIDAD

] ACTIVIDAD

2,4 RESUMEN NARRATIVO:

INSCRIPCION DEL REGISTRO DE PROVEEDORES EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3 B
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE PROVEEDORES INSCRITOS EN EL PADRON DE PROVEEDORES 3.4TIPO: GESTION
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
o SCRITOS EN EL PADRGN DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ESTE INDICADOR MIDE A LOS PROVEEDORES INSCRIT! PADR
PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 3.6 SENTIDO- ASCENDENTE
TOTAL DE PROVEEDORES INSCRITOS EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD/TOTAL DE SOLICITUDES DE PROVEEDORES PARA
4 3 INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES EN EL PADRON OF| 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL i
PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD*100 INDICADOR: PORCENTAJE
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: ARCHIVOS DE RECIBOS DE PAGO DE ALTA Y RENOVACION DE PROVEEDORES EN EL PADRON DE PROVEEDORES DE LA DIR DE PATRIMONIO MUNICIPAL
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACIGN ACEPTAB RIESGO R 0
RESPECTO META asta Hasta +/- as de
100 2022 100 PORCENTAIE e 10 s =
4. GALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
IMETAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PﬂDg:S:ﬂLADO UNIDAD DE MEDIDA|
4.1 INDICADOR PORCENTAE DEFROVEEDORES NSCRITAS.EN EL PADROM 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
TOTAL DE PROVEEDORES INSCRITOS EN EL PADRON DE
k 280.00 140.00 140.00 X X
42 UEHARLES PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 280 4 60.00 200 RROVEERORES
TOTAL DE SOLICITUDES DE PROVEEDORES PARA
INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES EN EL
i 280.00 X 0. 60.00 620.00 OVEEDORES
e ANARES PADRON DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE S 000 Lg 2 RACNE e
SOLIDARIDAD
5, CAUED DE METAS EIECUT
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 i
5.1 INDICADOR PORCENTAJE DE PROVEEDORES INSCRITOS EN EL PADRON o 106:00 100:00 = 100,00
DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
TOTAL DE PROVEEDORES INSCRITOS EN EL PADRON DE|
B 89.00 201.00 ) i 5771 SEMAFORO ANUAL
SR PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 2 s 5718
TOTAL DE SOLICITUDES DE PROVEEDORES PARA|
INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES EM EL
£ 289.00 201.00 87.00 - 577.00
3 3VANIABLEZ PADRON DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD
LA META PROGRAMADA ANUAL ES DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 620 ALTAS Y RENOVACIONES. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE|
RECIBIERON UN TOTAL DE 87 SOLCITUDES ATENDIENDO LA MISMA CANTIDAD Y CON ELLO LOGRANDO UN 100% EN ESTE TERCER TRIMESTRE EN
COMPARACION A LOS TRIMESTRES ANTERIORES, HUBO UNA DISMINUCION A LA PARA LA INSCRIPCION EN EL CATALOGO DEL PADRON DE PROVEEDORES,
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTO ES DEBIDO A QUE LOS PROVEEDORES SOLO SE REGISTRAN PARA ALGUNAS PARTICIPACIONES ESPECIFICAS, ADEMAS DE QUE ESTO VA DEBIDO A LO|

PROGRMADO POR SER UN PERIODO DE MITAD DE ARO DEL EJERCICIO FISCAL. SE HACE LA OBSERVACION QUE, ESTA ACTIVIDAD MIDE LOS PROVEEDORES,
INSCRITOS ENTRE LOS PROVEEDORES QUE SOLICITARON SU ALTA, LAS METAS PROGRAMADAS AL TRIMESTRE SON PROYECCIONES. ASI POR LO TANTO EN EL
AVANCE ACUMULADO EL SEMAFORO TRIMESTRAL COMO ELANUAL SE ENCUENTRA EN EL NIVEL DE ACEPTABLE,

T

— RESFQQ'SNM& DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL R}SPQNSABEE ¢ |LIC, CARLOS MARTIN ESPWCSA(HECIAT 9848773050 EXT 10106
6.3 cmraév AREA: DIRECTOR DE PATIMONIO MUNML pate icipal.solidaridad @hotmail.com
77 17 : =
/ ,‘} : . centNADIAD rd
3 (W f ‘“”“"’r" 410 DE SMi;.\mJu (A
L AT T l"\! S

PATRIMONIO HURILE -
=y MTRO. JOSE IGNACIO MOREND ALFUCHE

LICEARTOS MARTIN ESPINOSA PRECIAT  DIRECTOR DE PATRIMOMNIO |, urhjl-
MUNICIPAL

Formate: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR SARIMESTRER TERCERO
REPORTAR:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL 2 ECHA 10/2/2023

v ' i ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3 GOBIERNG HnNESTg‘E:_lrJEmm Y CERCANOA LA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE  [IIl._PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTO_Y._ R 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIGN) PMD: COMBATE_A_LA_CORRUPCION =2 ' SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 13. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEIO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPLESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |comroNENTED 6
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS ATENDIDOS

3. IDENTIFICAGION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES Y|
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: SERVICIOS ATENDIDAS 3.47IPO: GESTION

‘ 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LAS SOLICITUDES DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS|
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: B e
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: ATENDIDAS/TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES Y3 oo
SERVICIOS RECIBIDAS*100 PORCENTAIE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: OFICIOS RECIBIDOS EN EL ARCHIVO DE LA DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL Y REQUISICIONES RECIBIDAS EN EL ARCHIVO DEL SISTEMA SIGEM

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- ds de
97.44 2022 97 . PORCENTAJE PROG, 15 0 20
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRD::S:?‘DD UNIDAD DE MEDIDA|

PORCENTAJE DE SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES| .
4.1INDICADOR MUEBLES Y SERVICIOS ATENDIDAS 97.45 97.35 97.35 95.96 97.00 PORCENTAIE

TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICION DE BIENES
.2 VARIABLE 1 536.00 . i . %
4.2 VARIAI MUEBLES ¥ SERVICIOS ATENDIDOS 1100.00 1100.00 950.00 3686.00 SOLICITUDES

4.3 VARIABLE 2 YORL DESOUCIDES BEADUISICIN DEBENES 550.00 1130.00 1130.00 990.00 3800.00 SOLICITUDES
) MUEBLES Y SERVICIOS RECIBIDOS | o ) i i i

5, CALEWDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD Vil

PORCENTAIE DE SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES) z
5.1INDICADOR MUEBLES Y SERVICIOS ATENDIDAS 64.71 99.27 98.57 5 98.32

TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICI O N DE BIENES)
5.2 VARIABLE 1 MUEBLES Y SERVICIOS ATENDIDOS 22.00 955.00 855.00 - 1872.00 SEMAFORO ANUAL

TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICI O N DE BIENES| i
" 34.00 A A - &
5.3 VARIABLE 2 MUEBLES Y SERVICIOS RECIBIDOS 4 962.00 508.00 1904.00

EL PROGRAMADO ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 97% EQUIVALENTE A 3686 SOLICITUDES. EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE ATENDIERON 895
SOLICITUDES DE 908 RECIBIDAS DANDO COMO RESULTADO UN 98.57%. DURANTE ESTE TRIMESTRE, SE AUTORIZO LA APERTURA DE LAS ADQUISICIONES DF|
ACCESORIOS DE COMPUTO DEL MO DULO DE ADQUISICIONES, ASI COMO ADQUISICIONES DE COMPRA DIRECTA POR MATERIAL ELECTRICO, FERRETERIA, Y|
PLOMERIA CON ELLO MANTENIENDO UN PROMEDIO DENTRO DE LO PROGRAMADO. AL SER ESTE UN COMPONENTE QUE MIDE LOS OFICIOS DE|
ADQUISICIONES ATENDIDOS, ENTRE LOS OFICIOS DE ADQUISICIONES SOLICITADOS, LAS METAS PROGRAMADAS AL TRIMESTRE SON PROYECCIONES POR LO|
QUE ESTE COMPONENTE, SE ENCUENTRA EN NIVEL DE ACEPTABLE TANTO EN EL TRIMESTRAL COMO EL ANUAL.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6. RESPONSABLE DIRECTD DEL INDICADOR

N b
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; (LIC. CARLOS MARTIN ESPINOSA PREC ; Dl6.2 TELEFONO: (9848773050 EXT 10106

/

6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE PATRIMONIO MUNICIFA ‘
) 4

(e by
! [ErecTrénico:

oniomunicipal.sclidaridad @hotmail.com

&

\ 77 ) g W)
g 7 (\_ 4, AYUNTAFLERT L0977

[ / A e

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE

MUNICIPAL OFICIAL MAYOR

Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR[A DE PLANEACION ¥ EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
'EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESP BLE: OFICIALIA MAYOR
ONSABLE: s TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL TAFECHA 10/2/2023

‘ : ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
1.5,1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE OE DESARROLLO PED: SHEOBERND HONESTg’E :?:Tfm T EERCANOINLA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE  [Ill._PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTOY | S TEATED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIGN) PMD: COMBATE_A_LA_CORRUPCION Ll * SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 13. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA'Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2. AUINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HOMERD DE
2.2 CLAVE DELPP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 6.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TRAMITE DE ADQUISICION PARA SOLICITUDES DE PAGO DE BIENES Y SERVICIOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE TRAMITES DE ADQUISICION PARA SOLICITUDES DE PAGO D]
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: A - GESTION
o e BIENES Y SERVICIOS REALIZADOS HA YO o
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | ESTE INDICADOR MIDE LOS TRAMITES DE SOLICITUDES DE PAGO DE BIENES Y 3.5 DIMENSION: EFICACIA
’ " |SERVICIOS REALIZADOS EN LA DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL 3.6 SENTIDO: KSCENDENTE
TOTAL DE TRAMITES DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES ¥ SERVICIOS| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: ATENDIDAS/TOTAL o SOUCITUDES DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES ¥[~3 3 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
SERVICIOS RECIBIDAS® 100 INDIEADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS EN ELA RCHIVO DE LA DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL
310 LINEA BASE 3.11 META 2023 12 CALEUNO PARA L INDICAGOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION ACEPTAE RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- as de
ORCENTAJE
84.21 2022 90 PORCENT, She G o0 o
CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pnofmrrm UNIDAD DE MEDIDA
PORCENTAJE DE TRAMITES DE ADQUISICION PARA
4.1INDICADOR |SOLICITUDES DE PAGO DE BIENES Y SERVICIOS) 66.67 9167 9231 91.67 90.00 PORCENTAJE
REALIZADOS
TOTAL DE TRAMITES DE ADQUISICION DE BIENES
.2 VARIABLE 1 2.00 11.00 12.00 11.00 36.00 TRAMITES
A2VARIA MUEBLES Y SERVICIOS ATENDIDAS
TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICION DE BIENES
4.3 VARIABLE 2 3.00 12.00 13.00 12.00 40.
g MUEBLES ¥ SERVICIOS RECIBIDAS o Rl b
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | 00 o St
PORCENTAJE DE TRAMITES DE ADQUISICION PARA
5.1INDICADOR |SOLICITUDES DE PAGO DE BIENES Y SERVICIOS 0.00 81.82 92.31 - 80.77
REALIZADOS
TOTAL DE TRAMITES DE ADQUISICION DE BIENES]
: 0.00 X q - 3
SZVARIBLEL |1 jep1Les v SERVICIOS ATENDIDAS 2 200 200
TOTAL DE SOLICITUDES DE ADQUISICION DE BIENES
, 2,00 11.00 13.00 . 26.00
SIVARIABLEZ |\ 1epies v SERVICIOS RECIBIDAS

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 90% EQUIVALENTE A 36 TRA MITES DE SOLICITUDES DE PAGO. DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
REALIZARON UN TOTAL DE 12 TRAMITES DE 13 ACUMULANDO UN 92.31% DE TRAMITES REALIZADOS POR PARTE DE LA DIRECCION DE PATRIMONIO)
MUNICIPAL EN ESTE PERIODO HUBO UN INCREMENTO A COMPARACION DEL TRIMESTRE ANTERIOR DEBIDO A QUE SE INCREMENTARON LAS ADQUISICIONES|
POR MEDIO DE LAS REQUISICIONES DE SISTEMA DEL MODULO DE ADQUISICIONES DE PAPELERIA, COPIADORA, LIMPIEZA, MADERA, PINTURA Y ACCESORIOS|
DE EQUIPOS INFORMATICOS; OCASIONANDO UN REALCE EN LA RECEPCION DE LAS SOLICITUDES PARA ADQUISICION BIENES Y SERVICIOS. SE HACE INCAPIE|
A QUE ESTE INDICADOR MIDE LOS TRAMITES DE ADQUISICION REALIZADOS ENTRE LOS SOLICITADOS, POR LO TANTO LAS METAS DE ESTA ACTIVIDAD)
PROGRAMADAS AL TRIMESTRE SON PROYECCIONES, MOSTRANDO EN NIVEL ACEPTABLE EN EL AVANCE TRIMESTRAL, ASI COMO EL ANUAL.ESTANDO
ACORDE CON LAS PROYECCIONES PROGRAMADAS

5.4 JUSTIFICACIONES:

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

n

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. CARLOS MARTIN ESPINOSA PRECIAT X G.l'l"tlﬁFONO: 9848773050 EXT 10106

palr i icipal.solidaridad @hetmail.com

6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DEPATRIMONIO MUNICIPAL
/ NS

A
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i / }/f//é- /
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] Wi U ==
—L1C, CARLOS MARTIN ESPINOSA PRECIAT  DIRECTOR DE PATRIMONIO 071 - 204 MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
MUNICIPAL OFICIAL MAYOR
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIAL (o]
FICIALIA MAYOR REPORTAR: TERCERO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES ELABORACION 30-09-2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5 GOBIERNO “ONEST&::;TERO Yemaonis
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 5,24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
s, Al 1.6.2 TEMA PED:
ACCION] PMD: L IRANEAS SALIDABLES SERVCIOS

1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS
PUBLICOS.

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |[cOMPONENTEO | 7
ACTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS

PORCENTAIJE DE SERVICIOS DE RECURSOS
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: |70t e SR 3.4TIPO; GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL CONTROL DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS SROENELE SR
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
CADOR: | DMINISTRATIVOS QUE REALIZA LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE RECURS0S 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: ADMINISTRATIVOS REALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE RECURSOS
ADMINISTRATIVOS PROGRAMADOS *100 &8 ”"":::rz:;:,?"m DEL PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES SEMESTRAL

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 s LUl PAR A ELINDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcepTABle  IEENTEIOMEEN CRITICO
93.97 2022 95 PORCENTAIE ““F::L"G”‘m‘ Hasta +/- asta Mas de +/-

PROGRAMADO UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE

4.1 INDICADOR PORCENTAJE DE SERVICIOS DE RECURSOS 000 A7EL 6 e A
X ADMINISTRATIVOS REALIZADOS ¢ ¢ 0. 7.5 95.01 PORCENTAJE

A2 VARIABLE L NUMERO DE SERVICIOS DE RECURSOS
. ADMINISTRATIVOS REALIZADOS 0.00 600.00 0.00 600.00 1200.00 SERVICIOS

4.3 VARIABLE 2 NUMERO DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS
i PROGRAMADOS 0.00 1263.00 0.00 1263.00 1263.00 SERVICIOS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADG el

5.4 INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE RECURSOS
i ADMINISTRATIVOS REALIZADOS 0o 28 000 - 4.8 .

S VARELE] NUMERO DE SERVICIOS DE RECURSOS - — i
- ADMINISTRATIVOS REALIZADOS : . 0.00 = 606.00 SEMAFORO ANUAL

3 VARIABLE 2 NUMERO DE SERVICIOS DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS|
5.3 VARIABLE PROGRAMADOS 0.00 1263.00 0.00 S 1263.00

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 1200 SERVICIOS, ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTA DEBIDO A QUE EL COMPONENTE ES|
SEMESTRAL Y NO HAY AVANCE PROGRAMADO A REPORTAR.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10017

6.4 CORRED

DIRECTOR DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORM':\.Cidf;’
. J - i gob.
6.3 CARGO Y AREA Y COMUNICACIONES . EtEC‘I'Rl')NI{.‘O: gonzalo.torres@goblernodesolidaridad.gob.mx
{E peiatoie wareage gz e Ty
L i 31A: s
LIC. GONZALO MART| TCIRRES}\IIEDINA ) ‘ ; e
FYA DR DAREIEN aUHE A4 ] MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
e gy, Wi Klik nud
DIRECTOR DE NUEVAS TECMNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y - OFICIAL MAYOR

Formato: DEyS-FT-002 COMUNICACIONES




1.3 TRIMESTRE A

1.1UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
A REPORTAR: Lzt
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES A FEGHA 30-09-2023

ELABORACION:

IROL

) .G o
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD |  1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: <GORIERN ”ONEST;’E:;';TERO YEERCANDIALY
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
b " 1.6.2 TEMA PED:
i e I._FINANZAS_SALUDABLES 6.2 TEMA P i

1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS
PUBLICOS.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOQS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD COMPONENTE O I 71
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ELABORACION DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS DOCUMENTOS QUE SE ELABORAN DERIVADOS DE 3,5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  [LOS TRAMITES Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS QUE SOLICITAN LAS
DEPENDENCIAS A LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
‘ 5 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
33 FSRMULA: NUMERO DE DOCUMENTOS ELABORADOS / NUMERO DE DOCUMENTOS
: & PROGRAMADOS A ELABORAR*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL e &
INDICADOR: FORCEHTA]

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 103 CALCULO PARKELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION '
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION FXdZa7 I3  RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
> = & i PROG.

"ALENDARIO DE METAS P

PROGRAMADO UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR PORCENTAJE DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS S S5 4 GREEHAIE
s ELABORADOS . 3 23.75 23.75 95.01 p N
4,2 VARIABLE1 |NUMERO DE DOCUMENTOS ELABORADOS 300,00 300.00 300.00 300.00 1200.00 SERVICIOS
4.3 VARIABLE2 | NUMERO DE DOCUMENTOS PROGRAMADOS A ELABORAR 1263.00 1263.00 1263.00 1263.00 1263.00 SERVICIOS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS =
5.1INDICADOR ELABORADOS 24.23 23.75 2391 - 71.89
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE DOCUMENTOS ELABORADOS 306.00 300.00 302.00 2 908.00
5.3 VARIABLE 2 | NUMERO DE DOCUMENTOS PROGRAMADOS A ELABORAR 1263.00 1263.00 1263.00 + 1263.00
ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 1200 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 302 SERVICIOS DE 300
5.4 JUSTIFICACIONES: SERVICIOS PROGRAMADOS, EL RESULTADO OBTENIDO ES DEL 23,91%, SE SUPERG LA META POR 2 SERVICIOS, SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN

SEMAFORO ACEPTABLE.

NDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA

182 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10017

DIRECTOR DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INII’ORMAC]C)N 6.4 CORREQ

I i @g .gob.
¥ COMUNICACIONES ! ELECTRBNICO: onzalo.torres@gobiernodesolidaridad.gob.mx

6.3 CARGO Y AREA:

Lt | e i _ ; I RGO

LIC. GONZALO MARTIN Tonnsshsnmn
DIRECTOR DE NUEVAS TECMNQLOGIAS DE LA INFORMACION Y X -
Formato: DEyS-FT-002 COMUNJCACIONES Lt mikhza
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.3 TRIMESTRE A

OFICIALIA MAYOR
et REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

1.4 FECHA

DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
ELABORACIO

30-09-2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVIC IOS_Pﬂﬂ LICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED:

15.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
SERVCIOS

I1._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTR

ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA 1.6.2 TEMA PED:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.

'GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HUMERO DE
2,2 CLAVE DELPP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTED 8
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACION DE REDES Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO E
31 NOMBRE DELINDICADOR: |15 EMENTACIGN DE REDES ¥ TELECOMUNICACIONES REALIZADOS BEVED: SESTEN
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS BRINDADOS A LOS EQUIPOS DE 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [COMPUTO, REDES Y TELECOMUNICACIONES PARA MANTENER S5U GPTIMO)
FUNCIONAMIENTO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NOMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO E[ 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
S FORIOLAT IMPLEMENTACION DE REDES Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS /
’ i NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO E| 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
IMPLEMENTACIGN DE REDES ¥ TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS* 100 INDICADOR: PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES SEMESTRAL

3.10 LINEA BASE 3.11META 2023 B L E Ve 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION PTAB ESGO 0
RESPECTO META asta sta /- g
87.09 2022 95 PORCENTAJE G s 7 7
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3R TRIMESTRE | avoTRIMESTRE | PROGRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE TECN!CO,
4.1INDICADOR [MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACION DE REDES Y 0.00 a7.50 0.00 47.50 95.00 PORCENTAIE
TELECOMUNICACIONES REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SOFOR}E‘ECN]CU,
4.2VARIABLEL [MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACION DE REDES Y 0.00 2575.00 0.00 2575.00 5150.00 SERVICIOS
TELECOMUNICACIONES REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
4,3 VARIABLE 2 |MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACION DE REDES Y 0.00 5421.00 0.00 5421.00 5421.00 SERVICIOS
TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS

SEMESTRALY NO HAY AVANCE PROGRAMADO A REPGﬁTAR. 3 Ex

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aTOTRIMESTRE | SVANSE | StWHORS
PORCENTAIE DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
5.1INDICADOR |MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACION DE REDES ¥| 0.0 as8s 0.00 - 4885 .
TELECOMUNICACIONES REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
5.2VARIABLE1 |MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACIGN DE REDES Y| 0.0 2648.00 0.00 : 260800 | semiroso anuat
TELECOMUNICACIONES REALIZADOS
NOMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
53VARIABLEZ [MANTENIMIENTO E IMPLEMENTACION DE REDES ¥| 000 5421.00 0.00 5 542100
TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS
ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQU A 5150 SERVICIOS, ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTA DEBIDOA QUE EL COMPONENTE ES|
5.4 JUSTIFICACIONES: TE INDICADOR TIEN A % EQUIVALENTE A | RVI RIMESTRE NO SE R a TE

6.1 NOMBRE DELRESPONSABLE : | LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA 6.2 TELEFONO:  |9B48773050 EXT, 10017
RECTQR DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE  LA|6.4 CORREO
; i ;
GiB.CARADY AHEA FORMACION Y COMUNICACIONES EEcTRONICo;  |horie-terres@hobiernodesolidaridad gob.mx “": terres@gohlemnedesolidarid

M—;J;—:‘, NUES Tt ey ,-/‘)

LIC. GONZALO MARTIN Tqutizs MEDINA
0L0G
COMPINICACIONES

DIRECTOR DE NUEVAS TEC
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYO!
ONS) ALIA MAYOR REPORTAR: TERCERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES EL:;)F:::I?JN 30-09-2023

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTC, AUSTERO Y CERCANC A LA

GENTE.
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR 1,62 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA - 3 SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

RUIERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD (COMPONENTE O 81
ACTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDES Y TELECOMUNICACIONES

- PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE '[ECNICO, REDES Y .
3.LNOMBREDELINDICADOR: | oo NES REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE EL SOPORTE QUE SE BRINDA A LOS USUARIOS EN 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | MATERIA DE EQUIPOS DE COMPUTO Y PROGRAMAS, AS( COMO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDES Y| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL

3.3 FORMULA: TELECOMUNICACIONES REALIZADOS / NUMERU DE SERVICIOS DE SOPORTE|
TECNICO, REDES Y TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS * 100 i) ”""::;:::;‘:"’“ HEC PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR

ARNO BASE VALOR VARIACION AcepTABLE | TN CRITICO

85.79

2022 95 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta+/-  [ECTTOR0DNN  Mias de /-

pos. | s | 7 | 7 |

PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIME
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

4.1 INDICADOR PORCENTAIE DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDES i 3544 2344 3.4 951 BOREENTAIE

; Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS ) - = & 3
A 2VARIABLEL NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDES Y Enn

i  TELECOMUNICACIONES REALIZADOS . 950.00 950.00 950.00 3900.00 SERVICIOS

NUMERQ DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDES Y

4.3 VARIABLE 2 TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS 4105.00 4105.00 4105.00 4105.00 4105.00 SERVICIOS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES
T IERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aTOTRIMESTRE | , “HFEE

5.1 nbicADoR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDES - ek

J Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS ; il bl - 183
s.2vARiApie 1 |OMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDESY| . —— 5 i S

: TELECOMUNICACIONES REALIZADOS : el e - et A
s.3vamiagie2 |NVOMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, REDESY| - — — o

i TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS : : : - :

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 3900 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 950 SERVICIOS DE LOS 950
SERVICIOS PROGRAMADOS. EL RESULTADO OBTENIDO ES DEL 23.14%, ALCANZANDOSE LA META SATISFACTORIAMENTE.

N R
6.2 TELEFONO:  |9848773050 EXT. 10017

DI 0 DE} NUEVAS TECNOLOGIAS - DE = LA| 6.4 CORREQ>
B H e (A b 3 I A @g i gob.|
6.3 CARGO Y AREA Iﬁ;ﬂ#lfm V}OMUNICACIDNES y ELECTRONICO: onzalo.torres@gobiernodesolidaridad.gob.mx
LIC. GONZALO MARTIN TO] nzsmzzjhn 1T T 4
DIRECTOR DE NUEVAS TECMNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y MTRO, JOSE IGNACIO MORENG ALPUCHE

Formate: DEyS-FT-002

COMUNICACIGNES | ' TAGIAS e eI OFICIAL MAYOR




1,3 TRIMESTRE A

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
. x REPORTAR: LESE
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES ELABORACION: 30-09-2023

1,51 EJEDE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 16,1 EJE DE DESARROLLO PED: S GUAIERNOMONEST S'E :;":'E“c' VERRGANG ALN
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA e HED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA e . SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASf COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

v [ Ri

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANGS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

|_'wﬁnuu:
2.2 CLAVE DEL PP: PPI11 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [cOMPONENTE O | 82

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES

FI DEL 1

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES 3.4TIPO: GESTION
REALIZADOS
ESTE INDICADOR MIDE EL SERVICIO PREVENTIVO QUE RECIBEN LOS EQUIPOS) 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA

DE COMPUTO ¥ DE TELECOMUNICACIONES PARA QUE NO PRESENTEN FALLAS,
As COMO LA REPARACION DE LOS MISMOS CUANDO YA PRESENTAN ALGUNA)

3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:

FALLA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE

NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥/O CORRECTIVO| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: TRIMESTRAL
= FonME DE EQUIPOS DE COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS / NUMERO

DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DE

EQUIPOS DE COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS *100 3.8 UN“I’:D”] 2:::,;".'““ DEL PORCENTAIE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 312 CALCULO PARAEL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcerTABLE I criTico
93.94 2022 a5 PORCENTAJE BESFETOMEL Hesta/- ‘ NS

PROGRAMADO UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
4,1 INDICADOR | PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO)| 23.81 23.81 23.81 23.81 95.24 PORCENTAJIE
Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS

NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
4,2 VARIABLE 1 |Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y 35.00 35.00 35.00 35.00 140.00 SERVICIOS
TELECOMUNICACIONES REALIZADOS

NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
4,3 VARIABLE 2 |Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y 147.00 147.00 147.00 147.00 147.00 SERVICIOS
TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS

AVANCE
ACUMULADO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE  MANTENIMIENTO
5.1 INDICADOR |PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO 23.81 2517 25.85 - 74.83
Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS

NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
5.2 VARIABLE1 [Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y 35.00 37.00 38.00 - 110.00
 TELECOMUNICACIONES REALIZADOS

SEMAFORO ANUAL

NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO|
5.3VARIABLE2 |¥/O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y| 147.00 147.00 147.00 - 147.00
TELECOMUNICACIONES PROGRAMADOS

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 140 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 38 SERVICIOS DE LOS 35
SERVICIOS PROGRAMADOS, EL RESULTADO OBTgﬂlbD_‘ES-DEij l’5’-3§95 SUPERANDO LA META DEBIO AL AUMENTO DE SOLICITUDES DE FORMATEO DE|
EQUIPOS Y LIMPIEZA DE EQUIPOS E IMPRESORAS;'SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN SEMAFORO ACEPTABLE.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE:  |LIC. G‘)NZA[C‘ MARTIN TORRES MEDINA E}ZTELEFDN&: 9848773050 EXT, 10017

s ARGy ek IREETOR DE RUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION| 6.4 CORREQ . P e T M T
UNICAGIONES pp meerees oo |ELECTRONICO: - - - - B g
e e e o 8 S
L L : el A X
LIC. GONZALO MART|N TORRES MEDINA ‘ N
DIRECTOR DE NUEVAS TECMNOLOGIAS DE LA INFORMACIONY [P [V [0 7 AU AN 20D LAt ms%')':;":ﬂomﬁsga"o Gl Nt
o 5 \:

Formato: DEyS-FT-002 COMUNILACIONES




1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: JERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES EU:'B‘OF:AC;:':N' 30-09-2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED:

2,1 DENOMINACION DEL PP:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR T rtieas 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA i " SERVCIOS
1.5.3 LINEA DEACCION pivp; | 10- MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMD LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: l ACTIVIDAD  |componentEQ I 83
ACTIVIDAD.

2,4 RESUMEN NARRATIVO:

REALIZACION DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE REDES Y TELECOMUNICACIONES

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE REDES Y
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ELECOMUNICACIONES REALIZAGOS 3.4TiPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS NUEVAS INSTALACIONES DE EQUIPOS Y| 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  |HERRAMIENTAS QUE DOTAN DE LOS SERVICIOS DE REDES, INTERNET Y|
TELEFONIA A LAS DEPENDENCIAS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE REOES Y| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TELECOMUNICACIONES ~ REALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION DE REDES Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS *100 3:8UNIDAD DE MED|DA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 3112 CALCULO PARAELINDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACIGN [XGr I RIESGO | CrRITICO
RESPECTO META Hasta +/- M4s de +/-
94.65 2022 95 PORCENTAIE ki 7

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE FROCHAMADD URIDADDE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE
ALINDICADOR | e OMUNICACIONES REALIZADOS 25.00 2333 23.33 2333 95.00 PORCENTAJE
NUMERO DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE REDES Y
AZVARIABLEL (Lo -\ NICACIONES REALIZADOS 300.00 280.00 280.00 280.00 1140.00 SERVICIOS
4.3 VARIABLE 2 NUMERO DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE REDES Y 1700 -
3 TELECOMUNICACIONES REALIZADOS .00 00.00 1200.00 1200.00 1200.00 SERVICIOS

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA

6.2 TELEFONO:

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE AVANCE
ACUMULADO
6.1 NDIcADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE —_— — - _—
L REDES Y TELECOMUNICACIONES REALIZADOS : 5 i - :
c 2 vARIABLE 2 |NUMERO DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE REDESY|
G TELECOMUNICACIONES REALIZADOS 14.00 6200 276,00 g 5300
NUMERO DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACIGN DE REDES V)
SR ] e REALZADS 1200.00 1200.00 1200.00 - 1200.00
ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 1140 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 276 SERVICIOS DE LOS 280
5.4 JUSTIFICACIONES: SERVICIOS PROGRAMADOS. EL RESULTADO OBTENIDO ES DEL 23.00%, NO SE ALCANZG LA META POR UN MINIMO DE SERVICIOS DEBIDO A LA REDUCCION

DE INSTALACIONES DE ANTENAS Y EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES, SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN SEMAFORO ACEPTABLE.

9848773050 EXT. 10017

SEMAFORO ANUAL

SEMAFORO
‘TRIMESTRAL

DIRECTOR DE  NUEVAS

63 CARGOIVIREA: INFORMACION Y COMUNICACIONES

TECNOLOGIAS

. |eecTRONICO:

|

nzalo.torres@gobiernodesolidaridad.gob.m:

—
S

LIC. GONZALO MARTIN JORRES MEDINA
DIRECTOR DE NUEVAS TECMNOLQGIAS DE LA INFORMACION Y
‘COMUNICACIONES

Formato: DEyS-FT-002
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.3 TRIMESTRE A

(o]
REPORTAR: TERCER

OFICIALIA MAYOR

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

1.4 FECHA
ELABORACION:

DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES 30-09-2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

ACCION) PMD:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
SERVCIOS

Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA
TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA

1.6.2 TEMA PED:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS{ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2,2 CLAVE DEL PP:

PP11 2,3 NIVEL MIR: ] COMPONENTE  |cOMPONENTE O | 9

ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB REALIZADOS

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS QUE SE BRINDAN A LOS SISTEMAS DEL 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [H. AYUNTAMIENTO PARA LA BUENA ATENCION A LOS TRAMITES INTERNOS Y
EXTERNOS, AS[ COMO DE LA PAGINA WEB OFICIAL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
| ) 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
A EORIMUER: NUMERO DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB REALIZADOS / NUMERO
¥ ! DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB PROGRAMADOS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL i
INDICADOR: PORGENT
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES SEMESTRAL

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2023 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

VALOR Afi0 BASE VALOR VARIACION XSy RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta+/- [ITECE A Misde+/-
e s * PorcenTie ProG.

| |?:n:'!.(.-'!li!'iwh 'AS PROGRAM

PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB

4.1 INDICADOR 0.00 47.50 0.00 47.50 95.00 PORCENTAJE
REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB

4.2 VARIABLE 1 0.00 1140.00 0.00 1140.00 2280.00 SERVICIOS
REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB

4.3 VARIABLE 2 0.00 2400.00 0.00 2400.00 2400.00 SERVICIOS

PROGRAMADOS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [ .00 o =i
s 1INDICADOR | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SISTEMAS ¥ PAGINA WEB| o — o =i
i R |reauizanos . i i 2 ’ )
NUMERO DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB
5.2 VARIABLE 1 0.00 1234.00 0.00 - 1234.00 SEMAFORO ANUAL
REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SISTEMAS Y PAGINA WEB oo 0008 oon AT
53 VARIABLEZ |00 oh MADOS .00 1 . < i
S (o] BIDO UE EL COMPONENTE ES
N CAC N =3 ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 2280 SERVICIOS, ESTE TRIMESTRE NO SE REPORTA DEBIDO A QI MPONEN

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

SEMESTRAL Y NO HAY AVANCE PROGRAMADO A REPORTAR.

LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10017

-

DIRECTOR DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA ugr’b_RMAqéN s.'a'i_tonneo

i t : s lo.t biernodesolidaridad.gob.
6.3 CARGO Y AREA Y COMUNICACIONES R siien: onzalo.torres@gobiernodesolidaridad.gob.mx
¢ ) vy
P
" 3
[ .
L ra ~
LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA \ L LG
o : - MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE L E
DIRECTOR DE NUEVAS TECMNPLOGIAS DE LA INFORMACION Y { LAYA L | 4MA RB J OFICIAL MAYOR P { o

Formato: DEyS-FT-002
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: Uiz
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES SAERSHA 30-09-2023

ELABORACION:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3.GOBIERNG HONESTg'E:‘T’:TERO FEERCANQ.ALA
1,5.2 PROGRAMA [POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA e bt 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA <ot y SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL,

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [componenteo 9.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O PAGINA WEB

ISTEMAS Y/O PAGI EB|
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | ORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE A S Y/O PAGINA WI 3.471P0; GESTIGN
REALIZADOS
ESTE INDICADOR MIDE EL SOPORTE BRINDADO A LOS USUARIOS EN MATERIA 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |DEL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE TRAMITES Y PAGINA WEB
OFICIAL DEL H. AYUNTAMIENTO 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O PAGINA WeB| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O PAGINA S AONGAG DEMECIABEL
WEB PROGRAMADOS * 100 '
INDICADOR: FORCENTAIE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE

100 2022 95 PORCENTAIE nmi(:‘totzmsm Hasta +/-

CRITICO
Mis de +/-

PROGRAMADO UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O
4.1 INDICADOR PAGINA WEB REALIZADOS 3175 21.16 21.16 21.16 95.24 PORCENTAJE
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O
4.2 VARIABLE 1 PAGINA WEB REALIZADOS 60.00 40.00 40.00 40.00 180.00 SERVICIOS
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O
4.3 VARIABLE 2 4 189.00 189.00 185.00 189.00 189.00 SERVICIOS

PAGINA WEB PROGRAMADOS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | , ive e
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/0 " ras1 .
: PAGINA WEB REALIZADOS 35:98 2 : - '9
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O
SZVARIABLEL |0 on REALIZADOS 68.00 40.00 45.00 - 153.00 SEMAFORO ANUAL
NUMERO DE SERVICIOS DE SOPORTE A SISTEMAS Y/O
5.3 VARIABLE 2 189.00 189,00 189.00 = 189.00

PAGINA WEB PROGRAMADOS

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 180 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 45 SERVICIOS DE LOS 40
5.4 JUSTIFICACIONES: SERVICIOS PROGRAMADOS. EL RESULTADO OBTENIDO ES DE 23.81% SUPERANDO LA META POR UN MINIMO DE SERVICIOS, DEBIDO AL AUMENTO DE LAS
REUNIONES Y MESAS DE TRABAJO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS SISTEMAS, SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN SEMAFORO ACEPTABLE.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC, GONZALO MARTIN TORRES MEDINA 6.2 TELEFONO: (9848773050 EXT. 10017
BRESULBLELY
DIRECTOR DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION| 6.4 CORREO
i : O G2 3 7 lidaridad.gob.
6.3 CARGO Y AREA ¥ COMUNICACIONES i El.EquINlCO: onzalo.torre: oblernodesolidaridad.gob.mx
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1.3 TRIMESTRE A

L1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOI
1 R REPORTAR: TERCERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES EL:I‘!“OF:ATI';N' 30-09-2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

2.1 DENOMINACION DEL PP:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: GENTE
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR 6T 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIGN) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA s : SERVCIOS
153 LINEADE ACHION PMD: 10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS ¥ OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPEfIO MUNICIPAL.

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES ¥ DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2.2 CLAVE DEL PP:

PP11 2.3 NIVEL MIR;

HUMERO DE
ACTIVIDAD COMPONENTED
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:;

REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION ¥ MODIFICACION DE
3.1 NOMBRE DELINDICADOR:  [SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS| 3.4TIPO: GESTION
REALIZADOS
ESTE INIDICADOR MIDE LOS SERVICIOS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE §E DIERGION CHETEIGIA
LOS SISTEMAS DEL H. AYUNTAMIENTO, AS[ COMO EL DESARROLLO Y|
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: L
e INDICAROR: | e CL/IMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS PARA OPTIMIZAR LAS ACTIVIDADES,
TRAMITES Y SERVICIOS BRINDADOS A LOS USUARIOS Y A LA CIUDADANIA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y MODIFICACION DE SISTEMAS| e 2
/O DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS REALIZADOS /| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMERTRA
3.3 FORMULA: NUMERO DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y MODIFICACION DE SISTEMAS|
Y/O DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS PROGRAMADOS * 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL -
100 INDICADOR: PORGENTAIE
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2023 5102 CALCULO PARASEUIDICAD DR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR VARIAGION ACEPTABLE RIESGO CRITICO
RESPECTO META Hasta+/- ENTTTEVANEE  Mésde+/-
87.87 2022 95 PORCENTAJE e

PROGRAMADO UNIDAD DE
AS TRI
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ANUAL s

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y|

4.1INDICADOR |MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y 3121 2128 21,28 21,28 95,04 PORCENTAIE
SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION ¥

4,2VARIABLE 1 |MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y 440.00 300.00 300.00 300.00 1340.00 SERVICIOS
SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION ¥

4.3VARIABLEZ |MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y 1410.00 1410.00 1410.00 1410.00 1410.00 SERVICIOS
SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS PROGRAMADOS

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AGUMULADD TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y|
5.1INDICADOR |MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y 31.35 20.64 19.29 - 71.28
SEGUIMIENTO DE NUEVOS 5ISTEMAS REALIZADOS
NUMERO DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y|
5,2VARIABLE1 |MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y 442,00 291.00 272.00 - 1005.00 SEMAFORO ANUAL
SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS REALIZADOS
NUMERC DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y|
5.3VARIABLE 2 |MODIFICACION DE SISTEMAS Y/O DESARROLLO Y 1410.00 1410.00 1410.00 - 1410.00
SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS PROGRAMADOS
ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% ED.UIVAL%NTE A 1340 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 272 SERVICIOS DE 300
5.4 JUSTIFICACIONES: SERVICIOS PROGRAMADOS, EL RESULTADO OBTENiDD ES DE 19.29% NB SE ALCANZO LA META POR UN MINIMO DE SERVICIOS DEBIDO A LA DISM]NUCION

DE SOLICITUDES DE ALTAS DE NUEVOS USUARIOS DE LOS SISTEMAS, SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN SEMAFORO ACEPTABLE

LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA

9848773050 EXT. 10017 19

Formato: DEyS-FT-002
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR ERCERO
RESPONSABLE REPORTAR: TeReH
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE NUEVAS TECNDLOGIAS DE LA INFORMACIGN Y COMUNICACIONES emonacion; | 20092023

. i 0 Y CERCANO A LA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: S5EDAIERNG HONESTEE:_[:?TER VN
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR 1063 TEMA BED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA ol % SERVCIOS

10. MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASf COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

9.3

HUMERD DE
2.2 CLAVE DELPP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONHENTE O
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION DE CORREOS INSTITUCIONALES

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA WEB OFICIAL Y
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: |11 NISTRACISN DE CORREDS INSTITUCIONALES REALIZADOS SATIRO: GesaN
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE ACTUALIZACION DE TRAMITES E 3.5 DIMENSION: CHENEIR
INFORMACION DE LA PAGINA WEB OFICIAL REQUERIDOS POR LAS)
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |DIFERENTES DEPENDENCIAS, AS| COMO 1OS SERVICIOS DE CORREO)
ELECTRONICO INSTITUCIONAL QUE REQUIEREN LOS USUARIOS DEL H.
AYUNTAMIENTO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA WEB OFICIAL v| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.9 FORMULA: ADMINISTRACION DE CORREOS INSTITUCIONALES REALIZADOS / NUMERO DE|
i ' SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION 2.3 UNIDAG DE MEDIDADEL
DE CORREOS INSTITUCIONALES PROGRAMADOS *100 i b Een PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: SISTEMA HELPDESK DE LA DIRECCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES TRIMESTRAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 912 CALCULO PARA ELINDICAOR 3,13 CRITERIO DE ssmmmmadu
VALOR AND BASE VALOR VARIACION PTAB IESGO. RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- 85 de
95.49 2022 95 PORCENTAIE S 3 5 =
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA
4.1INDICADOR |PAGINA WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION DE CORREQS 23.75 23.75 23.75 23.75 95.00 PORCENTAJE
INSTITUCIONALES REALIZADOS

NUMERO DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA
4.2 VARIABLE 1 |WEB OFICIALY ADMINISTRACION DE CORREOS 190.00 190.00 190.00 190.00 760.00 SERVICIOS
INSTITUCIONALES REALIZADOS

NUMERO DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA
4.3 VARIABLE 2 |WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION DE CORREOS 800,00 800.00 800,00 800.00 800.00 SERVICIOS
INSTITUCIONALES PROGRAMADOS

5, CALENDAR

AVANCE
ACUMULADO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA
5.1INDICADOR |PAGINA WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION DE CORREQS 2375 25.38
INSTITUCIONALES REALIZADOS

NUMERO DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA
5.2VARIABLE1 |WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION DE CORREOS| 190.00 203.00 171.00 - 564.00 SEMAFORO ANUAL
INSTITUCIONALES REALIZADOS

NUMERQ DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION A LA PAGINA
53VARIABLEZ |WEB OFICIAL Y ADMINISTRACION DE CORREOS, 800.00 800.00 800.00 - 800.00
INSTITUCIONALES PROGRAMADOS

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL UN 95% EQUIVALENTE A 760 SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 171 SERVICIOS DE LOS 190
5.4 JUSTIFICACIONES: SERVICIOS PROGRAMADOS. EL RESULTADO OBTENIDO'ES'DE 21,38% NO SE ALCANZO LA META POR UN MINIMO DE SERVICIOS, DEBIDO A LA DISMINUCION
DE SOLICITUDES DE CORREOS INS'ITI'UCIDNALE;IJUEVDS, SIN EMﬁ'A!!GD LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN SEMAFORO ACEPTABLE

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. GONZALO MARTIN TORRES MEDINA 6.2 TELEFONO:  [9848773050 EXT. 10017 ¢ A |
DIRFCTOR\ DE NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA|6.4 CORREO . 5
i : i \ @g I d.gob. S
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

! 1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LATBIMESTRER | recenn
REPORTAR:
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES 1 TECHA BLDE OCIUERE
ELABORACION: 2023
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
; 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
1,5.1 EJE DE DESARROLLOPMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: s
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
3 5_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED:
ACCION) PMD: I _FINANZAS_SA SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 10. REALIZAR AUDITORIAS, REVISIONES Y/O VISITAS DE INSPECCION A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTEO 10
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y LOGISTICAS QUE|
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:
SOLICITAN LAS AREAS A ESTA DIRECCION
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SOLICITUD  DE S NDIDOS/SOLICITUD ~ DE  SERVICIOS > PRECUENGIADEMED ICIN: TRIMESTRAL
ERVICIOS ~ ATE O
3.3 FORMULA: ' .
RECIBIDAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |CARPETA DE OFICIOS RECIBIDOS DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES TRIMESTARL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA ELINDICADDR ‘ 3.13 CﬂITERIODESEMAFORIZACiON =
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RIESGO CRITICO:
| Hastar/ | /
i 3033 -~ PORCENTAIE RESPECTO META Hasta + Masde +/-
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE L e
4,1INDICADOR | PORCENTAJE DE SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS 80.41 80.41 79.60 79.60 80.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE1 |SOLCITUD DE SERVICIOS ATENDIDOS 788.00 788.00 788,00 788.00 3152,00 SERVICIOS
4.3 VARIABLE 2 |SOLCITUD DE SERVICIOS RECIBIDOS 980,00 980,00 990,00 990,00 3940.00 SERVICIOS
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R e AT
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS 85.07 85.75 89.27 - 86.78
5.2 VARIABLE 1 |SOLCITUD DE SERVICIOS ATENDIDOS 1236.00 1342.00 1473.00 - 4051.00
5.3 VARIABLE 2 |SOLCITUD DE SERVICIOS RECIBIDOS 1453.00 1565,00 1650.00 - 4668.00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 80% EQUIVALENTE A 3152 SERVICIOS. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 1473 SERVICIOS ATENDIDOS DE LOS
5.4 JUSTIFICACIONES: 1650 SOLICITUDES RECIBIDAS OBTENIENDO UN AVANCE DEL 89.27% SE SUPERA LA META DEBIDO A QUE SE TUVO UN AUMENTO DE SOLICITUDES POR PARTE
DE LAS DEPENDENCIAS

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; | LIC. JORGE ALBERTO OSTOS MUROZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10108
6.3 CARGO Y-AREA: DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES G CORRED Servicios.generales@gobiernodesolidaridad.gob.mx
ELECTRONICO: ,

\ A i % e ¢ 3 P
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYCR LITRIMESTREA)l  reecen
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES LAFECHAL | 01DECCTUBRE
ELABORACION: 2023
1.5 AUNEAC“)N AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACKjN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
i . CANO
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_ 2 GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1,61 EJE DE DESARROLLO PED: SGOBERNG HONESTZE':?:TERO VCEREANDALA

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
I._F S_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED:
FINANZAS SERVCIOS

ACCION) PMD:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 10. REALIZAR AUDITORIAS, REVISIONES Y/O VISITAS DE INSPECCION A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO DE

2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 101
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ATENDIDOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAIE DE MANTENIMIENTOS EN LAS 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |INSTALACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, ESTE INDICADOR E

DE PORCENTAIE PROMEDIO AL TRIMESTRE 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE

3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL

2.3 FORMULA: SOLICITUDES DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTOS ATENDIDAS, SOLICITUD DE
: = SERVICIOS DE MANTENIMIENTOS RECIBIDAS *100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ik
P

INDICADOR: ORCE E

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CARPETA DE MANTENIMIENTO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.IEI DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR (XTI A CE R TAR L ES IO | CRITICO
RESPECTO META . | Hastas/-  |DONVEGGERVE
0 2023 80 PORCENTAJE PROG. 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
LE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 47O TRIMESTRE A i
4,1 INDICADOR PORCENTAIE. DE SOUCITUDES, DE' SERVICIO) DB 81.82 81.82 81.82 75.00 80.00 PORCENTAJE
: MANTENIMIENTO ATENDIDOS ' + . : ]
TOTAL DE MANTENIMIENTOS A LAS INSTALACIONES MANTENIMIENTO
4,2 VARIABLE 1 REALIZADAS 450.00 450.00 450.00 450.00 1800.00 s
TOTAL DE MANTENIMIENTOS A LAS INSTALACIONES MANTENIMIENTO
4.3 VARIABLE 2 SOLICITADOS 550.00 550.00 550.00 600.00 2250.00 s
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO e STRAL
PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE SERVICIO  DE| o g _y 84.62 e384
5:LINDICADOR |y )2\ TENIMIENTO ATENDIDOS ! . . ) :
TOTAL DE MANTENIMIENTOS A LAS INSTALACIONES 448.00 46400 660,00 fs7s08
5.2 VARIABLE 1 REALIZADAS X L i - L
3 VARIABLE 2 TOTAL DE MANTENIMIENTOS A LAS INSTALACIONES S50 sHSoh 280700 {87500
2 SOLICITADOS j d - - -
SR STrCACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 80% EQUIVALENTE A 1800 MANTENIMIENTOS. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 660 MANTENIMIENTOS DE
; = LOS 780 SOLICITADOS OBTENIENDO UN AVANCE DEL 84.62% SE SUPERA LA META POR LA DEMANDA DE SOLICITUDES POR PARTE DE LAS DEPENDENCIAS,
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JORGE ALBERTO OSTOS MUROZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10108 )
6.3 CARGO Y AREA: 6.4 CORRED) Servicios.generales@gobiernodesolidaridad.gob.mx F ; * A

ELECTRONICO: € LB
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES LA FECHA 03 DEQCIUBRE
ELABORACION: DE 2023
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2023 1,6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
- i CERCANO
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2 GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1,6.1 £JE DE DESARROLLO PED: S BORIEANOHONEST E'EQ%ESTERO Y CERCAND A LA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE - i 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: - - SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 10. REALIZAR AUDITORIAS, REVISIONES ¥/O VISITAS DE INSPECCION A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
- NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD (COMPOMNENTE O 10.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; ATENCION A SERVICIOS DE LOGISTICA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS DE LOGISTICA ATENDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
ENTAJE DE SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS, 35 DIENSION: FFICIENCIA
ESTE INDICADOR MIDE EL PORC GENERALES ATENDIDOS,
; EL INDICADOR:
3.2 DEFINICION DEL INDIC INDICADOR DE PORCENTAJE TRIMESTARL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
A Oreliia SOLICITUD DE SERVICIOS DE LOGISITICAS ATENDIDAS/SOLICITUD DE SERVICIO)|
: g LOGISITCA RECIBIDAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ORCENTALE
INDICADOR;
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | AGENDA DE EVENTOS {TRIMESTRAL) DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 I CALCULD PanA el DiAG e 313 cmslo DSEMAFORlZACiGN
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION Va0 Riesco | GRITICO
RESPECTO META Hastat/e T CE A Masde+/-
0l E .
0 2023 80 PORCENTAI RO, ic iz
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
E
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R MEOIOh
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS DE LOGISTICA
4.1 INDICADOR 87.26 77.25 77.48 78.80 80.00 PORCENTAJE
ATENDIDAS
4.2 VARIABLE 1 |SOLICITUD DE LOGISTICA ATENDIDAS 788.00 788.00 788.00 788.00 3152.00 SOLICITUDES
4.3 VARIABLE 2 |SOLICITUD DE LOGISTICA RECIBIDAS 903,00 1020.00 1017.00 1000.00 3940.00 SOLICTUDES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 00000 Sranloany
o PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS DE LOGISTICA| 67,26 86.08 _ A ]
5.1INDICADOR |, o : . X - 2
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUD DE LOGISTICA ATENDIDAS 788.00 878.00 813.00 - 2479.00
5.3 VARIABLE 2 |SOLICITUD DE LOGISTICA RECIBIDAS 903.00 1020.00 1023.00 - 2946.00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 80% EQUIVALENTE A 3152 SOLICITUDES. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 813 SOLICITUDES ATENDIDAS DE

323 JUSTIFICACIONES: LAS 1023 SOLICITADAS RECIBIDAS OBTENIENDO UN AVANCE DEL 79,47% POR DEMANDA DE SOLICITUDES POR PARTE DE LAS DEPENDENCIAS.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE s [LIC. JORGE ALBERTO 05TOS MUFi0Z 6.2 TELEFONO: | 9848773050 EXT. 10108 .
6.3 CARGO Y AREA: ‘Sﬁ :ﬂi‘{;&t@& ; DIRECION GENERALES :&?ﬂ':‘:;n: Servicios generales@goblernadesolidatidad.gob.mx ! & > ;
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLID

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

ARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

QOFICIALIA MAYOR

1.3 TRIMESTRE A
TERCERO

REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES 1.4 FECHA 01 DE OCTUBRE
ELABORACION: DE 2023

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED;

5. GOBIERNG HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

1.5,2 PROGRAMA {POLITICA DE
ACCION) PMD:

|._FINANZAS_SALUDABLES

1.6.2 TEMA PED:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

10, REALIZAR AUDITORIAS, REVISIONES Y/O VISITAS DE INSPECCION A LAS DEPEN

DENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  [compoNENTE O 11
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS GENERALES PERMANENTES REALIZADOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SERVICIOS GENERALES PERMANENTE REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAIE PROMEDIO DE LOS SERVICIOS) 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
PERMANENTES DE INTENDENCIA Y VIGILANCIA QUE SE BRINDAN EN LOS
32 DEFNICION DEL INDIEADOR: ESPACIOS Y EDIFICIOS PERTENECIENTES AL AYUNTAMIENTO DE MANERA
TRIMESTRAL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: SERVICIOS GENERALES PERMANENTES ATENDIDOS/SERVICIOS GENERALES
d E PERMANENTES PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ORENTATE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |CARPETA DE ROL DE TRABAIO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES TRIMESTRAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3 13 CRITERIODS SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN CRITICO
3
0 2023 100 PORCENTAJE RESPECTO META ] Hasta + Mas de +/-
PROG, 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROfmTLAOO UNIDAD DE MEDIDA
PORCENTAIE DE SERVICIOS GENERALES PERMANENTE
4,1 INDICADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
REALIZADOS
4.2 VARIABLE 1 |SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS 136.00 136.00 136.00 136.00 136.00 SERVICIOS
4,3 VARIABLE 2 |SERVICIOS GENERALES PERMANENTES PROGRAMADOS 136.00 136.00 136.00 136.00 136.00 SERVICIOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
S MDICABOR PORCENTAJE DE SERVICIOS GENERALES PERMANENTE 100,00 100,00 100,00 100,00
i REALIZADOS ’ . . :
5.2 VARIABLE 1 |SERVICIOS GENERALES ATENDIDOS 136.00 157.00 150.00 - 157.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |SERVICIOS GENERALES PERMANENTES PROGRAMADOS 136,00 157,00 150.00 - 157.00
DA ES DEL 100% EQUIVALENTE A 136 SER'
5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA % EQUI VICIOS DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 150 SERVICIOS GENERALES DE

LOS 150 GENERALES PERMANENTE OBTENIENDO UN AVACE DEL 100% ALCANZANDO LA META CORRECTAMENTE

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. JORGE ALBERTO OSTOS MUROZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10108
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES 5:4 CORAED Servicios.generales@gobiernodesolidaridad.gob.mx
ELECTRONICO:
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.3 TRIMESTRE A

OFICIALIA MAYOR TERCERO

REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES LAEEGHA —| LDEOCTUBRE
ELABORACION: DE 2023

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

5. GOBIERNO HONESTG, AUSTERO Y CERCAND A LA

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.6.2 TEMA PED:
SERVCIOS

I._FINANZAS_SALUDABLES

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

10. REALIZAR AUDITORIAS, REVISIONES Y/O VISITAS DE INSPECCION A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 111
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A SERVICIOS DE INTENDENCIA
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE SERVICIOS DE INTENDENCIA ATENDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE SERVICIOS DE LIMPIEZA A LAS) 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |AREAS INTERNAS REALIZADAS, ESTE INDICADOR ES DE PORCENTAIE
PROMEDIO AL TRIMESTRE 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
43 EORMDLA! SERVICIOS DE INTENDENCIA ATENDIDOS/SERVICIOS DE INTENDENCIA|
\ PROGRAMADOS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SR
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CARPETA DE ROL DE TRABAJO DE INTENDENCIA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES TRIMESTRAL (DIGITAL)

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 12 CALETILO FARA L INDICA DS 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION .
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION iz |  RESGD | GRITICO
RESPECTO META | Hasta/-  |NVERGIRYA
(1] 2023 100 PORCENTAJE PROG, 15
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE
S 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e HIEDIDA
4.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE INTENDENCIA ATENDIDAS 100.00 100.00 100,00 100,00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIaBLe 1 | TOTAL DE SERVICIO DE LIMPIEZA A AREAS INTERNAS e i B {660 T
; EALDATDS X .00 A X . SERVICIOS
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE AREAS INTERNAS 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 SERVICIOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0o B et
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE INTENDENCIA ATENDIDAS 100.00 100.00 100.00 - 100.00
TOTAL DE SERVICIO DE LIMPIEZA A AREAS INTERNAS
5.2 VARIABLE 1 105.00 111.00 113.00 - 111.00 SEMAFORO ANUAL
REALIZADOS
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE AREAS INTERNAS 105,00 111.00 113.00 - 111,00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 100% EQUIVALENTE A 105 SERVICIOS DE LIMPIEZA, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 113 TOTAL DE|
SERVICIO ESTO DEBIDO AL AUMENTO DE SOLICITUDES, OBTENIENDO UN AVANCE DEL 100% ALCANZANDO CORRECTAMENTE LA META

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

LIC. JORGE ALBERTO OSTOS MUROZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10108

6.3 CARGO Y AREA:

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

B&E",CTOR DE SERVICIOS GENERALES Servicios.generales@gobiernodesolidaridad.gob.mx
—
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA 01 DE OCTUBRE
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
ol ELABORACION: 2023

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
SERVCIOS

ACCION) PMD:

I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: [ 10. REALIZAR AUDITORIAS, REVISIONES ¥/O VISITAS DE INSPECCION A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 11.2
ACTIVIDAD
2.8 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A SERVICIOS DE VIGILANCIA DE BIENES INMUBLES
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE VIGILANCIA ATENDIDOS 3.4 TIPO: GESTION
i 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE SERVICIOS DE VIGILANCI
3.2 DE :
IR R BIG nOn ATENDIDOS , ESTE INDICADOR ES DE PORCENTAJE PROMEDIO AL TRIMESTRE
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
SERVICIOS  VIGILANCIA  ATENDIDA/SERVICIOS ~ DE  VIGILANCIAS
33 FORMEL: PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
SUNIDA PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CARPETA DE ROL DE TRABAJO DE VIGILANCIA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES TRIMESTRAL (DIGITAL)

: ; 1IZACI
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 N2 CALCULD PARATLNDICAD O 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZAC ON
VALOR ANOD BASE VALOR VARIACION ] RIESGO GRITICO
0 2023 100 P—— RESPECTO META Hasta + Masde +/
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AT T
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE VIGILANCIA ATENDIDOS 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 PR AN LN 1.00 31.00 31,00 31,00 31.00 EDIFICIOS
: PROPORCIONADO 3 4 : A :
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EDIFICIOS 31.00 31.00 31,00 31.00 31.00 EDIFICIOS
5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ W0 e
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE VIGILANCIA ATENDIDOS 100,00 100.00 100.00 < 100.00
 UANIEEL TOTAL DE SERVICIOS DE VIGILANCIA A EDIFICIOS — - — _— L
: PROPORCIONADO : : : : ’
5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE EDIFICIOS 31.00 37.00 37.00 - 37.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 100% EQUIVALENTE A 37 SERVICIOS DE VIGILANCIA, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 37 TOTAL DE SERVICIO
VIGILANCIA DE LAS 37 EDIFICIOS PERTRENECIENTES AL AYUNATMIENTO OBTENIENDO UN AVANCE DEL 100%

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC. JORGE ALBERTO 0STOS MUROZ

6.2 TELEFONO:

$848773050 EXT. 10108

6.3 CARGO Y AREA:

DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

Servicios.generales@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIAUA MAYOR I TRIMENIEA TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CAPACITACION 30/09/2023
ELABORACION:

1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO ¥ CERCANO A LA

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD 2t

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

11._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR
ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.6.2 ED:
TEMAR SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

7. DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS, A EFECTO DE MEIORAR LA OPERACION DE LAS AREAS
RESPONSABLES DE TRAMITES Y SERVICIOS, AS COMO LA CALIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTIGN DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

2.2 CLAVE DELPP:

MERD DE
PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |componEnTEO

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

SERVICIOS DE CAPACITACION EJECUTADOS.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3,1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE CAPACITACION 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE CAPACITACIGN IMPARTIDOS A LOS
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  (SERVIDORES PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD PARA SU
MEJOR DESARROLLO EN SUS AMBITOS LABORALES 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
33 TAULL: SERVICIOS DE CAPACITACION EIECUTADOS / SERVICIOS DE CAPACITACION
: J SOLICITADOS® 100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

LEFORD DE INFORMES TRIMESTRAL RESGUARDADO EN LA DIRECCIGN DE CAPACITACION.

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 15 CAl UL P AR R eLinDIeADaR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION 7
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcerTABLE | IS chinco
100 2022 100 PORCENTAIE "LSF::;GT”M "” e ' M“‘ L
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO:::::DO ";‘;;;‘;:‘
4.1 INDICADOR [PORCENTAJE DE SERVICIOS DE CAPACITACION 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 [SERVICIOS DE CAPACITACION EJECUTADOS 99.00 99.00 99,00 99.00 396.00 SERVICIOS
43 VARIABLEZ |SERVICIOS DE CAPACITACION SOLICITADOS 99.00 99,00 99.00 99.00 396.00 SERVICIOS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | cm\;ﬂm T‘;m;?:;
5.1INDICADOR |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE CAPACITACION 100.00 100.00 100.00 - 100.00
5,2 VARIABLE 1 |SERVICIOS DE CAPACITACION EJECUTADOS 66.00 118.00 140,00 = 324.00
5.3 VARIABLE 2 |SERVICIOS DE CAPACITACION SOLICITADOS 66.00 118.00 140.00 324.00 | Bl

5.4 JUSTIFICACIONES:

\

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 396 CAPACITACIONES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 140)
CAPACITACIONES DE LAS 140 SOLICITADAS ALCANZANDO LA META DEL 100%

(
LAY

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL IIESPDNSI\BN

O, ARIADNA PATRICIA VILLALOBOS DIAZ 6.2 TELEFONO: 984-877-30-50 EXT: 10137

6.3 CARGO ¥ AREA: \

6.4 CORREO

DIR.CAPACITACION@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB
ELECTRONICO:

JEFI‘Z OE DEPARTAMENTO-DIRECCION DE CAPACITACION
|

|

A N
4 | T~ E
MTRA. CYNTHIA RDMLIO RAMIREZ MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
DIRECTORA DE CAPACITACION OFICIAL MAYOR

/

ot

Formato: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR I3TAIMESTAER | repceng
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CAPACITACION LTELIA 10/09/2023
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
15,1 £IE DE DESARROLLO PMD: | BJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1,61 £JE DE DESARROLLO PED: 5 GUHIERNG “D"mg'i :lrlgreno YCERCANUALA
155.2 PROGRAMA [POLITICADE | 11._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTR L 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIGN) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA i ¢ SERVCIOS

7. DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS, A EFECTO DE MEIORAR LA OPERACION DE LAS AREAS

#53LBEADE LGN PIMD: RESPONSABLES DE TRAMITES ¥ SERVICIOS, AS{ COMO LA CALIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O I 12.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A TEMAS SOLICITADOS POR LAS DIFERENTES AREAS.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN TEMAS DE CAPACITACION 3.4TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE EL AUMENTO DE LOS TEMAS DE CURSOS, 3.5 DIMENSION: EFICACIA
CONFERENCIAS, TALLERES, PLATICAS, VIDEOCONFERENCIAS, QUE SOLICTAN
LAS DEPENDENCIAS PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

E SGLIBARIBAD 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
SR AL TOTAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS EN TEMAS DE CAPACITACION / TOTAL DE
k . SOLICITUDES RECIBIDAS EN TEMAS DE CAPACITACION® 100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL Ot
INDICADOR: RORCENTAIE
DE CONCENTRAD A I ADES DE CAPACITACION. RESGUARDADO E
3.0 MEDIOS DE VERIFICACIGN: | EFORD. TRIMESTRAL INCENTRADO GLOBAL DE LAS SOLICITUDES DE NECESID ACIGN. RESGUARDADO EN LA DIRECCION DE
CAPACITACION
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 8112 CALCLILD PARA ELINDICABOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION -
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE | TN CRITICO
RESPECTO META Hasta+/= " ITTTIE Y A | A/
100 2022 100 PORCENTAIE Eaagi 0 o0
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Aiine Aesi
PORCENTAIE DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN TEMAS DE s e %
AINDICADOR | oo o 100, .00 100,00 100. 100.00 PORCENTAIE
A 2VARIABLE 1 |TOTALDE SOLICITUDES ATENDIDAS EN TEMAS DE i i o & S i
A CAPACITACION : - < : :
TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN TEMAS DE - i T i i
AIVARIABLEZ |00 o o [ . . .00 ¥ SOLICITUDES
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES IERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE o T
PORCENTAIE DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN TEMAS DE e — {05 Bt |
S INDICADOR | 5oacracién : - d -
gy |TOTAL DE SOUCITUDES ATENDIDAS EN TEMAS OF S i 4 5 T
S2VARIABLEL |0 oo clén ¥ ; .00 - I s
s 3vAmAgLE2 |TOTAL DE SOLCITUDES RECIBIDAS EN TEMAS O 0 - i -
R CAPACITACION : : . ) ’

A ME'F.Q ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 24 TEMAS INTEGRADOS , DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 8 DE LAS 8]

24:LSTIREAUUNES: OLICITADAS ALCANZANDO LA META AL 100%

1 1 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; c\mmnm PATRICIA VILLALOBOS DIAZ 6.2 TELEFONO:  |984-877-30-50 EXT: 10137
|
. |6.4 cormeo
5.3 CARGO Y AREA: IEFE\{)EDIPARM WTO-DIRECCION DE CAPACITACION , |E FRCER DI CAPACITACION@GOBIERNODESOLIDARIDAD, GOB

P )

LY % <

MTRA. CYNTHIA ROMERO RAMIREZ

DIRECTORA DE EAPACITACION =

¢ B MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
: OFICIAL MAYOR

H. AYUHTAMIENTO DE SDLIDARIDAD
DIREGCION DE CAPACITACION 3
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROG '

Formato: DEyS-FT-002 2021 = 2[]24




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR 13 THMESTHEA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE CAPACITACION AARECHe 30/09/2023
ELABORACION:
1.5 AUNEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
4 .G ),
15,1 £JE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD 16,1 EJE DE DESARROLLO PED: 5. GOBIERNO "ongE::J_Em"D Y CERCANO ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | II._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR G Ten P 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA A i SERVCIOS

7. DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS, A EFECTO DE MEJORAR LA OPERACION DE LAS AREAS

5 IO D: <
1.5:3 LINEA DE ACCION PM RESPONSABLES DE TRAMITES ¥ SERVICIOS, AS[ COMO LA CALIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA MUNICIPAL.

2. ALNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 122
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DEL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES,

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION REALIZADO 347IPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA RECEPCION DE LAS SOUICITUDES DEL DIAGNOSTICO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
DE NECESIDADES DE CAPACITACION DE LAS AREAS DEL AYUNTAMIENTO DE
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR:
2 DERNIGIIN DEL SOLIDARIDAD, PARA LA DETENCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION
PARA EL ARO 2023 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
AR PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIGN REALIZADO / PROGRAMA ANUAL DE
: . CAPACITACION PROGRAMADO® 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BoRcEFR
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |LERFORD TRIMESTRAL DE REQUERIMIENTO DE TODAS LAS AREAS RESGUARDADO EN LA DIRECCIGN DE CAPACITACION
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 D CALelio PARR SiNiD aben 313 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AceeTABLE | TN | CRITICD.
RESPECTO META (CTCRVENNN|  Hasta+f-  [ESINFOCTRVE
0 2023 20 PORCENTAIE PROG. 20
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
g { ESTRALES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ailin A
PORCENTAJE DE PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION
4,1 INDICADOR 80.00 0.00 0.00 0.00 80.00 PORCENTAJE
REALIZADO
4.2 VARIABLE 1 [PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION REALIZADD 64.00 0.00 0.00 0.00 §4.00 PROGRAMA
43VARIABLE2 [PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION PROGRAMADD £0.00 0.00 0.00 0.00 80.00 PROGRAMA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
S TR :
METAS TRIMESTRALES IER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | JER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | oobm Sty
x cavor |PONCENTAJE DE PROGRAMA ANUAL DF CAPACITACION - 0 it 2000
ALINDICADOR e n i 17aD0 - ! 5 § -
S.2VARIABLEL |PROGRAMA ANUALDE CAPACITACION REALIZADO 72.00 0.00 0.00 5 72.00 SEMAFQRO ANUAL
53VARIABLE2 |PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION PROGRAMADO 80.00 0.00 0.00 s £0.00

_ LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 80% EQUIVALENTE A 64 TEMAS INTEGRADOS EN EL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION. ESTE INDICADOR SE
5.4 JUSTIFICACIONES: S JCUMPLIO EN EL PRIMER TRIMESTRE, ES POR ELLO QUE YA NO SE CONTINUAN REPORTANDO AVANCES. ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE SE TUVO UN
SEMAFORO EN ACEPTABLE CON LA INTEGRACION DE LOS 72 TEMAS EN EL PROGRAMA ANUAL

ey 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: \C. ANADNA PATRICIA VILLALOBOS DIAZ 6.2 TELEFONO:  [984-877-30-50 EXT: 10137
\
6.3 CARGO Y AREA: £:4 CORGED DIR.CAPACITACION @ GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB

ELECTRONICO: & n

-
MYRA. CYNTHIA ﬁbmm;{ RA\jN\.I}E =2 MTRO. IOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE .
DIRECTORA DE CAPACITACIAN. - W OFICIAL MAYOR a8
ST r

e

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE CAPACITACION
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

OFICIALIA MAYOR

1.3 TRIMESTREA
REPORTAR:

TERCERO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1.5.1 EJE DE DESARROLLOPMD:

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

DIRECCION DEIMAGEN INSTITUCIONAL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.4 FECHA
ELABORACION:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO ALA GENTE.

04/10/23

PMD:

1,5,2 PROGRAMA (POLITICA DEACCION)

111, _PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTO_Y_COMBATE_A
_LA_CORRUPCION

162 TEMAPED:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y SERVCIOS

1.5.3 LINEA DEACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DELOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2. PROMOVER LA ACTUALIZACION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL PARA ARMONIZARLA CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

* |LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTEA 13 BRANDING. EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 4 BRANDING INSTITUCIONALES DELOS 4 PROGRAMADOS OBTENIENDO UN
AVANCE DEL30.77% ALCANZANDO LA META PROGRAMADA.

LIC. PEDRO CILLER DELGADO ORNELAS

2.2 CLAVEDEL PP: pp13 2.3 NIVELMIR: coMpoNeNTE  [MMERGRECHFRENES 13
2.4 RESUMEN NARRATIVO: BRANDING INSTITUCIONALES REALIZADOS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE BRANDIG REALIZADOS 3.47IP0: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS BRANDING QUE ENTREGAN A LAS UNIDADES AOMINISTRATIVAS 3.5 DIMENSIGN: EFICIENCIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR: PARA UN BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION, MARCA
Y TODOS LOS ASPECTOS QUE INTERVIENE EN LA IMAGEN INSTITUCIONAL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: TRIMESTRAL
e (TOTAL DE BRANDIG INSTITUCIONALES REALIZADOS / TOTAL BRANDING DE INSTITUCIONALES
: i PROGRAMADOS)*100 -
3.8 UNIDAD DEMEDIDA DEL INDICADOR: PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DEVERIFICACION: CARPETAS DE ARCHIVO DE REPORTES TRIMESTRALES DEL EIERCICIO FISCAL 2023 DE LA DIRECCION IMAGEN INSTITUCIONAL
3.10 LINEA aAssﬁ 3,11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR P T B RGO [
0 2022 100 PORCENTAIE METAPROG, s o 20
PROGRAMADO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE 2D0 TRIMESTRE IERTRIMESTRE ATOTRIMESTRE AL UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR | PORCENTAJE DE BRANDIG REALIZADOS 1538 23.08 30.77 30.77 100.00 PORCENTAJE
4.2VARIABLEL | TOTAL DEBRANDING REALIZADOS 2.00 3.00 2.00 4.00 13.00 BRANDING
43VARIABLE2  |TOTALDEBRANDING PROGRAMADDS 13.00 13.00 13.00 13.00 13.00 BRANDING
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE 200 TRIMESTRE 3ERTRIMESTRE ATOTRIMESTRE | AVANCEACUMULADO | semAroRo TRMESTRAL
5.1INDICADOR | PORCENTAJE DE BRANDIG REALIZADOS 1538 23.08 3077 . 69.23
5.2VARIABLEL  |TOTALDEBRANDING REALIZADOS 2.00 3.00 a.00 = 9.00 SEMAFORO ANUAL
5.3VARIABLEZ  |TOTAL DEBRANDING PROGRAMADOS 13.00 13.00 13.00 13.00

6.3 CARGOY AREA:

DIRECTOR DE IMAGEN INSTITUCIONAL

6.9 CORREQ
ELECTRONICO:

=

T

LIC. PEDRO CILLER DELGADO ORNELAS.
DIRECTOR DEIMAGEN INSTITUCIONAL,

Formato: DEYS-FT-002

H. AYUATAMIENTD

DE SOLIOARIDAD

DIRECCION DE IMAGEN INSTITUCIONAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTAA ROD

2021-2024

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE.

OFICIAL MAYOR,

MBI,




1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EIE DEDESARROLLOPMD:

1. I i) 2

1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR REPORTAR: TERCERO
1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEIMAGEN INSTITUCIONAL ELABORACION: 04/10/23

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LAGENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE ACCION)
PMD:

1ll._PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTO_Y_COMBATE_A
_LA_CORRUPCION

1.6, 2 TEMAPED; 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

2. PROMOVER LA ACTUALIZACION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL PARA ARMONIZARLA CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

GESTION DELOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2,2 CLAVE DEL PP:

2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD AcTviDAD 13.1

PP13 [ [HUMERO DE COMPONENTE O

2.4 RESUMEN NARRATIVO: DISEAIOS INSTITUCIONALES REALIZADOS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE DISERIOS INSTITUCIONALES REALIZADOS 3.4TPO: GESTION
’ . 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR: SE MIDE EL. NUMERO DE DISEROS QUE SOLICITAN LAS DEPENDECNCIAS DEL H. AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
RN, (TOTAL DE DISEROS INSTITUCIONALES REALIZADOS/TOTAL DE DISERIOS INSTITUCIONALES S FRECUENGADEMED CIGN] TRIMESTRAL
= 2 SOLICITADOS) *100
3.8 UNIDAD DEMEDIDA DEL INDICADOR: PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CARPETADE REPORTES DE DISEROS INSTITUCIONALES REALIZADOS POR LA DIRECCION DE IMAGEN INSTITUCIONAL TRIMESTRAL
= 3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULOPARA ELINDICADOR 3.13 cmero DE SEMAFORIZACION
WAL ANOHASE VALOR VARIACION RESPECTO ACERTAB ':‘.’ — 0
i 00 ; - - .
43.4 2022 1 PORCENTAJE METAPROG, 15 20 20
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE 2DOTRIMESTRE IERTRIMESTRE ATOTRIMESTRE "“::::‘:DD UNIDAD DE MEDIDA
4,1 INDICADOR | PORCENTAIE DE DISERIOS INSTITUCIONALES REALIZADOS 19.50 30.50 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2VARIABLEL  |TOTALDE DE DISENOS REALIZADOS 780.00 1220.00 1000.00 1000.00 4000.00 DISEROS
4.3VARIABLEZ | TOTALDE DISEROS PROGRAMADOS 4000.00 4000.00 4000.00 4000.00 4000.00 DISEROS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE 3ERTRIMESTRE ATOTRIMESTRE | AVANCE ACUMULADO | SEMAFORO TRIMESTRAL
5.1INDICADOR  |PORCENTAJE DE DISERIOS INSTITUCIONALES REALIZADOS 19.50 17.95 16.65 = 54.10
5.2VARIABLEL  [TOTAL DE DE DISENOS REALIZADOS 780,00 718.00 666.00 - 2164.00 SEMAFORD ANUAL
5.3VARIABLEZ  |TOTAL DE DISEROS PROGRAMADOS 4000.00 4000.00 4000.00 - 4000.00
B e I CloNES: LAMETA DEESTEINDICADOR ES DEL 100 % CORRESPONDIENTE A 4000 SOLICITUDES DE DISERO, DURANTE £L TERCER TRIMESTRE SE ATENDIERON 666 SOLICITUDES DE 1000 PROGRAMADOS
4 k CORRESPONDIENDOLE A UN 16,65% NO SE LLEGO A LA META DEBIDO A QUE TUVIMOS MENOS SOLICITUDES DE DISEROS, SIN EMBARGO SE OBTIENE UN RANGO DE ACEPTACION FAVORABLE
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : LIC. PEDRO CILLER DELGADO ORNELAS 6.2 TELEFOND; 877 3050 EXT. 10008
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE IMAGEH INSTITUCIONAL A LD imagen. inﬂ itucional @gobiernodesolidaridad.gob. mx
j IELEC!’RGNICD: .

—

LIC, PEDROCILLER DELGADO ORNELAS.
DIRECTOR DEIMAGEN INSTITUCIONAL.

Farmato: DEyS-FT-002

¥
MTRé 10SE IGNACIO MORENO ALPUCHE.
OFICIAL MAYOR.

A
L AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE IMAGEN INSTITUCIONAL
: PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RGO
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1.3 TRIMESTREA

1.5.1 EIE DEDESARROLLOPMD:

EIE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO ALAGENTE.

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIAMAYOR REPORTAR: TERCERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEIMAGEN INSTITUCIONAL A FECEA 04/10/23
i ELABORACION:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE ACCION)

PMD: _LA_CORRUPCIGN

1Il._PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTO_Y COMBATE A

16.2TEM

APED:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DELOS RECURSOS Y SERVCIOS

1.5.3 LINEA DEACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP;

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

2. PROMOVER LA ACTUALIZACION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL PARA ARMONIZARLA CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

5.4 JUSTIFICACIONES:
SUS DISEROS, SEQUEDD EN UNA SEMAFORIZACION

ACEPTABLE.

2.2 CLAVE DEL PP: P13 2.3 NIVEL MIR: AcTVDAD,  |SCIERRARIER 13.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ASESORIAS DEIMAGEN INSTITUCIONAL REALIZADAS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE ASESORIAS REALIZADAS 3.4mPo: GESTION
SE MIDE LA CANTIDAD DE ASESORIAS QUE SE LES BRINDAN A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS| 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR; DEL H. AYUNTAMIENTO, CUANDO SOLICITAN ALGUN TIPO DEAPOYO EN DISERIOS, ESTO AYUDA
ADAR UN SEGUIMIENTO QPORTUNO Y AL BUEN MANEJO DE LAIMAGEN INSTITUCIONAL. 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE ASESORIAS REALIZADAS/TOTAL DE ASESORIAS SOLICITADAS)* 100
3,8 UNIDAD DEMEDIDA DEL INDICADOR: PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CARPETADE REPORTES DE ASESORIAS DE IMAGEN INSTITUCIONAL REALIZADAS POR LA DIRECCION DE IMAGEN INSTITUCIONAL TRIMESTRAL
vAmnz.m LiNEA ansﬂn == 3.11 META 2023 3.12 CALCULOPARA ELINDICADOR 313 .cmmuzswnrommqm
ANOB; VALOR VARIAGION RESPECTO AB a0,
41,77 2022 100 PORCENTAIE META PROG, 15 20 20
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE 2DOTRIMESTRE IERTRIMESTRE ATOTRIMESTRE an:m:::n ® | unipapoe mepiDA
4.1INDICADOR | PORCENTAJE DE ASESORIAS REALIZADAS 22.12 25.00 25.00 27.88 100.00 PORCENTAIE
4.ZVARIABLE1  |TOTAL DEASESORIAS REALIZADAS 553,00 625.00 625.00 697.00 2500.00 ASESORIAS
4,3VARIABLE2  [TOTAL DEASESORIAS SOLICITADAS 2500.00 2500.00 2500.00 2500.00 2500.00 ASESORIAS
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE 2DO0 TRIMESTRE 3ER TRIMESTRE ATOTRIMESTRE | AVANCE ACUMULADO | SEMAFORO TRIMESTRAL
5.1INDICADOR  [PORCENTAJE DE ASESORIAS REALIZADAS 22.12 26.28 29.16 2 77.56
5.2VARIABLEL  |TOTAL DEASESORIAS REALIZADAS 553.00 657.00 729.00 - 1939.00 SEMAFORO ANUAL
5.3VARIABLEZ  |TOTAL DEASESORIAS SOLICITADAS 2500.00 2500.00 2500.00 - 2500.00

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 2500 ASESORIAS. EN ESTE TRIMESTRE SE GENERO UN TOTAL DE 729 ASESORIAS DE625 PROGRAMADAS, CORRESPONDIENTE AUN
29.16%, SE SUPERO LA META DEBIDO A LOS EVENTOS QUE SE PRESENTARON EN ESTE TRIMESTRE DE LAS DISTINTAS AERAS MISMAS QUE TUVIERON MAS ASESORIAS EN CUANTO A COMO REALIZAR|

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : LIC. PEDRO CILLER DELGADO ORNELAS 6.2 TELEFONO: 877 3050 EXT. 10008
6.4 CORREO et i %
B H 6 gen. @g daridad.gob.m:
6.3 CARGO Y AREA DIRECTOR DEIMAGEN INSTITUCIONAL ELEC IcO: |Ima n.institucional @gobiernodesolidaridad.gob. mx

LIC, PEDRO CILLER DELGADO ORNELAS,
DIRECTOR DEIMAGEN INSTITUCIONAL.
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MTRO. }OSE IGNACIO MORENO ALPUCHE.
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LS THIMESTAEA TERCERO
REPORTAR:
1.4FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL ELABORACION: 30/09/2023
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SAGaBIER HONEST:'E:#?TERO ¥ CERCANOALA

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
SERVCIOS

ACCION) PMD: I._FINANZAS_SALUDABLES 1,62 TEMA PED:

1. MEIORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEIO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: =
33 c PUBLICOS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUBUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALIES ¥ DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.

ACTIVIDAD

NOMERG DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |cOMPONENTED 14

2.4 RESUMEN NARRATIVO: CAMPARIAS DE DIFUSION IMPLEMENTADAS.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE CAMPAMNAS DE DIFUSION REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION

3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LAS CAMPAFIAS DE DIFUSION REALIZADAS EN TEMAS

DE SALUD, INFORMATIVAS, PREVENTIVAS Y PROMOCIONALES.

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. > 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 FCHAULAY NUMERO DE CAMPANAS DE DIFUSION REALIZADAS / NUMERO DE|
' i CAMPARIAS DE DIFUSION PROGRAMADAS* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ORDENES DE INSERCION DE LA DIRECCION DE MEOIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTALES REALIZADAS TRISMESTRAL

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

S.10LINEABASE 2 ILMERA 202) 3,12 CALCULO PARA ELINDICADOR HIODE f
VALOR AND BASE VALOR VARIACIGN AcerTABLE  IEENTO-CIE CRITICO
A Hastas | 3
73.47 2022 20 PORCENTAJE Al f LERER/S Mas de+/
. PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
M 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE gy b
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE CAMPARIAS DE DIFUSION REALIZADAS 19.05 23.81 23.81 23.81 90.48 PORCENTAJE
4,2VARIABLE 1 |NUMERO DE CAMPARAS DE DIFUSION REALIZADAS 8.00 10.00 10.00 10.00 38.00 CAMPARAS
4.3 VARIABLE2 | NUMERC DE CAMPAfIAS DE DIFUSION PROGRAMADAS 42.00 42.00 42.00 42.00 42.00 CAMPARIAS

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | cﬁmfo & T‘:::‘g::[
5.1INDICADOR | PORCENTAJE DE CAMPARIAS DE DIFUSION REALIZADAS 19.05 19.05 23.81 : 61.90
5.2VARIABLE1 |NOMERO DE CAMPARIAS DE DIFUSIGN REALIZADAS 8.00 8.00 10.00 . 26.00 SEMAFORO ANUAL
5.3VARIABLEZ | NUMERO DE CAMPARAS DE DIFUSION PROGRAMADAS 42.00 42.00 42.00 - 42.00

ESTE INIDICADOR TIENE COMO META ANUAL 90.48% EQUIVALENTE A 38 CAMPARIAS DE DIFUSION PROGRAMADAS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 10|
5.4 JUSTIFICACIONES: DE 10 PROGRAMADO. EL PORCENTAIE ALCANZADO ES DEL 23.81 % CUMPLIENDO CON LA META DEBIDO A QUE SE CONTABA CON LA INFORMACION
REQUERIDA PARA ACTIVARSE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICABOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10242

DIRECTOR DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES| 6.4 CORREO

DIRMEDISCOMUNICACION@GOBIERNODESOLIDARIDAD. GOB.MX
Y DIFUSIGN GUBERNAMENTAL ELECTRONICO: ISCOMUNICACION G

6.3 CARGO Y AREA:
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C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ
DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION
GUBERNAMENAL

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE \ -
OFICIAL MAYOR P % N i\
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR THHARIER Tereeno
REPORTAR:
. 1.0 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES ¥ DIFUSION GUBERNAMENTAL
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
] 5.60 ONESTO, AUSTERD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EIE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE CALIDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: BIERNO HONE TG:E :15 YCERCANO ALA

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED:
SERVCIOS

ACCION) PMD;

1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDAROSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD: PUBLICOS.

2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOQS, MATERIALIES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.

HUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTED 14.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; CONTRATACION DE SERVICIOS PUBLICITARIOS.

3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE CONTRATOS PUBLICITARIOS REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION

3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PROVEEDORES DE PUBLICIDAD QUE

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

LA OFICIALIA MAYOR FORMALIZA
. 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
) . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
N NUMERO DE CONTRATOS PUBLICITARIOS REALIZADOS/ NUMERD DE .
: : CONTRATOS PUBLICITARIOS PROGRAMADOS* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL wra?
PORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: CONTRATOS PUBLICITARIOS DE LA DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MURNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL REALIZADAS TRIMESTRAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIGN
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION Aceerasle | EEECTECMEM cRmico
RESPECTO META Hasta+/- BT  Masde+/-
'ORCI
100 2022 9 PORCENTAJE e =
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
AS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE oAl Rioith
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CONTRATOS PUBLICITARIOS REALIZADOS 47.73 46.02 114 114 96.02 PORCENTAIE
. CONTRATOS
; NUMERO DE CONTRATOS PUBLICITARIOS REALIZADOS 84.00 | 2.00 2.00 169.00
4.2 VARIABLE 1 81.00 el g
. CONTRATOS
: NUMERO DE CONTRATOS PUBLICITARIOS PROGRAMADOS 6.00 76. I ] .00
4,3 VARIABLE 2 E CONTI 17 176.00 17s8.00 176.00 176. PUBLICITARIOS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AYANEE AEMEORD
ACUMULADO
5.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE CONTRATOS PUBLICITARIOS REALIZADOS 47.73 38,64 455 . 90.51
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE CONTRATOS PUBLICITARIOS REALIZADOS 84.00 68,00 8.00 - 160.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLEZ |NUMERO DE CONTRATOS PUBLICITARIOS PROGRAMADOS 176.00 176.00 176,00 = 176.00

ESTE INIDICADOR TIENE COMO META ANUAL 96.02% EQUIVALENTE A 169 CONTRATOS PUBLICITARIOS PROGRAMADOS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 8 DE 2 PROGRAMADO. EL PORCENTAIE ALCANZADO ES DELA.55% QUEDANDO ARRIBA DE LA META DEBIDO A QUE SE CONTABA CON LA INFORMACION Y
EL PRESUPUESTO REQUERIDO PARA ACTIVARSE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMERE DEL RESPONSABLE : | C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ 6.2 TELEFONO:  |9848773050 EXT 10242
DIRECTOR DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES| 6.4 CORREO
: : IRMEDISCOMUNICACION @GOBIERNODESOLIDARIDAD, GOB.MX
GRRGE AT ¥ DIFUSION GUBERNAMENTAL ELECTRONICO: |~ . - LIDARID
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MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
OFICIAL MAYOR
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C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ s
DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION
GUBERNAMENAL

Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR 1L3TRIMESTREA | rppeppy
REPORTAR:
2 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL
ELABORACION:
1,5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
. 5.G0 2
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: GOBIERNO HGNESTEE;lTJESTERO TCERCANG.ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 1. FINANZAS SALUDABLES g 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: = - SERVCIOS
. MEIO| SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEIO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD; 1. MEIDAAR EL SISTEM ANEIDIEY] ¥ 2
PUBLICOS.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALIES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.
[HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; pPP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componienteo 14.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ELABORACION DE BOLETINES INFORMATIVOS.
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAJE DE ELABORACION DE BOLETINES INFORMATIVOS REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PROCESO DE BOLETINES INFORMATIVAS| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
REFERENTE AL AREA DE PRENSA QUE LA DIRECCION REALIZA RESPECTO A
32 DEFINICION DELINDICADOR: ||\ e LAS ACTIVIDADES QUE EIECUTAN LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
2 ; 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 EOHMULAT MUMERO DE BOLETINES INFORMATIVOS REALIZADOS / NIIMERO DE
! : BOLETINES INFORMATIVOS PROGRAMADOS® 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
BITACORA DE BOLETINE DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES ¥ DIFUSION GUBERN s
A 5 (AREA DE PRENSA) DE LA DIRECCION MUNICA AMENTAL REALIZADA
TRIMESTRAL
3,10 L[NEA BASE 3.11 META 2023 e T o 3.13 CRITERIO DESEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION [N S  RIESGO  RNGIRiee)
- a -
100 2022 % PORCENTAIE RESPECTO META Hasta +/- Hasta +, Mas de +/.
PROG. :
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES AER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aToTRIMESTRE | FhocRAMADO SNIDADDE
ANUAL MEDIDA
1INDIcApoR [TORCENTAE  DE ELABORACION (DE 'BOLETINES 20.83 25.08 25.08 25.08 96.06 PORCENTAJE
A-LINDICADOR | c\an1ATIVOS REALIZADOS : ! ! : / L
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE BOLETINES INFORMATIVOS REALIZADOS 201.00 242.00 242.00 242.00 927.00 BOLETINES
4.3 VARIABLEZ |NUMERO DE BOLETINES INFORMATIVOS PROGRAMADOS 965.00 965.00 965.00 965.00 965.00 BOLETINES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SURNE
ACUMULADO
e INDICADOR |PORCENTAE  DE ELABORACION DE  BOLETINES) — — St B—
. INFORMATIVOS REALIZADOS - ’ - : /
5.2 VARIABLE1 |NUMERQ DE BOLETINES INFORMATIVOS REALIZADOS 201.00 212.00 240,00 2 653.00
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE BOLETINES INFORMATIVOS PROGRAMADOS 965,00 965.00 965.00 v 965.00 fiilee

ESTE INIDICADOR TIENE COMO META ANUAL 96.06% EQUIVALENTE A 927 BOLETINES INFORMATIVOS PROGRAMADAS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 240 DE 242 PROGRAMADO. EL PORCENTAJE ALCANZADO ES DEL 24.87% QUEDANDO DEBAIO DE LA META DEBIDO A QUE NO SE CONTABA CON LA
INFORMACION REQUERIDA PARA ACTIVARSE POR PARTE DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADDR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10242

DIRECTOR DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES| 6,4 CORREQ

6.3 CARGO Y AREA: ¥ DIFUSION GUBERNAMENTAL ELECTRONICO:

DIRMEDISCOMUNICACION@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

4l

]
/) J ]
Y2y .//"53‘ /I-"J\. Cy

C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ
DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACISN MUNICIPALES Y DIFUSION
GUBERNAMENAL

MTRO. JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE RSN
OFICIAL MAYOR ¢ ; :
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

| 1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION.

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LITRIMESTREA | oorrnr
REPORTAR:

. 1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACIGN MUNICIPALES ¥ DIFUSION GUBERNAMENTAL
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
& . GO 0 HONESTO, AUSTERO Y CERCANO
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3 GOBIERNO HON TG'E :15 AlA
1.5.2 PROGRAMA {POLITICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
. ZAS_S, 1.6.2 TEMA PED:
ACCION) PMD: L FIVANZAS SALUDABLES SERVCIOS

. MEIO 13 GESTIO! J 7 0 CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS
1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD: 1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJ I YR RECURSOS

PUBLICOS.
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DEL PP; GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALIES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.
NOMERODE -
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componentea 14.3
AcTviDan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE COBERTURAS DE EVENTOS GUBERNAMENTALES
3. IDENTIFICACION DELINDICADOR =
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE COBERTURAS DE EVENTOS REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE EL CONTROL DE LOS EVENTOS ATENTIDOS, ASI COMO
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [DAR A CONOCER INFORMACION GENERADA DE LAS ACTIVIDADES DEL
GOBIERNO MUNICIPAL 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
NUMERO DE COBERTURAS DE EVENTOS GUBERNAMENTALES REALIZADOS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE  COBERTURAS DE  EVENTOS  GUBERNAMENTALES
PROGRAMADOS® 100 3 BUNIDAI DEMEDIDA DEL PORCENTAJE

INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: LEFORD DE OFICIOS RECIBIDOS DE LA DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERMAMENTAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e A 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR AR BASE VALOR VARIACION a7 Gl RiEsGo  NEITES

RESPECTO META Hasta +/= Mas de +/-
95.97 2022 %0 PORCENTAJE e T
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIM
M ESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e i
4.1 INDICADOR [PORCENTAJE DE COBERTURAS DE EVENTOS REALIZADOS 2252 2252 2252 2252 90.07 PORCENTAIE

2 VARIABLE 1 NOMERD DE CORERTURAS BE EVENTOS 186.00 186.00 186.00 186.00 744.00 COBERTURAS
4 GUBERNAMENTALES REALIZADOS i : : : i

4.3 VARIABLE 2 HOMERD D CORERTURASDE EYERTOS, 826.00 826.00 826.00 826.00 826.00 COBERTURAS
3V GUBERNAMENTALES PROGRAMADOS ' ’ : : .

5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIVESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | , (e il
5.1 INDICADOR | PORCENTAIE DE COBERTURAS DE EVENTOS REALIZADOS 2252 27.97 2191 2 72.40
NAGLELj|[OMERO DE = COBEATURAS  DE EVENTOS| o, 231.00 181.00 598.00 SEMAFORO ANUAL
SR GUBERNAMENTALES REALIZADOS : ! / - 3
by NOMERO DE COBERTURAS DE  EVENTOS| — — — e
-3 VARIABLE 2 | /) g g AMENTALES PROGRAMADOS d ; - - - i

ESTE INIDICADOR TIENE COMO META ANUAL 20.07% EQUIVALENTE A 744 COBERTURAS DE EVENTOS PROGRAMADAS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 181 DE 186 PROGRAMADO. EL PORCENTAJE ALCANZADO ES DEL 21.91% QUEDANDO DEBAIO DE LA META DEBIDO A QUE SE CONTABA CON LAS)
SOLICITUDES DE COBERTURA REQUERIDA PARA ACTIVARSE.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10242

DIRECTOR DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES|6.4 CORREO

. DIRMEDISCOMUNICACION @GOBIERNODESOLIDARII .GOB.MX
Y DIFUSION GUBERNAMENTAL ELECTRGNICO: = 0AD.G

6.3 CARGO Y AREA:

’/’) /] 7} -
U u,/ [0 [ G

C, ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ

DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACIGN MUNICIPALES Y DIFUSION
GUBERNAMENAL

MTRO, JdSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
OFICIAL MAYOR
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR A THMESTRE & TERCERO

REPORTAR:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL T FECHA

ELABORACION:
1.5 AUNEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2029 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
- 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERQO Y CERC.
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: N G’EQTET ANOALA
1.5.2 PROGRAMA [POlfITCA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
. ZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED:
ACCION) PMD; 1 FINANZAS ; SERVCIOS

1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS

15,3 LINEA DE ACCION PMD: POBLICOS,

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PPz GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALIES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2,2 CLAVE DELPP; PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |coMpaNenTED 14.4
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL
3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR;  |PORCENTAIE DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS TRANSMISIONES EN VIVO DE LOS EVENTOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | GUBERNAMENTALES, SESIONES DE CABILDO Y ACCIONES DEL GOBIERNO
MUNICIPAL A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES OFICIALES DEL H.
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL REALIZADOS/ 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3,3 FORMULA; NUMERD DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL PROGRAMADOS* =
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
100
I DICADOR! PORCENTAJE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: PAGINA OFICIAL DE REDES SOCIALES [FACEBOOK) DE LA DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 A A o, 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AN BASE VALOR VARIACIGN AcerTABlE DB~ CRiTico
—_— — pu E— RESPECTO META Hasta +/ Hasta + Mas de +/
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL Y
D CAna | FORCENTAJE: D THENSMIION! DE: EVENTOS ENTIEMEQ 2337 19.93 23.37 23.37 90.03 PORCENTAIE
‘ REAL REALIZADOS e g 4 & &
NUMERO DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL
4.2 VARIABLE 1 68.00 58.00 68.00 68.00 262.00 TRANSMISIONES
REALIZADOS
NUMERO DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL — 29100 Jo1.00 291,00 291,00 . .
A3VARIABLE2 oo o \ADOS ' J ! . : NSMISIONE!
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [ 0o it
PORCENTAJE DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO
S.AINDICADOR oo ™o 17ano0s 2337 18.90 16.15 & 58,42
NUMERO DE TRANSMISIGN DE EVENTOS EN TIEMPO REAL
SZVARIABLEL ooyt oo 68.00 55.00 47.00 5 170,00
NUMERO DE TRANSMISION DE EVENTOS EN TIEMPO REAL 4 o — .
SIVARIABLEZ oo o0 i ros 291.00 291.00 2914 - g

ESTE INIDICADOR TIENE COMO META ANUAL 90.03% EQUIVALENTE A 262 TRANSMISIONES VISUALES PROGRAMADAS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 47 DE 68 PROGRAMADO, EL PORCENTAIE ALCANZADO ES DEL 16.15% QUEDANDO DEBAJO DE LA META DEBIDO A QUE NO SE CONTABA CON LAS|
SOLICITUDES DE TRANSMISION EN VIVO REQUERIDAS PARA ACTIVARSE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10242

DIRECTOR DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES|6.4 CORREO

6.3 CARGO Y AREA; ¥ DIFUSION GUBERNAMENTAL ELECTRONICO:

DIRMEDISCOMUNICACION @GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR L3TRIMESTREA | oooreng
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
o . o 0 Y C (o]
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2 GOBIERNO Y SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: - GORIEAND "QNESTg’E:;'?ER RCEREARDA LA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
A .6.2 TEMA PED:
i, I._FINANZAS_SALUDABLES 1 sERVE0S
1. MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS A EFECTO DE GARANTIZAR UN MANEJO CUIDADOSO Y RESPONSABLE DE LOS RECURSOS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: .
PUBLICOS.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALIES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.
NEMEIO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [componentea 145
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ELABORACION DE CAPSULAS VISUALES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAIE DE CAPSULAS VISUALES ELABORADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA ELABORACIGON DE LAS CAPSULAS DE VISUALES DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
LOS PROGRAMAS Y ACCIONES DEL GOBIERNO MUNICIPAL, DIFUNDIDAS EN
22 DEEINICON DEUINBICADOR: LAS PAGINA WEB Y REDES SOCIALES DEL H. AYUNTAMIENTO DE
S OLIBARIBALL, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
) ) 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
AT NUMERO DE CAPSULAS VISUALES HEALIZADAS / NUMERO DE CAPSULAS
s i VISUALES PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN:  |DISCO DURO DE LA DIRECCION DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES Y DIFUSION GUBERNAMENTAL REALIZADAS TRIMESTRAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AflO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE RIESGO cRiTico
RESPECTO META Hasta +/= Mas de +/-
3] RCENTAIE
86,59 2022 90 POl R m e =
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A ety
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE CAPSULAS VISUALES ELABORADAS 1433 25.23 25.23 25.23 90,01 PORCENTAJE
. CAPSULAS
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE CAPSULAS VISUALES REALIZADAS 142.00 250.00 250.00 250.00 892.00 Ui
A CAPSULAS
4.3VARIABLE2 | NUMERQ DE CAPSULAS VISUALES PROGRAMADAS 991.00 991.00 991.00 991.00 991.00 s
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS i
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | oo e
5,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CAPSULAS VISUALES ELABORADAS - 1433 22.00 1857 5 54.89
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE CAPSULAS VISUALES REALIZADAS 142,00 218.00 184.00 - 544.00 SEMAFORO ANUAL
5.3VARIABLE2 | NUMERO DE CAPSULAS VISUALES PROGRAMADAS 991.00 991.00 591.00 - 991.00

ESTE INIDICADOR TIENE COMO META ANUAL 90% EQUIVALENTE A 892 CAPSULAS VISUALES PROGRAMADAS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 184 DE
5.4 JUSTIFICACIONES: 250 PROGRAMADO. EL PORCENTAIE ALCANZADO ES DEL 18.57% QUEDANDO DEBAIO DE LA META DEBIDO A QUE NO SE CONTABA CON LA SOLICITUD DE|
ELAROCION DE CAPSULAS REQUERIDA PARA ACTIVARSE.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. ARNULFO ASCENCIO GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10242
DIRECTOR DE MEDIOS DE COMUNICACION MUNICIPALES|6.4 CORREO
B o] EAI DIRMEDISCOMUNICACION@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
63 CARGO Y AR ¥ DIFUSION GUBERNAMENTAL ELECTRONICO: B
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y/ EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
! 3 EJERCICIO FISCAL 2028
. it 1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; OFICIALIA MAYOR LITRIMESTREA | opepsy

REPORTAR:
1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS

ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
OBl =
151 EJE DE DESARROLLO ;| 1 SEGURIDAD_Y_CALIDAD_ DE VIDA_PARALAPOBL] | (oo 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO ¥ CERCANO A LA
ACION GENTE.
1.5.2 PROGRAMA {POLITICA DE 5,24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
IV._Ef CREACION 1.6.2 TEMA PED:
& om0 et _EDUCACIGN__CULTURA_Y_RECREA st

7. ORGANIZAR ACTIVIDADES Y/O EVENTOS SOCIALES, CULTURALES, RECREATIVOS, DEPORTIVOS Y TRADICIONALES (USOS Y COSTUMBRES) PARA PROMOVER

.5.3 LINEA DE ACCION PMD;
153 INER PEACHTIUR EMD] LA CONVIVENCIA FAMILIAR, LA INTEGRACION DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS Y DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS EN EL MUNICIPIO.

2. ALINEACIGN AL PROGRANMA PRESURUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HUMERODE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTED 15
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: EVENTOS CALENDARIZADOS REALIZADOS
3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR;  |PORCENTAIE DE LOS EVENTOS CALENDARIZADOS REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA REALIZACION DE LOS EVENTOS CIVICOS Y 3.5 DIMENSIGN: EFICIENCIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |RECRATIVOS CALENDARIZADOS POR PARTE DE LA UNIDAD DE ESPECTACULOS
Y ACTIVIDADES RECREATIVAS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: - SEMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL EVENTOS REALIZADOS/ TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:

ARCHIVO SEMESTRAL DE LEFORTS QUE CONTIENEN FICHAS TECNTC:QS, ACUSES DE OFICIOS, LISTADO IMPRESO DE CORREOS ENVIADOS, ARCHIVOS

i 05 DE VERIFICACION:
A ¥ FOTOGRAFICOS DE LA UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALCULD PANAEUINDICADOR 4 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALCR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE CRiTICO
RESPECTO META Hasta +/- Misde+/-
93.88 2022 100 PORCENTAJE G 7
4 RIO DE METAS P MADAS -
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANDAL MEDIDA
POR 05 EVENTOS CALENDARIZADOS,
4.1 INDICADOR b b U 0.00 5111 0.00 48,89 100.00 PORCENTAIE
REALIZADOS
4,2 VARIABLE 1 |EVENTOS REALIZADOS 0.00 23.00 0.00 22.00 45.00 EVENTOS
4.3VARIABLE 2 |EVENTOS PROGRAMADOS 0.00 45.00 0.00 45.00 45,00 EVENTOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS ;
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | oo oo SR
PORCENTAJE DE LOS EVENTOS CALENDARIZADOS aii — p— —
SLINDICADOR | oo noe X ] X - i
5.2 VARIABLE 1 |EVENTOS REALIZADOS 0.00 22.00 0,00 - 22.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |EVENTOS PROGRAMADQS 0.00 45.00 0.00 - 45.00

LA META ANUAL DEL ESTE INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 45 EVENTOS. ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS EN VIRTUD DE QUE LA

SAMBTIHCACIONES: FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTODEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESP@NSABIE;  |C. JOSE LUIS ARGUELLES GOMZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10153

1 DE LA UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES|6.4 CORREO

nidad.espectaculosgobiernodesolidaridad.gob.mx
RECREATIVAS |erecTRdnico: | sgoble/nodesoldanidad gob.mi
i

6.3 CARGO Y AREA:

% 0 )
Wallig _— _ ¢
C.JOSE LUIS ARGUELLES 2 TlTULAHDIﬂKUNTAMIENIU DE SUUDARIDAD WETRE IS A0 PROREND SR : .
UNIDAD DE ESPECT) EsRECREATVAS — |INIDAD) [IF ESPEDTAEULOS OFICIAL MAYOR e ; :

Y ACTIVIDADES RECREATIVAS <
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RO er
2021 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION
FIGHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR A3THNESTHER TERCERO

REPORTAR:
1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS

ELABORACION:
1,5 ALINEACIGN AL BLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
451 EJEDEDESARROLLOPNID: | E/E—1-SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL ¢ ATIEDEDESARIBIO VED: 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
ACION GENTE.
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE V,_EOUCACION__ CULTURA_Y_RECREACION e 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: — - SERVCIOS

7. ORGANIZAR ACTIVIDADES Y/O EVENTOS SOCIALES, CULTURALES, RECREATIVOS, DEPORTIVOS Y TRADICIONALES (USOS Y COSTUMBRES) PARA PROMOVER

5, (ae] 3
L53LINEADEACCION PMD: ||\ 01 1vENCIA FAMILIAR, LA INTEGRACIGN DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS Y DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS EN EL MUNICIPIO.

2. ALINEAGION AL FROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO OE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTEO 15.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; REALIZACION DE EVENTOS RECREATIVOS

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE EVENTOS RECREATIVOS REALIZADOS 3.4TIPO: . GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE LOS EVENTOS RECREATIVOS QUE 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [SE REALIZAN DENTRO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPALQUE SE
RIGE DENTRO DE EL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: * TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL EVENTOS REALIZADOS/ TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS*100 =
.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
ey PORCENTAIE
FORT UNICO TRIMESTRAL DE ARCHIVOS QUE CONTIENE FICHAS TECNICAS, ACUSES DE OFICIOS GIRADOS DE LA UN uLo ADES|
2.0 MEDIOS DE VERIFICACIGN; | -EFORT UNICOTR al NICAS, A IDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVID,
RECREATIVAS
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 S e e T S T 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcepTABle  IETZISOMM CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
0 2023 100 PORCENTAIE s T
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS 2 !
PROGRAMADO UNIDAD DE
IMESTRALES
METAS TRIMEST| 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE graa EDIER
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EVENTOS RECREATIVOS REALZADOS 1875 25.00 3125 25.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |TOTALEVENTOS REALIZADOS 3,00 4.00 5.00 4.00 16.00 EVENTOS
4,3VARIABLE2 |TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS 16.00 16,00 16.00 16.00 16.00 EVENTOS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS |
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [ 0 000 Sy
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE EVENTOS RECREATIVOS REAUZADOS 1034 25.00 31.25 - 19.67 ACLEALLT
5.2 VARIABLE1 |TOTALEVENTOS REALIZADOS 3.00 4.00 5.00 = 12.00
5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS 29.00 16.00 16.00 - 61.00

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 16 EVENTOS RECREATIVOS. EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON UN TOTAL DE 5 EVENTOS
5.4 JUSTIFICACIONES: RECREATIVOS DE LOS 5 EVENTOS PROGRAMADOS OBTENIENDO UN AVANCE DEL 31.25% CUMPLIENDO CON EL PORCENTAJE ESTABLECIDO EN LA
PROGRAMACION ALOJANDO EN LA SEMAFORIZACION ACEPTABLE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. JOSE LUIS ARGUELLES GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10153
JEFE DE LA UNIDAD DE ESPECTACUI 6.4 CORREO "
Y Idad. taculosgobi desolidaridad.gob.
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2028

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE MNEAQION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; OFICIALIA MAYOR L3TRIMESTREA | _pprcnry
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESPECTACULOS ¥ ACTIVIDADES RECREATIVAS
ELABORACION:

1.5 ALINEACIGN AL RLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

5. GOBIERNG HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
ACION

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.6.2 TEMA PED:
SERVCIOS

IV._EDUCACION__CULTURA_Y_RECREACION

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

7. ORGANIZAR ACTIVIDADES Y/O EVENTOS SOCIALES, CULTURALES, RECREATIVOS, DEPORTIVOS Y TRADICIONALES (USOS Y COSTUMBRES) PARA PROMOVER
LA CONVIVENCIA FAMILIAR, LA INTEGRACION DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS Y DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS EN EL MUNICIPIO.

2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 15.2
AcTWIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE EVENTOS CIVICOS
3. IDENTIFICACION DELINDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAJE DE EVENTOS CIVICOS REALIZADOS 3.4 TIPO; GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE LOS EVENTOS CIVICGS QUE SE| 3.5 DIMENSIGN: EFICIENCIA
3,2 DEFINICION DELINDICADOR:  |REALIZAN DENTRO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPALQUE SE RIGE
DENTRO DE EL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA; TOTAL EVENTOS REALIZADOS/ TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS* 100 SAUNEAD DERIDE,
f A DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
LEFORT UNIC! E ARCHIVOS QUE CONTIENE FICHAS TECNICAS, ACUSES DE OFICIOS GIRADOS DE LA UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: QTRIMETRAL DEARCHIVERN
RECREATIVAS
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 242 CALCULD PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcepTABLE | IO M - (CRITICO
0 2023 100 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta #/- TV Masde+/-
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS 3
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE CHUAL s
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EVENTOS CiVICOS REALIZADOS 24.14 27.59 24.14 24.14 100.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |TOTAL EVENTOS REALIZADOS 7.00 800 7.00 7.00 29.00 EVENTOS
4,3VARIABLE 2 {TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS 29.00 29,00 29.00 29.00 29.00 EVENTOS
5, CALENDARIO BE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | .00 00 e
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EVENTOS CIVICOS REALIZADOS 24.14 27.59 17.24 - 68,97
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL EVENTOS REALIZADOS 7.00 £.00 5.00 20.00
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS 29.00 29.00 29.00 - 29.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 29 EVENTOS CIVICOS. EN ESTE TRIMESTRE SE REAUIZARON UN TOTAL DE 5 EVENTOS CIVICOS
DE LOS 7 EVENTOS PROGRAMADOS OBTENIENDO UN AVANCE DEL 68.97% CUMPLIENDO CON EL PORCENTAJE ESTABLECIDO EN LA PROGRAMACION
ALOJANDO EN LA SEMAFORIZACION ACEPTABLE.

6. RESPONSABLE DIRECTO/DELINDICADOR

6.1 NOMBRE DEL PONSABLE :

C. JOSE LUIS ARGUELLES GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10153

6.3 CARGO Y AREA:

JEFE DE LA UNIDAD DE Esp{mncu@,ﬂwms 6.4 CORREO
Sty

biernodesolidaridad.gob.mx
RECREATIVAS A i ELECTRONICO: s

unidad.espectaculosgo
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023 y

1, DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR
REPORTAR: TERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS LETECHA
ELABORACION:
15/ ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 ‘ 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
EJ GU Al 3 [0} STO, AUS 0 Y Cl
s S s E_1 SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL e DDAt tect 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
ACION GENTE.
15,2 PROGRAMA (POLITICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: IV._EDUCACION__CULTURA_Y_RECREACION 1.6.2 TEMA PED: SERVEIOS

7. ORGANIZAR ACTIVIDADES Y/O EVENTOS SOCIALES, CULTURALES, RECREATIVOS, DEPORTIVOS ¥ TRADICIONALES (USOS Y COSTUMBRES) PARA PROMOVER

.5.3 LINEA DE ACCION PMD:
LESHN A Mp: LA CONVIVENCIA FAMILIAR, LA INTEGRACION DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS Y DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS EN EL MUNICIPIO.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

[NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP11 2.3 NIVEL MIR; ACTIVIDAD  [comraninieo 153
ACTIMIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ELABORACION DEL CALENDARIO DE LOS EVENTOS
3, IDENTIFICACION DELINDICADOR |
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CALENDARIO ELABORADOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE RAMACION DE LOS EVENTOS A REALIZAR EN AEDMEHON FHEIENCIA
LA PROGI (ClO 0
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: |1\ 01y MEDIANTE LA ELABORACION DEL CALENDARID

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE

OTAL DE  CALENDARIO  ELABORADO/TOTAL AR LA A R LEMERICIEH! TRIMESTRAL

T TOT. . /T DE  CALENDARI
PROGRAMADO*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FOREERTATE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION; | LEFORT DE REPORTES TRIMESTRALES RESGUARDADO POR LA UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RRECREATIVAS.
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 e e ol e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcepTABle  IECTETOMNN © CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/2
PORCENTAIE
100 il 100 PROG. 10 15 15
A, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS |
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE TlGAL A

PORCENTAJE DE CALENDARIO ELABORADOS DEL
4.1 INDICADOR MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 PORCENTAIE

4,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CALENDARIO ELABORADO 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 CALENDARIO

4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CALENDARIO PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 CALENDARIO

6. CALENDARIO!DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CALENDARIO ELABORADOS DEL
5.1 INDICADOR MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 100.00 0.00 0.00 - 100.00 -

5.2 VARIABLE1 |TOTAL DE CALENDARIO ELABORADO 1.00 0.00 0.00 - 1.00 SEMAFORO ANUAL

! l
LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DEL 1003 EQUIVALENTE A 1 CALENDARIO. EN ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZO 1 CALENDARIO DE 1 PROGRAMADO

5.4 JUSTIFICACIONES: OBTENIENDO UN AVANCE DEL 100%. SE CUMPLE CON LA META TRIMESTRAL Y ANUAL DEBIDO A QUE SE DEBE PROGRAMAR CON ANTICIPACION LOS EVENTOS|
QUE SE IRAN RALIZANDO EN EL TRANCURSO DEL ARIO

5,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CALENDARIO PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 - 1.00

6. RESRONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. JOSE LUIS ARGUELLES GONZALEZ 6,2 TELEFONO: 9848773050 EXT. 10153

JEFE DE LA UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES|6.4 CORREQ

63 GO Y AREA: unidad.espectaculosgobiernodesolidaridad.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION -
FICHA TECNICA DE INDICADOR -
. EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LOTRIMESTHER, TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR 14 FECHA 04/10/2023
ELABORACION:
_ 1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EIE 2 GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: EORIEEND HUNESTZ'E 2::“5"0 FEERCAND: LA
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | II._GOBIERNO_EFICIENTE__ SIMPLIFICACION_ADMINISTR ek 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA il 5 SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACCION pMD: | 10 MEJORAR LOS PROCESOS AOMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
e : ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTIGN Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.
z 2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |componenteo 16
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO REALIZADOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Y/O CORRECTIVOS A LAS|
A H 4 i
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR NS I ULAES AL A TS 3.47TIPO GESTION
_ |ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS PREVENTIVOS Y/O CORRECTIVOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |REALIZADOS AL PADRON VEHICULAR DEL H. AYUNTAMIENTO DE
SOLIDARIDAD DE MANERA TRIMESTRAL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS ¥ CORECTIVOS REALIZADOS/| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA; SERVICIOS DE  MANTENIMIENTO ~ PREVENTIVOS Y  CORRECTIVOS
<BUCTADDEY100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCERTAlE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ~ |BITACORAS Y OFICIOS DE SOLICITUDES TRIMESTRAL RESGUARDO EN LA UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR
3.10 LiNEA BA.‘iE 3.11 META 2023 312 CALEULO PARA ELINGICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTAD RIESGO R 0
RESPECTO META i Hasta +/- 3s de
p
100 2022 100 ORCENTAJE s = 7 7
5 e ~ 4,CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS % e
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROE:S:‘F Bo UNIDAD DE MEDIDA
_|PORCENTAIE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Y/O
4.1INDICADOR |CORRECTIVOS A LAS UNIDADES  VEHICULARES 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
. REALIZADOS
pLe 1 |TOTALDE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS — S —— — 63000 SERVICIOS
4-2ZVARIABLEL |y 0RRECTIVOS REALIZADOS : - - o g
pLe 2 | TOTAL DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS 550 o i — - .
4.3 VARIA 7 CORRECTIVOS SOLICITADOS : I ! X 630.00 ERVICIOS
: e ‘5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
: T = 2 AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES - 1ER TRIMESTRE | 2D0TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATQ TRIMESTRE | a0 G AESTRAL
PORCENTAIE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Y/O
5.1INDICADOR |CORRECTIVOS A LAS UNIDADES  VEHICULARES 100.00 100.00 100.00 « 100.00
REALIZADOS
A L DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Soannn iR A A S
S2VARIABLEL |y coRRECTIVOS REALIZADOS A : 2 - !
VaRiAgLE 2 |TOTAL DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS 123000 1158.00 I~ i
24 LE2 |y CORRECTIVOS SOLICITADOS i 2 . - 3508,

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DE 100% EQUIVALENTE A 6630 SERVICIOS PREVENTIVOS Y/O CORRECTIVOS . EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 1120
SERVICIOS DE 1120 SERVICIOS SOLICITADOS, OBTENIENDO UN AVANCE DEL 100% , YA QUE ESTE INDICADOR SE MEDIRA TRIMESTRALMENTE ACORDE A LO
QUE VAYA RECBIENDO

5.4 JUSTIFICACIONES:

- 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |SERGIO DE JESUS SOSA PUC 6.2 TELEFONO; 9848773050 EXT 10661
6.4 CORREQ 5 - - e
6.3 CARGO Y AREA: TITULAR DE LA UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR ELECTRONICO parque.vehicular@gobie solidaridad.gob.mx % 3
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR

REPORTAR: TERCERO
1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR 04/10/2023

ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5. GOBIERNO HO“EST‘;;:LT’:TE“U ¥ CERCANC ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTR eI LD 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA 2 L SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESQS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASf COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2,1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO OE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE D 16.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DEL ASEGURAMIENTO DEL PADRON VEHICULAR

= - e 3 : z 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE ASEGURAMIENTO DEL PADRON VEHICULAR REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION

3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE VEHICULOS ASEGURADOS,

PERTENECIENTES AL PADRON VEHICULAR DEL H. AYUNTAMIENTQ

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: ASEGURAMIENTOS REALIZADOS/ASEGURAMIENTOS SOLICITADOS * 100 -
s 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DE
INDICADOR: PORCENTAIE
ARCHI IMESTRAI DE LOS VEHICULOS DEL ESG UE
T e IVOS DIGITALES TR L DE LAS POLIZAS VIGENTES DE PADRON VEHICULAR RESGUARDADOS EN LA UNIDAD DE PARQ
VEHICULAR
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 T 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION -
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION CRITICO
RESPECTO META Mas de+/=
100 2022 100 PORCENTAJE i e i
S 5 4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS Sl : 5 :
: G
METAS TRIMESTRALES | 1ER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROAE“A"LADQ UNIDAD DE MEDIDA
mc.nnoﬁ FORGENTAIE i ASECURAMIENT: OER: WACRRH 100.00 100,00 100.00 100.00 00.00 PORCENTAJE
LA VEHICULAR REALIZADOS : A : - 1004
4.2 VARIABLE 1 |ASEGURAMIENTOS REALIZADOS 56200 3000 28.00 5.00 625.00 ASEGUR’;M'ENTO
4.3 VARIABLE 2 |ASEGURAMIENTOS SOLICITADOS 562,00 30.00 28.00 5.00 625.00 ASEGUR’;M'E"TO
§ 5 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS = 5 :
> E : AVANCE SEMAFORO
ESTRALE:
METAS TRIMESTRALES 1€R TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, 'o0 © e
icanon |FORCENTAIE DE  ASEGURAMIENTO  DEL  PADRON o —_— —_—
SLINDICADOR |y 01y AR REALIZADOS A 009 iy * :
5.2 VARIABLE 1 |ASEGURAMIENTOS REALIZADOS 562.00 1.00 0.00 - 563.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 . | ASEGURAMIENTOS SOLICITADOS 562.00 1.00 0.00 = 563.00

LA META ANUAL DEL INDICADOR ES DE 100% EQUIVALENTE A 562 VEHICULOS ASEGURADOS. EN ESTE TRIMESTRE NO SE REALIZARON NINGUN
5.4 JUSTIFICACIONES: ASEGURAMIENTO, YA QUE ESTE INDICADOR SE MEDIRA TRIMESTRALMENTE ACORDE A LAS SOLICITUDES QUE SE RECEPCIONEN EN ESTA UNIDAD, NO SE
OMITE ACLARAR QUE EN ESTA ACTIVIDAD SIEMPRE SE REBASA EL ACUMULADO YA QUE EN TODO EL ARO SE ADQUIEREN VEHICULOS NUEVOS

i i 5 RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |SERGIO DE JESUS SOSA PUC 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10661
g 6.4 CORREO . N :
6.3 CARGO Y AREA: TITULAR DE LA UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR ELECTRGNICO: parque.vehicular@gobiernodesolidaridad.gob.mx dexic
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR S TRIMESTHER, TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR 04/10/2023
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLD 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: & GORIERNO HONESTEEQLT':TERO e L
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR TR 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA i = SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS ¥ OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

1.5.3 LINEA MD: e
BEACCLON PMD ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTIGN Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 16.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE EMPLACAMIENTOS Y DERECHOS DEL PADRON VEHICULAR
~3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE EMPLACAMIENTO Y DERECHOS PAGADOS DEL PADRON ;
3.1NOMBRE DELINDICADOR: | o000 a0 ce 74005 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE VEHICULOS EMPLACADOS REALIZADOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |PERTENECIENTES AL PADRON VEHICULAR DEL . H AYUNTAMIENTO DE
SOLIDARIDAD 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: EMPLACAMIENTOS REALIZADOS/EMPLACAMIENTOS SOLICITADOS * 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR TAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVOS DIGITALES TRIMESTRAL Y FISICOS DE LAS FACTURAS DEL PADRON VEHICULAR RESGUARDADO EN LA UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION IR CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Masde+/-
0 2022 100 PORCENTAJE Seady ie e
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ]
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R EoA

PORCENTAJE DE EMPLACAMIENTO ¥ DERECHOS
4.1 INDICADOR 0.00 100.00 . 000 0.00 100.00 PORCENTAIE

PAGADOS DEL PADRON VEHICULAR REALIZADOS

4.2 VARIABLE 1 | EMPLACAMIENTOS REALIZADOS 0.00 136.00 0.00 0.00 136.00 EMP""C:M'ENTO

4.3 VARIABLE 2 |EMPLACAMIENTOS SOLICITADOS 0.00 136.00 0.00 0.00 19600 EMPLAC»:MIENTO

R - - 5,CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

T DIEAGOR PORCENTAJE DE EMPLACAMIENTO Y DERECHOS| o6 0.00 0.00 wiib
3 PAGADOS DEL PADRON VEHICULAR REALIZADOS g . o = . -

5,2 VARIABLE 1 |EMPLACAMIENTOS REALIZADOS o.00 0.00 0.00 - 0.00 SEMAFORO ANUAL

5.3 VARIABLE 2 EMPLACAMIENTOS SOLICITADOS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 _

LA META ANUAL ANUAL DE ESTA INDICADOR ES DE 100 % EQUIVALENTE A 136 VEHICULOS EMPLACADOS, EN ESTE TRIMESTRE NO SE EMPLACO NINGUN
5.4 JUSTIFICACIONES: VEHICULO PERTENECIENTE AL MUNICIFIO DE SOLIDARIDAD DE LOS 136 PROGRAMADOS A EMPLACAR, POR MOTIVOS DEL QUE SE EMPLACA POR PADRON

VEHICULAR Y LA MAYORIA DE VEHICULOS MO CUENTA CON DOCUMENTACION COMPLETA, POR TAL MOTIVO NO PROCEDE A LA SOLICITUD EN LAS
; ESTANCIAS CORRESPONDIENTES.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

5.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; | SERGIO DE JESUS SOSA PUC 6.2 TELEFONO:  |9848773050 EXT 10661
6.4 CORREO ) )
6.3 CARGO Y AREA: TITULAR DE LA UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR ECTRONICO: |P2iaue vehicular@gobiernodesolid

AN

SERGIO DE JESUSSOSAPUC / I [ TITULAR DE LA 15 ¢
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR L3TRIMESTREA | _ooocen

REPORTAR:
1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE INVENTARIOS Y ALMACEN 03/10/2073

ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EIE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO peD: HHGRIERNO "DNEST‘G]'E::ESTERO ¥ CERCANO ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLTICA DE 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
I._FINANZAS_SALUDABLES 1.6.2 TEMA PED:
ACCIGN) PMD: - SALUDABLE AR SERVCIOS

15,3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HOMEROD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |componiEnie o 17
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: BIENES MUEBLES REGISTRADOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
3. IDENTIFICACION DEL INbICADDR
POl i -
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: RCENTAJE DE BIENES MUEBLES REGISTRADOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE 3.4 TIPO: GESTION
SOLIDARIDAD
ESTE INDICADOR MIDEN LOS PROCEDIMIENTOS GENERALES SOBRE . 3.5 DIMENSION: EFICACIA
< ADQUISICION,  ENAJENACION, uso, DISFRUTE,  INCORPORACION,
3.2 DEFINICION DEL IND i 5
LONHELINDICAD O DESINCORPORACION, DEPURACION E INVENTARIOS DE LOS BIENES MUEBLES
DEL PATRIMONIO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
2 3.7 FRECUENCIA-DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: BIENES MUEBLES REGISTRADOS/BIENES MUEBLES ADQUIRIDOS*100 7
.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
" INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: LEFORD TRIMESTRAL DE EXPEDIENTES DE REGISTRO DE PROCESOS DE ALTAS Y TRASPASOS DE LA UNIDAD DE INVENTARIOS Y ALMACEN
3.10 LINEA BAS-E 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRIERlD DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AH RIESGO R 0
RESPECTO META Hasta +/- asda
22 PORC
100 20 100 ENTAJE PROG. 10 20 20
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
TRIMESTRALES
METAS 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

PORCENTAIE DE BIENES MUEBLES REGISTRADOS DEL H.

4.1 INDICADOR AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE

4.2 VARIABLE 1 |BIENES MUEBLES REGISTRADOS 654.00 1200.00 1146.00 1000.00 4000.00 BIENES

4.3 VARIABLE 2 |BIENES MUEBLES ADQUIRIDOS 654.00 1200.00 1146.00 1000.00 4000.00 BIENES

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORQ
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

PORCENTAIJE DE BIENES MUEBLES REGISTRADOS DEL H,

5.1INDICADOR AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 100.00 100.00 100.00 ] 100.00

5.2 VARIABLE 1 |BIENES MUEBLES REGISTRADOS 654.00 375.00 766.00 - 1785.00 SEMAFORD ANUAL

5,3 VARIABLE 2 |BIENES MUEBLES ADQUIRIDOS - 654,00 375.00 766.00 - 2 1795.00 ! E(]’
ESTE INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DEL 100% EQUIVALENTE A 4000 REGISTROS DE BIENES MUEBLES. EN ESTE TRIMESTRE SE REGISTRARON
5.4 JUSTIFICACIONES: MEDIANTE LOS PROCEDIMIENTOS DE ALTAS Y TRASPASQS 766 REGISTROS DE 766 REGISTROS ADQUIRIDDS. EL RESULTADO OBTENIDO ES DE UN 100 % DE| ~
AVANCE ‘

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |CEILA GUADALUPE SALAZAR RAMIREZ 6.2 TELEFONO: 9842090213

JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD DE INVENTARIOS|6.4 CORREQ

6.3 CARGO Y AREA:
Y ALMACEN ELECTRONICO:

i

ceila salazar@pobier lidaridad.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD J
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION '
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LITRIMESTREA | epceno
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE INVENTARIOS ¥ ALMACE ~ 44 FecHA 03/10/2023
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
. . 0 HONESTO, AUSTERO Y CERCANG
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD [ 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 7 SOBIERNO HONE TG'E:; ERO Y CERCANO ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE L FINANZAS SALUDABLES T 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: = = SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD; |2, REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEIO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES ¥ DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
HUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTED 17.1
ACTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REAUZACIGN DE LAS VERIFICACIONES FISICAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE VERIFICACIONES FISICAS REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS VERIFICACIONES FISICAS Y DE LAS AREAS QUE LAS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [SOUICITEN, DE  BIENES MUEBLES PROPIEDAD DEL  HONORABLE
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
T TOTAL DE VERIFICACIONES FISICAS REALIZADAS/ TOTAL DE VERIFICACIONES
; : FISICAS PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE VERIFICACIONES FISICAS DE BIENES MUEBLES DE LA UNIDAD DE INVENTARICS ¥ AUMACEN
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALCULO PATR ECINDICADOR = 13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION _CRITICO!]
RESPECTO META Mdsdasls
95,42 2022 100 PORCENTAJE S e o
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES IMESTRE
MET, 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTR SRiaL S
4.1INDICADOR | PORCENTAJE DE VERIFICACIONES FISICAS REALIZADAS 0.00 100,00 0.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE VERIFICACIONES FISICAS REALIZADAS 0.00 158.00 0.00 158.00 158.00 VERIFICACIONES
4.3 VARIABLE 2 | TOTALVERIFICACIONES FISICAS PROGRAMADAS 0.00 158,00 0.00 158,00 158.00 VERIFICACIONES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORQ
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | JERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, v Toros
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE VERIFICACIONES FISICAS REALIZADAS 0.00 100.00 0.00 % 100,00 -
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE VERIFICACIONES FISICAS REALIZADAS 0.00 148.00 0.00 - 148.00 SEMAFORQ AHUAL
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL VERIFICACIONES FISICAS PROGRAMADAS 0.00 148,00 0.00 = 148.00

ESTE INDICADOR TIENE UN PROGRAMADO ANUAL DEL 100% EQUIVALENTES A 316 VERIFICACIONES FISICAS A LAS AREAS ADMINISTRATIVAS. ESTAN)
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADAS 2 VECES AL ANO, ESTE TRIMESTRE NO SE REALIZARON VISITAS DE VERIFICACION DE LO PROGRAMADO S| NO SERA HASTA EL CUARTO
TRIMESTRE PARA CUMPLIR AL 100% PARA ALCANZAR LA META ANUAL

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: | CEILA GUADALUPE SALAZAR RAMIREZ 6.2 TELEFONO: 9842090213

JEFE DE DEPARTAMENTO UNIDAD DE INVENTARIOS |6
6.3 CARGO Y AREA: ENTO DE LA UNI 5.4 CORRED

. " ceila salazar @gobiernodesolidaridad gob.mx
¥ ALMACEN ELECTRONICO:
d
" s 4 7 )
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR LITRIMESTREA | oo oo
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE INVENTARIOS Y ALMACEN 03/10/2023
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL OF DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20232027
, 5. GO
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMO: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBIICOS_DE_CALIDAD | 1,6.1 E1E DE DESARROLLO PED: BOBIERND "O”f”g'E :ﬁ’mm VCERCANO A LA
1.5.2 PROGRAM i s
2 PROGRAMA (POLITICA DE L FINANZAS SALUDAGLES ik 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: - = SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEIO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES ¥ DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

R NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP11 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 17.2
aAcTivinan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION DE REGISTROS DE MATERIALES E INSUMOS DEL ALMACEN
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAIE DE REGISTROS DE MATERIALES E INSUMOS IMPLEMENTADOS 34TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL REGISTRO DE ENTRADAS Y SALIDAS DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | MATERIALES E INSUMOS DEL ALMACEN PARA UN CORRECTO CONTROL DE
LAS SOLICITUDES DE MATERIALES E INSUMOS DE LAS DEPENDENCIAS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
T Rt TOTAL DE REGISTROS IMPLEMENTADOS/ TOTAL DE  REGISTROS|
i = PROGRAMADAS* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS TRIMESTRAL PROGRAMA DE ENTRADAS Y SALIDAS DEL ALMACEN DE LA UNIDAD DE INVENTARIOS Y ALMACEN
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2023 L L 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ==
VALOR AFIO BASE VALOR VARIACION RIESGO CRITECGRNN
8.4 2022 100 PORCENTAIE HELSHEMETA SNdE e A
PROG, 20
4, CALENDARIO DE METAS P DAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
S TRIMESTRALES
META! Tl 1ER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ANUAL prtes
PORCENTAIE DE REGISTROS DE MATERIALES E INSUMOS| — - GG
ALINDICADOR | 0 e TAb0S X 100.00 .00 100.00 X PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |REGISTROS IMPLEMENTADOS 40.00 140.00 180,00 240.00 600.00 REGISTROS
4,3 VARIABLE 2 |REGISTROS PROGRAMADOS 40.00 140.00 180.00 240.00 600.00 REGISTROS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | JER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, o/ S
oicapon |PORCENTAJE DE REGISTROS DE MATERIALES £ INSUMOS) S fiide s e
S-LINDICADOR {001 e penTADOS - g oo . ;
5,2 VARIABLE 1 [REGISTROS IMPLEMENTADOS 40.00 147.00 159.00 - 346.00
5.3 VARIABLE2 |REGISTROS PROGRAMADOS 40.00 147.00 159.00 - 346.00

ES INDICADOR TIENE UNA META AMUAL DEL 100% EQUIVALENTE A 600 REGISTROS. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 159 DE 159 REGISTROS,
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADOS ALCANZANDO UNA META DEI 100% DE AVANCE , CABE MENCIONAR QUE EL INDICADOR VA DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES DE COMPRAS|
QUE SE REQUIERAN.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [CEILA GUADALUPE SALAZAR RAMIREZ 6.2 TELEFONO: 9842090213

JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD DE INVENTARIOS | 6.4 CORREO

" feeita,sal
Y ALMACEN ELECTRONICO; |53

6.3 CARGO Y AREA:

ar @goblemodesolidaridad,pob.my
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: OFICIALIA MAYOR S THIMESTHE A TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE INVENTARIOS ¥ ALMACEN 03/10/2023
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021:2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
. i 0A
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1,6,1 £IE OE DESARROLLO PED: 5+GOBIERNO HGNESTE'E::':TERO FCERGANDALY
55 fmcap ,
1.5.2 PROGRAMA {POLITICA DE (. FINANZAS, SALUDABLES e R 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: | 2. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ
2,1 DENOMINACION DEL PP: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPI1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTEO 173
acivinap
2.4 RESUMEN NARRATIVO: DESINCORPORACION DE BAJAS DE BIENES MUEBLES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE BAJAS DE BIENES MUEBLES DESINCORPORADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAIE DE LOS BIENES MUEBLES DE BAJA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | DESINCORPORADOS DEL SISTEMA OPERGOD QUE ESTA PROGRAMADO 2 -
VECES AL ARIO). 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
P T TOTAL DE REGISTROS DE BAJAS DESINCORPORADAS /TOTAL DE REGISTRO DE
* T BAJAS RECEPCIONADAS*100 . 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ORCERTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |LEFORD TRIMESTRAL EXPEDIENTES DE REGISTROS DE BAJAS DE LA UNIDAD DE INVENTARIOS ¥ ALMACEN
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION —
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ECRTco™
RESPECTO META Masda
0 2023 100 PORCENTAIE onGes o
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
o
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | TROCRAMADO | UNIDAD bE

ANUAL MERIDA

i CIEAD PORCENTAIE DE BAJAS DE BIEMES  MUEBLES) i b 55 con 100.00 PORCENTAIE
.1 INDICADOR DESINCORPORADAS 100. X . X .

4.2 VARIABLE 1 | REGISTROS BAJAS DESINCORPORADAS 400,00 0.00 600.00 0.00 1000.00 BIENES

4.3 VARIABLE 2 | REGISTROS BAJAS RECEPCIONADAS 400.00 0.00 600.00 0.00 1000.00 BIENES

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES L1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD TAIMESTRAL

PORCEMTAJE DE  BAJAS DE  BIENES MUEBLES TR . 00
5.1 INDICADCR DESINCORPORADAS X 0. 100.00 - 100.4

5.2 VARIABLE 1 | REGISTROS BAJAS DESINCORPORADAS 400.00 0.00 877.00 = 1277.00

5.3 VARIABLE 2 | REGISTROS BAJAS RECEPCIONADAS 400.00 0.00 877.00 - 1277.00

ES INDICADOR TIENE UNA META ANUAL DEL 100% EQUIVALENTE A 1000 REGISTROS DE BAJAS. DURANTE ESTE TRIMESTRE SE APERTURARON LAS BAJAS
5.4 JUSTIFICACIONES: PARA SEGUIR CON LO PROGRAMADO, SE SUPERO LA META ANUAL CON 1277 QESINCORPORACIONES DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES RECIBIDAS DE LAS,
AREAS ADMINISTRATIVAS .

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |CEILA GUADALUPE SALAZAR RANMIREZ 6.2 TELEFONO: 984 2090213

JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD DE INVENTARIOS|6.4 CORREQ

6.3 CARGO i 0
A CARGO ¥ AREA ¥ ALMACEN ELECTRONICO:

ceila.salazar @pobiernodosolidaridad pol.mx

MTRO, JOSE IGNACIO MORENO ALPUCHE
OFICIAL MAYOR
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