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“REALIZACION DE GESTIONES DE LOS RECURSOS FISCALES”
Unidad Administrativa: Secretaria de Ordenamiento Territorial
Linea de accion PMD:  3.I1.7. Reforzar el sistema de verificacion y sancién en materia
de ordenamiento urbano y proteccién ambiental, a efecto de
asegurar la preservacion del patrimonio ecoldgico, cuencas y
cenotes del municipio.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Cumplir con los tramites necesarios para llevar a cabo las gestiones de los recursos fiscales
pertinentes para solventar las necesidades para la operatividad interna de la Secretaria de
Ordenamiento Territorial.

Lo anterior que es de suma importancia para poder desempefiar cabalmente las actividades
necesarias para recuperar la rectorfa del Estado en los miltiples aspectos que inciden en el
ordenamiento del territorio, mismos que repercuten en la actividad econémica de los
particulares en los procesos econémicos de produccion y distribucion de bienes y servicios,
que sirvan para robustecer la infraestructura y el ordenamiento territorial, en beneficio de los
ciudadanos solidarenses.

Lo que tendrd como efecto una visién compartida entre los diversos sectores que convergen
en la ordenacion del territorio, para promover un modelo de desarrollo equilibrado y
sostenible, mediante un sistema de planeacion que estructure el territorio en sus distintas
escalas, promoviendo el aprovechamiento del suelo, considerando las vocaciones
productivas, la conservacién ambiental y la seguridad humana.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Elaboracion de oficios, carga en el sistema SIGEM de las solicitudes de pago requeridas para
solventar las necesidades que se requieran para el desempefio y desarrollo de las actividades
necesarias del despacho de la Secretaria de Ordenamiento Territorial.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

Se realizo la carga en sistema de cuatro solicitudes de pago, del consumo de combustible que
realizar los recorridos para llevar a cabo las labores en campo de la Secretaria de
ento Territorial, de la Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia, la Direccion
Wision de Movilidad y la Coordinacion Juridica.
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“ELABORACION DE GESTIONES DE TRAMITES DEL PERSONAL INTERNO

| DE LA SECRETARIA”
Unidad Administrativa: Secretaria de Ordenamiento Territorial
Linea de accion PMD:  3.IL7. Reforzar el sistema de verificacién y sancién en materia

de ordenamiento urbano y proteccién ambiental, a efecto de
asegurar la preservacion del patrimonio ecoldgico, cuencas y
cenotes del municipio. :

Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Realizar los tramites que se requieran tendientes a cubrir las necesidades del personal adscrito
a la Secretaria de Ordenamiento Territorial.

Descripcion del Proyecto /Alctividad:

Lo anterior que es de suma importancia en virtud que es el recurso humano quien desempefia
cabalmente las actividades necesarias para recuperar la rectoria del Estado en los multiples
aspectos que inciden en el ordenamiento del tertitorio, asimismo se encarga de realizar los
procesos internos de atencion a la ciudadania.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:
Elaboracion de oficios, para altas, bajas, movimientos, incapacidades, periodos vacacionales,

permisos, justificaciones, incorporacion al Instituto Mexicano del Seguro Social, solicitudes
de tramites para INFONAVIT, y demas m0v1mlentos requeridos con motivo de la atencidén

- al personal.

SECRETARIA

PLAYA D

En este segundo trimestre se realizaron un total de 37 gestiones relacionadas a la atencién de
temas del recurso humano de la Secretaria de Ordenamiento Territorial, asi como de las

Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia, la Direccion de Supervision de Movilidad y la-

Coordinacion Juridica.

“REALIZACION DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES”
Unidad Administrativa: Secretaria de Ordenamiento Territorial
cion PMD:  3.IL.7. Reforzar el sistema de verificacién y sancion en materia

asegurar la preservacion del patrimonio ecolégico, cuencas y
cenotes del municipio. _
Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

vmw.gobiernodesolidaridcd,gob.mx
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Objetivo de Proyecto/Actividad:

Realizar los tramites que se requieran tendientes a requerir los insumos, herramientas,
maquinas y equipos que se requieren para para la consecucion de metas y objetivos de la
Secretaria de Ordenamiento Territorial.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Los recursos materiales son primordiales y necesarios para llevar a cabo y concretar las
acciones de manera exitosa, necesarias para alcanzar los objetivos propuestos por la
Secretaria de Ordenamiento Territorial para el ejercicio fiscal 2023.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

Para el segundo trimestre se programd realizar 27 gestiones de recursos materiales, siendo

que se realizaron 26 solicitudes debido al retraso de la apertura del sistema SIGEM para la
carga de las requisiciones.

Resultados Obtenidos
Actividades Julio Agosto Septiembre

Realizacion de gestiones de los j

2 1 1
recursos fiscales
Elaboracion de gestiones de
tramites del personal interno de 17 12 8
la secretaria
Realizacion de gestion de los 9 8 9
recursos materiales
Total 28 21 18

Actividades extraordinarias.

Ademas de las metas y objetivos que se programaron para el presente ejercicio fiscal, se
realizan otras actividades derivadas de las facultades indelegables del Titular de 1a Secretaria
de Ordenangi_@fg :Eerritorial.
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»13ERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DICTAMINADOR DE COMERCIO EN
LA ViA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, Q. ROO.

DIA: Lunes 03 de julio de 2023.

HORA: 15 hr.

LUGAR: Salén Oval

»INSTALACION DEL CONSEJO MUNICIPAL DE NOMENCLATURA, NUMEROS Y
SENALIZACIONES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

DIA: Martes 04 de julio de 2023.

HORA:12 hr.

LUGAR: Salén Oval.

»INSTALACION DEL SECRETARIADO TECNICO MUNICIPAL DE GOBIERNO
ABIERTO.

DIA: Miércoles 5 de julio de 2023.

HORA: 13 hr.

LUGAR: Salon Oval.

> REUNI(’)N DE GABINETE.
DIA: Jueves 06 de julio de 2023.
HORA: 17 hr. !

»>2DA SESION ORDINARIA DE LA COMISION AMBIENTAL DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD, Q. ROO.

DIA: Viernes 07 de julio de 2023.

HORA: 11 hr.

LUGAR: Salon de sesiones “Leona Vicario™

»REUNION DE TRABAJO “VENTANILLA DE CONSTRUCCION SIMPLIFICADA”
(VECS).

DIA: Lunes 17 de julio de 2023.

HORA: 13 hr. g

LUGAR: Sala de juntas de Secretaria General.

> pOMISI()N EDILICIA DE DESARROLLO URBANO.
DIA: Viernes 21 de julio de 2023.
HORA: 11 bre .

Dlrecc:én Av CTM entre Av. 115 y 125 norte Mza. 53 Frace. La gran Plaza del Carmen Q. Roo, C.P. 77712
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DIA: Martes 25 de julio de 2023.
HORA: 13 hr.
LUGAR: Sala de transporte ptiblico.

»16TA SESION ORDINARIA DELA COMISION EDILICIA DE OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS

DIA: Miércoles 26 de julio de 2023.

HORA: 16 hr.

LUGAR: Salén de sesiones “Leona Vicario”

»SUBCOMITE SECTORIAL DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS.
DIA: Jueves 27 de julio de 2023.

HORA: 13 hr. ~

LUGAR: Sala de juntas de seguridad publica.

>V SESION PUBLICA SOLEMNE CON MOTIVO DEI, XXX ANIVERSAR_IO DE LA
CREACION DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

DIA: Viernes 28 de julio de 2023.

HORA: 18 hr.

LUGAR: Explanada de la plaza la civica 28 de julio.

En el mes de agosto, se asistié a diferentes eventos, asimismo, se realizaron diversas
actividades extraordinarias, tales como:
h |
»REUNION DE RECAUDACION
DIA: Jueves 03 de agosto de 2023
HORA: 11 hr.

>17 SESION ORDINARIA DE LA COMISION EDILICIA DE OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS DEL H. AYUNTAMIENTO

DIA: Miércoles 16 de agosto de 2023.

HORA:16 hr.

LUGAR: Salén de sesiones “Leona Vicario”

>5ta SESION ORDINARIA DEL SUBCOMITE DE PREVENCION Y COMBATE DE
INCENDIOS AGROPECUARIOS Y FORESTALES DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD
DIA: Marte 22 de

Direcc:dn Av CTM entre Av. 115 y 125 norte Mza. 53 Fracc. La gran Plaza del Carmen Q. Roo, C.P, 77712
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»MESA PLENARIA DE TRABAJO 2023
DIA: Miércoles 30 de agosto de 2023.
HORA:10 hr.

LUGAR: Sal6n Oval

Durante el mes de septiembre, la Titular de la Secretaria de Ordenamiento Territorial,
asisti a los eventos siguientes:

|
»4TA SESION ORDINARIA DEL COMITE DICTAMINADOR DE COMERCIO EN LA
VIA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO,
ADMINISTRACION 2021-2024
DIA: Viernes 01 de septiembre de 2023.
HORA:16 hr.
LUGAR: Salén Oval

»4TA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE TECNICO DEL FIDEICOMISO DE
ADMINISTRACION Y PAGO DEL DERECHO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL.
DIA: Miércoles 06 de septiembre de 2023.

HORA:18 hr.

LUGAR: Leona Vicario.

»SEGUNDA MESA DE TRABAJO DEL COMITE MUNICIPAL PARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES (COMUPRA) 2021-2024.
DIA: Jueves 07 de septiembre de 2023.
HORA:15 hr,
LUGAR: Salén Oval.
|
> VI SESION PUBLICA Y SOLEMNE CON MOTIVO DEL SEGUNDO INFORME DE
GOBIERNO
DIA: Jueves 14 de septiembre de 2023.
HORA:8 hr.
LUGAR: Teatro de la ciudad.

»TERCERA SESION ORDINARIA DEL COMITE MUNICIPAL PARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES (COMUPRA) 2021-2024

DIA: Miércoles 20 de septiembre de 2023,

HORA:17 hr.

LUGAR: Sal¢ al.

Direccién: Av. CTM entre Av. 115 y 125 norte Mza. 53 Fracc. La gran Plaza del Carmen Q. Roo, C.P. 77712
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® Se asisti0 a diversas capacitaciones y mesas de trabajo, convocadas por las diferentes
Dependencias del gobierno municipal.

® Recepcion de documentos, oficios y requerimientos dirigidos a la Secretaria por diversas
autoridades y por derecho de peticion.

e Se realizaron trmites ante distintas 4reas de la administracion publica del municipio de
solidaridad, para dar cabal cumplimiento con respecto al recurso humano, material y fiscal.

Soporte Fotografico:

S -
Se transinlis EHVivGS
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Avance del tercer trimestre
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Avace Anual

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1.1

ACTIVIDAD 1.2

ACTIVIDAD 1.3

, _
0 50 | 100 150 200 250 300

= Prpgram;ido Anual  ®3erTrim. = 2doTrim. ® ler Trim.
l‘.
Elaboré: Lisis Herrera Rodriguez, C inador Operativo.
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LIC. ROCIO BELTRAN-SANCHEZ
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

“TRAMITES EN MATERIA DE DESARROALLO URBANO REALIZADOS”
Unidad Administrativa: Direccién de Desarrollo Urbano y Fisonomia
Linea de acciéon PMD:  3.11.10. Desarrollar programas de capacitacion y mecanismos de
control para el personal que se encarga de verificar la aplicacion
de las normas en materia de ordenamiento urbano.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

OBJETIVO:

La Direccién de Desarrollo Urbano y Fisonomia es la unidad administrativa encargada de
emitir y realizar permisos que tienen como finalidad otorgar una anuencia que brinde una
certeza legal al contribuyente relativo para poder realizar los trabajos de construccion en su
predio ubicado en el Municipio de Solidaridad.

DESCRIPCION:

La direcciéon de desarrollo urbano y fisonomia se encuentra implementando un programa
digital de emision de tramites y permisos con la finalidad de llevar a cabo el registro de
tramites y servicios que presta la Direccion, esto con el objetivo de minimizar los tiempos de
respuesta, asi como acelerar los procesos internos para una mejor gestion implementacion de
una plataforma digital llamada ventanilla digital “Semaforizacion”, por medio de la cual se
gestiona y administra cada uno de los expedientes dentro del sistema, llevando asi una
modernizacién en los tramites y servicios, generando reducciéon de tiempos para los
contribuyentes.

Estos permisos son para los propietarios y/o poseedores que cuenten con predios ubicados
dentro del territorio del Municipio de Solidaridad, donde la peticion versa en materia de
construccién y desarrollo urbano en este municipio. Los tramites se llevan a cabo en el drea
de ventanilla de la Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia en el horario de 09:00 hora
a 13:30 horas.

La demanda ciudadana para la utilizacion de la Ventanilla de Construcciéon Simplificada
(VECS), el propésito de la ventanilla es generar 5 tramites diversos, los cuales aportardn una
reduccion significativa en los requisitos, en el tiempo de respuesta y en la obtencion de las
licencias para el contribuyente.

De aCUEIdO con el Articulo 77 del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica del

Direccién: Av, CTM entre Av. 115y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt. 022, Planta alta, Fracc. La
Teléfono: 9848773050 Ext. 1
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Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia, se auxiliard de las siguientes subdirecciones

en:
Subdireccion Tramites que realizan
Subdireccion de Obras | Tipo de tramites:
Arquitectonicasy |- Licencias de construccidon en todas sus modalidades (obra
Civiles nueva, regularizacion, ampliacion, remodelacion,
modificacion, licencia de construccion para gasera o para
gasolinera, terminacion de obra de la vivienda etc.)
Subdireccion de T1po de tramites:
Espacio Urbano - Licencias de anuncios,
- Constancias de uso de suelo de giro comercial,
- Modificaciones de constancias de uso de suelo de giro
comercial.
Subdireccion de Tipos de tramites:
Planeacion Urbana |- Anuencias de fusion

- Anuencias de Subdivision

' - Autorizacion de Régimen de Condominio

- Autorizacion de Zonificacién y Uso de Suelo

- Cancelacion de Fianza

- Constancias de Municipalizacion

- Constancia de Alineamiento

- Constancia de Numero Oficial Constancia de uso de suelo

- Constancia Municipal de Terminacion de Obra de
Infraestructura

- Constancia Municipal de Terminacion de Obra de
Urbanizacion

- Licencia de Relotificacion

- Licencia de Fraccionamiento

- Licencia de Urbanizacion

- Prototipo de Vivienda.

PARA EL SISTEMA DE VENTANILLA DIGITAL (SEMAFORO)

.!eg(dos los tramites presenc:lales se estan reahzando de manera d1g1ta1 con el fin

Actuag:n

de lofgi |

8 f:no y Fisonomia. Del total del universo de los tramites preSenﬁl%;w

%,
Direccidn; Av. CTM entre Av. 115 y 125 norte, Sup. Mza, 053, Lt, 022, Planta alta, Frace

eléfono: 9848773050
Correo: desarrollou-rrhan:ﬂohﬁw i i’ﬁdd ulﬁﬁ]’ime
m DIRECCION DE DESARROLLO |
mlﬂw@q @w&m&m&m@ L jLany:Eisonomia. £
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digitalizaran el 100% por medio del sistema de ventanilla digital (semaforo) con el objetivo
que el contribuyente pueda mediante el codigo QR, darle seguimiento a cada tramite
ingresado en consecuencia se generan las siguientes tablas;

OBRA NUEVA 59 43 36 138
REGULARIZACION 32 16 23 71
AMPLIACION | 14 14 11 39
MODIFICACION 3 6 13 22
REMODELACION 4 3 6 13
OBRAS PRC')RROG'A 36 22 28 86
AQUITECT()N ICAS DEMOLICION 7 4 15
Y CIVILES BARDA 11 2 8 21
ANTENA 4 0 6
TERMINACION DE
OBRA 80 50 56 186
PERMISO TEMPORAL 3 10 15 28
LICENCIAS DE OBRAS
PUBLICAS 0 i @ o
ANUNCIOS 78 128 166 372
CONSTANCIA DE USO
DE USELO DE GIRO 26 21 17 64
ESPACIO URBANO COMERCIAL
MODIFICACIONES 13 5 13 31
COPIA CERTIFICADADE [ 0 b 5
GIRQ COMERCIAL
ANUENCIA DE FUSION 2 5 2 9
ANUENCIA DE y . :
SUBDIVISION
AUTORIZACION DE
REGIMEN DE 20 23 7
CONDOMINIO i ,
HAVHNTE ‘\}"g‘{‘;\"‘é{ SOLIBARIDAD Direccién: Av. CTM entre Av. 115 y 125 norte, Sup. Mza, 053, Lt. 022,[;11 gg&ﬁi&%@%@; i W
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AUTORIZACION DE
ZONIFICACION Y USO 2 1 2 5
DE SUELO
CANCELACION DE
FIANZA
CONSTANCIA DE
MUNICIPALIZACION
CONSTANCIA DE

NUMERO OFICIAL |
CONSTANCIA DE USO
DE SUELO
CONSTANCIA DE
ALINEAMIENTO
CONSTANCIA
MUNICIPAL DE
TERMINACION DE 0 0 0 0
OBRAS DE
INFRAESTRUCTRUA
CONSTANCIA
MUNICIPAL DE
TERMINACION DE 0 I 0 1
OBRAS DE
URBANIZACION
LICENCIA DE
" RELOTIFICACION
LICENCIA DE
FRACCIONAMIENTO
LICENCIA DE
URBANIZACION
PROTOTIPO DE
VIVIENDA
TOTAL, DE TRAMITES

TOTAL INéRESADOS 542 555 541 1638

127 98 86 311

0 2 0 2

*LA TABLA ES GENERADA CON LOS INGRESOS DE LOS EXPEDIENTES EN EL SISTEMA DE VENTANILLA
DIGITAL (SEMAFORO).

Durante todo el trimestre se reahzaron un total de 1,638 tramites en el periodo del 01 d%‘m{o
di 30 de septlembre del 2023, resaltando que el trdmite mas relevante é@f}‘*‘

Direccién: Av. CTM entre Av, 115 y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt. 022, Plari{a Aﬁkﬁ?ﬂ%bﬁﬁ@%
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TIPOS DE TRAMITES DE JULIO A SEPTIEMBRE 2023

sARDA |
ANTENA |

TERMINACION DE OBRA

rrorrOGA HEE

pemoticion [
ANUNCIOS
consTAnciA b uso DE.. JIFS

osraNveva [HRTR

recuLARIZACION RN
avpuAcion [

mobiricacion [
REMODELACION ]
LICENCIA DE..}

CONSTANCIA DE..J§ -
LICENCIA DE URBANIZACION |
PROTOTIPO DE VIVIENDA |

CONSTANCIA DE...
CONSTANCIA DE NUMERO.. [
CONSTANCIA MUNICIPAL DE...

mMobiFicacioNEs I
CONSTANCIA DE USO DE SUELO

COPIA CERTIFICADA DE GIRO...
AUTORIZACION DE..}

permISO TEMPORAL I
LICENCIAS DE OBRAS PUBLICAS [§
ANUENCIA DE FUSION |
ANUENCIA DE susDIVISION [

AUTORIZACION DE REGIMEN.. I

CANCELACION DE FlanzA

CONSTANCIA MUNICIPAL DE..}
LICENCIA DE RELOTIFICACION

“REALIZACIONES DE INSPECCIONES CLAUSURAS Y DENUNCIAS EN

SEGUMIENTO”
- Unidad Administrativa: Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia
Linea de accion PMD:  3.11.10. Desarrollar.plogramas de capacitacion y mecanismos de

control para el personal que se encarga de verificar la aplicacion
| de las normas en materia de ordenamiento urbano.
Periodo que se informa:  Del: 01 de julio al 30 de septiembre del 2023.

INSPECCIONES Y CLAUSURAS

Descripcion
La DlI‘eCCIOIl De Desarrollo Urbano realiza tareas de inspeccion y vigilancia dentro del
tin io de Solidaridad. Tanto en las inspecciones como las clausuras, el drea de enfog{png
j,os fraccionamientos, colonias, condominios, lotes y viviendas dentro del terryf@'
} pio de solidaridad.

i Direccién: Av, CTM entre Av, 115 y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt. 022, Planta alta, F) al RV ey
= { Teléfono: 984 8#3‘1@3%35 WS! At
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Objetivo. -
Con el objetivo de salvaguardar a la ciudadania realizando tareas de medidas de seguridad y
de proteccion en donde se salvaguarde la integridad fisica del personal de obra y la de los
ciudadanos.

Poblacion objetivo. -

La aplicacion de las medidas de seguridad es a todos y cada uno de los ciudadanos que esta
realizando construcciones o en su caso que realicen actividades que incomoden a los demas
ciudadanos en sus tareas cotidianas. Con el personal calificado se emiten medidas de
seguridad en el sitio y ademads algunas observaciones a tomar en cuenta por el ciudadano.

Resultados:

La coordinacion de inspeccion y vigilancia es la encargada de las inspecciones que se realizan
en la geografia municipal, actualmente se encuentran realizado intervenciones en las colonias
como lo son el Ejido, Ejido Norte, Campestre, ‘entre otras, como los Fraccionamientos de
Villas del Sol II, El Edén Playa, Selvanova Residences, Fraccionamiento Paseo del Sisal y
de mas fraccionamientos que se encuentran en construccion actualmente para este 2023.

Del total acumulado de 83 actividades realizadas por parte de la coordinacion de inspeccion
al trimestre de julio-agosto-septiembre de 2023, se desglosan en 43 inspecciones, 11
clausuras y 29 denuncias ciudadanas atendidas.

En la siguiente tabla se iﬁdica la cantidad de inspecciones clausuras y denuncias
realizadas por mes en la coordinaciéon de inspeccién y vigilancia.

TOTAL, DE TRAMITES DE LA COORDINACION DE INSPECCION Y VIGILANCIA
FA0 0 PERIODO TOTAL
SHRRIBECEION TRAMITE Julio Agosto | Septiembre IEEAMESIES(IS
INSPECCIONES e 13 22 43
COORDINACION CLAUSURAS 2 5 4 11
DE INSPECCION DENUNCIAS 9 8 12 29
Total 83

2 EST,

H, AVUNTANIENTO DE SOLIDAR
Direccién: Av. CTM entre Av. 115 y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt. uzmﬁ@l@ﬁ;ﬂ@%ﬁ&ﬁ%@&é
i 487 éoi
TORIAL ‘ Correo: desarro!lourban;[}:;;os‘léi hﬂDM{nﬁdf\sﬁ"ﬂTAm
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ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

“REGLAMENTACION EN MATEREIA DE PLANEACION URBANA
ELABORADAS”
Unidad Administrativa: Direccién de Desarrollo Urbano y Fisonomia
Linea de acciéon PMD:  3.IL.5. Promover la participacion ciudadana y la inclusién de
expertos en ordenamiento urbano, por medio de los Consejos
Municipales de Ordenamiento Territorial, Ecologico y

Desarrollo Urbano, en la Actualizacion de las disposiciones |

normativas, con una visién integral que tome en cuenta los

aspectos de proteccion ambiental y provision de servicios |

, publicos.
Periodo que se informa: Del: 01 de Juho al 30 de septlembre del 2023.

OBJETIVO:

El municipio dentro de sus obligaciones y sus derechos se encuentra el de formular y aprobar
reglamentos en su jurisdiccion territorial en dichos Reglamentos se fundamentan en muchos
casos tramites y servicios, que proporciona el mismo municipio, mds sin embargo tanto las
leyes como los Reglamentos con el paso del tiempo se vuelven obsoletos y discrepan de la
politica publica haciéndolos arcaicos en su aplicacion.

La propuesta de reformar los Reglamentos de Construccion del Municipio de solidaridad y
Reglamento de anuncios y espectaculares del Municipio de Solidaridad, que como finalidad
cubrir aquellas deficiencias que tienen nuestros actuales ordenamientos, lo que permita el
bien comin en nuestro Municipio. Por ello, son importantes los trabajos realizados por esta
Direccion con las areas involucradas. Es importante que las leyes y reglamentos también
establezcan concordancia con las normas oficiales mexicanas, asi como con la
reglamentacion en materia urbana,

DESCRIPCION:

La Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia, ha iniciado los trabajos de anAlisis,
preparacién, estudio, revisién, trabajo de campo, propuesta y publicacién para la
actualizacion del Reglamento de Construccion del Municipio de solidaridad y Reglamento
de qnunc;los y Espectaculares del Municipio de Solidaridad.

o
g}\?ﬁx @}?te la finalidad de la actuallzacmn de los reglamentos presentara por las

&%ﬁ

Direccién: Av. CTM entre Av, 115y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt, 022, Planta alta, Fra:c1a'6‘ran
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a) Elreglamento actual se presenta obsoleto por més de 12 afios de su publicacion.

b) Que, para mejorar la calidad de vida de los solidarense, teniendo mejores casas
habitables se deberan de revisar los procesos contractivos aplicables en la actualidad.

c¢) Propiciara la creacion de vivienda en el municipio estimando un incremento la cual
superara las 110,641 viviendas que tiene actualmente el municipio en un futuro con
la aplicacion del reglamento de construccion.

d) Propiciara la regularizacion mediante la revision del proyecto arquitecténico y sus
restricciones estableciendo un andlisis a la vivienda dentro del municipio mejorando
la calidad de las construcciones y la habitabilidad dentro de una casa.

e) Se revisaron las figuras juridicas como es el caso de los consejos y de los peritos
responsables de obra y los directores de responsables de obra.

f) Se realiz6 un andlisis de las normas complementarias a implementar en la
actualizacion del reglamento de construccion.

g) Las normas técnicas en materia de proteccion civil vincularlo a las normas vigentes
ya que se van actualizando para que no sean obsoleto en diez afios.

h) Se revisardn los temas en servicios publicos municipales, norma técnicas
complementarias, seguridad estructural, en materia de uso de via publica, entre otros
temas.

RESULTADOS:

REPORTE GRAFICO
Reuniones presenciales
E & FTT n

Durante la reuunion de la comision edilicia de Desarrollo Urbano y Trasporte se acordo d%&
continuidad c‘on‘las reforma del Reglamento de Construccion vigente, asimismo, se pr
caIendarlZ@r Tas-i Esas de trabajo para este fin.

Direccién: Av. CTM entre Av, 115 y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt, 022, Planta alta, Fraccf.&gw
Teléfono: 98 AYSY50 0 2
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En el mismo sentido, durante la sesion se abord6 el tema de la reforma de la normativa estatal
en materia urbana aplicable para el Estado de Quintana Roo, asi como el procedimiento para
su implementacion en el &mbito municipal.

“RECUPERACION EN TENENCIA DE LA TIERRA
DE PREDIOS DESTINADOS A
AREAS DE CESION PARA DESTINOS”

Unidad Administrativa: = Direccién de Desarrollo Urbano y Fisonomia .
Linea de accion PMD:  3.I1.11 Generar un esquema de coordinacion intergubernamental |

para promover la regularizaciéon y atencién de asentamientos

humanos irregulares y la tenencia de la tierra del Municipio de |

Solidaridad. )
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Descripcion .

La Direccion De Desarrollo Urbano y Fisonomia don fundamento en el articulo 76, fraccién
XIV del Reglamento Orgénico de la Administracién Publico del Municipio de Solidaridad
establece dentro de sus facultades y obligaciones coordinar la escrituracién de las areas de
donacion de los fraccionamieptos y en toda la geografia Municipal, las cuales su destino de
dicho espacio publico es de dotar de equipamiento al municipio de solidaridad. con esta Meta
la Direccion dentro del periodo ha recuperado un total de 6 predios con una suma de
62,914.97 m2 de dreas de cesion para destinos y un total de 4 lotes con 55,801.13 metros
cuadrados de vialidad como se marca en la tabla mencionada en los resultados.

DO
\%1“’%0 de tener espacios dedicados a la ciudadania ademds de recuﬁg%% i\
_f}i‘cos que por cumplimiento al articulo 46, 47, 48 y 49 de la ley dq&aw@ﬁes
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urbanisticas del estado de Quintana Roo y dichos predios serdn destinados al Equipamiento
y servicios basicos del propio Municipio de solidaridad.

Resultados.

Actualmente se tiene conocimiento de que se han recuperado un total de 62,914.97 metros
cuadrados de superficie en predios determinados como 4reas de cesion para destinos o
también llamados Donacion y 55,801.13 metros cuadrados de predios considerados como
vialidades publicas, Conforme a la siguiente tabla:

TRASMISION DE AREAS DE CESION PARA DESTINO FINALIZADAS
Nombre del S e S RS Superficie | , . | Superficie

Fraccionamiento | T ropietario Lotes M2 Lotes M2

Consorcio de
Ingenieria 26.63
Paseo Xcacel Thteral SIA. Db 6 62,914.97 3 6,639.17
(V.

TOTAL ' 6 | 162,914.97 3 26,639.17

'n {Rmﬂpmllo Buendia Lic. Rocio Beltran S ﬁ
i¥drrollo Urbano y Secretafia de Ordenamiento=kerritorial

Fisonomia

Direccién: Av. CTM entre Av. 115 y 125 norte, Sup. Mza. 053, Lt. 022, Planta alta, Fracc. La Gran Plaza de la Riviera.
Teléfono: 9848773050 Ext. 10121
Correo: desarrollourbano.fisonomia@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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3. “PROPUESTAS DE MO VILIDAD NO MOTORIZADA”

Unidad Direccién de Supervision de Movilidad
Administrativa: ;
Linea de accion PMD: 9. Realizar los estudios necesarios para mejorar la movilidad urbana

en el municipio a efecto de desarrollar un plan integral de transporte y
movilidad de Playa del Carmen en el que se consideren las principales |
tendencias de crecimiento urbano y movilidad de la poblacién:
A. analizar la factibilidad, costos y beneficios de ampliar la |
infraestructura peatonal, tal como banquetas y otros espacios |
reservados al transito peatonal.
B. analizar la factibilidad, costos y beneficios de impulsar proyectos
de infraestructura de vialidades y modos de transporte alternativos
_ apegados al plan de crecimiento a largo plazo del municipio. |
Periodo que se Del: 01 de julio de 2023 Al: 30 de septiembre de 2023.
informa:

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Verificar que se gestionen proyectos y/o programas que impulsen el sistema integral de
movilidad a través de la creacion de nuevos espacios o la rehabilitacion del aspecto de
calles y avenidas, pasos peatonales, adecuaciones para ciclovias y sefializaciones, entre
otras infraestructuras viales.

Descripcion del Proyecto /Actividad:
Gestion de la Direccion de Supervision de Movilidad con las instancias correspondientes
para colaborar en la mejora o creacién de nuevos espacios, calles, avenidas, pasos

peatonales, entre otras infraestructuras viales.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

el 01 de julio de 2023 al 30 de septiembre del presente afio, la Direccién de
pervision de Movilidad respecto a dos quejas ciudadanas y sus supervisiones
_o"rrespondlentes emltq plopuesta de colocar semaforos u otra senallzacmn \;.(,ml 4@%

H. AYUNTAMIENTO DE SOLI 'AF}HBAD
DIRECCION DE SUPERVISION

DE MOVILIDAD
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
N 2021 - 2024
‘ -
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e Del 01 de julio de 2023 al 30 de septiembre del presente afio, la Direccion de
Supervision de Movilidad respecto a una queja ciudadana ingresada bajo escrito por
el cual exponen que su propiedad cuenta con una rampa de discapacitados y esta
siendo obstruida por cajones para parquimetros, en calle 20 entre 1° Avenida y Sta.
Avenida, Col. Centro, se realizd la inspeccion correspondiente por el cual se
observd que el ciudadano colocé una rampa en via de circulacién en vias de
circulacién sin permisos de la autoridad facultada, el acceso de su propiedad esta
desnivelada, modificé el nivel de banqueta, entre otras anomalias encontradas, por el
cual se le solicita mediante ofici6 retirar la rampa que no cumple con lo establecido
en el Reglamento de Construccion de Solidaridad y se le propuso acercarse a la
dependencia facultada para recibir el permiso correspondiente con la normativa
constructiva idonea.

Tabla 1. Descripcion breve:

Indicador i il Actividad ‘ ' Método aplicado
o Propuesta a la Secretarfa de Seguridad Publica y Transito
Municipal de colocar semaforos o sefialamiento vial en:
e Av. 38 con Av. Paseo del Mayab.
e Avy. CTM con paseo del Mayab.
e Av. 38 con Av. 115.
e Av. 38 con Av. Arco Vial.
e Av. 38 con Av. Chemuyil. ® Recorrido de
3. Propuestas | e Av. 28 de julio entre Av. Marsella con Boulevard Las Palmas | jnspeccién y reporte
de movilidad II. renlizado.
i} . : : : ° Oficio
motorizadas ° Requerimiento a residente con propiedad ubicada en calle 20 entre | o ide
1° Avenida y 5ta. Avenida, Col. Centro, de retirar rampa ¢
construida en via de circulacion, del cual no se apega a los
lineamientos constructivos para ser rampa de discapacitados
.. ademas de no contar con el permiso correspondiente de la autoridad 9;&(%% ;
municipal facultada. g AW ,
: Y
| R s ,
H. RYIHTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

DINECCION DE S
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Soporte Fotografico:

Mo se axibe el pemiso da construcckin clorgado par l& autoridad municipal compalenta da la rampa exstente.

‘4 BINOVANDS AL CHLCLR DIRECCI(-)N DE '
%3 ?% SOLlDAR]DAD SUPERVISION DE MOVILIDAD

COGTIG WD
8, Existon botardos de poste de 70 cm apioximadaments que fodean = (i rampa existante en el sito (véase imagen). Sin
ambargo, en caso de qua sa redisefie una 1ampa en ese punlo con ¢ FEMMISO COrrespoi 1diente, cbslrulran el acceso, y
2023 Afio del 30 oniversario ds la aclialments, invaden via piiblica. No se iia idenlificado al rasponsable da colocar los boleidos da posla an a5 vias da

cion del Municiplo de Solidaridad

circulacian,

PLAYA DEL CARMEN, SOLIDARIDAD A 21 DE SEPTIEMBRE DE 2023
NO. OFICIO: MSOL/SOT/DSM/00662023
ASUNTO: SOLICITUD DE SENALAMIENTO VIAL.

ANEXO1- SOPORTE FOTOGRAFICO DEL EMBOTELLAMIENTO VIAL DE LA AV, 28 DE JULIO
ENTRE AV. MARSELLA Y BOULEVARD LAS PALMAS II.

e L

6, Existo sefialética inslalada en banquela (frenic al portén de accesa dal condemiio) mismo que indica “Ascenso y
deseatién da lurislas’. No exisle dalo del responsable de su instatacidn (paiticular ylo auloridad municipal facuitada),

et
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

3.1. “SUPERVISION DE ESPACIOS CON EQUIPAMIENTO ADECUADO PARA
PERSONAS VULNERABLES”

Unidad Direccion de Supervision de Movilidad

Administrativa: :

Linea de accion PMD: 9. Realizar los estudios necesarios para mejorar la movilidad urbana |
en el municipio a efecto de desarrollar un plan integral de transporte y
movilidad de Playa del Carmen en el que se consideren las principales
tendencias de crecimiento urbano y movilidad de la poblacion:

A. analizar la factibilidad, costos y beneficios de ampliar la
infraestructura peatonal, tal como banquetas y otros espacios
reservados al transito peatonal.

B. analizar la factibilidad, costos y beneficios de impulsar proyectos
de infraestructura de vialidades y modos de transporte alternativos
apegados al plan de crecimiento a largo plazo del municipio.

Periodo que se Del: 01 de julio de 2023 Al: 30 de septiembre de 2023

informa: :

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Verificar que se gestionen proyectos y/o programas que impulsen el sistema integral de
movilidad a través de la creacion de nuevos espacios o la rehabilitacion de estos para
implementar espacios con equipamiento urbano adecuado para personas vulnerables.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Gestion de la Direccion de Sllpcrvisi()n de Movilidad con las instancias correspondientes
para la creacion o mejora de los proyectos con relacion a la gestion de espacios con
equipamiento adecuado para personas vulnerables. Asi como recorridos de supervision en
vialidades para observar su panorama actual y canalizar las deficiencias detectadas a las
dreas facultadas correspondientes para solucion y mejora.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

e Del 01 de julio de 2023 al 30 de septiembre del presente afio, se da seguimiento a dos
__solicitudes ciudadanas de colocar seméforos en 6 puntos debido a la problematica de
owilidad y transito que se suscita en el punto conexién de las vialidades. Esta
¢cion de Supervision de Movilidad procede a supervisar los sitios reahzar_l G
dite corr espondiente a Seguridad Publica y Transito Municipal, del cual se }é@‘
sunto solicitando coadyuvar a lo solicitado por los habitantes de la zon@ﬁ{g‘&’ 7

gmldad‘icl’peaton y del automovilista.

4]
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Toda vez que, con base en lo observado en dichos recorridos de inspeccidn, en efecto se
suscita una problematica en la falta de sefializacion de un elemento vial que controle el
cruce de la circulacion de los vehiculos motorizados y peatones.

Tabla 1. Descripcion breve:
|

Indicador

I Superv151on en 6 vialidades para dar seguimiento
a una queja ciudadana recibida, se llevo a cabo en:

e Av. 38 con Av. Paseo del Mayab.

e Av. CTM con paseo del Mayab.
3.1. Supervision e Av. 38 con Av. 115. e Recorrido
de Espacios con | ° Av. 38 con Av. Arco Vial. fie -
Equipamiento e Av. 38 con Av. Chemuyil. inspeccion y
Adecuado para e o i repqrte
Persnnas 2. Supervision en 1 vialidad para dar seguimiento a reall‘zado.
Vulnerables: una queja ciudadana recibida, se llevo a cabo en: e Oficio

emitido.

e Av. 28 de julio entre Av. Marsella con
Boulevard Las Palmas I1.

. AYUNTAMIENTC DE SOLIDAR]
DIRECCION DE SUPERY SION
DE #OVILIDAD
[LAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
2021 - 2024
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Soporte Fotografico:
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g .p't- SOLIDARIDAD  gy;peqyisioN b MoviLIDAD i; SOLIDARIDAD  5ypeqyision e MOVILIDAD

AR VEINGEAL N
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- B B ]
2025, Afio diel 30 aniversario e (o 2023, Afo del 30 aniversario de o
creacion del Mynicipid de Solidoridad creacidn del Municiplo d Sofidaridad
PLAYA DEL CARMEN, SOLIDARIDAD A 21 DE SEPTIEMBRE DE 2023 > e ST DENEPEGOIN
L CARMEN, 1 ®ie T [FAA [ANEKOSDELOFCDr |
NO. OFICIO: MSOL/SOT/DSH/0066:2023 DSH-ADDA-2023 18:07-2023 MSOLISOTISING040/202.
ASUNTO: SOLICITUD DE rEHALﬂMIEN?O VIAL. " |oBIETODEMSPECCIGN: s o
Calle 30 con Av. 116,
ANEXQ |- SOPORTE FOTOGRAFICO DEL EMBOTELLAMIENTO VIAL DE LA AV. 28 DEJULIO G Sy
ENTRE AV. MARSELLA Y BOULEVARD LAS PALMAS 1.
- . Wialidad conalfvencia velilcular constante, 19 existe semifaro o aialynicr ot sefalzmianto de trans i feannlrolvetiicular,
1] et peatentales prara s segueitad del pestdn, Cabe mandonas que ests ol'e €5 paite de uni da b rutas el ransporte pinlios
19 sy e fa cidedania,
SOPORTE FOTOGRAFICO:

£
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3.2. “SUPERVISION DE LA RECUPERACION DEL ANCHO DE BANQUETA
OPTIMO”

Unidad Direccion de Supervision de Movilidad

Administrativa:

Linea de accion PMD: 9. Realizar los estudios necesarios para mejorar la movilidad urbana
en el municipio a efecto de desarrollar un plan integral de transporte y
movilidad de Playa del Carmen en el que se consideren las principales |
tendencias de crecimiento urbano y movilidad de la poblacion:

A. analizar la factibilidad, costos y beneficios de ampliar la
infraestructura peatonal, tal como banquetas y otros espacios
reservados al transito peatonal. ‘
B. analizar la factibilidad, costos y beneficios de impulsar proyectos |
de infraestructura de vialidades y modos de transporte alternativos
apegados al plan de crecimiento a largo plazo del municipio. ‘
Periodo que se Del: 01 de julio 2023 Al: 30 de septiembre de 2023.
informa:

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Coordinar la gestion de acciones o programas posibles con las instancias correspondientes
para implementar un prototipo de metros lineales 6ptimos en banquetas, pasos peatonales,
entre otra infraestructura vial. Asi como dar seguimiento a todo requerimiento ciudadano
acerca de temas relacionados a vialidades en beneficio al Sistema Integral de Movilidad.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Gestién de la Direccion de Supervision de Movilidad con las instancias correspondientes
para realizar en conjunto mecanismos para que particulares, comerciantes y cualquier otro
tercero no obstruyan aceras, calles, callejones, avenidas, entre otros espacios, con cualquier
tipo de objeto, vehiculo o material comercial, sin la previa autorizacién o permiso de la
autoridad competente. Ademds, se gestionaran reportes con las dreas competentes para dar
seguimiento y solucion a las incidencias que se observen en los recorridos de inspeccion
que se llevaréan a cabo por la Direccién de Movilidad.

|
Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

demas de no obstruir las vias de circulacién con elementos particulares, debido™=

porte de la empresa Promotora de Reordenamiento Urbano de 1gua1!5%#§1&$’§ém DE SOYCARIIND
! 10N BE SULZRYISION
1co que respeten el ancho minimo de banqueta. DF MOVILIOAD

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RGD
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2023, Ario del 30 aniversario de la

creacion del Municipio de Solidaridad
e Se realizé una inspeccion en la calle 20 entre 1° Avenida y 5ta. Avenida, Col. Centro,
debido al reporte de un residente en dicho domicilio del cual ingresa queja de contar
con una rampa de discapacitados y esta siendo obstruida por un cajon de parquimetros.
Del cual, ademas de verificar dicho elemento en cuestion, se superviso el estado y el
ancho de las banquetas en esa zona, detectando que la infraestructura ha sido dafiada
por el ciudadano quejoso, pidiéndole restaurar los dafios ocasionados en banqueta y
retirar rampa la cual estd no cumple con la norma constructiva para ser destinada para

personas con discapacidad.

Tabla 1. Descripeion breve:

| R R Método
Indicador , . Actividad j Ji aplicado
3.2. Supervision e Recorrido de inspeccion para vigilar que los | @ Recorrido
de la comerciantes del Mercado “10” no obstruyan de
Recuperacion banqueta con elementos particulares. inspeccion
del Ancho de y reporte
Banqueta e Inspeccion de banqueta en la calle 20 entre 1° realizado.
Optimo. Avenida y 5ta. Avenida, Col. Centro. e Oficio

emitido.

[, AYUNTEMIENTO i}E SOLIDARIDAD
DIRECCION DE SUPERVISION
DE MGVILIDAD
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024
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Soporte Fotografico:

. Mo sa exhibe of permiso de construccién olargadio por la suloridad munivipal compatanta de la rampa existenle, ga&\f}
En
6. Existen bolardes de poste de 70 cn aproximadanman 1220 & P

a existonte en el sifio {véass imagen). Sin

HENOVAMOE PLBA CRECER

DIRECCION DE
SOLIDARIDAD  5ypervISION DE MOVILIDAD

ambargo, en ¢250 te que sa (edisefie Una 1amps vl permifso correspondignle, chliulran e accaso, y -

aciualmenta, invaden via plblica. No se dlocar los bolargos de poste en ks vias de

2023, Afic del 30 anlversario de la
cireulacian

creacion del Municipio da Solidaridad

ANEXO 2 - SOPORTE FOTOGRAFICO DSM-A005-2023

6. Euiste seralética instalada en banqueta (frente al parton de scooso del condominio) mismo que indica “Ascenso ¥

descenso de luristas”, No existe dato dal responsable de su instatacion (particutar ylo autoridad municipal ;’ami']cla}

DEMOVILIDAD
PLAYA DEL CHRMEN, QLUNTAHS

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION GE SUPERVISION
DE MOVILIDAD
PLAYA DEL CARKEN, QUINTAHA ROO
2021 - 2024
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad
3.3. “IMPLEMENTACION DE INSPECCIONES Y VIGILANCIA EN MATERIA
DE INFRAESTRUCTURA VIAL Y PEATONAL”
Unidad Direccion de Supervision de Movilidad
Administrativa: |
Linea de accién PMD: 9. Realizar los estudios necesarios para mejorar la movilidad urbana |
en el municipio a efecto de desarrollar un plan integral de transporte y |
movilidad de Playa del Carmen en el que se consideren las principales |
tendencias de crecimiento urbano y movilidad de la poblacion:
A. analizar la factibilidad, costos y beneficios de ampliar la
infraestructura peatonal, tal como banquetas y ofros espacios
reservados al transito peatonal.
B. analizar la factibilidad, costos y beneficios de impulsar proyectos
de infraestructura de vialidades y modos de transporte alternativos
apegados al plan de crecimiento a largo plazo del municipio.
Periodo que se Del: 01 de julio 2023 Al: 30 de septiembre de 2023.
informa:

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Gestionar recorridos de inspeccion y vigilancia eficientes en materia de Movilidad Urbana
para coadyuvar al plan de crecimiento a largo plazo del municipio de Solidaridad, para
brindar infraestructura vial, peatonal y de transporte dignificantes para los habitantes de
Playa del Carmen.

Descripcion del Proyecto /A‘ctividad:

Programar recorridos de inspeccion por poligonos en la zona urbana de Playa del Carmen,
con el fin de conocer el panorama actual de las vialidades, sefializaciones, infraestructura,
mobiliario, elementos y espacios. Con base en lo inspeccionado, se realizardn los reportes
necesarios para canalizar las deficiencias detectadas a las 4reas facultadas correspondientes
para solucion y mejora.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenid;;ls:

o Del 01 de julio de 2023 al 30 de septiembre del presente afio, la Direccion de

perv1s1on de Movilidad procede a realizar dos recorridos de supervision, el primero

511:103 y el segundo en 1. Lo anterior, a efecto de verificar dos quejas cmdadsa{aa%%
S5

on las dependencias mumclpales facultadas los cuales son Seguridad Pl
[ransito: Mumglpal aI 1gual que Secretal ia de Infraestructura y Obras Pybhq&s‘ﬁﬁ%c&gm ARIDAD

UIRECCIGN DE SUPERVISION
Pagina 10'f MEB/ILIDAD

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

e Se realizé un recorrido de inspeccion para vigilar que los comerciantes del Mercado
“10” no obstruyan las vias de circulacion con elementos particulares, debido al reporte
de la empresa Promotora de Reordenamiento Urbano de que los locatarios del mercado
colocan postes en vias de circulacion que impiden el estacionamiento de los vehiculos
externos en cajones destinados para el publico pagando tarifa de parquimetro.

e Serealizé una inspeccion en la calle 20 entre 1° Avenida y 5ta. Avenida, Col. Centro,

debido al reporte de un residente en dicho domicilio del cual ingresa queja de contar
con una rampa de discapacitados y se obstruye el paso por un cajon de parquimetros.

Tabla 1. Descripcion breve:

Indicador Actividad : Método aplicado

1. Recorridos de supervision en cruces viales para
implementar semaforos u otro sefialamiento vial:

Av. 38 con Av. Paseo del Mayab.

Av. CTM con paseo del Mayab.

Av. 38 con Av. 115.

Av. 38 con Av. Arco Vial.

Av. 38 con Av. Chemuyil.

3.3. Av. 28 de julio entre. Av. Marsella con

Implementacion Boulevard Las Palmas II.
de Inspecciones

e Recorrido de

L : ; : ; . inspeccion y
y Vigilanciaen | 2, Recorrido de inspeccién para vigilar que los reporte
Materia de comerciantes del Mercado “10” no obstruyan las vealizado.
Infraestructura | vias de circulacién con elementos particulares. o Oficio emitido
Vial y Peatonal. i

3. Inspeccion de banqueta y rampa de discapacitados
en la calle 20 entre 1° Avenida y Sta. Avenida, Col.
Centro.

g < Ee
H. AYUNTAMIENTO DE|SOLIDARIDAD
. — DIRECTION DE SUPERVISION

b DE MOVILIGAD
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2023, Ario del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Soporte fotografico:

AENCYAMOR PARA CREGER - .
DIRECCION, DE
SOLIDARIDAD  gypgqyision DE MOVILIDAD

= CURTEND MU

F a ?’m RENOVANOS PARA CRECER DlRECCIGN DE .
g% {‘ SOLIDARIDAD  5ypervISION DE MOVILIDAD
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2023, Afio dal 30 afilvarsario de la 2023, Ao clel 50 aniversario de It
creacion dal Municipiclde Solldoridad cragelon del Municlplo de Sofidariderd
; REPORTE DE INSPECCITN
ANEXO 2 - SOPORTE FOTOGRAFICO DSN-A00S-2023 FOLIO: T TO[FEGHA: | ANEXO 3 DEL OFICIO}
L DSH-AD04-2023 10072023 WMSOLISOTIS 004012023,

OBJETG DE INSPECCION: ' z
Galle 38 cor v, 115,
DESGRIFGION:
WVialidad con aftueacia vehicular i st sevifar almiier atra senalsnizato de rdnes para o (nlrol veniotar,
i e ! Ja sogurktad dof peatin Caba 08 £415 002 4 peile de fa Jas rutis el traniporte pilblog
R SIVEo ge tar.ludndmh
SOPORTE FOTOGRAFICO:

e

E i ) 0
G- G BB e ’ 4 "‘mnuﬁrﬂ. UINTA
i brvin. e

llIHnlulumln-nln
Eosps pebnt Gptinverdem sl (16

st o bl

¥ RENOVAMOS ALACRECER

: wiw.goblomodesslldaridad ob.mx 58

H. AYUHTARIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE SUPERVISION
DE MOVILIDAD
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2023, Ario del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

3.4. “ELABORACION DE ESTUDIOS BASICOS DE INFRAESTRUCTURA PEATONAL”

Unidad Administrativa: Direccion de Supervision de Movilidad

Linea de accion PMD: 9. Realizar los estudios necesarios para mejorar la movilidad urbana en el
municipio a efecto de desarrollar un plan integral de transporte y movilidad |
de Playa del Carmen en el que se consideren las principales tendencias de
crecimiento urbano y movilidad de la poblacién:
A. Analizar la factibilidad, costos y beneficios de ampliar la infraestructura
peatonal, tal como banquetas y otros espacios reservados al transito peatonal.
B. Analizar la factibilidad, costos y beneficios de impulsar proyectos de
infraestructura de vialidades y modos de transporte alternativos apegados al
plan de crecimiento a largo plazo del municipio.

' Periodo que se informa: Del: Del: 01 de julio 2023 Al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Elaborar un estudio basico o ILanual para las dependencias municipales responsables de un
proyecto de calle o red de calles, infraestructura peatonal, tal como banquetas y otros
espacios reservados al transito peatonal para que orienten su disefio hacia el uso real del
espacio o que, de manera consciente, propongan un cambio positivo a dicha orientacién
para promover ciudades més seguras, resilientes, inclusivas y sustentables considerando
las principales tendencias de crecimiento urbano y movilidad para la poblacién de Playa

del Carmen.
Descripeion del Proyecto /Actividad:

Contratar o colaborar con instituciones y/o especialistas en Movilidad Urbana para elaborar

un estudio integral de la infraestructura y el transito peatonal en Playa del Carmen. Con la

finalidad que se analice como actualmente se estan llevando a cabo los cntenos de

At

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

DiRECCIGN DE SUPERVISION
DE MOvLIGLD
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Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

En virtud del presupuesto establecido por parte de la Tesoreria Municipal para la Direccion
de Supervision de Movilidad para el ejercicio fiscal 2023, en este trimestre correspondiente
de abril a junio' de 2023, no se realizé ninguna actividad, ya que esta Direccion programo
el cumplimiento del estudio para el Gltimo trimestre de 2023. Aunado a ello, se continuara
realizando las acciones pertinentes para lograr cumplir con esta actividad que se apegue

con el monto presupuestal autorizado.

Elaboré: Lic. Alejandra Soberanez f{

TERRITORIAL
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“SEGUIMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS RECIBIDOS"
Unidad Administrativa: Coordinacion Juridica
Linea de accion PMD:  3.I1.8. Promover mayor transparencia en relacion con el trabajo
del personal que realiza las verificaciones, inspecciones y
emision de permisos.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Adecuado seguimiento a los requerimientos que se reciben en la Secretaria de Ordenamiento
Territorial en atencién a su competencia y facultades, mismas que se turnan a la Coordinacién
Juridica para su atencion.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Ntimero de oficios y memorandums que se realizan en seguimiento a los requerimientos
turnados a la Coordinacién Juridica, para que en coordinacion con las Direcciones que
integran la Secretaria de Ordenamiento Territorial se realicen las busquedas de informacion
y se dé seguimiento a los requerimientos para su oportuna atencion.

|
Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

En este tercer trimestre se realizaron 30 memoradndums y oficios de seguimiento de
solicitudes turnadas a la Coordinacién Juridica para atencion, superando el porcentaje
programado, derivado del incremento de escritos de derecho de peticion y solicitudes de
acceso a la informacion ingresadas por los particulares.

“RESPUESTA A L.OS REQUERIMIENTOS RECIBIDOS"
Unidad Administrativa: Coordinacion Juridica
Linea de accion PMD:  3.I1.8. Promover mayor transparen(:la en relacion con el trabajo
del personal que realiza las verificaciones, inspecciones y
emision de permisos.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

ﬂ‘fUNTﬂFﬂIENTﬂ DF SOLIDARIDA
CQORB!E’%QE!GN JURIDICA DE LA
ETARIA DE ORDENAMIENTO

PLAYA DEL CARWEN, QUINTANA RC
EULEE AL RIS UL e 2022 - 3024

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx
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Coordinacién eficiente con las unidades administrativas que integran la Secretaria de
Ordenamiento Territorial, para el seguimiento y atencion de los requerimientos judiciales y
administrativos que se turnanla la Coordinacion Juridica.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

En este tercer trimestre se atendieron 41 de los 42 requerimientos programados. Esto en
virtud de la disminucién de requerimientos ingresados y turnados a la Coordinacion Juridica,
con motivo de los tramites, escritos de peticion, solicitudes de acceso a la informacion,
quejas, denuncias ciudadanas y escritos de inconformidad.

“REALIZACION DE GESTIONES DE LOS AVANCES DE LA SECRETARIA DE
- ORDENAMIENTO TERRITORIAL"
Unidad Administrativa: Coordinacién Juridica
Linea de accion PMD:  3.I1.8. Promover mayor transparencia en relacion con el trabajo |
del personal que realiza las verificaciones, inspecciones y
emision de permisos.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Medir los avances de la Secretaria de Ordenamiento Territorial y la Coordinacion Juridica en
las actividades programadas, cumplir con las obligaciones de transparentar la informacién
publica, y el seguimiento de los censos nacionales y municipales.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Coordinacién eficiente con las unidades administrativas de la Secretaria de Ordenamiento
Territorial para la gestion, concentracion e 1ntegra010n de los informes de metas, actividades
y las que asi sean requer idas, atendiendo los principios de legalidad, economia, imparcialidad
y publicidad que rigen el actuar de la administracion publica.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

En este tercer trimestre se realizaron las 4 gestiones programadas para la atencién de los
requerimientos recibidos por la Secretaria de Planeacién y Evaluacion, la Unidad de
Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Unidad Estachstl S
mal del Municipio, en cumplimiento de‘la entrega del avance de metas y objetlvé fz i
,ai‘nacmn de los programas presupuestarios del ejercicio fiscal 2023, la actuahzam : )

obhgacmnes de transparencia en el portal nacional de transparencia y el censo naciona E%4$~
10na1 2023 ! H. M’UN} AMIENTO DE SOLIDARID:
| 1y iemcién JURIDICA BE L
e TARIS DE GRDENAMIENTC
REL CARMEN, GUINTANA R
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“ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y LEGALES DE LA COORDINACION
JURIDICA REALIZADAS"
Unidad Administrativa: Coordinacién Juridica
Linea de accion PMD:  3.I1.8. Promover mayor transparencia en relacion con el trabajo
del personal que realiza las verificaciones, inspecciones y
emision de permisos. |
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Medir los avances de la Coordinacion Juridica en las acciones que de caracter legal atiende,
en cumplimiento a las facultades, atribuciones y competencias de la Secretaria de
Ordenamiento Territorial.

Descripcion del Proyecto /Actividad:

Coordinacion eficiente con las unidades administrativas que integran la Secretarfa de
Ordenamiento Territorial para la busqueda de informacion necesaria para integrar los
expedientes que en materia legal sean necesarios.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

En el tercer trimestre se realizaron las 2 de las 3 acciones programadas, se elaboraron ﬁchggmg%%%
informativas con respecto a temas para la recuperacion de areas de cesion para destinos, 4 ’ji% %

. 5 _,3‘,‘ W
como del tema correspondiente a la propuesta presentada por la moral Promotora ?E‘w*@ ]
Reordenamiento Urbano, S.zﬂ. de C.V. respecto a reubicacion de cajones de estacionamientgziize

¥ s
en zona de parquimetros. H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
COORDINACIGN JURIDICA DE LA
Otras actividades. SECRETARIA DE ORDENAMIENTO
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROG

Adicionalmente a las actividades programadas para el ejercicio fiscal 2023, 283821-2024

realizaron las siguientes:

e Asesorias al personal de la Secretaria.
e Se realizan actividades para el registro en bitdcora digital interna y organizacion de
los archivos impresos de la oficina de la Coordinacion Juridica.

e Andlisis y modificacion de las lineas de accion que competen a la Secretaria de

“ @rdenamiento Territorial, en materia de Desarrollo Urbano y Fisonomia, asi como de

direccion de Supervision de Movilidad, en el Plan Municipal de Desarrollo.

'lbgioracién del guion y ficha técnica de la instalacion y primera sesion ordinaria del

‘onsejo Municipal de Nomenclatura de Solidaridad, 2021-2024.

si!%tgc%cianﬁ la capacitacion en materia de proteccion civil, para la elaboracion de
gramas, ipternos de proteccion civil.
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‘ Resultados Obtenidos
Actividades Julio Agosto Septiembre

Seguimiento a los requerimientos

oy 4 9
recibidos
Resfm_;esta a los requerimientos 10 21
recibidos
Realizacion de gestiones de los
avances de la secretaria de 3 -
ordenamiento territorial
Acciones administrativas y legales de
la coordinacion juridica realizadas 2 G
Total ; 17 30

Avance tercer periodo 2023 (jul-sep)

80
70
60
50

40

30

¢ ,Componente 4 Actividad 4.1

B Avance

10 . l

Actividad 4.2 Actividad 4.3

" Programado

Actividad 4.4

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAL
COORDINAGION JURIDICA DE LA
SECRETARIA DE ORDENAMIENTO

PLAYH DEL CARNEN, QUINTANA RO

2021 - 2024
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Poblacién Atendida * Actividad/Colonia/Fecha*
- L 12 - 17|18 - 29(30 - 59|60 en

Dgafios 16T a0 hus afios aiios adelante
(Actividad/colonia/fecha/e | Mu | Hom |Mu | Hom | Mu | Hom | Mu | Hom Mu |Hom | Mu | Hom
te.) jer |bre |jer |[bre |jer |bre |jer |bre |[jer |bre |jer |bre
Asesorias al personal S | 2 2 1
Asesorias al  personal
sobre Transparencia 2 1 1 2 1

La mayoria de la poblacion atendida oscila entre los 20 a los 60 afios, el dmbito de aplicacion de los trdmites
sobre los que se asesora es dentro de la geogrdfica municipal.
Nota: Los rangos de edad NO son modificables.

|
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2021 - 2024 Lic. Lisis Herrera Rodriguez =5l ML S1Rg et
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