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SECRETARIA DE DESARROLLO
. ECONOMICO Y DE ATRACCION
DE INVERSIONES

2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Componente 1.- Profesionalizacion del sector econémico.

Unidad Administrativa: Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econémico y de Atracciéon
de Inversiones.
Linea de acciéon PMD: 3.- Fomentar la ampliacién de la oferta de servicios de capacitacion

empresarial y profesionalizacién en el servicio, impulsando el
desarrollo de tecnologias de informacién y comunicacion.

Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio del 2023 N

Objetivo: Impulsar a los actores econdmicos mediante la capacitacion empresarial
profesionalizacion en el servicio para aumentar el consumo y comercializacion de
mas productos y servicios locales que generen un crecimiento y diversificacion
econdmica en Solidaridad.

Descripcion de actividades: Con la finalidad de impulsar el desarrollo de los
actores economicos con el apoyo de las tecnologias de informacién y comunicacion
local a través de la capacitacién empresarial y la profesionalizacion en el servicio
para para aumentar la comercializacion de los productos locales, el Despacho de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico y de Atraccion de Inversiones realiza diversas
actividades.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 de abril al 30 de junio
del ano 2023, el Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econémico y de Atraccion
de Inversiones realizd 19 actividades del Proyecto de Profesionalizacion vy
Fortalecimiento del Sector Econémico; entre las que destacan las relativas al
‘Proyecto de consultoria para fortalecer y profesionalizar el sector econémico local”
llevado a cabo en el periodo del 21 de enero al 13 de junio en el que participaron
académicos investigadores y alumnado de la Universidad Auténoma del Estado de
Quintana Roo, asi como presentaciones, participaciones y mesas de trabajo para el
impulso de los emprendedores, comerciantes locales y universitarios de
Solidaridad. Beneficiando de esta manera a 293 personas con dichos programas.
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2023, Ario del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

C1 - Actividades de Profesionalizacion del sector econémico realizadas

H M H M H M

No. Accion Lugar Fecha | '82% | 30-_s5garios | GOBROSEN | rops
anos adelante
Participacién en el "Censo
Nacional de Gobiernos
1 Municipales y Demarcaciones | Saldn Oval | 04/04/2323 | 1 0 0 0 0 0 1
Territoriales de la Ciudad de
México, en su edicion 2023"
Aplicacion del "Proyecto de
ote sttt | aras
2 P . . © Playa del | 26/04/2023| 0 0 0 0 0 0 24
econdmico local" al Padron de A
la Marca “"Hecho en Playa del
Carmen”
Participacion como jurado y UQROO
3 asesor en el “Intrahub - Hub Playa del |27/04/2023| 0 0 1 0 0 0 1
Enactus” UQROO Carmen
Participacion en el Foro sobre UQROO
4 Etica y Responsabilidad Social Playa del | 10/05/2023 | 1 0 0 0 0 0 1
Empresarial Carmen
Mesa de trabajo del "Proyecto
oot pr sy | uaoo
5 P o 3 Playa del | 10/05/2023| 0 2 2 0 0 0 4
econdmico local" en el 1er
. A s Carmen
Coloquio de Invesligacion en
Gestion Administrativa.
Presentacion del "Proyecto de
Sl e hENES | oo
6 P . Playa del | 12/05/2023 | 1 0 0 1 0 0 2
econdmico local" en el 1er
: o Carmen
Coloquio de Investigacion en
Gestion Administrativa.
Consulta Publica del Subcomité
7 Sectorial de Desarrollo Salén Oval | 23/05/2023 | 2 2 19 24 10 3 60
Econémico del COPLADEMUN
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Mesa de trabajo para el
seguimiento al "Proyecto de

8 consultorfa para fortalecery | DeSPACho |y nanoos] 1 | 2 2 0 0 0 5
g SEDEAI
profesionalizar el sector
economico local".
Mesa de frabajo para la
realizacion de Reportes de
Consultoria Individuales a los UQROO
9 participantes del "Proyecto de Playa del | 19/06/2023 | 4 6 0 0 0 0 10

consultoria para fortalecer y Carmen
profesionalizar el sector
econdmico local”.

Mesa de trabajo para la
creacién del Servicio Social UQROO
10 | Interinstitucional Para Forialezer , 21/06/2023 | 0 0 4 3 0 0 7

) \ Canctiin
y Profesionalizar E| Sector
Economico Local

TOTALES | 10 | 12 28 28 10 3 115

Nota: 24 personas beneficiadas con el Proyecto de Profesionalizacion y Fortalecimiento del Sector Econdmico no
identificadas por género y rango de edad.
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Jornada de Capacitaciones: Salén
8 "Marca, diferenciador por Galerias del | 23/06/2023 | 2 7 2 5 0 1 74
excelencia”. IMCAS
Jornada de Capacitaciones:
"Protege t tividad con | Sdioh
9 'ege lu creativ N® Galerias del [23/06/2023| 3 | 4 [ 3| o | 1| o 20
propiedad industrial (marcas y IMCAS

patentes)".

TOTALES | 30 | 63 | 30 | 49 5 1 178

Evidencias:
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2023, Aho del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Actividad 1.2.- Asistencia de personas a las capacitaciones y actividades para fortalecer
y profesionalizar el sector econémico.

Unidad Administrativa: Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econdomico y de
Atraccion de Inversiones.
Linea de acciéon PMD: 3.- Fomentar la ampliacion de la oferta de servicios de

capacitacion empresarial y profesionalizacion en el servicio,
impulsando el desarrollo de tecnologias de informacién vy
comunicacion.

Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio del 2023

A 1.2 - Asistencia de personas a las capacitaciones y actividades para fortalecer y profesionalizar el sector
econdmico
H M H M H M
No. Accion Lugar faghy | ooy | =89 |e0adesen |
anos anos adelante
C1 - Actividades de P 01/04/2023
1 Profesionalizacion del sector SLcJ)rI;d:zilgade al 101 12 | 28 28 10 3 115
econdémico realizadas 30/06/2023
A 1.1 - Realizacion de Mubiciiid 01/04/2023
2 capacitaciones para fortalecer SU?LT;pr;dade al 30 | 63 30 49 5 1 178
el crecimiento econémico ol 30/06/2023
TOTALES [ 40 | 75 | 58 77 15 4 293

Nota: 24 personas heneficiadas con el Proyecto de Profesionalizacion y Fortalecimiento del Sector Econémico no
identificadas por género y rango de edad.
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Actividad 1.1.- Realizacién de capacitaciones para fortalecer el crecimiento econémico.

Unidad Administrativa: Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econémico y de Atraccion
de Inversiones.
Linea de accion PMD: 3.- Fomentar la ampliacién de la oferta de servicios de capacitacion

empresarial y profesionalizacion en el servicio, impulsando el
desarrollo de tecnologias de informacion y comunicacion.
Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio del 2023

A 1.1 - Realizacién de capacitaciones para fortalecer el crecimiento econémico
H m[H IENEIE

18 —-29 30-59 60-afies-en

No. Accion Lugar ‘Fecha . . TOTAL
afos afnos adelante
Capacitacién en renovaciones
1 digitales y actualizacién del Salon Oval | 14/04/2023 | 9 9 6 11 0 0 35
manual del SARE
Capacitaciones de Ciiifiad
2 emprendimiento: Imagen e 16/05/2023 | 2 8 0 0 0 0 10
; : ; Juventud
identidad corporativa.
rolesoopt el ek g | . 8407
3 e fe i Galerias del [ 18/05/2023| 2 | o |17 | 18 | 3| o 40
Apertura Rapida de Empresas IMCAS
(SARE)
Capacitaciones de
emprendimiento: Creacién de Ciudad
& contenido fotografico y Juventud syhales) 2 i 1 3 Q B 4
audiovisual.
Capacilaciones de
emprendimiento: Promaocion y Ciudad
; 30/0
e publicidad de productos y/o Juventud Sia0se 2 ? ! 0 ¢ L L
servicios.
Capacitaciones de Ciudad
6 emprendimiento: Estrategias de Jiventid 06/06/2023 | 3 9 0 2 0 0 14
promocién y posicionamiento.
Capacitacicnes de
7 emprend.lmle‘r}tos lnlrodur..?cmr.\'a Ciudad 13/06/2023
la comunicacién y comunicacion | Juventud
asertiva. /
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2023, Aho del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Componente 2.- Participacion en espacios para la promocién comercial e industrial

realizados.
Unidad Administrativa: Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y de Atraccion
de Inversiones.
Linea de accion PMD: 4.- Promover los negocios tradicionales del Municipio para el fomento

de su produccion, consumo y comercializacion, por medio del uso de
las nuevas tecnologias de comunicacién y comercio electrénico.

Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio del 2023

Objetivo: Impulsar el fomento de la produccion, consumo y comercializacion a de
productos y servicios locales, través del impulso y atencion de programas dirigidos
en aumentar la actividad y el desarrollo econémico generando un bienestar social
en los ciudadanos.

Descripcion de actividades: El Despacho de la Secretaria de Desarrollo
Economico y de Atraccion de Inversiones promueve el portafolio de negocios,
registra y atiende a productores, emprendedores y artesanos, impulsa el uso de la
marca hecho en playa del Carmen, con la que se le otorgan beneficios a los
usuarios, realiza y participa en eventos y diversas actividades, en los que se den a
conocer los productos locales para impulsar el consumo y comercializacion,
ademas de brindar atencion personalizada a las y los emprendedores solidarenses,
asi como aquellas personas que muestren sus intenciones de generar un nuevo
negocio en el Municipio.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: El Despacho de la Secretaria
de Desarrollo Econémico y de Atraccion de Inversiones del 01 de abril al 30 de junio
del afo 2023, se han beneficiaron a 223 personas a través de diversas actividades
del Proyecto de Promocion y Fomento a la Produccion, Consumo vy
Comercializacion del Sector Econdmico en el Municipio de Solidaridad, atencion
directa a los comerciantes solidarenses, asi como a través de la participacion de la
Secretaria en diversos eventos locales, nacionales e internacionales, dando a
conocer productos y artesanos locales, descritos a continuacion:

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx
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2023, Ao del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidlaridad

C2.- Participacién en espacios para la promocion comercial e industrial realizados

HiM|H|{ M | H | M

No. Accion Lugar Feene | ooed | -8 | BQafiosen | oy
anos anos adelante

Rueda de prensa sobre
Participacion en el 2° Festival

1 GHSIr oSS A6l Carbs Salén Oval | 05/04/2023( 0 | O 1 0 0 0 1
Mexicano
2.7 edicion de la Bisqueda de
1 Huevos de Pascua en P'a‘jilff 4 poroar023| 1 |7 | 14| 35 | 5 | 5 67

#LaPlazaDePlaya

Espacios de promocion
1 comercial en el Grand Fondo Solidaridad | 23/04/2023| 0 | 0 | 4 7 1 3 15
World Tour México

. Morelia, 24-
1 Congreso AMEXME Nacional Michoacan | 26/05/2023 00| 1 0 0 0 1

Espacio de promocion
1 comercial en el Programa “El Solidaridad |02/06/2023 | 0 | 0 | 1 0 0 0 1
Emisario”, de Playa FM 103.1

Total de participacion en

: TOTALES | 1 | 7 | 21 42 6 8 &5
espacios

Evidencia:
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2023, Ano del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Actividad 2.1.- Realizacién de actividades para promocion comercial e industrial local

Unidad Administrativa: Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econémico y de Atraccion
de Inversiones.
Linea de accion PMD: 4.- Promover los negocios tradicionales del Municipio para el

fomento de su produccion, consumo y comercializacion, por medio
del uso de las nuevas tecnologias de comunicacién y comercio
electronico.

Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio del 2023.

A 2.1 - Realizacién de actividades para promocion comercial e industrial local

H M Hl M o] m
No. Accion Lugar Fecha 18-29aos | 059 |60afosen | ..
afios adelante

Padrén de Artesanos del Municipio de Solidaridad. MSOL-SEDEAI-PAMS-001

i T T

1 inscripcion al s 0 0 0 0 1 0 1
Padrén Municipal 30/06/2023
Asesoria en :
. Nuevo Palacio 01/04/2023 al
2 Registro de Marca - Wfsmihasl 30/06/2023 0 0 0 0 1 0 1
Artesano
Asesoria en .
MNuevo Palacio 01/04/2023 al
8 desarrollo de Muhicial 30/06/2023 0 0 (0] 0 1 0 ]
producto

Padron de productores y emprendedores del Municipio de Solidaridad. MSOL-SEDEAI-PPMMS-003

Informacién para la Nuevo Palacio 01/04/2023 al
a inscripcion al Padron Municipal 30/06/2023 4 # 3 . g 0 L
Asesoria en -
Nuevo Palacio 01/04/2023 al
5 desarrollo de Municipal 30/06/2023 0 1 4 6 0 2 13
producto
Atencion al emprendedor. MSOL-SEDEAI-UMHPC-005
Consultoria en Nuevo Palacio 01/04/2023 al
4 emprendimiento Municipal 30/06/2023 5 8 2 1 ! 2 18
4 Consulta sobre el Nuevo Palacio 01/04/2023 al
IMPI Municipal 30/06/2023
Espacios para :
8 consumo y Fggf él:mF;S:a 01/04/2023 al—
comercializacion de 30/06/2023
2023 /
productos locales /
F== QCKIGy
L L A0 1L 0 G LG :ml_ﬂ*ggy
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2023, Ao del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Uso de la Marca Hecho en Playa del Carmen. MSOL-SEDEAI-UMHPC-006
Informacion para la
9 inscripcion al Padron | Nuevo Palacio 01/04/2023 al 0 1 1 5 0 0 4
del uso de la marca Municipal 30/06/2023
HPDC
Gestion del sitio web | Nuevo Palacio 01/04/2023 al
0 1 4e la marca HPDC Municipal 30062023 | ° 0 o1 8 o140 18
Gestién de espacio Centro
13 para exposicion de la | Deportivo “Mario Q102 ol 0 0 0 0 0 0 13
- 30/06/2023
marca HPDC Villanueva
Espacios para
CONsumo y Feria de Playa
12 comercializacion de del Carmen 29/06/2023 0 0 5 5 0 2 12
produclos locales 2023
HPDC
TOTALES 14 23 23| 29 5 7 138
Nota: 37 personas beneficiadas con el programa de Diversificacién Econdmica no identificadas por género y rango
de edad.
Evidencia:

Actividad 2.2.- Asistencia de personas a las actividades de promocion comercial e
industrial

Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y de Atraccién

de Inversiones. _

4.- Promover los negocios tradicionales del Municipio para el

fomento de su produccién, co umomcra{fzgon -ﬁdf‘}he,dlo

Unidad Administrativa:

Linea de accién PMD:

del uso de las nuevas _tecnologias de comunicaci @'L
electrénico. Z &
Del 01 de abril al 30 de junio-del 2023.

Periodo que se informa:
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2023, Ano del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

A 2.2 - Asistencia de personas a las actividades de promocién comercial e industrial
H ] H M| H M
No. Accion Lugar Fecha | 1°-2% | 30_s50aro0s | 80205 EN | oopp
afos adelante
se A e AT 0110412023
. pcomer::ial e inzustrial G0 al . L = Ll 8 w2
. 30/06/2023
realizados
A 2.1 - Realizacion de Wnidinia de 01/04/2023
2 | actividades para promocion | d_ﬂ‘:iga | al 14| 23| 23 |20| 5| 7 138
comercial e industrial local 30/06/2023
TOTALES | 15 | 30 44 71 11 15 223

Nota: 37 personas beneficiadas con el Proyecto de Promocion y Fomento a la Produccién, Consumo y
Comercializacién no estan identificadas por género y rango de edad.

Actividad 2.3.- Entrega de apoyos para fortalecer el consumo y comercializacion de
comerciantes locales.

Unidad Administrativa: | Despacho de la Secretaria de Desarrollo Econdémico y de Atraccion de
Inversiones.

Linea de accion PMD: 4.- Promover los negocios tradicionales del Municipio para el fomento
de su produccion, consumo y comercializacién, por medio del uso de
las nuevas tecnologias de comunicacién y comercio electrénico
Periodo que se informa: | Del 01 de abril al 30 de junio del 2023.
Nota: La Actividad 2.3 no presenta entrega de apoyos realizados durante,
Elaboré: Ricardo Adrian Salazar Garcia e

el segundo trimestre del 2023.

WS6HTTTDE [HVERS!

——  Lic. Rall Alejandro Agilar ﬁddﬁf;{”"“z),(?ii”':H"
Secretario de Desarrollo Econémico y de Atracc’l%n"d'éjfhversiones
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Componente 3: Permisos a comerciantes en la via Ptiblica

Unidad Administrativa: Direccion de Industria y Comercio

9. Establecer el comité dictaminador de comercio en la via publica
del municipio de solidaridad, con la tarea de ordenar el comercio
ambulante y generar alternativas de empleo para las familias en
favor del crecimiento econémico del municipio.

Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio del 2023

Linea de accién PMD:

Objetivo: Proporcionar y fortalecer herramientas y espacios adecuados para
comerciantes que ejercen el comercio en la via publica, artesanos y tianguistas.

Descripcion de actividades: De conformidad con el Reglamento para el Comercio
en la Via Publica, el ejercicio del comercio en la via ptblica estara sujeto a las areas
que la propia autorldad determine. La cual, tienen como finalidad la regulacion y
administracion de la actividad comercial en la via publica,

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Durante el segundo trimestre
del 2023 correspondiente del 1 de abril al 30 de junio, la Direccién de Industria y
Comercio, beneficio a 4 comerciantes a través del Comité Dictaminador para la via
publica del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo. Por lo que, fueron aprobados 4
permisos para que puedan ejercer la actividad comercial sin obstruir las banquetas,
calles y avenidas principales.

“PERMISOS A COMERCIANTES EN LA ViA PUBLICA”
aai : 18-29 affos (30 -59afios | S9eh |
- Actividad Lugar Fecha _ cTan " TOTAL
M H M H (M H ;
Permisos nuevos
autorllz’ados por el Fraccionamientos:
Comité ; del Sol
Dictaminador de 811 glllag Ie o bril
Comercio en la Via uadaiupana 'urﬁoréoazi% 0 0 0 0 2 2 4
Publica del Ealisriiss: !
T olonias:
Municipio de 02 Eiidal
Solidaridad Periodo J
2021-2024 S
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“Actividad 3.1 Verificaciones para el comercio en la via pablica”

Unidad Administrativa: Direccion de Industria y Comercio

9. Establecer el Comité Dictaminador de Comercio en la via
publica del Municipio de Solidaridad, con la finalidad de ordenar el
comercio ambulante y generar alternativas de empleo para las
familias en favor del crecimiento econémico del Municipio.

Periodo que se informa: Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023.

Linea de acciéon PMD:

Objetivo: Regularizar el comercio en la via pUblica de tianguis, bazares, semifijos
ambulantes del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, a través de las
verificaciones programadas a los comerciantes que ejercen la actividad comercial
tanto regular e irregular, con el objetivo de mantener una actividad comercial,
regulada y ordenada en cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

Descripcion de actividades: De conformidad con el articulo 67 del Reglamento de
Comercio para la via publica, a través de los verificadores adscritos a la Direccion
de Comercio de la Secretaria de Desarrollo Economico y de Atraccién de
Inversiones, podran llevar a cabo visitas de verificacién, para comprobar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias.

Actividades realizadas y resultados obtenidos: La Direccion de Industria y
Comercio del 01 de abril al 30 de junio del afio 2023, a través de los verificadores
Adscritos y en cumplimiento de sus funciones, realizaron el levantamiento de 112
actas de verificacion, a los comerciantes que incumplen con lo establecido en el
Reglamento para el Comercio en la Via Publica. Las verificaciones se realizan en
diferentes areas del Municipio de Solidaridad.

Actas de verificacion realizadas.
b i i Poblacién ;
: A_ct_ivldad : antldad Lugar Notificada _Fecha
Actas d(? verificacion 112 Vgél%bilﬁa 112 Segundo Trimestre 2023
realizadas N

PLAYA DEL CARMEH ANA RO
O RIE rMQGUIIHT: NA RGO

1L AL L ST SELIL ) e L 1L S LG, et R0 SRS

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx g"?, : RENOVAMOSPARACRECER
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'ACTAS DIRECCION FECHA
1 CALZADA DEL SOL 01/04/2023
2 EL PETEN CON GUADALUPANA 01/04/2023
ESQUINA DEL SABOR XCACEL (AVENIDA SIN
3 NOMBRE Y CALLE CHEMUYIL e
4 AVENIDA 28 DE JULIO 03/04/2023
5 CALLE 14 CON AVENIDA 30 06/04/2023
6 CARRETERA FEDERAL 06/04/2023
7 CALLE 14 BIS AVENIDA 30 06/04/2023
8 CALLE 14 BIS AVENIDA 30 06/04/2023
9 CALLE 14 BIS AVENIDA 30 06/04/2023
10 AVENIDA CALZADA 11/04/2023
AVENIDA UNIVERSIDADES AVENIDA PASEOS DEL
11 LAYAR 12/04/2023
12 JUAREZ CON 85 DIAGONAL 13/04/2023
13 JUAREZ CON 85 DIAGONAL 13/04/2023
14 30 ENTRE 12 BIS 13/04/2023
15 JUAREZ CON 85 DIAGONAL 13/04/2023
16 CALZADA PUERTO MAYA 17/04/2023
17 CALLE 4 NORTE ENTRE 30 Y 35 FRENTE DEL IMSS  [20/04/2023
18 CALLE 16 NORTE ENTRE 30 Y 55 21/04/2023
19 CALLE 4 NORTE 130Y 35 AVENIDA FRENTE AL IMSS [21/04/2023
AVENIDA 30 CON 12 BIS (DENTRO DE
2 ESTACIONAMIENTO) EHOIE
21 AVENIDA MISION DEL CARMEN CON PONIENTE  [24/04/2023
AVENIDA 30 CON 12 BIS (DENTRO DE

L ESTACIONAMIENTO) a2 /
23 PASEO DE OLIVOS CON FLOR DE CIRUELO 27/04/2023 | ==¢
24 AVENIDA PASEO DEL MAYAB CON 56 05/05/2023
R *T\-‘“ ‘% 30CONS5TA 05/05/2023 ~ | o9 '
26— ) AVEN‘BA 5TA CON CALLE 26 07/05/2023 ggm R
7 y 7 , |/

21 [ CALZADA DEL SOL 08/05/2023¢ \ %3 h\_ﬁ%@

/ 08/05/2023 | i

A AVON AMFENTU DE SOLIDARIDAD
S DIRELCION DETNDUSTRIA

COMERCIO
SMEN QUINTANA ROO
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ACTAS DIRECCION FECHA
29 CALLE 38 CON CALLE ALBATROS 11/05/2023
30 WALMART DE LA CRUZ 11/05/2023
31 AVENIDA 30 CON CALLE 20 11/05/2023
32 AVENIDA 30 CON CALLE 20 12/05/2023
33 AVENIDA 30 CON CALLE 20 NORTE 12/05/2023
AVENIDA LILIS ENTRE PALMAS Y AVENIDA
L CONSTITUYENTES 12/05/2023
35 AVENIDA UNIVERISIDADES ENTRE PASEO EL MAYAB [12/05/2023
36 AVENIDA 30 ENTRE 20 NORTE 12/05/2023
37 AVENIDA 30 CON CALLE 20 12/05/2023
38 CALLE 34 CON AVENIDA 125 15/05/2023
39 AVENIDA JUAREZ CON 135 15/05/2023
40 CALLE 12 CON AVENIDA 115 15/05/2023
41 CALLE 26 POR 115 15/05/2023
42 CALLE 100 POR CONSTITUYENTES 15/05/2023
43 AVENIDA XEL-HA ENTRE CALLE CHICHEN ITZA 15/05/2023
44 CALLE 28 A 10 METROS DE LA AVENIDA 115 15/05/2023
45 CALLE 100 POR CONSTITUYENTES 15/05/2023
46 CALLE 20 NORTE CON AVENIDA 30 16/05/2023
47 CALZADA PUERTO MAYA CON AVENIDA GALAN  [16/05/2023
CALLE SIN COLONIA CALLE PAVO REAL CON AVENIDA
A3 GAVILANES des ez
49 " CALZADA DEL SOL 16/05/2023
50 AVENIDA VIVEROS ENTRE GUAYA Y BUGAMBILIAS  [16/05/2023 f\\
51 .{\ CALZADA PUERTO MAYA 16/05/2023 A‘jﬁ}‘;{‘;ﬁ\ J
Q § ¥ lu. ))‘
52 ‘ AVENIDA CE!BA CHIC ENTRE CALLE VIVEROS Y GUAYA [16/05/2023 ,’z il ﬂi\i@ )
<53 \CALLE CERDO ENTRE VEVEROS Y GUAYA 16/@/,;@,ﬁjw e DF S0 mr}mp P
A/ N DE TS 1367
(" 5% 5 16/0 dowERcio- 048
== _ o PEAYABEC CARMEN, QUINTANA RO
C/(’/ oMy, 2021 - 2024
y ,AM_A.._EL‘;E)J_ILEEEE.II.EEJPJIEE El“_ll_ﬁ" 1/ EIEBEIEEEEIEB’.JLL B | s
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ACTAS DIRECCION FECHA
55 AVENIDA ALANDRA POR GANZOS 17/05/2023
56 AVENIDA UNIVERSIDADES 17/05/2023
57 CALLE COLORINES CON AVENIDA ALONDRAS 17/05/2023
58 AVENIDA CHEMUYIL CON 28 DE JULIO 18/05/2023
59 AVENIDA JUAREZ ENTRE 25 Y 30 18/05/2023
60 AVENIDA JUAREZ ENTRE 25 Y 30 20/05/2023
61 CALLE BENITO JUAREZ CON MISION DEL CARMEN ~ [23/05/2023
62 CALLE RIO FUERTE CON CALLE RIO SANTA MARIA  [23/05/2023
63 - AVENIDA CALZADA CALLE PIRARIA 23/05/2023
64 CALZADA PUERTO MAYA ENTRE CALLE PEZ ANGEL ~ [23/05/2023
65 CARRETERA FEDERAL ENTRE AVENIDA VIVEROS ~ [23/05/2023
66 AVENIDA VIVEROS 23/05/2023
67 CALZADA PUERTO MAYA 23/05/2023
68 CALZADA PUERTO MAYA ENTRE PEZ ANGEL 23/05/2023
69 CALLE 14 BIS ENTRE 30 Y 35 24/05/2023
70 CALLE 14 BIS ENTRE 30 Y 35 24/05/2023
7L AVENIDA UNIVESIDADES POR 65 NORTE 24/05/2023
5 CENTRO COMERCIAL WALMSART AVENIDA 30 CON CALLE[, 0 > >
73 CIRUELO POR CALLE FUEGO Y SOLIDARIDAD 24/05/2023
74 CALLE 8 ENTRE 10 Y 5TA 24/05/2023
75 AVENIDA 28 DE JULIO CON AVENIDA CHEMUYIL  4/05/2023 <
76 AVENIDA PAVO REAL POR AVENIDA GAVILANES ~ D6/05/2023 | = )
77 """ CALLE HONDURAS ENTRE XELHA 26/05/2023¢ 5 / 2|
78 fo0 % AVENIDALILIS 05/06/2023, .. B

L 79— | %\ /AVENIDA 35 CON JUAREZ 06/06/2023 /
~ |7 CALLE\MONTE TANNU MANZANA 52 LOTE 0134 (06/06/2023 S0LIDARIDD
/ < 1" AVENID/ CHEMUYIL ENTRE CERRADA CHEMUYIL 3 Y O;;O' 55410 ‘, S ik
( 1/ VAVENIDA JACINTO 0 {RCIN
; TR ROD FIAYR DECTRRHTEN, DUINTANA A00

2011 ZGM

0}
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ACTAS DIRECCION FECHA
82 CALLE JUAREZ CON DIAGONAL 85 08/06/2023
83 AVENIDA JUAREZ CON AVENIDA 15 08/06/2023
84 AVENIDA GANZOS POR HALCONES 12/06/2023
85 AVENIDA GANZOS POR HALCONES 12/06/2023
86 AVENIDA AZULEJOS CON AVENIDA DE LOS GANZOS  [12/06/2023
87 | AVENIDA DE LOS GANSOS CON AVENIDA AZULEJOS  [12/06/2023
88 AVENIDA ALONDRA ENTRE CIELO ABIERTO Y ZAPATA  [12/06/2023
89 AVENIDA 38 CON CALLE ALBATROS 13/06/2023
90 AVENIDA CHEMUYIL ENTRE SOLIDARIDAD 14/06/2023
91 AVENIDA SOLIDARIDAD CON PETEMPICH 14/06/2023
92 AVENIDA 30 ENTRE 68 Y 70 16/06/2023
93 PARQUE LAZARO CARDENAS 16/06/2023
94 AVENIDA GANZOS POR HALCONES 18/06/2023
95 AVENIDA LILIS POR PONTE ESTRELLA 19/06/2023
96 PALMA MAPURA CON BLVD 19/06/2023
AVENIDA CHEMUYIL ENTRE AVENIDA 28 DE JULIO
A1 EVENIDA JACINTO PAT Lo 2020
98 AVENIDA 30 CON CALLE 20 20/06/2023
99 AVENIDA 28 DE JULIO CON AVENIDA CHEMUYIL  [20/06/2023
100 AVENIDA 28 DE JULIO CON AVENIDA CHEMUYIL  [20/06/2023
101 CALLE 30 CON 5TA 21/06/2023
102 AVENIDA BUHO CON CALLE ZORZAR 22/06/2023
AVENIDA DE LOS GANZOS CON AVENIDA DE LOS e e
103 | 22/06/2023 }m L N\
| ——— [F *\\ ZONA FEDERAL CON PLAYAS 22/06/202%7'"(/ Ok ]
' IR CARRETa\aA FEDERAL POR BLOQUERA (BALDIO) 23/06/20;3"h + 2P /
y 4
A}é 85 SUR CON AVENIDA JUAREZ s /

,- Juh,..er,ta..u..xaaanﬁﬁgamamwm

oAyuntam|entodeSoI|dcrr|dad @AytoSohdundced o @SolidaridadAyto
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ACTAS DIRECCION FECHA
107 5TA PROLONGACION 23/06/2023
108 AV.50 CON AV. JUAREZ 23/06/2023
109 AVENIDA CALZADA PUERTO AVENTURAS 24/06/2023
110 AV.30 CON AV. 25 CENTRO 26/06/2023
111 AV. PAVO REAL CON CTM 28/06/2023
112 3 SUR CON AVENIDA 10 SUR 30/06/2023

“Actividad 3.2 Sesiones de Comité Dictaminador”

Unidad Administrativa: Direccion de Industria y Comercio

9. Establecer el Comité Dictaminador de Comercio en la via publica
del Municipio de Solidaridad, con la finalidad de ordenar el comercio
ambulante y generar alternativas de empleo para las familias en favor
del crecimiento economico del Municipio.

Linea de accion PMD:

Periodo que se informa: Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023.

Objetivo: Establecer las areas y horarios donde se permite usar la via publica para
el ejercicio de las actividades de comercio; aprobar, negar y revocar los permisos
para ejercer el comercio en la Via Publica y resolver las controversias que se
generen por las actividades de comermo en la Via Publ!ca de igual manera se dan

Publica. 4’.

Descripcion de actividades: De conformidad con el articulo 6 del Reglament ’*‘ te® ~
Comercio en la via publica, el Comité Dictaminador estara integradd Lﬁ( W“"—'UN“DA“’

servidores publicos que el reglamento determine quienes contaran con vo ARy JeSTRIA
y debera sesionar por lo menos cada 45 dias. SLAvA ML ‘MWEN' QUINTANAKTO

15:20 horas se llevo a cabo |la doceava Sesion Ordlnarla del Comité chtam'na/der "
en la via publica del Municipio de Solidaridad del periodo 2021-2024, Qumtana 00.

Actividad o*“ i it i Lugar Fecha

Salén Oval 12 mayo del 2023

oAyuntam|ent0deSoI|dc1rldqd @Ayto,Sohclcmdqd O@Solldorldadﬁ\yto T
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Comerciantes beneficiados

; 18 - 29 afios 30 - 59 afios |60 en adelante ;
Actividad Lugar Fecha TOTAL

Mujer (Hombre |Mujer ([Hombre (Mujer | Hombre

12 Sesién de | Avenida CTM entre
Comité 115y 125 norte,
Dictaminador de| manzana 53 lote 32 abril a junio
Comercio en [Tercer nivel del Nuevo 2023 0 0 0 0 02 02 4
Via Publica Palacio Municipal,
Periodo 2021- |Fracc. La Gran Plaza
2024 de la Rivera

Evidencia:

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE INDUSTRIA
Y COMERCIO
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROG
2021 - 2024

“Actividad 3.3 Actividades para la Plaza de Playa”

Unidad Administrativa: Direccion de Industria y Comercio

9. Establecer el Comité Dictaminador de Comercio en la via publica
del Municipio de Solidaridad, con la finalidad de ordenar el comercig
ambulante y generar alternativas de empleo para las familias en favon
del crecimiento economico del Municipio.

Periodo que se informa:  [Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023.

Linea de accién PNID:

Objetivo: Promocion, impulso y difusion cultural, asi como el fomento y estimulo a
la economia local a través de la asignacidbn un espacio temporal para la
comercializacion de sus productos.

Descripcion de las actividades: El programa de la Plaza de Playa tiene por objeto. \
brindar a los artesanos, produstbr“es de manufactura y gastronomos solldarenses |

/,espﬁc':‘ o temporal para expcner y vender sus productos. Se lleva a cabo los dias / 4,
viernes sabédBy)dommgo ent la;;é civica 28 de Julio, ubicada en la avenida 20 et

e esta Localidad.

/

|

/ entre/calles 8y‘10 Colonla Centro

oAyuntcrmlentodeSol|dc1r|dc1d @AytoSolldorfdad O @SolldaridadAyto
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Actividades realizadas y resultados obtenidos: Del 1 de abril al 30 de junio del

2023, la Direccion de Industria y Comercio realizé 39 ediciones del Programa la

Plaza de Playa en el sé que beneficiaron a 221 productores, artesanos y
gastronémicos solidarenses.

Poblacién Atendida: La Plaza de Playa
18 — 29 anos 30 — 59 anos 60 en adelante Total de
Actividad productores
__Muijer Hombre | Mujer Hombre Mujer Hombre | beneficiados
La Plaza de
playa abril 7 1 40 16 5 b 74
La Plaza de
playa mayo 7 1 40 15 5 5 73
La Plaza de
playa junio ¥ 1 40 16 5 5 74
Total 21 3 120 47 15 15 221

Total de ediciones realizadas en el trimestre: 39 actividades

Actividades realizadas Plaza de Playa

Mes abril mayo junio Total
Ediciones realizadas 14 12 13 39
Evidencia:

25 /

i, fwuw‘r ENTO DE souu 1DAD

fER%D/
AQUINTANA ROO |

|- 2024

oAyuntqm|ent0deSoI|dartdqd @AytoSolldorlddd o @solidaridadAyto
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“Actividad 3.4 Recepcion de Solicitudes para ejercer el Comercio en la Via Publica”

Unidad Administrativa: Direccion de Industria y Comercio

9. Establecer el Comité Dictaminador de Comercio en la via publica
del Municipio de Solidaridad, con la finalidad de ordenar el comercio
ambulante y generar alternativas de empleo para las familias en favor]
del crecimiento econémico del Municipio.

Linea de accion PND:

Periodo que se informa:  |Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023,

Objetivo: Establecer las areas y horarios donde se permite usar la via publica para

el ejercicio de las actividades de comercio; aprobar, negar y revocar los permisos
para ejercer el comercio en la Via Publica y resolver las controversias que se
generen por las actividades de comercio en la Via Publica, de igual manera se dan
a conocer temas generales relativos a la regularizacion del Comercio en la Via
Publica.

Descripciéon de actividades: De conformidad con el articulo 6 del Reglamento de
Comercio en la via publica, el Comité Dictaminador estara integrado por los
servidores publicos que el Reglamento determina quienes contaran con voz y voto,
y debera sesionar por lo menos cada 45 dias.

Actividades realizadas y resultados obtenidos: El 12 de mayo del 2023 a las
15:20 horas se llevd a cabo la doceava Sesién con un total de 246 solicitudes
dictaminadas Sesién Ordinaria del Comité Dictaminador en la via publica del
Municipio de Solidaridad del periodo 2021-2024, Quintana Roo.

Total de personas que solicitaron permiso en el trimestre

Solicitudes para
ejercer el comercio
Actividad en via puiblica Lugar Fecha
recibidas
12 Sesién del Comité Dictaminador de
Comercio en Via Pulblica Periodo 2021- 246 Salén Oval 12 de mayo de 2023
2024 e ||

1 UILAR ACOSTA il
'SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO Y.
DE ATRACCION'DE INVERSIONES '

AL

oAyuntqmlentodeSohdandqd @AytoSohdcmclud O@SolzdcndodAytc
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_ COMPONENTE 4 SECTOR AGROPECUARIO Y PESQUERO ATENDIDO |
; Unldad Admmlstratlva ' Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero .
' Linea de accién PMD: ' 13. Desarrollar acciones de fortalecimiento para el incremento de la |
- produccién sustentable, asi como el aprovechamiento del sector |
. agropecuario, pesquero y de apoyo a los diferentes sectores
- productivos, diversificando la economia, aprovechando las ventajas y |
- -~ fortalezas del Municipio |
_ Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023

Objetivo: Impulsar el desarrollo del campo mediante estrategias de innovacion y
sustentabilidad a través de procesos de capacitacién, y organizacién en el sector
primario, con el fin de proveer conocimientos y herramientas que permitan el
aprovechamiento de sus recursos naturales y el uso eficiente del suelo, asi como la
apertura de espacios en el mercado local, para lograr mejorar las condiciones de
vida en el sector rural y urbano.

Descripcion de las actividades: La Direccion de Desarrollo Agropecuario y
Pesquero a través de la realizacion de talleres y capacitaciones para nuevas
técnicas de cultivo organico, entrega de credencias y apoyos para el fortalecimiento
del sector, asi como realizar Sesiones del Consejo Rural y del Subcomité de
Incendios Forestales para generar acuerdos y acciones en beneficio del sector
primario, asi como la realizacion de diversos eventos y recorridos en las zonas
pesqueras y comunidades rurales en Nuestro Municipio para la atenciéon de la
necesidad de los productores y pescadores solidarenses.

Actividades realizadas y resultados obtenidos: La Direccion de Desarrollo
Agropecuario y Pesquero, durante este primer trimestre correspondiente del 1 de
abril al 30 de junio del 2023, a través de diversas actividades como, entrega de
credenciales, recorridos, talleres, reuniones entre otros, tuvo un alcance de 497
personas beneficiadas.

: 56 66 76 86
i rAa=ta iAo A a
65 75 85 100

| Comunidades
rurales

| TOTAL

4. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
= SEGERSA UE D2 encies DIRECCIGN DE DESARROLLO ¢

AGROPECUARIO Y PESQUERO
PUITRTIEL b #LAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021~ 2028 ek

Awuwmwmmw@q @ﬁ.lm’.zmmﬁzs.im;auuww i
www.gobiernedesolidaridad.gob.mx _ : RENOVAMOSPARACRECER
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ACTIVIDAD 4.1 ENTREGA DE CREDENCIALES DEL PADRON DE PRODUCTORES DEL |

- SECTOR AGROPECUARIO Y PESQUERO
 Unidad Administrativa: ' Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero

' Linea de accién PMD: ' 13. Desarrollar acciones de fortalecimiento para el incremento de la

' produccién sustentable, asi como el aprovechamiento del sector

agropecuario, pesquero y de apoyo a los diferentes sectores |
- productivos, diversificando la economia, aprovechando las ventajas y |

)  fortalezas del Municipio
Periodo que se informa: ' Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023

Entrega de credenciales del padrén de productores del sector agropecuario
y pesquero

Viernes 13/01/2023, La identificacién del Sector primario en nuestro municipio
brinda una mejor informacién para identificar las zonas de impacto social por lo que
la Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero realiza la actualizacién el
Padréon de Productores y Pescadores del Municipio de Solidaridad, por cual se
realizo la actualizacion en este segundo trimestre con 47 productores y pescadores
actualizados, desglosando de la siguiente manera: 15 pescadores ingresados, 21
pescadores actualizados y 11 credenciales entregadas a los productores del
programa de Produccion de alimentos organicos, detalladas en la siguiente manera.

Martes 09/05/2023: En seguimiento al padron de productores y pescadores,

se ingresaron 6 nuevos pescadores credencializados.

Jueves 18/05/2023. En seguimiento al padrén de productores y pescadores,

se actualizaron 7 credenciales del sector pesquero.

Lunes 05/06/23: En seguimiento al padron de productores y pescadores, se

actualizaron 8 credenciales del sector pesquero.

Miércoles 26/05/23: Se realizé visita a la comunidad de faisanes para la

entrega de credenciales del padron del Programa de produccion de

Alimentos Organicos, entregando un total de 11 credenciales.

Miércoles 07/06/23: En segwmlento al padrdn de productores y pescadores,

se actualizaron 6 credenmales del sector pesquero.

Viernes 16/06/23: En segwmiento al padrén de productores y pescadores,
/' se lngresa n -9 nuevo : escadores credencializados.
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Avance de credenciales actualizadas del padrén de productores y
pescadores

5 0
. Productores 0 0 0 0 0 0
| Huerto de Traspatio 5 8- 0o 1 0 0
' total 3% 1M 0 # 0 0
Evidencia:

 ACTIVIDAD 4.2° REALIZACION DE SESIONES DE LA DIRECCION DE DESARROLLO
. AGROPECUARIO Y PESQUERO 1
- Unidad Administrativa; | Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero |
; Linea de accién PMD: 1 13. Desarrollar acciones de fortalecimiento para el incremento de la |
- produccion sustentable, asi como el aprovechamiento del sector
| agropecuario, pesquero y de apoyo a los diferentes sectores |
- productivos, diversificando la economia, aprovechando las ventajas y |
. fortalezas del Municipio i !
Periodo que se informa:  Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023

Realizacion de Sesiones de la Direccion de Desarrollo Agropecuario y
Pesquero

Martes 27/06/2023, Se llevd acabo la Instalacion del Subcomité de Asistencia Rural
en Fenémenos Hidrometeoro l6gicos, del Municipio de Solidaridad, Asistiendo 10
ciudadanos.

Viernes 29/06/2023 Se llevd a cabo la Sexta Sesion Ordinaria del Consgjg
Municipal de Desarrollo rural Susfénta_:ble del Munlmp!o de Solidaridad, Quigf

H. AYUNTAMEEHTO DE SOLIDARIDAD
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Evidencia:

' ACTIVIDAD 4.3 IMPLEMENTACION DE CAPACITACIONES Y TALLERES DIRIGIDOS A

- PRODUCTORES DEL SECTOR AGROPECUARIO Y PESQUERO i

| Unidad Admlmstrattva = D|recc|on de Desarrollo Agropecuarlo y Pesquero :

. Linea de accién PMD: | 13. Desarrollar acciones de fortalecimiento para el incremento de la |
| produccion sustentable, asi como el aprovechamiento del sector
| agropecuario, pesquero y de apoyo a los diferentes sectores |
- productivos, diversificando la economia, aprovechando las ventajasy |

... fortalezas del Municipio

 Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al 30 de junio de 2023

Implementacion de Capacitaciones y talleres dirigidos a productores del
sector agropecuario y pesquero

La Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero dio atencién a las solicitudes
de la Escuela Preparatoria Centro de Estudios Tecnolégicos del Mar CETMAR para
impartir los cursos y talleres del Programa de Produccion de Alimentos Organicos,
el cual se impartié en este segundo trimestre de la siguiente manera:

e Jueves 20/04/2023 Presentacion del programa de “Produccion de Alimentos
organicos
jueves 27/04/2023 Se impartio el Taller de composta organica
jueves 04/05/2023 Se realiz6 la Capacitacion de manera tedrica o
elaboracion del fertilizante BOCASHI.

e jueves 18/05/2023 Se implementé la Capacitacion “elaboracion de
fertilizante organico BOCASHI”

o Miércoles 22/06/2023 Se impartio el Taller de disefio de huerto, como parte
del programa produccion de a 1menftas organicos.

— e
// — = .b \\' A

~Nota: e e
Alum os

ste periado que se declara se atendleron en el turno matuf 'L

s s
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2023, Afio del 30 aniversario de la
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o Jueves 20/04/2023 Presentacion del programa de “Produccion de Alimentos
organicos
jueves 27/04/2023 Se impartié el Taller de composta organica
jueves 04/05/2023 Se realizd6 la Capacitacion de manera teorica o
elaboracion del fertilizante BOCASHI.
e jueves 18/05/2023 Se implementd la Capacitacion “elaboracion de
fertilizante organico BOCASHI”
Miércoles 22/06/2023 Se impartio el Taller de disefio de huerto del programa
produccion de alimentos organicos.

‘Nota: en este periodo que se declara se atendieron en el turno vespertino a 30
Alumnos.

La Direccién de Desarrollo Agropecuario y Pesquero dio atencién a las solicitudes
de la Escuela Telesecundaria de Puerto Aventura para impartir los cursos y talleres
del Programa de Produccion de Alimentos Organicos, el cual se impartio en este
segundo trimestre de la siguiente manera:

o Viernes 21/04/2023 Se realizo el taller, Presentacién del programa
“Produccién de Alimentos organicos

o Miércoles 03/05/2023 Se realizé el Taller y capacitacion de la elaboracion
de fertilizante 100% organico BOCASHI.

e Miércoles 07/06/2023 Seguimiento al taller de disefio de huerto y
elaboracién de cajas de siembra.

o Miércoles 21/06/2023 Se realizé el taller de la elaboracion y disefio de
huerto, como parte del programa de Produccién de alimentos organicos, en
donde se atienden a 3 grupos.

e Miércoles 26/04/2023 Se realiz6 el Taller de composta organica casera,
como parte del seguimiento del programa Produccion de alimentos
orgéanicos, se atendieron a alumnos 3 grupos de 3er grado.

e Miércoles 31/05/2023 Se |mpart|do la capacitacién de Preparacion de camas
de siembra con bocashi, (fertmz'ante organico) aprovechando las lluvias para

0 se nutfaWre are. para siembra

g T :
H. AYUNTAM[ENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE DESARROLLO
AGROPECUARIO Y PESQUERO
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
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Dando seguimiento a la convocatoria emitida por la Direccion de Desarrollo

Agropecuario y Pesquero, del Programa de produccion de Alimentos Organicos, se

implementa en la Comunidad Campesinos Unidos y la Flecha de la siguiente
manera:

Viernes 21/04/2023 Se realizo el taller Preparacion de fertilizante organico para el
programa de produccién de Alimentos Organicos Huertos.
Viernes 09/06/2023 Se realizé el taller Fertilizante foliar y disefio de huertos.

Nota: en este periodo que se declara se atendieron 30 productores
agropecuarios.

Dando seguimiento a la convocatoria emitida por la Direccion de Desarrollo
Agropecuario y Pesquero, del Programa de produccion de Alimentos Organicos, se
implementa en la Comunidad Valle Encantado y los Pajaros de la siguiente manera:

Viernes 21/04/2023 Se realizé el taller de Produccién de Alimentos Organicos
Huertos. En la Comunidad Valle Encantado y los Pajaros.

Viernes 09/06/2023 se realizé el Taller de preparacion de fungicidas, insecticidas y
fertilizante foliar organico del programa F’roduccnon de Alimentos Organicos
Huertos, en la Comunidad los Pajaros

Viernes 09/06/2023 se realizo el Taller de preparacion de fungicidas, insecticidas
y Fertilizante foliar organico del programa Produccién de Alimentos Organicos
Huertos en la comunidad de Valle Encantado.

Nota: en este periodo que se declara se atendieron 15 productores
agropecuarios.

Dando seguimiento a la convocatoria emitida por la Direccion de Desarrollo
‘Agropecuario y Pesquero, del Programa de produccion de Alimentos Organicos, se
mpiementa en el Fraccionamiento la Guadalupana de la siguiente manera:

,p‘p

alimentos orgémcos H. AYUNTAMIENTO D
Martes 16/05/2023 Se realizo la Capacitacién de elaboracion del fertiimanésin pe DESSA%LI:gALE:}DAD
organico BOCASHI, como parte del programa de produccién de alimentos orgRURESUARIO ¥ PESQUERD
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Martes 13/06/2023 Se impartio el Taller de técnicas de riego, colchén de humedad y
elaboracion de mas camas de siembra, como parte del programa, en el
fraccionamiento La Guadalupana.
Martes 20/06/2023 Se realiz6 el taller de siembra, como parte del seguimiento del
programa de produccion de alimentos organicos.

Nota: en este periodo que se declara se atendieron 15 ciudadanos

Miércoles 26/04/2023 Asistiendo al taller de prevencion y combate de incendios
forestales en coordinacion con la Comisiéon Nacional Forestal CONAFOR y
SEDENA, asistiendo 20 ciudadanos

Jueves 27/04/2023 Se impartio el taller de Produccién de Alimentos Orgéanicos
Huertos y poner lonas de incendios forestales en la comunidad de Vida y Esperanza
y en Santa Cecilia. Asistiendo 15 ciudadanos.

Viernes 28/04/2023 Se impartio el Taller de elaboracion de insecticida caseras con
productos naturales como parte del programa produccion de alimentos organicos,
en la colonia Colosio. (zona joven). Asistiendo 15 ciudadanos

Martes 02/05/2023 Se imparti6 el taller de Introduccién al programa de produccion
organica en la comunidad faisanes y el edén, asistiendo 25 ciudadanos

Dando seguimiento a la convocatoria emitida por la Direccién de Desarrollo
Agropecuario y Pesquero, del Programa de produccién de Alimentos Organicos, se

implementa en la Comunidad de Puerto Aventuras Monte Sinai de la siguiente
manera:

Jueves 04/05/2023 Se impartido la Capacitacion de producciéon de Alimentos
Organicos.

Martes 16/05/2023 Se impartido el Taller de preparacién de fertilizante organico del
programa Produccion de Alimentos Organicos Huertos.

Nota: en este periodo que se declara se atendieron 10 productores
L@agr&?pecuarios.
&

> '_._]"plementa en la Colonia st Donaldo Colosio de la mgmente manera: _f

Se imparti el Taller de plantulas sembradas, H:M !ﬁ'fé'm DE SOLIDARIDAD ‘
g P DIHE?CIUN DE DESARROLLO

AGROPECUARIO Y PESQUERO .
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2023, Ao del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

e Viernes 09/06/2023 Seguimiento del programa de produccién de alimentos
organicos con trasplante y siembra en nuevas cajas.

o Viernes 16/06/2023 Se impartio el curso de limpieza del huerto y riego de las
plantulas, como parte del programa

e Viernes 23/06/2023 Se dio seguimiento al curso del huerto, como parte del
programa, se llevaron materiales para seguir elaborando camas de siembra
y un area de composta.

Nota: en este periodo que se declara se atendieron 15 ciudadanos

Jueves 15/06/2023 Se impartio el Taller de elaboracion de semilleros biodegradables
y germinacion de semillas y frutos de la casa, como parte del programa produccién
de alimentos organicos. En el fraccionamiento de villas de Sol. Asistiendo 15
personas.

Jueves 22/06/2023 Se impartio el Taller de elaboracion de fungicidas, insecticidas y

Fertilizante foliar del programa Produccion de Alimentos Orgdnicos Huertos en la

comunidad de Santa Cecilia. Asistiendo 20 personas
Tabla de Capacitaciones

“Taller de prevencion | 20 20 |0 0 |20 0 0 0 |0 0 0

contra incendios

Induccion al | 50 30 20 30 20 0 0 0 0 0 0 7
programa de

produccién de

alimentos organicos

Taller de bocashi 70 30 40 30 |15 25 0 0 0 0 0 6
Taller Composta | 60 25 35 30 15 16 0 0 0 0

| Orgénica

Taller 15 5 10 0 5 5 5 0 0 0 0

implementacién
disefio de huerto

Taller de Fertilizantes | 20 8 12 0 9 11 0 0 0 0 0

Taller manejo de | 30 20 10 20 |5 5 0 0 0 0 0

Plagas E

Taller Bio | 10 5 5 0 5 2 3 0 0 0 0

insecticidas

Taller Semillas y | 15 8 7 5 3 5 2 0 0 0 0

Sustrato 005,

Taller de Planitulas %, [ 10 6 4 3 5 2 0 0 0 0 0

Tallor Téansplante y' 1 10— |4 6 2 |6 2 0 0 0 0 0 '

pRlembra — A DLIDARIDAD

77 | e Torias | 10 T T T 1% 1 |7 wikeccion'oe pesRRoLLO
f “Taller.de Siembra - 4 |6 0 |3 3 4 0 0 0 0 N ESQUERO

162 | 90 | 131 78 30 |1 0 0 PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
2021 - 2024




@' RENOVAMOS PARA GRECER SECRETARIA DE DESARROLLO

jgg., SOLIDARIDAD ECONOMICO Y DE ATRACCION
29#

GOBIERND MUNICIPAL + 2021 - 2024 DE INVERSIONES

2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Evidencia:

ACTIVIDAD 4.4 ENTREGA DE APOYOS PARA FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD |

| AGROPECUARIA Y PESQUERA
- Unidad Administrativa: i Direccion de Desarrolio Agropecuano y Pesquero
' Linea de accién PMD: ' 13. Desarrollar acciones de fortalecimiento para el incremento de la

- produccién sustentable, asi como el aprovechamiento del sector .
' agropecuario, pesquero y de apoyo a los diferentes sectores |
| productivos, diversificando la economia, aprovechando las ventajas y -
Earday e | fortalezas del Municipio ‘ |
. Periodo que se informa: | Del: 01 de Abril al 30 de Junio de 2023

Martes 19/06/23 Se realiz6 visita a la Comunidad la Flecha, con el objetivo de
entregar apoyo de herramientas a la comunidad, para la reparacion de sus caminos
y calles estas acciones beneficiaran 20 ciudadanos.

 ACTIVIDAD 4.5 REALIZACION DE ACTIVIDADES Y EVENTOS DIRIGIDOS A PRODUCTORES Y

- PESCADORES S ) |
- Unidad Administrativa: Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero |
~ Linea de accion PMD: - 13. Desarrollar acciones de fortalecimiento para el incremento de la |

. produccion sustentable, asi como el aprovechamiento del sector |
- agropecuario, pesquero y de apoyo a los diferentes sectores'
. productivos, diversificando la economia, aprovechando las ventajasy
| fortalezas del Municipio
g Del 0‘1 de abril al 30 de j Jumo de 2023

Re lizacién de actividades y eventos dirigidos a Productores y Pescador
Vierne “’é'l °I‘4/04I2DZ3 Se realizo la reunién con el representante del Ejido La

tiendo a esta-reunion 5 personas. i
S w H. AYUNTAMIENT
25-05/05/2023 Se realizé reunion para recepcionar documentos pafinfef %52 ggsimgifcénnn

los grupos del programa produccion de alimentos organicos. (Huertagrodecugrio v pesauero

comunidad faisanes y edén, asistiendo 25 personas. PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2624
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Domingo 08/05/2023 |a Direccion de Desarrollo Agropecuario y Pesquero, acudio
al apoyo de ayuda por parte de la CONAFOR, para combatir un incendio forestal en
los limites de Solidaridad con Coba, asistiendo el C. Abraham Rosado Géngora y el
C. David Ramon Valdivia Rivera. 2 personas.

Viernes 12/05/2023 La direccion de Desarrolio Agropecuario y Pesquero, realizo
recorrido en la comunidad de Punta Laguna, a peticion del Regidor Marciano
Toledo, se tubo reunion con el Comisariado y algunos agremiados para llevarles los
programas que esta direccién ofrece a los ciudadanos, asistieron 10 ciudadanos.
Jueves 01/06/2023, Se realizé reunion con los representantes de las cooperativas
Pesqueras y Turisticas para informarles sobre las convocatorias, fechas de apertura
y cierre para la recepcion de documentos esto tendrd un beneficio para la
actualizacion de sus libretas de mar esto podra beneficiar a mas de 50 pescadores
activos y registrados en el padrén de pescadores de esta direccion.

Viernes 09/06/2023 se realiz6 Recorrido en la ruta San Carlos visita al predio
Krismarail del C. Miguel Rivera Gutiérrez, con el objetivo de dar recorrido de la
siembra de pifias y propuestas del proyecto turistico en la zona, asistiendo el C.
Ruvicel Lopez Pérez segundo Regidos de la Comision Edilicia de Asuntos
Agropecuarios. Asistiendo 10 personas.

Miércoles 28/06/2023 Se realiz6 la reunién con las asociaciones de cabalgantes
del Municipio de Solidaridad Quintana Roo, para la organizacion de la proxima
cabalgata de las festividades en honor a Nuestra Seriora del Carmen asistiendo
autoridades Municipales que seran de importancia en este evento. Asistiendo un
total de 10 personas

Tabla de actividades y Eventos

" Reuniéon con el Ejido ! : 0 4 o 0 0 0 0 -0 1
| Lazaro Cardenas i 5 = ' = % ;
Reunion  Comunidad = 25 5 120 0 5 | 15 5 0 0 0 0 1
Faisanes | ‘ f i ' ; i i
Apoyo a Conafor 2 2 0 0 0 2 -0 0 0 0
Recorrido Punta Laguna 10 7 3 0 7 3 0 0 0 0
Reunién con 50 45 5 0 15 30 5 0 0 0
Pescadores
Recornqo San .{:arlos 10 8 2 0 3 7 0 0 0 0
R L 0 0 10 0 0 1] 0
. 0 34 e 10 0 S0
H. AYUNTAM[ENTD DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE DESARROLLO
AGROPECUARIO Y PESGUERD
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROC
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Evidencia:
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Componente 5: Atencién a personas por el servicio Municipal de empleo realizada
Unidad Administrativa: Direccion del Trabajo y Promocion del Empleo
Linea de accién PMD: 4.11.10 Facilitar mecanismos para detectar y retener talento, como
bolsas de trabajo, y/o vinculacion para ofrecer cursos de capacitacion,
establecimientos comerciales en el municipio con particular énfasis en
. las micro y pequefias empresas
. Petiodo que se informa: 01 de abril a 30 de junio 2023

SERVICIO MUNICIPAL DE EMPLEO

Objetivo: Facilitar el acceso a una fuente de empleo decente al ciudadano en
busqueda de empleo.

Descripcion: Proporcionar un servicio eficiente a través de sus diferentes
programas y/o actividades a los ciudadanos en blisqueda de empleo en donde se
les informa acerca de la oferta laboral que el sector empresarial proporciona al
Servicio Municipal de Empleo, asi como apoyandoles en la canalizacion de su perfil
a dichas vacantes.

Resultados obtenidos: Durante el primer trimestre de 1 de abril al 30 junio del afio
2023 el Servicio Municipal del Empleo a través de sus diferentes programas, se le
dio atencion de manera presencial y virtual a 965 ciudadanos que estaban en
busca de una oportunidad laboral, de los cuales 429 son hombres y 536 son
mujeres que a su vez fueron canalizados a una oferta laboral de acuerdo a su perfil
a través de 9 programas: kioscos, domos, ferias de empleo, bolsa digital,
capamtaclones mesa empresarial y atencion personalizada SME, asi también en
los programas Uia naranja y Estoy contigo con nuestra participacion en eventos con
eI modulo de SNIE

BT}

'/ 8ervicio municipal de Empleo

ATENDIDOS LUGAR | FECHA
Kioscos

Domos

Bolsa Digital
Atencion
Presencial SME

YV YY

Servicio de Atencién
y Canalizacion 965
Capacitaciones junio 2023
Mesa
Empresarial
Dia Naranja
Estoy contigo
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i ___ ATENDIDOS ENPROGRAMAS DE ABRIL A JUNIO 2023 TR

CONCEPTO 18-29 30.59 Mayor a 60 TOTAL

; : _ | ACTIVIDADES | HOMBRE | MUJER | HOMBRE | MUJER| HOMBRE [ MUJER
KIOSKOS 65 19 9 19 16 0 1 64
DOMOS 67 28 28 19 24 O 8] 99
BOLSA DIGITAL i 3 3 7 g o (a] 21
SME 1 1 4 4 3 [ ] 12
FERIAS DE EMPLEO 3 46 61 56 54 11 < 232
FERIA INCLUSIVA 3 4 4 ie6 17 7 10 58
FERIA DE EMPLEO JUVENIL 1 60 84 1 1 8] o 146
CAPACITACIONES 3 80 133 5] 15 [#] (4] 234
MESA EMPRESARIAL 12 0 52 40 0 o o 92
DIA NARANIA 5 0] 1 0 1 (8] o] 2
ESTOY CONTIGO 2 1 4] 1 3 o] o 5
TOTAL 163 242 379 169 142 18 i5 965

HOMBRES 429

- MIUJIERES ] 536

TOTAL 865
Actividad 5.1: Recopilacion de las vacantes que ofertan las empresas

- Unidad Administrativa: ‘Direccién del Trabajo y Promocién del Empleo _
Linea de accién PMD: 4.11.10 Facilitar mecanismos para detectar y retener talento, como

bolsas de trabajo, y/o vinculacion para ofrecer cursos de capacitacion,
establecimientos comerciales en el municipio con particular énfasis en
- las micro y pequefias empresas
Periodo que se informa: 01 de abril a 30 de junio 2023

En coordinacion con el sector empresarial se conté con la participacion de 191
empresas del sector servicios y turisticos ofertando un total de 7,984 vacantes para
cubrir sus vacantes en las diferentes areas de operacion.

N
TEMA 7 VACANTES ; LUGAR FECHA A \
> Promocién via "\‘:3 X
pagina oficial N
Promocion de 7,984 de Faceboolc C1 de abril al 30 bl
Vacantes >  MWlicro sitio, de junio 2023 A N
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Actividad 5.2: Gestién de capacitacién para un mejor desempeiio laboral
- Unidad Administrativa:  Direccion del Trabajo y Promocion del Empleo
- Linea de accion PMD:
- bolsas de trabajo, y/o vinculacion para ofrecer cursos de capacitacion,
establecimientos comerciales en el municipio con particular énfasis en
~ las micro y pequefias empresas

Periodo que se informa: 01 de abril a 30 de junio 2023

CAPACITACIONES

Objetivo: Apoyar a los ciudadanos que tengan el deseo de desempefarse en otras
areas de oportunidad laboral adquiriendo los conocimientos y destrezas en la
operacién y/o manejo de nuevas tareas.

Descripcion: Es una actividad enfocada en proporcionar conocimiento y
habilidades para que el ciudadano desempeiie nuevas tareas para mejorar su
calidad de vida y laboral.

Resultados: En este periodo como una de las actividades de la Direccién de trabajo
y promocion del empleo en coordinacion con la universidad Playa car, se llevaron a
cabo 3 capacitaciones donde se beneficiaron 234 ciudadanos de los cuales 86 son
hombres y 148 son mujeres.

Evidencia:
ke : :
2 RESULTADOS CAPACITACION =
s 18-29 30.59 | Mayor a 60 A
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres Hombres Mujeres
ABRIL a 14 6 14 o o a8
MAYO 76 119 [ 1 o] o] 196
I ELST [e] a o [ o] 0 o 0
JoraL . Tmo 133 & 15 o 0 234
Sk )
AHOMBRES . . 86’
ERES ot Vids
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Actividad 5.3: Realizacién de actividades dirigidas a atraer talento laboral y la promocién del

_ empleo
Unidad Administrativa: ' Direccién del Trabajoy Promocion del Empleo -
Linea de accion PMD: 4.1.10 Facilitar mecanismos para detectar y retener talento, como |

~ bolsas de trabajo, y/o vinculacién para ofrecer cursos de capacitacion,
_ establecimientos comerciales en el municipio con particular énfasis en |
las micro y pequefias empresas

Periodo que se informa: 01 de abril a 30 de junio 2023
CONCEPTC - i
e ACTIVIDADES |
KIOSKOS 65
DOMOS 67
BOLSA DIGITAL 1
SWIE 1
FERIAS DE EMPLEO 3
FERIA INCLUSIVA 3
FERIA DE EMPLEO JUVENIL i |
CAPACITACIONES 3
MESA EMPRESARIAL 12
DIA NARANIA 5
ESTOY CONTIGO 2
TOTAL 163
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KIOSKO DE LA BOLSA DE EMPLEO

Objetivo: facilitar el acceso a una fuente de empleo a la poblacion econémicamente
activa del municipio de solidaridad, ofreciéndole el servicio de asesoria y
elaboracion de curriculum vitae en su caso.

Descripcion: Proporcionar un servicio eficiente a los ciudadanos en busqueda de
empleo, informandoles acerca de la oferta laboral que el sector empresarial
proporciona a la Direccion de trabajo y promociéon del empleo, asi como
apoyandoles en la canalizacion de su perfil a dichas vacantes ofertadas.

Resultados: Durante este trimestre como parte de una de las actividades que el
servicio municipal del empleo, llevo a cabo 65 kioscos de empleo en nuestros
modulos, Palacio centro, Nuevo Palacio, parque Lazaro Cardenas y terminal
foranea del Sindicato de taxistas, en coordinacion con empresas, como son: Go
Mart, Tiendas Chedraui, Hotel Palladium, Royalton Riviera Cancun, Financiera
Sopori, Hotel Ocean Riviera, hotel princes , Total Play, Hotel Barceld, grupo Xcaret,
Hotel Bahia principe, Hotel el Dorado, Secrets Akumal, Occidental Xcaret, Hotel
Grand Sirenis, Innovaciones Tecnologicas, Sandos Caracol, Aventuras Mayas entre
otros. Se le dio atencion 64 ciudadanos que se encontraban en busca de trabajo
de los cuales 38 son hombres y 26 son mujeres.

ATENDIDOS

CONCEPTO 18-29 3059 Mayor a 60 TOTAL
: H M H 1] H- M
ABRIL 15 5 14 11 o i a7
MAYO 4 2 s 4 o 0 15
Jupila 1 0 1 0 0 2
TOTAL £ 9 19 16 o 1 64
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DOMOS

Objetivo: Que la poblacién econémicamente activa del municipio de solidaridad
tenga acceso directo a una oferta laboral que el sector empresarial ofrece instalando
moédulos de reclutamiento y seleccion en los diferentes espacios publicos como son
los domos de las diferentes colonias del municipio.

Descripcion: Proporcionar un servicio eficiente a los ciudadanos en busqueda de
empleo, en Coordinacién con los representantes de recursos humanos, como son

Resultados: Durante este trimestre la Direccion de Trabajo y Promocién del Empleo
en coordinacion con las empresas del sector empresarial se han instalado 67
modulos de reclutamiento y seleccion en diferentes domos del Municipio de
Solidadad, como son primer domo villas del sol, segundo domo villas del sol, domo
mision de las flores, y domo de la colonia gonzalo guerrero, y empresas como:
Princes hotel, hard rock, Sandos Playacar, Royal Playacar, Bahia Principe, Hotel
Royalton. Entre otros. Logrando dar atenciéon a 99 ciudadanos que estaban en
busca de una oportunidad laboral de las cuales 47 son hombres y 52 son mujeres

RESULTADOS DOMOS
CONCEPTO 18:29° | 30:50 | Mavoria 60 TaAL

ABRIL aoosne | 15 | 17 ] 11 | 10 0 o 53

MAYO S p12 | 11| a | 14 0 o pe

JUNIO 3l V1 | o| o] o X o ]
_|TorAar——— " |"28 | 28 | 19 | 24 0 o =
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SERVICIO MUNICIPAL DE EMPLEO, ATENCION PRESENCIAL

Como una de las principales actividades de la Direccién de Trabajo y Promocién
del Empleo durante este trimestre se les dio atencién de manera presencial a 12
ciudadanos de los cuales 5 son hombres y 7 son mujeres. Que se acercaron
a nuestras oficinas para beneficiarse de una vacante disponible de acuerdo a su

experiencia laboral.

RESULTADOS SME

18-2

3059

Mayor a 60

TOTAL

12

Evidencia:
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6557

CONCEPTO _ TOTAL
H M| v | m H M

ABRIL o 3 3 1 0 o 7
MAYO 1 1 1 2 (B] 8] 5
JUNIO o fo) o o 0 o 0
TOTAL 1 4 4 3 18] (0] 12
HOMBRES 5

MUJERES 7
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BOLSA DIGITAL

Objetivo: Poner al alcance de toda la poblacién econémicamente activa las ofertas
laborales activas que las empresas ofertan, en tiempo real desde cualquier lugar

eficientando los tiempos de traslado y que mucho afecta la economia del ciudadano
en busca de trabajo.

Descripcion: Proporcionar al ciudadano un facil acceso a las ofertas laborales
desde cualquier lugar que se encuentre ahorrando tiempo y dinero.

Resultados: Durante este frimestre como parte de las actividades que esta
Direccion de Trabajo y Promocién del Empleo esta llevando a cabo a través de la

Bolsa Digital de Empleo atencién de forma virtual a 21 ciudadanos de los cuales
10 son hombres y 11 son mujeres.

RESULTADDS BOLSA DIGITAL
CONtEPTO ' : 1829 | 30-59 Mayor a 60 TOTAL
: L : H 1] H M " H M ;

ABRIL 3 3 7 8 O 0 21
MAYO 8] o] 0 o] O 0 0
JUNIO 0 0 0 Q ] o] Q
TOYAL E] 3 7 2 O 0 21
HONIBRES 10

MIUIERES 11

TOTAL 1
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FERIAS DE EMPLEO

Objetivo: Promover espacios para que la ciudadania tenga un trabajo digno y

decente. C
Descripcion: Son espacios dirigidos a ciudadanos en busqueda de empleo, asi Y
como para el sector empresarial las cuales se logra reunir a ambos, facilitando los \\\\
procesos de seleccion y reclutamiento. ‘) \\
Resultados: Durante este trimestre como parte de las actividades de empleo se f\\_
llevé a cabo 7 Ferias de empleo =
242 Feria de empleo 11 de Abril 2023, 5ta Feria Inclusiva 28 de Abril 2023 S =
25 Feria de empleo 16 Mayo 2023, 6ta Feria inclusiva 19 de Mayo 2023 Rk %‘ :13’:15‘
2da Feria Juvenil 30 de Mayo 2023, 26? Feria de empleo 14 de Junio 2023 L X ﬁég =
7ta Feria Inclusiva 21 de Junio 2023. g Lin S L ESE
GINBy 2 ES AR
Contando la participacion de 141 empresas ofertando un total de 5,568 vacante's,;\,.x‘ff. # EFEEST
logrando dar atencion a 436 ciudadanos de los cuales 201 son hombres y 235 %‘E’%g

son mujeres

i3
RESHLTADOS FERIAS ENERO A JUNIO 2023 ;
vacantes Empresas .\
. COMNCEPTO __18 -29 _30 5_9 Mayor a 60 TOTAL | ofertadas | participantes Lacagion
; £ H ™M | H| M| H M :
Unidad
24% Fena de empleo 11 de 4abril 2023 1871 32 deportiva
ig 22 | zo| 24 E} 2 as
Sta Feria Inclusiva 28 de Abril 2023 60 6 Palaicic
2 o | al|s a 3 17 b v
Domo frasc.
252 Feria «<e empleo 16 Mayo 2023 1343 32 La
guadalupana
17 14 | a5 | z1 4 2 73
g 5 Palacio
6ta Fera inciusiva 19 de Mayo 2023 64 &
L 3 5| 9 2 5 28 nueveo
. - -5 Universidad
2da Ferna Juwvenil 30 de Mayo 2023 &0 5% i i (o] o 146 935 21 Pla: ar
Dowino de la
2862 Feria de emplen 144 Jupio 2023 1200 34 apnzalg
R Guerisro
-~ _ £l 25 |z1]| 5 e o 70
S Instalacicnes
95 8
1 N 2 |s|3| 1 L 13 Dz
[ (rorac _ 110 r'ms 72| 72| 18 14 436 5568 141
| > Wil ! -'!
\ e~ T —
— HMRES "Di
N ' 7 MIUSERES | 235
RS YoTAL 436
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MESA EMPRESARIAL
Descripcion: Proporcionar informaciéon de los ciudadanos entre empresas que
ambos tengan en su cartera de espera, como son los CV para darle mas
posibilidades de tener un empleo formal y decente.

Resultados: Durante este trimestre se llevo a cabo 12 mesas empresariales, con
la participacion de 12 empresas para llevar a cabo su intercambio de cartera, entre
ellas estan: tiendas Chedraui, Sears, suburbia, home depot, soriana, net Works,
casa de los abuelos, Logrando intercambiar informacion de 92 ciudadanos de los
cuales 40 son hombres y 52 son mujeres que estaban en cartera para que puedan
tener una nueva oportunidad de tener un empleo,

R
__RESULTADOS REVISION DE CARTERA ‘
CONCEPTO 1829 & 30-59 Mavyvor a 60 TOTAL
ABRIL =} 52 40 o o o g2
MAYO [=] o [s) e [a] [=] i)
JUNIO L) (=] (=] is] (o] a (1]
TOTAL o 52 a0 o (5] o g2

HOMNMIBRES
NMUIERES
TOT AL’
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DIA NARANJA
En coordinacion con el instituto de la mujer la Direccion de trabajo y promocién del
Empleo ha instalado un médulo de informacion en diferentes puntos de del
Municipio de Solidaridad para todas las mujeres que estén en busca de un empleo
puedan ser canalizados a un puesto de trabajo. Logrando dar atencién a 2
ciudadanos de los cuales 0 son hombres y 2 son mujeres

DIA NARANJA
.CONCEPTO 18-29. | 30.59 Mayor a 5{] TOTAL
H M | H[ M H M

ABRIL o| 1|o] 1 0 2
MAYO o|l o|l o] o 0 0 0
JUNIO 0 ] 4] O 0 0 0
TOTAL 0 1 0 1 O 4] 2
HOMBRES

MUIERES

TOTAL
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PROGRAMA ESTOY CONTIGO

Es un programa de la presidencia que se lleva a cabo en diferente punto del
municipio de solidaridad en beneficio de la ciudadania en general, donde todas las
direcciones asisten con todos los servicios que ofrecen a los ciudadanos, la
Direccion de Trabajo y promocién del empleo Instala su modulo de informacién de
vacantes para todos los que estén en busca de una oportunidad laboral

Logrando dar atencion a 5 personas de los cuales 2 son hombres y 3 son

mujeres.
: ____ESTOY CONTIGO
CONCEPTO 18.29 30-59 Mayor a 60 POTAL
: H M H [ H M
ABRIL O O 1 2 O [a] 3
MAYO 1 o S N o & 3
JUNIO fa o o o o o o
TOTAL il & (s} 1 3 (8] a 5
HOIWWIBRES z
MUIERES 3
TOTAL 5

TRV R

Evidencia

Elabor6: EULALIO CIAU SUAREZ
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Componente 6 .- Registro de concesionarios de los mercados municipales realizado

Unidad Administrativa: Direccion de Mercados

Linea de accién PMD: 8. Promover el fortalecimiento del abasto popular, mediante la mejora
de los tramites de gobierno y la regulacion de los espacios publicos en
los que se prestan servicios, con el uso de tecnologias digitales y el
rediserio de procesos para evitar la corrupcion.

Periodo que se informa: | Del 01 de abril al 30 de junio del 2023.

Actividad 6.1.- Actividades de Mejoramiento de las Instalaciones de los Mercados

Unidad Administrativa: Direccién de Mercados

Linea de accién PMD: 8. Promover el fortalecimiento del abasto popular, mediante la mejora
de los tramites de gobierno y la regulacién de los espacios publicos
en los que se prestan servicios, con el uso de tecnologias digitales y
el redisefio de procesos para evitar la corrupcion.

Periodo que se informa: | Del 01 de abril al 30 de junio del 2023.

Objetivo: Realizar las gestiones y actividades necesarias para optimizar la
adecuada operacion de los mercados municipales, siendo la principal fuente de
comercializacion de productos y servicios, garantizando el abasto popular del
Municipio de Solidaridad e impulsar el desarrollo y crecimiento sostenible de los
mismos.

Descripcion de las actividades: La Direccién de Mercados realiza actividades de
mejoramiento de las instalaciones de los mercados municipales, sesiones del
Comite de Analisis de Mercados Municipales, actividades dirigidas a impulsar los
mercados municipales, registro de los concesionarios, entre otras, con la finalidad
de mejorar e impulsar los espacios publicos encargados del abasto popular, para la
satisfacer las necesidades de los locatarios y la ciudadania en general.

Actividades realizadas y resultados obtenidos: Del 1 de abril al 30 de junio del

2023 la Direccion de Mercados realizd un total 20 actividades entre las que

destacan: La Primera Sesion Extraordinaria del Comité de Analisis, de Mercados,

eventos para el impulso de los mercados como: V|S|ta al cine porifha del Eadre Feria
los

PLAYA DEL CARFTEN
LATA DEL Lt
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Actividad 6. 1.- Actividades de Mejorammnto de las Instalaciones de los Mercados
Nlumero Actividad Lugar Fecha
1 Entrega de candados para el aseguramiento de Mercado Diana
: i 01/04/2023
cortinas de acceso al mercado. Laura Riojas
2 Revision de destape de Fosa Séptica por parte de | Mercado p!ana 08/05/2023
Aguakan. Laura Riojas
3 Recorrido para realizacién de croquis para facilitar | Mercado Diana 30/05/2023
el desplazamiento de los clientes por el mercado. Laura Riojas
Se gestiond con los locatarios participar en el
concurso del presupuesto participativo a cargo de | Mercado Diana 31/05/2023
4 la Secretaria de Justicia y Participacion Ciudadana Laura Riojas -
- para mejorar las instalaciones del mercado
5 Entrega de candados para el aseguramiento de Mercado Diana
cortinas de acceso al mercado. Laura Riojas OB/06/E022
6 Mediciones para instalacion de torniquetes en Mercado Diana
sanitarios del mercado. Laura Riojas 19/0612023
7 Realizacién de mural en la planta alta, mejorando | Mercado Diana
la vista de los espacios del mercado. Laura Riojas 261062023
8 Recorrido para levantamiento de instalacion de Mercado
camaras de circuito cerrado para el mercadito de Puerto 30/06/2023
Puerto Aventuras. Aventuras
9 Levantamiento y ajuste de cableria de intermet que | Mercado de la 13/04/2023
afectaba a los clientes que visitan al mercado. Diez
10 Revision de instalacion eléctrica que presentaba Mercado de la
; ; 15/04/2023
problemas en las areas comunes del mercado. Diez
11 Rev[smn y Ievantamtento'para programar la Merca(_:io de la 03/05/2023
limpieza profunda de la cisterna. Diez
12 Desazolve de fosa séptica de aguas negras. Mercg?gzde e 08/06/2023
13 Implementacién de personal de limpieza para las Mercado de la
instalaciones del mercado. Diez THE5E0R0
14 leplez'a y podado de plantas y arboles en general | Mercado de la 23/06/2023
del mercado. Diez
15 Mercado
Limpieza de contenedores de residuos. Mundo de las 25/06/2023
Pifiatas
16 ; o g ; Mercado
'dn;t?riz(r:::%?jis de bomba hidraulica para la cisterna Mundo de las 01/06/2023
' Pinatas RS
17 - . _—Mercado | _’r._»
Reparacion de puertas e inodoros de los “Mundo detas | 7
sanitarios. fatas
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EVIDENCIA

Actividad 6.2.- Sesiones del Comité de Analisis de Mercados Municipales

Unidad Administrativa: Direccion de Mercados

Linea de accién PMD: 8. Promover el fortalecimiento del abasto popular, mediante la mejora
de los tramites de gobiemo y la regulacién de los espacios publicos en

los que se prestan servicios, con el uso de tecnolog|as digitales y el

redisefio de procesos para evitar la corrupcion.

Periodo que se informa: | Del 01 de abril al 30 de junio del 2023.

Sesiones del Comité de Analisis cle Mercados Mumcipa]es :
Sesién i i Lugar . Fecha
Primera Sesmn Extraordinaria del Comité de
Anélisis de Mercados del Municipio de ;
Solidaridad, Quintana Roo, Administracion 2021- SignQval Dolgg20s
2024,

EVIDENCIA:

.rN\ l?‘};sm.lq g@r i’m i
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2023, Ario del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Actividad 6.3.- Actividades de Mercados Municipales

Unidad Administrativa:

Direcciéon de Mercados

Linea de accion PMD:

8. Promover el fortalecimiento del abasto popular, mediante la mejora
de los tramites de gobierno y la regulacién de los espacios publicos en
los que se prestan servicios, con el uso de tecnologias digitales y el
redisefio de procesos para evitar la corrupcion.

Periodo que se informa:

Del 01 de abril al 30 de junio del 2023.

_ Asistencia de Personas a las Actividades de Mercados Municipales

Mercado

Actividad

Fecha

Rangos de edad

18 - 29 afios

30 - 59 afios

60 en adelante

Muj | Hom
er bre

Mujer

Hombre

Mujer

Hombre

Total

Mercado
Diana
Laura
Riojas

de
de

Presentacion
proyecto
Presupuesto
Participativo con
los locatarios.

21/04/2023

0 0

11 3

28

Taller de
Motivacién y
Visualizacién de
Fortalecimiento
del
Emprendimiento.

21/04/2023

Festejo del dia de
las madres

15/056/2023

Visita al cine por
dia del padre.

10/06/2023

20

Encuesta
Ciudadana PDM

23/05/2023

Evento Feria
Cultural

22/06/2023

16 12

51

Mercado
Playa del
Carmen

Taller de
Motivacion y
Visualizacion de
Fortalecimiento
del
Emprendimiento.

21/04/2023

Festejo del dia de
las madres

156/05/2023

Encuesta
Ciudadana PDM

23/05/2023

0( 0\
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Motivacién y ; 15 A
Visualizacion de 0 0 4 2 0 0 6
Fortalecimiento 21/04/2023 2p23, AQio del 30 aniversario de la
del creacion def Municipio de|Solidariglad

Emprendimiento.

Mercado | Festejo del dia de | 15/05/2023 0 0 1 0 0 0 1
Puerto las madres
Aventura
s
Celebracién del
dia del nifio 24/05/2023 6 1 3 6 0 0 16
Platica de
normatividad para | 24/05/23 0 0 11 2 2 1 16
el mercado
Encuesta 23/05/2023 0 0 1 0 0 0 1
Ciudadana PDM
Capacitacion
para inscribirse al | 01/04/2023 2 1 8 4 2 2 19
RFC
Mercado
Mundo Taller de
de las Motivacion y
Pifiatas Fortalectmiento | 1/0412023 | 1 0 4 1 0 1 7
Emprendimiento.
Festejo dia de las
oAighinhl 15/05/2023 0 0 1 0 0 0 1
Capacitacién de
normatividad e | 19/05/2023 1 1 10 4 2 2 20
imagen municipal.
Fhcuosid 23052023 | 0 | 0O 1 1 0 0 2
ciudadana PDM
Visita al cine por
dla del padre. 10/06/2023 | 10 11 12 11 4 2 50
Total: 20 Total: 253

Actividad 6.4.- Asistencia de personas a las actividades de los mercados

Unidad Administrativa: Direccién de Mercados

Linea de accion PNMD: 8. Promover el fortalecimiento del abasto popular, mediante la mejora
de los tramites de gobjemfj"y la regutacion de los espacuos pupllcos en
los que se presta,n servicios, con e u%detecnelo ias d:gltgles y el
redisefio de progesos para evitar la corpdpcion Y i

Periodo que se informa: | Del 01 de abril/al 30 de junio del 2023
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Total de actividades que se realizaron en los mercados municipales: 20

Total de personas que asistieron a las actividades de los mercados municipales: 253

EVIDENCIA:

ik
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Programas

Componente 7
Herramientas de Mejora Regulatoria Implementados

Unidad Administrativa:

Comision de Mejora Regulatoria

Linea de accién PMD:

4. 11.6. Porcentaje de atenciones a personas por programas y
herramientas realizadas

Periodo que se informa:

Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023

Objetivo: Impulsar e implementar programas y/o herramientas en materia de
mejora regulatoria en la administracion publica con la simplificacion de regulaciones,
tramites y servicios, con ello promover la innovacion, la confianza ciudadana,
transparencia, la productividad y la eficiencia, en favor de la competitividad,
generando beneficios superiores a los costos para la ciudadania.

LG ﬁu&jﬁlﬂnﬁl%:ﬂ!lﬁ*@ﬁ L

@'@mlﬁﬁ ARILEE S0 Lt
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Componente 7
Herramientas de Mejora Regulatoria Implementados

Programas
Unidad Administrativa: Comision de Mejora Regulatoria
Linea de accion PMD: 4. 11.6. Porcentaje de atencicnes a personas por programas vy
herramientas realizadas
Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023

Periodo que se informa:

Objetivo: Impulsar e implementar programas y/o herramientas en materia de
mejora regulatoria en la administracion publica con la simplificacion de regulaciones,
tramites y servicios, con ello promover la innovacion, la confianza ciudadana,
transparencia, la productividad y la eficiencia, en favor de la competitividad,

generando beneficios superiores a los costos para la ciudadania.

Per:
2

CITA 1398
SARE 160
VENTANILLA DIGITAL 84
PROTESTA CIUDADANA 13 7
TALLERES 0 108
TeF ] S164 157

Actividad 7.1 : Porcentaje de actualizacion de Tramites y Servicios cargados a la plataforma

Unidad Administrativa: Comisién de Mejora Regulatoria

Linea de accion PMD: 4 .11.6. Realizacion del programa Simplifica de Cargas Administrativas
(Simplifica)

Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023

Periodo que se informa:

La Comision de Mejora Regulatoria cuenta con el Registro Municipal de Tramites y

Servicios (REMTyS), en el que se encuentran inscritos todos los Tramites y
las Dependencias y Organismos Descentralizados de la

Servicios que
Administracion Publica Municipal que se encuentran a disposicion de los g
ciudadanos y empresarios. §§ oSS
SO0 47 =
[T a5 %
Del 01 abril al 30 de junio 2@23 se Ha mantenido actualizado el REMTyS al 1 = § SE
ad e han tmprementado actuahzamones constantes, esto se ha visto 8 E ExE2 g
; \ por esto cada dia mas ciudadanos conozeahd f}\ ERsdzs
n Y e Ze= S
/ = LEEEd
(" = ‘ SEEES
\ 55> 8=
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La Comisién de Mejora Regulatoria es el ente publico municipal que tiene como
mandato promover que las Regulaciones generen beneficios superiores a sus
costos y el maximo beneficio para la sociedad, ademas de que integra, administra
y actualiza el REMTyS, el cual es alimentado con informacion que remiten las
Dependencias y Organismos Descentralizados. Por lo que es una responsabilidad
vinculante con los Sujetos Obligados.

Actualmente, la Herramienta cuenta con 480 tramites y servicios, en comparacion
con el aflo anterior este ha tenido un crecimiento del 6.9%, esto, durante el - -
transcurso del afio. Registrando 6 tramites nuevos durante el segundo trimestre.

CONCLUIDO | Tramites 223
REMTyS (ANO 2022) Servicios 226
449
REMTyS Actualizacion | Tramites 250
(ANO 2023) Servicios 230
480

Visitas en REMITyS 2deo
Trimestre 59,818 VISITAS

- MAYO
] 47.3%

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONGMICO
Y DE ATRACCIGN DE INVERSIONES
COMISION DE MEJORA REGULATORIA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
2021-2024
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Actividad 7.2: Porcentaje de Licencias de Funcionamiento de Bajo Riesgo Entregadas
Unidad Administrativa: Comision de Nejora Regulatoria
Linea de accion PMD: 4.11.6. Entrega de Licencias de Funcionamiento de Bajo Riesgo en el
Programa del Sistema de Apertura Rapida
Periodo que se informa: Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023

Descripcion de la Actividad:

Es uno de los programas que tenemos operando en materia regulatoria, es el
sistema de apertura rapida de empresas (SARE), esto para dar apertura a empresas
de bajo riesgo, esto en conjunto de la verificacion de parte de las dependencias
correspondientes como Desarrollo Urbano, proteccion Civil, dando eficiencia a los
tramites los ciudadanos, gestores o empresarios. Tramitando 280 licencias a traves
del modulo SARE.

Resultados:

APERTURA | 160 26 31

S
RENOVACI | 120 13 35 0 40 32 0 0
ONES

HOVBRE

APERTURAS | $9 652,000 211 | 76 135
RENOVACIONES | $7,223,000.00 164 58 106 0

HONORABLE Avummfmu DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONGMICO
Y DE ATRACCIGN DE INVERSIONES
COMISIGN OE MEJORA REGULATORIA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROQ
2021-2024
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2023, Afio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Actividad 7.3: Porcentaje de Renovaciones Digitales Realizadas

Unidad Administrativa:

Comision de Mejora Regulatoria

Linea de accion PMD:

4.11.6. Renovaciones Digitales en Micro sitio (Ventanilla Digital)

Periodo que se informa:

Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023

El objetivo es permitir que el contribuyente, gestor o empresarios realicen sus
renovaciones por medio de la Ventanilla Digital y de esta manera dar seguimiento a
sus trémites para obtener la Anuencia de Proteccién Civil y la Licencia de

alaera digital.

Resultados:

SRR ‘)i \F(J} u ? b

EMPLEOS CON PERSONAS DISCAPACITADAS: 0

MONTO DE INVERSION $4, 890 000.00
TOTAL, DE EMPLEOS: 116
MUJERES: 52
HOMBRES:64

& wslbog 4,

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONGMICO
Y DE ATRACCIGN DE IKVERSIONES
COMISIGN DE MEJORA REGULATORIA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021-2024
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creacion del Municipio de Solidaridad
Actividad 7.4: Porcentaje de Solicitudes del Buzén de Protesta Ciudadana Recibidas
Unidad Administrativa: Comision de Mejora Regulatoria
Linea de accion PMID: 4.11.6. Recepcién de Solicitudes del Buzon de Protesta Ciudadana
Periodo que se informa: Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023
En cuanto a protesta ciudadana, este es un mecanismo para obtener solucion a una
queja, denuncia y/o propuesta sobre algin tramite o servicio. De este modo, el
ciudadano que realice algun tramite ante un sujeto obligado y en el que el servidor
publico encargado de dicho tramite niegue su gestion sin causa justificada, o altere
o incumpla con los requisitos y especificaciones detalladas en el REMTyS, podra
levantar su protesta ciudadana y debera obtener respuesta dentro de un plazo de
ocho dias. Recibiendo este segundo trimestre 9 protestas ciudadanas en las oficinas
de la Comision de manera presencial y/o digital.
Enlace: hiio://189.240.200.11/orotestaciudadanal®/
Resultados:
Folio: 004-2023 (PRESENCIAL)
Fecha de Emision 15/06/2023
Tramite Solicitud a Obras Publicas para que se retire escombros y material de
construccion en entradas de minusvalidos.
Nombre del Ismael Carbajal Verdon
Solicitante
Dependencia Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas
Hechos El Ciudadano manifestd que los escombros y material de construccion
obstruye entradas de minusvalidos. Mundo Habitat
Estatus Concluido 26/06/2023.
el e 19-2023 =5 = o
Fecha de Emisién 15/06/2023
Tramite Requisitos para obtener la anuencia
Nombre del Pablo Manzanero Benitez
Solicitante
Dependencia Secretaria de Proteccion Civil
Hechos E| Ciudadano manifiesta que el Secretario impone requisitos administrativos
adicionales que complican el procedimiento.
Estatus Concluido 27/06/2023.
Folio: e 11202023
| Fecha de Emisién | 15/06/2023
~ ___ Tiyamite & | Anuencia
"  Nombre del - \ | Sergio Roberto Pifia Mufioz
( Solicitante. _,.etQ V" > [ geov™ HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
\ ﬁp,enfelgﬁcra— ;4 Seatefé(ia de Proteccién Civil. SECRETARIA DE DESARROLLO ECONGHICO
T e Y DEATRACCION DETRVERSIONES
y CLaR COMISION DE MEJORA REGULATORIA

-~ = PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROC
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Hechos El Ciudadano manifie<ta glie ErSe YT U R SRS G &drentos de los
establecidos complicando el procedimiento

Estatus Concluido 27/06/2023.

Folio: 21-2023

Fecha de Emision 15/06/2023

Tramite Anuencia de Proteccion Civil

Nombre del David Ek Moo

Solicitante

Dependencia Secretaria de Proteccion Civil

Hechos El ciudadano manifiesta que complican los tramites duplicando requisitos /
Cobros excesivos para las anuencias / Cambian criterios constantemente en
contra del contribuyente.

Estatus Concluido. 27/06/2023

Folio: 22-2023

Fecha de Emision 15/06/2023

Tramite

Anuencia de Proteccion Civil

Nombre del
Solicitante

Carlos Antonio Llanes Gomez

Dependencia

Secretaria de Proteccion Civil.

Hechos El Ciudadano denuncia cobro excesivo en anuencia.

Estatus En tramite. Se encuentra en la Direccién de Investigacion Administrativa y
Responsabilidades.

Folio: 23-2023

Fecha de Emision 19/06/2023

Tramite

Se solicita disculpa publica y desmentir declaraciones por parte del Director de
Bomberos, Alejandro Contreras Diaz.

Nombre del Amindra Martinez Reynoso

Solicitante

Dependencia Direccion de Bomberos.

Hechos lLa Ciudadana solicita que el Director de Bomberos desmienta declaraciones
con respecto a los hechos sucedidos en la Escuela de Enfermeria Ignacio
Chavez, consistentes en servicios de emergencia que recibieron 4 alumnas a
causa de una “Donaciéon de Sangre”

Estatus Concluido. 30/06/2023

Folio: 24-2023

Fecha de Emisidn 26/06/2023

Tramite

Correccion de cédula catastral expedia el dia 21 de junio 2023

Nombre del”™ ",
Solicitante"

7
&
N

Dulce Maria Godinez Sosa

Dependencia. .

Direccion de Catastro

_ﬁ%cﬂgs Bgtal

v El mudadano manifiesta que ya entrego la @®

entacion requerida y fue

7

= ] i -valldada y aun asi se le niega el tramite. § _-
| Bstatus . .__En_trafnlte L esen v

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
RETAR(A DE DESARROLLO. Ecnuﬂmca
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Folio: 001-2023 Presencial

Fecha de Emisién 03 de febrero de 2023 €dC/OnN derMuniciplo de solidaridad

Tramite Tramite Permiso para instalar reja y cierre de privada.

Nombre del Bibiana Andrea Chavez Quiroga.

Solicitante

Dependencia Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia.

Hechos La Ciudadana manifiesta que la Direccién de Desarrollo Urbano ha ignorado
sus peticiones desde el 2019, que le dieron una negativa sin un plano de
urbanizacion gue justifique que no puede cerrar la Av. Flor de Nochebuena.

Estatus Concluido 06/03/2023.

La ciudadana presenté INCONFORMIDAD respecto a la respuesta de la
Direccién de Desarrollo Urbano en que determind Improcedente el cierre de la
Av., solicitando medios por los cuales pueda consultar la Cartografia Urbana,
y proyecto de vialidad. La Dependencia informé que la Av. Flor de Nochebuena
cuenta con Escritura Publica en favor del Municipio de Solidaridad haciendo
aclaraciones y anexa plano de ubicacion con proyecciones.

Folio: 004-2023 (PRESENCIAL)

Fecha de Emision

15/03/2023

Tramite

Retiro de un basurero fuera de fraccionamiento.

Nombre del Tamara Lee Urquiza

Solicitante

Dependencia Direccion de Mantenimiento e Higiene Urbana

Hechos Ciudadano manifiesta que construyeron un basurero fuera de su
fraccionamiento, los propietarios tiran basura fuera, afectando areas verdes.

Estatus Concluido 22/03/2023. El Secretario de Servicios Municipales informd que Ia

Direccién de Mantenimiento e Higiene Urbana hizo una verificacion e
inspeccion de los contenedores de basura resultando limpios.

S8 ME
el
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Actividad 7.5: Porcentaje de Talleres encliateria /de Nejord-Regulatsral 10 de Id
Unidad Administrativa: Comision de Mejora Regulatoria
Linea de accion PMD: 4.11.6. Realizacién de Talleres de Concientizacion en Materia de
Mejora Regulatoria
Periodo que se informa: Del: 01 de abril 2023 al 30 de junio 2023

La Comisién de Mejora Regulatoria brinda capacitaciones a los Servidores Publicos,
buscando nuevas alternativas, para orientar a los ciudadanos en el conocimiento de
los Servicios y Tramites del Municipio de Solidaridad.

Resultados:
En el transcurso del Segundo Trimestre 2023, fueron realizados diversos eventos

de la Comisién de Mejora Regulatoria, con el objetivo de capacitar a los Servidores
Publicos, informar a la ciudadania y lograr la interaccién entre el Sector Publico y el
Sector Privado. Describo a continuacion:

8113 513 4 1
Taller de Conmentlzamon de
Mejora Regulatoria — ) 03/Mayo/2023 24 participantes
Segunda Ronda
Taller de Concientizacion de
Mejora Regulatoria — 04/Mayo/2023 5 participantes
Segunda Ronda
Taller Virtual —
Implementacién al Catalogo 16/Mayo/2023 31 participantes
Nacional
Segundo Taller Virtual —
Implementacion al Catalogo 06/Junio/2023 36 participantes
Nacional

Batticipantes

Taller Presencial —
Implementaciéon al Catalogo 08/Junio/2023 12 participantes
Nacional - Sistema DIF

26 de  abril 2023
Participacion en el
Programa Estoy Contigo

15 de  junio 2023
Participacion en el
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N3 acie Trabalaiendacie [(

ieprsee Solidariday
Comision de Mejora
Regulatoria-SARE-
Distintas Areas-Gestores
26 de mayo 2023

o )

Mesa de Trabajo con
Tecnologias de la
Comunicacion - 06 De abril
2023

Mesa de Trabajo -
Secretaria de Salud -
Mecanismos de Protesta
Ciudadana —— = —
12 de junio de 2023

Reunion de trabajo —
Nuevos Procedimientos del
Sistema de Apertura
Réapida de Empresas

15 de junio de 2023

Reunién de trabajo
Implementacién al
Catalogo Nacional CMR -
CEMER-

12 de mayo de 2023

Certificacion SARE PROSARE

En el transcurso del afio 2023 se ha trabajado en el proceso de la Re-Certificacion
SARE PROSARE, durante el mes de mayo en seguimiento al proceso, se llevo a
cabo una Reunion de manera virtual en coordinaciéon de la Comision Estatal de
Mejora Regulatoria (CEMER) y la Comision Nacional de Mejora Regulatoria
(CONAMER); siendo participantes la Secretaria de Desarrollo Econdémico y de
Atraccion de Inversiones, la Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de
Solidaridad (CMR), la Secretaria de Proteccion Civil, Prevencion de Riesgos y
Bomberos, Direccion’deringresos del Municipio de Solidaridad y la Direccion de
Desarrollo Urbano“ vk
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En el transcurso de la Reunion, la CONAMER)Z Ecgé?@ [rﬁg)&%’g@gf 9’
Municipio consiga la Re-Certificacion Sﬁ@ I’ém‘{(’ ¢ % E(

seguir los procedimientos establecidos y promocionados en el Municipio.

Programa de Reconocimiento y Operacion del Sistema de Apertura Rapida
de Empresas (PROSARE)
17 de mayo de 2023

El pasado 15 de junio de 2023, fue publicado en el Periddico Oficial del Esfado de
Quintana Roo el “Manual de Operacion del Sistema de Apertura Rapida de
Empresas de Bajo Riesgo e Impacto” mismo que entr6 en vigor el dia posterior a
su publicacién (16 de junio de 2023) , logro que es de suma importacidn en el
proceso de la Certificacion SARE PROSARE, a su vez, continuando con el proceso,
la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), realizo el envio del
“Cuestionario PROSARE”, mismo que actualmente se encuentra completado y en
proceso de respuesta ante la CONAMER.

SIMPLIFICA — CNARTyYS

Durante el Segundo Trimestre 2023, se realizé la carga de tramites y Servicios al
Catalogo Nacional de Tramites, Regulaciones Tramites v Servicios, de los cuales
se encuentran cargados 412 de los 480 tramites y servicios que ofrece el Municipio
de Solidaridad, esto representa 85.83% del total que cuenta el municipio. Se tiene
previsto que durante la primera quincena del mes de julio se encuentre al 100%.
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2023, Anio del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES
(REMURE)

La Comision de Mejora Regulatoria cuenta con el Registro Municipal de
Regulaciones (REMURE), en el que se encuentran inscritas todas las Regulaciones
que las Dependencias y Organismos Descentralizados de la Administracion Publica
Municipal les compete y que se encuentran a disposicion de los ciudadanos vy
empresarios. Del 01 de abril al 30 de junio 2023, se ha mantenido actualizado el
REMURE al 100%, ademas de que se han implementado actualizaciones
constantes, esto se ha visto reflejado en la ciudadania, por esto, cada dia mas
ciudadanos conocen esta Herramienta y en el que los ciudadanos utilizan la misma
para obtener veracidad y seguridad juridica ante las Dependencias.

3,420 visitas en REMURE <en el
Segundo Trimestre

ABRIL

MAYO

Elaboro: Alma Rosa Fajardo Rodriguez-Secretaria
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~Lic. Raul Alejénd"”kAngar Acosta
Secretario de Desarrollo Econémico
y de Atraccién de Inversiones
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