H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL penllley SEGUNDO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PRESIDENCIAL LASECHA 3/7/2023
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED; % CORIEANG HONESTE'E:}[J?ERD VCERCANO ALY
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR T ST 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA iz : SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD; NO APLICA
2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2,1 DENOMINACION DEL PP; GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: | FIN COMPONENTEO | NO APLICA
Acvioan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CONTRIBUIR A FORTALECER UN GOBIERNO EFICIENTE Y EFICAZ, MEDIANTE EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

VARIACION PORCENTUAL DEL [NDICE DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: A NIVEL ESTATAL {IMCO) 3.4TIPO: ESTRATEGICO

ESTE INDICADOR MIDE EL AVANCE DE LA CALIFICACION OBTENIDA EN EL 3.5 DIMENSION: ERIEACA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |APARTADO DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES DEL INDICE DE
COMPETITIVIDAD ESTATAL 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL

CALIFICACION ACTUAL OBTENIDA DEL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y|
EFICACES-CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL APARTADO)|
GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES)/CALIFICACION DEL EIERCICIO ANTERIOR 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
OBTENIDO DEL APARTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES)*100 INDICADOR:

3.3 FORMULA:
PORCENTAJ E

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: [NDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL. ANUAL. IMCO. DISPONIBLE EN https://imco.org. mx/indices/indice-de-competitividad-estatal-2021/

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
< RESPECTO META asta Hasta +/- ds de
i 2022 TASA DE Vi
19.32 0! 20 A DE VARIACION ST, = 50 %o
\ 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES AERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 470 TRIMESTRE | THOCRAMARO UL

ANUAL MEDIDA

NGl VARIACION PORCENTUAL DEL [NDICE DE GOBIERNOS| 0.00 0.00 0.00 20,00 20.00 PORCENTAJ E
G EFICIENTES Y EFICACES A NIVEL ESTATAL (IMCO) : ’ ' ’ '

CALIFICACION ACTUAL OBTENIDA DEL APARTADO

22 VARIABLE 1 | GOPIERNOS EFICIENTESY EFICACES-CALIFICACION DEL —_— - - . —
: EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL APARTADO : . i 722 7224 FAC

GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES)
CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL

A4.3VARIABLE2 | ;5 RTADO GORIERNOS EFICIENTES Y EFICACES}*100 00 e o £0.20 L CALIFACION

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS.

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD RESTRAL

INDICADOR VARIACION PORCENTUAL DEL INDICE DE GOBIERNOS 25
SAINDICAD EFICIENTES Y EFICACES A NIVEL ESTATAL (IMCO) . 0.00 < _ P i}

CALIFICACION  ACTUAL  UBTENIDA UEL  APARTAUU
5.2 VARIABLE 1 |GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES-CALIFICACION DEL 0.00 0.00 - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
EIERCICIN ANTERIOR ORTENING NEI ADARTAND

CALIFICACION DEL EJERCICIO ANTERIOR OBTENIDO DEL

S:3VARIABLE2 |0\ RTADO GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES)*100 ;o0 G0 i = £:00

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES OBTENER UN INDICE DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES A NIVEL ESTATAL AL 20%, EN ESTE SEGUNDO
5.4 JUSTIFICACIONES: TRIMESTRE NO SE REPORTO AVANCE ALGUNO DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION DE ESTE INDICADOR ES ANUAL, POR LO CUAL LOS AVANCES SE
VERAN REFLEJADOS AL 4TO TRIMESTRE DEL 2023

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DELRESPONSABLE :  [JUANA GUADALUPE DE LA CRUZ CORDOVA 6.2 TELEFONO; 8773050 Ext. 10164

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

: 0‘31)05 4‘.€
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6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL

uadalupe.delacruz@gobiernodesolidaridad.gob. mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
REPORTAR: SEGUNDO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PRESIDENCIAL 14 FECHA 3/7/2023
ELABORACION:
1.5 ALUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 E1€ DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_ GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD | 1.6.1 EIE DE DESARROLLD PED: S4GOBIERNG "ONEST‘;'[ :'::TERO TCERCAOLAEN
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA T T 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA it 2 SERVCIOS
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: NO APLICA
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: [ GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
HUMERD DE
2.2 CLAVE DELPP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: PROPOSITO [COMPONENTED NO APLICA
ACTVIDAD

LAS DEPENDENCIAS E INSTITUTOS EJECUTAN ADECUADAMENTE SUS ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA

2 R R TR, PRESIDENCIA MUNICIPAL.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE DENUNCIAS PROCEDENTES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION, 3.4 TIPO; ESTRATEGICO
PUBLICA MUNICIPAL
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE LAS DENUNCIAS QUE SE RECIBEN POR 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [RAZON DEL INCUMPLIENTO EN LOS DEBERES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
ALSERVICIO DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. 3,6 SENTIDO: DESCENDENTE
{(NUMERO DE DENUNCIAS PROCEDENTES POR INCUMPLIMIENTO DE| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
A oNOiA OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS/ NUMERO DE DENUNCIAS
RECIBIDAS POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PUBLICOS) *100] INDICADOR: FORCENTAIE

CENSO NACIDNAL DE GOBIERNOS MUNICIPALES Y DEMARCACIONES TERRITORIALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, APARTADO TABULADOS, DOCUMENTO EXCEL|
DENOMINADO " CONTROL INTERNO ANTICORRUPCION" HOJA DE CALCULO DENOMINADA 3.- " DENUNCIAS RECIBIDAS POR INCUMPLIMIENTO DE LAS|
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, POR MUNICIPIO O DEMARCACIGN TERRITORIAL

SEGUN ESTATUS" EMITIDO POR EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA ¥ GEOGRAFIA (INEGI)
https://www.inegi.org.mx/programas/cngmd/2021/#Tabulad
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AceprAsle  IENETCEEM  cRiTico
B Hastas/ | 7
145 2031 862 BORCEEAE RESPECTO META Hasta +/. Mas de +/
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL ST
PORCENTAIE DE DENUNCIAS PROCEDENTES POR
4.1 INDicaDoR |NCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS &5 i o3 8.3
: SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA / ; 00 & . PORCENTAJE
MUNICIPAL
NUMERO DE DENUNCIAS PROCEDENTES POR
4.2 VARIABLE 1 |INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES 0.00 0.00 0.00 22.00 22.00 DENUNCIAS
PUBLICOS
NUMERO DE DENUNCIAS RECIBIDAS POR EL
4.3 VARIABLE 2 |INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES 0.00 0.00 0.00 255.00 255.00 DENUNCIAS
pusLicos
- 5, CALENDARID DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE o0 0 SRR
PORCENTAJE DE DENUNCIAS PROCEDENTES POR
&1 inDicapon |'NCUMPLMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS 5
’ SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA| L 200 - : 000, -
MUNICIPAL
NUMERO DE DENUNCIAS PROCEDENTES POR
5.2 VARIABLE1 |INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES 0.00 0.00 - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
PUBLICOS
NUMERO DE DENUNCIAS RECIBIDAS POR  EL|
5.3 VARIABLE 2 |INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES 0.00 0.00 - - 0.00 RIESGO
PUBLICOS
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 8.63% QUE EQUIVALE A 22 DENUNCIAS PROCEDENTES POR INCLUMIENTO DE LAS|
A UETIElCACIONES: OBUGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS 255 QUE SE PROYECTAN RECIBIR. EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE NO SE REPORTAN RESULTADOS YA|
= QUE ES UN INDICADOR DE TIPO ESTRATEGICO ¥ LA FRECUENCIA DE MEDICION ES ANUAL, POR LO TANTO LOS RESULTADOS SE VERAN REFLEJADOS AL 4TO|
TRIMESTRE.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | JUANA GUADALUPE DE LA CRUZ CORDOVA 6.2 TELEFONO;  |8773050 Ext. 10164
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA SECRETAR[A PRESIDENCIAL G CORED . delacrur@goblemodesolidaridad.gob.m
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL 13TRIMESTREA | o cinpo
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PRESIDENCIAL SAEESH 3/7/2023
ELABORACION:
1.5 AUNEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 ! 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED: S-GOBIERND HD"ESTE'E:;J:TERD VCERCAND ALY
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA A TERATES: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA B § SERVCIOS

10. MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS{ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

1,53 LINEA DE ACCION PMD:

2,1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

HUMERQG DE |

2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE |:nwo«muo
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO;: FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL REALIZADAS

3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADDR

PROMEDIO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA|
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; PRESIDENCIAL REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN

3.5 DIMENSION: Cl
DIARIAMENTE COMO LA ENTREGA DE APOYOS ECONOMICOS O EN ESPECIE, IMENSION EFICACIA
QUE SOLICITA LA CIUDADANIA, CANALIZACION DE SOLICTUDES CIUDADANAS
A LAS AREAS COMPETENTES SEGUN SEA EL CASO DE LA SOLICITUD, ASI COMO|
3 CADOR:

2 DEFINICION DELINDICADOR: |\ 000 ci6n DE SOLICITUDES DE PAGO, REQUISICIONES, COMPRAS,
TRANSFERENCIAS DE PRESUPUESTO Y TODAS LAS NECESARIAS PARA EL R SERNIDO! ASCENDENTE
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS DE LA SECRETARIA
PRESIDENCIAL Y LA PRESIDENCIA MUNICIPAL

3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS / NUMERO DE MESES DEL ARO)
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS REGISTRADOS DEL SIGEM, DOCUMENTACIGN ARCHIVADA EN CARPETAS LEFORT, DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 BT b 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION =
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE  IENZI-MMM  CRiTICO
3 2022 3 PROMEDID RESPECTO META Hasta +/- Hasta +, Mas de +/-
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
M 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE B Al

41 INDICADOR PROMEDIO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA 3.00 200 300 o
> SECRETARIA PRESIDENCIAL REALIZADAS : . g 3.00 3.00 PROMEDIC

4,2 VARIABLE1 |NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 ACTIVIDADES

4,3 VARIABLE 2 |NUMERO DE MESES DELARO 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 MESES

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

SEMAFORO
TRIMESTRAL

AVANCE

LES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO

PROMEDIC DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA

S.LINDICADOR | e peTaRIA PRESIDENCIAL REALIZADAS L 7 - = 230

5,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 7.00 8.00 - - 15.00

5.3 VARIABLE 2 [NUMERO DE MESES DEL Afio 3.00 3.00 - - 6.00

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE COMPONENTE ES DE UN PROMEDIO 3, EQUIVALENTE A 36 ACTIVIDADES REALIZADAS EN LOS 12 MESES DEL ANO,
TENIENDO UNA META PARA ESTE TRIMESTRE DE PROMEDIO 3, QUE REPRESENTA 9 ACTIVIDADES, ES DECIR 3 ACTIVIDADES POR MES, PARA ESTE PERIODO SE

5.4 JUSTIFICACIONES: REALIZARON 8 ACTIVIDADES LO QUE REPRESENTA UN PROMEDIO DE 2.67 DE AVANCE, YA QUE UNA DE LAS ACTIVIDADES NO SE TRABAIO EN EL MES DE
ABRIL, PORQUE EN ESE PERIODO NO SE RECIBIERON SOLICITUDES DE APOYO PARA TRAMITAR. POR LO QUE SE TIENE UN PROMEDIO DE 2.50 DE AVANCE
ACUMULADO.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |JUANA GUADALUPE DE LA CRUZ CORDOVA 6.2 TELEFONO: 8773050 Ext. 10164
6.4 CORREO < i
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL ELECTRONICO: guadalupe.delacruz@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 IDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
UNID; REPORTAR: SEGUNDO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PRESIDENCIAL TEFECHA 3/7/2023

ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_ GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD | 1.6.1 EJE D DESARROLLO PED: A SOBERNG: "DNESTE‘E:%STE“O VEERGANDALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | II._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTR s 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD; ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA L ¢ SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPEROQ MUNICIPAL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

NOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: FPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 1.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ENTREGA DE APOYOS ECONOMICOS O EN ESPECIE

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE APOYOS ENTREGADOS ECONOMICOS O EN ESPECIE 3.4 TIPO: GESTIGN

ESTE INDICADOR MIDE LOS APOYO ECONOMICO O EN ESPECIE, COMO PUEDE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
SER ENTREGA DE ENCERES MEDICOS, PASAJES, BECAS ESCOLARES, APOYO
ECONOMICO PARA ASISTIR A COMPETENCIAS DEPORTIVAS, Y TODAS
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |AQUELLAS QUE SEAN ACREDITADAS POR EL SOLICITANTE, FAVORECIENDO|
SEGUN SUS NECESIDADES, OTORGANDO ASl EL BENEFICIO DE MANERA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
DIRECTA, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS Y ACTUANDO
SIEMPRE EN APEGO A LA NORMATIVIDAD

. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: [(NUMERO DE APOYOS ENTREGADOS ECONOMICOS O EN ESPECIE /NUMERO
f i DE APOYOS SOLICITADOS)* 100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BB
INDICADOR: 2

CARPETAS DE SOLICITUDES DE PAGO DEL SIGEM DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL, PUBLICADA EN LA FRACCION XV DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL H.
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. https://gobiernodesclidaridad.gob.mx/informacion-publica Y PUBLICADA EN EL APARTADO ARMONIZACION CONTABLE,
TRANSPARENCIA, NUMERAL 8, DEL MISMO PORTAL.

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 s A D N e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcepTABlE IICEE CRITICO
/ ;
100 2022 100 PR RESPECTO META Hasta +/- Hasta + Mas de +/.
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE
£ i3 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE T sy
PORCENTAIE DE APOYOS ENTREGADOS ECONOMICOS O
4,1 INDICADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
EN ESPECIE
NUMERO DE APOYOS ENTREGADOS ECONOMICOS O EN
4.2 VARIABLE 1 3.00 5.00 5.00 2.00 15.00 APOYOS
ESPECIE
4,3 VARIABLE 2 |NUMERO DE APOYOS SOLICITADOS* 100 3.00 5.00 5.00 2.00 15.00 APOYOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES AER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AYQHEE SIMLIORD
ACUMULADO
PORCENTAJE DE APOYOS ENTREGADOS ECONOMICOS O
5.1INDICADOR |\ vcor 100,00 100.00 - - 100.00
UMERO ICOS O EN
SO VARIARTED | D MCRO. DE APOYOS ENTREGADOS ECONOM 3,00 6.00 - . 9.00 SEMATORO ANUAL
ESPECIE
5.3 VARIABLE2Z [NUMERO DE APOYOS SOLICITADOS* 100 3.00 6.00 = . 9.00

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTA ACTIVIDAD ES DEL 100% EQUIVALENTE A 15 APOYOS ENTREGADOS, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMO UNA META TRIMESTRAL DEL 100% DE CUMPLIMIENTO EQUIVALENTE A 6 APOYOS ENTREGADOS DE LOS 6 SOLICITADOS, POR LO QUE EN ESTE
PERIODO SE OBTUVO UN 100% DE AVANCE, CUMPLIENDO CON LA META TRIMESTRAL .

6. RESPONSABLE DIRECTO/DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |JUANA GUADALUPE DE LA CRUZ CORDOVA 6.2 TELEFONO: 8773050 Ext. 10164

6.4 CORREO

6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL guadalupe.delacruz@gobiermodesolidaridad.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL SEGUNDO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PRESIDENCIAL SULTECHA 3/7/2023
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
" . G
15,1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DEDESARROLLO PED: 5.GORERNG HONESTE&Q?ETERU VEERCANDALA
1,5.2 PROGRAMA (POLITICADE | II._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR o TER D 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA e i SERVCIOS
153 LINEA DE ACCIGN pp: | 19 MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASf COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
2 * | ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.
2. ALINEACION Al PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DELPP: | GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componenmea | 12
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: | CANALIZACION DE SOLICITUDES CIUDADANAS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE SOLICITUDES CIUDADANAS CANALIZADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA QUE SE ACERCA DI 6
A LAS OFICINAS DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, DEPENDIENDO DE LA BRI EFICACIA
SOLICITUD, SE DETERMINA S| PUEDE ACCEDER A UN APOYO ECONGMICO
FZDERNICONDEEIHDICAOR] QUE PUEDA OTORGAR LA SECRETARIA PRESIDENCIAL, DE LO CONTRARIO SE
CANALIZA AL CIUDADANO, AL AREA CORRESPONIENTE MEDIANTE UNA 3.6 3ENTIDO; ASCENDENTE
ADECUADA COORDINACIGN Y COMUNICACION.
i . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: [(NOMERO DE SOLICITUDES CIUDADANAS CANALIZADAS/NUMERO DE
2 : SOLICITUDES CIUDADANAS RECIBIDAS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
A PORCENTAIE
DOCUMENTO DENOMINADO "REPORTE SEMANAL" DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL, ARCHIVADD EN LA CARPETA INFORMES SEMANALES DE LA
3.9 MEDIOS DEVERIFICACION: | oo pReSiDENCIAL.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 i O G EIE 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIGN
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- asde
g PORCENTAIE
94.83 2022 100 , e o s =
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE v RIS
41 InDicADOR |PORCENTAJE  DE SOLICITUDES  CIUDADANAS 10000 10000 10000 10000 5o
; CANALIZADAS . L ! ; 100,00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE SOLICITUDES CIUDADANAS CANALIZADAS 25.00 28.00 3000 22.00 105.00 SOLICITUDES
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE SOLICITUDES CIUDADANAS RECIBIDAS)*100 25.00 28.00 30,00 22.00 105.00 SOLICITUDES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS.
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | e kil
INDIcADOR |PORCENTAJE  DE  SOLICITUDES  CIUDADANAS —_— i - 3
LA, L CANALIZADAS ! : : - -
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE SOLICITUDES CIUDADANAS CANALIZADAS 24.00 63.00 . g 87.00
5,3VARIABLE2 |NUMERO DE SOLICITUDES CIUDADANAS RECIBIDAS)*100 24.00 63.00 = = 87.00

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTA ACTIVIDAD ES DEL 100% EQUIVALENTE A 105 SOLICITUDES CIUDADANAS CANALIZADAS, PARA ESTE SEGUNDO

5.4 JUSTIFICACIONES: TRIMESTRE SE RECIBIERON 63 SOLICITUDES DE CANALIZACION, DE LAS CUALES LAS 63 FUERON ATENDIDAS, OBTENIENDO UN 100% EN EL CUMPLIMIENTO
DE LA META TRIMESTRAL.
I ‘6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |IUANA GUADALUPE DE LA CRUZ CORDOVA 6.2 TELEFONO: 8773050 Ext. 10164
6.4 CORREO + T
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL B uadalupe.delacruz@gobierncdesolidaridad.gob.mx
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL

REPORTAR: SEGONDG

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PRESIDENCIAL 3 EECL 3/7/2023
: ELABORACION:
1.5-AIJN!_AC!ﬂN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 l‘E-ALINEAGIﬁN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: ByGOBIERND ”ONEsrg'E :lTJ:TERD NCERCANDALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR T 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD; ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA = e SERVCIOS

10. MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACIGN DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPENO MUNICIPAL.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTEQ 1.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA SIGEM
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA SIGEM 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE TODOS LOS PROCESOS QUE REALIZA LA SECRETARIA e DIMENEIAN ceicigi
PRESIDENCIAL EN EL SISTEMA SIGEM, ESTAS SON REQUSISICIONES DE
MATERIAL DE LIMPIEZA, PAPELERIA, SOLICITUDES DE PAGO (COFFE BREAK,
3:2 DEFINICION BELINGICADOR: VIATICOS, COMBUSTIBLE, ETC) TRANSFERENCIAS DE PRESUPUESTO ¥ TODOS|
AQUELLOS NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS DE LA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PRESIDENCIA MUNICIPAL
. i 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
35 EARIAtA [{(NUMERQ DE PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA SIGEM / NUMERO DE
§ ! PROCESOS PROGRAMADOS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
ORC
INDICADOR: ROBCENTAJE

RELACION EN EL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL MUNICIPAL Y LAS CARPETAS DE SOLICITUDES DE PAGO SIGEM ARCHIVADAS, EN LA

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: SECRETARIA PRESIDENCIAL

3,10 LINEA BASE 3,11 META 2023 2 CAlCULD PARA TN ICAD DR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE  ICTSCHM  CRITICO
BN Hosta+/- | -
" 2022 100 BORCENTAIE RESPECTO META Hasta +/: Mis de +/-
PROG, 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::’S:"LADO UNIDAD DE MEDIDA
PORCENTAIE PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA
4.1INDICADOR | - 19.44 3056 3056 19.44 100.00 PORCENTAIE
NUMERO DE PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA
4.2VARIABLEL [ -\ 7.00 11.00 11.00 7.00 36.00 PROCESOS
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE PROCESOS PROGRAMADOS)*100 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 PROCESOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS |
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TAIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | o0 o R irAL
PORCENTAJE PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA
5.1 INDICADOR 16.67 38.89 - - 55.56
SIGEM
NUMERO DE PROCESOS REALIZADOS EN EL SISTEMA|
5.2 VARIABLE 1 SIGEM 6.00 14.00 s - 20.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE PROCESOS PROGRAMADOS)*100 36.00 36.00 = < 36.00 EAIED
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTA ACTIVIDAD ES DEL 100% EQUIVALENTE A 36 PROCESOS REALIZADOS, LA META PARA ESTE PERIODO ES DE 11
by ol et PROCESOS, ES DECIR UN 30.56%, Y EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARGN 14 PROCESOS EN EL SISTEMA SIGEM, LO QUE RE PRESENTA UN 38.89% DE AVANCE,
i : QUEDANDO UN 8.33% POR ENCIMA DE LA META TRIMESTRAL, YA QUE SE TRAMITARON DIVERSAS COMPRAS QUE FUERON NECESARIAS PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA SECRETARIA, OBTENIENDO UN 55.56% DE AVANCE ACUMULADO.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | JUANA GUADALUPE DE LA CRUZ CORDOVA 6.2 TELEFONO:  |B773050 Ext. 10164
6.4 CORREQ : gutioct
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL guadalupe delacruz@gobiernodesolidaridad.gob.mx

_ 5 .- 4 H. AVUNTRMIEITO DE SOLIDARIDAD
4_%,;‘%—,‘;% ARIDAD — T
AMIENTO DE SOLID PRESITTITT:

ucels MﬁéNSANCHEZ MANZANN LA PR E.‘)iDFNC’A MUNH‘IPAL LG/ EL{M RAMON SANCHEZ MANZANILLA 0 AHHGIAL
Eﬂéf{ﬂﬁﬂbﬂ DE LA SECRETARIA PRESIDENCIAL SECRETAR |A PR ESIBE[‘!?'Al - ’ SECRETARIO PARTICULAR Pmm&ﬁéi [:;.:I.J1i[|;..\é;:th’_ “1 -
nl f\“"’t DEL rlnr!apr'-n mrran B i 7 2*"[;‘2‘; J, i ““n i
i e =

J- L

Formato: DEyS-FT-002



1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1.3 TRIMESTRE A

REPORTAR: SEaUDo.

PRESIDENCIA MUNICIPAL

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1.4 FECHA
ELABORACION:

SECRETARIA PARTICULAR 03/07/2023

" 5,60
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED; BRIERND HONESTSE :g: TERQY.CERCAND ALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | II._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR PR 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA i SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2,1 DENOMINACION DEL PP:

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL,

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.2 CLAVE DEL PP:

PPO1 2,3 NIVEL MIR:

NGMERD DE
COMPONENTE  [componEnTED 2
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA PARTICULAR REALIZADAS

; . |PROMEDIO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA &
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | oo o o oas 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE CUATRO ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
DE LA SECRETARIA PARTICULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, LAS CUALES|
SON ORGANIZACION DE LA AGENDA DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL,
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: CANALIZACIGON DE DOCUMENTOS RECIBIDOS A LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES COMPETENTES, CAPTURA EN LA BASE DE DATOS DE LOS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
DOCUMENTOS RECIBIDOS Y REALIZACION DE ACTIVIDADES EN EL SIGEM.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
. (NUMERO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS / NUMERO DE|
3.3FORMULA: i -
MESES DEL ARO) 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL RGRERTS
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

"BASE DE DATOS REGISTRADOS EN EL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL MUNICIPAL 2023, GENERADA POR LA SECRETARIA PARTICULAR ,
ADSCRITA A LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, ARCHIVADA EN CARPETAS LEFORT, REPISA 1

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALCULO PARA EL INDICADOR il 3.13 CRITERIO nesemr.omqaén }
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN ACEPTAB RIESGO 0
RESPECTO META Hasta +/-
4 2022 4 PROMEDIO PROG, F; 5 7
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3£R TAIMESTRE | aTo TRIMESTRE | PROCRAMADO | UNIDADDE
- j ANUAL MEDIDA
: PROMEDIO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA
4.1 INDICADOR SECRETARIA PARTICULAR REALIZADAS 4.00 4.00 4,00 4.00 4.00 PROMEDIO
NUMERO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
4,2 VARIABLE 1 |reauizaoas 12,00 12,00 12,00 12.00 48.00 ACTIVIDADES
4.3VARIABLEZ |NUMERO DE MESES DELARO 3.00 3.00 3,00 3,00 12.00 MESES
| AVANCE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 0
- PROMEDIO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA|
5.1INDICADOR SECRETARIA PARTICULAR REALIZADAS 440 400 - i 4.00
i . |numERO  DE  ACTIVIDADES  ADMINISTRATIVAS o e o]
5,2 VARIABLE 1 REALIZADAS 12.00 12.00 - - 24.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 (NUMERO DE MESES DELARO 3.00 3.00 = 2 6.00
LA META ANUAL PROGRAMADA EQUIVALE A 4 ACTIVIDADES EN PROMEDIO FIJAS REALIZADAS CADA MES DURANTE 12 MESES, PARA ESTE SEGUNDO!
e o, TRIMESTRE SE PROGRAMO REALIZAR UN PROMEDIO DE 4 ACTIVIDADES POR MES (ABRIL, MAYO, JUNIO) QUE AL SUMAR NOS DA 12 ACTIVIDADES ENTRE

LOS MESES AL TRIMESTRE (3), COMO TAL LA META TRIMESTRAL ESTABLECIDA SE CUMPLIO CON 4 ACTIVIDADES EN PROMEDIO, ESTO DEBIDO A QUE TODAS|
LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS PRESENTARON AVANCES EN ESTE TRIMESTRE.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [ROSALYNDA NUREZ CASTILLO 6.2 TELEFOND:  [9848773050, EXT. 10150, 10151
6.3 CARGO Y AREA; SECRETARIA, DE LA SECRETARIA PARTICULAR rosalynda.castillo@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE! PRESIDENCIA MUNICIPAL
APERE REPORTAR: SEGUNDO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMI ATIVA: SECRETARIA PARTICULAR Mot
NIDAD ADMINISTRATIVA EAtRARo 03/04/2023

. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

2.1 DENOMINACION DEL PP:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2 GENTE
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR . 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA et i SERVCIOS
. MEJO CESO! 5 VOS Y OPE 05, AS| COMO 5| 05 S MUEBLES UEBLES
15,3 LINEA DE ACCIGN PMD: 10, MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL,

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA
3 HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |coMponenteo 2.1
AcTiviDAD,
2.4 RESUMEN NARRATIVO! ORGANIZACION DE LA AGENDA DE LA PRESIDENTE MUNICIPAL

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE INVITACIONES AGENDADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE EL TOTAL DE INVITACIONES QUE VAN 3,5 DIMENSION: EFICACIA
DIRIGIDAS A LA PRESIDENTA MUNICIPAL, LAS CUALES SE RECIBEN DEL el
SECTOR  EMPRESARIAL, DEPENDENCIAS  ESTATALES,  FEDERALES,
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | MUNICIPALES, CON TODOS LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS, Y SE AGENDAN
EN SU TOTALIDAD, CON LA FINALIDAD DE ADMINISTRAR LA AGENDA DE LA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PRESIDENTA MUNICIPAL E INFORMAR ACERCA DE LOS EVENTOS DONDE SE
DEBE PRESENTAR.
. | 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
NUMERO DE INVITACIONES AGENDADAS/ NUMERO DE INVITACIONES|
3.3 FORMULA:
RECEPCIONADAS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

"AGENDA DE INVITACIONES 2023", ELABORADA DIARIAMENTE" POR LA SECRETARIA PARTICULAR, DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, CONCENTRADA EN LA
COMPUTADORA DEL SECRETARIO PARTICULAR

3.10 LINEA ag:s_e' 3.11 META-!OZS 3112 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION .
VALOR _ANO BASE VALOR VARIACION I GI ~ RIESGO | CRITICO
100 2022 100 PORCENTAE RESPECTO META Hasta +/- Mais de +/-

| 15 ]

PROG. 10 15 15

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE "‘-“’f:ﬁ:‘:.”" - LD DD
4.1 INDICADOR PORCENTAIE DE INVITACIONES AGENDADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 NUMERO DE INVITACIONES AGENDADAS 391.00 380.00 460.00 3%80.00 1621.00 INVITACIONES
4.3 VAR!ABEE 2 NUMERO DE INVITACIONES RECEPCIONADAS 391.00 380.00 460,00 390.00 1621.00 INVITACIONES

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

e e ; | AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES . 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o\ piyano TRIMESTRAL
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INVITACIONES AGENDADAS 100.00 100.00 - - 100.00
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE INVITACIONES AGENDADAS 391.00 480,00 - - 871.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE INVITACIONES RECEPCIONADAS 391.00 480.00 . - 871.00
LA META PROGRAMADA PARA EL ARIO 2023 ES DEL 100% , EL CUAL EQUIVALE A 1621 INVITACIONES AGENDADAS. PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE
TIENE PROGRAMADO AGENDAR EL 100% DE LAS INVITACIONES RECEPCIONADAS QUE EQUIVALE A UN TOTAL DE 380. EN ESTE TRIMESTRE SE OBTUVO
5.4 JUSTIFICACIONES:

COMO RESULTADO 480 INVITACIONES, LAS CUALES SE AGENDARON EN SU TOTALIDAD LAS 480 INVITACIONES. CON UN VALOR DE 1003%, LOGRANDO Asf|

LA META PROGRAMADA. ESTO SE DEBIO PORQUE SE RECIBIO INVITACIONES PARA QUE ASISTA LA PRESIDENTA MUNICIPAL DE SOLIDARIDAD, A DIVERSOS
EVENTOS DEL SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y SOCIAL.

ROSALYNDA NUNEZ CASTILLO 9848773050, EXT. 10150, 10151

6.3 CARGO Y AREA:

SECRETARIA, DE LA SECRETARIA PARTICULAR rosalynda.castillo|

obiernodesolidaridad.gob.mx

V7.

==
. o

H. AYUNTANIENTO DE SOLIDARIDAD

X
LIC,£LIAS RAM N/sAucHEz MANZANILLA
‘SECRETARIO PARTICULAR

Formato: DEyS-FT-00.

PRESIEEICIA MUMICIPAL
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1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
REPORTAR: SEGUNDO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PARTICULAR A FECH
ELABORACION; |  03/04/2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: GENTE
1,5.2 PROGRAMA {POL{TICA DE 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR 1.62 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA < ' SERVCIOS
- - 10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES UEBLES
153 LINEA DE ACCION PMD: MUEBLES EINMUERLES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.1 DENOMINACION DEL PP:
NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [componenteo 2.2
ACTIVIDAD. i
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CANALIZACION DE DOCUMENTOS RECIBIDOS A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES COMPETENTES

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE LA DOCUMENTACION CANALIZADA 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE LA DOCUMENTACIGN CANALIZADA A LAS i
AREAS  ADMINISTRATIVAS ~ DEL  HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
e e SOLIDARIDAD, PARA DARLE LA ATENCIGN QUE CORRESPONDA.(PETICIONES,
BZDEHNICION DEL INDICADOR} QUEIAS, SOLICITUDES, ETC} Y EL SEGUIMIENTO DE LOS MISMOS, CON LA
FINALIDAD DE QUE CUANDO VENGAN A PREGUNTAR LOS CIUDADANOS O 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
EXTERNOS CUAL FUE EL SEGUIMIENTO DE SU ESCRITO Y TENER EL CONTROL.
) . | 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
T NUMERO DE DOCUMENTACION CANALZADA / NUMERO DE s : .
et ¥ DOCUMENTACION PROGRAMADA * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAI
INDICADOR: RERNTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BASE DE DATOS "CONSECUTIVO DE DOCUMENTOS CANALIZADOS 2023", ELABORADOS DIARIAMENTE, POR LA SECRETARIA PARTICULAR DE LA PRESIDENCIA
MUNICIPAL, ARCHIVADA EN CARETA LEFORT , REPISA 1, EN EL AREA DE GESTION ADMINISTRATIVA

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,12 CALCULO PARA ELINDICADOR | 13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARNO BASE VALOR i AcEPTABLE IR CRITICO
78.68 2022 100 PORCENTAJE Hasta+/- Ms de +/-

10 10

Hasta +/-

UNIDAD DE

e y PROGRAMADO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE LA DOCUMENTACION CANALIZADA 24.80 2639 24.74 24,08 100,00 PORCENTAIE

4,2 VARIABLE1 |NUMERO DE DOCUMENTACIGN CANALIZADA 752.00 800.00 750.00 730.00 3032.00 DOCUMENTACION

4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DOCUMENTACION PROGRAMADA 3032.00 3032.00 3032.00 3032.00 3032,00 DOCUMENTACION

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ' Auimfno
5.1 I.ND__ICADDR PORCENTAJE DE LA DOCUMENTACION CANALIZADA 24.80 22,56 = - 47.36
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE DOCUMENTACION CANALIZADA 752.00 684.00 - - 1436.00
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DOCUMENTACION PROGRAMADA 3032.00 3032.00 - - 3032.00

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA EL ARO 2023 ES DE 100% EQUIVALENTE A 3032 DOCUMENTOS CANALIZADOS EN EJERCICIO FISCAL 2023. PARA ESTE

5.4 JUSTIFICACIONES: SEGUNDO TRIMESTRE DE LOS 800 DOCUMENTOS CANALIZADOS QUE SE TENIAN PROGRAMADOS, SE HICIERON 684, OBTENIENDO COMO RESULTADO UN

22.56%, QUEDANO ABAJO DE LO PROGRAMADO CON UN 3.83%, YA QUE SE OBTUVO UN MENOR NUMERO DE DOCUMENTACION CANALIZADA, POR PARTE

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [ROSALYNDA NUNEZ CASTILLO 6.2 TELEFONO: 9848773050, EXT. 10150, 10151
=1
Qp:" U 4;‘. )
6.3 CARGO -\iA'llEh: SECRETARIA, DE LA SECRETARIA PARTICULAR I € £ Q' 3 E-t{,'IO' rosalynda.castillo@gobiernodesolidaridad.gob.mx

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAR
PRESIDENCIA MUNICIPAL
SECRITARA PATICULAR

PLAYA DEL GARMEN, QUINTANA ROD

2021 - 2024




1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
REPORTAR: SEGUNDO
: 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA PARTICULAR = =
i ELABORACION: 03/04f2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

1.6.1 EJE DE DESARRCLLO PED:
GENTE.

EIE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR A
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA ; 3 SERVCIOS
L . R LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS/ COMO S|
15,3 LINEA DE ACCION PMD: 10. MEJORA N TIVOS, ASf COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.

2.1 DENOMINACION DELPP:  [GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
NUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [comronienteo 23
cnivioa
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CAPTURA EN LA BASE DE DATOS DE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS
3.1NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE CAPTURADA EN LA BASE DE DATOS 3.4TIPO: GESTIGN
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE DOCUMENTACIGN RECIBIDA EN LA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
e RECEPCIGN DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, A SU VEZ ES CAPTURADA EN
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |UNA BASE DE DATOS PARA DESPUES ESPERAR LA INSTRUCCION O EL|
SEGUIMIENTO DEL DOCUMENTO (YA SEA CONTESTACION POR OFICIO, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TURNO, ETC.) ;
. | 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3- 3 FORMULA: NUMERO DE DOCUMENTACION CAPTURADA EN BASE DE DATOS/NUMERO
; : DE DOCUMENTACIGN RECIBIDA * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL -
INDICADOR: PORCENTAIE
o I BASE DE DATOS "CORRESPONDENCIA RECIBIDA DE LA PRESIDENTE MUNICIPAL Y PARTICULAR 2023", DE LA SECRETARIA PARTICULAR DE LA PRESIDENCIA
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: MUNICIPAL PRESIDENCIA, ARCHIVADA EN EL AREA DE GESTION ADMINISTRATIVA, REPISA 1
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

AND BASE

VALOR

CRITICO

312 CALCULO PARA EL INDICADOR
I AGEPTABLE

VALOR

Hasta +/- Mas de +/-

Hasta +/-

4.3 VARIABLE 2

0 2022 100 PORCENTAJE

- : [ 0 [ 1 5

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aTo TRIMEsTRE | PROSRAMADO | - UNIDAD DE

ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE CAPTURADA EN LA BASE DE DATOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100,00 PORCENTAJE
NUMERO DE DOCUMENTACION CAPTURADA EN BASE DE

4.2 VARIABLE 1 DATGE 2252,00 2280.00 2400.00 2200.00 9132,00 DOCUMENTACION
NUMERO DE DOCUMENTACION RECIBIDA 2252.00 228000 2400.00 2200.00 9132.00 DOCUMENTACION

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

L Wt A ] : 1 i . o | AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
5.1INDICADOR |PORCENTAJE CAPTURADA EN LA BASE DE DATOS 100,00 100,00 @ 8 100.00
NUMERO DE DOCUMENTACION CAPTURADA EN BASE DE
S5.2VARIABLEL (- 2252.00 259900 - - 4851.00
5,3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DOCUMENTACION RECIBIDA 2252.00 2599.00 - - 4851.00
LA META PROGRAMADA PARA EL ARO 2023 ES DEL 100%, EL CUAL EQUIVALE A 9132 DOCUMENTACION CAPTURADA EN LA BASE DE DATOS , PARA ESTE
5.4 JUSTIFICACIONES: SEGUNDO TRIMESTRE SE TIENE PROGRAMADO UN 100%, EQUIVALE A 2280 DOCUMENTOS CAPTURADOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE CAPTURARON
s ety 2,599 DOCUMENTOS DE LOS 2,599 RECIBIDOS,OBTENIENDO COMO RESULTADO UN 100%, LOGRANDO LA META PROGRAMADA, YA QUE HUBO

INCREMENTO DE DOCUMENTOS POR PARTE DE LA CIUDADANIA EN GENERAL,

9848773050, EXT. 10150, 10151

ROSALYNDA NUREZ CASTILLO

6.3 CARGO Y AREA:

rosalynda.castillo@gobiernodesolidaridad.gob.mx

SECRETARIA, DE LA SECRETARIA PARTICULAR
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; - 1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
REPORTAR: SEGLNDO

r ; 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMIN 4 SECRETARIA PARTICULAR et ol
MINISTRATIVA: AR ACION: 03/04/2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: EOBIERN HONESTO, ALISTERO Y CERGANGIALA

GENTE.
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR Tadem oebin 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: ATIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA = = SERVCIOS

10, MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERO MUNICIPAL.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2,1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

NUMEROD DE
2.2 CLAVE DEL PP; PPO1 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD Ia_miunmb | 2.4
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ACTIVIDADES SIGEM (TRANSFERENCIAS, REQUISICIONES, SOLICITUDES DE PAGO)

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE REALIZACION DE ACTIVIDADES SIGEM 34TIPO; GESTION

ESTE INDICADOR MIDE LAS SOLICITUDES DE PAGO DE PAPELER(A, 3.5 DIMENSION: EFICACIA
REQUISICIONES, TRANSFERENCIAS, COMBUSTIBLE, VIATICOS, PAGO DE
ARRENDAMIENTOS, AS| COMO TODAS AQUELLAS NECESARIAS PARA LAS

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DIARIAS. FGSENTIRO: ASCENDENTE
i i 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
sarhalik: NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN SIGEM/ NUMERO DE
ik ACTIVIDADES PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: EORGENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN; | FELACIGN EN EL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL MUNICIPAL, GENERADAS POR EL ENLACE ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA PARTICULAR
: " | DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, ARCHIVADAS EN CARPETA LEFORT, REPISA 1 EN EL AREA ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA PARTICULAR.
310 LINEA BASE . 3.11 META 2023 2,42 CALCULO PARA ELINDICADOR GhiT 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION Sl
VALOR AND BASE VALOR I g VARIACION (A GG RIESGO | [

43.33 2022 100 CGHTEIFAIE RB_FF.C‘I_‘O META Hasta +/- Hasta + Mis de +/.
™ PROG.

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE 'PROGRAMADO UNIDAD DE
a s : ANUAL MEDIDA
‘4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE REALIZACION DE ACTIVIDADES SIGEM 16.13 32.26 32.26 19.35 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN SIGEM 5.00 10.00 10.00 6.00 31.00 ACTIVIDADES
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 31,00 31.00 31.00 31.00 31.00 ACTIVIDADES

AVANCE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE ACUMULADO

4TO TRIMESTRE

5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE REALIZACION DE ACTIVIDADES SIGEM 12.80 32.26 . s 4516
5.2VARIABLE1 [NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN SIGEM 4.00 10.00 = s 7 14,00
5.3VARIABLE2 NUMERO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 31,00 31,00 g g 31.00

LA META PROGRAMADA ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 100% EQUIVALENTE A 31 SOLICITUDES DE PAGO REALIZADAS, Y PARA ESTE SEGUNDD
TRIMESTRE SE TIENE PROGRAMADO UN 32.26% LO CUAL ES IGUAL A 10 ACTIVIDADES REALIZADAS EN SIGEM, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON
10 ACTIVIDADES EN SIGEM, LOGRANDO UN 32.26% EN LO EJECUTADO, SE LOGRO LO PROGRAMADO DEBIDO A QUE SE REQUIRIO DIVERSAS ACTIVIDADES,
EN EL SIGEM, PARA LAS ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA PARTICULAR.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |ROSALYNDA NUREZ CASTILLO 9848773050, EXT. 10150, 10151

L
rosalynda.castillo@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

IDAD | SABLE! PRESIDENCIA MUNICIPAL E

1.1 UNIDAD RESPONSAB il SEGUNDO

1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS EAFRCIA 01/06/2023
ELABORACION:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6,1 EIE DE DESARROLLO PED:

GENTE.
1.5.2 PROGRAMA (P!_ll.f'ﬂCA DE 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA 1.6.2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA L SERVCIOS

1,5.3 LINEA DE ACCIGN PMD:

10. MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERQ MUNICIPAL

2.1 DENOMINACIGN DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
HUMERO DE
2.2 CLAVE DELPP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTEO 3
ACTIVIDAD.
2,4 RESUMEN NARRATIVO: ACTIVIDADES DE COMUNICACION PARA MEJORAR LAS RELACIONES PUBLICAS REALIZADAS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PROMEDIO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 3.4TIPO; GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS ACCIONES QUE SE REALIZAN AL TRIMESTRE EN LA 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  |UNIDAD ADMINISTRATIVA TAL COMO LAS REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS,
AS| COMO LOS EVENTOS ASISTIDOS Y/U ORGANIZADOS 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS / NUMERO DE MESES AL ARO) o
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PROMEDIO
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN:

DOCUMENTO DIGITAL DENOMINADO "FOTOGRAFIAS DE ACTIVIDADES 2023” INICIO, DOCUMENTOS, IMAGENES GENERADA EN LA SECRETARIA DE
RELACIONES PUBLICAS, ADSCRITA A LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, CON PERIODICIDAD TRIMESTRAL Y PUBLICADA EN LA FRACCION XXIX DEL PORTAL DE
TRANSPARENCIA DEL H, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

30 LINERRAE BALMEIS 2053 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION A AB RIESGO. 0
RESPECTO META : Hosta+/-
3 2022 3 PROMEDIO PROG. 4 5 5
) ) PROGRAMADD |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE S A
4.1INDICADOR | PROMEDIO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 PROMEDIO
4.2VARIABLE 1 | NOMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 2.00 9.00 9.00 9.00 36.00 ACTIVIDADES
4.3VARIABLE 2 | NUMERO DE MESES AL ARO 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 ACTIVIDADES

AVANCE

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | v an o
5.1 INDICADOR |PROMEDIO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 3.00 3.00 - ; 6.00
5,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS 9.00 9.00 - - 18.00
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE MESES AL ARO 3.00 3.00 5 . 3.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE 3 ACTIVIDADES EN PROMEDIO REALIZADAS DURANTE LOS 12 MESES DEL ARO, PARA ESTE
SEGUNDO TRIMESTRE SE PROGRAMARON REALIZAR 3 ACTIVIDADES EN PROMEDIO AL TRIMESTRE, COMO RESULTADO OBTUVIMOS UN PROMEDIO DE 3
ACTIVIDADES AL TRIMESTRE, ESTO DEBIDO A QUE LLEVARON A CABO LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS, POR LO CUAL SE CUMPLIO CON LA META
ESTABLECIDA. CUMPLIENDO CON LA META SATISFACTORIAMENTE.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | GLADYZ JANICE DEGOLLADO AGUAYO 6.2 TELEFONO: (9841162183
" 6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA, SECRETAR[A DE RELACIONES PUBLICAS |relacionespublicas@gobiernodesolidaridad.gob.mx
ELECTRONICO:
RIS

%

vY -

C CINTIA MELISSA LOPEZ GUZMAN
SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS

Formato: DEyS-FT-002
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1.1 UNIDAD RESPONSABLE;

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

PRESIDENCIA MUNICIPAL SEGUNDO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

1,4 FECHA

SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS 01/06/2023

: 5. GOBIERNO HONESTO,
15.1 EIEDEDESARROLLO PMD: | EIE_2_ GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD | 16,1 EJE DE DESARROLLO PED: HORE ng:;’:mm CEEREANOALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | I1_GOBIERNG_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA CeaTein 5.2 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCIN) PMO: TIVAY_MEIORA_REGULATORIA : SERVCIOS

1,53 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS| COMO LA PRESERVACIGN DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERD MUNICIPAL. " _

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: ] ACTIVIDAD  [cOMPONENTEQ l 31
AETVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE REUNIONES DE SEGUIMIENTO CON EL EQUIPO DE TRABAIO DE LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAJE DE REUNIONES INTERNAS REALIZADAS 34TIPO: GESTION
£STE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE REUNIONES INTERNAS DEL PERSONAL S3RIMENSION; EHEACA
ADSCRITO AL AREA DE LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS LAS CUALES
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |SE REALIZAN CON EL OBIETIVO DE DAR SEGUIMIENTO A LAS METAS
ESTABLECIDAS Y PARA LA PLANEACION Y ORGANIZACION DE LOS EVENTOS EN 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
LOS QUE LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS PARTICIPA,
NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS / NUMERO DE REUNIONES| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
33 FARMULA: EROCRMEAR:S SIL0 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
‘ INDICADOR: FORCENTAE
DOCUMENTO DIGITAL DENOMINADO "FOTOGRAFIAS DE REUNIONES INTERNAS 2023" INICIO, DOCUMENTOS, IMAGENES GENERADA EM LA SECRETARIA DE
3.9 MEDIOS DEVERIFICACION: | RELACIONES PUBLICAS, ADSCRITA A LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, CON PERIODICIDAD TRIMESTRAL Y PUBLICADA EN LA FRACCION XXIX DEL PORTAL DE
TRANSPARENCIA DEL H, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX. PLATAFORMADE TRANSPARENCIA.ORG. MK/
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 T A Il PAR A R INOICAR DR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR FYeia G20  RIESGO | CRiTICO
Mis de +/-

2022

100

RESPECTO META Hasta +/-

100 PORCENTAIE

43 VARIABLE 2

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE FRD:::‘::"“ u:‘m:‘
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE REUNIONES INTERNAS REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIE
A2VARIABLE1 |NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 ACTIVIDADES
NUMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 ACTIVIDADES

AVANCE

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE Ao ey
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE REUNIONES INTERNAS REALIZADAS 25.00 25.00 - - 50.00
5.2VARIABLE1 |NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS 3,00 3.00 = = 6.00
5.3VARIABLE2 |NUMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS 12.00 12.00 - - 12.00 il
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100 % QUE EQUIVALE A 12 REUNIONES INTERNAS DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS AL
5.4 JUSTIFICACIONES: AFD, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE PROGRAMARON 3 REUNIONES, QUE EQUIVALE A UN 25 % TRIMESTRAL; SE REALIZARON 3 REUNIONES

CUMPLIENDO AS[ CON LA META ESTABLECIDA DEL 25% AL TRIMESTRE.

9841162183

6.2 TELEFONO:

GLADYZ JANICE DEGOLLADO AGUAYO

6.3 CARGO Y AREA:

6.4 CORREO

SECRETARIA, SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS relacionespublica: nedesolidaridad. gob.mx

Formato: DEYS-FT-002
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1,3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL !
N RESPONSABI nr A SEGUNDO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS 1.4 FECHA 03/04/2023

ELABORACION:

2,1 DENOMINACION DEL PP:

. . 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERG'Y €
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUIDAD | L6.1EIE DE DESARROLLO PED: ERNOH “E“GE:T :T ROVEEROANO ALA
1.5.2 PROGRAMA [FD“T“:A DE II._VGDHIERNCI__EFICI[NTEﬁSIMFLIS!CACIdNﬁADMINISTRA 1.6.2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA et SERVCIOS
. TIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS Bl u
153 LIINEA_DE_ACGGN PMD: 10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATY ¥ OPERA’ LA PRESER' N DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

. HUMERO DE-
2.2 CLAVE DEL PP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O | 32
ACTIVIDAD.
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE REUNIONES DE TRABAJO CON LAS DEPENDENCIA Y ENTIDADES, ENTRE OTROS.

O REALIZADAS CON DEPENDENCIAS E| -
3.1 NOMBREDEL INDICADOR: || O\ ENTAIE DE REUNIONES OF TRABAIO REAL L 4 3.4TIPO: GESTION
INSTITUTOS,
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE LAS REUNIONES DE TRABAID
REALIZADAS CON REPRESENTANTES DE DEPENDENCIAS DEL SECTOR PUBLICO, 3.5 DIMENSION: EFICACIA
_ PRIVADO Y SOCIAL, SON EXTERNAS PORQUE SON CON PERSONAS QUE NO
3,2 DEFINICION DELINDICADOR: | ESTAN ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS, CON LOS
CUALES SE TOCAN TEMAS RELACIONADOS A LOS EVENTOS EN LOS QUE LA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS COADYUVE.
NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS / NUMERO DE REUNIONES| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PROGRAMADAS *100 S CHIDAD CEREIGR Bl
'ORCI
INDICADOR: FORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

DOCUMENTO DIGITAL DENOMINADO "FOTOGRAFIAS DE REUNIONES EXTERNAS 2023" INICIO, DOCUMENTOS, IMAGENES GENERADA EN LA SECRETARIA DE
RELACIONES PUBLICAS, ADSCRITA A LA PRESIDENCIA MUHNICIPAL, CON PERIODICIDAD TRIMESTRAL Y PUBLICADA EN LA FRACCION XXIX DEL PORTAL DE
TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.PLATAFORMADETRANSPARENCIA.ORG.MX/

310 LINEA BASE 3.11 META 2023 T 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIGN
VALOR ANO BASE VALOR ACEPTABLE RIESGO CRITICO
100 2022 100 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/
] PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | ZDO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A pndy
PORCENTAIE DE REUNIONES DE TRABAJO REALIZADAS 500 e ot S ineoh FORBENTAIE
ALINDICADOR | (o o gpENDENCIAS E INSTITUTOS, : : : : :
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS 3.00 300 300 300 12.00 REUNIONES
43VARIABLE2 | HUMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS 12.00 12.00 12,00 12,00 1200 REUNIONES
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AVANCE SEMATORO
ACUMULADO TRIMESTRAL
% PORCENTAIE DE REUNIONES DE TRABAJO REALIZADAS T 34 T
S.LINDICABOR | oy ogpENDENCIAS E INSTITUTOS. : - F = -
5.:2VARIABLE1 |NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS 3.00 100 : @ 4.00 SEMAFORO ANUAL
S.3VARIABLE2 | NUMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS 12.00 12.00 = = 12.00
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100 % QUE EQUIVALE A 12 REUNIONES EXTERNAS DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS AL
5.4 JUSTIFICACIONES: Aﬂo, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE PROGRAMARON 3 REUNIONES QUE EQUIVALE AL 25% TRIMESTRAL; SE REALIZO 1 REUNION POR LO CUAL NO SE

CUMPLIO LA META ESTABLECIDA DEBIDO A QUE HO HUBO PARTICIPACION DEL SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y SOCIAL PARA AGENDRA LAS REUNIONES,
LOGRANDO UN AVANCE DEL 8.33 DE UN 253% DE LO PROGRAMADO

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: | GLADYZ JANICE DEGOLLADO AGUAYO 6.2 TELEFONO: (9841162183
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA, SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS (ALY refacionespublicas@gobiernodesolidaridad.gob.mx
E ELECTRONICO:
-

Formato: DEyS-FT-002

2% CILMES PUBLICAS
PLAYA DEL CARMEN, QUINTARA ROO
2021 - 2024
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1,3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL SEGUNDO

1.4 FECHA
b it el vl --
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS ELABORACION: 03/04/2023

) ] : ) 5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO ¥ Cl 0
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_Z_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED; OO GE:TETER VCERCANGALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA 1.6.2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSQS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA & SERVCIOS
10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS ¥ OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD;

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.

2.1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR:

N [
ACTIVIDAD [ contpanenc o 33

2.4 RESUMEN NARRATIVO: ASISTENCIA A EVENTOS ORGANIZADOS POR LAS DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE EVENTOS ASISTIDOS 34TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE LA ASISTENCIA DEL PERSONAL DE LA| 3.5 DIMENSION: EEICACIA
SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS A LOS EVENTOS QUE REALIZAN LAS)
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: [ DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, ENTRE OTROS, CABE DESTACAR QUE INCLUYE|
LA ASISTENCIA A LOS EVENTOS QUE ORGANIZA LA SECRETARIA DE| 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
RELACIONES PUBLICOS.
NUMERO DE EVENTOS ASISTIDOS/ NUMERO DE EVENTOS PROGRAMADOS * A7 PRECHENCADE Mo Bl
SromlLA: 10'3M ) e 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
IEEAREn: PORCENTAIE

DOCUMENTO DIGITAL DENOMINADO "FOTOGRAFIAS DE EVENTOS 2023" INICIO, DOCUMENTOS, IMAGENES GENERADA EN LA SECRETARIA DE RELACIONES
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: FﬁBLICAS, ADSCRITA A LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, CON PERIODICIDAD TRIMESTRAL Y PUBLICADA EN LA FRACCION XXIX DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA|
DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD HTTPS://CONSULTAPUBLICAMYX.PLATAFORMADETRANSPARENCIA.ORG.MX/

3.10 LNEA BASE 311 META 2023 o T A 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZATIGN
VALOR ARO BASE VALOR VARIACIGN ACEPTAB RIESGO 0
RESPECTO META Hasta /- 35 d
PORCENTAIE
100 2022 100 o ] — -
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | FROCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR | PORCENTAUE DE EVENTOS ASISTIDOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100,00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE EVENTOS ASISTIDOS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 ACTIVIDADES
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE EVENTOS PROGRAMADOS 16.00 16,00 16,00 16.00 16.00 ACTIVIDADES
s 2 ¥ = AVANCE ~ semAroRO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | seR TRIMESTRE | aTOTRIMESTRE |, SHACE e
5AINDICADOR |PORCENTAJE DE EVENTOS ASISTIDOS 25.00 25.00 5 i s0i00
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE EVENTOS ASISTIDOS .00 400 . R i L ORE AL
5.3VARIABLE 2 |NUMERO DE EVENTOS PROGRAMADOS 16.00 16,00 i : —

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100 % QUE EQUIVALE A 16 EVENTOS AL ARO, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE PROGRAMARON 4 EVENTOS QUE,
5.4 JUSTIFICACIONES: EQUIVALE A UN 25% TRIMESTRAL; LA SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS PARTICIPO EN 4 EVENTOS OBTENIENDO UN 25 % DE AVANCE TRIMESTRAL,
LOGRANDO LA META ESTABLECIDA, PORQUE SE ASISTIO A TODOS LOS EVENTOS, QUE SE SOLICITO EL APOYO.

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | GLADYZ JANICE DEGOLLADO AGUAYO 6.2 TELEFONO; 9841162183
" 6.4 CORREO . S
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA, SECRETARIA DE RELACIONES PUBLICAS ELECTRONICO: reladionespublicas@gobierncdesolidaridad.gob.mx

S SAVUNTAMIENTA DE SOLIDARIDAD
i W & TORE ' "%’f&‘iﬁz“"‘“ PRESIDENCIA UINCIPAL
: ; SECATTAMA PARTICULAR
SECRE {6 BE RYLasi NES PUBLICAS PLAYA DEL CARMER, QUINTANA ROO
AN PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO 2171 - 9024

Formato: DEyS-FT-002 ot

2007 - 2024



H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACIGN Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

L3I TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
REPORTAR: SEGUNDO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES 01/04/2023
ELABORACION:
L5 ON AL PLAN IPAL DE NSMNMNMFMMWA’I’MDI DESARROLLO 2023-2027
¥ 5. GOBIERNO HONESTO, R
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: ; 2 Gé:';':“ D VEERCANOALA
1.5.2 PROGRAMA (PO]."I'ICA DE 11._GOBIERNO_EFICIENTE __SIMPLIFICACIGON_ADMINISTRA 1.6.3 TEMA PED: 5,24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA i ' SERVCIOS
10. MEIORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, AS[ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
L5:3 LINEADE ACCIGN PMD: ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTION Y EL DESEMPERNO MUNICIPAL.
3 2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA
IMERO DT
2.2 CLAVE DELPP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONINTE O 4
ACTRADAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES COORDINADOS
3. IDENTIFICACISN DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DELINDICADOR:  [PORCENTAIE DE EVENTOS Y GIRAS ASISTIDOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE LOS EVENTOS Y GIRAS A LOS CUALES 5.5 DIMENSIGN: EHCACIA
ASISITIO LA PRESIDENTA MUNICIPAL EN CADA TRIMESTRE, CON RELACION A
LOS EVENTOS VALIDADO. LA ASISTENCIA A EVENTOS ¥ GIRAS PUEDE SER UN
3,2 DEFINICIGN DEL INDICADOR:  |INDICADOR DE LA CAPACIDAD DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL PARA
ESTABLECER RELACIONES ¥ NEGOCIAR ACUERDOS CON OTROS LIDERES Y 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
COMUNIDADES, LO CUAL ES FUNDAMENTAL PARA LOGRAR OBJETIVOS Y|
PROYECTOS EN BENEFICIO DE LA CIUDADAN[A.
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
((NUMERO DE EVENTOS Y GIRAS ASISTIDOS/ NUMERO DE EVENTOS Y GIRAS|
3.3 FORMULA: .
VALIDADOS ) *100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BASE DE DATOS EN EXCEL, LLAMADA AGENDA DE GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS COORDINADOS, GUARDADO EN LA COMPUTADORA DEL SECRETARIO DE|
GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES Y EN LA NUBE DE GOOGLE DRIVE DEL CORREOQ sriagiras.mposolidaridad@gmall.com

3.13 CRITERIC DE SEMAFORIZACION

SATLNERE o B.LMEVA 2025 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR =
VALOR ARG BASE VALOR aceprane BT - caftico
RESPECTO META Hasta +/ Mis de
100 2022 100 PORCENTAIE i 5 ~
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS. _
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TR 3ER a10 ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADDR |PORCENTAIE DE EVENTOS Y GIRAS ASISTIDOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE EVENTOS Y GIRAS ASISTIDOS 105.00 80.00 145.00 170.00 500.00 EVENTOS ¥ GIRAS
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE EVENTOS Y GIRAS VALIDADOS 105.00 80.00 145.00 170.00 500.00 EVENTOS Y GIRAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES AER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADG TRIMESTRAL
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EVENTOS Y GIRAS ASISTIDOS 99.05 97.09 - - 9308
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE EVENTOS Y GIRAS ASISTIDOS 104.00 100.00 - 204.00 m
53VARIABLE 2 |NUMERO DE EVENTOS Y GIRAS VALIDADOS 105.00 103.00 = « 208.00
LA META ANUAL PROGRAMADA TIENE UN VALOR DEL 100% QUE EQUIVALE A 500 EVENTOS Y GIRAS COORDINADOS POR ESTA SECRETARIA EN 2023, PARA
ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE HABIA PLANEADO ASISITIR A BO EVENTOS Y GIRAS COORDINADOS ES DECUR 16% DEL TOTAL ANUAL PROGRAMADO; PERO POR
4 USTIFICACIONES: INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL SE PROGRAMO ASISTIR A 103 EVENTOS LO QUE REPRESENTA EL 20.6% DE LOS EVENTOS DEL ARO, SIN
: = EMBARGO DEBIDO A ASUNTOS URGENTES AJENOS A ESTOS EVENTOS, LA PRESIDENTA MUNICIPAL NO LOGRO ASISTIR A ASISITIR A 3 EVENTOS DE LOS 103
PROGRAMADOS, CUBRIENDO EN TOTAL 100 EVENTOS ES DECIR EL 20% DE LOS EVENTOS PROGRAMADOS DEL TOTAL ANUAL, A PESAR DEL RESULTADO CABE|
MENCIONAR QUE EL DESEMPEFIO NO SE VE AFECTADO YA QUE EL RANGO DE INCUMPLIMINETO ES MINIMO.
6. RESPONSABLE DI| R
6,1 NOMBRE DELRESPONSABLE:  [C. FERNANDO ROSAS SOLTERO 8773050 EXT. 10097
B3 CARGOY AREA! ss(n\ErAmo DE GIRAS, LOGISTICA VEVENTScp‘iéP fernando, lidaridad.gob.m:
7\ iy
//'f'
g — 7 )\_J

S-AYUNTAMIENTO DE SOLIDAR

— C, FERNANDO ROSAS SOLTERO
SECRETARIO DE GIRAS, LOGISTICAY EVENTOS ESPECIAI

Y EVENTOS ESPECIALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA
2021 - 2074

SECRETARIA DE GIRAS, LOGISTICA

f/ iy
Ul [ 7
\ uc.e’l{u RAMON MALDONADO

/}/ SECRETARIO PARTICULAR

#

ROO ~

H. AYUNTA
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES ¥ AUNEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL LATRIMESTREA | crcinbo
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES TAPECHA 01/04/2023
FLABORACION:
L5 AL ON AL PLAN DED 2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: E'E_Z_GUBIERND_Y_SER\'IC!OS_PL'IEUCOS_DE_CAI.IDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: S-G08IEAND HONESTE‘E:TU:TERDY FERCANDIATA
152 PROGRAMA (POLITICADE | I1._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA p Lo 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA ' & SERVCIOS
10. MEJORAR LOS PROCESO: [} AS{ COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
.5.3 LINEA DI : 3 =
L5:3LINEADE ACCION PMO: 111 1<TRACION PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTIGN Y EL DESEMPERID MUNICIPAL,
2 ALNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
RO DT
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 41
ACTRVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: | VAUIDACION DE FICHAS TECHICAS DE EVENTOS
'3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAJE DE FICHAS TECHICAS DE EVENTOS VALIDADOS 34TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE SOLO LOS EVENTOS QUE HAYAN PRESENTADO
CORRECTAMENTE LA FICHA TECHICA ¥ HAYAN SIDO VALIDADOS POR LA
32 DEFINKCIGN DELINDICADOR: | 2ol SERAN CONSIDERADOS PARA LA ASISTERCIA DE L PRESIDENTA
T 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
f 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
S ToRLA [(NUMERO DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS VAUDADOS /NUMERO DE]
£ i EVENTOS RECEPCIONADOS)* 100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
FICHAS TECNICAS DE LOS EVENTOS REALIZADOS QUE SE ENCUENTRAN EN LA COORDINACION DE EVENTOS ARCHIVADOS EN F{SICO EN LA CARPETA LEFORT]
39 MEDIOS DEVERIFICACION: [\ 61cin DL SECRETARIO DE GIRAS, LOGISTICA ¥ EVENTOS ESPECIALES.
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 42 CALCID P INDIGADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO. R 0
RESPECTO META a lasta +/- &5 d
CENTAIE
a7 2022 100 POR PHOG. 5 7 7
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMAD/ L
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3eRTRIMESTRE | a0 TriMESTAE | PROCRAMARO. | UNIDADDE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAIE DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS|
4.1INDICADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
VAUDADOS
4.2 VARIABLE 1 [NUMERO DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS VALIDADOS 105.00 £0.00 145.00 170.00 500.00 FICHAS TECNICAS
INUMERO DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS 5 170.00 o ECHICAS
A3VARIABLEZ [oo oo o nos 105.00 80.00 145.00 X 500,00 FICHAS TECH|

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3eRTRIMESTRE | aToTRMESTRE |, EVANEE Sy
5.4IND PORCENTAJE DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS| 160,00 100,00 100,00
-LINDICADOR: |\, 5an05 : g h - '

52 1 DE FICHAS TECHICAS DE EVENTOS VALIDADOS 105.00 103.00 = = 208.00

NUMERO DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS

5.3 VARIABLE 2 RECEPCIONADOS 105.00 103.00 > = 208.00
LA META ANUAL PROGRAMADAIENE UN VALOR DEL 100% QUE EQUIVALE A 500 FICHAS TECNICAS DE EVENTOS VALIDADAS FOR ESTA SECRETARIA EN 2023,
5.4 ) USTIFEACIONES] PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE PLANIFICO VALIDAR DAR 80 FICHAS TECNICAS DE EVENTOS RECEPCIONADOS ES DECIR EL 16.00% DEL TOTAL ANUAL|
2 PROGRAMADO, PERO POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL SE RECEFCIONARON 103 FICHAS TECNICAS DE EVENTOS LAS CUALES SE
VALIDARON EN SU TOTALIDAD, CUBRIENDO UN 20.6% DE LA META ANUAL PROGRAMADA.
‘6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. FERNANDO ROSAS SOLTERO 6.2 TELEFONO: 8773050 EXT. 10097
6,4 CORREQ
63 — CRETARIO DE GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES femand b
/mn_gav—.inm— . fsecre R ior gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACIGN Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACIGN

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; PRESIDENCIA MUNICIPAL LTI TES SEGUNDO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE GIRAS, LOGISTICA ¥ EVENTOS ESPECIALES SATECHA 01/04/2023
ELABORACION:
L5 AL ON AL PLAN CIPAL DE 20212024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
o % ERCAND A LA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: S-HHEIERRG HUNEST::E:#:TE“DV CER
1.5.2 PROGRAMA [FDLh'ICA DE II._GOBIERNCI_EFICIENTE75|MFUFIC#CIO!LADM\NISTRA 16,2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA 1 K SERVCIOS

10. MEJORAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS, ASI COMO LA PRESERVACION DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA

R N D: " =
153 UNEADEACCIONPMD: |, cren 101 PUBLICA MUNICIPAL PARA FORTALECER LA GESTIGN Y EL DESEMPERIO MUNICIPAL.

2, ALINEACION AL
2.1 DENOMINACIGSN DELPP: | GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
TG O
2.2 CLAVE DELPP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  |coMiotanTiD | 42
acvioan
2.4 RESUMEN NARRATIVO; RECEPCIGN DE FICHAS TECNICAS DE LOS EVENTOS QUE REAUIZAN LAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDAES.
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS RECEPCIONADOS 34TIPO: GESTION
5 i 1A
ESTE INDICADOR MIDE LAS FICHAS TECNICAS EVENTOS Y GIRAS EEDWERSOR EFiCAC
RECEPCIONADAS DE MANERA FISICA ENTREGADAS POR LAS DEPENDENCIAS,
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [INSTITUTOS, GOBIERNO FEDERAL, ESTATAL, ORGANIZACIONES CIVILES,
EMPRESAS, ENTRE OTRAS. Y QUE CUMPLEN CON TODOS LOS REQUISITOS| S8 SEHTID0: ASCEHDENTE
SOLICITADOS POR LA SECRETARIA.
: 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
oA FARMULR: (NUMERC DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS RECEPCIONADOS /NUMERO DE
= & FICHAS TECHICAS DE EVENTOS PROGRAMADOS )* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BITACORA DE RECEPCION DE EVENTOS REALIZADOS, GUARDADA EN LA OFICINA DEL SECRETARIO DE GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2023 3,12 CALEULO PARA EL INGICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION acerracte | IEITECHE (cRiTtico
RESPECTO META Hasta +/- 1
95.8 2022 100 PORCENTAJE sl 3 =
4. CALENDARIO DE METAS ;
PROGRAMADO UNIDAD DE
ET. M LES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 47O TRIMESTRE AL BB
- PORCENTAJE DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS
ALINDICADOR oo ororionroe 21.00 16.00 29.00 34.00 100.00 PORCENTAJE
a2vaRABLE 1 [IUMERO DE FICHAS TECHICAS DE EvENTOS 05.00 £0.00 145,00 17000 500.00 FICHAS TECNICAS
KAVAR RECEPCIONADOS 205 : 1 ;
AL NUMERO DE FICHAS TECHICAS DE EVENTOS — e ] S0000 O AELRICAS
BVARIABLEZ | oo o aaD0S 1 500.00 1 X ICHAS TECNI
5.CAL IO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTAE | 200 TRIMESTRE | JERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE /00 iiian
A PORCENTAIE DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS| S35 ]
SAINDICADOR foe cepcionaos - : : : LAY
NUMERO DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS|
NUMERO DE FICHAS TECNICAS DE EVENTOS|
SBVARBLEZ [0 o0 s00s 500,00 500.00 - - 500.00 (

LA META ANUAL PROGRAMA TIENE UN VALOR DEL 100% QUE EQUIVALE A 500 FICHAS TECNICAS DE EVENTOS RECEPCIONADAS POR ESTA SECRETARIA EN
2023, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE TENIA PLANEADO RECEPCIONAR 0 FICHAS TECNICAS DE EVENTOS ES DECIR EL 16% DEL TOTAL ANUAL}
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADO, COMO RESULTADOS EN ESTE TRIMESTRE SE REBASO LA META PROGRAMADA DE LAS FICHAS TECNICAS DE EVENTOS AL RECEPCIONAR 103 EN
LUGAR DE LAS £0 PROGRAMADAS ES DECIR QUE SE CUBRIO 20.6% DE LA META ANUAL PROGRAMADA; DEBIDO A INSTRUCCIONES DIRECTAS DE LA
[PRESIDENTA MUNICIPAL.

i 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [ C. FERNANDO ROSAS SOLTERO GATELEFOND;  [8773050 EXT. 10087
6.3CARGO ¥ AREA: SECRETARIO DE GIRAS, LOGISTICA ¥ EVENTOS EspeciaLes |*4 CORREO esolidaridad gob.mx
bl ELECTRONICO: 108
[ DS M,
- Q“‘MX)S rl(s. %
& 5
/ &
¢ &
Af./—-’ =
i C. FERNANDO ROSAS SOLTERO rano sANGHEZ TLoaNADD
SECRETARIO DE GIRAS, LOGISTICA Y EVENTOS ESPECIALES )

SEER?W‘ PARTICULAR

i, nvummamobesounam{mn V) 3
SECRETARIA DE GIRAS, LOGISTICA/~#" [CRT

EenTiAniA PARTICULAR
DEL AR By PLAVA DEL CARMEN, GUINTANA ROD

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROC 2621 - 7024
2021 - 2074




13 TRIMESTRE A

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

11UNIDAD BLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL
UNIDAD RESPONSA Aligadli SEGUNDO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE EVALUACION DEL DESEMPERIO Y CALIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL g L_:;;::g:m_ 03/07/2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED:

152 PROBRAMA (PDLﬁICADE
ACCION) PMD:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
SERVCIOS

1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTR

ATIVA_Y_MEIGRA_REGULATORIA L5.ZTEMAPED:

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD:

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

7. DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS, A EFECTO DE MEJORAR LA OPERACION DE LAS AREAS
RESPONSABLES DE TRAMITES Y SERVICIOS, AS[ COMO LA CALIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

2.1 DENOMINACION DEL PP;
NOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONENTEQ 5
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CERTIFICADO DEL GESTOR DE CALIDAD 1509001:2023 A LAS DEPENDENCIAS Y ORGANISMO DESCENTRALIZADOS ENTREGADOS

\CION DEL INDICADOR

: Cl ICAD, €o
3.1 NOMIBRE DELINDICADOR: |POTCENTAIE DE DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES CERTIFICADAS CON EL Ayens, S
1509001:2023
ESTE INDICADOR MIDE LAS REALIZACIONES DE CERTIFICACION DEL 3.5 DIMENSION: CALIDAD
o 150900:2023 QUE DURANTE EL PERIODO DEL PROCESOS DEL SISTEMA DE
$:2DEFINIAON DELINDICADOR: | ' 110D SE DRINDARA A SU TERMING UNA CERTIFICACION A LA :
DEPENDENCIA O ENTIDAD DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
; s 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION;: SEMESTRAL
YT [(NOMERG DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CERTIFICADAS/NUMERO DE|
| ' DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL MUNICIPIO)* 100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
e e PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CERTIFICACIONES EN BASE A LA GESTION DE CALIDAD DE LOGROS REALIZADOS DE LA SECRETARIA DE EVALUACION DEL DESEMPENO Y CALIDAD DEL]
SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL. PERIODICIDAD: SEMESTRAL

2023

6.1 Nomnaes RESPONSABLE :  [JOSE EZEQUIEL VEGA CHABLE

6. RESPON:

DIRECTO DE!

SABLE [

3.10LINEA BASE 3,11 META 2023 e 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO i
RESPECTO META asta Hasta +/- g
0 2022 14 PORCENTAJE Fﬁof;. 5 10 10
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | NOCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES,
ALINDICADOR | -cpryicADAS CON EL IS09001:2023 0.0 oAl 0.08 T 1 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CERTIFICADAS 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 DE:::EEANI]?: ¥
NOUMERO DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL DEPENDENCIAY
43 VARIABLE 2 MUNlClPIO) 0.00 27.00 0.00 27.00 27.00 ENTIDADES
o= AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMEST MAFORC
ETAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [, OW0EE e
5.1 INDICADOR PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 0,00 a.00 i
Ll CERTIFICADAS CON EL S09001:2023 . / i = .40 BEESGO
52VARIABLEL |NUMERO DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CERTIFICADAS 0.00 .00 - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 NUMERO DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL 0.00 27.00 00
SNARKY MUNICIPIO) & : - - A0
DE LA META PROGRAMA PARA ESTE ANO DEL 14% EQUIVALENTE A CERTIFICAR 4 DEPENDENCIAS E INSTITUTOS. EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE NO SE
5.4 JUSTIFICACIONES: REPORTARON AVANCES DEBIDO A QUE ESTA EN PROCESO DE AUTORIZACION ¥ POR LO TANTO SE REPORTARAN RESULTADOS HASTA EL 3ER TRIMESTRE

9841813179

COORDINADOR DE AREA

6.3 CARGOY An%

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

pepevegal9@hotmail.com

Formato: DEyS-FT-002

SECRETA!HA DE EVALUACION DEL

DESEMPERO Y CALIDAD DEL SERVICIO DE

LA ADMIRISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RCO

2021 - 2024

@}l PARTICULAR

HTAMIENTE DE S(]L'[Fl!\R
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1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL SEGUNDO
u REPORTAR: N

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE EVALUACION DEL DESEMPENO Y CALIDAD DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA MUNICIPAL EL::O;EAC;:N 03/07/2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CAUDAD | 1.6.1 E1E DE DESARROLLO PED: 5 SORERIORONETS) :ﬁ“m FEEREANOITA
15,2 PROGRAMA (POLITICADE | Il_GOBIERNO_EFICIENTE__ SIMPLIFICACION_ADMINISTRA e Mt 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA 2 * SERVCIOS

7. DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS, A EFECTO DE MEJORAR LA OPERACIGN DE LAS AREAS

.22 LHEARE SCCION BDS RESPONSABLES DE TRAMITES Y SERVICIOS, AS{ COMO LA CALIDAD DEL FUNCIONAMIENTC DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA MUNICIPAL.

2.1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

[HMERD DE
2.2 CLAVE DELPP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 51
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ANALISIS DE ACUERDO AL 1509001:2023 DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS A LAS DEPENDENCIAS
. 9 PARA UNA INVENCION DE UNA GESTION DE CALIDAD EN EL GOBIERNO.

31 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ANALISIS DE ACUERDO AL IS05001:2023 PARA LA MEIORA e SESTION
" | bE LOS PROCEDIMIENTOS EMITIDOS A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVA "
ESE INDICADOR MIDE LOS AMALISIS DE ACUERDO AL 1502001:2023 SE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
. [REALIZARA DE MANERA FISICA.DIGITAL EN LOS PROCESOS DE CUANTIFICAR,
32 DEFINICION DELINDICADOR: |y £ COMPORTAMIENTO DE MEDICIONES PARA EL MEIORAMIENTO
DE LOS PROCESOS DE ACUERDO ALA SISTEMA DE SOFTWARE 3.6 SENTIDO: ASEENBENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
A FARUAe [{NUMERO DE ANALISIS DE ACUERDO AL [SO3001:2023 EMITIDOS A LAS
) UNIDADES ADMINISTRATIVAS /NUMERO DE ANALISIS PROGRAMADOS) *100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
z ORCENTAIE
INDICADOR: P
: ! LEFORT DEL ARCHIVO EN LA SECRETARIA DE EVALUACION DEL DESEMPERD Y CALIDAD DEL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: oo inar SEmEsTRAL
310 LINEABASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR i 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION FALar G RIESGO | CRITICO

o 2022 100 e RESPECTO META Hasta +/- Mis de +/-
= PROG, 15

PROGRAMADO UNIDAD DE

ETAS TRIMESTRALES A
M 1ER TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE

PORCENTAIE DE ANALISIS DE ACUERDO AL 1509001:2023|
4.1INDICADOR |PARA LA MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS EMITIDOS A) 0,00 19,51 36.59 43.90 100.00 PORCENTAIE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVA

1 NUMERO DE ANALISIS DE ACUERDO AL 1509001:2023 A
4.2 VARIABLE EMITIDOS A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 0.00 8.00 15.00 1a.00 41.00 ANALISIS

4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ANALISIS PROGRAMADOS 41.00 41.00 41.00 41.00 41.00 ANALISIS

: AVANCE seMAFORG
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE ( 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE [ ATOTRIMESTRE | o ano Sy

PORCENTAIE DE ANALISIS DE ACUERDO AL I1S09001:2023
5.1 INDICADOR |PARA LA MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS EMITIDOS A 0.00 0.00 .
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVA

52 vaniapies |NOMERO DE ANALSIS DE ACUERDO AL 1509001:2023 oo .
ARIABLEL ¢\ )i1D0S A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ; - - - 0.00

5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE ANALISIS PROGRAMADOS 41.00 41.00 . R 41.00

LA META PROGRAMADA PARA EL ANO 2023 ES DE 100%, EL CUAL EQUIVALE A 41 ANALISIS DE ACUERDO AL 1509001:2023 REALIZADOS. PARA EL SEGUNDO
5.4 JUSTIFICACIONES: TRIMESTRE DE NO SE PROGRAMO META ALGUNA, POR LO CUAL NO SE PRESENTAN AVANCES CABE MENCIONAR QUE A PARTIR DEL TERCER TRIMESTRAL SE
EMPEZARAN A REPORTAR RESULTADOS DE PROCESOS DEBIDO A LA PROGRAMACION Y AUTORIZACION

. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICAROR

JOSE EZEQUIEL VEGA CHABLE 6.2 TELEFOND:

6.4 CORREQ

COORDINADOR DE AR
RO ARe ELECTRONICO:

pepevegald@hotmail.com

OLIDARIDAD

o3

H. AYUNTAMIERTO DE

E2 MANzANILLA PRESIDENCIR MUSIPAL

A ol Ty BARTICULAR

’ H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD A C— SEGLTN
re——o & PRESIDENGIA MUNICIPAL - PLAYA DEL CARSEN, RUINTARA ROD

Formato: DEyS-FT-002

SECRETARIA DE EVALUACION DEL ’ 20721 - 2024
DESEMPENO Y CALIDAD DEL SERVICIO DE

LA ADMINISTRACIGN POBLICA MUNICIPAL
DI AVA REL CADMEN IUMTANLA ROD



1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL SEGUNDO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE EVALUACION DEL DESEMPEFIO Y CALIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL AL 03/07/2023

ELABORACION:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

2,1 DENOMINACION DEL PP:

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: St
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE | 11._GOBIERNO_EFICIENTE_SIMPLIFICACION_ADMINISTRA| TR 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA S < SERVCIDS
7. DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACIO| y E MEJORAR LA Of Xlo]
15,3 LINEA DE ACCIGN PMD: RA TACION ¥ EVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS, A EFECTO DE M| R LA OPERACION DE LAS AREAS

RESPONSABLES DE TRAMITES Y SERVICIOS, AS| COMO LA CAUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 5.2
ACTVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DEL DIAGNGSTICO DE PROCEDIMIENTOS DEL ISOS001:2023 DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,

PORCENTAIE DE DIAGNOSTICOS DE PROCEDIMIENTOS DEL I509001:2023
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: NOSTH b 3.4TIPO: GESTION
REALIZADOS
ESE INDICADOR MIDE LA INFORMACION DE DIAGNOSTICOS DE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
o | PROCEDIMIENTOS-DEL 1S09001:2023 - DEL SISTEMA-DE GESTION DE CALIDAD;
32 DEFINICION DEL INDICADOR: REALIZADOS POR LA SECRETARIA DE EVALUACION DEL DESEMPEND Y ]
CALIDAD DE LA ADMINISTRACIGN A LAS SECRETARIAS 2.8 SENYIDG: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
[(NOMERO DE DIAGNOSTICOS REALIZADOS/ NUMERO DE DIAGNOSTICOS
3.3 FORMULA: i i
3 PROGRAMADOS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICAGGN; | LEFORT DE DIAGNOSTICO DE GESTION DE CAUIDAD DE LAS UNIDADES Y ENTIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA SECRETARIA DE EVALUACIGN DEL DESEMPERO)
* i " 1Y CAUDAD DEL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, PERIODICIDAD: TRIMESTRAL
J10LINEABASE 3.11 META 2023 S N CUiO AR PN IcADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR VARIACION PTAB RIESGO
RESPECTO META 2 Hasta +/-
22 RCE
[ 20: 100 PORCENTAJE o o = N
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aToTRIMESTR | PROSRAMABO. | - UNIDAD DE
; ' ' ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE DIAGNGSTICOS DE PROCEDIMIENTOS DEL| 00 2093 _— 5 10000
A.LINDICADOR |\ 000 3023 REALIZADOS . ; . 1.16 00, PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |[(NUMERO DE DIAGNOSTICOS REALIZADOS 0.00 9.00 12,00 22.00 43.00 DIAGNOSTICO
4.3 VARIABLE 2 | NUIMERO DE DIAGNOSTICOS PROGRAMADOS)*100] 43.00 43,00 43.00 43.00 43.00 DIAGNOSTICO
2 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIM 5 ANCE EMASOF
TRIMESTRALE 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |\ bi v T AL
PORCENTAJE DE DIAGNOSTICOS DE PROCEDIMIENTOS DEL]
SINDICADOR 4c9001:2023 REALIZADOS a.0q 2.0 = = o.La
5.2 VARIABLE 1 | [(NUMERO DE DIAGNGSTICOS REALIZADOS 0.00 0.00 . . 0.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DIAGNOSTICOS PROGRAMADOS)* 100} 43.00 43.00 - - 43.00 -
LA META PROGRAMADA PARA EL ARIO 2023 ES DE 100%, EL CUAL EQUIVALE A 43 DIAGNOSTICO REALIZADOS DE ACUERDO AL 1509001:2023. PARA ESTE|
5.4 JUSTIFICACIONES: SEGUNDO TRIMESTRE NO SE PROGRAMO META TRIMESTRAL, POR LO CUAL NO SE PRESENTAN AVANCES. CABE MENCIONAR QUE APARTIR DEL 3ER

TRIMESTRE 2023 SE ESTARAN REPORTANDO RESULTADOS DE LO PROGRAMADO POR QUE AUN FALTA LA AUTORIZACION

9841813179

6.3 CARGO,Y AREA:

10SE EZEQUIEL VEGA CHABLE 6.2 TELEFONO:
COORDINADOR DE AREA SOOI o cpevegato@tiotmail.com

ELECTRONICO:

Y

LIC. ELIAS RAMONISANCHEZ

Formato: DEyS-FT-00.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
SECRETARIA DE EVALUACION DEL
DESEMPERO Y CALIDAD DEL SERVICIO DE
LA ADMINISTRAGION PUBLICA MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024

" o001 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; PRESIDENCIA MUNICIPAL A THIMESTRE & SEGUNDO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS SAkECHA 03/07/2023
ELABORACION:

1,5 ALNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD;

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCAND A LA

1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED:
GENTE.

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
SERVCIOS

1Il_PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTO_Y_|

1.6:2 TEMA PED:
COMBATE_A_LA_CORRUPCION

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

13, REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA'Y HONESTIDAD EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2,2 CLAVE DEL PP:

PPO1 2.3 NIVEL MIR:

HUMEROD DE
COMPONENTE  |COMPONEHTEO
ACTIVIDAD

ASESORIAS TECNICAS A LAS Y LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS PUBLICOS DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.4 RESUMEN NARRATIVO: A
- e e — 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR =t —— —
PORC 5 BRINDADAS EN LA SECRETARIA DE ASESORES|
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: RCENTAIEDE ASESORIA AAEAON 3.4TIPO; GESTION
TECNICOS
ESTE INIDICADOR MIDE LA ORIENTACION QUE SE LES HACE A LAS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS DESENTRALIZADOS DE MANERA PRESENCIAL
EN ESTA SECRETARIA. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
s ’ 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
ORI [(NUMERO DE  ASESORIAS  BRINDADAS/NUMERO DE  ASESORIAS
PROGRAMADAS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL EORGERTAE
INDICADOR:
= . 3
3.9 MEDIOS DEVERIFICACIGN:  |RES/STRO DE BITACORA, ARCHIVO EN CARPETA LEFORT LLAMADO "AGENDA EN REGISTRO DE ASESORIAS" EN LA SECRETARIA DE ASESORES
TECNICOS.{SAT) 2021-2024
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 2% AL COLO PARAEL INDICAGER 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION acerTable  |IETSOMEE - CRifico
RESPECTO META Hasta +/- Mas de+/2
81.18 2022 PORCENTAIE
160 PROG, 10 15
i IDARIO DE METAS PROGRAMADAS e | SRR =T 8
0G
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | avotrimestae | PROCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
pop |PORCENTAIE F ASESORIAS ~ BRINDADAS EN LA 1000 a7 1182 1091 —
AZINDICH SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS / . : : 100.00 i
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ASESORIAS BRINDADAS 110.00 300.00 350.00 340.00 1100.00 ASESORIAS
4.3VARIABLE 2 |NUMERO DE ASESORIAS PROGRAMADAS 1100.00 1100.00 1100.00 1100.00 1100.00 ASESORIAS
e 5¢ CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS i -
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES AERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | JER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | o0 Aty
| PORCENTAIE DE ASESORIAS BRINDADAS EN LA 10.82 1427 i
S-LINDICAPOR | e cpeTARIA DE ASESORES TECNICOS - : = ' =03 RIESCO
5,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ASESORIAS BRINDADAS 119.00 157.00 - - 276,00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ASESORIAS PROGRAMADAS 1100.00 1100.00 - - 1100.00

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% QUE EQUIVALE A 1100 ASESORIAS , PARA ESTE TRIMESTRE LA META PROGRAMADA ES|
DE 300 ASESORIAS EQUIVALENTE AL 27.27%, EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE BRINDARON 157 ASESORIAS, OBTENIENDO COMO RESULTADO UN 14.27%|
DE AVANCE, QUEDANDO UN PORCENTAIE PEQUERO POR DEBAJO DE LA META PROGRAMADA , YA QUE LA SECRETARIA CUENTA CON ACTIVIDADES Y A LA
VEZ LAS DEPENDENCIAS ESTAN REALIZANDO OTRAS ACTIVIDADES,

5.4 JUSTIFICACIONES:

5. RESRONSABLE BIRECYO DRVINICABOR - 2 :
6.1 NOMBRE DELRESPONSABLE:  [HENRY LEANDRO CALDERON CHALE 6.2 TELEFONO:  |984-877-30-S0EXT.10144 Y 10145

6.4 CORREO

6.3 GO REA:
RGO ELECTRONICO:

JEFE DE DEPARTAMENTO ADMONSAT@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

& Lic, EL F;;QMGN SANCHEZ MANlANl\I.l)A SECRETARIO Mmﬂffﬁs{:'
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS
PLAYVA DEL CARMEN, GUINTANA ROO
2021 - 2024

LIC. EVELYN MARIA DEL PILAR ESCALANTE RIVERO SECRETARIA DE
ASESORES TECNICOS
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL 13TRIMESTREA | o nno
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS 03/07/2023
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

IERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD
EJE_2_GOBI LY = _DE_ GENTE

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

1l._PARTICIPACION_CIUDADANA_GOBIERNO_ABIERTO_Y_
COMBATE_A_LA_CORRUPCION

5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y

1.6.2 TEMA PED:
SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

13. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEIO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP;

(GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.2 CLAVE DEL PP:

PPO1 2.3 NIVEL MIR:

RODE
COMPONENTE  |COMPONENTE O 6.1
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

APROBACION DE ANTEPROYECTOS QUE ENVIAN LAS DEPENDENCIAS E INSTITUTOS

3. IDENTIFICACION DFL INDICADOR =

3.1 NOMBRE DELINDICADOR:  |PORCENTAIE DE ANTEPROYECTOS APROBADOS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS ANTEPROYECTOS QUE SON APROBADOS Y
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |PRESENTADOS EN LA SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS ENVIADAS POR LAS|
DEPENDENCIAS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
NUMERO DE ANTEPROYECTOS APROBADOS/NUMERO DE ANTEPROYECTOS,
3.3 FORMULA: !
PRESENTADOS* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REGISTRO DE ANTEPROYECTOS ENVIADOS POR LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, AL AREA DE SECRETARIA DE ASEOSRES TECNICOS (SAT)2023 ARCHIVADOS)
EN CARPETA LEFORT EN PM/SAT/001/2021-2024TOMO |

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 313 CALCULO FARRELINDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION !
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcertaBle TSN~ (CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
100 'ORCENTAJE
2022 100 PORI s e 5
a 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS A i S5
PROGRAMADO UNIDAD DE
IMESTRA
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S BT
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ANTEPROYECTOS APROBADOS 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE ANTEPROYECTOS APROBADOS 30,00 67.00 80.00 81,00 258.00 ANTEPROYECTOS
4.3VARIABLE2 [NUMERO DE ANTEPROYECTOS PRESENTADOS 30,00 67.00 80,00 81.00 258.00 ANTEPROYECTOS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, "ol ne S
5.1INDICADOR |PORCENTAIE DE ANTEPROYECTOS APROBADOS 100.00 100.00 . - 100.00
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ANTEPROYECTOS APROBADOS 17.00 91,00 B . 108.00
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE ANTEPROYECTOS PRESENTADOS 17.00 91.00 - E 108.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 1007% QUE EQUIVALE A 258 ANTEPROYECTOS APROBADOS, PARA ESTE TRIMESTRE LA META PROGAMADA ES DE 67
ANTEPROYECTOS APROBADOS, COMO RESULTADO SE APROBARCN 91 DE LOS 91 RPRESENTADOS P, OBTENIENDO UN RESULTADO SATISFACTORIO,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR T

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

HENRY LEANDRO CALDERON CHALE 6.2 TELEFONO:  |984-877-30-50EXT.10144 Y 10145

6,3 CARGO Y AREA:

6.4 CORREO

JEFE DE DEPARTAMENTO
ELECTRONICO:

ADMONSAT@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB. MX

)

LIC, EVELYN MARIA DEL PILAR ESCALANTE RIVERO SECRETARIA DE
ASESORES TECNICOS

Formato: DEyS-FT-002

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS
PLAYA DEL CARMERN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

W AYUTAMIE

\3‘“0()5

110 b2 SOLIDARIDAD
SPTIOIA M HCIPAL
LA PAATICULAR

vEeli

o

IR VIR

PLAYA DEL GARMEN, OUINTANA ROD

2021 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2023
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL LIRS SEGUNDO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS 4 FECHA 03/07/2023
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: R LRERNGD HONESTE;},E:I;I:TERO VCERCANOALA
1.5.2 PROGRAMA (PDLleEA DE IIL_PART!CIPACIle_CIUDADANA_GOBIERNELABIERTO)L 1,62 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: COMBATE_A_LA_CORRUPCION = 3 SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD: 13. REFORZAR LOS SISTEMAS DE CONTROL Y VIGILANCIA PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA Y HONESTIDAD EN EL MANEIO DE LOS RECURSOS MUNICIPALES.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARID

2.1 DENOMINACION DEL PP: GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PPO1 2,3 NIVEL MIR; COMPONENTE  |COMPONENTED 6.2
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE REUNIONES DE TRABAIO CON SERVIDORES Y FUNCIONARIOS PUBLICOS

. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENT? u DAS POR LA SECRETAR ESORES
A NOTRSE DeE R ENTAJE DE REUNIONES FINALIZADAS P RETARIA DE AS| i = GESTION
TECNICOS.
ESTE INDICADOR MIDE LAS REUNIONES QUE SE LLEVAN A CABO CON LAS| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICAUOR: | DIFERENTES DEPENDENCIAS E INSTITUTOS, CON EL FIN DE TRATAR TEMAS DE
EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION Y APLICACION DE RECURSOS 3.6 SENTIDG: ASCENDENTE
) . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
NUMERO DE REUNIONES FINALIZADAS/ NUMERO DE REUNIONES
3.3 FORMULA: N
PROGRAMADAS*100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FORCENTAIE
INDICADOR:
REGISTRO DE REUNIONES ARCHIVADOS EN BITACORA DE LEFORT LLAMADO "AGENDA DE REUNIONES DE TRABAIO™ EN LA SECRETARIA DE ASESORES
3.9 MEDIOS DE H
MERA VEdHcACion TECNICOS (SAT)2021-2024
i .11 2
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2023 SATCALeUL D PARAELINDIADDR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION i
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION acepTaple  ICTSEE - CRiTico
RESPECTO META Hasta+/- WAAS de 4/
100 2022 100 PORCENTAIE
PROG, 15 15
4 CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | atoTRimesTRe | THOSRAMADD RUIDAD D
ANUAL MEDIDA
BRI Rl ' CIE OE. REUNIONES FINALZADAS: POR! LA 22.73 18.94 30.30 28.03 100,00 PORCENTAIE
4 SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS. . 3 5 i '
4.2 VARIABLE 1 [NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS 120,00 100.00 160.00 148.00 528.00 REUNIONES
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS 528,00 528.00 528.00 528.00 528,00 REUNIONES
okt A 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | oo A
s.1inDIcADon |PORCENTAJE DE REUNIONES FINALZADAS POR LA 2519 e —
& SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS. g i ) ) )
5.2 VARIABLE1 |NUMERC DE REUNIONES REALIZADAS 133.00 198.00 - - 331.00
5.3 VARIABLE 2 |NUMEROG DE REUNIONES PROGRAMADAS 528,00 528.00 - - 528,00

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100% QUE EQUIVALE A 528 REUNIONES , PARA ESTE TRIMESTRE LA META PROGRAMADA ES DE 100 ASESORIAS, DEL
CUAL SE ATENDIERON 198, OBTENIENDO COMO RESULTADO UN 37.50% DE AVANCE, SE SUPERO LA META PROGRAMADA PARA EL TRIMESTRE, QUEDANDO
CON 19% MAS DE LO PROGRAMADO, YA QUE LA SECRETARIA CUENTA CON MAS PERSONAL ESPECIALIZADD Y ESTA LLEVANDO A CABO TODAS LAS
ACTIVIDADES EN LAS QUE SE ENCUENTRA FACULTADA.

5.4 JUSTIFICACIONES:

2 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR : X Wilii ]
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |HENRY LEANDRO CALDERON CHALE 6.2 TELEFONO: 984-877-30-50EXT.10144 ¥ 10145
6.3 CARGO Y AREA: JEFE DE DEPARTAMENTO 6.3 CORRED ADMONSAT@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO:

H. AYUNTAMITH
5 PRESIEICN HLIHEH
S uc. ELlas R}!{Nﬁﬂﬂ.Mﬁﬁ;;QNILLASECREI'ARIOPARTIEULAR SEE ""'f"}_?'r"':ll'wfln 0
H. AYUNTQM-‘EENTO [RE SDL!S{%F{IBM} PLAYA DEL E.'v;lf. EN, E:,'Jliﬂm.ﬂ RO
SECRETARIA DE ASESORES TECNICOS 2071 - 2024
PLAYA DEL CARMERN, QUINTANA ROO
Formato: DEyS-FT-002 2{,]21 _ 2{;24

LIC, EVELYN MARIA DEL PILAR ESCALANTE RIVERO SECRETARIA DE ASESORES
TECNICOS




1.3 TRIMESTREA

y % PRESIDENCIA MUNICIPAL

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: REPORTAR: SEGUNDO
- 1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ELABORACION: 03/07/2023

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SLAHEIERG, “ONEHE'E ﬁrjs STERON EERCANOALA
1.5.2 PROGRAMA {POLITICA DE 1l._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA 16,2 TEMA PED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA & SERVCIOS

6. IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE INSPECCION DE NEGOCIOS QUE CONTEMPLE LA GENERACION DE CODIGOS QR MEDIANTE LOS CUALES LOS CIUDADANOS

153 UNEADEACCIGN PMD! |10tk VERIFICAR EN TIEMPO REAL LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS PROPOSITOS Y ALCANCES DE LAS VISITAS ¥ PROCESOS DE IISPECCIOH,

2.1 DENOMINACION DEL PP: ‘GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

[FUMTROOE
2.2 CLAVE DELPP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE  [coMPONENTED | 7

2.4 RESUMEN NARRATIVO: SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CONTESTADAS

: PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA|
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: CONTESTADAS CONFORME A LA LTAIPQROO 34TIPO: GESTION

. 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE EL TOTAL DE SOLICITUDES FISICAS Y :
DIGITALES DE ACCESO A LA INFORMACIGN, CONFORME A LA LEY EN LA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR! MATERIA QUE FUERON CONTESTADAS POR LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES
DE MANERA OFICIAL VIA OFICIO Y ENTREGADAS AL SOLICITANTE. 3.6SENTIDO: ASCENGENTE
[NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3,3 FORMULA: CONTESTADAS/ NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESD A LA INFORMACION,
PUBLICA RECIBIDAS) * 100) 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL o

INDICADOR:

OFICIOS FISICO Y/O DIGITAL DE CONTESTACION DE LA UVTAIP EMITIDOS AL SOLICITANTE, NOTIFICACION DE RESPUESTA DE SOLICITUD DE INFORMACION A
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: TRAVES DE LA PLATAFORMA NACIONAL SIPOT

https://www.plataf d Ta.org.mx/
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR AND BASE VALOR VARIACION Aceprasle  INTETONEN | cRifico
RESPECTO META Hasta +/- | Hastad/- |LCIRIRIL

95.46 2022 100 PORCENTAJIE

PROGRAMADO UNIDAD DE-
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
FURCENTAJE UE ULILITUUES  UE ALLESU AT LA]
4.1INDICADOR [INFORMACION PUBLICA CONTESTADAS CONFORME A LA| 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
LTAIPDROO
NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
AZVARIABLER |00 o0 e ONTESTADAS 135.00 125.00 110,00 130.00 500.00 SOLICITUDES
NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION 1 500, LCITUDES
A3VARIABLEZ o000 or CaiDAS 35.00 125.00 110.00 13000 .00 solic

AVANCE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [ 0o

.I’U.“Ltﬂlﬂ.ll: UE ULILITUDE UE~ ACLESU A R

5.1 INDICADOR |INFORMACION PUBLICA CONTESTADAS CONFORME A LA 88,97 77.78 . L 82,59
1TAIPOBOO
NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

S2VARIABLEL |oo0 0 o NTESTADAS 121.00 140.00 - - 261.00
NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

5.3 VARIABLE 2 136.00 180.00 - - 316.00

PUBLICA RECIBIDAS

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 100% DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA RECIBIDAD AL ANO
EQUIVALENTE A 500 SOLICITUDES PROYECTADAS. EN EL SEGUNDC TRIMESTRE SE PROGRAMO CONTESTAR EL 10036 DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS, SIN|
EMBARGO COMO RESULTADOS EN ESTE TRIMESTRE SE CONTESTARON 140 DE LAS 180 RECIBIDAS, TENIENDO UN PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 77.78%)|
CON RESPECTO A LA META TRIMESTRAL, ESTO DEBIDO A QUE AUMENTQ EL NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS QUE SE HABIAN PROYECTADO EN EL|
TRIMESTRE Y DE LAS CUALES FUERON CONTESTADAS LA MAYCRIA DE ESTAS, QUEDANDC SOUICITUDES PENDIENTES POR CONTESTAR QUE SE ENCUENTRAN
DENTRO DE LOS TERMINOS DE LA LEY EN LA MATERIA.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: | ERIC DE JESUS GOROCICA CHAN 6.2 TELEFONO: 9848064131
6.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO o4 -cm}f!;o TRANSPARENCIA SOLIDARIDADE GMAIL.COM
o Nico;
.

U

“*—;2'”
UHTAMICITO DE SOLINARIDAD
PRESICERCIA MEIITIPAL
N Aol LTICULAR
Ygtw" 31‘11{{\Iéénigﬁygﬁlﬁj:fx:'?&m ) PLAYA DEL GARMEN, QUINTARA ROD
AYA DEL GRRMEN, QOINTAKA KLU 2071 - 2024
Formato: DEyS-FT-002 2021 g Zﬂzfi

-
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1.3 TRIMESTRE A

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL !
\ e SEGUNDO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE VINCULACIGN PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA . t::ﬁ;‘g‘: 03/07/2023

EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD

1.6.1 EJ£ DE DESARROLLO PED:

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

2.1 DENOMINACION DEL PP:

GENTE.

1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | Il._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA T DED: 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA i 4 SERVCIOS

158 LINEADEACION pMp: | MPLEMENTAR UN SISTEMA DE INSPECCION DE NEGOCIOS QUE CONTEMPLE LA GENERACION DE CODIGOS QR MEDIANTE LOS CUALES LOS CIUDADANOS

PODRAN VERIFICAR EN TIEMPO REAL LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS PROPOSITOS Y ALCANCES DE LAS VISITAS Y PROCESOS DE INSPECCION.

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
[ERO DE
2.2 CLAVE DELPP: PPO1 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |compokenTEG 71
ACTviDaD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CANAUZACION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES

5.4 JUSTIFICACIONES;

YA QUE LA DIFERENCIA ES MINIMA.

PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | 0 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE LAS SOLICITUDES DE INFORMACIGN QUE| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
YA FUERON PREVIAMENTE RECEPCIONADAS Y ENVIADAS VIA OFICIO A LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE ACUERDO A SUS FACULTADES Y
3.2 DEFINICIGN DELINDICADOR: ATRIBUCIONES ESTABLECIDAS EN EL REGLAMENTO ORGANICO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, PARA SU| 3.68ENTIDO: ASCENDENTE
CONTESTACIGN (CON ACUSE DE RECIBIDO)
[NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLica| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: CANALIZADAS/ NOMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION T SENGhASE
PUBLICA RECIBIDAS )*100] R4 DE: L]
) S ohnon PORCENTAJE
OFICIO FISICO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ENVIADO A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, DOCUMENTO EXCEL DENOMINADO ™
. |CONTROL INTERNO DE SOLICITUDES 2023" GENERADO POR EL PERSONAL DE LA UVTAIP, CON PERIODICIDAD DIARIA, ACUSE RECEPCION DE SOLICITUD DE
S MEDICE DR VERRICAEON ACCESO EN PLATAFORMA NACIONAL SIPOT
ps:// d fa.org.mx/
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 312 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB IESGO RiTICO
RESPECTO META a Hasta +/- da
96.64 2022 PORCENTAIE
el PROG. 10 15 15
. PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
METAS T 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE T A
a1inpicaDoR | ORCENTAE DE SOLICTUDES DE ACCESQ A LA 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
INFORMACION PUBLICA CANALIZADAS & g 3
o NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION —
AZVARIABLEL oo cannlizaDAS 135.00 120, 115.00 130.00 500.00 souaTun
4.3 VARIABLE 2 BAIWERD CF SOUCTUES DEACCESOA LA 135.00 120.00 115.00 130,00 500.00 solarup
S £ INFORMACION PUBLICA RECIBIDAS i i ¥ i i A
! AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE ACUMULADO TN_IM‘BTI‘ AL
1 iNDicADoR |PORCENTAIE DE SOLICTUDES DE ACCESO A LA daiae Sk st
S R |inFormacian pasLIcA canauzanas : : i . .
NUMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
SRVARIABLEL |00 0 anal ZADAS 129.00 171.00 - - 300.00 SEMAFORD ANUAL
SvARIABLE2 |MOMERO DE SOUCITUDES DE ACCESO A LA 136,00 1800 1600
Sy INFORMACION PUBLICA RECIBIDAS - -

ESTE INDICADOR TIENE COMO META ANUAL CANALIZAR EL 1003 DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION RECIBIDAS EQUIVALENTE AL 500
PROYECTADAS AL ARO. EN ESTE TRIMESTRE SE RECIBIERON 180 SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LAS CUALES 171 FUERON
CANALIZADAS A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, ESTO DEBIDO A QUE ALGUNAS SOLICITUDES NO ERAN DE COMPETENCIA DE ESTE HONORABLE|
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, SIN EMBARGO FUERON ATENDIDAS POR ESTA UNIDAD DE VINCULACIGN, REMITIENDO AL SOLICITANTE ANTE LA
INSTANCIA QUE CORRESPONDE. ES POR ELLO QUE EN ESTE TRIMESTRE SE OBTUVO UN 95.00% CON RELACION A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA|
INFORMACION PUBLICA CANALIZADAS A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, A PESAR DEL RESULTADO EL DESEMPENO DE LA ACTIVIDAD NO SE VE AFECTADO)

e

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | ERIC DE JESUS GORDCICA CHAN 6.2TELEFONO:  [9848064131
6.4 CORREQ
.3 CARGO Y AREA: TECNICO ESPECIALIZADO TRANSPARENCIA SOLIDARIDAD@GMAIL.COM
& i ELECTRONICO:
Hoe
-
Liclee i LIpS RAMO! NCH&MANMNIUA

TITULAR DE LA UNIDAD DE VINCULACIGN PARA LA TRANSPARENCIAY [ 7.y (71 I
ACCESG A LA INFORMACION PUBLICA 1, KL TR

Formato: DEyS-FT-002

UNIDAD DE VIRGULACIOR PARA LA
YAGCESO A LA INFORMACION

DE SOLIDARIDAD

i
TRANSPAREL

SECR

BeLich

PLATA DEL CARMEN, QUINTRRA K00

2071 - 2024

RIO PARTICULAR

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
PRESIDERCIA BLHICITAL
SEORZIRIA PATTICULAR

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD

2071 -2024



1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: PRESIDENCIA MUNICIPAL !
REPORTAR: SEGUNDO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE VINCULACIGN PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA Et::olaamumou- 03/07/2023
151 EJE DE DESARROLLO PMD: | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS DE_CALIDAD | 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SERAILAG “DNE“:'E::?E“U CERESHI AL
1.5.2 PROGRAMA [POLITICADE | IL._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA e Tt 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEIDRA_REGULATORIA £ SERVCIOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP:

6. IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE INSPECCION DE NEGOCIOS QUE CONTEMPLE LA GENERACION DE CODIGOS OR MEDIANTE LOS CUALES LOS CIUDADANOS
PODRAN VERIFICAR EN TIEMPO REAL LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS PROPOSITOS Y ALCANCES DE LAS VISITAS Y PROCESOS DE INSPECCION.

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

. MERO DE
2.2 CLAVE DEL PP PPOL 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD (COMPONENTE O 12
AcTvipan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECURSDS DE REVISION ATENDIDOS

3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE RECURSOS DE REVISION CONTESTADOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE LOS RECURSOS DE REVISION 3.5 DIMENSION: EFICACIA
PRESENTADOS POR LAS Y LOS CIUDADANOS QUE HAN RECIBIDO UNA|
. CONTESTACIGN QUE VULNERE SU DERECHO DE ACCESQ A LA INFORMACION
EZDE ARG ! B |piBLica ¥ QUE YA FUERON PREVIAMENTE RECERCIONADAS ¥ ENVIADAS VIA
OFICIO A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, PARA 5U CONTESTACIGN A 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TRAVES DE LA PLATAFORMA NACIONAL SIPOT
i ; 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
2.3 FORMULA: [(NUMERO DE RECURSOS DE REVISIGN CONTESTADAS/ NUMERQ DE
RECURSOS DE REVISION RECIBIDAS)* 100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL i
INDICADOR: EORCENTAE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

RECURSO DE REVISION DE MANERA FISICA INGRESADA POR EL SOLICITANTE O EN SU CASO ACUERDO DE ADMISION RECEPCIONADO EN LA PLATAFORMA|
NACIONAL SIPOT, ACUSE DE RECIBO DE ENVIO, ALEGATOS Y MANIFESTACIONES, MANIFESTACION DE ACUERDOS, AS/ COMO OFICIOS FISICO Y/O DIGITAL DE
LA UVTAIP EMITIDOS AL SOLICITANTE, ACUSES DE CIERRE DEL RECURSO DE REVISION A TRAVES DE LA PLATAFORMA NACIONAL SIPOT|

https:/fwwr fa.org.mx/ y/o del Orgdno Garante IDAPQROOD
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 e e hon _ 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR VARIACION PTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META Hasta 4/ isd
o 2022 100 PORCENTAJE Sy . o i
: : PROGRAMADO |  UNIDAD DE
AS TRIMESTRALES SRAMA

METAS TRIMEST 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE AL il
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE RECURSOS DE REVISIGN CONTESTADOS 100,00 100.00 100.00 10000 100.00 PORCENTAIE
42 VARIABLE 1 |NUMERO DE RECURSOS DE REVISIGN CONTESTADAS 500 500 5.00 5.00 2000 sy i
4.3VARIABLE2 | NUMERO DE RECURSOS DE REVISION RECIBIDAS 500 500 500 5.00 2000 "E;:‘: ;{’;N"E

: AVANCE
METAS TRIMESTRALES 1ER TAIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | (o
5,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECURSOS DE REVISIGN CONTESTADOS 100.00 100.00 - - 100.00
5,2 VARIABLE1 |NUMERO DE RECURSOS DE REVISION CONTESTADAS 5.00 4,00 - - 9.00
5.3 VARIABLE 2 | NUMERO DE RECURSOS DE REVISION RECIBIDAS 5.00 4,00 = - 9,00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 1003% EQUIVALENTE A 20 RECURSOS DE REVISION CONTESTADOS AL ARIO, SIN EMBARGO)
RESPECTO A LO PROYECTADO EN ESTE TRIMESTRE QUE FUERON 05 RECURSOS DE REVISION, UNICAMENTE SE RECIBIERON 04 RECURSOS DE REVISION POR
PARTE DEL ORGANO GARANTE, A PESAR DEL RESULTADO EL DESEMPERO DE LA ACTIVIDAD NO SE VE AFECTADO YA QUE LA DIFERENCIA ES MINIMA; SE
CONTESTARON 04 RECURSOS DE REVISION DE LOS 04 RECIBIDOS, DANDO As[ EL SEGUIMIENTO OPORTUNO A TRAVES DE SU CANALIZACION A LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTESTADAS VIA OFICIO A TRAVES DE LA PLATAFORMA NACIONAL SIPOT, POR LO QUE SE LOGRO DAR CONTESTACION EN TIEMPO Y|
FORMA AL GRGANO GARANTE , LOGRANDO Al CUMPLIR CON LA META TRIMESTRAL AL 100%

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: [ TANIA PATRICIA OCHOA MEDINA 6.2 TELEFONO: 9841144193
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO (2 m"g;::n. TRANSPARENCIA.SOLIDARIDAD@GMAIL.COM
g
D . H. AYUNTAMIEIITO D SOLIDARIDAD
1.A.P. EVELVN DETOS ANGELES NOVELG M0 ;
Ly tagRA MANZANILLA PRESITE !f‘|" mUCIPAL

TITULAR DE LA UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y i |. n
ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA

Formato: DEyS-FT-002

WURTA c|E 10 LESM.J. RIDAD
UNIDAD BE VIR SULACION PARA A l.mhui..:f"
YAGCESU A LA INFORMACION kOt
PLAYA DEL CARMEN, QUINTAR
01

SEOREIARIA PARTICULAR
PLAYA DEL CARMEN, RUINTANA ROD
2021 - 2024




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

PRESIDENCIA MUNICIPAL il EA SEGUNDO

REPORTAR;
] : 1.4 FECHA
1.2UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA o | ostorrzons
1,51 EJE DEDESARROLLO PMD: | EJE_2_ GOBIERNO_ Y. SERVICIOS_PUBLICOS_OE_CAUDAD | 16,1 EIE DE DESARROLLD PED: HGIBIERNG HONESTE'E:;':' ERQYCERCANOALA
1.5.2 PROGRAMA (POLITICADE | 11,_GOBIERNO_EFICIENTE __SIMPLIFICACIGN_ADMINISTRA L 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS ¥
ACTION) PMD; TIVA_Y_MEIORA_REGULATORIA : SERVCIOS
: UN SISTE E {elufe] G ]
1153 UNEA DE ACCION PD; |G IMPLEMENTAR UN SISTEMA DF INSPECCIGN DE NEGOCIOS QUE CONTEMPLE LA GENERACION DE CADIGOS QR MEDIANTE LOS CUALES LOS CILUDADANOS

2.1 DENOMINACION DEL PP:

PODRAN VERIFICAR EN TIEMPO REAL LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS PROPOSITOS Y ALCANCES DE LAS VISITAS Y PROCESOS DE INSPECCION.

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:

WOMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PPOL 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD COMPONENTE O | 73
Acivipap
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

PORCENTAIE DE SESIONES REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

. 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADCR MIDE UNICAMENTE LAS SESIONES QUE LLEVA A CABO EL

COMITE DE TRANSPARENCIA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD , MISMAS QUE
FUERON FINALIZADAS Y CUENTAN CON ACTAS DE SESIONES

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE

3,3 FORMULA;

. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
[{NUMERO DE SESIONES DEL COMITE REALIZADAS/NUMERO DE SESIONES DEL| _

COMITE PROGRAMADAS)*100]

3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL

INDICADOR: PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

‘CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS, OFICIO FISICO DE SOLICITUD PARA EL COMITE DE TRANSPARENCIA ENVIADD POR LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, INVITACION Y ORDEN DEL DA ENVIADA A LOS MIEMBROS DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EMITIDO POR LA TITULAR DE LA UVTAIP,
ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DE COMITE DE TRANSPARENCIA POR EVENTO, PUBLICADA TRIMESTRALMENTE EN LA FRACCIGN 39 EN|

LA PLATAFORMA NACIONAL SIPOT https:f/fc 13.org.mx
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION .
VALOR AflO BASE VALOR [/  RIESGO | CRITICO
100 2022 100 PORCENTAIE Hasta +/. Mas de +/-

e i UNIDAD DE
TRIMESTRALES
METAS. 1ER MEDIDA
6‘.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE SESIONES REALIZADAS 27.78 2222 27.78 22.22 100.00 PORCENTAIE
42 VARIABLE1 |NUMERO DE SESIONES DEL COMITE REALIZADAS 5.00 4.00 5.00 4.00 18.00 SESIONES
4.3VARIABLE2 |NUMERO DE SESIONES DEL COMITE PROGRAMADAS 18,00 18.00 18.00 18.00 18.00 SESIONES

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE TR S
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SESIONES REALIZADAS 27.78 27.78 - . 55.56
52 VARIABLE1 |NUMERO DE SESIONES DEL COMITE REALIZADAS 5,00 5.00 - - 10,00
5.3VARIABLE2 |NUMERQ DE SESIONES DEL COMITE PROGRAMADAS 18.00 18.00 = " 18.00

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 18 SESIONES PROGRAMADAS EN ESTE ARD. EN EL SEGUNDO TRIMESTRE SE PROGRAMO)|
UN TOTAL DE 04 SESIONES EQUIVALENTE AL 22,22%, SIN EMBARGO EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZO UNA SESIGN MAS DE LAS QUE SE HABIAN|
PROGRAMADO EN EL TRIMESTAE, POR LO QUE SE CUMPLIO CON LA LA META PROGRAMADA YA QUE SE TUVO UN PORCENTAIE DEL 27,7834, ESTO DEBIDO Al

5.4 IUSTIFICACIONES: QUE LA DEMANDA DE SOLIGTUDES DE ACCESO A LA INFORMACIGN QUE INGRESARON LAS Y LOS CIUDADANOS AUMENTO, DE IGUAL MANERA ALGUNAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS SOLICITARON VERSIONES PUBLICAS, AMPLIACIGN DE PLAZO, CLASIFICACION DE INFORMACION RESERVA ¥ CONFIDENCIAL
PARA DAR CONTESTACIGN A LAS MISMAS; ASIMISMO SE SOLICITARON VERSIONES PUBLICAS PARA CARGA DE INFORMACIGN EN LA PLATAFORMA NACIONAL
SIPOT PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBUGACIONES COMUNES DE TRANSPARENCIA.
6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | M.A.P, EVELYN DE LOS ANGELES NOVELO MOLGORA 6.2 TELEFONO: 9831017702
6.3 CARGO Y AREA: fZFEDE LAUNIDAD DE WNCULAGIGH PABALA DAEIED, TRANSPARENCIA SOLIDARIDAD @ GMAIL.COM

 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA | ELECTRONICO:

S5

1
M.A.P. EVELYN DE LOS ANGELES NOVELO MOLGORA
nARIT
TITULAR OF LA UNIDAD DE vincutacion parataTrasearenaiav || [ 1TTATTIENTO [iE SOLIDARIDAD
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Formato: DEYS-FT-002

UHFUUI” ‘z’"- CULACIGH PARA L TRANSP
290 A LA INFORMACIOM
I‘M‘H DEL CARBMEN, QUINTANA RGO
2021 - 2024

(AR

UNTAMIET T{] D" SOLIDARIDAD
PRESIDEHOIA il LIICIPAL
QLE \..f.:.l’l P-n“”' bL

0 PLAYA DEL CARMEN, CUINTARA ROD




1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

PRESIDENCIA MUNICIPAL

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

SEGUNDO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

1.4 FECHA
ELABORACION;

03/07/2023

5. GOBIERNO HONESTO, AUSTERO Y CERCANO A LA

2.1 DENOMINACION DEL PP:

PODRAN VERIFICAR EN TIEMPO REAL LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS PROPOSITOS Y ALCANCES DE LAS VISITAS Y PROCESOS DE INSPECCION.

GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; | EJE_2_GOBIERNO_Y_SERVICIOS_PUBLICOS_DE_CALIDAD 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED: it
1,52 PROGRAMA (POLITICADE | I1._GOBIERNO_EFICIENTE__SIMPLIFICACION_ADMINISTRA AT ny 5.24 ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSQS Y
ACCION) PMD: TIVA_Y_MEJORA_REGULATORIA SERVCIOS
&, IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE INSPECCION DE NEGOCIOS QUE COl
15 SLINEADE AEION PAD! R UN SISTEMA DE INSP! NEGOCIOS QUE CONTEMPLE LA GENERACION DE CODIGOS QR MEDIANTE LOS CUALES LOS CIUDADANGS

2.2 CLAVE DEL PP:

PFOL

2.3 NIVEL MIR:

M OE
| ACTIVIDAD  |coMeotipitee |
ACTVIDAD

7.4

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

REAUZACION DE CAPACITACIONES EN TEMAS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA A LAS Y LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS PUBLICOS

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS 3,4TIP0: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE UNICAMENTE LAS CAPACITACIONES (FISICAS Y 2.5 DIMENSION: EHEROIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR; | DIGITALES) FINALIZADAS, QUE REALIZO ESTA UNIDAD DE VINCULACIGN, EN
MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA Y DATOS PERSONALES 3.6 SENTIDO: P —
: 3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: TRIMESTRAL
[{NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS/ NUMERO DE CAPACITACIONES, i
3.3 FORMULA: .
PROGRAMADAS) *100] 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FoRsEE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

INVITACIONES, CALENDARIO, LISTA DE REGISTRO DE ASISTENCIA EMITIDAS

ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA

POR EVENTO POR LA UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y

METAS TRIMESTRALES

1€R TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

4TO TRIMESTRE AVANCE

5.1 INDICADOR

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS

3333 13.33

5.2 VARIABLE 1

| NOMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS

5.00 2.00

5.3 VARIABLE 2

NUMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 1003% QUE EQUIVALE A 15 CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN TEMAS DE ACCESO A LA INFORMACIGN PUBLICA
A LAS Y LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS PUBLICOS. EN ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMOG RELIZARAR EL 26.67% EQUIVALENTE A 04 CAPACITACIONES EN EL|
TRIMESTRE ¥ DIVERSAS ASESORIAS A SERVIDORES PUBLICOS, SIN EMBARGO UNICAMENTE SE REALIZARON 02 CAPACITACIONES EQUIVALENTES AL 13,33%,
POR LO QUE NO 5E LOGRO CUMPLIR CON LA META PROGRAMADA EN EL TRIMESTRE.

SEMAFORO ANUAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2023 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR = 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR PTAR RIESGO RiTICO
90 2022 100 PORCENTAIE REsheeTC VETA Hasta /- e
PROG. 3 5 5
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE PRO:NUALADO UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE CAPACITACIONES REALIZADAS 3333 2667 26.67 13.33 100,00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE1 |NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS 5.00 4,00 4.00 2.00 15.00 CAPACITACIONES
A3VARIABLE2 |NUMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS 15,00 CAPACITACIONES

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ELECTRONICO:

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE | M.A. REYNA BEATRIZ PECH MEDINA 6.2 TELEFONO:  |9843077088
6.3 CARGO Y AREA: SUBGRECIORATIE [ UNIBASTIE VINCULATIGN RARA LA BIEDRIED TRANSPARENCIA.SOLIDARIDADE GMAILCOM

M.A.P. EVELYN DE LOS ANGELES NOVELO MOLGORA

TITULAR DE LA UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA ¥

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Formato: DEyS-FT-002

1 AY

UNIDAD DF YiIke

X

J§_AVITAMIENTO DE SOLIDARIDAD

UNTAIIENTO DE SOLIDARIORD. -

LACION PARA LA TRAKSE

ARERECIA

YACCESC & LA INFORMACICH POBLICK
PLAYA DEL CRMEN, QUIRTANA 100

021 - 2024
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