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“COORDINACION DlilLi SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA”
Unidad Administrativa: | Despacho de la Tesoreria Municipal
Linea de accion PMD: | Eje 2 Gobierno y Servicios Publicos de Calidad, Politica de

Accioén I.- Finanzas Saludables: Linea de Accién 2. Reforzar
los sistemas de control y vigilancia para garantizar la eficiencia
y honestidad en el manejo de los recursos municipales.

Periodo que se informa: | Del: 01 de Enero al: 31 de Marzo de 2023.

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Coordinar a todas las Direcciones que conforma a la Tesoreria Municipal, a fin de
brindar a la ciudadania un eficiente servicio de administracién tributaria, de manera
responsable y transparente.

Descripcién del Proyecto /Actividad:

La Tesoreria Municipal estd conformada por 7 Direcciones cada una con sus propias
facultades y atribuciones, en donde el Tesorero Municipal junto con el personal asignado al
Despacho de la Tesoreria, se encargan de apoyar y coordinar a las Direcciones para el
eficiente cumplimiento de sus responsabilidades. Implementado mejoras para que el gasto y
el presupuesto publico sean ejecutados y administrados fehacientemente.

Actividades Realizadas:

Durante este trimestre se presentaron en las instalaciones de la Tesoreria Municipal un total
de 79 contribuyentes, de los cuales 73 de ellos solicitaron atencién para el apoyo en el tramite
para el pago de su predial, 3 contribuyentes solicitaron apoyo para el tramite de pago de sus
boletas de infraccion y 3 contribuyentes en temas relacionados con Desarrollo Urbano por lo
que estos dltimos 3 fueron canalizados al area correspondientes.

9.9

Personas Morales | Personas Fisicas
14 i 85

Contribuyentes Atendidos por Mes
Enero Febrero Marzo
32 28 19

Se han recibido un total de 252 documentos solicitando informacién que competen a la
Tesoreria Municipal de los cuales:
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e 32 oficios fueron en relacion a transparencia mismos que fueron turnados,

e 56 oficios en temas administrativos de las cuales Direcciones mas recurrentes son la
Contraloria Municipal, Secretaria de Planeacion y Evaluacion, Obras Publicas y la
Secretaria de Servicios Publicos; y,

e 164 oficios correspondientes a los Juzgados (154 amparos) (3 de la PROFECO) y 7
busquedas del IMSS.

Nota: El servicio proporcionado por el Despacho de la Tesoreria Municipal es de cardcter
administrativo, asi mismo los contribuyentes pueden ser personas fisicas o morales por lo que los
rubros de edad y sexo no aplica.

Elaboré: Lic. Christian Alejandro Padilla Acosta / Coordinador
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PLATAFORMA DIGITAL PARA ATENCION Y GESTION DE TRAMITES Y
SERVICIOS
| Unidad | Despacho de la Tesoreria Municipal

Administrativa: | 7 _

Linea de accién | Eje 2 Gobierno y Servicios Publicos de Calidad, Politica de Accién IT. |
| PMD: Gobierno Eficiente, Simplificacion Administrativa y Mejora
Regulatoria: Linea de Accion 3. Desarrollar una plataforma digital en

la que se consolidaran los tramites y servicios del municipio, con el

objetivo de brindar un servicio mas agil, menos oneroso para la

ciudadania, que elimine la discrecionalidad, y minimice la probablhdad ‘
| de actos de corrupcion.

Periodo: | Del: 01 de Enero al: 31 de Marzo de 2023. - |

Objetivo de Proyecto/Actividad:

Proveer una plataforma digital en la cual los contribuyentes del Municipio de
Solidaridad, puedan realizar sus tramites y servicios que proporcione la Tesoreria Municipal.

Deseripeion del Proyecto /Actividad:

La Tesoreria Municipal realizara un andlisis en cuanto cuales son los tramites y
servicios de las Direcciones de Area que se podrian implementar en la plataforma digital y,
realizando las gestiones necesarias para el desarrollo del proyecto.

Actividades Realizadas:

Durante el primer trimestre se firma el Contrato de prestacion de servicio Numero
DPM/LP/SER/034/2022, para el “Servicio por Concepto de Sistema de Tramites y
Servicios Digitales Municipales” por un monto de $ 4, 408, 000.00, su uso se tiene
programado durante el tercer trimestre del 2023, puesto que los primeros 2 trimestres se
realizan las adecuaciones necesarias para su funcionamiento, asi como la fase de prueba para
corregir errores y realizar modificaciones pertinentes.

Este proyecto serd de gran importancia para los contribuyentes, ya que permitird eficientar . |
los trdmites y servicios, asi como las actividades administrativas que brinda: ;
Administracién Publica Municipal, a fin que la ciudadania cuente con servicios méas agﬂes y,' '
menos onerosos.
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Principales caracteristicas:

Los Contribuyentes deberén:

* Iniciar sus tramites desde su portal (Web y App)

* Dar seguimiento en su portal, ya que cuenta con su buzon y ahi apareceran las
notificaciones, observaciones y/o rechazos.

* Descargar pases de caja.

e Pago en el portal de los tramites.

* Descarga de documento derivado del tramite.

* Expediente virtual en el cual puede anexar todos sus generales.

Los funcionarios publicos deberan:

* Dar seguimiento a los tramites del contribuyente,

*  Administrar los trAmites y accesos de estos.

* Retroalimentacién con el contribuyente en todo momento.
» Validacion de documentos electronicos.

* Generacion de firma electronica segin aplique el perfil.

Integracion de plataforma bésica con los 15 primeros tramites y servicios.

No. TRAMITE/SERVICIO DEPENDENCIA

1 Cédula Catastral Tesoreria Municipal

2 Asignacion y Alta de Clave Catastral en Régimen Tesoreria Municipal
Condominal

3 Cambio de Propietario Tesoreria Municipal

4 Predial Tesoreria Municipal _

5 Certificado del no Adeudo del Impuesto Predial Tesoreria Municipal \ ;

6 Licencia de Funcionamiento por Apertura (mediano y Tesoreria Municipal . '
alto Riesgo)

7 Licencia de Funcionamiento por Renovacidn (mediano Tesoreria Municipal
y alto riesgo) H. AYUN

8 Certificado de medidas y colindancias Tesoreria Municmal‘,

9 Constancia de No propiedad Tesoreria Municipal
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No. TRAMITE/SERVICIO

DEPENDENCIA

10 | Extension de Horas extras
11 | Constancia de Uso de Suelo y Giro Comercial

12 | Permiso Ambiental de Operacién (Nuevo)
13 | Permiso Ambiental de Operacion (Renovacion)
14 | Anuencia de Proteccion Civil

15 | Constancia de Cooperacién por Obra.

Tesoreria Municipal

Secretaria de Ordenamiento
Territorial

Secretaria de Ordenamiento
Territorial
Secretaria de Ordenamiento
Territorial
Secretaria de Proteccidon Civil y
Prevencion-de Riesgos
Secretaria de Infraestructura y
Obras Puablicas

Elahord: Lic. Christian Alejandro Padilla Acosta / Coordinador

Al Al ‘.i.:hlhi‘ ROO
L.C. PEDRO EgCOBEDO VAZQUEZ I
TESORERO MUNICIPAL

] 'Lmuﬂ&ﬂw@~1’eﬁm&ﬂ&u@

67\:*_

i

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx

RENOVAMOSPARACRECER

oAyuntomlentodeSoHdar|dc1d @AytoSolldonde o @SolidaridadAyto




. éﬂlQb
GG . o XG
6\1")_!/:}‘ RENOVAMOS PARA CRECER «_\ 6;@"
%22f SOLIDARIDAD DIRECCION DE FINANZAS iy
#(leﬁ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 ‘%J\P.ANDAD
T =5

2023, Ario del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Finanzas publicas municipales actualizadas
Unidad Administrativa: Direccién de Finanzas
- Linea de acciéon PMD:  2.I.1. Mejorar el sistema de gestion de las finanzas piiblicas para
| ' garantizar el manejo cuidadoso y responsable de los recursos
ptiblicos. '
Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31 de marzo del 2023.
Objetivo de Proyecto/Actividad:

Realizar el andlisis entre el ingreso y los egresos para determinar los avances entre lo
programado y recaudado, asi como lo programado y lo pagado.

Descripcion del Proyecto /Actividad:
Se realizard andlisis de estados financieros, desarrollando reportes de seguimientos
trimestrales, evaluando el comportamiento de los flujos entre lo recaudado y lo pagado.

Actividades Realizadas y Resultados:

COMPONENTE 3:

En este componente se analizan la relacion entre auxiliares contables, estados de cuenta
bancarios, estados analiticos del ingreso y egreso, para identificar los recursos programados
y devengados en el trimestre. La meta anual programada en el componente 3 para el
cumplimiento de avance atiende a 108 reportes, de los cuales 60 son del ingreso y 48 del
€greso.

60 Reportes de ingreso programados al afio | 48 reportes de egreso programados al afio

Primer trimestre e  Primer trimestre
e  Segundo trimestre e  Segundo trimestre
e  Tercer trimestre e  Tercer trimestre D08
e  Cuarto trimestre e  Cuarto trimestre ~Je L)

Cada trimestre se analizaran los siguientes
reportes:

Balanza de comprobacion
Auxiliares del ingreso

Estado de resultados
Estado Analitico
Detallado

v’ Balance presupuestario.

% 7% % %

del Ingreso

Cada trimestre se analizaran los mgulﬂntes

reportes:

Balanza de comprobacion
Auxiliares del egreso

Estado de resultados
Clasificador por objeto del gasto

LS

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx

Direccion: Av.
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20 Mza 101 s/n Col. Centro entre calle 8 y 10 norte, Playa del Carmen Quinkana Roo C.P.

Teléfono:
Correo:

TT'TlOi
984 877 30 50 Ext: 10226
direcciondefinanzas@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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2023, Ano del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad

Este primer trimestre se dio el cumplimiento de avance del 25%, con lo cual se cumplié en
su totalidad las Actividades programadas.

ACTIVIDAD 3.1

En la actividad referente al anélisis de los ingresos municipales, se analiza la relacion entre
auxiliares contables, estados de cuenta bancarios y estados analiticos del ingreso, para
identificar los recursos programados y devengados en el trimestre. La meta anual programada
es de 60 reportes, para este trimestre se programaron 15, analizandose 05 reportes por mes,
cumpliéndese la meta satisfactoriamente.

60 Reportes de ingreso programados al afio

e 15 analizados primer trimestre

Reportes programados y analizados para cada uno de los meses de enero, febrero y marzo:

v" 1 Balanza de comprobacion

v" 1 Auxiliares del ingreso

v" 1 Estado de resultados

v 1 Estado Analitico del Ingreso Detallado

v' 1 Balance presupuestario.
ACTIVIDAD 3.2

En la actividad referente al andlisis de los egresos municipales, se analiza la relacién entre
auxiliares contables, estados de cuenta bancarios y estados analiticos presupuestales del
egreso, para identificar los recursos programados y devengados en el trimestre. La meta anual
programada es de 48 reportes, para este trimestre se programaron 12, cumpliéndose la meta
satisfactoriamente.

48 Reportes de egreso programados al afio

e |2 analizados primer trimestre

Reportes programados y analizados por cada mes, es decir, enero, febrero y marzo del presente.
v"  Balanza de comprobacion
v" Auxiliares del egreso
v" Estado de resultados T
v"  Clasificador por objeto del gasto.

Lo anterior tuvo como resultado el andlisis completo entre los ingresos y egresos, de lo cual
se considero: 1
Direceién: Av. 20 Mza 101 s/n Col. Centro entre calle 8 y 10 norte, Playa del Carmen Quintana Roo C.PE. 77710I\

Teléfono: 984 877 30 50 Ext: 10226
Correo: direcciondefinanzas@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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2023, Ano del 30 aniversario de la
creacion del Municipio de Solidaridad
Replantear las estrategias para los trabajos de reestructuracion de la deuda publica.
Consideracion del estatus crediticio para la obtencion de una mejor cobertura de tasa
de interés.
3. Implementar mejoras en las estrategias para la obtencion de una mayor recaudacion
en rezago por pagos de saneamiento.
4. Evaluar el resultado de las acciones y obras, en comparacién con los recursos
utilizados en los mismos.

b —

Beneficiados:
- Poblacion del Municipio de Solidaridad
- Administracién Piblica 2021-2024 del Municipio.

Evidencias:

https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/, en el portal de transparencia, armonizacién contable,
informacion financiera, estados financieros.
https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/estados-financieros

https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/, en el portal de transparencia, armonizacién contable,
informacion financiera, estados presupuestales.
https://eobiernodesolidaridad.gob.mx/estados-presupuestales

https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/, en el portal de transparencia, ley de disciplina
financiera, estado analitico del ingreso detallado
https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/disciplina-financiera

Dicha informacién serd publicada y actualizada una vez que se suba la informacion que
corresponde al trimestre.

Elaboro: Lic. José Luis Chan Uicab / Subdirector
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Lic. Daniél Hernindg%%’ﬁ%ﬁ ¢ I

Director de Finanzas Tegdrero Municipal

Direccion: Av. 20 Mza 101 s/n Col. Centro entre calle 8 y 10 norte, Playa del Carmen Quintana Roo C.P. 77710
Teléfono: 984 877 30 50 Ext: 10226
Correo: direcciondefinanzas(@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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ESTADOS ANAI.iTICOS REALIZADOS

Unidad Administrativa: DIRECCION DE CONTROL PRESUPUESTAL
Linea de accion PMD: 2.1.2. Reforzar los sistemas de control y vigilancia para garantizar la
eficiencia y honestidad en el manejo de los recursos municipales.
- Periodo que se informa: Del: 01 de Enero al: 31 de Marzo de 2023.

Objetivo de Proyecto:
Realizar y analizar los estados analiticos presupuestales generados Trimestralmente

Descripeion del Proyecto:
Revisar que las solicitudes de pago cumplan con los requisitos que sefialan los “Lineamientos y

Criterios para el Ejercicio y Control del Presupuesto de Egresos del Municipio de Solidaridad” y
demads leyes aplicables; asi como revisar y validar (Dar validez al documento a través del Sistema
SIGEM) las transferencias presupuestarias que realizan las entidades.

Actividades Realizadas:

Estados Analiticos Presupuestales
Se realizaron la cantidad de 36 estados analiticos presupuestales, se alcanzo la meta trimestral de un

total de 36 estados analiticos anuales.

Generacion de Estados Analiticos Presupuestales

Enero 12
Febrero 12
Marzo 12

{. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAR
Cabe sefialar que los Estados Analiticos Presupuestales se elaboran de manera mensual “a una feghari vinciPAL
determinada”; sin embargo, para fines de Informativos se plantean de manera Trimestral, los Tstadios /! *MEL| h LUINTANA ROL
M1 - 7894
Analiticos contienen informacion con cifras acumulativas de los meses anteriores

Validacion de Solicitudes de Pago.
Se validaron en el presente trimestre (Dar validez al documento a través del Sistema de Gestion

Municipal -SIGEM- enviando de tramite 1 a tramite 3) 939 Solicitudes de pago de un total de 1118 @
solicitudes generadas de todas las Unidades Administrativas de dependencias del Municipio de
Solidaridad y Organismos Descentralizados.

Y

Mes Generadas en SIGEM Validadas
Enero 257 185
Febrero 451 417
Marzo 410 337
TOTAL 1118 939
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creacion del Municipio de Solidaridad

Se beneficiaron a 119 entidades, siendo unidades administrativas que conforman las Dependencias
Municipales y Organismos Descentralizados.

Creacidn de Programas Presupuestarios

La meta anual programada es de 38 programas presupuestarios creados, este trimestre inicial se
crearon 30 programas presupuestarios, los cuales se relacionan en la siguiente tabla:

rpP Nombre PP Enfidad Unidad Responsable
I Globl.erno eficiente de la administracion 1101  Presidéncia Municipal
publica
2 Ejecucion efectiva del Ayuntamiento 2023 1201  Cabildo
3 Actlwdad.es delg. Degretia. Gensal Gel 1301  Secretaria General del Ayuntamiento
Ayuntamiento
4 Servicios de administracion tributaria 1401  Tesoreria Municipal
J Derecho de saneamiento ambiental 1401  Tesoreria Municipal
6 Ramo 28 participaciones 1401  Tesoreria Municipal
7 Zona Federal Maritimo Terrestre 1401  Tesoreria Municipal
8 Ordenamiento territorial sustentable del 1501 Sria. de Ordenamiento Territorial
municipio de solidaridad Municipal y de Sustentabilidad
9 Seguridad, cultura de paz y prevencion del 1601 Secretaria de Seguridad Pubhca Yiro
delito para crecer en Solidaridad Transito Municipal
10 | Renovacion, justicia, participacién vy 1701 Secretaria de Justicia Social y -
desarrollo social para todos Participacion Ciudadana
11 | Gestion de los recursos humanos, "
materiales y de servicios del ayuntamiento 1801 Oficialia Mayor H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
de Solidaridad TESORERIA Mumm?i
. .. - . .+ DLUAYADEL CARMEN, QUINTANA ROU
12| Gobierno con rendicion de cuentas 1901  Contraloria Municipal e bh.,'(?-jf_ 024 :
3 A_ctuando' et el oyl 2001  Secretaria Juridica y Consultiva p
ciudadania
14| Eficaz cobertura de los servicios publicos Secretaria de Servicios Publicos
. e 2201 =
en el ayuntamiento de solidaridad Municipales
I5 | Programa de desarrollo econémico y de 2301 Sria. de Desarrollo Econémico y de y
atraccion de inversiones Atraccion de Inversiones
16 . . .y .
Sethcfo_ ; eﬁc1en?e de protecein oivil; Sria. de Proteccion Civil, Prevencion
prevencion de riesgos y bomberos a la 2401 ;
1, de Riesgos y Bomberos
poblacion

2LILEE J2ILEE EEIIEEELEEEIIE@"/’QEIEEEJEEEEEEEILLJ_W.
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creacion del Municipio de Solidaridad

PP Nombre PP Enfidad Unidad Responsable

17 | Planeacién municipal 2501  Secretaria de Planeacion y Evaluacion

18 | Solidaridad por una cultura de la paz y 2601 Secretaria de Justicia Civica y
legalidad Convivencia Humana

19| Promocién turistica 2701  Secretaria de Turismo

2 Infraestructura y obras publicas 2801 Se'zcrc?tarla e S A

Publicas

21 | Calidad en la prevencién y control en la 2901  Secretaria de Salud Municipal
salud fisica, mental y social

22 Sistema para el Desarrollo Integral de
Sistema DIF municipio de Solidaridad 4401 la Familia del Municipio de

Solidaridad
23 Desarrollando el deporte en Solidaridad 4501 InSt.ltut(.) delDeparis/dol Municipip de
Solidaridad
24 Instituto Municipal de la Cul
pal de la Cultura y las

Tada ot el aktey L culum 4601 A rtes del Municipio de Solidaridad

23 | Solidaridad seguro para las nifias y mujeres 4701 Instituto de las Mujeres del Municipio
de solidaridad de Solidaridad

26 | Desarrollo e implementacion de acciones 4801 Instituto de la Juventud del Municipio
para el impulso integral de la juventud de Solidaridad

27 . x g 5
Gob}el:no _eﬁcnente oan,  sipiiticacion 4901  Alcaldia de Puerto Aventuras
administrativa

28 | Aportaciones federales FAISMUN 2501  Secretaria de Planeacion y Evaluacion

29 Aportaciones federales FORTAMUN 1401  Secretaria de Planeacion y Evaluacion

30 | Incentivos derivados de colaboracién fiscal 1401  Tesoreria Municipal

Evidencia Fotografica del proyecto

H '-“‘hiiu'u’vilEN’T*'ﬂESﬂLI{*J‘ A0
TESORERIAMUNICIPAI
PLAYA DEL CARMERN, QUINTAN

2021 - 2024

o AyuntamientodeSolidaridad @AytoSohdorlciod o @SolidaridadAyto
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Se generan en el sistema SIGEM los estados analiticos presupuestales generados trimestralmente de
acuerdo a la siguiente relacion:

Ley de Diciplina Financiera

Estado de Situacién Financiera detallado

2. Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos detallado (COG)

3. Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos detallado (Clasificacion
Administrativa)

4. Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos detallado (Clasificacion
Funcional)

5. Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos detallado (Servicios Personales)

6. Balance Presupuestario

7

8

—

Resultado de Egresos
. Clasificacién Funcional Programatica
9. Clasificacion econdémica por tipo de gasto
10. Clasificacién Administrativa
11. Clasificacion Funcional
12. Conciliacidén Vs Gasto

Elaboré: L.C. Orlando Ruiz Rodriguez/Subdirector de Control Presupuestal

DE SOLIDARIDAD

ROL PRESUPUESTAL |I|'l MIENTO DE SOLIDARIDR?
AT .‘:‘.HKIHHHI“ I(UU rr “‘R! MU NIC\PM
2021 -2024 TTEL CARMEN, QUINTANARY .
071 - 2024
L.C. ANGELICA LIDIETH NUNEZ SOTO L.C. PEDRO ESCOBEDO VAZQUEZ

DIRECTORA DE CONTROL TESORERO MUNICIPAL
PRESUPUESTAL /

L LEE EILCE H“.IIEEEIIEEE!JIE’@Q/@EJLEEIEIIEEEEIIEEELL JLILEE .

l[i
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“Cuenta Piblica en cumplimiento al marco legal municipal, estatal y federal vigente”

Unidad Administrativa: | Direccion de Contabilidad

Linea de accion PMD: 2.1.2. Reforzar los sistemas de control y vigilancia para
| garantizar la eficiencia y honestidad en el manejo de los recursos |
| municipales. i
' Periodo que se informa: | Del: 01 de Enero al 31 de Marzo 2023.

Objetivo de Proyecto:

Integracién y digitalizacién de la documentacién de la glosa de la Cuenta Publica del Municipio de
Solidaridad correspondiente al cuarto trimestre de 2022 y primer trimestre 2023, con apego al Lineamiento
para la Integracion y Entrega de la Cuenta Publica de las Entidades Fiscalizables, ante la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo.

Descripcion del Proyecto:

Se realizan los avances de la recepcion, revision, aplicacion e integracién de la glosa de Ingresos, Egresos
y Diario, que integran la Cuenta Publica a entregar ante la Auditoria Superior del Estado (ASE), asi como
su respaldo digital generado por el area de Digitalizacion.

Actividades Realizadas:
Durante este trimestre se llevo a cabo en las oficinas de la Direccion de Contabilidad, las siguientes
actividades:

e Se realizo la recepcion, revision y aplicacion de solicitudes de pago de los meses de enero, febrero y
marzo (ler trimestre) por el area de Solicitudes de pago de la Direccion de Contabilidad, para luego

ser aplicadas en el Sistema de Contabilidad Gubernamental, generando la cuenta por pagar medlante;{, s,

las Polizas de Diario correspondientes a cada SP, asi mismo se digitalizan sus anexos y se suben al
sistema en el médulo de anexos electronicos, se integra la péliza de diario correspondiente y se furn
para firma del subdirector y director. Posteriormente se entregan al area de Glosa de Diario.

i TEL
posteriormente realizar el proceso correspondiente que consiste en la revision de la documentacmn, A

depuracion en los listados de control, archivologia del cual queda pendiente el foliado de dicha
documentacion, al concluir este proceso se turnaré la documentagion al 4rea de digitalizacién para que

I

__,_Lnﬂlwhaﬂ_llmsailmm.lw@sj @smm:zm :iﬂ_lLEt.sﬂn_nx,a_L.,

o El drea de Glosa de Diario y Egresos recepciona las Polizas de Diario y Pélizas de Egyesol‘si ﬁa}" " l;%j; piic

o
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realice el respaldo digital del primer trimestre 2023 procesando parcialmente 4 glosas, 1 glosa de
pélizas de diario del mes de enero, 1 glosa de pdlizas de diario de febrero y parcial de glosa de pélizas
de diario de marzo y 1 glosa de pélizas de egresos del mes de enero, 1 glosa de pélizas de egresos del
mes de febrero y parcial de glosa de polizas de egresos del mes de marzo asi como la glosa pendiente
del mes de diciembre que corresponden al 4to trimestre 2022 concluyendo el proceso de este ultimo.

o Se realizd la recepcion de las pre-pélizas de ingresos de los meses de enero, febrero y parciales de
marzo 2023 para su revision mediante el area de Glosa de Ingresos de la Direccién de Contabilidad,
para luego ser aplicadas en el Sistema de Contabilidad Gubernamental, generando las Pélizas de
Ingresos correspondientes a cada pre-péliza con su respectivo soporte (cierre de caja, fichas de
depdsito, vaucher, recibo oficial de ingresos y demds soporte seglin sea el caso) posteriormente se turna
al subdirector y director para firma, seguidamente se revisa la correcta integracion de las pélizas y
soporte para posteriormente proceder a su foliado lo cual atin queda pendiente. Concluido lo anterior
se entregard al drea de Digitalizacion la documentacion que corresponde al primer trimestre 2023
procesando 2 glosas 1 del mes de enero, 1 del mes de febrero y parciales del mes de marzo 2023. Asi
como la glosa pendiente del mes diciembre que corresponden al 4to trimestre concluyendo el proceso
de este dltimo.

GLOSA PROCESADA
PERIODO PICIEMBRE ENERO || FEBRERO | MARZO
2022

5 INGRESOS 1 1 il

< DIARIO 1 1 1 0
o

& EGRESOS 1 1 1 0

AVANCE DE GLOSA 9
° El 4rea de Digitalizacion recepciono las p6lizas de ingresos, egresos y diario con la documentaClén

correspondiente para proceder a su respaldo digital en el servidor de cada una de las pélizas que estaba‘!‘i |
pendientes del mes de diciembre 2022 concluyendo asi el 4to trimestre 2022. s

e Durante el cuarto trimestre el 4rea de conciliaciones bancarias realizo la conciliacién de cada’ m{md .
las cuentas bancarias a nombre del H. Ayuntamiento de Solidaridad correspondiente al mes de
diciembre 2022, asi mismo se recepciono los estados de cuenta del mes de enero y febrero los cuales

A_Lum,au@ﬂllmmw@sj QEILEE LI S 1LCE: S0 ILEE 2L
scl?f\

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx
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se encuentran en proceso de conciliacién bancaria por el area encargada, quedando pendiente la
recepcion de los estados de cuenta del mes de marzo 2023.

e Se presenta los avances parciales del cierre del sistema contable, del cual se emitieron 27 Estados
Financieros del cuarto trimestre 2022, de acuerdo al Articulo 46 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Integrada por Estado de Situacién Financiera, Estado de Actividades, Estado de
Variacion en la Hacienda Publica, Estado de Cambios en la Situacién Financiera, Estado de Flujo de
Efectivo, Estado Analitico del Activo, Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos, Informe sobre
los Pasivos Contingentes, Notas a los Estados Financieros.

e Se concluyo el cierre del 4to trimestre 2022 emitiendo 27 Estados Financieros de acuerdo al Articulo
46 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental el cual se integra por Estado de Situacién
Financiera, Estado de Actividades, Estado de Variacién en la Hacienda Publica, Estado de Cambios en
la Situacion Financiera, Estado de Flujo de Efectivo, Estado Analitico del Activo, Estado Analitico de
la Deuda y Otros Pasivos, Informe sobre los Pasivos Contingentes, Notas a los Estados Financieros.
Asi mismo se presenta los avances parciales del cierre del sistema contable de los meses de enero,
febrero y marzo de acuerdo al articulo 51 de la ley general de contabilidad gubernamental, la
informacion financiera contable se podréa presentar a més tardar 30 dias después del cierre del periodo.

ESTADOS FINANCIEROS GENERADOS
PERIODO OC;;}I;BZRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE E::.’E:go FEBRERO MARZO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 1 1 1 0 0 0
ESTADO DE ACTIVIDADES 1 1 1 0 0 0
ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA 1 1 1 0 0 0
% ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA 1 1 1 0 0 0
::P ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 1 il 1 0 0 0
§ ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO 1 1 1 0 0 0
2 ESTADO ANALITICO DE LA DEUDA Y OTROS PASIVOS 1 1 1 0 0 o] U
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
INFORME SOBRE LOS PASIVOS CONTINGENTES
EST. FINANCIEROS GENERADOS
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® Se apertura el micrositio de induccién al SEVAC del 23 de enero al 03 de febrero del presente, para
consulta de los manuales y reactivos que aplican a los Ente Publico correspondiente a la evaluacién
del periodo 3 que consider6 el cuarto trimestre 2022. La captura de informacion se llevo a cabo del 06
al 17 de febrero 2023, obteniendo el Municipio de Solidaridad la calificacién del 100.00%. Los
resultados ya se encuentran publicados en la pagina oficial del H. Ayuntamiento de Solidaridad
https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/evaluacion-sevac.

Evidencias:

e Glosa Procesada

{0 DESOLIDARIDAD
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e Proceso Administrativo en la Generacion de los Estados Financieros

EVALUACION SEvAC

Resultado General

=001

\ e
e
| 0R00 BiscRPOMY LTy om0
J‘ Resafndey 2 b Fyaloasiéa WvAC 1° Trimaste de B012 | ?
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Ente Publico: 23-008 MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Entidad Federativa: Quintana Roo

Afio: 2022 Periodo: 3
Estado: Generacion Informe CACEF Perfil: Municipios Mayores

Resultado General

Llenado Inicial Validacion EFSL Inicial En Proceso de Validacion EFSL Final
Solventacion

Resullado Global

Resultados de Apartados
A. Registros contables 100.00% 100.00% 100.00%
B. Registros 100.00% 100.00% 100.00%
presupuestarios
C. Registros 100.00% 100.00% 100.00%
administrativos
D. Transparencia 100.00% 100.00% 100.00%

Elaboré: Seydi Yadira Barrera Pech. / ngnmg Especializado.

& ,*'. -‘.‘

| IDAD
. AYUNTAMIENTO DE SOLIDBR
DIRECCION DE CONTABILIDAD

RIDAD

' MEN, QUINTANA ROO i
C.P. Emilia Pétez CGAIGHF \;&1 2024 L.C. Pedro Fscobedo Viques 1100
Directora de Contabilidad Tesoxero Mumclp';;i 0?2

2L GELLER, JELILEE FRILEE JRILEE )/%‘mmaau_ﬂz:ﬂnmmmhux_h
s ;

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx ".Ek RENOVAMOSPARACRECER



& g)f RENOVAMOS PARA CRECER
nf'\ <

B 5P SOUDARlDAD Dire_eccid_)n d(_a'Cobrunzo

y Fiscalizacion

¥ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024
ll‘)

o vl LT -

TESORERIA MUNICIPAL

%2022, Anoge! Nuevolilstemq ye Justicia
Laboral en el Estado de Quintana Roo”

SERVICIO DE COBRANZA Y FISCALIZACION

Unidad Administrativa: DIRECCION DE COBRANZA Y FISCALIZACION

Linea de accion Plan 2.1.4. Digitalizar el sistema de recaudacion y cobranza, con el fin

Municipal de de que la poblacidon cuente con esquemas de atencidon mas agiles

Desarrollo: y eficientes, y de que las autoridades municipales cuenten con
herramientas que les ayuden a prevenir la evasion e incrementar
los ingresos del municipio.

Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31 de marzo del 2023.

Objetivo de proyecto / actividad:

Instrumentar estrategias y mecanismos que permitan proveer de recursos econémicos al
Municipio de Solidaridad, a través de los procedimientos administrativos de ejecucion,
establecidos en los Cédigos, Leyes y Reglamentos aplicables al Municipio de Solidaridad, asi
mismo implementar estrategias que sean necesarias para la supervision, verificacion y
vigilancia en el cumplimiento de las obligaciones fiscales municipales, contraidas por los
contribuyentes y obligados solidarios en establecimientos comerciales, fijos y semifijos
ubicados en zona centro, turistica y urbana, para con ello detectar y prevenir el comercio

informal e irregular.

Poblacién objetivo.

Todas las personas fisicas, morales Ic’responsab[es sohdanos que realicen actwrdag’q&

comerciales, industriales, de serv ios y de inversion de capltates que se encuentren obl:géﬁﬁa

a solicitar su inscripcion en el Pa_ al de Contribuy&ntes.
g ; i _ . BUIRTAMIENTO DE SOL|DARIDAD
~ TESORERIA MUNICIRAL

LAY REE f‘:« MEN DEHN NA ROG

74

Descripcion del proyecto:

Supervision, verificacion y vigi!é_ﬁ
contraidas por los contribuyents
zona centro, turistica y urbana.

H. muummamo [E ROLIDARIDAT
DIRECGIGH DE GoBKANZA

¥ FISCALIZAGION
FLAYA BEL CARIEN, 241 TANA pov
m!—zm—

i\ orte entre Callegs:8y 1O Notte. tol Centro, Solidaridad. Q. Roo, C.P, 77710,
Telefona:(9841877:2050 / Ext. 10199
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Actividades realizadas y resultados:

Para el Gobierno Municipal es fundamental el mantenimiento de una relaciéon cercana con los
contribuyentes, que permita conocer su situacion fiscal municipal, para enriquecer las politicas
publicas y brindar una mejor atencién a toda la poblacién; para el Municipio de Solidaridad es
muy importante contar con un gobierno abierto, tfransparente y en el que haya acceso a la
informacion publica, para que los ciudadanos estén mejor enterados de lo que hace el
gobierno; conozcan su funcionamiento, y estén en posicidn de evaluar sus acciones del mismo.
Adicionalmente, el contribuye a reducir la posibilidad de actos de corrupcion y malos manejos
al interior de la administracién municipal; por lo que en relacién con en el Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024, de esta Direccion de Cobranza y Fiscalizacion ubica su Proyecto
Presupuestario en el siguiente Eje:

Componentes
6.- Servicio de Cobranza y Fiscalizacién realizado.

Actividades
6.1 Inspeccion a contribuyentes en comercios establecidos.
6.2 Realizacion de operativos por vigilancia.

6.3 Inspeccion a comerciantes semifijos y ambulantes en la via publica. ; iy :i;.;.f' NI

6.4 Requenmlente de abllgacmnes omitidas a los contribuyentes. VA DEL i FJ

6.5 Ejecucion de Ia multa por requerlmlentos de pago de créditos no fiscales

6.- Servicio de Cobranza y Fisg@_[y;@éfﬁ'ﬁ'_:féalizadd._

fi scales mumcnpales contraidas per Ios contrlbuyentes obllgados se presenta I@i@%@é@'ﬁ%@%}g SOLIDARIDAD
(OBRANZA

— &)

realizadas en el periodo comprend1d0 del 01 de enero al 31 de marzo de 2023. Y FISCALIZAGION

—n N, ANA ROG
, s 2021 - 26094

Bhorte entre Calles8 v 10 Norte. ColiCentro, Solidaridad. Q. Roo. C.P, 77710.
) Teletono:(984)-877:3050 / Ext. 10199
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En lo que corresponde al componente de Servicio de Cobranza y Fiscalizacion realizado;

durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo del afio 2023, se llevo a cabo lo siguiente

Para este trimestre, la meta anual programada es de 22,000 contribuyentes a los que se les

practicaria inspecciones y requerimientos, este trimestre se llevaron a cabo 1,787 inspecciones

y requerimientos a los contribuyentes, de los cuales 1,169 fueron atendidos, por lo que no se

supera la meta, toda vez que contribuyentes visitados no se presentaron a la Direccion de

Cobranza y Fiscalizacion a resolver su procedimiento administrativo.

Actividad Requeridos Atendidos
Inspeccion a contribuyentes en comercios establecidos 1,450 942
Inspeccion a comerciantes semifijos y ambulantes en la via ptblica 285 175
Requerimiento de obligaciones omitidas a los contribuyentes 50 50
Ejecucién de multa por requerimientos de pago de créditos no 2 2
fiscales
Totales 1,787 1,169
Poblacion atendida, periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023.
Componente 6.- Servicio de Cobranza y Fiscalizacién realizado
% i)
2 i 18 — 29 aios 30 - 59 afios 60 en adelante H. AYUNTA .\lHH[wnFSUL DARIDAD
Nim Actividad ; : ) Total [rsop »ih“ MUNICIPAL
i MUJEI; : Hombre _Mu;er Hombre Mujer Hombre oLavi DEL AR l MEN. QUINTANA ROC
Inspeccion a contribuyente: lise ool == O 1 - 2024
6.1 comercios establecidos. LA _620'_ M = 18 o
Inspeccion a  comercian el
6.3 semifijos y ambulantes en la 24 - 43 94 9 1 175
publica, : e X
~ Requerimiento de obligacior St R s
64 omitidas a los contribuyentes.. * : 28 -;% ; ; 4
Ejecucion de la multa || : i
6.5  requerimientos de pago, 0 0 2 0 0
créditos no fiscales & 7 :
Contribuyentes con los
6 servicios de Cobranza vy 24 45 691 331 55 23

En razén a lo anterior,
comercios establecidos, en la

Fiscalizacion Atendidos.

stre se llevaron a cabo un total de 1,787 lM%&&i@ BE Sﬂi fDARIuAn
'“'-publlca asi como requerimientos por obllgaclones ongut| ; pg
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lorte entre Calles 8yl Nonte, Col. Centro; Selidaridad. Q. Roo. C.P. 77710.
- Telefono: (984)-877:3050./ Ext. 10199
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de los cuales 1,169 contribuyentes se presentaron a justificar y atender su procedimiento

administrativo, quedando pendiente 618 contribuyentes, mismos que ese esperan se presente

en el siguiente trimestre.

1. AVINTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
TESORERIA MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, JQUINTANA ROO

e las obligaciones a las que son

Teléfoﬂtu 198&) 8?7 3()50/ Ext 10199
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obligados en materia de impuestos, derechos, contribuciones especiales, aprovechamientos,

productos y accesorios de caracter municipal.

Actividades que se realizan en diversas colonias, como los son: Centro, Gonzalo Guerrero,
Zazil-Ha, Nicte-ha, Luis Donaldo Colosio, Bosque Real; Fraccionamientos como lo son:
Playacar, Villas del Sol, Misién las Flores; asi como en la Zona Turistica, las que comprende
las denominadas playas Fundadores, CTM, calle 38, Punta Esmeralda, Xcalacoco, asi como,
sus principales avenidas como es: Av. Juarez, Constituyentes, Carretera Federal, Luis Donaldo
Colosio y Av. 28 de Julio; incluyendo Puerto Aventuras y Puerto Maya, todas pertenecientes al
Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.

En lo que corresponde a la actividad de Inspeccién a contribuyentes en comercios
establecidos; durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo del afio 2023, se llevo a cabo
lo siguiente:

Siendo la meta anual programada para este periodo de 15,116 inspecciones a realizar, este;.‘
trimestre se programaron 3,779 inspecciones, se realizaron 1,450 inspecciones a los
contribuyentes, por lo que no se supera la meta programada, toda vez que no se localiz6 a los

'_enc|a programada ‘ademas que se conto con" tiri"MIENTO DE SOLIDARID

contribuyentes para llevar a cab: 2
cak “TESOR |. m um

prérroga otorgada por la tesore

. —— 0 S oo |- ”.)
tramites por inicio de ejercicio fisca

Actividad p e Eﬁero ~ Febrero Marzo Total
Inspeccion a Comercios establecidos 753 485 212 1,450

Contribuyentes que dieron seguimiento

a su procedimiento de Inspeccion. e 2 141

i Avuu‘mwmo RE 86 !rmmzmn
DIRECGION {15 ©

¥ FSOALIZAGIOY
P BATR -
2 : A RGa
2021 - 2024
jorte entre Calles 8y 10 Norte: Col. Centro, Solidaridad. Q. Roo. C.P, 77710.

Telafono (984} 877:3050,/ Ext. 10199
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Poblacién atendida periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023,
6.1 Inspeccidn a contribuyentes en comercios establecidos

Bifilasibn 18 - 29 afios 30 - 59 aiios 60 en adelante Tatal
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
Contribuyentes
inspeccionados 103 185 753 241 74 94 1450
Contribuyentes que 8 17 620 234 45 18 -

solventaron su inspeccién

Gontrlbuyentes que no han
cumplido con su inspeccién 95 168 133 7 29 76 508

Es de mencionar que, el incumplimiento de los contribuyentes se vio, derivado al retraso en la
realizacion del tramite de sus Licencias y Permisos, aunado a que la Tesoreria Municipal otorgo
un periodo de gracia para el cumplimiento de las obligaciones municipales; por lo que se
espera que en el proximo trimestre se presente a dar cumplimiento 508 contribuyentes a los

cuales se les practico una inspeccion.

Evidencia fotografica:
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6.2 Realizacion de operativos por vigilancia.

Como estrategia para evitar el comercio informal desmedido se ha implementado sistemas y
procedimientos de control administrativo que coadyuven a combatir la evasion fiscal, dentro de
ellos y con la colaboracién coordinada de las autoridades Municipales de Proteccion Civil,
Comercio, Desarrollo Urbano y con el apoyo de elemento de la Policia Estatal, Policia
Municipal, y autoridades de seguridad Federal como lo es la Guardia Nacional, SEDENA Y
MARINA en su caso.

Con el objeto de llevar a cabo la verificacion que los negocios cumplan con los horarios y
condiciones establecidos en el Bando de Gobierno para el Municipio, asi como de las demas

disposiciones establecidas en las leyes fiscales municipales.

En lo que corresponde a la actividad de Realizacion de operativos por vigilancia; durante el
periodo del 01 de enero al 31 de marzo del afio 2023, se llevaron a cabo lo siguiente:

La meta anual programada es de 2,589 operativos de vigilancia, este trimestre se programaron
648 operativos, se realizan 650 operativos de vigilancia, por lo que se supera la meta ...,

programada, toda vez que se mcrementﬂ la vigilancia en zona turistica, 5ta avenida, prmc:pales i

avenidas como es av. Juarez, ccmstituyentes 115 y 125 avenldas ademas de vigilancia en

zona de playas, como son punta e{ ralda y fundadores pertenecientes al munlCIpIO de
Solidaridad. S : <A
Actividad ~ Enero  Febrero Marzo Total

Operativos por vigilancia 220 210 220 650
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del orden federal como son SEDENA, Policia Estatal; asi como Policia Municipal y Turistica;

Direcciones de Comercio y Desarrollo Urbano.

Poblacion atendida periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023.
6.2 Realizacién de operativos por vigilancia.

5 18 — 29 afios 30 — 59 afios 60 en adelante
Situacion 2 ; > Total
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
Total, de contribuyentes 97 77 718 174 38 16 1120
Total, de contribuyentes que
incumplieron. 25 36 73 35 4 2 175
Total, de Contribuyentes con 72 41 645 139 34 14 945

permisos vigentes

Evidencia fotografica:
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normativa aplicable, asi mismo se mantiene una vigilancia permanente y recorridos a diario en
zona de 5ta avena,10 avenida, en tramos comprendidos del Pasos del Carmen a Av. CTM.

En lo que corresponde a la actividad de Inspeccién a comerciantes semifijos y ambulantes
en la via publica; durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo del afio 2023, se llevaron

a cabo lo siguiente:

La meta anual programada es de 1079 inspecciones a comercios en la via publica, este-
trimestre se programaron 260 inspecciones y se realizaron 285 inspecciones a comerciantes en
la via publica, por lo que se supera la meta programada toda vez que se han realizado mas
inspecciones a comercios en la via publica ya que el comercio en la zona de colonia aumentd,
por la reubicacion de los comercios que fueron retirados de la zona turistica.

Actividad Enero Febrero Marzo Total

Inspeccion a comerciantes semifijos y

ambulanias 110 125 50 285

Poblacién atendida periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023.
6.3 Inspeccién a comerciantes semifijos y ambulantes en la via plblica

18 — 29 aios 30 — 59 aflos 60 en adelante

Situacio
e Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre

Contribuyentes a los que se les
practicé una inspeccion.

98178 20 8

Contribuyentes que no
presentaron su permiso vigente.

el 4 28

Contribuyentes que cuentan

con un permiso vigente. _2-"5--_ S5 S8 16 '__6
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Evidencia fotografica:

6.4 Requerimiento de obligaciones omitidas a los contribuyentes

Con la finalidad de disminuir el rezago en materia de Impuesto Predial, esta Direccion de
Cobranza y Fiscalizacion, lleva a cabo la entrega de requerimiento por obligaciones omitidas,
en las que se informa le hace del ciudadano, que no ha realizado el pago correspondiente al
Impuesto Predial, indicando el periodo que adeuda.

Estos requerimientos se hacen entrega et
como son las Colonias d
Fraccionamientos Villas del So
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Actividad Enero Febhrero Marzo Total

Requerimiento de obligaciones omitidas a los contribuyentes 14 25 11 50

Poblacion atendida periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023.
6.4 Requerimiento de obligaciones omitidas a los contribuyentes

Situacién 18 — 29 aiios 30 - 59 afios 60 en adelante Total
Mujer  Hombre Mujer Hombre  Mujer Hombre
Contribuyentes con requerimiento 12 4 28 1 1 4 50
Contribuyentes localizados 12 4 28 1 1 4 50

Contribuyentes que atendieron su
invitacion por concepto de pago del 145 285 10,756 9,584 1,089 2,141 24,000
Impuesto Predial.

Adicional a esta actividad, con el propésito de dar a conocer los estimulos fiscales, emitido por
la Tesoreria Municipal, relacionadas con el pago del Impuesto Predial; de manera
extraordinaria se llevé acabo la entrega de 24,000 invitaciones de pago por concepto de
Impuesto Predial, con el propésito de que los contribuyentes tengan el conocimiento de las
opciones del pago del Impuesto Predial; las cuales fueron repartidos en los domicilios de los
contribuyentes que cuentan con un predio perteneciente al Municipio de Solidaridad.

Actlwdad ,,,__El:‘,l_egl"p Febrero Marzo
Invitaciones que se fueron entregados en los domicilios B
de los contribuyentes, para que realicen el pago de su 10,000 8,000 6,000

Impuesto Predial.

B

Evidencia fotografica:
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6.5 Ejecucion de la multa por requerimientos de pago de créditos no fiscales.

De conformidad con lo establecido en las Clausulas Vigésima Segunda y Vigésima Tercera del
Convenio de Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal, celebrado entre el
Gobierno del Estado de Quintana Roo y el Municipio de Solidaridad, esta Direccion de
Cobranza y Fiscalizacion, realiza el cobro coactivo de créditos administrativos federales no
fiscales, se recibe en los meses de enero y febrero de la presente anualidad dos relacionadas
con multas impuestas por la Secretaria del Salud, COFEPRIS, Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, entre otras; para realizar el cobro coactivo mediante el procedimiento

administrativo de ejecucion.

En lo que corresponde a la actividad de Ejecucion de la multa por requerimientos de pago
de créditos no fiscales; durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo del afio 2023, se

llevaron a cabo lo siguiente:

La meta anual programada es de 16 multas administrativas no fiscales, se esperaba recibir 4
multas, sin embargo, fueron recibidas 2 multas, mismas a las que se iniciaron log,

25

procedimientos de ejecucion para su cobro, por lo que se tiene la meta realizada

Actividad

Ejecucién de multas por requerimie
créditos no fiscales

Enero ~ Febrero Marzo |l \"Totall/th
1 1 0 PLAYA ) )

Notificaciones realizadas 1 1 0

del 01 de enero al 31 de marzo de 2023,

[ uerimientos de pago de créditos no fiscales

18 - 29 afos 30 - 59 aiios 60 enadelante
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
Ejecucion de multas por /
requerimientos de pago de ,

' créditos no fiscales Pl

Situacion
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Evidencia fotografica
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SERVICIO DE RECAUDACION TRIBUTARIA

Unidad Administrativa: Direccién de Ingresos

Linea de accion PMD:  Eje 2 Gobierno y Servicios Publicos de Calidad, Politica de Accion
L.- Finanzas Saludables Linea de Accién .6- Crear mecanismos de
incentivos a ciudadanos que cumplan con sus obligaciones fiscales
y pagos de servicios publicos, mediante descuentos por el pago
anual de impuestos, derechos y contribuciones.

Periodo que se informa: Del: 01 de enero al 31 de marzo 2023.

Objetive de Proyecto:

Llevar a cabo la recaudacion de ingresos mediante la implementacién de programas y campafias
de estimulos fiscales en beneficio de ciudadania Solidarense para ponerse al dia con sus
contribuciones fiscales.

Descripcion del Proyecto:

Se realizan programas y campaiias en estricto apego al cumplimiento del articulo 18 de la ley de
Hacienda del Municipio de Solidaridad y de los acuerdos emitidos por honorable Cabildo de este
ayuntamiento, incentivando a los contribuyentes al pago oportuno de las contribuciones fiscales,
brindando seguridad y beneficios a todas aquellas personas residentes en el municipio de
Solidaridad.

Actividades Realizadas y resultados:

En beneficio de la ciudadania Solidarense, la Direccién de Ingresos implementé las campafias
“Descuentos al Impuesto Predial para el ejercicio fiscal 2023” y la implementacién del
Programa Municipal Temporal de Estimulos Fiscales, en beneficio de los establecimientos
ubicados en el territorio del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo., con los siguientes
beneficios: -

f,\
“Descuentos al Impuesto Predial para el ejercicio fiscal 2023” 11 /11 L 0 /1

Primero.- Se aprueba otorgar descuentos en el pago del Impuesto Predial, a los propietarios, '
poseedores o fiduciarios de propiedades inmobiliarias ubicadas dentro de la demarcacion municipal )
comprendida en el articulo 128 fraccion VIII de la Constitucién Politica del Estado Libre ) o
Soberano de Quintana Roo, siempre y cuando este, sea cubierto en una sola exhibicién y cubr{ | A
todo el afio 2023 con la temporalidad siguiente: 7/ 81

Direccién: Av. 20 Norte entre Calles 8 y 10 Col. Centro Solidaridad Q, Roo. C.P. 77710
Teléfono: 984 877 3050 Ext. 10206
Correo: recepcioningresos@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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1. 20% del 1° al 31 de enero de 2023.
2. 15% del 01 al 15 de febrero de 2023,
3. 10% del 16° al 28 de febrero de 2023.

Segundo.- Se otorga un descuento del 25% y se subsidia un 15 % para hacer un total del 40%
(cuarenta por ciento) para los trabajadores al servicio del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Solidaridad, asi como a los trabajadores de los organismos descentralizados de la administracién
publica Municipal, y a los trabajadores al servicio del Gobierno del Estado (que laboren en las
areas de salud, y servicios educativos), siempre y cuando el importe a cargo del contribuyente sea
cubierto en una sola exhibicion, por anticipado y durante el periodo comprendido del 1° de enero
y hasta el 31 de enero de 2023. Dicho descuento y subsidio solo tendra aplicabilidad referida a un
solo inmueble, y que corresponda a su domicilio (casa habitacién), ademas de que su valor catastral
no exceda un monto de hasta 20,000 UM.A. ($1, 924,400.00 o su equivalente para el afio 2023),
Asimismo deberan de presentar su credencial de trabajo o cualquier otro documento idéneo con el
que acrediten ser empleados de los organismos antes mencionados, y solo aplicara a un inmueble
de su propiedad.

Tercero.- Se condonan al 100% (cien por ciento) los recargos que se generen con motivo del pago
del primer bimestre del ejercicio fiscal 2023,

Cuarto.- Se aprueba otorgar descuentos en el pago del Impuesto Predial, a los contribuyentes que
tengan alguna discapacidad, adultos mayores, pensionados y/o jubilados, siempre y cuando se
acrediten mediante credencial oficial y/o documento (INAPAM o INSEN) que pruebe tal supuesto,
con comprobante de domicilio respectivo (original y copia), quienes podran ser acreedores a un
descuento del 50% en el pago del Impuesto Predial, siempre y cuando el importe a cargo del
contribuyente sea cubierto en una sola exhibicion, por anticipado y durante el periodo compréhdido
del 1° de enero y hasta el 31 de enero de 2023. Dicho descuento solo tendra aplicabilidad referida
a un solo inmueble, y que corresponda a su domicilio (casa habitacién), ademds de que su VaIQL
catastral no exceda un monto de hasta 20,000 U.M.A. ($1, 924,400.00 o su equivalente paraelafioy g
2023) cuando el contribuyente esté dentro de este supuesto, no podr4 invocar en su favor Q't_-fb'é INICIPg

descuentos adicionales a los mencionados en este punto.

Quinto.- Se faculta y autoriza a la Tesoreria Municipal de Solidaridad, Quintana Roo para que
aplique los descuentos y subsidios en el pago del Impuesto Predial a que hacen referencia los puntos \ § _
de acuerdos anteriores, siempre y cuando los inmuebles de los que se trate se encuentren al corrient
con el Impuesto Predial, sin adeudo alguno. ZA\

5

Direccién: Av. 20 Norte entre Calles 8 y 10 Col. Centro Solidaridad Q. Roo. C.P. 77710
Teléfono: 984 877 3050 Ext. 10206
Correo: recepcioningresos@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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CONCEPTO CONTRIBUYENTES
BENEFICIADOS
Descuentos al Impuesto Predial para el ejercicio fiscal 2023 (Del 68.895

01 de enero al 28 de febrero de 2023)

“Programa Municipal Temporal de Estimulos Fiscales”

Primero.- Se aprueba realizar el Programa Municipal Temporal de Estimulos Fiscales tnica y
exclusivamente para la renovacion de las licencias de funcionamiento de los establecimientos
ubicados en el territorio del Municipio de Solidaridad, asi como un 10% de subsidio en el pago del
derecho por recoja de basura y la condonacion del 100% de la multa por no cubrir el derecho de
saneamiento ambiente en el tiempo que marca el Codigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana
Roo, estimulos que tendrd una temporalidad que empezard a correr a partir del 01 y hasta el 31 de
marzo de 2023.

Segundo. - Derivado de lo aprobado en el punto de acuerdo inmediato anterior, se aprueba no
imponer la multa a que se refiere la fraccion XI del articulo 68 del Cédigo Fiscal Municipal del
Estado de Quintana Roo, durante el periodo comprendido del 01 y hasta el 31 de marzo de 2023,
en virtud de la vigencia del Plan Municipal de Estimulos Fiscales con temporalidad.

Tercero. - Se aprueba otorgar un subsidio del 10% en el recargo correspondiente al ejercicio fiscal
2023 correspondiente al derecho de recoja de basura que se efectiie durante el periodo comprendido
del 01 y hasta el 31 de marzo de 2023, en virtud de la vigencia del Plan Municipal de Estlmulos
Fiscales con temporalidad. -

Cuarto. - Se aprueba un subsidio del 100% de los recargos correspondientes al ejercicio fiscal
2023 por derecho de saneamiento ambiental que se efectiie durante el periodo comprendido del 01

y hasta el 31 de marzo de 2023, en virtud de la vigencia del Plan Municipal de Estimulos Flscales; -

con temporalidad. LAY D

CONCEPTO CONTRIBUYENTES
. BENEFICIADOS
Programa Municipal Temporal de Estimulos Fiscales (Del 01 al 1611
31 de marzo de 2023. ? 7}

B et A Py SR SRR L e

Direccién: Av. 20 Norte entre Calles 8 y 10 Col. Centro Solidaridad Q. Roo. C.P. 77710
Teléfono: 984 877 3050 Ext. 10206
Correo: recepcioningresos@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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En la Direccion de Ingresos se otorgoé atencion a la ciudadania a través de los tramites y servicios
que realiza esta direccion, durante los meses de enero, febrero y marzo se tuvo una recaudacion de
$ 849,102,956.95 (ochocientos cuarenta y nueve millones ciento dos mil novecientos cincuenta y
seis pesos 95/100 M.N.); pueden existir variantes en lo reportado en este primer trimestre, derivado
a que, en los primeros diez dias del mes, se turna informacion preliminar para la cuenta publica a
la Direccién de Contabilidad, de acuerdo al Art. 40, Fraccion 1V, del Reglamento Organico de la
Administraciéon Publica del Municipio de Solidaridad, y de acuerdo al Art. 51 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, que a letra sefiala: “La informacion financiera que generan los
entes publicos en cumplimiento de esta ley serd organizada, sistematizada y difundida por cada uno
de éstos, al menos, trimestralmente... a mas tardar 30 dias después del cierre del periodo que
corresponda”... Art. 52 de la ley antes citada: “Los estados financieros y demas informacién
presupuestaria... serdn la base de la emisién de informes periédicos y para la formulacién de la
cuenta publica anual”,

RECAUDACION DE ENERO, FEBRERO Y MARZO DE 2023 DE LA DIRECCION DE
INGRESOS

IMPUESTOS SOBRE EL, PATRIMONIO $ 541,027,465.05

IMPUESTOS SOBRE LA PRODUCCION, EL CONSUMO Y LAS

TRANSACCIONES (ISABI) $150,112,266.00

LICENCIAS PARA FUNCIONAMIENTO DE ESTABLECIMIENTOS

MERCANTILES EN HORAS EXTRAORDINARIAS. $ 5,494,435.00

SERVICIOS DE RECOLECCION, TRANSPORTACION, TRATAMIENTO Y

DESTINO O DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS $ 69,808,350.07

DERECHO SANEAMIENTO AMBIENTAL $ 82,660,440.83
TOTAL $ 849,102,956.95

En lo correspondiente a los Ingresos y Otros Beneficios, durante los meses de enero,--féBrero y
marzo se tuvo una recaudacion de § 1,368,550,240.37 (Mil trescientos sesenta y ocho millones i
quinientos cincuenta mil doscientos cuarenta pesos 37/100 M.N.); del cual, la Direccion"de U/

Ingresos recaudo $ 849,102,956.95 y la cantidad de $ 225,229,038.67 fue gestionado por todas las
Direcciones Recaudadoras y administrativas, (Registro Civil, Proteccién Civil, Desarrollo Urbano,
etc.) del H. Ayuntamiento de Solidaridad, obteniendo un total de $ 1,074,331,995.62, de acuerdo \
a lo establecido en el Reglamento Orgénico de la Administracién Publica del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo; pueden existir variantes en lo reportado en este primer trimestre,
derivado a que, en los primeros diez dias del mes, se turna informacion preliminar para la‘cuenta/”
publica a la Direccién de Contabilidad, de acuerdo al Art. 40, Fraccion IV, del Reglamento

A ST 4 e T, BT TS
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Orgénico de la Administracién Publica del Municipio de Solidaridad, y de acuerdo al Art. 51 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, que a letra sefiala: “La informacion financiera que
generan los entes publicos en cumplimiento de esta ley sera organizada, sistematizada y difundida
por cada uno de éstos, al menos, trimestralmente... a mas tardar 30 dias después del cierre del
periodo que corresponda”... Art. 52 de la ley antes citada: “Los estados financieros y demas
informacién presupuestaria... seran la base de la emision de informes perioddicos y para la
formulacion de la cuenta publica anual”,

RECAUDACION DE ENERO, FEBRERO Y MARZO DE 2023 DE TODAS DIRECCIONES
RECAUDADORAS Y ADMINISTRATIVAS
INGRESOS DE GESTION $1,074,331,995.62
PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INCENTIVOS
DERIVADOS DE LA COLABORACION FISCAL, FONDOS DISTINTOS
DE APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS
Y SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES. $294,218,244.75
TOTAL| $1,368,550,240.37

Ademas, se llevd a cabo la firma del contrato de arrendamiento del software denominado
"PLATAFORMA DE FACTURACION ELECTRONICA, QUE INCLUYE SERVICIO DE
CONSULTORIA, PARAMETRIZACION Y CAPACITACION, Numero de . Contrato
DPM/LP/ARR/004/2023, la cual se adquiri6 el 29 de marzo de 2023, por lo que estd‘en proceso la
generacion del reporte de beneficiados

Esta plataforma es una herramienta que esta disefiado para realizar la facturacion electlomca facil
y rapidamente, donde se puede editar, copiar y guardar facturas para trabajar. Los contubuyentes
del Municipio de Solidaridad podran autofacturar en el portal web de manera lineal,

PLAYA DEL A

Beneficios:

e El ciudadano podré realizar su facturacién con los datos de su recibo sin la necesidad de
acudir a las instalaciones del H. Ayuntamiento de Solidaridad.

e El ciudadano tendra la opcion de descargar sus pdf y xml. W

e Duplicar facturas existentes.

e Cancelacion de CFDI sin costo.

e Reportes de facturas.

e Permanencia 24/7 por los 365 dias del afio. /{

e Seguridad en el resguardo de los datos personales. 5

e Seguridad en el resguardo de la informacion. (facturas: archivos pdf y xml) _

e Alta velocidad de respuesta en generacion de facturas, consultas y reportes. %

Direccién: Av. 20 Norte entre Calles 8 y 10 Col. Centro Solidaridad Q. Roo. C.P. 77710
Teléfono: 984 877 3050 Ext. 10206
Correo: recepcioningresos@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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* Responsivo a dispositivos méviles. (puede ser usado desde cualquier celular inteligente)
Android, IPhone, Tableta, etc.

e Almacenamiento del CFDI timbrado.

e Disponibilidad del servicio 99.8%

e Integracién OperGob 100%

e 500 mil timbres Anuales.

e (Consola de Administrador de CFDL.

e (atalogo de contribuyentes actualizado.

e Registro y emision de facturas CFDI (Ingresos) y Notas de crédito (egresos).
Cancelacion de CFDI emitidos a través de emision de Nota de crédito.

e Refacturacion de Comprobantes CFDI emitidos.

e Descarga masiva e Impresion de CFDI.

e Administracion de la Cancelacion de CFDI (Ingresos).

Reporteria en Excel de Facturas emitidas y canceladas.
e Plataforma Multiusuarios.
e Timbrado Masivo o unitario de Recibos. (Publico en General)

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROU
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Evidencias del Programa “Descuentos al Impuesto Predial para el ejercicio fiscal 2023”
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Evidencias del software denominado "PLATAFORMA DE FACTURACION
ELECTRONICA
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Elaboré: Claudia Guadalupe Campos Canto, Coordinadora

Mtra. Geovanna de Jesiis Gonzalez Koyoc L.C. Pedro l#scobedo Vazquez
Directora de Ingresos Tesoyero Municipal 1 ,
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“PAGOS A BENEFICIARIOS” U,
Dlreccmn de Egresos
| | 211 Mejorar el sistema de gestion de las finanzas publicas a
efecto de garantizar un manejo cuidadoso y responsable de los
- ' Recursos Ptiblicos.
Periodo que se informa: | Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2023.

Unldad Administrativa: |

Linea de accion PMD:

Objetivo de Proyecto/Actividad: Realizar una adecuada programacion de pagos de las
solicitudes de pago tramitados por-las diferentes direcciones de este H. Ayuntamiento de
Solidaridad y pagadas via transferencia y/o cheques en tiempo y forma de acuerdo a la
liquidez y prioridad.

Descripcion del Proyecto /Actividad: Se realizan pagos via transferencias y/o cheques a los
beneficiarios, por las solicitudes de pago de las diferentes direcciones de este H.
Ayuntamiento de Solidaridad.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos Preliminares: Se tramitaron en el primer
trimestre un total de 930 solicitudes de pago emitidas por las diferentes areas de este H.
Ayuntamiento de Solidaridad, mismas que fueron programadas para pago un total de 930, de
las cuales se pagaron un total de 714, quedando pendientes de pagar 216 solicitudes; 205
fueron pagadas mediante cheque y 509 por transferencia interbancaria. Se pagaron 173 en el
mes de enero, 270 en el mes de febrero y 271 en el mes de marzo 2023. Con estos pagos
realizados se garantizd la correcta operatividad y funcionamiento de cada una de-las

Secretarias y Direcciones en el primer trimestre 2023 de este H. Ayuntamlento de
Solidaridad.

INFORMACION PRELIMINAR

Componente 8. Pagos a beneficiarios realizados.

— Primer Segundo Tercer Cuarto : -
Solisides depngo Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre Lol /f/
Pagados con cheque 205 0 0 0 205 /\ f

Fagados con 509 0 0 0 509 |

. Transferencia
Total pagadas 714 0 0 0 714

0AyuntamientodeSOIidGridod @AytoSolidqudqd o @SolidaridadAyto
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INFORMACION PRELIMINAR

Actividad 8.1. Programacién de pagos de acuerdo a las solicitudes de pago en tramite 7 y 98

- ] Primer Segunda Tercer Cuarto
Solicitides de pagos Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre el
Programadas 930 0 0 0 930
En Tramite 7y 98 930 0 0 0 930

Nota Informativa: La informacién presentada no se puede considerar como definitiva, sino
como Preliminar derivado que al dia 14 de abril de 2023 no se ha realizado el cierre
contable/presupuestal del Primer Trimestre del Municipio de Solidaridad, periodo
correspondiente del 01 de enero al 31 de marzo 2023.

Evidencia:

La informacién relacionada a la elaboracion de las fichas técnicas y el informe de actividades,
fueron extraidas de reportes emitidos en por el SISTEMA DE GESTION MUNICIPAL
(SIGEM).

1. Reporte de solicitudes de pago por tramite.
2. Resumen CxP.

. Ir"J

{IARIDAD

Lic. Wllm\@ii‘? t'P,; o
r

L.C. Pedro/liscobedo Vazquez ' .
Directora de Egresos. =~ Tegbrero Municipalayi 1ELCARL T UUINTANA ROO

S'I‘-?'r - 2024
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Direccién: 20 Av. Entre calles 8 y 10 Norte, Col. Centro. C.P, 77710. Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo
Teléfono: 984 877 3050 Ext, 10202
Correo: egresos@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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creacién del Municipio de Solidaridad

: ACTIVIDADES CATASTRALES
Unidad Administrativa: DIRECCION DE CATASTRO
Linea de accion PMD:  2.1.12 Implementar estrategias para actualizar la informacién |

catastral, coadyuvando a optimizar y facilitar servicios |

" catastrales de calidad a los ciudadanos, fortaleciendo la |
recaudacion por medio de la actualizacion de sus bienes
inmuebles urbanos y rusticos,

Periodo que se informa: ~ Del: 01 de Enero al 31 de Marzo de 2023.

Objetivo de Proyecto:

Mantener actualizado el registro catastral y cartografia de bienes inmuebles registrados en el
padron catastral atendiendo la demarcacién municipal, asi mantener identificados los registros
y localizacién de los bienes inmuebles publicos y privados del municipio de solidaridad que
contribuyan a una recaudacion justa y equitativa.

Poblacion Objetivo:
Predios Rusticos y urbanos del Municipio de Solidaridad

Descripcion del Proyecto:

Recabar la informacion del valor catastral, considerando las caracteristicas cualitativas y
cuantitativas, legales, fiscales econémicas y administrativas de los bienes inmuebles rusticos y
urbanos, ubicados en el territorio del Municipio de Solidaridad y registrarlos en el Sistema de
Gestién Gubernamental.

Actividades Realizadas:

» Inspecciones fisicas a predios:

Para este trimestre se recibié a través de solicitudes de tramites catastrales un total de 716+
solicitudes de Inspecciones fisicas a predios, el cual se logran realizar los 716, que fueron

realizados en los siguientes meses: enero 230 inspecciones, febrero 230 inspecciones y‘marzo
256 inspecciones, estos fueron cotejados con la base de datos del sistema SIGEM, y mediante

la informacién recabada en campo se actualizaron metros cuadrados de construccion 'y BRSO

confirmé los valores catastrales, con lo cual contribuird a una mejor recaudacmn de lmpuesto
predial y un padrén catastral con valores actualizados.

0Ayuntcum|entodeSoIidcmdad @AytoSolldcndad O@Sohdc:rldadAyto Al
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» Realizacion de Registros de Avaliios Catastrales:

Para este trimestre a través de inspecciones y solicitudes de tramites realizados en el
Departamento de Valuacion, se identificé un total de 3,432 predios que requieren actualizacién
de Avaluo, de los cuales se realizé al 100% los 3,432 actualizacién del Avaluo Catastral,
mismos que fueron realizados en el sistema de base de datos de catastro. Estos fueron valuados
mediante inspeccion ocular, clasificacion de las nuevas construcciones, aplicacion de la tabla
de valores unitarios de suelo y construccién, identificacién de los diferentes usos, mediante la
informacién recabada en campo se actualizaron metros cuadrados de construceion y se
confirmé los valores catastrales, con lo cual contribuird a una mejor recaudacion de impuesto
predial y un padrén catastral con valores actualizados.

> Registros Cartogrdficos:

En este trimestre se recibié 1960 registros cartogréficos, de los cuales se logré realizar al 100%
al incorporar los 1960 registros en el plano de la cartografia catastral, mismos que fueron
realizados en los siguientes meses: Mes de enero fueron 945 registros cartograficos, del mes de
febrero fueron 743 registros cartogréficos y para el mes de marzo fueron 272 registros
cartogréficos realizados; esta actividades comprende de las siguientes fraccionamientos: Paseos
Sisal, Paseos de Xcacel, privada de las Flores, Residencial Marsella 111, Jardines de Mayakoba,
Fraccionamiento Pescadores 11, Fraccionamiento Bonanza, estos fueron revisados previamente
¢ incorporados en el padrén cartografico, mismo que contribuye a mantener actualizado de
manera grafica los predios del plano general del Municipio de Solidaridad.

> Actualizacion del Padrén Catastral:

En cuanto a la actualizacion del Padrén Catastral, para este trimestre se recibié un total de 9,269
solicitudes que sirven para movimientos en el padrén, de los cuales se logro6 realizar 9,140
movimientos, distribuidos en los siguientes meses: del mes de Enero fueron 1,863 movimientos
realizados, del mes de febrero 3,369 movimientos realizados y para el mes de marzo fueron
3,908 movimientos realizados, con lo cual contribuye a mantener actualizado el padrén catastral
en cuanto a los registros de las caracteristicas cualitativas, cuantitativas y socio- econommas del
predio, coadyuva conocer los cambios que operen en cuanto a superficies, colindancias;. usos_

datos de registro, nombre del propietario, direccion, valores catastrales, entre otros, Afectando' _
algunas de las siguientes regiones del padrén catastral 006,037, 028,004,043,037, 010 a}guna,.
de las colonias y fraccionamientos son las siguientes, Col Luis Donaldo Colosio, Ejido, Centro,"- !
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Nueva creacion, palmas, santa fe, mision de las flores, villas del sol, puerto maya y Rusticos.
Actualmente se tiene un registro de 159,321 predios identificados, cifra que puede aumentar o
disminuir, debido al alta de nuevos predios o la baja de predios.

TABLA COMPARATIVA

9.1 9.2 9.3
PROGRAMA 9 PADRON CATASTRAL |INSPECCIONES A | ACTUALIZACION DE | ACTUALIZACION
S ACTUALIZADO PREDIOS AVALUOS CARTOGRAFICA
REALIZADOS CATASTRALES DE CATASTRO
UNIDAD  DE Ll o e e
MEDIDA PREDIOS TRAMITESV PREDIOS PLANOS
REALIZADOS 9140 716 3,432 1,960
POR REALIZAR 9269 716 3,432 1,960
% DE AVANCE 98.61% 100.00% 100.00% 100.00%
10000 9140 9269 100.50%
9000 i ) .
8000 P D000l 005009 100.00% 100.00%
7000 P 99.50%
6000
5000 99.00%
4000 3,432 3,432
D 98.50%
3000 1,960 1,960
2009 716 716 98.00%
1000
0 L 97.50%

9 PADRON CATASTRAL 9.1
ACTUALIZADO

s REALIZADOS

INSPECCIONES A 9.2
PREDIOS REALIZADOS

= POR REALIZAR

ACTUALIZACION
DE AVALUQS CATASTRALES

9.3 ACTUALIZACION
CARTOGRAFICA DE
CATASTRO

—--+9% DE AVANCE
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Realizacion de Inspecciones fisicas a predios Actualizacion de la cartografia Catastral

Lic. Robertgp Maptin Jibaja Ortiz  "Mzbbr L.C. Pedro JiScobedo Vazquez

Diveftor/de CataslrQYNTAMIENTO DE SOLIDAR ”'}I‘eso ro Mumc;pal -\
DIRECCION DE CATASTRO TESt "l

PLAYA DEL CARMEN Q!jgw NA R PLAYA DEL GARKLK, DUINTANARDD
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