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“REVISION DE LOS PROCESOS FINANCIEROS DE LA CUENTA PUBLICA”
Unidad Administrativa: Direccion General / Contraloria Interna
Linea de Aeccion: 2. 11. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia é
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el ;
: desempeiio municipal. '
 Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 29 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Facilitar a la ciudadania y a los negocios los tramites que realicen con el
municipio, por medio de procesos simples y claros, con plataformas tecnoldgicas eficientes y amigables

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realiza de manera constante, la revision de los ingresos y
egresos efectuados por el Sistema DIF Solidaridad, supervisando el cumplimiento de la normativa
establecida, asi como la congruencia con el presupuesto de ingresos y egresos autorizado para el ejercicio
fiscal 2021, De igual forma se supervisa el cumplimiento de las funciones y atribuciones de los titulares de
las Unidades Administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: En la Contraloria Interna del Sistema DIF, hemos dado cumplimiento a las funciones y
atribuciones establecidas en el Reglamento Interior del Sistema, por lo que se logroé durante el cuarto
trimestre del ejercicio fiscal 2022, la revision y validacion de solicitudes de pago de diferentes conceptos,
mismo que son elaborados por las unidades administrativas que corresponde al periodo del 01 de octubre al
29 de diciembre del 2022, este 6rgano de control atendié un total de 572 solicitudes de pago de igual forma
cada una fue revisada y entregada al area correspondiente para su debida solventacion y posterior a eso su
validacion en el sistema Opergob.

SOPORTE GRAFICO:
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= “«SUPERVISION DE LOS PROCESOS DE ENTREGA RECEPCION”

Unidad Administrativa: | Direccion General / Contraloria Interna -

Linea de Accion: - 2,11, 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
- como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia

- administracion publica municipal para forfalecer la gestion y el
- desempeiio muanicipal. r 7 B

Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 29 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Conocer ¢ investigar los actos, omisiones o conductas de los servidores
publicos que puedan constituir responsabilidad administrativa, por lo que esta Contraloria Interna supervisa
y vigila que los Servidores Pliblicos cumplan con la normativa, por lo que se lleva un control en los procesos
de Entrega y Recepcion, las Declaraciones de Situacién Patrimonial, asi como se recepcionan y se le dan
seguimiento a todas aquellas quejas que son presentadas en contra de los Servidores Publicos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se le da asesoria a los Servidores Publicos del Sistema DIF
Solidaridad para explicarles de manera detallada lo que es el proceso de entrega y recepcion, tomando en
cuenta el Sistema SENTRE, de igual forma se les proporcionan los datos para que aquellos Servidores
Plblicos que estan sujetos a la Ley General de Responsabilidades Administrativas puedan realizar su
Declaracién de Situacién Patrimonial, seglin sea el caso. Por otra parte, se recepcionan y se atienden las
quejas en contra de los Servidores Piblicos, por lo que se realizan citatorios, comparecencias, enfre varios
procesos mas.

RESULTADOS: Durante el cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2022, esta Contraloria Interna del Sistema
DIF Solidaridad, se ha encargado de dar de manera amable y oportuna, las asesorias necesarias para poder
coordinar lo que es el proceso de Entrega Recepcion Individual, desde el momento en que nos notifican que
una Unidad Administrativa ha sufrido un cambio de titular, nos ponemos en contacto con los funcionarios
publicos tanto el saliente como el entrante, para poder solicitar la documentacion correspondiente, para que
posteriormente se pueda claborar el acta administrativa de entrega y recepcion y la generacion de la
informacion que haga constar la entrega de la Coordinacion de la Contraloria Interna, por lo que durante el
cuarto trimestre se coordind y concluyeron un total de 11 Procesos de Entrega y Recepcion Individual.

SOPORTE GRAFICO:

Elaboré: Diana Estefania Valdez Holguin. - Auxiliar Administrativo de la Contralorfa Interna del Sistema DIF Solidaridad
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~ “ELABORACION DE DOCUMENTOS LEGALES DE APOYO”

- Unidad Administrativa: | Direccion General / Coordinacion General Juridica. -
' Linea de Accion | 21110 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

| como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion :
| Phblica Municipal para fortalecer Ia gestion y el desempeiio
: | Municipal”, - -
| Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coadyuvar con empresas e instituciones a través de convenios y
contratos para brindar servicios de calidad a los usuarios del Sistema DIF Solidaridad mediante las
unidades administrativas que lo integran.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar convenios de colaboracién y apoyo con diferentes
Instituciones u Organismos y brindar diversas asesorias.

RESULTADOS: Durante este trimestre se brindaron un total de ciento ochenta y uno asesorias a los
distintos Servidores Publicos del Sistema DIF y usuarios.

Durante este trimestre se realizaron 04 convenios de colaboracion y apoyo, mismos que se encuentran
en proceso de firmas.

SOPORTE GRAFICO:

Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada Fecha —E
' E S A T 77;7 i E
Asesorias 181 Cogr;:irl]ré?;llon Servidores Publicos del 01 de octubre al |
Juridica Sistema DIF Municipal. 31 de diciembre. E

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién General Juridica del Sistema
DIF Solidaridad.
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5 “SESIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA”

- Unidad Administrativa: Direccion General / Coordinacion General Juridica, B
Linea de Accién 2.T1.10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi '
como la preservacion de los bienes muebles de Ia Administracion |
Piblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio
Municipal”.

Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,
OBJETIVO DE PROGRAMA: Que las normas sean aprobadas por la Junta Directiva para las
Funciones y Atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar las Sesiones necesarias de la Junta Directiva para las
funciones y atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se realiz6 un total de 2 Sesiones (Ordinaria y Extraordinaria)
de la Junta Directiva del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:
Tema Cantidad Lugar ' Poblacion Beneficiada I Fecha
. . ‘ ” Coordinacién | o . P ' B
Numero de Sesiones 9 General | Servidores Publicos del 01 de octubre al \

Realizadas | Sistema DIF Municipal 31 de diciembre.

Juridica. |

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién General Juridica del Sistema
DIF Solidaridad.

Elaboré: P.D Cruzalba Guadalupe Reyi/gleépez / Auxiliar Juridico.

. Lic. Adriana Cazales Duran.
inadora General Juridica del Directora General del Sistema DIF
Sistema DIF Solidaridad. Solidaridad.
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: ATENCION A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
- Unidad Administrativa: Direccion General / Unidad de Transparencia y Aceeso a la
Informacion Piblica.

" Linea de Accion 2.11.10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion |

Piiblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio

; ] Municipal™, ) -
- Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar una atencion a la ciudadania en estricto apego a
derecho y fomentar una cultura de trasparencia abonando en las y los servidores piblicos a
prepararse con capacitaciones en la materia para darle el completo seguimiento y buen manejo
de la informacion puablica que se encuentre en su area administrativa de este sistema DIF

Solidaridad.

LINEA DE ACCCION: Linea 2. II. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la administracion pablica municipal

para fortalecer la gestion y el desempefio municipal

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las acciones de la Unidad de Transparencia y Acceso
a la Informacion Phblica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad son de Contribuir al acceso a la informacion publica y la proteccién de datos
personales, mediante asesorias a la Direccion General y a los Servidores Piblicos del Sistema
DIF Municipal, para una mejor transparencia de la operatividad, por lo que se suma a las tereas

de:
1. Se recibieron y dieron trémite a las solicitudes de acceso a la informacién piblica

correspondientes al periodo octubre-diciembre, con un total de 9 solicitudes de
Acceso a la Informacién Publica, siendol hombres, 1 mujer y 7 personas morales las

que solicitaron;

2. A través del IDAIP Quintana Roo, se impartieron 3 capacitaciones dirigida a enlaces
de unidades administrativas resultando 25 enlaces capacitados.
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2021 - 2024

POBLACION OBJETIVO: Piblico en general.
RESULTADOS:

- 05-10-2022

' 06-10-2022

10-10-2022

12-10-2022

13-10-2022

17 10-2022

' 18-10-2022

- Asesoria a enlaces de unidades administrativas, Act1v1da - Unidad de
- Direcciones: Asistencia Social, Contraloria ~ establecida en el transparencia
interna y Coordinacién Juridica  plan anual de trabajo i
Verificacién de carga de fracciones de la ( Actividad Unidad de
Direccién de Asistencia Social establecida en el transparencia
plan anual de trabajo
contestacién a solicitudes de Informacién Actividkad ~~ Unidad de
recepcionadas a través de la PNT | establecida en el transparencia
- plan anual de trabajo
SirrmrE i e
t Elaboracién y Carga de la las fracciones dela | Actividad Unidad de
' Unidad de Transparencia ~establecida en el transparencia
E ' plan anual de trabajo
L | | .
~ Verificacion de Carga de fracciones de la - Actividad - Unidad de
" Coordinacién de Desartollo Comunitatio estableclda en el  transparencia
plan anual de trabajo
: 'l{éésrti)ﬁa a enlaces de las Unidades 7 ~ Actividad | Unidad de
- Administrativas: CADI, Comunicacion Social, = establecida en el transparencia
; RECUDE, En atencién a sus Obligaciones de plan anual de trabajo
1 Transparencia. 31
\mmn de Carga de fracciones de la Actlm = Unidadde
' Coordinacién de CADI, RECUDE, DPNNAYF. ' establecida en el transparencia
plan anual de trabajo
|
Recepcmn y Seguimiento al cumplimiento de | ' Actividad Unidad de
transparenCIa

' 19-10-2022

z
|

- las Unidades Administrativas en atencién a sus | ' establecida en el

' Obligaciones de Transparencia, plan anual de trabajo
3
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21-10-2022

24-10-2022

28-10-2022

03-11-2022

04-11-2022

11-11-2022

' 17-11-2022  Monitoreo y verificacién de solicitudes de
establecida en el
plan anual de trabajo

24-11-2022

95-11-2022

Elaboracién y Entrega de Avisos de Privacidad

Recepcion y Seguimiento a solicitud de
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informacion N.F.231483600002122

Recepcion y Seguimiento a solicitud de

informacion N.F.231483600002222

del Correo Institucional del Sistema DIF.

Elaboracién y entrega del Informe Mensual de

Solicitudes de Informacion al IDAIP Q Roo

| Elaboracién y entrega del Informe Mensual de

Solicitudes de Ejercicio de Derechos ARCO al

IDAIP Q Roo

Asistencia al Congreso Interestatal de Organos ;
" Internos de Control Municipal que se llevd a

' cabo en la ciudad de Le6n Guanajuato.

informacion

- Asesoria y capacitacion a nuevos enlaces de
| areas administrativas de este sistema DIF

05-12-2022 |

07-12-2022

Recepcion de Solicitudes de Informacién a

través de la PNT

Contestacion a solicitudes de Informacion
recepcionadas a través de la PNT

Elaboracién y envié del reporte mensual de
Solicitudes de Informacion recepcionadas por

este Sistema DIF Solidaridad a 1 IDAIPQROO
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establecida en el
plan anual de trabajo

- Actividad

establecida en el
plan anual de
trabajo.

Actividad

establecida en el
plan anual de trabajo

' Actividad
establecida en el
- plan anual de trabajo

Actividad
establecida en el
 plan anual de trabajo

Actividad
. establecida en el

plan anual de trabajo |

Actividad

3' Actividad

establecida en el

Actividad

| establecida en el

~ Unidad de

transparencia

' Unidad de
| transparencia

Unidad de
transparencia

Unidad de
transparencia

i
i
5
i
|
E
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" Unidadde

transparencia

' Unidad de
| transparencia

x Unidadde

transparencia

' Unidad de
| transparencia

- plan anual de trabajo [

Unidad de
transparencia

plan anual de trabajo |

Actividad
establecida en el

- Actividad

establecida en el

- plan anual de trabajo

' Unidad de
' transparencia
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- plan anual de trabajo : ‘

08-12-2022 Elaboracion y envié del reporte mensual de - Actividad ;_@dad de
- Ejercicios de Derechos ARCO recepcionadas | establecida en el transparencia
~ por Sistema DIF Solidaridad al | plan anual de trabajo ;
- IDAIPQROO = i

13-12-2022  Contestacién a solicitudes de Informacion Actividad == Uhdedde

recepcionadas através de la PNT ' establecida en el transpal‘encia :
- plan anual de trabajo |
' 16-12-2022  Elaboracién y envio del Plan Anual 2023 de Actividad - Unidad de
' Trabajo de la Unidad de Transparencia del establecidaenel  transparencia
' Sistema DIF Solidaridad plan anual de trabajo |

23-12-2022 Recepcién de  solicitud de Informacién Actividad Unidadde |

recepcionada a través de la PNT establecida en el transparencia |

Asesorias a enlaces de las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad

~ Unidades Numero de enlaces Mujeres Hombres Periodo reportado
administrativas atendidos
atendidas
06 06 4 3 octubre-diciembre
06 06 4 2 Totales

Solicitudes de Acceso a la Informacion recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

Niuamero de Numero de Numero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepcionadas solicitaron
4 1 0 3 octubre
3 0 0 3
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2 0 1 ] 1 diciembre

9 i | 7 Totales

Solicitudes de derechos ARCO recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica.

Niamero de Nimero de Nimero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepeionadas solicitaron
0 0 0 octubre-diciembre
Toidies 0 0 0

Elaboro: Lic. Farid Alejandro Aguilar Tun

Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Sistema DIF Solidaridad.

3 A LUNIDADBE GCENE]
ZW/ gt § TRANSPAREND A I —_— Ly,
: ‘ ACCESMALS -
Lic. Farid Alejandrd |NF0RMACIQ?~3 Lic. Adriana Cazales Durfn
Titular de la Unidad de Transparen l]ﬂl}ELl Directora General del Sistema DIF
Acceso a la Informacién Piblica del * Solidaridad.

Sistema DIF Solidaridad.
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Fecha de elaboracion: 30 de diciembre de 2022
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: Secretaria Técnica.

- Unidad Administrativa:

' Linea de Accion

Periodo que se informa:

[ 20110 “Mejorar los procesos administrativos v opemiwm, asf
como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
Piblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeino
Municipal™.

[ Del: 01 de octubre ali 30 de dig\if}@hrc de 2(}2}.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ser el vinculo interinstitucional entre las diferentes unidades
administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a fin de dar seguimiento verificacion y
soporte técnico para la elaboracién de programas, proyectos y obras. Asi mismo realizar la integracion
de informacién para la elaboracién de los informes requeridos por las diferentes instituciones de

Gobierno.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los informes estadisticos y narrativos con la
informacién generada por los programas y actividades que realizan las unidades administrativas que
integran el Sistema DIF, con la finalidad de cumplir con lo solicitado por las diferentes dependencias
de gobierno Municipal, Estatal y Federal.

RESULTADOS: Se realizaron 24 Informes durante el periodo del 01 de octubre al 30 de dlclembre
del 2022, enviados a diferentes instituciones de gobierno.

SOPORTE GRAFICO:

Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada _
- Secretaria Técnica del Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en -
Tnfente Badib o ANINDLS 3 Sistema DIF Solidaridad Materia de Asistencia Social
Secretaria Técnica del . \ \
Informe Estadistico trimestral 1 Si e;c DIF Smll.l daridad Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
de Menores Maltratados iy R Materia de Asistencia Social
Secretaria Técnica del . . .
Informe Narrativo de 3 Si etcre aBEIlF ;c;ll};a ,; d Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
Actividades Iehid i Materia de Asistencia Social
Informes Trimestrales de Secretaria Técnica del
Actividades del Sistema DIF 1 Sistema DIF Solidaridad Direccion de Evaluacion y Seguimiento
Solidaridad
tarfa Técnica del . ) I
R Inform:{semestral de ) 1 S.Secre a;IF ;crll‘lga dad Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
CESHSRS. AIGR PeRee aletnn QUCALIIHR Materia de Asistencia Social
Asistencia Social
S taria Técni 1 : . ,
I infor:n . :ﬁnual del 1 Si e a]l;?p' ;crll.lga d; d Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
Aligsstiutims PERSAR Sl g Materia de Asistencia Social
Asistencia Social
Informes semanales delas Secretarfa Técnicadel | |, .61 General del Sistema DIF Municipio de
actividades realizadas en la 14 Sistema DIF Solidaridad P
LI i Solidaridad.
Secretaria Técnica.
I o del Secretaria Técnica del
RGEFpION del. progpina 1 Sistema DIF Solidaridad Direccién de Evaluacion y Seguimiento
presupuestal 2023
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Se encuentran en los archlvos dlgrtales de Ia Secfetarla Tecnlca del Slstema DIF y en la plataforma de

Transparencia y Acceso a la Informacion.

| SATENCION A EVALUACIONES DIGITALES DE SERVICIOS”
- Unidad Administrativa: | Sceretaria Téenica.

Linea de Accién 21110 “Mejorar los procesos administrativos V operativ 05, asf §
: | como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
| Piiblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio

| 4 | Municipal”,
- Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 30 de dluemhl ede 2027

OBJETIVO DE PROGRAMA: Evaluar la atencién brindada a los usuarios que solicitan los servicios
en las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a través de una
encuesta digital.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar el seguimiento y evaluacion de las encuestas
emitidas por los usuarios atendidos, con la finalidad de mejorar la atencion y calidad en el servicio que
brindan los colaboradores del Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se atendieron 285 encuestas de evaluacion de los servicios
proporcionados en las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

Evaluaciones ~ Hombres | Mujeres | Atendidas i Total
£ - — f ! J

| 285 122 163 285 285

. S — i —

Elaboro: Oscar.Méndez Canela, Jefe de Departamento de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento.

|

afi de Dios Guitron Falcon Col Lic. Adriana Cazales Duran.
Secretayio Técnico Sistema DIF Municipio Directora General del Sistema DIF
Municipio de Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION EJECUTIVA

EJERCICIO FISCAL 2022

Fecha de elaboracion: 27 de diciémbre de 2022

Paginaade 3 ﬁ



% sotiparipap 5 DIF

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

SOPORTE GRAFICO:
Durante el trimestre se le apoyo
programa “Estoy Contigo”

Octubre Noviembre Diciembre
Hombres 18 0 1
Mujeres 3 0 0
Total 21 0 1

Octubre Noviembre Diciembre
Hombres 10 11 13
Mujeres 25 47 21
Total 33 58 34

/C(Iordm

Maria J Z eta\Ré-lmrez Jiménez || ||

a Ejecutiva del Sistema

.l DIF Municipio de Solidaridad
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Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema

DIF Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION DE OFICIALIA
MAYOR

EJERCICIO FISCAL 2022

|

Fecha de elaboracion: 04 de enero de 2023

Paginaadey




64‘3}?@ RENOVAMOS PARA GRECER (. o~ o DIF
| h ﬂ}tﬂ SOLIDARIDAD | é"" SOLIDARIDAD

( 'A"‘ ® 2021 - 2074
(91‘9\. GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

TR = e S e S

“Ca pacllauoues al personal”

- Unidad Administrativa: Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Recursos
; humanos. ]
Linea de Accion: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica municipal para fortalecer Ia gestion y el
desempeiio municipal.

- Periodo que se informa: Del: 01 octubre al: 31 de diciembre 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Promover el desarrollo integral del personal, a manera de propiciar
y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempeiio de las actividades laborales,
capacitando al colaborador en el desarrollo de sus habilidades y conocimientos del su puesto de
trabajo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realizan capacitaciones al personal para optimizar su

desempeiio.

RESULTADOS: Durante el cuarto trimestre se realizaron un total de 26 cursos de capacitacion
tanto presencial como en linea, incluyendo temas como: “Neuroliderazgo”, “Primeros Auxilios
Psicolégicos, “Erradicacion de Violencia Contra las Mujeres”, “Aprendiendo a Poner Limites”,
“Cuido a mi Pareja”, “Habilidades Socioemocionales”, “Aprendiendo a Perdonar”, “Manejo de
Ansiedad”, “Técnicas de Relajacion”, “Trabajando mis Emociones”, “Mi Vida en Equilibrio”,
“Comunicacion Asertiva”, “Derecho de las Personas que Viven con VIH”, “El A,B,C del Servicio”,
“Motivacion en el Trabajo”, “Ley del Espejo”, “Violencia de Genero”, “Diversidad Sexual”,
“Prevencion del Suicidio”, “Derechos Humanos en el Servicio Piblico”, “Prevencion de la
Depresion”, “Prevencion de la Tortura y Protocolo de Estambul”, ”Herramientas y Excelencia en el
Trabajo”, “Los 7 Habitos de la Gente Altamente Efectiva”, “Codigo de Etica y Conducta de las y los
Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo”, beneficiando a un total de 261

af
colaboradores. EL

SOPORTE GRAFICO:

Mujeres Hombres | Edad 18-29| Edad 30-59| Edad 60y mas 'F@@&}

189 72 58 203 0
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“Emision de reporte fi mamlerosi =
Direccion de Oficialia Mayor/Coor dinacion de Recursos
; =T financieros
Linea de Aeccién: 21110 Mejorar los pmcwm administrativos y oper ativos, asi
' como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia
' administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el
5 = | desempeiio municipal.
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al: 30 de diciembre 2022,

Unidad Administrativa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Administrar y controlar los recursos financieros para tener un
equilibrio presupuestal del gasto y cumplir con la entrega de informes trimestrales de avance de

gestion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Administra, coordina y controla los recursos financieros
del sistema DIF, brindando las herramientas necesarias para la operatividad y el correcto
funcionamiento del ente piiblico en base a criterios de racionalidad, eficiencia y transparencia en
el manejo de Sistema contable y la emision de reportes.

POBLACION OBJETIVO: Servidores piiblicos el Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 85 reportes financieros de las cuales son 61 contables y 24
presupuestales

SOPORTE GRAFICO:

TABLA:

Presupuestales ~ Contables Total
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“Servicios de mantenimiento a instalaciones”
Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Servicios
generales -
2.1L.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

' como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el
desempeiio municipal.

Del: 01 de octubre al: 30 de diciembre 2022.

Unidad Administrativa:

Linea de Accioén:

' Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Mantenimientos preventivos y correctivos a los inmuebles del Sistema
DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Llevar acabo el mantenimiento de la instalacion solicitado por
las unidades administrativas, cumpliendo con la revisién, mantenimiento y diagnostico.

POBLACION OBJETIVO: Areas del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 221 mantenimientos, las cuales fueron: 45 servicios de plomeria, 34

servicios de poda, 47 servicios de electricidad, 16 servicios de alumifieria, 18 trabajos de herreria, 12
albaiiileria, 49 servicios de A/A.

e A —

Py

SOPORTE GRAFICO:
Servicios de Mantenimiento
Octubre Noviembre Diciembre
93 76 52
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

(CENTRO DE ATENCION A LA
MUJER)
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: “ASESORIA JURIDICA”
Unidad Administrativa:
Delegacidn de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Ninos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencién a la Mujer.

Linea de Accion: 1. V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental.
enfre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, (ralamiento, asesorfas legal y psicoldgica, asi como
refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar atencion juridica para dar solucion a la
problematica que tengan, en un ambiente profesional y de absoluta confidencialidad. Con la finalidad de dar las
herramientas necesarias para la deteccion y atencion de personas que viven violencia familiar y que conozcan

sus derechos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
La atencion y asistencia juridica a todos los usuarios, realizando convenios de alimento, canalizacién a diferentes

instituciones donde brinden apoyo en la realizacion de su tramite judicial, asi como acompafiamiento a la fiscalia
para interponer su denuncia por el delito de violencia familiar.

RESULTADOS:
Durante este mes se 323 realizaron asesorias juridicas, de las cuales son presenciales, guardia de emergencia

Se brindaron 80 asesorias por violencia familiar, 9 casos de abuso sexual, 47 asesorias generales, 8 casos de
violencia familiar subsecuentes, 6 convenios, 15 canalizaciones IQM, 6 canalizaciones externas y 152 llamadas al

numero de emergencia.

SOPORTE GRAFICO:
18 - 29 afios 30 - 59 afios 60 en adelante | \ .
Asesorfas | , ~ Total
Juridicas Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre | del
mes
OCTUBRE- 323 e :
DICIEMBRE 142 K % L ; ' e 8 E
Total s 395" JUEO” I

SOLIDARIDAD
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“Acompaiiamiento a la denuncia”
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencidon a la Mujer.

Linea de Accién: 1.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacidn, tratamiento, asesorias legal y psicologica, asi como
refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: E| Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar atencién y
acompafiamiento juridico y psicolgico a las mujeres y hombres victimas de violencia familiar para asistir a la
Fiscalia General del Estado para la denuncia y dar el seguimiento especializado e integral, de manera directa,
discreta y confidencial, con el fin de proteger los derechos y preservar la integridad fisica y emocional de la victima.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda el acompafiamiento para la denuncia, en el cual la usuaria lo solicita
a través de la asesoria juridica o realiza una llamada al nimero teléfono de emergencia que funciona las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio, se atienden casos de emergencia de violencia familiar, en sus diversos ambitos y en
sus diversas modalidades (fisica, psicologica, econémica, patrimonial, moral y sexual) o en su caso la Fiscalia de
Estado requiera de nuestro acompafiamiento juridico y psicologico.

RESULTADOS: Durante este mes se brindé acompanamientos a presentar denuncia en la Fiscalia del Estado,
siendo beneficiadas 23 mujeres victimas de violencia familiar.

SOPORTE GRAFICO:
e 18 — 29 afios 30 - 59 afios 60 en adelante
Acompafamiento — B ot
aladenuncia  |Mujer|Hombre | Mujer [Hombre| Mujer |Hombre e
OCTUBRE- 5 18 23 0
DICIEMBRE )
Total

c‘ﬁn@ sounAnmAD

2021- 2024
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DELEGACION DE LA PROCURADURIA
DE PROTECCION DE NINAS, NINOS,
ADOLECENTES Y LA FAMILIA DEL
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“SESION PSICOLOGICA”

Unidad Administrativa:

Linea de Accion:

Periodo que se informa:

Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Ninos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

[.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,

entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles. que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicoldgica, asi como

refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE

2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyo psicologico
a victimas directas o indirectas de violencia familiar, con el propésito de participar en la recuperacion del equilibrio

emocional de las usuarias.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda atencion psicolégica de 20 a 37 sesiones a mujeres receptoras de
violencia familiar, a hombres que han ejercido violencia, usualmente se atienden a quienes son parejas de las usuarias
que desean cambio en su vida, a nifias, nifios, adolescente que han sido receptores

y testigos de violencia familiar.

RESULTADOS: Durante este mes se realizaron 202 sesiones psicoldgicas, Se brindaron 70 sesiones por primera
vez, 127 terapias subsecuente, 5 terapias de seguimientos por duelo, de las cuales se beneficiaron a 185 mujeres y

17 hombres.
SOPORTE GRAFICO:
SLEIR osiilanos 12 -17 aiios 18 - 29 afios 30 - 59 afios
Psicologica | Mujer |Hombre| Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Total del mes
OCTUBRE- 202
DICIEMBRE 1 72 |12 112 5
202
/
M s
@: 2 & %@
2 SOLIDARIDAD
@ 2021- 2024
z}ﬁ Emﬂ i-. . E’ -! jz.m. h)
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“TRABAJO SOCIAL”
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Niia, Nifos,
- Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

Linea de Accidon: [.V1.4 Establecer un esquema de coordinacién intergubernamental,
entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
- orientacion, tratamiento, asesorfas legal y psicolégica, asi como
refugio para las mujeres que sulren violencia de genero.

Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRF, 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyo de trabajo
social a victimas directas o indirectas de violencia familiar.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se brinda atencién de trabajo social y tiene como objetivo ayudar al desarrollo
de relaciones humanas saludables y fomentar los cambios sociales que permitan a las personas tener una mejor
calidad de vida. buscar actuar sobre las interacciones de las personas con el entorno.

RESULTADOS: Durante este mes se atendieron 31 casos de primera vez, 1 caso seguimiento, 22 Visitas
domiciliarias directas o colaterales, 40 acompafiamientos, bisqueda de red de apoyo 6, haciendo un total de 100

atenciones.

SOPORTE GRAFICO:
TRABAJO 6-11 aios 12-17afios | 18-29afos | 30-59afios

- SOCAL " iijer [Hombre | Mujer [Hombre | Mujer |Hombre | Mujer | Hombre | Total el mes
OCTUBRE- |
DICIEMBRE il e o

2021 - 2024

imbsvida Vebigron)

A FROCURADURIA
N DE NINAS, NINOS,
LA FAMILIA CEL
SOLIDARIDAD
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PLATICA "CIFRAS"
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Niflos.
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.
Linea de Accion: [.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental.
entre servicios eslatales . municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorfas legal y psicologica. asi como
B refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.
Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICTEMBRE 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar a las personas, respecto de la Violencia a la cual se ven expuestas las
mujeres, y en el marco de la conmemoracion del dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

1 de cada 3 mujeres ha sufrido abusos a lo largo de su vida. En tiempos de crisis las cifras aumentan, como se vio
durante la pandemia de COVID-19 y las recientes crisis humanitarias, conflictos y desastres climaticos. Un nuevo
informe de ONU Mujeres, basado en datos de 13 paises desde la pandemia, recoge que 2 de cada 3 mujeres
padecieron alguna forma de violencia o conocian a alguna mujer que la sufria. Por desgracia, solo 1 de cada 10 dijo
que recurriria a la policia en busca de ayuda. A su vez, se llegé a la conclusion que estas mujeres tienen méas
probabilidades de enfrentarse a situaciones de pobreza y escasez de alimentos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se contara con la presencia de usuarias victimas y sobrevivientes algun tipo de
violencia, quienes nos compartiran sus testimonios

RESULTADO: Se hara una exposicion de datos y cifras reales de los casos de violencia; asi como dentro de la misma,
se estara proporcionando informacion puntual de herramientas para su prevencion Al termino de los dias de activismo
se llevara a cabo la suma de las huellas de las manos plasmadas, misma cantidad que seréa restada a la cifra real de

los casos de violencia.

SOPORTE GRAFICO:
PLATICA 6 -11 afios 12 - 17 ailos 18 - 29 afios 30 - 59 ailos y
ellgat “Mujer | Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Mujer Hombre | Total del mes i
OCTUBRE - 64
DICIEMBRE T 25 £

SDLIDARIDAD
2021 - 2024
LAlfiSRida e biazon ]

! TEC(;lON DE NINAS, NINOS,
: CEMTES Y LA FAIILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Pagina 6 de 8



P RENOVAMOS PARA CRECER

2 SOLIDARIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

 DIF

SOLIDARIDAD
(] 202} - 2024

TALLER/O PLATICA "
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

Linea de Accidén: 1.V 1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
entre servicios estatales . municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicologica, asi como
_ refugio para las mujeres que sufren violencia de genero,
Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar a las personas, respecto de la Violencia a la cual se ven expuestas las
mujeres, y en el marco de la conmemoracion del dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

1 de cada 3 mujeres ha sufrido abusos a lo largo de su vida. En tiempos de crisis las cifras aumentan, como se vio
durante la pandemia de COVID-19 y las recientes crisis humanitarias, conflictos y desastres climaticos. Un nuevo
informe de ONU Mujeres, basado en datos de 13 paises desde la pandemia, recoge que 2 de cada 3 mujeres
padecieron alguna forma de violencia o conocian a alguna mujer que la sufria. Por desgracia, solo 1 de cada 10 dijo
que recurriria a la policia en busca de ayuda. A su vez, se llego a la conclusion que estas mujeres tienen mas
probabilidades de enfrentarse a situaciones de pobreza y escasez de alimentos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se contara con la presencia de usuarias victimas y sobrevivientes algtn tipo de
violencia, quienes nos compartiran sus testimonios

RESULTADO: Taller y/o Platicas Durante los 16 dias de activismo en el marco de la eliminacion contra la mujer el 02
de diciembre del 2022 se atendieron a 10 mujeres haciendo un total de 10 personas atendidas.

SOPORTE GRAFICO:

PLATICA 6 -11 afos 12 - 17 aflos 18 - 29 afios 30 - 59 afios

CIFRAS Mujer | Hombre | Mujer |Hombre [ Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Totaldelmes |~ -
OCTUBRE - 8 9 10
DICIEMBRE

i_____, P ; , ‘ . (JK “‘ 1 ,\\_

G soup
Lt 2021- 2024
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Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema DIF
Solidaridad
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Atencion integral
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal, tiene como objetivo principal, ofrecer y garantizar cuidado y proteccion de las nifas,
nifios y adolescentes que sean puestos bajo resguardo del Sistema DIF Municipal; brindar atencion integral,
respetando sus derechos y satisfaciendo sus necesidades principales.

Descripcion:
Durante su estancia se les da atencion médica, psicolégica, de nutricion, cuidados de calidad, seguimiento legal a sus
casos, atencion psicologica, se le brinda ropa y calzado e integracion al sistema educativo con el fin de restituir los

derechos que han sido vulnerados.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre ingresaron a Casa de Asistencia Temporal nifias, nifios y adolescentes de los cuales fueron 29
nifias, 34 nifios, 19 adolescentes mujeres y 1 adolescente hombre. Donde se les brinda atencion médica, alimentacion
balanceada, atencion juridica, psicologica y se les da ropa y calzado.

Ingresos a Casa de Asistencia Temporal
0 -5 anos 6 -11 afos 12 - 17 ainos
Fecha Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
octubre 6 4 4 6 7 0
noviembre 3 4 5 8 1
diciembre 2 3 12 12 4 0
TOTAL MUJERES 48 HOMBRES 35 /
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Atencion médica a personas bajo resguardo en la Casa de Asistencia Temporal

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo: La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral tiene como prioridad brindar atencion medica
la cual identifica y trata las consecuencias a la salud que ha traido la vulneracion de derechos de las personas que
ingresan. Ya dentro de CAT se les brinda atencién de manera semanal con el fin de monitorear su salud fisica y de ser
necesario canalizar a atencion de segundo o tercer nivel.

Descripcion:
La atencion medica es integral llevando un control de peso y talla, el control de su esquema de vacunacion, ofrece
consejeria médica en caso de requerir, realiza informes y valoraciones de ingreso y egreso las cuales son anexadas al

expediente Unico.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se realizaron atenciones médicas las cuales se dividen en 215 consultas y 161 valoraciones de
ingreso y egreso atendiendo de manera inmediata los malestares fisicos de la poblacion albergada. Suministrando los
medicamentos prescritos con el fin de mejorar la salud fisica de la poblacion bajo resguardo.

Tesa s T e eholNmedita e e e
Valoraciones de ingreso y egreso Consultas

octubre 46 98

noviembre 53 85

diciembre 62 32

TOTAL 161 215
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Atencién nutricional a personas bajo resguardo en la Casa de Asistencia Temporal

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:
La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral brinda atencion nutricional orientada a la adecuada

alimentacion de las personas que se encuentran bajo resguardo, debido a las condiciones con las que ingresan
requieren de una alimentacion nutritiva y en ocasiones requieren ganar peso por estar mal nutridos.

Descripcion:
La atencion nutricional se otorga segun su edad y necesidades alimenticias, la nutriéloga se encarga de proporcionar

un ment semanal que incluye tres comidas y dos colaciones,

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se otorgaron realizaron 14,209 raciones de alimentos para las nifias, nifios y adolescentes que

se encontraron bajo resguardo.

~ Raciones de comida otorgada
octubre 4393
noviembre 5146
diciembre 4670
Total 14,209
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Atencion psicologica de manera individual y grupal a la poblacion bajo resguardo.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencidn Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal preocupado por la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes cuando ingresan
se les brinda terapia la cual se basa en un conjunto de técnicas y métodos usados para poder ayudar en el control de
sus emociones o conductas, también se le brinda terapia con el fin de sobrellevar el motivo por el cual ingreso a CAT.

Descripcion:
Las nifias, nifios y adolescentes reciben atencion psicolégica de manera personalizada, se les brinda 2 sesiones de
terapia donde obtienen herramientas en el control de sus emociones y herramientas ante el trastorno que presenta la

poblacién producto de la vulneracion de sus derechos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 48 sesiones de atencion psicolégica individual a 82 nifias, nifios y adolescentes los

cuales se encontraban bajo resguardo.

- Afenc/onipsicologicar =
Fecha Sesiones Personas beneficiadas

octubre 8 22

noviembre 30 24

diciembre 10 36

Total 48 82
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Actividades recreativas y formativas para la poblacion que se encuentra bajo resguardo
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren
en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Linea de accion PMD:

Periodo que se informa:

Objetivo:

Las nifias, nifios y adolescentes durante su estancia reciben clases ludico-recreativas con el fin de mantenerse activos
y con pensamientos positivos, restituir sus derechos involucra brindar actividades que mejoren su salud fisica, que
desarrollen su motricidad fina y gruesa y de la misma forma se le brinda actividades sociales con el fin de fomentar

valores.

Descripcion:

Durante la semana las nifias, nifios y adolescentes reciben dos clases de educacion fisica, reciben dos clases diarias
de manualidades por la mafiana y por la tarde, cuando se cumplen con los requisitos se realizan actividades sociales
las cuales fueron clase de yoga, fiesta infantil, juegos deportivos en equipos y entrega de obsequios donde comparten
y conviven con otras personas que fomentan el valor de compartir.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron 2 sesiones de clases de deportes, 3 sesiones de manualidades y 0 sesiones de
sociales y 0 sesiones de clases de folklore, las cuales incrementaron ya que los voluntarios se sumaron a otorgar
clases favoreciendo la creatividad de la poblacion bajo resguardo.

= = = Cherecedtivasyformativass S S S
Fecha Deportes Manualidades Sociales Folklore

octubre 2 3 0 0

noviembre 0 0 0 0

diciembre 0 0 0 0

Total 2 3 0 0 a
‘9.
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Integracién escolar al sistema educativo regular y abierto para la poblacién bajo resguardo.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accién PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacién de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad. Del 1 de abril al 30 de junio de 2022
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:

El acceso a la educacion es uno de los derechos fundamentales, se entiende que la educacion es fundamental para el
desarrollo de habilidades para la vida y para la proteccion y acceso de derechos. Es por eso que como parte de la
atencion integral Casa de Asistencia Temporal integra a la educacion formal y abierta a las nifias, nifios y
adolescentes. De igual forma brinda clase de regularizacion de sesiones diarias para que avance mientras estudia en
casa durante esta pandemia.

Descripcion:

Durante esta pandemia se le integra al adolescente o nifio al sistema educativo en linea, donde el centro educativo
envia la tarea por medio de plataformas y se le brinda un espacio y equipo para que realicen sus tareas, de igual forma
se cuenta con dos pedagogas que brinda regularizaron escolar para no atrasarse en sus avances educativos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante el trimestre se dieron 1 sesiones de regularizacion a nifias, nifios y adolescentes de los cuales 20 acudieron al

sistema educativo formal y abierto.

= e - Integracion escolar
Integracion escolar Sesiones
octubre 16 16
noviembre 49 49
diciembre 40 75

Elaboro: Wendi Lozada Pantoja.- AuxiliarAdminis -agp de Asistencia Temporal

Responsable: C. Nelba Cardlina Peniel@ iérezi
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE ASESORES
JURIDICOS.

EJERCICIO FISCAL 2022
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Personas en situacion de vulnerabilidad y victimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos

Li