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“REVISION DE LOS PROCESOS FINANCIEROS DE LA CUENTA PUBLICA”
Unidad Administrativa: Direccion General / Contraloria Interna
Linea de Aeccion: 2. 11. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia é
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el ;
: desempeiio municipal. '
 Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 29 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Facilitar a la ciudadania y a los negocios los tramites que realicen con el
municipio, por medio de procesos simples y claros, con plataformas tecnoldgicas eficientes y amigables

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realiza de manera constante, la revision de los ingresos y
egresos efectuados por el Sistema DIF Solidaridad, supervisando el cumplimiento de la normativa
establecida, asi como la congruencia con el presupuesto de ingresos y egresos autorizado para el ejercicio
fiscal 2021, De igual forma se supervisa el cumplimiento de las funciones y atribuciones de los titulares de
las Unidades Administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: En la Contraloria Interna del Sistema DIF, hemos dado cumplimiento a las funciones y
atribuciones establecidas en el Reglamento Interior del Sistema, por lo que se logroé durante el cuarto
trimestre del ejercicio fiscal 2022, la revision y validacion de solicitudes de pago de diferentes conceptos,
mismo que son elaborados por las unidades administrativas que corresponde al periodo del 01 de octubre al
29 de diciembre del 2022, este 6rgano de control atendié un total de 572 solicitudes de pago de igual forma
cada una fue revisada y entregada al area correspondiente para su debida solventacion y posterior a eso su
validacion en el sistema Opergob.

SOPORTE GRAFICO:
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= “«SUPERVISION DE LOS PROCESOS DE ENTREGA RECEPCION”

Unidad Administrativa: | Direccion General / Contraloria Interna -

Linea de Accion: - 2,11, 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
- como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia

- administracion publica municipal para forfalecer la gestion y el
- desempeiio muanicipal. r 7 B

Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 29 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Conocer ¢ investigar los actos, omisiones o conductas de los servidores
publicos que puedan constituir responsabilidad administrativa, por lo que esta Contraloria Interna supervisa
y vigila que los Servidores Pliblicos cumplan con la normativa, por lo que se lleva un control en los procesos
de Entrega y Recepcion, las Declaraciones de Situacién Patrimonial, asi como se recepcionan y se le dan
seguimiento a todas aquellas quejas que son presentadas en contra de los Servidores Publicos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se le da asesoria a los Servidores Publicos del Sistema DIF
Solidaridad para explicarles de manera detallada lo que es el proceso de entrega y recepcion, tomando en
cuenta el Sistema SENTRE, de igual forma se les proporcionan los datos para que aquellos Servidores
Plblicos que estan sujetos a la Ley General de Responsabilidades Administrativas puedan realizar su
Declaracién de Situacién Patrimonial, seglin sea el caso. Por otra parte, se recepcionan y se atienden las
quejas en contra de los Servidores Piblicos, por lo que se realizan citatorios, comparecencias, enfre varios
procesos mas.

RESULTADOS: Durante el cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2022, esta Contraloria Interna del Sistema
DIF Solidaridad, se ha encargado de dar de manera amable y oportuna, las asesorias necesarias para poder
coordinar lo que es el proceso de Entrega Recepcion Individual, desde el momento en que nos notifican que
una Unidad Administrativa ha sufrido un cambio de titular, nos ponemos en contacto con los funcionarios
publicos tanto el saliente como el entrante, para poder solicitar la documentacion correspondiente, para que
posteriormente se pueda claborar el acta administrativa de entrega y recepcion y la generacion de la
informacion que haga constar la entrega de la Coordinacion de la Contraloria Interna, por lo que durante el
cuarto trimestre se coordind y concluyeron un total de 11 Procesos de Entrega y Recepcion Individual.

SOPORTE GRAFICO:

Elaboré: Diana Estefania Valdez Holguin. - Auxiliar Administrativo de la Contralorfa Interna del Sistema DIF Solidaridad
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~ “ELABORACION DE DOCUMENTOS LEGALES DE APOYO”

- Unidad Administrativa: | Direccion General / Coordinacion General Juridica. -
' Linea de Accion | 21110 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

| como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion :
| Phblica Municipal para fortalecer Ia gestion y el desempeiio
: | Municipal”, - -
| Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coadyuvar con empresas e instituciones a través de convenios y
contratos para brindar servicios de calidad a los usuarios del Sistema DIF Solidaridad mediante las
unidades administrativas que lo integran.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar convenios de colaboracién y apoyo con diferentes
Instituciones u Organismos y brindar diversas asesorias.

RESULTADOS: Durante este trimestre se brindaron un total de ciento ochenta y uno asesorias a los
distintos Servidores Publicos del Sistema DIF y usuarios.

Durante este trimestre se realizaron 04 convenios de colaboracion y apoyo, mismos que se encuentran
en proceso de firmas.

SOPORTE GRAFICO:

Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada Fecha —E
' E S A T 77;7 i E
Asesorias 181 Cogr;:irl]ré?;llon Servidores Publicos del 01 de octubre al |
Juridica Sistema DIF Municipal. 31 de diciembre. E

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién General Juridica del Sistema
DIF Solidaridad.
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5 “SESIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA”

- Unidad Administrativa: Direccion General / Coordinacion General Juridica, B
Linea de Accién 2.T1.10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi '
como la preservacion de los bienes muebles de Ia Administracion |
Piblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio
Municipal”.

Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,
OBJETIVO DE PROGRAMA: Que las normas sean aprobadas por la Junta Directiva para las
Funciones y Atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar las Sesiones necesarias de la Junta Directiva para las
funciones y atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se realiz6 un total de 2 Sesiones (Ordinaria y Extraordinaria)
de la Junta Directiva del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:
Tema Cantidad Lugar ' Poblacion Beneficiada I Fecha
. . ‘ ” Coordinacién | o . P ' B
Numero de Sesiones 9 General | Servidores Publicos del 01 de octubre al \

Realizadas | Sistema DIF Municipal 31 de diciembre.

Juridica. |

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién General Juridica del Sistema
DIF Solidaridad.

Elaboré: P.D Cruzalba Guadalupe Reyi/gleépez / Auxiliar Juridico.

. Lic. Adriana Cazales Duran.
inadora General Juridica del Directora General del Sistema DIF
Sistema DIF Solidaridad. Solidaridad.
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: ATENCION A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
- Unidad Administrativa: Direccion General / Unidad de Transparencia y Aceeso a la
Informacion Piblica.

" Linea de Accion 2.11.10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion |

Piiblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio

; ] Municipal™, ) -
- Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar una atencion a la ciudadania en estricto apego a
derecho y fomentar una cultura de trasparencia abonando en las y los servidores piblicos a
prepararse con capacitaciones en la materia para darle el completo seguimiento y buen manejo
de la informacion puablica que se encuentre en su area administrativa de este sistema DIF

Solidaridad.

LINEA DE ACCCION: Linea 2. II. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la administracion pablica municipal

para fortalecer la gestion y el desempefio municipal

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las acciones de la Unidad de Transparencia y Acceso
a la Informacion Phblica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad son de Contribuir al acceso a la informacion publica y la proteccién de datos
personales, mediante asesorias a la Direccion General y a los Servidores Piblicos del Sistema
DIF Municipal, para una mejor transparencia de la operatividad, por lo que se suma a las tereas

de:
1. Se recibieron y dieron trémite a las solicitudes de acceso a la informacién piblica

correspondientes al periodo octubre-diciembre, con un total de 9 solicitudes de
Acceso a la Informacién Publica, siendol hombres, 1 mujer y 7 personas morales las

que solicitaron;

2. A través del IDAIP Quintana Roo, se impartieron 3 capacitaciones dirigida a enlaces
de unidades administrativas resultando 25 enlaces capacitados.
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2021 - 2024

POBLACION OBJETIVO: Piblico en general.
RESULTADOS:

- 05-10-2022

' 06-10-2022

10-10-2022

12-10-2022

13-10-2022

17 10-2022

' 18-10-2022

- Asesoria a enlaces de unidades administrativas, Act1v1da - Unidad de
- Direcciones: Asistencia Social, Contraloria ~ establecida en el transparencia
interna y Coordinacién Juridica  plan anual de trabajo i
Verificacién de carga de fracciones de la ( Actividad Unidad de
Direccién de Asistencia Social establecida en el transparencia
plan anual de trabajo
contestacién a solicitudes de Informacién Actividkad ~~ Unidad de
recepcionadas a través de la PNT | establecida en el transparencia
- plan anual de trabajo
SirrmrE i e
t Elaboracién y Carga de la las fracciones dela | Actividad Unidad de
' Unidad de Transparencia ~establecida en el transparencia
E ' plan anual de trabajo
L | | .
~ Verificacion de Carga de fracciones de la - Actividad - Unidad de
" Coordinacién de Desartollo Comunitatio estableclda en el  transparencia
plan anual de trabajo
: 'l{éésrti)ﬁa a enlaces de las Unidades 7 ~ Actividad | Unidad de
- Administrativas: CADI, Comunicacion Social, = establecida en el transparencia
; RECUDE, En atencién a sus Obligaciones de plan anual de trabajo
1 Transparencia. 31
\mmn de Carga de fracciones de la Actlm = Unidadde
' Coordinacién de CADI, RECUDE, DPNNAYF. ' establecida en el transparencia
plan anual de trabajo
|
Recepcmn y Seguimiento al cumplimiento de | ' Actividad Unidad de
transparenCIa

' 19-10-2022

z
|

- las Unidades Administrativas en atencién a sus | ' establecida en el

' Obligaciones de Transparencia, plan anual de trabajo
3
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21-10-2022

24-10-2022

28-10-2022

03-11-2022

04-11-2022

11-11-2022

' 17-11-2022  Monitoreo y verificacién de solicitudes de
establecida en el
plan anual de trabajo

24-11-2022

95-11-2022

Elaboracién y Entrega de Avisos de Privacidad

Recepcion y Seguimiento a solicitud de
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informacion N.F.231483600002122

Recepcion y Seguimiento a solicitud de

informacion N.F.231483600002222

del Correo Institucional del Sistema DIF.

Elaboracién y entrega del Informe Mensual de

Solicitudes de Informacion al IDAIP Q Roo

| Elaboracién y entrega del Informe Mensual de

Solicitudes de Ejercicio de Derechos ARCO al

IDAIP Q Roo

Asistencia al Congreso Interestatal de Organos ;
" Internos de Control Municipal que se llevd a

' cabo en la ciudad de Le6n Guanajuato.

informacion

- Asesoria y capacitacion a nuevos enlaces de
| areas administrativas de este sistema DIF

05-12-2022 |

07-12-2022

Recepcion de Solicitudes de Informacién a

través de la PNT

Contestacion a solicitudes de Informacion
recepcionadas a través de la PNT

Elaboracién y envié del reporte mensual de
Solicitudes de Informacion recepcionadas por

este Sistema DIF Solidaridad a 1 IDAIPQROO
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establecida en el
plan anual de trabajo

- Actividad

establecida en el
plan anual de
trabajo.

Actividad

establecida en el
plan anual de trabajo

' Actividad
establecida en el
- plan anual de trabajo

Actividad
establecida en el
 plan anual de trabajo

Actividad
. establecida en el

plan anual de trabajo |

Actividad

3' Actividad

establecida en el

Actividad

| establecida en el

~ Unidad de

transparencia

' Unidad de
| transparencia

Unidad de
transparencia

Unidad de
transparencia

i
i
5
i
|
E
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" Unidadde

transparencia

' Unidad de
| transparencia

x Unidadde

transparencia

' Unidad de
| transparencia

- plan anual de trabajo [

Unidad de
transparencia

plan anual de trabajo |

Actividad
establecida en el

- Actividad

establecida en el

- plan anual de trabajo

' Unidad de
' transparencia
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- plan anual de trabajo : ‘

08-12-2022 Elaboracion y envié del reporte mensual de - Actividad ;_@dad de
- Ejercicios de Derechos ARCO recepcionadas | establecida en el transparencia
~ por Sistema DIF Solidaridad al | plan anual de trabajo ;
- IDAIPQROO = i

13-12-2022  Contestacién a solicitudes de Informacion Actividad == Uhdedde

recepcionadas através de la PNT ' establecida en el transpal‘encia :
- plan anual de trabajo |
' 16-12-2022  Elaboracién y envio del Plan Anual 2023 de Actividad - Unidad de
' Trabajo de la Unidad de Transparencia del establecidaenel  transparencia
' Sistema DIF Solidaridad plan anual de trabajo |

23-12-2022 Recepcién de  solicitud de Informacién Actividad Unidadde |

recepcionada a través de la PNT establecida en el transparencia |

Asesorias a enlaces de las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad

~ Unidades Numero de enlaces Mujeres Hombres Periodo reportado
administrativas atendidos
atendidas
06 06 4 3 octubre-diciembre
06 06 4 2 Totales

Solicitudes de Acceso a la Informacion recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

Niuamero de Numero de Numero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepcionadas solicitaron
4 1 0 3 octubre
3 0 0 3
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2 0 1 ] 1 diciembre

9 i | 7 Totales

Solicitudes de derechos ARCO recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica.

Niamero de Nimero de Nimero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepeionadas solicitaron
0 0 0 octubre-diciembre
Toidies 0 0 0

Elaboro: Lic. Farid Alejandro Aguilar Tun

Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Sistema DIF Solidaridad.

3 A LUNIDADBE GCENE]
ZW/ gt § TRANSPAREND A I —_— Ly,
: ‘ ACCESMALS -
Lic. Farid Alejandrd |NF0RMACIQ?~3 Lic. Adriana Cazales Durfn
Titular de la Unidad de Transparen l]ﬂl}ELl Directora General del Sistema DIF
Acceso a la Informacién Piblica del * Solidaridad.

Sistema DIF Solidaridad.
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Fecha de elaboracion: 30 de diciembre de 2022
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: Secretaria Técnica.

- Unidad Administrativa:

' Linea de Accion

Periodo que se informa:

[ 20110 “Mejorar los procesos administrativos v opemiwm, asf
como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
Piblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeino
Municipal™.

[ Del: 01 de octubre ali 30 de dig\if}@hrc de 2(}2}.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ser el vinculo interinstitucional entre las diferentes unidades
administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a fin de dar seguimiento verificacion y
soporte técnico para la elaboracién de programas, proyectos y obras. Asi mismo realizar la integracion
de informacién para la elaboracién de los informes requeridos por las diferentes instituciones de

Gobierno.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los informes estadisticos y narrativos con la
informacién generada por los programas y actividades que realizan las unidades administrativas que
integran el Sistema DIF, con la finalidad de cumplir con lo solicitado por las diferentes dependencias
de gobierno Municipal, Estatal y Federal.

RESULTADOS: Se realizaron 24 Informes durante el periodo del 01 de octubre al 30 de dlclembre
del 2022, enviados a diferentes instituciones de gobierno.

SOPORTE GRAFICO:

Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada _
- Secretaria Técnica del Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en -
Tnfente Badib o ANINDLS 3 Sistema DIF Solidaridad Materia de Asistencia Social
Secretaria Técnica del . \ \
Informe Estadistico trimestral 1 Si e;c DIF Smll.l daridad Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
de Menores Maltratados iy R Materia de Asistencia Social
Secretaria Técnica del . . .
Informe Narrativo de 3 Si etcre aBEIlF ;c;ll};a ,; d Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
Actividades Iehid i Materia de Asistencia Social
Informes Trimestrales de Secretaria Técnica del
Actividades del Sistema DIF 1 Sistema DIF Solidaridad Direccion de Evaluacion y Seguimiento
Solidaridad
tarfa Técnica del . ) I
R Inform:{semestral de ) 1 S.Secre a;IF ;crll‘lga dad Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
CESHSRS. AIGR PeRee aletnn QUCALIIHR Materia de Asistencia Social
Asistencia Social
S taria Técni 1 : . ,
I infor:n . :ﬁnual del 1 Si e a]l;?p' ;crll.lga d; d Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
Aligsstiutims PERSAR Sl g Materia de Asistencia Social
Asistencia Social
Informes semanales delas Secretarfa Técnicadel | |, .61 General del Sistema DIF Municipio de
actividades realizadas en la 14 Sistema DIF Solidaridad P
LI i Solidaridad.
Secretaria Técnica.
I o del Secretaria Técnica del
RGEFpION del. progpina 1 Sistema DIF Solidaridad Direccién de Evaluacion y Seguimiento
presupuestal 2023
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Se encuentran en los archlvos dlgrtales de Ia Secfetarla Tecnlca del Slstema DIF y en la plataforma de

Transparencia y Acceso a la Informacion.

| SATENCION A EVALUACIONES DIGITALES DE SERVICIOS”
- Unidad Administrativa: | Sceretaria Téenica.

Linea de Accién 21110 “Mejorar los procesos administrativos V operativ 05, asf §
: | como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
| Piiblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio

| 4 | Municipal”,
- Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 30 de dluemhl ede 2027

OBJETIVO DE PROGRAMA: Evaluar la atencién brindada a los usuarios que solicitan los servicios
en las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a través de una
encuesta digital.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar el seguimiento y evaluacion de las encuestas
emitidas por los usuarios atendidos, con la finalidad de mejorar la atencion y calidad en el servicio que
brindan los colaboradores del Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se atendieron 285 encuestas de evaluacion de los servicios
proporcionados en las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

Evaluaciones ~ Hombres | Mujeres | Atendidas i Total
£ - — f ! J

| 285 122 163 285 285

. S — i —

Elaboro: Oscar.Méndez Canela, Jefe de Departamento de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento.

|

afi de Dios Guitron Falcon Col Lic. Adriana Cazales Duran.
Secretayio Técnico Sistema DIF Municipio Directora General del Sistema DIF
Municipio de Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION EJECUTIVA

EJERCICIO FISCAL 2022

Fecha de elaboracion: 27 de diciémbre de 2022
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SOPORTE GRAFICO:
Durante el trimestre se le apoyo
programa “Estoy Contigo”

Octubre Noviembre Diciembre
Hombres 18 0 1
Mujeres 3 0 0
Total 21 0 1

Octubre Noviembre Diciembre
Hombres 10 11 13
Mujeres 25 47 21
Total 33 58 34

/C(Iordm

Maria J Z eta\Ré-lmrez Jiménez || ||

a Ejecutiva del Sistema

.l DIF Municipio de Solidaridad
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Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema

DIF Solidaridad.




e L 4,6116) o .
og ‘ ‘ , ’; RRRRRRRRRRRRRRRRRR (f:&a
S| ioasion

[ ] ¥
=" (/® SOLIDARIDAD
L - 2024
(91(9" ????????????????????

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION DE OFICIALIA
MAYOR

EJERCICIO FISCAL 2022

|

Fecha de elaboracion: 04 de enero de 2023
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“Ca pacllauoues al personal”

- Unidad Administrativa: Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Recursos
; humanos. ]
Linea de Accion: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica municipal para fortalecer Ia gestion y el
desempeiio municipal.

- Periodo que se informa: Del: 01 octubre al: 31 de diciembre 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Promover el desarrollo integral del personal, a manera de propiciar
y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempeiio de las actividades laborales,
capacitando al colaborador en el desarrollo de sus habilidades y conocimientos del su puesto de
trabajo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realizan capacitaciones al personal para optimizar su

desempeiio.

RESULTADOS: Durante el cuarto trimestre se realizaron un total de 26 cursos de capacitacion
tanto presencial como en linea, incluyendo temas como: “Neuroliderazgo”, “Primeros Auxilios
Psicolégicos, “Erradicacion de Violencia Contra las Mujeres”, “Aprendiendo a Poner Limites”,
“Cuido a mi Pareja”, “Habilidades Socioemocionales”, “Aprendiendo a Perdonar”, “Manejo de
Ansiedad”, “Técnicas de Relajacion”, “Trabajando mis Emociones”, “Mi Vida en Equilibrio”,
“Comunicacion Asertiva”, “Derecho de las Personas que Viven con VIH”, “El A,B,C del Servicio”,
“Motivacion en el Trabajo”, “Ley del Espejo”, “Violencia de Genero”, “Diversidad Sexual”,
“Prevencion del Suicidio”, “Derechos Humanos en el Servicio Piblico”, “Prevencion de la
Depresion”, “Prevencion de la Tortura y Protocolo de Estambul”, ”Herramientas y Excelencia en el
Trabajo”, “Los 7 Habitos de la Gente Altamente Efectiva”, “Codigo de Etica y Conducta de las y los
Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo”, beneficiando a un total de 261

af
colaboradores. EL

SOPORTE GRAFICO:

Mujeres Hombres | Edad 18-29| Edad 30-59| Edad 60y mas 'F@@&}

189 72 58 203 0
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“Emision de reporte fi mamlerosi =
Direccion de Oficialia Mayor/Coor dinacion de Recursos
; =T financieros
Linea de Aeccién: 21110 Mejorar los pmcwm administrativos y oper ativos, asi
' como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia
' administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el
5 = | desempeiio municipal.
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al: 30 de diciembre 2022,

Unidad Administrativa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Administrar y controlar los recursos financieros para tener un
equilibrio presupuestal del gasto y cumplir con la entrega de informes trimestrales de avance de

gestion.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Administra, coordina y controla los recursos financieros
del sistema DIF, brindando las herramientas necesarias para la operatividad y el correcto
funcionamiento del ente piiblico en base a criterios de racionalidad, eficiencia y transparencia en
el manejo de Sistema contable y la emision de reportes.

POBLACION OBJETIVO: Servidores piiblicos el Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 85 reportes financieros de las cuales son 61 contables y 24
presupuestales

SOPORTE GRAFICO:

TABLA:

Presupuestales ~ Contables Total
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“Servicios de mantenimiento a instalaciones”
Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Servicios
generales -
2.1L.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

' como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el
desempeiio municipal.

Del: 01 de octubre al: 30 de diciembre 2022.

Unidad Administrativa:

Linea de Accioén:

' Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Mantenimientos preventivos y correctivos a los inmuebles del Sistema
DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Llevar acabo el mantenimiento de la instalacion solicitado por
las unidades administrativas, cumpliendo con la revisién, mantenimiento y diagnostico.

POBLACION OBJETIVO: Areas del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 221 mantenimientos, las cuales fueron: 45 servicios de plomeria, 34

servicios de poda, 47 servicios de electricidad, 16 servicios de alumifieria, 18 trabajos de herreria, 12
albaiiileria, 49 servicios de A/A.

e A —

Py

SOPORTE GRAFICO:
Servicios de Mantenimiento
Octubre Noviembre Diciembre
93 76 52
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

(CENTRO DE ATENCION A LA
MUJER)
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: “ASESORIA JURIDICA”
Unidad Administrativa:
Delegacidn de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Ninos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencién a la Mujer.

Linea de Accion: 1. V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental.
enfre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, (ralamiento, asesorfas legal y psicoldgica, asi como
refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DICIEMBRE DE 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar atencion juridica para dar solucion a la
problematica que tengan, en un ambiente profesional y de absoluta confidencialidad. Con la finalidad de dar las
herramientas necesarias para la deteccion y atencion de personas que viven violencia familiar y que conozcan

sus derechos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
La atencion y asistencia juridica a todos los usuarios, realizando convenios de alimento, canalizacién a diferentes

instituciones donde brinden apoyo en la realizacion de su tramite judicial, asi como acompafiamiento a la fiscalia
para interponer su denuncia por el delito de violencia familiar.

RESULTADOS:
Durante este mes se 323 realizaron asesorias juridicas, de las cuales son presenciales, guardia de emergencia

Se brindaron 80 asesorias por violencia familiar, 9 casos de abuso sexual, 47 asesorias generales, 8 casos de
violencia familiar subsecuentes, 6 convenios, 15 canalizaciones IQM, 6 canalizaciones externas y 152 llamadas al

numero de emergencia.

SOPORTE GRAFICO:
18 - 29 afios 30 - 59 afios 60 en adelante | \ .
Asesorfas | , ~ Total
Juridicas Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre | del
mes
OCTUBRE- 323 e :
DICIEMBRE 142 K % L ; ' e 8 E
Total s 395" JUEO” I

SOLIDARIDAD
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“Acompaiiamiento a la denuncia”
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencidon a la Mujer.

Linea de Accién: 1.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacidn, tratamiento, asesorias legal y psicologica, asi como
refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: E| Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar atencién y
acompafiamiento juridico y psicolgico a las mujeres y hombres victimas de violencia familiar para asistir a la
Fiscalia General del Estado para la denuncia y dar el seguimiento especializado e integral, de manera directa,
discreta y confidencial, con el fin de proteger los derechos y preservar la integridad fisica y emocional de la victima.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda el acompafiamiento para la denuncia, en el cual la usuaria lo solicita
a través de la asesoria juridica o realiza una llamada al nimero teléfono de emergencia que funciona las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio, se atienden casos de emergencia de violencia familiar, en sus diversos ambitos y en
sus diversas modalidades (fisica, psicologica, econémica, patrimonial, moral y sexual) o en su caso la Fiscalia de
Estado requiera de nuestro acompafiamiento juridico y psicologico.

RESULTADOS: Durante este mes se brindé acompanamientos a presentar denuncia en la Fiscalia del Estado,
siendo beneficiadas 23 mujeres victimas de violencia familiar.

SOPORTE GRAFICO:
e 18 — 29 afios 30 - 59 afios 60 en adelante
Acompafamiento — B ot
aladenuncia  |Mujer|Hombre | Mujer [Hombre| Mujer |Hombre e
OCTUBRE- 5 18 23 0
DICIEMBRE )
Total

c‘ﬁn@ sounAnmAD

2021- 2024
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DELEGACION DE LA PROCURADURIA
DE PROTECCION DE NINAS, NINOS,
ADOLECENTES Y LA FAMILIA DEL
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“SESION PSICOLOGICA”

Unidad Administrativa:

Linea de Accion:

Periodo que se informa:

Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Ninos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

[.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,

entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles. que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicoldgica, asi como

refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE

2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyo psicologico
a victimas directas o indirectas de violencia familiar, con el propésito de participar en la recuperacion del equilibrio

emocional de las usuarias.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda atencion psicolégica de 20 a 37 sesiones a mujeres receptoras de
violencia familiar, a hombres que han ejercido violencia, usualmente se atienden a quienes son parejas de las usuarias
que desean cambio en su vida, a nifias, nifios, adolescente que han sido receptores

y testigos de violencia familiar.

RESULTADOS: Durante este mes se realizaron 202 sesiones psicoldgicas, Se brindaron 70 sesiones por primera
vez, 127 terapias subsecuente, 5 terapias de seguimientos por duelo, de las cuales se beneficiaron a 185 mujeres y

17 hombres.
SOPORTE GRAFICO:
SLEIR osiilanos 12 -17 aiios 18 - 29 afios 30 - 59 afios
Psicologica | Mujer |Hombre| Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Total del mes
OCTUBRE- 202
DICIEMBRE 1 72 |12 112 5
202
/
M s
@: 2 & %@
2 SOLIDARIDAD
@ 2021- 2024
z}ﬁ Emﬂ i-. . E’ -! jz.m. h)
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“TRABAJO SOCIAL”
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Niia, Nifos,
- Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

Linea de Accidon: [.V1.4 Establecer un esquema de coordinacién intergubernamental,
entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
- orientacion, tratamiento, asesorfas legal y psicolégica, asi como
refugio para las mujeres que sulren violencia de genero.

Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRF, 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyo de trabajo
social a victimas directas o indirectas de violencia familiar.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se brinda atencién de trabajo social y tiene como objetivo ayudar al desarrollo
de relaciones humanas saludables y fomentar los cambios sociales que permitan a las personas tener una mejor
calidad de vida. buscar actuar sobre las interacciones de las personas con el entorno.

RESULTADOS: Durante este mes se atendieron 31 casos de primera vez, 1 caso seguimiento, 22 Visitas
domiciliarias directas o colaterales, 40 acompafiamientos, bisqueda de red de apoyo 6, haciendo un total de 100

atenciones.

SOPORTE GRAFICO:
TRABAJO 6-11 aios 12-17afios | 18-29afos | 30-59afios

- SOCAL " iijer [Hombre | Mujer [Hombre | Mujer |Hombre | Mujer | Hombre | Total el mes
OCTUBRE- |
DICIEMBRE il e o

2021 - 2024

imbsvida Vebigron)

A FROCURADURIA
N DE NINAS, NINOS,
LA FAMILIA CEL
SOLIDARIDAD
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PLATICA "CIFRAS"
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Niflos.
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.
Linea de Accion: [.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental.
entre servicios eslatales . municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorfas legal y psicologica. asi como
B refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.
Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICTEMBRE 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar a las personas, respecto de la Violencia a la cual se ven expuestas las
mujeres, y en el marco de la conmemoracion del dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

1 de cada 3 mujeres ha sufrido abusos a lo largo de su vida. En tiempos de crisis las cifras aumentan, como se vio
durante la pandemia de COVID-19 y las recientes crisis humanitarias, conflictos y desastres climaticos. Un nuevo
informe de ONU Mujeres, basado en datos de 13 paises desde la pandemia, recoge que 2 de cada 3 mujeres
padecieron alguna forma de violencia o conocian a alguna mujer que la sufria. Por desgracia, solo 1 de cada 10 dijo
que recurriria a la policia en busca de ayuda. A su vez, se llegé a la conclusion que estas mujeres tienen méas
probabilidades de enfrentarse a situaciones de pobreza y escasez de alimentos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se contara con la presencia de usuarias victimas y sobrevivientes algun tipo de
violencia, quienes nos compartiran sus testimonios

RESULTADO: Se hara una exposicion de datos y cifras reales de los casos de violencia; asi como dentro de la misma,
se estara proporcionando informacion puntual de herramientas para su prevencion Al termino de los dias de activismo
se llevara a cabo la suma de las huellas de las manos plasmadas, misma cantidad que seréa restada a la cifra real de

los casos de violencia.

SOPORTE GRAFICO:
PLATICA 6 -11 afios 12 - 17 ailos 18 - 29 afios 30 - 59 ailos y
ellgat “Mujer | Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Mujer Hombre | Total del mes i
OCTUBRE - 64
DICIEMBRE T 25 £

SDLIDARIDAD
2021 - 2024
LAlfiSRida e biazon ]

! TEC(;lON DE NINAS, NINOS,
: CEMTES Y LA FAIILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
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TALLER/O PLATICA "
Unidad Administrativa:
Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

Linea de Accidén: 1.V 1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
entre servicios estatales . municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicologica, asi como
_ refugio para las mujeres que sufren violencia de genero,
Periodo que se informa: 01 OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Concientizar a las personas, respecto de la Violencia a la cual se ven expuestas las
mujeres, y en el marco de la conmemoracion del dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

1 de cada 3 mujeres ha sufrido abusos a lo largo de su vida. En tiempos de crisis las cifras aumentan, como se vio
durante la pandemia de COVID-19 y las recientes crisis humanitarias, conflictos y desastres climaticos. Un nuevo
informe de ONU Mujeres, basado en datos de 13 paises desde la pandemia, recoge que 2 de cada 3 mujeres
padecieron alguna forma de violencia o conocian a alguna mujer que la sufria. Por desgracia, solo 1 de cada 10 dijo
que recurriria a la policia en busca de ayuda. A su vez, se llego a la conclusion que estas mujeres tienen mas
probabilidades de enfrentarse a situaciones de pobreza y escasez de alimentos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se contara con la presencia de usuarias victimas y sobrevivientes algtn tipo de
violencia, quienes nos compartiran sus testimonios

RESULTADO: Taller y/o Platicas Durante los 16 dias de activismo en el marco de la eliminacion contra la mujer el 02
de diciembre del 2022 se atendieron a 10 mujeres haciendo un total de 10 personas atendidas.

SOPORTE GRAFICO:

PLATICA 6 -11 afos 12 - 17 aflos 18 - 29 afios 30 - 59 afios

CIFRAS Mujer | Hombre | Mujer |Hombre [ Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Totaldelmes |~ -
OCTUBRE - 8 9 10
DICIEMBRE

i_____, P ; , ‘ . (JK “‘ 1 ,\\_
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Lt 2021- 2024
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Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema DIF
Solidaridad
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Atencion integral
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal, tiene como objetivo principal, ofrecer y garantizar cuidado y proteccion de las nifas,
nifios y adolescentes que sean puestos bajo resguardo del Sistema DIF Municipal; brindar atencion integral,
respetando sus derechos y satisfaciendo sus necesidades principales.

Descripcion:
Durante su estancia se les da atencion médica, psicolégica, de nutricion, cuidados de calidad, seguimiento legal a sus
casos, atencion psicologica, se le brinda ropa y calzado e integracion al sistema educativo con el fin de restituir los

derechos que han sido vulnerados.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre ingresaron a Casa de Asistencia Temporal nifias, nifios y adolescentes de los cuales fueron 29
nifias, 34 nifios, 19 adolescentes mujeres y 1 adolescente hombre. Donde se les brinda atencion médica, alimentacion
balanceada, atencion juridica, psicologica y se les da ropa y calzado.

Ingresos a Casa de Asistencia Temporal
0 -5 anos 6 -11 afos 12 - 17 ainos
Fecha Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
octubre 6 4 4 6 7 0
noviembre 3 4 5 8 1
diciembre 2 3 12 12 4 0
TOTAL MUJERES 48 HOMBRES 35 /
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Atencion médica a personas bajo resguardo en la Casa de Asistencia Temporal

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo: La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral tiene como prioridad brindar atencion medica
la cual identifica y trata las consecuencias a la salud que ha traido la vulneracion de derechos de las personas que
ingresan. Ya dentro de CAT se les brinda atencién de manera semanal con el fin de monitorear su salud fisica y de ser
necesario canalizar a atencion de segundo o tercer nivel.

Descripcion:
La atencion medica es integral llevando un control de peso y talla, el control de su esquema de vacunacion, ofrece
consejeria médica en caso de requerir, realiza informes y valoraciones de ingreso y egreso las cuales son anexadas al

expediente Unico.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se realizaron atenciones médicas las cuales se dividen en 215 consultas y 161 valoraciones de
ingreso y egreso atendiendo de manera inmediata los malestares fisicos de la poblacion albergada. Suministrando los
medicamentos prescritos con el fin de mejorar la salud fisica de la poblacion bajo resguardo.

Tesa s T e eholNmedita e e e
Valoraciones de ingreso y egreso Consultas

octubre 46 98

noviembre 53 85

diciembre 62 32

TOTAL 161 215
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Atencién nutricional a personas bajo resguardo en la Casa de Asistencia Temporal

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:
La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral brinda atencion nutricional orientada a la adecuada

alimentacion de las personas que se encuentran bajo resguardo, debido a las condiciones con las que ingresan
requieren de una alimentacion nutritiva y en ocasiones requieren ganar peso por estar mal nutridos.

Descripcion:
La atencion nutricional se otorga segun su edad y necesidades alimenticias, la nutriéloga se encarga de proporcionar

un ment semanal que incluye tres comidas y dos colaciones,

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se otorgaron realizaron 14,209 raciones de alimentos para las nifias, nifios y adolescentes que

se encontraron bajo resguardo.

~ Raciones de comida otorgada
octubre 4393
noviembre 5146
diciembre 4670
Total 14,209
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Atencion psicologica de manera individual y grupal a la poblacion bajo resguardo.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accion PMD: 1.3.3. Brindar atencidn Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal preocupado por la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes cuando ingresan
se les brinda terapia la cual se basa en un conjunto de técnicas y métodos usados para poder ayudar en el control de
sus emociones o conductas, también se le brinda terapia con el fin de sobrellevar el motivo por el cual ingreso a CAT.

Descripcion:
Las nifias, nifios y adolescentes reciben atencion psicolégica de manera personalizada, se les brinda 2 sesiones de
terapia donde obtienen herramientas en el control de sus emociones y herramientas ante el trastorno que presenta la

poblacién producto de la vulneracion de sus derechos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 48 sesiones de atencion psicolégica individual a 82 nifias, nifios y adolescentes los

cuales se encontraban bajo resguardo.

- Afenc/onipsicologicar =
Fecha Sesiones Personas beneficiadas

octubre 8 22

noviembre 30 24

diciembre 10 36

Total 48 82
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Actividades recreativas y formativas para la poblacion que se encuentra bajo resguardo
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren
en situacion de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad.
Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Linea de accion PMD:

Periodo que se informa:

Objetivo:

Las nifias, nifios y adolescentes durante su estancia reciben clases ludico-recreativas con el fin de mantenerse activos
y con pensamientos positivos, restituir sus derechos involucra brindar actividades que mejoren su salud fisica, que
desarrollen su motricidad fina y gruesa y de la misma forma se le brinda actividades sociales con el fin de fomentar

valores.

Descripcion:

Durante la semana las nifias, nifios y adolescentes reciben dos clases de educacion fisica, reciben dos clases diarias
de manualidades por la mafiana y por la tarde, cuando se cumplen con los requisitos se realizan actividades sociales
las cuales fueron clase de yoga, fiesta infantil, juegos deportivos en equipos y entrega de obsequios donde comparten
y conviven con otras personas que fomentan el valor de compartir.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron 2 sesiones de clases de deportes, 3 sesiones de manualidades y 0 sesiones de
sociales y 0 sesiones de clases de folklore, las cuales incrementaron ya que los voluntarios se sumaron a otorgar
clases favoreciendo la creatividad de la poblacion bajo resguardo.

= = = Cherecedtivasyformativass S S S
Fecha Deportes Manualidades Sociales Folklore

octubre 2 3 0 0

noviembre 0 0 0 0

diciembre 0 0 0 0

Total 2 3 0 0 a
‘9.
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Integracién escolar al sistema educativo regular y abierto para la poblacién bajo resguardo.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia Temporal
Linea de accién PMD: 1.3.3. Brindar atencion Integral a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren

en situacién de vulnerabilidad a través de la Casa de Asistencia Temporal del
Sistema DIF Solidaridad. Del 1 de abril al 30 de junio de 2022
Periodo que se informa: Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022

Objetivo:

El acceso a la educacion es uno de los derechos fundamentales, se entiende que la educacion es fundamental para el
desarrollo de habilidades para la vida y para la proteccion y acceso de derechos. Es por eso que como parte de la
atencion integral Casa de Asistencia Temporal integra a la educacion formal y abierta a las nifias, nifios y
adolescentes. De igual forma brinda clase de regularizacion de sesiones diarias para que avance mientras estudia en
casa durante esta pandemia.

Descripcion:

Durante esta pandemia se le integra al adolescente o nifio al sistema educativo en linea, donde el centro educativo
envia la tarea por medio de plataformas y se le brinda un espacio y equipo para que realicen sus tareas, de igual forma
se cuenta con dos pedagogas que brinda regularizaron escolar para no atrasarse en sus avances educativos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante el trimestre se dieron 1 sesiones de regularizacion a nifias, nifios y adolescentes de los cuales 20 acudieron al

sistema educativo formal y abierto.

= e - Integracion escolar
Integracion escolar Sesiones
octubre 16 16
noviembre 49 49
diciembre 40 75

Elaboro: Wendi Lozada Pantoja.- AuxiliarAdminis -agp de Asistencia Temporal

Responsable: C. Nelba Cardlina Peniel@ iérezi
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE ASESORES
JURIDICOS.

EJERCICIO FISCAL 2022

"
\ >,
y ) {‘ )'-:{ lgr?: ‘-’-J..: b e b
e : i ¥ b el e
= SOLIDARIDAD
2021- 2024
e -
DELEGACION DE La FROCURADURIA

DE PROTECCION DE NINAS, NINOS
ADOLECENTES ¥ LA FAMILIA T EL'

Paginaaideg MUNICIPIO DE SOLIDARIDAG




@?}};’} RENOVAMOS PARA CRECER DIF
@%"’5 SOLIDARI DAD /' SOLIDARIDAD
oV GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

Personas en situacion de vulnerabilidad y victimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de accion PMD: 1.5.3. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.

Periodo que se informa: Del 01 de octubre al 29 de diciembre de 2022.

Objetivo:

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se canaliza con el personal
correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacion vulnerable del municipio.

Descripcion:

Se brinda atencion a los usuarios que acuden a la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia ya sea en materia juridica, psicologica o de investigacion social, de acuerdo a la
problematica planteada que se encuentren en situacion de vulnerabilidad o sean victimas de algan delito.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron un total de 3,487 servicios en los cuales 1357 son asesorias juridicas, 644
atenciones psicoldgicas, 821 de trabajo social, 134 reintegraciones de menores infractores, 4 atenciones de menores
migrantes y 527 de otros servicios como llamadas, canalizaciones, constancias administrativas entre otros.

Poblacién atendida Namero de servicios
atendidas

Asesorias Juridicas 1357
Atencion Psicolégica 644
Trabajo Social 821
Menores infractores 134
Menores migrantes 4
Otros 527

Total 3,487
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Asesoria Juridica

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de acciéon PMD: 1.5.3. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.

Periodo que se informa: Del 01 de octubre al 29 de diciembre de 2022.

Objetivo:

Brindar asesorfa juridica y el seguimiento de los casos de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo
resguardo y albergados en la Casa de Asistencia Temporal, realizar la restitucion de sus derechos, e identificar las
redes de apoyo viables para su reintegracion. También esté orientado a brindar asesoria juridica en materia civil y
penal a la poblacion que lo requiera.

Descripcion:

Se asesora en materia civil y penal a los usuarios que acuden a la Delegacion, se realizan juntas conciliatorias para
poder llegar a acuerdos y realizar convenios de cuidado y proteccion, se expiden comparecencias y constancias que
son solicitadas por ofras instituciones en beneficio de NNA. De igual forma se reciben reportes a un namero de
emergencias en el cual la ciudadania hace de conocimiento que alguna nifia, nifio o adolescente es victima de algin

delito.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindd atencion juridica a nifias, nifios, adolescentes que nos reportaron al nimero de
emergencias o que se encuentran bajo resguardo de la Casa de Asistencia Temporal o que son canalizadas desde
las diferentes instituciones que se encargan de velar por el interés superior de las nifias, nifios y adolescentes o de

los adultos mayores.

De igual forma se trabaja con estas instituciones con el fin de llevar algin procedimiento administrativo en
acompafiamiento de las nifias, nifios y adolescentes y a las familias que llevan y acuden directamente a las oficinas
de la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia en busca de apoyo o
juridico.

Asesorias Juridicas Total personas atendidas

Mujeres 443

Hombres 249

Adultos Mayores 0

Tipo de asesoria Total asesorias

Penal 116

Familiar 490

otro T 751 i
N
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Atencion psicolégica

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
-  familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos el e
Linea de accién PMD: ~1.5.3. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.
'Periodo que se informa: Del 01 de octubre al 29 de diciembre de 2022. - k. o
Objetivo:

Procurar la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes vulnerables del municipio, proporcionando las
herramientas necesarias para disminuir la afectacion por vivencias en las cuales han sido victimas de delitos.

Descripcion:

Se brinda atencion psicoldgica a las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo resguardo de la Casa
Asistencia Temporal. Al igual que se realizan las valoraciones a quienes se consideran sus redes de apoyo para
reintegracion y una vez reintegrados se sigue trabajando con su tratamiento terapéutico al igual que de sus redes de

apoyo.

De igual forma se realizan valoraciones psicologicas y terapias en colaboracion con otras instituciones como las
Delegaciones y Procuradurias de otros estados, Poder Judicial, Fiscalia General del Estado, Centro de Atencion a

Victimas en el Estado de Quintana Roo, etc.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron 644 atenciones psicoldgicas de las cuales: se realizaron 174 terapias, 182
valoraciones psicologicas, asi como 13 platicas y talleres, 88 entrevistas, 161 asistencias y acompafiamientos a
fiscalia y ofras instancias jurisdiccionales y 26 de otros servicios entre los cuales se encuentran canalizaciones,

contenciones en guardia de emergencia, visitas domiciliarias, efc. o

CQ CO @“ A -.\\

y “ SOLIDA .
0 »
\ 202“2532'?44.,)

DELEGACIoN B
Pagina4 deg 'ij ZT_ETECCiON DE mmsnﬂgggm
FAMILIA
MUNICIPIO pE SDUDAR[DASEL




(e

GV

'
s, 24, (o)
P

RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD |

GCOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

¢ DIF

)}
ei’é- “  SOLIDARIDAD
L] 2021 - 7024

Alma; vida Y soiorsn

Atencién Psicolégica
Terapia Atendidos Total de personas atendidas.
174 Nifias, Nifios y Adolescentes 92
Mujeres 61
Hombres 21
Adultos Mayores 0
Valoraciones
182 Nifias, Nifios y Adolescentes 90
Mujeres 57
Hombres 35
Adultos Mayores 0
Platicas y Talleres
13 Mujeres 104
Hombres 48
Entrevistas
88 Nifias, Nifios y Adolescentes 38
Mujeres 26
Hombres 24
Adultos Mayores 0
161 Atenciones en Asistencia a Nifias, Nifios y Adolescentes 161
nna en fiscalia, juzgado, policia y
otras instancias jurisdiccionales
26 Atenciones en Nifias, Nifios, Adolescentes y 26
acompafamientos, Llamadas Personas Adultas.
telefénicas y otros.
Total de servicios otorgados 644
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Atencion trabajo social
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de accién PMD: 1.5.3. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.
Periodo que se informa: Del 01 de octubre al 29 de diciembre de 2022.
Objetivo:

Realizar las investigaciones sociales correspondientes que nos ayuden a determinar si las nifias, nifios y
adolescentes son victimas de algtn delito.

Descripcién:

Se brinda atencion de trabajo social de acuerdo a reportes recibidos al niimero de emergencias en el cual nos hacen
de conocimiento de alguna nifia, nifio y adolescente posible victima de algin delito, al igual que se buscan las redes
de apoyo idéneas para las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo resguardo en la Casa de Asistencia

Temporal.

De igual forma se realizan estudios e investigaciones sociales en colaboracion a usuarios que ftienen procesos
administrativos o judiciales con otras Instituciones.

Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 821 atenciones de trabajo social de las cuales 194 visitas domiciliarias, 156

investigaciones sociales, 38 estudios socioeconomicos, 22 seguimientos, 194 diagnosticos y 217 entre otras
atenciones de trabajo social como canalizaciones, traslados, acompafiamientos y gestiones de servicios de salud a
la poblacion del Municipio de Solidaridad.

Atencion de trabajo social Total de personas atendidas
Visitas Domiciliarias 194
Nifias 74
Nifos 79
Adolescente mujer 36
Adolescente hombre 23
Hombre 61
Mujer 133
Adultos Mayores 0
Investigaciones Sociales 156
Nifias 74
Nifios 79
Adolescente mujer 36
Adolescente hombre 23
Hombre 42 4
Muijer 114 0@ o &
Adultos Mayores 0 o= i NN
Estudios Socioeconémicos 38 .mm A
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Mujeres 19
Hombres 19
Adultos Mayores 0
| Seguimientos 22
Mujeres : 3
Hombres 19
Adultos Mayores 0
Diagnosticos 194
Mujeres 61
Hombres 133
Adultos Mayores 0
Otros 217
Nifias, Nifios y Adolescentes 92
Mujeres 4
Hombres 54
Adultos Mayores 0
TOTAL 821
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Personas en situacion de vulnerabilidad y victimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa: ~ Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la

; i familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de accion PMD: - 1.5.3. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.
Periodo que se informa: Del 01 de octubre al 29 de diciembre de 2022. )
Objetivo:

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencion a brindar y se reintegra con algin familiar o
red de apoyo protegiendo los derechos de los menores infractores del municipio.

Descripcion:
Se brinda atencién a los usuarios mediante canalizaciones al nimero de emergencia, en el cual nos dan de

conocimiento que un adolescente incurrio en alguna falta administrativa o delito y el equipo multidisciplinario realiza
las actividades correspondientes para la busqueda y localizacion de los familiares o redes de apoyo para su

reintegracion.

Resultados Obtenidos:
Se brindé un total de 134 reintegraciones de menores infractores con su red de apoyo, los cuales son puestos a

disposicion de la DPPNNAF por la direccion de Jueces Civicos por faltas administrativas.

Acciones Total de acciones realizadas
Menores infractores reincorporados a sus redes de 134
apoyo
Hombres 123
Mujeres 11
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Personas en situacion de vulnerabilidad y victimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes y la
~ familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de accion PMD: 1.5.3. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.

Periodo que se informa: Del 01 de octubre al 29 de diciembre de 2022.

Objetivo:

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencion a brindar y se canaliza con el personal
correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacién vulnerable del municipio.

Descripcion:

Se brinda atencion a los usuarios que acuden a la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifos,
Adolescentes y la Familia ya sea en materia juridica, psicolégica o de investigacion social, de acuerdo a la
problematica planteada que se encuentren en situacion de vulnerabilidad o sean victimas de algin delito.

Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron un total de 4 asistencias integrales a 4 nifias migrantes los cuales recibieron
atencion juridica, psicolégica y de trabajo social, asi como asistencia juridica en el proceso de regularizacion ante las

autoridades migratorias.

NUMERO DE MIGRANTES EDAD PROMEDIO NUMERO DE ASESORIAS

4 0-11 10

Elaboro: C. Anaye inez Bettin .
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DELEGACION DE LA
PROCURADURIA DE
PROTECCION DE NINAS,
NINOS, ADOLESCENTES Y LA
FAMILIA DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD.

COORDINACION DE PUERTA
VIOLETA.
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“Rcsgmrdo integral de mum res, huas ¢ hijos victimas de violencia familiar”
Umdad Administrativa: | Puerta Violeta.
5 Linea de Accién: 1.V 1.4 Establecer un esquema de Coordinacion intergubernamental,
' entre servicios estatales, municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral, que incluya prevencion,
;nwl'ientdcién (ratamiento, asesoria legal y psicoldgica, asi como
refugio para las mujeres que sufre violencia de género.

Pe: mdﬂ que se infor ma: - Del: 01 de octubre al 30 de dluelﬂ: e de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA:
Los servicios que se otorgan en la Puerta Violeta Externa es en el nivel de prevencion terciaria, centrados

en las necesidades de las mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia familiar y de género. Se le brinda
asesoria juridica, atencién psicosocial y de resguardo en Puerta Violeta Interna, en caso de no tener una
red de apoyo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Durante el resguardo en puerta se brinda atencion psicolégica, asesorfa juridica, atencion médica y

especializada, alimentacion, calzado y vestido, asi como acompafiamiento las 24 horas.

RESULTADOS: Durante el periodo correspondiente del mes de octubre al mes de diciembre de 2022, no
se resguardaron mujeres violentadas.

SOPORTE GRAFICO:

Julio

Agosto

Septiembre

Total

DIRZCCION ”eﬁ%d SGLIDARIDAD
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_ ~ “Servicios médicos otorgados a mujeres, hijas e hijos victimas de violencia familiar”

- Unidad Administrativa: ' Puerta Violeta.

' Linea de Accién: 1.V1.4 Establecer un eqquema de Coordinacion inter oubernamental,
entre servicios cstatales, municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral, que incluya prevencion,
orientacion. tratamiento, asesoria legal y psicologica, asi como

S - refugio para las mujeres que sufre violencia de género.
Periodo que se infor ma: - Del: (1 de octubre al 30 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:
Los servicios que se otorgan en la Puerta Violeta Externa es en el nivel de prevencion terciaria, centrados

en las necesidades de las mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia familiar y de género. Se le brinda
asesoria juridica, atencion psicosocial y de resguardo en Puerta Violeta Interna, en caso de no tener una
red de apoyo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Durante el resguardo en puerta se brinda atencion psicoldgica, asesorfa juridica, atencion médica y

especializada, alimentacion, calzado y vestido, asi como acompafiamiento las 24 horas.

RESULTADOS: Durante el periodo correspondiente del mes de octubre al mes de diciembre de 2022, no
se brindo atencion médica.

SOPORTE GRAFICO:

Tulio
Agosto
Septiembre
Total 0
) e, B
°w®& SOLIDARIDAD / :
@ - 0211. ) N— I —
. gyel Estrada o | 4 procurADURIA Lic. Adriana Cézales Duran-
Delegada de la DPP NAF dﬁéSl&bemlaiFnt NIRAS, NINOS, Directora General del Sistema DIF
Municipio de SolidafiHECENTES Y LAFAMILIA DEL Solidaridad <’ le

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Paginagde3




,}gf RENOVAMOS PARA CRECER .(%’ ® DIF
u-- =l‘ "" so LI DA RI DAD '\;-5:10 SOLIDARIDAD
@ 2021 - 3075

Alma, viday corazén

UNICI 4
(91‘9\. GOBIERNO MUNICIPAL + 2021 - 2024

e e ey

“CENTRO ASISTENCIAL DE DESARROLLO INFANTIL”

Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia / Centro Asistencial de
Desarrollo Infantil
LINEA DE ACCCION: 1.VL9 Brindar atencién integral en los centros asistenciales de

desarrollo infanfil, apoyando a las familias monoparentales
que trabajan y estudian
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO: Brindar servicios de estancias infantiles para beneficiar a madres y padres solteros que tengan
la custodia de sus hijos; proporcionandoles una atencion integral de calidad a nifios y nifias a partir de los
45 dias de nacidos a 5 afios 11 meses de edad. A través de espacios adecuados y seguros, se realizan
actividades educativas en areas para fomentar un desarrollo integral en los pequefios para la vida social,
familiar y personal.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

OCTUBRE

e Sellevo a cabo la actividad del valor del mes “Inclusion” que le corresponde a la sala de preescolar 3, las
maestras concientizaron a los nifios y nifias sobre la importancia de la inclusion y el respeto a las
capacidades fisicas diferentes y que todos tenemos los mismos derechos y debemos ser tratados con
respeto.

NOVIEMBRE

e Personal del CADI participé en el desfile conmemorativo del 20 de noviembre.

e Se realizd el evento civico del 20 de noviembre, en el cual maternal A y B, y preescolar 1 presentaron tablas
ritmicas, preescolar 2 y 3 bailables.

e 22 de noviembre. Las maestras realizaron diferentes actividades en la plaza civica, referentes a la revolucion
mexicana, lo cual los nifios vinieron caracterizados alusivos al dia (20 de noviembre).

e 22 de noviembre, Se realizaron evaluaciones iniciales a los alumnos de preescolar 1, 2 y 3 y se subieron ala
plataforma de la SEP.

e 23 de noviembre consejo técnico de la zona 042. La directora del CADI asisti6 al consejo técnico para recibir
la nueva informacién- orientacion para la segunda sesion ordinaria del consejo técnico y proyectos del ciclo
escolar.

DICIEMBRE
e Diciembre se llevo a cabo la celebracién Navidefia con obras de teatro y diversos bailables, contando con la

presencia de la Presidenta Honoraria Rosita Escobedo Campos
¥ DIF

POBLACION OBJETIVO Nmos y nifias a partir de los 45 dias de nac1dos a 5 afios 11 meses ele eda e DAD
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RESULTADOS: Se beneficiaron 142 Nifios y Nifias de las diferentes areas lactantes, maternal,
preescolar 1,2,3. De los cuales se integraron durante este trimestre 4 nifias y 0 nifios.

SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha* 5
Actividad Sl e
Nifios y nifias dados de alta en los
centros asistenciales. 4 0
Total 4
SOPORTE GRAFICO
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“CENTRO ASISTENCIAL DE DESARROLLO INFANTIL”
Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia / Centro Asistencial de
Desarrollo Infantil
1.VL.9 Brindar atencién integral en los centros asistenciales de
desarrollo infantil, apoyando a las familias monoparentales
que frabajan y estudian
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO: Capacitacion constante al personal que colabora en los CADI con el fin de brindar un mejor
servicio

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Se realizé una capacitacién para todo el personal educativo de los Centros asistenciales de Desarrollo
Infantil, la cual se llevo a cabo en CADI Nicte-Ha y fue impartido por el personal del ICAT. “Rima, Rondas
y Juegos”

POBLACION OBJETIVO: Personal Educativo de los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil,

RESULTADOS: Se beneficiaron con esta capacitacién 50 mujeres que forman parte del personal
educativo.

SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
20 — 30 afios 30 — 40 aiios | 40— 50 afios
Mujer Mujer Mujer

Actividad

Capacitacion
“Rimas Rondas y
Juegos”

20 30

Elabora: Cristhell Fernanda Osorm Gamboa
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C. Danna Felisa Ramirez Saldajia {NFAMC £ Lic. Adriana Cazales Duran

Directora de Atencién a la Infancia Directora General del Sistema
del Sistema DIF Solidaridad. DIF Solidaridad.
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“RECEPCION DE SUMINISTROS Y ENTREGA DE DESA YUNOS ESCOLARES”

Unidad Administrativa: Direceion de Atencion a 1a Infancia / Coordinacion de
= | Desarrollo Comunitario Regional y Microregional
Linea de Accion: 1. VLI.10. Fortalecer el programa de nutricion por medio de la

Asistencia Alimentaria para mejorar la calidad de vida de las
familias en condiciones de vulnerabilidad del Municipio de
Solidaridad.

Periodo que se informa:  Del: 01 de Octubre al 31 de _(lic_icml;é de 2022. -

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fortalecer y mejorar la nutricion de las y los nifios mas vulnerables que
acuden a escuelas publicas de preescolar y primaria, por medio del beneficio del programa de desayunos
escolares en la modalidad de frios y calientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Entrega de Desayunos Escolares en la Modalidad de Frios y Calientes a nifias, nifios y adolescentes que
asisten a planteles de educacion oficial preferentemente.

RESULTADOS:

Se recepcionaron 2,500 raciones de desayunos calientes en la comunidad de Puerto Aventuras en la escuela
Miguel Miramén TM, beneficiando a 125 nifias, de los cuales 50 nifias y 60 nifios inscritos al programa.

En este cuarto trimestre se recepcionaron 371,630 raciones de desayunos frios con sus respectivos
complementos los cuales fueron distribuidos en las escuelas inscritas al programa.

Se beneficiaron a 64 escuelas del municipio de solidaridad con desayunos frios, integrando en este trimestre
0 escuelas. Beneficiando a 8314 nifios y nifias en total, las cuales 4100 nifias y 4214 nifios que asisten a
planteles educativos de nivel Preescolar y Primaria.

Se repartieron 1100 despensas enviadas por DIF Estado de las cuales se entregaron a personas en Situacion
de Vulnerabilidad en las diferentes colonias del municipio de solidaridad Nuevo Noh Bec, Los Faisanes y
el Edén, Santa Cecilia y Villamar 1.
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Lic. Adriana Cazales Duran.

D:rectora de Atenmon a BB RARENCION Directora General del
Sistema DIF Municipio dgiSplitlak{d#d pj¢; Bistema DIF Municipio de Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
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EJERCICIO FISCAL 2022
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“Lventos y Actividades Culturales”

Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia/Recreacion, Culturay
Deporte.
Linea de Accion: 1.VI.8. Promover y organizar actividades Recreativas,

Culturales y Deportivas para la poblacion Vulnerable
del Municipio de Solidaridad.
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre del 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

En Recreacion Cultura y Deporte, nos encargamos de realizar actividades implementadas a la formacion de nifios, jovenes,
adultos mayores y personas con discapacidad, promoviendo el rescate cultural y fomentando el deporte en areas que beneficien
a la sociedad en general.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: En la Direccion de Recreacion Cultura y Deporte trabajamos en pro de la
poblacion es vulnerable por esta razon se imparten actividades deportivas (futbol, volibol, basquetbol y natacion)
eventos recreativos que son todas aquellas actividades no deportivas y culturales (folklor adulto mayor y folklor
infantil) a de mas se da atencion a las diferentes areas del Sistema DIF que lo requiere como son: Educacion fisica
con el Programa 10-17, CAT y CADI, clases de Cachibol, atletismo y escolta en el Club Deportivo Recreativo y Cultural,
asi mismo se proporciona el servicio corte de cabello en el enlace de Puerto Aventuras y las nifias, los nifios y jovenes de la
CAT, asi como en el CDC 28 de julio

RESULTADOS:

o Selleva a cabo en la alberca olimpica de la unidad Riviera Maya las clases de natacion inclusiva a menores jovenes y
adultos mayores con un total de 5 menores, 5 jovenes y 25 adultos mayores beneficiando a 35 personas

o Selleva acabo las clases de iniciacion al futbol en las instalaciones del sistema DIF Solidaridad atendiendo a 19 menores
y 21 jovenes con un total de 40 alumnos.

o Se lleva acabo las clases de volibol en las instalaciones del sistema DIF Solidaridad por las tardes y por las mafianas
en el domo de Villamar atendiendo a 4 nifios, 26 jovenes con un total de 30 alumnos.

o Se imparten actividades de activacion fisica y recreativa con los nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes
beneficiando a 13 alumnos.

o Se imparten clases manualidades con material reciclado con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando
un total de 13 beneficiados.

e Seimparten clases bisuteria con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando un total de 13 beneficiados.

e Corte de cabello en el enlace de puerto aventuras y nifias, nifios y jovenes de la CAT, asi como en el CDC de la 28 de
julio atendieron un total de 126 beneficiados con este servicio.

o  Seimparten clases folclore con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando un total de 13 beneficiados.

o  Seimparten clases de folclore infantil y adultos en la palapa del Sistema DIF Solidaridad atendiendo un total de 8 nifios
y 1 adulto dando un total de 9 beneficiados.

e Seimparten clases manualidades y arte con los alumnos del grupo 10-17 atendiendo a 0 nifios y 14 jovenes dando un

total de 14 beneficiados.

Clases de educacion fisica con el grupo 10-17 atendiendo y 14 jovenes un total de 14 beneficiarios

Clase de Cachibol con lo adulto mayor del club deportivo recreativo y cultural dando un total de 61 beneficiade
Clase de atletismo con lo adulto mayor del club deportivo recreativo y cultural dando un total de 16 beneficiados
Clase de basquetbol a nifios y nifias con un total de 20 beneficiados

]
Clases de educacion fisica en Cadis Nicte-Ha, Guadalupana, Ejido con la participacion de 149 beneficiadoﬂg ?.. Bl F

SOLIDARIDAD
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Torneo de Futbol infantil y juvenil con la participacion de 740 beneficiados

s
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En este trimestre con las actividades diarias atendimos un total de 1293 personas de nuestro Municipio de Solidaridad.

Se llevaron a cabo 7 eventos los cuales fueron: Torneo de basquetbol varonil y femenil, Festival de las Animas, Derrotero de
las animas, Demostracion y concurso de Altares de dia de Muertos, asi como Dale like a tu pifiata, Demostracion de Canto
Talentos Especiales y La premiacion a los Campeones y subcampeones del Torneo de Futbol Infantil y Juvenil DIF 2022.

Con la realizacion de dichos eventos, se atendié un total de 1453 beneficiarios de los cuales fueron 72 nifias,156 nifios, 75
mujeres jovenes, 181 hombres jovenes, 453 adultos hombres y 516 mujeres adultas.

Torneo de basquetbol varonil y femenil. Total 64

Festival de las Animas. Total 200

Derrotero de las animas. Total 800

Demostracion y concurso de Altares de dia de Muertos. Total 200

Dale like a tu pifiata. Total 5

Demostracion de Canto Talentos especiales. Total 4

La premiacion a los Campeones y subcampeones del Torneo de Futbol Infantil y Juvenil DIF 2022, Total 180

Poblacién Atendida *Actividad/ColonialFecha*
B 6-11afos | 12-17afios | 18-64afios |TOTAL
s Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Hombre  Mujer
50 14 64

Torneo de basquetbol varonil y femenil

Festival de las Animas 30 20 | 25 | 25 50 50 | 200
Derrotero de las &nimas. 12 13 25 50 300 | 400 | 800
Demostracion y concurso de Altares de dia de Muertos 30 20 25 25 50 50 200
Dale like a tu pifiata 1 1 2 1 5
Demostracion de Canto Talentos especiales 2 1 1 4
Premiacion a los Campeones y subcampeones del Torneo de Futbol 100 80

Infantil y Juvenil DIF 2022. 180
TOTAL DE BENEFICIADOS 72 156 75 181 453 516 | 1453

Hubo 5 inscritos entre adultos mayores y nifios en natacion inclusiva.

Alumnos Inscritos a las Escuelas deportivas y Culturales

Disciplina Total de inscritos , } @ > DIF

Natacion Inclusiva 5 ‘h) 70  SOLIDARIDAD
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“SOLICITUDES DE DIFUSION DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES”
Unidad Administrativa: Direccion de comunicacion social
Linea de Accion: 2.11.10.- Mejorar los procesos administrativos y operativos. asi
como la preservacion de los bienes muebles ¢ inmuebles de la
administracion publica municipal para fortalecer la gestion.
Periodo que se informa: Del: 01 de junio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Brindar atencion a las solicitudes recibidas de las unidades administrativas que requieren difusion de los
programas y actividades que realizan en beneficio de las personas del municipio de solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar la difusion de los programas y actividades realizadas
por las unidades administrativas a través de los diferentes medios de comunicacion del municipio de
solidaridad, como son redes sociales, radio, periddicos, revistas etc.

RESULTADOS:

En el cuarto trimestre del afio 2022, de acuerdo a las 94 solicitudes recibidas de las unidades administrativas
se dio atencion a un total de solicitudes para difusion en los medios (prensa, radio, television y digitales) de
las actividades realizadas en el Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

Todas las solicitudes se encuentran bajo resguardo en el archivo de la Direccién de Comunicacién Social.
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“MEDIOS DE COMUNICACION QUE DIERON COBERTURA A LAS ACTIVIDADES
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DLF)

: = = = SOLIDARIDAD" = =l =
 Unidad Administrativa: Direccion de comunicacion social
Linea de Accién: Linea de Accion 2.11.10.- ML,Jm‘ar los procesos administrativos y

operativos, asi como la preservacion de los bienes muebles e
inmuebles de la administracion pablica municipal para fortalecer la

- ==L 74 gestion.
 Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 30 de diciembre de 2022.
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Conocer el niimero de medios de comunicacion (prensa, radio, television y digitales) que dan cobertura
Las actividades del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del Municipio de
Solidaridad ya que con ello se puede determinar el alcance de las mismas en la poblacion que habita
en esta demarcacion municipal.

RESULTADOS:

(prensa, radio, television y digitales) dieron cobertura a las actividades del Sistema par

En el cuarto trimestre del afio 2022, de acuerdo a las actividades un total de 11 medios de co B'F
Integral de la Familia (DIF) Solidaridad. . 30LIDARIDAD

SOPORTE GRAFICO: DIRECCI()N DE
(o]

Pagina 3 de 8




c
RENOVAMOS PARA CRECER ‘ - DI F

OLIDARIDAD | ' IAF

GOBIERNG MUNICIPAL - 2021 - 2024

DIF

‘ BOLIDARIDAD
2021 - 2024

¢ 7 ;
\ O .
*&Ve souparmue DIRECCION DE
= i COMUNICACION
- SOCIAL

]

1

4
i
4

- |

=]

Pagina 4 de 8



2 -
RENOVAMOS PARA CRECER ' f-\a IF

"62'53 t!""" SOLIDARIDAD ! '\é@{i% SOLIDARIDAD

. a0y [} 200 - 1034
@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

“C()I\TLNIDO"»‘ GENERADOS A PRLN%A RADIO TV Y REDES EXTERNAS”
Unidad Administrativa: Direccion Comunicacion social -
Linea de Accion: Linea de Accion 2.1110.- Mejorar w los pmcwm dclnun!stialwob y

operativos, asi como la preservacion delos bienes muebles e
inmuebles de la administracion pablica municipal para fortalecer la

: gestion,

Periodo que se informa: | Del: 01 de. ﬁ(‘tuh; eal: 30 de dfucml):o de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

Elaborar contenidos o productos de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha
Informativa acompafiado de fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacion
externo con cobertura municipal y estatal.

RESULTADOS:

En el cuarto trimestre del afio 2022, de acuerdo a las actividades se generaron 69 contenidos o
productos de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha informativa acompafiado

de fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacion extemq con ﬁi F

municipal y estatal.

' SOLIDARIDAD

SOPORTE GRAFICO:
PRODUCTO DE COMUNICACION 1eSTICO  DIRECCIO 'E

COMUNICACION

SOCIAL

28 de octubre: Novena sesion ordinaria de la Comision edilicia
de Desarrollo Familiar y Grupos Vulnerables

Participamos en la Novena Sesion Ordinaria de la Comision
Edilicia de Desarrollo familiar y Grupos Vulnerables, en donde se
abordd |la importancia de los protocolos para atender a personas

en situacion de vulnerabilidad.

31/10/2022
“Desayuno Rosa “

Hoy en el "Desayuno Rosa" recibimos en donativo del OXX0 392
mastografias. Con esto llegaremos a casi mil personas que
necesitan estos estudios. Gracias a todos y todas por hacerlo
posible.
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Juegos Estatales Deportivos y Culturales Para La Tercera
Edad.
Se Ilevo a cabo los juegos estatales deportivos y culturales
para la tercera edad, en donde nuestros adultos mayores
fueron participes de dicho evento en la ciudad de Chetumal,
Roo.

0211212022
Brigada Por Una Nifiez Feliz

Se llevo acabo la brigada por una nifiez feliz, en el parque
inclusivo palmas 2, en donde se llevaron los servicios de
psicologia, medicina general, odontologia, donacion de pan,
asistencia juridica, entre otros.

03/12/2022
“Festival Navidefio Inclusivo”

Se realizd el festival navidefio inclusivo, dando inicio con un
desfile conmemorativo y concluyendo con un festival lleno de
colores y diversion en la plaza 28 de julio donde conmemoramos
el dia internacional delas personas con discapacidad

Pagina 6 de 8
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“DISENOS ELABORADOS POR EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA (DIF) DE SOLIDARIDAD”
Unidad Administrativa: Direccion Comunicacién social
Linea de Accion: [inea de Accion 2.11.10.- ML,;(WH los pmwsm s administrativos \
operativos, asi como la preservacion de los bienes muebles e
inmuchles de la administracion pablica municipal para fortalecer la

7 gestion
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 30 de diciembre de 2022
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Elaborar disefios graficos que sirven para difundir las actividades realizadas por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, en beneficio de los sectores de la sociedad en
situacion de vulnerabilidad y la poblacion en general.

RESULTADOS:

En el cuarto trimestre del afio 2022 se generaron 420 disefios graficos que sirvieron para difundir las
Actividades realizadas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad,
en beneficio de los sectores de la sociedad en situacion de vulnerabilidad y la poblacién en general.
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TALLERES DE LA COORDINACION
DE SALUD MENTAL
IMPORTANCIA DL LA I FROMOVIEHTDO LA
ASERTIVIDAD EN EL INTELIGENGIA IMOCIDNAL
DIVORCIO B DE MIS HIJOS
Y Lunes 28 ' Miércoles 30
! do noviembre C1

= de noviembre

(=) 12:00 s () 16:00 hrs

° Viila Naranja DIF wudarim:l CLTTA DE RECUPLILAZISH 25 FRIOE
pntne 30 ¥ 40 ay Infarmes nl 800 345 2020
Ext. 20021

A \ ™) l"'" o
C. Gabriela Beknal Espinosa Lic. Adriana Cazales Duran. b e
Directora Comunicacion Social. Directora General del Sistema DIF

IF Municipio de Solidaridad.
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“GESTION DE DONATIVOS”

Unidad Administrativa: | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia/Direccion de
Relaciones Publicas/Coordinacion de Donativos

Linea de accion PMD: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de
la administracion publica municipal para fortalecer la gestion y
el desempefio del municipio

Periodo que se Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022
informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Es la gestion y recoleccion de donativos por parte del sector plblico y
privado ya sean en especie y/o econdmicos para ser donados a los sectores mas vulnerable de nuestro
municipio.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las actividades realizadas por la coordinacién de donativos son,
la solicitud de donativos al sector publico y privado, la recoleccion de los donativos en los puntos que nuestros
donadores nos lo solicitaran, la revision del estado de los articulos que han sido donados para corroborar el
buen estado de los donativos, la clasificacién de los donativos por el tipo de articulo, talla o descripcion, el
reguardo de los articulos ya revisados y separados y por Ultimo su canalizacion a las coordinaciones que nos
lo solicite y asi lo requiera.

RESULTADOS:

Durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2022, se recibieron 80 apoyos por parte del sector publico y
privado, como son 29,868.5 kilos de pan beneficiando a 35,079 personas de Comedor de indigentes de la
Iglesia del Sagrado Corazén, Las Torres, Colonos Unidos del Estado de Q.Roo y Palapa del DIF, Puerto
Aventuras, se recibieron 2988.2 kilos de verdura beneficiando a 3,240 personas de Puerto Aventuras , entre
otros donativos varios que se entregan a la Direccion de Asistencia Social para beneficiar a los grupos
vulnerables del municipio, los cuales se describen en la tabla anexa, supervisando el buen uso, control y manejo
de los mismos para garantizar que lo recibido fuera aplicado eficiente y transparente. De igual forma se
distribuyeron los donativos en especie a las diferentes familias de Solidaridad de acuerdo a las solicitudes que
se reciben, con el fin de beneficiar a las zonas mas vulnerables del Municipio.

Direccién: Calle 8 norte entre 30 y 40 ave. Colonia Centro
Teléfono: 984 343 2020
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DONATIVOS EN ESPECIE

CLASIFICACION DEL DONATIVO CANTIDADES RECIBIDAS

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Kilos de pan recibido de fundacién Chedraui 12822.8 8779 13298
Kilos de fruta y verdura 4186 2609.5 2988.2
Piezas de ropa 608 688 885
Pares de zapatos 33 41
Aletas 1
luguetes usados 22 6 774
Gorras 2 4
Pegamento 13
Articulos de cocina 9
Disfraces 3 2
Cinturcnes 3
Estufa 1
Toallas 43 114 110
Vasos térmico
Cobertores, blancos (sébanas y almohadas y cortinas) y articulos del hogar 21 258 42
Andaderas 1
Piezas de abarrote 999 773 216
Corbatas 5
Perigueras 1
Termos de agua 4
Formula lctea 28
Mofios 50
Diademas 10
Servilletas tela 2
Colchones 2 5
Bolsas de dulces 50
Mochilas 4 2
Maletas 3
Bolsas, monederos 12 5 3
Aguas, jugos o refrescos 650 2952
Sillas 25
Colchén de cuna 2
Inflable 2
Violin 1
Cubetas de pintura 30
Escaleras 2
Casita interior 1
Pan sin gluten 100 89 100
Mesa plegable 2
Cortesfas Dolphin Company 2
Esterilizador de biberones 1
Bastones 34
Pizarrén 1
Aletas para nadar 1
Conos 2
Corrales de bebé
Paquetes de pafales de bebé y de adulto 45 61
Esterilizador de mamilas 1
Calentador de mamilas 1
Pafiales 6 20
Sabanas 78 16
Taburetes
Colchas 19 7
Juegos de nifios para exterior 2
Pifiatas 3
Toallas desechables 10
Alas de angel
Pafialera .
Gelish con retiro Malva 1
Desayunos Vagabunda 2

W

Direccién: Calle 8 norte entre 30 y 40 ave. Colonia Centro
Teléfono: 984 343 2020
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Vales de comida el fogén

Hidroterapia Soul Beach Spa

Recamara Smart Investment Opportunities
Mastograffas Oxxo

Cheesecake

Olla Rayal Prestige

Desayunos The Fives Downtown

Reef The Fives Downtown

Aventuras maya corteslas

Certificados de masaje

w
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Donativo Mayakoba $10,000.00 usd

A

C{Rafael Macias/Sdfichez " Lic. Adriana Cazales Duran
Direccion de Relaciofigg, Publicas Directora General del Sistema DIF
' Solidaridad

Direccién: Calle B norte entre 30 y 40 ave. Colonia Centro
Teléfono: 984 343 2020
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Coordinacion de Giras y Eventos

Unidad Administrativa: Relaciones Publicas / Coordinacion de Giras y Eventos

Linea de accion PMD: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como la
preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la administracion publica
municipal para fortalecer la gestion y el desempefio del municipio.

Periodo que se informa: Del 01 de Octubre al 31 de Diciembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Es planificar, coordinar y supervisar actos y/o eventos de la Institucion, a fin de
garantizar el cumplimiento de las normas protocolares y de ceremonia requerida, mediante el impulso de acciones
afirmativas para el mejoramiento de los eventos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Servir de instrumento de apoyo en el funcionamiento y mejora
institucional, coadyuvando con las diversas Direcciones de Area, en forma ordenada, secuencial y detallada las
operaciones realizadas por la Coordinacién de Giras y Eventos, cuidando que éstas atiendan a la mision del
Gobierno Estatal.

RESULTADOS:

Se Coordinaron 138 eventos del Sistema DIF Solidaridad de las diferentes Direcciones de Area, creando un
impacto y apoyo a la sociedad con mas de 18,500 beneficiados, originando con ello un trabajo més eficiente,
coordinado y efectivo en los programas y proyectos del Municipio de Solidaridad, para el bienestar de la
comunidad.

|.  Soporte Graficos:

Elaboré: C. Bernardo Bernal Madrigal, Coordinador de la Coordinacién de Giras y Eventos.

1

G.|Rafa i hez . Lic. Adriana Cazales Duran
Direccidn de cj Publicas d Directora General del Sistema DIF
G| ) Solidaridad
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SOCIEDADES CIVILES

EJERCICIO FISCAL 2022
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“SOCIEDADES CIVILES”
Unidad Administrativa: Direccion de Relaciones Pablicas /Coordinacion de Sociedades Civiles
Linea de Accion: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como la
preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la administracion
pliblica municipal para fortalecer la gestion y el desemperio del municipio
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coordinar la participacién activa y directa de la sociedad civil al igual que los
grupos del voluntariado para el fortalecimiento de los programas de asistencia social que implementa el sistema DIF
Solidaridad a beneficio de la comunidad vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Fomentar la coparticipacién entre el Sistema DIF Municipal y las diversas
instancias publicas y privadas mediante el establecimiento de vinculos con los diferentes sectores de la sociedad
civil, llevando a cabo proyectos de Asistencia Social para la promocién del Desarrollo Integral de las Familias y
Comunidades, con el propésito de mejorar la calidad de vida de los solidarenses.

RESULTADOS:

1 Se llevaron a cabo 26 reuniones o vinculaciones con 10 Instituciones Educativas, 3 Asociaciones Civiles y 12
Empresas y 1 con una ciudadana: Escuela de Enfermeria Ignacio Chavez, Universidad Riviera de la cual 16
estudiantes fungieron como voluntarios en la “Carrera Rosa’, “Don Quijote” Escuela de espafiol para extranjeros
quienes desean sumarse como voluntarios durante su estancia en México, “Universidad Aztlan”, “Universidad
Tecnoldgica de Playacar” quienes mencionan que su alumnado de Enfermeria y Nutricion detectaran y realizarén un
diagndstico de necesidades en zonas vulnerables para que en conjunto con el Sistema DIF atiendan a la poblacion.,
Centro de Desarrollo Humano A.C. Tukuul, Fundacion Aitana, Comunidad Educativa Ek be y CECYTE 1. \
2 Asi mismo se visitaron las siguientes empresas para vincular y gestionar donativos: Soul Beach Spa, La Vagabunda
de la 38 Tapas, Wine & Grill, Bovinos Steakhouse, Ipanemas Grill, Restaurante Quinta de Piedra, Wedding Land b
Alicia Hernandez, Mobility Med Fisioterapia y Casa de Belleza Malva. Asimismo se acudio al Parque acuatico Xca
Ha y se gestiond la donacion de 18 entradas al parque acuatico.

3 La coordinacion de sociedades civiles participd activamente en el desarrollo de varios eventos:"Entrega de‘donativo
de Mayakoba’, Brigada por una Nifiez Feliz Col. Torres de la Paz, Brigada por una Nifiez Feliz Col. Bellavista y en
el 1er Informe de actividades del Sistema DIF Solidaridad.

4 Cabe mencionar que se gestiono y se apoyd en el desarrollo de la Platica Prevencion de Diabetes, impartida por el
Dr. Yiovani Joshue Cordova Pool, dirigida a los colaboradores del Hotel Catalonia Puerto Aventuras, en las
instalaciones del mismo hotel. \\
5 La coordinacién participé activamente en el desarrollo de varios eventos; “Desayuno para el adulto mayor Oxxo",
“Encendido del listdn rosa’, “Simposio de actualizacidn de cancer infantil’, “Carrera Rosa", “Entrega de Redondeo del
Cheque Oxxo”, “Firma de convenio Carril Rosa con la A.C. AMEXME capitulo Riviera Maya", "Prevencién de cancer
de mama’, "Desayuno Rosa" y “Festival de las Animas". Sostuvimos una reunién de trabajo con la Lic. Iris Lascarez
Promotora del evento del Hotel Fiesta Inn.

6 Se asistio a los siguientes eventos: “Informe del &rea de salud”, “Mdchate con tu mochila”, “Lazo Rosa”, “Un dia de
pelos”, “Conferencia Rosa’, “Primer feria del empleo” y “Feria de la salud” UT Playacar, Capacitacion de “Violencia
Politica contra las Mujeres en razén de Género”, 112 “Festival de Dia de Muertos, Puerto Aventuras 2022"y "Festival
de ofrendas recicladas”.

7 La coordinacién de sociedades civiles participo activamente en el desarrollo de varios eventos: en la campaa “La
Casa del Juguete y Abrigando con Amor”, que se realizé en la Palapa del Sistema DIF Solidaridad., Posada Navidefia,
en la colonia Las Torres Bellavista, en donde se entregaron juguetes para los nifios y nifias que asistieron., Posada

/=
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Navidefia, que se llevé a cabo en Villas del Sol 1er Parque, apoyamos a la entrega de juguetes para los nifios y nifias
que asistieron, Entrega de juguetes destinada a los nifios del Programa 10-17 realizada por el Hotel Dorado Royal.,
En el montaje y recepcion de la Posada Navidefia del Sistema DIF Solidaridad.

8 Se asisti6 a los siguientes eventos: Toma de protesta del Sistema Institucional de Archivos de la nueva
administracion, seguido de ello a la Segunda Sesion Ordinaria del Grupo Interdisciplinario.,

9 Capacitacion dirigida a los enlaces de archivo.,

10 Feria del empleo incliyeme y empléame realizada en las Instalaciones del Sistema DIF Solidaridad.

11 Desfile de Navidad Inclusiva saliendo del Sistema DIF Solidaridad, arribando a la Plaza 28 de Julio.

12 Festejo navidefio para los adultos mayores.

13 "Festi Red” unidos en la lucha contra el VIH que se realizé en la palapa del DIF Solidaridad.

14 Jornada de Acompafiamiento en Gestion Documental y Administracion de Archivos en modalidad a distancia via
plataforma Zoom.

15 Posada nifios y nifias CRIM en las instalaciones del Centro de Rehabilitacion Integral Municipal del Sistema DIF
Solidaridad., Ley General de Responsabilidades Administrativas realizada en las instalaciones de PAMAR, villa
naranja del Sistema DIF Solidaridad.

16 Entrega de auxiliares auditivos, que se llevd a cabo en las instalaciones del Centro de Rehabilitacion Integral
Municipal del Sistema DIF Solidaridad., Dale Like a tu Pifiata que se llevé a cabo en la Palapa DIF Solidaridad.

17 Apoyamos a ciudadanos con tres despensas, una andadera de adulto, también se donaron 60 juguetes para los
Campesinos Unidos, 500 juguetes para nifias y nifios de Puerto Aventuras, 500 juguetes para nifias y nifios en la
Colonia Villas del Sol, 200 juguetes para nifios y nifias de las posadas organizadas por la Mfra. Rosalinda Ojeda en
la Colonia Misién de las Flores y para la C. Yesenia Concha en la Colonia Luis Donaldo Colosio, 600 juguetes para
nifias y nifios en Puerto Aventuras, 450 juguetes para nifias y nifios en la colonia Paimas 1y 350 juguetes para
nifias y nifios de la Colonia Colosio

18 Apoyamos a ciudadanos con una despensa, una bicicleta, también se donaron juguetes para ciudadanos de
Puerto. Aventuras. Se recibi6 y entregd la donacién de cabello a la Fundacién Aitana. De igual manera se recibio y
entregd 40kg. de Tapitas a la Fundacion AMANC

SOPORTE GRAFICO:
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C. Rafael Macias & Lic. Adriana Cazales Duran.
Director de é4/Publi Directora General del Sistema DIF
Siste i Municipio de Solidaridad.
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“APOYO DE MEDICAMENTOS, LABORATORIOS, ESTUDIOS ESPECIALIZADOS Y
: _ CITAS MEDICAS.”
- Unidad Administrativa: | Direccion De Asistencia Soeial /Coordinacion de Bienestar

Social.
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022, |

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan medicamentos, estudios de laboratorio y estudios
especializados a personas que tengan algin padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad.

POBLACION OBJETIVO: Se brinda apoyo a hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos
mayores o personas discapacitadas que estando en situacion vulnerable, requieran, segin su diagnostico
médico, medicamento.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 102 ciudadanos (73 mujeres y 29 hombres) con 201 apoyos. Se
gestiond la compra de 139 piezas de medicamento para 64 usuarios (45 mujeres y 19 hombres) y se
otorgaron 39 piezas de medicamento de donativo a 15 usuarios (11 mujeres y 4 hombres). Se apoy6 con 23
estudios especializados a 23 personas (17 mujeres y 6 hombres).

SOPORTE GRAFICO:
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“APOYO EN FUNERALLES”

Unidad Admi’nistmﬁv;}: Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bicnestar
& | =  Soeial. ) - = - -
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022. ) )

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacién vulnerable, facilitandoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

LINEA DE ACCION: 1.V1.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos en funerales para las personas que se encuentren
en estado de vulnerabilidad.

POBLACION OBJETIVO: Se brinda apoyo a hombres, mujeres, adultos mayores o personas

discapacitadas que se encuentren en situacién vulnerable.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 11 ciudadanos para apoyos funerales. (6 mujeres y 5 hombres).

SOPORTE GRAFICO:
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“APOYO EN APARATOS ORT OPEDI(‘O‘?’

Unidad Administrativa; Direceion De Asistencia Social /Coor dinacién de Bienestar
ot =k %ocmi ]
- Per iodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracién al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan aparatos ortopédicos a personas que tengan algin
padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad.

POBLACION OBJETIVO: Se atienden hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos mayores y
personas con algin tipo de discapacidad motriz y/ sensorial en estado de vulnerabilidad del municipio de
Solidaridad.

RESULTADOS: Se entregd 65 apoyos ortopédicos a 65 usuarios (41 mujeres y 24 hombres).se otorgé 32
sillas de ruedas, 6 sillas de rueda xtreme, 4 sillas de ruedas reforzadas, 4 andaderas ortopédicas, 6 bastones
de cuatro puntos, 3 bastones de 1 punto, | bastones para invidentes y 5 pares de muletas, 2 andaderas con
asientos, 1 comodo de bafio, 1 bota neumatica.

SOPORTE GRAFICO:

ON
DE As|g1'céﬂclﬁa Pagina 4 de 8

SOCIAL



RENOVAMOS PARA CRECER

2 SOLIDARIDAD | : O DIF

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 . 023084

)"

“APOYOS DE TRASLADO A CITAS MEDICAS FUERA DEL , ESTADO”

| Unidad Administrativa: Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
- : Social. B 5
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de (iy;leﬂbxe de 2022 -

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacion vulnerable, facilitandoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacion vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos de transportacion para las personas para acudir
a citas médicas a otros Estados.

POBLACION OBJETIVO: Se atienden hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos mayores y
personas con discapacidad que por alguna enfermedad, son canalizados a otros Estados para su atencion, y
tienen que trasladarse a hospitales de alta especialidad, para ser atendidos o recibir tratamientos.

RESULTADOS: Se brindo el apoyo a 19 usuarios (17 mujeres y 2 hombre), con 39 boletos para traslado
a su cita médica a otros estados. Se entregd apoyo de 4 boletos de avion, a 2 usuarios.

SOPORTE GRAFICO:

W =

DPL%%&T%%GIA Pagina 5 de 8

SOCIAL



';.,,, T ')
= (' ® SOLIDARIDAD

J [ ] 2021 - 2024
(;_)l‘g\v GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 IR i

QON of e
&aJL% RENOVAMOS PARA CRECER S
g2 SOLIDARIDAD ' %), DIF

e e == === Ty

PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE LA DIRECCION DE ASISTENCIA
SOCTAL A TRAVES DE LA COORDINACION DE BIENESTAR SOCIAL”

Unidad Administrativa: Direccion De Asisteneia Social /Coordinacion de Bienestar
| | Social. B B
- Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacion vulnerable, facilitandoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas en estado
de vulnerabilidad mediante apoyos asistenciales.

POBLACION OBJETIVO: Se atienden hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos mayores y
personas con alguna discapacidad.

RESULTADOS: Durante este periodo, se han otorgado:
e 50 paquetes de pafiales a nifios menores de 2 afios a 50 personas (50 mujeres).
e 19 paquetes de pafial para adultos a 14 personas (12 mujeres y 2 hombre).
e 45 botes de leche para nifios menores de 2 afios a 41 personas (41 mujeres).

APOYOS EXISTENCIALES: La Direccion de Asistencia Social entrego:

e 6 despensas de donativo a 6 personas (5 mujeres y 1 hombre).

o 993 piezas de ropa y zapatos a 77 personas (53 mujeres y 24 hombres).
13 apoyos econémicos beneficiando a 13 personas (7 mujeres y 5 hombres).
5 kit de aseo personas a beneficio de 5 personas (hombres).
3 apoyos de carriolas para nifios menores de 2 afios a 3 personas (1 mujer y 2 hombres).
3 apoyos de bastones de donativos a 3 persona (2 mujeres y 1 hombre).
2 apoyos de suéteres a 2 personas (1 mujer y 1 hombre).
1 apoyo con lentes a 1 persona (hombre).
] apoyo de material para protesis a 1 persona (hombre).
3 apoyo de colchones a 2 persona (mujer).
1 apoyo de base de cama a 1 persona (mujer).
32 apoyos de sabanas a 11 personas (8 mujeres y 3 hombres).
3 apoyos Has:a:2 personas (1 mujer y 1 hombre).
8 Qs deitereales a 6 personas (mujeres).

ber{Ores a 2 personas (mujeres).

2 agjos 3(“' mo ‘ES a 2 usuarios ( 1 mujer y 1 hombre).
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11 apoyos de alimentos de PAMAR a 11 personas (9 hombres y 2 mujeres).

1 apoyo de burro de planchas a | persona (mujer).

1Apoyo de trastes varios a 1 persona (mujer).

2 boletos de autobuses de donativos a 2 personas (1 mujer y 1 hombre).

11 apoyo de estudios de primer nivel para gastos funerarios DIF NACIONAL a 11 personas (7
mujeres y 5 hombres).

2 apoyos de estudios socioecondmicos de migracion a 2 personas (Imujer y 1 hombre).

2 apoyos de descuentos de consultas medicas a 2 personas (hombres).

4 apoyo de atencion de reportes de diferentes situaciones a 4 personas (2 mujeres y 2 hombres).

14 acompafiamientos a diferentes instituciones a 14 personas (5 mujeres y 10 hombres).

22 apoyos de estudios de mastografias a 22 personas (mujeres).

500 apoyos de certificados de lentes de la campafia visual a 500 personas (245 mujeres y 255

hombres).
e 685 apoyo de orientaciones para diversos trmites y servicios a 685 personas (420 mujeres y 265
hombre).
SOPORTE GRAFICO:
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« CENTRO DFE DESARROLLO COMUNITARIO 28 DE JULIO Y ENLACE
PUERTO AVENTURAS.

Unidad Administrativa; Direccion de Asistencia Social
[/Coordinacion de Enlaces DIF
Linea de Accion: 1.VL.19 Establecer programas de capacitacion para el

auto empleo y empleo de personas que pertenecen a
grupos vulnerables, asi como la promocion de igualdad de

oportunidades para personas con o sin discapacidad y de |

la tercera edad.
Periodo que se informa:  Del 01 de octubre al 31 de diciembre del 2022

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicios preventivos a la poblacion (mujeres, nifias y
nifios, jovenes, personas adultas mayores o con capacidades diferentes) en aspectos basicos para su
desarrollo integral como la salud, educacion no formal, cultura, recreacion, deporte, capacitacion para

el trabajo y fomento de proyectos productivos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Proporcionar cursos y talles de capacitacion para el
empleo y autoempleo para personas en condicion de vulnerabilidad, brindando oportunidades de
desarrollo en el ambito laboral que les permita mejorar la calidad de vida personal y de sus familias.

RESULTADOS: En este trimestre se otorgaron las siguientes actividades, 3 cursos y talleres en
el Centro Comunitario "28 de Julio", brindando atencion a un total de 35 personas del mes de octubre
hasta el mes de diciembre del presente afio con un rango de edad a partir de los 5 afios hasta los

54 afos.

SOPORTE GRAFICO:
NOMBRE DE LA DESCRIPCION OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
ACTIVIDAD
Controlar las
Aprender Jugando emociones de las 8 6 7 21

personas mediante
juego y actividades
emocionales  para
desarrollar su
autocontrol personal
y ser mejor en lo

socioemocional.
Difundir y preservar 2
Danza Folklorica las tradiciones 0 q 6
(Matutino) culturales mexicanas

a través de la musica
y la danza, dentro de
comunidad y su
integracion.
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NOMBRE DE LA DESCRIPCION OCTUBRE NOVEMBRE DICIEMBRE TOTAL
ACTIVIDAD
Elaboracion de 8 0 0 8
objetos 0 materiales
Bisuteria de adornos

FElaboré: Coral Vianey Carranza Chévez encargada de la Coordinacion del Centro
de Desarrollo Comunitario 28 de julio.

T

Lic. Adriana Cazales Duran.
Directora General del Sistema DIF
Municipio de Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION DE ASISTENCIA
SOCIAL/COORDINACION
DEL CLUB CULTURAL,
DEPORTIVO Y RECREATIVO
PARA LAS PERSONAS

ADULTAS MAYORES

!

ICIO FISCAL 2022
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“Actividades y servicios que ofrece el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las
Personas Adulias Mayores”

Direccion General /Direceion De Asistencia Social/

Coordinacion del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para

las Personas Adultas Mayores. . _

1.VI.18. Realizar actividades en el Club Cultural,

Deportivo y Reecreativo para las Personas Adultas

Mayores contribuyendo a mejorar su calidad de vida

Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022, '

Unidad Administrativa:

Linea de Accion:

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Realizacién de actividades dirigidas a la poblacion adulta mayor del
Municipio de Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Contribuir al bienestar social, fomentando en las personas
adultas mayor desarrollo integral impulsando sus habilidades de autosuficiencia con los cursos y
talleres que se imparten en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas Mayores
que les permite integrarse a la sociedad.

RESULTADOS: En este Trimestre se otorgaron los siguientes servicios y actividades en el Club,
brindando atencién a 1299 (426 hombres y 873 mujeres) adultos mayores de los cuales fueron:

Servicios que se brindan en el Club Hombres | Mujeres Total
Solicitudes de Vinculacién Productiva y Cartas de Vinculacion 22 30 52
para Entrevista
Carta permiso a Empacador Voluntario 12 16 28
Socios Activos nuevo ingreso 7 22 29
Personas a las que se les brindo informacion de los servicios que 255 337 592
ofrece el Club.
Totales 296 405 701

25 (8 hombres y 17 mujeres) a los que se les brindo informacién sobre los servicios que ofrece el Club en
las Brigadas “Por una Nifiez Feliz”, las cuales se llevaron a cabo en los domos del primer parque en el
fraccionamiento Villas del Sol, Villamar II y en las colonias Bellavista y Gonzalo Gurrero, asi como también

en el parque inclusivo del fraccionamiento Palmas 1.

En este trimestre también se realizo:

=)

bordado-art
Redes Sociales,’en dongei

1.- 13 activgd ¢s prageijeialdsie
Mayores las w Y008
L EYT

HIRECCION
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§%n el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas
Bdbrdinacion Psicomotriz, Frances, Folklor, Cachibol, Manualidades (tejido-
Gorte y Confeccion, Taichi, Barras de Acces, Activa la Neurona, Canto y
fhiparon 218 (52 Hombres y 166 Mujeres), Adultos Mayores.
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2.- La Capacitacién-Recorrido con los Empacadores Voluntarios en la nueva tienda de autoservicio
Chedraui Selecto en donde asistieron 14 (2 hombres y 12 mujeres) Adultos Mayores.

3.- En el “Dia Internacional del Adulto Mayor” se realizé el desayuno festejando a las Personas Adultas
Mayores, organizado por la tienda de autoservicio OXXO y el Sistema DIF Solidaridad, el cual se llevé a
cabo en la palapa del DIF, en donde asistieron 95 (18 hombre y 77 mujeres), Adultos Mayores del Club.

4.- El “Desfile Derrotero de las Animas con Alma, Vida y Corazén, el cual inicio en el parque Fundadores
en donde participaron 12 (2 hombres y 10 mujeres) Adultos Mayores.

5.- El Festival “Vida y Muerte” en el parque Xcaret, en el cual se montd un altar de muertos representando
al Sistema DIF Solidaridad en donde participaron 16 (mujeres) Personas Adultas Mayores.

6.- los “Juegos Estatales DIF Deportivos y Culturales para las Personas Mayores 2022” en la Ciudad de
Chetumal Q. Roo., en donde participaron 35 (7 hombres y 28 mujeres) Adultos mayores, los cuales
obtuvieron medalla en las siguientes disciplinas:

%o

6

Atletismo (Caminata Individual Varonil 1,200 mts.) : ler. Lugar.
Atletismo (Caminata Individual Femenil 1,200 mts.) : ler. Lugar.
Atletismo (Carrera Individual Varonil 2,000 mts.) : ler. Lugar.
Natacion Femenil (crol y dorso 50 mts.): 1ro. Y 2do. Lugar.
Coro: 2do. Lugar.

Folklore: ler. Lugar.

Danzon: 2do. Lugar.
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7.- La actividad de Yoga en la playa inclusiva esmeralda en donde participaron 25 (6 hombres y 19 mujeres)
Adultos Mayores.

8.- La visita guiada con actividades de destreza especiales para personas Adultas Mayores de los alumnos
de la Universidad Vizcaya en donde participaron 48 (5 hombres y 43 mujeres) Personas Adultas Mayores.

9.- La Posada Navidefia para los socios activos, la cual se llevo a cabo en la palapa del Club en donde
asistieron 110 (30 hombres y 80 mujeres) Adultos mayores.
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Elaboré: Laura Elena Casillas Moreno, Coordinadora del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para
las Personas Adultas Mayores.

0 sounAmnAn .
Humb Lie. Adrlaétazaleskwﬁﬂ'__
Director de Asisténcia Social del Sistema Directora General del Sistema DIF
DIRECCION 4 Municipio de Solidaridad.
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DE SALUD

EJERCICIO FISCAL 2022
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Alma, Vida y sorazén

“SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, ODONTOLOGICOS, NUTRICIONALES Y
PREVENTIVOS DE ENFERMERIA A LA POBLACION VULNERABLE”

. Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud L .

Linea de accién PMD: 1.V1.12 Brindar servicios de salud integral para la prevencion,
atencion y tratamiento en los principales problemas de salud en el
muiicipio.

Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Incrementar la eficiencia y efectividad de los servicios
de salud, incrementar el acceso de la poblacién a servicios de salud, la vigilancia de la regulacion, la
promocién y prevencién de la salud a la poblacién abierta, elaborar programas para la atencion de las
necesidades de los ciudadanos y en la resolucion de problemas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — En el mes comprendido del 1 de octubre al 31 de diciembre de
2022 se realizaron en las instalaciones del Sistema DIF de solidaridad, enlace de puerto aventuras y CAT
(Centro de atencién temporal) 4,319 servicios a 2,648 mujeres y 1,671 hombres.

RESULTADOS. - Durante este periodo se realizaron a 3,115 atenciones a pacientes integrandose por 813
consultas generales a 464 mujeres y 349 hombres. 1,006 consultas odontoldgicas donde se atendieron a
508 mujeres y 498 hombres, en clinica nutricional se otorgaron 988 atenciones a 542 mujeres Y 446
hombres. En optometria se dio servicio a 15 usuarios considerandose 10 mujeres y 5 hombres; y servicios
por parte de enfermeria a 293 pacientes siendo estos 198 mujeres y 95 hombres.

Asi mismo se llevé a cabo el programa “Mes Rosa”, en el que se realizaron detecciones de cancer de
mama a través de valoraciones médicas, exploracién de mama y el programa “Kiosko Rosa” para registro
de 500 mastografias gratuitas, llevando un total de 619 mujeres.

Medicina general ademds asistié como invitado a la Feria del Empleo municipal para realizar certificados
médicos, mismos que facilitaron los tramites administrativos de los asistentes a dichos eventos. Asimismo,
asistié como parte de la burbuja sanitaria de diversos eventos de DIF Solidaridad y llevé a 33 mujeres
citadas para ultrasonido mamario y mastografias en UNEME Canciin.

Se llevé a cabo la Camparia de Salud Visual en la que, en conjunto con la direccion y coordinacion de
asistencia social, se doté de lentes graduados de forma gratuita a 496 personas de los cuales fueron 258
mujeres y 238 hombres; asimismo, se realiz6 la feria de deteccion de diabetes como evento de promocion
a la salud.

Se llevé a cabo la Campafia de Deteccién de Céncer de Prostata en la que, en conjunto con la direccién y
coordinacién de asistencia social hasta el dia 31 de diciembre de 2022 se han realizado 48 antigenos —
prostaticos a 48 hombres; asimismo, se realizo el Festired en coordinacion con la direccion de PAMAR
como evento de promocién a la salud en prevencion de VIH, mismo que estuvo orientado a jovenes entre
17 y 20 afios de edad y en el que ademas de realizar 37 pruebas rapidas de VIH gratuitas a 15 mujeres y
22 hombres, se dio una conferencia. A finales del mes de diciembre se inaugurd la campafia de deteccion
de enfermedades respiratorias en la que se realizan antigenos de COVID-19 e influenza A y B a poblacion
abierta que cumpla con criterios de sospecha, al corte, se han realizado 4 pruebas a 3 hombres y 1 mujer.

A’Zfl:
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Poblacion Atendida *Servicios Integrales de Salud*

Poblacion
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
Consulta general 813 Sistema DIF 813 Octubre-Diciembre
Consulta Odontologica 1,006 Sistema DIF 1,006 Octubre-Diciembre
Consulta clinica nutricional 988 Sistema DIF 988 Octubre-Diciembre
Consulta de optometria 15 Sistema DIF 15 Octubre-Diciembre
Enfermeria 1,497 Sistema DIF 1,497 Octubre-Diciembre
Totales 4,319 4,319
PLATICAS -

En materia preventiva se realizé el Simposio de actualizacién en cancer infantil al que asistieron 4
oncélogos pediatras de renombre procedentes de IMSS, Hospital Oncolégico Teletén y Hospiten quienes
ofrecieron ponencias de importancia para la formacion y actualizacién del personal de salud del municipio,
mismo que tuvo valor curricular gracias a la colaboracién del Tecnol6gico Universitario Playacar y la
Fundacién Aitana, con una asistencia de 510 personas. Asimismo, se llevo a cabo la Conferencia Rosa,
evento de difusién y sensibilizacién que conté con la presencia de una gineco oncéloga de IMSS; ademas
se implement el programa “Tarde de Vivencias” en donde se sensibilizo a la poblacién en distintos puntos™
de la ciudad en cancer de mama gracias al testimonio de una superviviente y la explicacion clinica‘ofrecida
por un médico.

Poblacién Atendida *Platicas/Talleres de Salud*
Cantida Poblacion
Platicas/Talleres d Lugar beneficiada Fecha
Enfermedades crénicas 1 Brigada por una nifiez feliz 6 3/10/2022
Periodontitis 1 Brigada por una nifiez feliz 8 5/10/2022
Prevencion de IRAS 2 Brigada por una nifiez feliz 18 7/10/2022
IMC 1 Brigada por una nifiez feliz 10 10/10/2022
Medicina y salud 1 Brigada por una nifiez feliz 8 14/10/2022
Cancer infantil 3 Brigada por una nifiez feliz 34 18/10/2022

A
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Brigada por una nifiez feliz
Alimentacion saludable 1 en conjunto con la Feria del 10 20/10/2022

Regreso a Clases
Salud bucal 1 Brigada por una nifiez feliz 3 26/10/2022

: . ; . 28/10/2022 y
Alimentacion saludable 2 Villa amarilla 62 47112022
. : 5/11/2022 y
Plato del buen comer 2 Villa amarilla 40 15/11/2022
Peavancitn del sobregesa ¥ I | Villa amarilla 20 16/11/2022
obesidad
Medidas antropométrico 1 Brigada por una nifiez feliz 13 16/11/2022
Estrés y depresion en céncerde | 4\ yiya amarilla 8 20/12/2022
mama
IRAs 1 Villa amarilla 9 22/12/2022
EDAs 1 Villa amarilla 12 21/12/2022
Mastogriifacoms mcid | |Brigada por una nifiez feliz 14 19/12/2022
preventivo
totales 21 275

FOTOGRAFIAS. - ' : oAty
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“SERVICIOS INTEGRALES EN SALUD MENTAL, A LA POBLACION VULNERABLE,

OTORGADOS”
Unidad Administrativa: Direceion de Servicios de Salud
Linea de Accion PMD: 1.V1.13 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los diferentes

tipos de trastornos de personalidad que presentan las niiias, nifios y
adultos del Municipio de Solidaridad.
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Promover el bienestar social, trabajando en la
poblacién vulnerable del municipio, en una especial atencién a los problemas de salud fisica y emocional
desde una perspectiva integral y preventiva de todas las personas y en todas las edades

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Servicios de salud mental integrales a la poblacién vulnerable
brindando asesorias, consultas y pruebas psicoldgicas.

RESULTADOS. - En este 4to. trimestre del 2022 se atendieron a 1,301 pacientes en consulta psicolégica
de 1ra vez y subsecuentes que incluyen a 853 mujeres y 448 hombres, 0 valoraciones psicologicas a 0
mujeres y 0 hombres, informes psicolégicos 0, se realizaron 81 canalizaciones pSIqu1atrlcas a4l mujeres
y 40 hombres, 33 canalizaciones neuroldgicas siendo estos 16 hombres y 17 mujeres. 737 orientaciones ~
que incluyen 369 mujeres y 368 hombres, 12 talleres con un total de asistencia de 221 a 130 mujeres y 91
hombres. Haciendo un total de 2,373 personas atendidas de los cuales 1,410 son mujeres y 963 hombres.

TABLA. -
Poblacién Atendida * Consultas y Asesorias Psicologica*
Servicio Cantidad Lugar Poblacion beneficiada Fecha
Octubre-
Consultas psicologicas 1,301 Sistema DIF 1,301 Diciembre
Octubre-
valoraciones Psicologicas 0 Sistema DIF 0 Diciembre
Canalizaciones Psiquidtricas y Octubre-
neurolégicas 114 Sistema DIF 114 Diciembre
Octubre-
Informes Psicolégicos 0 Sistema DIF 0 Diciembre
Octubre-
Orientaciones 737 Sistema DIF 137 Diciembre
Totales 2,152 2,152

L]

é{’; s

Pagina 5 de 13



GHG) -
N\ é‘qy# RENOVAMOS PARA CRECER ‘(ﬁ%& Dl F
: H%':'@‘ s o I- I DA RI DA D | "\5? © SOLIDARIDAD

& !
) . 20 202) - 1074
'@Il‘»)" GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 e e

“«SERVICIOS INTEGRALES EN SALUD MENTAL, A LA POBLACION VULNERABLE,

OTORGADOS”
. Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud
Linea de Accion PMD: 1.VI.13 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los diferentes

tipos de trastornos de personalidad que presentan las nifias, nifios y
| adultos del Municipio de Solidaridad.
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Promocién de talleres preventivos mejorando el
cuidado de la salud mental de nifios, adolescentes y adultos del municipio de solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Servicios de salud mental integrales a la poblacién vulnerable
brindando asesorfas, consultas y pruebas psicoldgicas, a través de platicas y talleres. =

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / RESULTADOS. —se realizaron 12 talleres preventivos
mejorando el cuidado de la salud mental.

Poblacién Atendida *Platicas/Talleres de Salud Mental*

Platicas/Talleres Cantidad Lugar Poblacion beneficiada Fecha
Adolescencia positiva 1 SISTEMA DIF 8 Oct-Dic
Autoestima positiva 1 SISTEMA DIF 6 Oct-Dic
La labor de quererme sesion 2 1 SISTEMA DIF 5 Oct-Dic
La importancia de la salud mental en SISTEMA DIF Oct-Dic
la nifiez y la adolescencia | 100
"MIS EMOCIONES Y YO parte 2" 1 SISTEMA DIF 10 Oct-Dic
"TRABAJO EN EQUIPO parte 2" 1 SISTEMA DIF 7 Oct-Dic
"PREQCUPADO POR MI FUTURO parte SISTEMA DIF Oct-Dic
X 1 19
"LABOR DE QUERERME parte 2" | SISTEMA DIF 23 Oct-Dic
“Educar para el Noviazgo” (Puerto | Oct-Dic
Aventuras) 20
“Importancia de la Vida” 1 18 Oct-Dic
“Cuidarse es amarse” 1 3 Oct-Dic
“Terapia grupal” 1 3 Oct-Dic

totales 12 221
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“SERVICTOS INTEGRALES PARA LA PREVENCION Y RECUPERACION EN ADICCIONES,
A LA POBLACION VULNERABLES, OTORGADOS EN LA COMUNIDAD TERAPEUTICA

VIVE”
Unidad Administrativa: Direcei6n de Servicios de Salud
Linea de Acecion PMD: 1.VI.13 Brindar servicios terapéuticos y rehabilitacion para las

personas con adieciones en la Comunidad Terapéutica Vive.

- Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022, )
OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - El objetivo de la comunidad terapéutica Vive es
alcanzar un porcentaje de rehabilitacion del 90% de los usuarios, abarcando también la etapa de
reinsercion con el apoyo familiar y social. Abarca diferentes areas de la persona tanto el condicionamiento
fisico, lo mental y lo espiritual desde un enfoque logo terapéutico y centrandose en las herramientas
propias del ser humano para poder darle sentido a su vida y al sufrimiento que lo ha llevado al consumo
de las drogas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Aplicacién de servicios integral en los problemas de la
Adiccion en sustancias psicoactivas en tratamiento residencial y ambulatorio de la Comunidad
Terapéutica Vive.

RESULTADOS.- Durante el periodo del 01 de noviembre al 31 de diciembre de 2022 se otorgaron los
siguientes servicios en la Comunidad Terapéutica Vive (terapia cognitivo- -conductual, terapia racional-__
emotiva, logoterapia, psicoeducativo, inteligencia emocional, comunicacion mtenpersonal tempia
sistémica, desarrollo de habilidades sociales, autoestima, alcohdlicos anénimos, narcéticos andénimos, cine
debate, activacién fisica, alimentos otorgados, clases de box), en 1,661 sesiones, de esta forma se
beneficiaron a 18 personas ingresadas en la comunidad, de las cuales § son mujeres y 13 hombres.

/

Poblacién Atendida *Personas Con Problemas De Adiccién En La Comunidad Terapéutica VIVE *
Poblacion
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha

. i e v ; ; Comunidad terapéutica Octubre-

Atenciones psicoldgicas individual residencial 59 VIVE Fitatambie
Comunidad terapéutica Octubre-

Atencion psicolégica. Grupal residencial 544 VIVE Diciembre
Comunidad terapéutica 18 Octubre-

Atencion psic. Grupal p/prevencion de caidas 0 VIVE Diciembre
Comunidad terapéutica QOctubre-

Terapia a la familia del enfermo (personas) 69 VIVE Diciembre
Comunidad Terapéutica Octubre-

Atencién Médica 390 VIVE Diciembre
Octubre-

Valoraciones médicas 4 Diciembre
Octubre-

Sesiones otorgadas 602 Diciembre

1,661 18
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“REHABILITACION INTEGRAL”
Unidad Administrativa: Direccion Servicios de Salud
Linea de Accion PMD: 1.111.1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
! para el mejoramiento de Ia calidad de vida.
- Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre del 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA/PROYECTO: Otorgar los servicios de rehabilitacién integral: trabajo
social, consulta de pre valoracion, consulta médico especialista en rehabilitacion, terapia de lenguaje, terapia
fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis y Protesis, credenciales, constancias, y
tarjetones de discapacidad, de acuerdo a las necesidades de cada usuario, que requieran el servicio por cursar
con alguna discapacidad permanente y temporal; para poder llevar a cabo sus actividades de la vida diaria para
una integracién a la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de setvicios médicos especializados, rehabilitacions=
educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: Durante el periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022:

Se otorgaron 3259 servicios de rehabilitacién integral (trabajo social, consulta médico especialista en
rehabilitacién, terapia de lenguaje, terapia fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis y
Prétesis, aprendizaje, credenciales, constancias, tarjetones de discapacidad), de esta forma se beneficiaron a
1,498 personas con discapacidad permanente y temporal que tuvieron acceso alglin servicio de rehabilitacion
integral (871 mujeres y 627 hombres) Durante el periodo entre julio y septiembre del 2022: cabe mencionar
que el declive de productividad se vio afectada por el aumento de caso de covid 19

Servicio Total de servicios Mujeres Hombres

Trabajo Social 350 159 191
Consgl'ta n}tladlco especialista en 234 118 116
rehabilitacion
Terapia de Lenguaje 687 295 392
Terapia Fisica 887 123 762
Terapia ocupacional 233 75 158
Terapia de Psicologia 548 389 159
Taller de ortesis y protesis 42 11 Ji
Aprendizaje 208 24 184
Credenciales de discapacidad 4 3 1
Constancias municipales de discapacidad 1 0 1
Constancias estatales de discapacidad 57 22 35
Tarjetones de discapacidad 8 4 4

Total 3259 1,225 2,034
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B = = “EDUCACION (AULA INTEGRAL)”
- Unidad Administrativa: | Direccion Servicios de Salud ) g
- Linea de Accion PMD: 1.111.1 Brindar atencién integral a personas con discapacidad por
' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
| para el mejoramiento de la calidad de vida,

' Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre del 2022.

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Brindar atencién mediante un plan de intervencion que
permita el desarrollo de habilidades basicas y de la vida diaria, asi como también la implementacion de
metodologias especificas tales como ensefianza de braille, manejo y uso de baston, ensefianza de la lengua de
sefias y lectoescritura, Asi, Favoreciendo la independencia personal, la incorporacion al dmbito social,
educativo y laboral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. -El programa Aula Integral se divide en tres éreas de atencion (visual,
auditiva e intelectual), mismas que brindan la atencion a los usuarios en ciclos con objetivos definidos
tomando en cuenta las caracteristicas y discapacidad de los usuarios.

RESULTADOS. - Se ha brindado un total de 683 servicios a 108 personas, entre ellas 55 mujeres y 53
hombres, cabe mencionar que se estd retomando aula integral y continuamos en pandemia.
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1 == = ~ “RECREACION INCLUSIVA”
- Unidad Administrativa: - Direccion Servicios de Salud
- Linea de Accion PMD: " 1.IIL1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
| 7 para el mejoramiento de la ealidad de vida.

 Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre del 2022.

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad a través de una atencién integral, el uso adecuado de equipos adaptados a su condicion fisica
y de espacios apropiados e inclusivos que favorezcan la recreacion sana, su esparcimiento y favorecer su
integracién familiar - social. Por ello se cuenta con la playa inclusiva Punta Esmeralda, la cual tiene un
equipo especializado para que las personas con discapacidad y sus familiares puedan disfrutar del mar; y
también, con el parque inclusivo del fraccionamiento Palmas I, que cuenta con juegos adaptados para su

uso.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: La playa inclusiva Punta Esmeralda y el parque inclusivo Palmas
1 son parte de los servicios de recreacion inclusiva. Se otorgaron 1194 servicios a 1194 personas.

RESULTADOS. -
e La playa inclusiva Punta Esmeralda otorgo 260 servicios a 260 personas, entre ellas 152 mujeres
y 108 hombres. —

o El parque Palmas 1 otorgo 934 servicios a 934 personas, entre ellas 543 mujeres y 391 hombres. :
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: “TRANSPORTE INCLUSIVO”
- Unidad Administrativa: ' Direceion Servicios de Salud
- Linea de Accion PMD: ' 1IIL1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
" medio de servicios terapéuticos, edueativos, formativos y sociales
| para el mejoramiento de la calidad de vida.
Periodo que se informa: ' Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre del 2022,

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Apoyar con el servicio de transporte inclusivo a personas
con discapacidad permanente y temporal, que no cuenten con la solvencia econémica suficiente para
trasladarse desde sus casas al Centro de Rehabilitacién Integral Municipal o al Centro de Rehabilitacion
Integral Teletén en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo, para recibir sus terapias correspondientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios médicos especializados,
rehabilitacién, educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: Durante este periodo se han brindado 1208 servicios de transporte inclusivo para
personas con alguna discapacidad, se ha logrado beneficiar a 121 mujeres y 75 hombres con un total de
196 personas atendidas, las cuales se les otorgo el apoyo de transporte inclusivo para sus terapias en el
Centro de Rehabilitacion Integral Teletén en la Ciudad de Cancin, Quintana Roo y para sus terapias en el
Centro de Rehabilitacién Integral Municipal, asi como el traslado de mujeres que tiene cita en la UNEME-
DEDICAM en la Ciudad de Canciin, Quintana Roo.
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: “TALLERES INFORMATIVOS”

Unidad Administrativa: | Direccién Servicios de Salud

- Linea de Accién PMD: " 1.111.1 Brindar atencién :nteﬁmi a peimnaq con dlsmpamda(l por
' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
7 para el mejoramiento de la calidad de vida.
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre del 2022.

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Dar informacion a la sociedad para la prevencion y tratamiento de algunas
patologias que pueden ser prevenibles, asi como el cuidado del sistema muscular; proporcionando informacion
preventiva, educativa y generar conciencia acerca de |a discapacidad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES/RESULTADOS: Otorgamiento de servicios médicos especializados,
rehabilitacion, educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: En este mes se realizaron 8 talleres informativos (estimulacion temprana desde terapia ocupacional,
buscando la inclusion escolar de mi hijo con discapacidad, habilidades previas a la escritura y trastornos en el sonido
del habla, cambios fisiolégicos en pacientes que sufren reposo prolongado, hablemos de sexualidad, mi hijo con
discapacidad visual, taller de sensibilizacion de discapacidad, taller de braille 1, taller autismo, taller de braille 2, taller
de braille 3, sensibilizacion e inclusién a programa 10-17, sensibilizacién e inclusién en parque inclusivo) ) y se
efectuaron 03 eventos (activate ya, en playa inclusiva, entrega de certificados, un dia en el parque, activate ya, en
parque inclusivo) con la participacion de 257 personas de las cuales 115 son mujeres y 142 hombres, entre padres
de familia, terapeutas y profesionales, las jornadas se impartieron en el Centro de Rehabilitacion Integral Municipal
(CRIM), en el parque inclusivo Paimas 1, playa inclusiva punta Esmeralda, en las instalaciones del Sistema DIF y en
escuelas de Playa del Carmen.

ELABORO: Wendy Guadalupe Monsreal Parra, Auxiliar Administrativo.
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DRA. ELIA VIDAL DIRCIO LIC. ADRIANA CAZALES DURAN
DIRECTORA DE SERVICIOS DE DIRECTORA GENERAL DEL
SALUD SISTEMA DIF SOLIDARIDAD SISTEMA DIF SOLIDARIDAD
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCI(')N’DE PROGRAMAS
DE ATENCION A MENORES Y
ADOLESCENTES EN RIESGO.
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PROGRAMA EDUCATIVO 10-17

Unidad Administrativa: Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescenfes en
Ricsgo (PAMAR)

Linea de Accion: 1.VI. 15 Ofrecer asesorias educativas a nifias, nifios y adolescentes en
condiciones de valnerabilidad en colaboracion con el Instituto Estatal
de Educacion para Adultos Mayores, contribuyendo a reducir el rezago
edueativo con atencion integral en el municipio.

Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 301 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicio gratuito de alfabetizacién a nifios y nifias en rango
de edad de 10 a 17 aiios, con la finalidad de obtener certificado educativo de nivel primaria o
secundaria a través del Instituto Estatal para la Educacién para Jévenes y Adultos, y brindar
actividades complementarias para su educacion integral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Atender a nifias, nifios y adolescentes con rezago educativo
en un rango de 10 a 17 afios en situacién de vulnerabilidad en el Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: En este trimestre el programa educativo 10-17 realizé 6 nuevos ingresos y brindé
39 asesorias a los 48 alumnos del programa.

39 ASESORIAS
Niiia 4
Niiio 8
Adolescente Mujer 15
Adolescente Hombre 21
TOTAL 48

93 ACTIVIDADES ACADEMICAS Y RECREATIVAS
Niiia 4
Nifio 8
Adolescente Mujer 15
Adolescente Hombre 21
TOTAL apgv B
: | N e
o
et DIRECCION
e PAMAR

PROGRAMA DE ATEMCION A MENORES
Y ADOLESCENTES EN RIESGO
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11 TALLERES DE SALUD Y PSICOLOGICOS
Nifia 3
Nifio 8
Adolescente Mujer 15
Adolescente Hombre 21
TOTAL 48

1.- Se realizé 3 aplicaciones del examen por parte del IEEA a 16 alumnos.
e 2 Niiios
e 6 Adolescentes Mujeres
e 8 Adolescentes hombres

2.- Se brindaron un total de 1941 desayunos.

e 4 Niiias
e 8 Nifios
e 15 Adolescentes Mujeres
e 21 Adolescentes hombres

3.-Celebraciones de 9 cumpleafios, a 9 alumnos del programa educativo 10-17, se les proporciono
bebidas, snacks y pastel, participando 48 alumnos.
o 4 Niiias
e 7 Niiios
15 Adolescentes Mujeres
21 Adolescentes hombres

4.- Se realizaron 26 Canalizaciones al dentista, con el objetivo de recibir atencién y revision, para
determinar su situacién odontologica y puedan brindarle de forma oportuna y continua el
tratamiento odontologico pertinente.

3 Niiias
4 Nifios
8 Adolescentes Mujeres
7 Adolescentes hombres

5.- 3 Talleres de educacion ambiental, impartido por ZOFEMAT con el objetivo de crear conciencia en
los alumnos, sobre la importancia de reutilizar diferentes tipos de residuos como_caj plastlcos,

'-\;_:tl i

como medida para cuidar el medioambiente. o @)ﬁ%} = &
e 4 Nifias R ‘@
e 8 Nifios \ “affo soupambad
e 15 Adolescentes Mujeres _,_’éz?l: " B
e 21 Adolescentes hombres C Eggﬁgzgw
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6.- 6 Visitas domiciliarias, llevadas a cabo con el objetivo de realizar una investigacion social, a las
familias de los candidatos a ingresar al Programa Educativo 10-17.
o 6 Familias

7.- Se realizaron 16 cortes de cabello, con el objetivo de mantener una higiene personal saludable para
el cuidado del cabello, por la maestra voluntaria Lucia Tecuautzin Jiménez, atendiendo a 16 alumnos.
e 6 Niiios
e 2 Adolescentes Mujeres
e 8 Adolescentes hombres

8.- 6 Ingresos al programa Educativo 10-17 integrandose 4 alumnos a primaria y 2 alumnos a
secundaria.

e 2 Niilos

e 2 Adolescentes Mujeres

e 2 Adolescentes hombres

9.- Evento de donacién, en el que el Colegio Herbart entregé 46 mochilas personalizadas a las niiias y
nifios del Programa Educativo 10-17, con el objetivo de impulsar el bienestar de cada uno de ellos y
fomentar en sus alumnos la sensibilizacién y altruismo por otros, beneficiando a 76 alumnos.

e 4 Niiias

e 8 Nifios

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

10.- Los alumnos realizaron 8 ensayos para el acto civico, en conmemoracién del "Dia de la nacion
pluricultural”. Que se llevari a cabo el dia 31 de octubre. Participando 47 alumnos.

e 4 Nifias

e 8 Nifios

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

L]
11.- Se entregaron desayunos frios a los alumnos (galletas y cajas de leche de 225 ml). Beneficiando a
48 alumnos.

e 4 Niiias

e 8 Niiios

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

12.- Evento realizado por los alumnos del programa educativo, ere¢l gii¢
en conmemoracion al dia de la Nacion Pluricultural. Participando i
3 9

e 4 Ninas

« 8 Nifios NPT -

e 15 Adolescentes Mujeres ’

. PAMAR
Pagma 4 de 14 PROGRANA DE ATEMCION A MENORES
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e 21 Adolescentes hombres

13.- Se impartieron 4 terapias grupales, brindandoles herramientas de control de emociones y de
relajacién, impartido por la voluntaria Margarita Miramontes, atendiendo a 47 alumnos.

e 4 Niiias

e 8 Nifios

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

14.- Asistieron 13 alumnos del Programa Educativo 10-17 a la feria de detencién y prevencion de la
diabetes, realizado por la Direccién de salud. En la que se beneficiarin al recibir atencién de un
oftalmélogo y recibiran lentes de manera gratuita.

e 8 Adolescentes Mujeres

e 5 Adolescentes hombres

15.- 2 Canalizaciones al C1J, con el objetivo de beneficiar a los alumnos con atencién médica y
psicologica, de acuerdo a sus necesidades.

e 1 Adolescente Mujer

e 1 Adolescente Hombre

16.- 14 Alumnos del Programa Educativo, asistieron al evento “La voz de los impulsores” en el que
mediante mesas de trabajo, los alumnos aprendieron acerca de los derechos de los niiios, niiias y
adolescente.

e 7 Adolescentes Mujeres

e 7 Adolescentes Hombres

17.- 1 Evento, realizado con el objetivo de fomentar en los alumnos la importancia sobre los
antecedentes historicos, por tal motivo, participaron en el desfile civico-deportivo el 20 de noviembre
en conmemoracion a la Revoluciéon Mexicana.

e 4 Nifias

e 8 Niflos

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

2]
)&r” _ A =
18.- Asistencia al 1° informe de actividades, los alumnos participaron,,dan [oala bieivenic los
? ,"% T,
asistentes en lenguaje de seiias. B&Eﬁ ;o 202 - 2024
e 1 Nifia ®

DIRECCION

e 1 Niiio &
e 5 Adolescentes Mujeres PAMAR
" - PROGRAMA DE ATEMGION A MENORES

¥ ABOLESCENTES EN RIESGO
19.- 8 Ensayos para el desfile del 20 de noviembre, que se llevara a cabo el dia 31 de octubre. en el que
participaran los alumnos del programa educativo, que se llevara acabo el dia 20 de noviembre, en
conmemoracion a la “Revolucion mexicana”.

Pagina 5 de 14
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4 Niiias
8 Nifios
15 Adolescentes Mujeres
21 Adolescentes hombres

20.- Elaboraci6n de pifiatas para el concurso en el que participaran los alumnos dia 16 de diciembre en
la “Posada navideiia” del Programa Educativo 10-17.

e 4 Niiias

e 8 Niiios

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

21.- 1 Taller sobre la sostenibilidad, Impartido por el talento humano de Xcaret, con el objetivo de
fomentar y sensibilizar a los alumnos del Programa Educativo 10-17 sobre la importancia de cuidar del
medioambiente y de las consecuencias que provoca la contaminacién.

8 Niiios
15 Adolescentes Mujeres
21 Adolescentes hombres

22.- 1 Reuni6n de preparatoria CEIC, Organizado por los alumnos de la preparatoria CEIC, con el
objetivo de convivir con los alumnos del Programa Educativo 10-17.

e 4 Niiias
e 8 Niiios
e 15 Adolescentes Mujeres
e 21 Adolescentes hombres

23.- 1 Evento. Posada navidefia, organizada por las damas voluntarias, con el objetivo de celebrar y
festejar con los alumnos del Programa Educativo 10-17. Compartiendo alimentos, postres y dulces.
e 4 Niifias
e § Niiios
15 Adolescentes Mujeres
e 21 Adolescentes hombres

24.- 1 Canalizacion a salud, Brindar una atencién multidisciplinaria, en la que se proporciona asistencia
médica y sanitaria a las Nifias, Nifios y Adolescentes inscritos al programa educativo 10 -17.
e 1 Adolescente hombres

25.- Participacion de los alumnos, Participaron los alumnos dg PP rogiamaiB i
“ ) SO[IDARIDAD
Latidos de la infancia. e 2021 - 2024

o i
L P v\day eorazon)
o 5 Adolescentes Mujeres . 5 5

& ERE@-@ECBN
6 Adolescentes hombres_ : %_ _: | PAMAR
\
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26.- 2 Posadas navidefias, organizadas por los colaboradores de la empresa de Sam’s Club y de la
empresa Bodega Aurrera, a través de la iniciativa “Haz magia” con el objetivo de celebrar y festejar
con los alumnos del Programa Educativo. 10-17. Compartiendo alimentos, postres y dulces.

e 4 Niiias

e 8 Nifios

e 15 Adolescentes Mujeres

e 21 Adolescentes hombres

27.- Elaboracion y presentacion de altares, la presentacion del altar, se hizo representando al estado de
Oaxaca, en las instalaciones del DIF y en la plaza del 28 de julio el 1 de noviembre.

e (Colaboradores

SOPORTES GRAFICOS

(]
- o
" DIRECCION

|

t

| PAMAR
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Difusores de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y Participacion Infantil “DIDENNA”
Unidad Administrativa: Direccién de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR)
Linea de Acciom: L.VL 4 (DH) Realizar eampafias de difusion de los derechos de las nifias,
niios y adolescentes en el Municipio de Solidaridad.
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Difundir y promover el conocimiento y reconocimiento de los
Derechos de las Niiias, Nifios y Adolescentes, en los Ambitos familiar, escolar, y dentro de su
comunidad, logrando asi el reconocimiento de las autoridades locales a fin de tener una
participacion comunitaria desde su realidad local.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a las Nifias, Nifios y Adolescentes de 10 a 17 afios y que
cumplan con los requisitos para formar parte de la red de impulsores de la transformacion infantiles
y juveniles del Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: En este trimestre se brindaron 19 atenciones en platicas, talleres y foros en escuelas
primarias y preparatorias del municipio de solidaridad.

POBLACION ATENDIDA.
17 PLATICAS 2 TALLERES
Nina 202 Nifa 0
Nifio 204 Nifio 0
Adolescente Mujer 86 Adolescente Mujer | 79
Adolescente Hombre 61 Adolescente 83
Hombre
Mujer 0 Mujer 0
Hombre 0 Hombre 0
TOTAL 553 TOTAL 162

SOPORTES GRAFICOS

[

@ 6@0 b
@ﬁ}% SOLIDARIDAD

®
DIRECCION
PAMAR

PROGRAMA DE ATEHGION A MENORES
Y ADULESCENTES EN RIESGO
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BRIGADAS COMUNITARIAS “RENOVANDO VIDAS”
Unidad Administrativa: Direceion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR)
Linea de Accidn: LLVI. 16 Llevar a eabo las brigadas comunitarias “Renovando vidas”
para brindar servicios de atencion integral en el Municipio.
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar herramientas de orientacion, asistencia e impulsar el
desarrollo integral de la sociedad del Municipio de Solidaridad, dando a conocer los servicios que
ofrece el sistema DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar brigadas en las distintas colonias y comunidades en el
Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: En este trimestre se realizaron 6 brigadas en las colonias, 1 en la Guadalupana, 1en
Palmas 1, 1 en BellaVista, 2 Villas del Sol, 1 Gonzalo Guerrero del Municipio de Solidaridad,
atendiendo a un total de 640 personas

BRIGADAS REALIZADAS PERSONAS ATENDIDAS
6 640
SERVICIO HOMBRE MUJER TOTAL
MEDICINA GENERAL 105 70 175
PSICOLOGIA 18 . 20 38
DENTISTA 35 28 63
CORTE DE CABELLO 29 12 41
NUTRICION 20 30 3
APOYOS DIVERSOS 23 36 o o 1P
ESTUDIOS DE
TRABAJO SOCIAL 19 2 olafye SHOATRAP
ASESORIA JURIDICA 10 20
ENTREGA DE PAN 60 89
TOTAL 310 330

SOPORTES GRAFICOS

Pagina 9 de 14
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PROGRAMA DE PREVENCI()N PARA LA ATENCION Y ERRADICACION DE LA
EXPLOTACTON SEXUAL COMERCIAL INFANTIL “PROPAEESCT”

inidad Administrativa:

Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR)

Linea de Accion:

1.VL20 Diseiiar programas y promover acciones para impulsar la
participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas en la
prevencion y atencion de adicciones, suicidio y violencia familiar,

Periodo ue se informa:

Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Informar y orientar a toda la poblacion del Municipio de Solidaridad
(Niiias, Nifios, Adolescentes y adultos) acerca de la importancia de la prevencion del abuso sexual
infantil, trata de personas y sus consecuencias en nuestra nifiez; para poder tomar medidas

preventivas que permitan reducir el niimero de casos en estos fendmenos sociales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a la poblacién en general que radican en el Municipio
de Solidaridad, previniendo y sensibilizando de los riesgos del abuso sexual infantil y trata de

personas.

RESULTADOS: En este trimestre se impartieron 27 platicas en 5 escuelas primarias del Municipio de

Solidaridad atendiendo a 713 alumnos.

27 PLATICAS

Niiias 199
Nifios 198
Adolescentes Mujeres 114
Adolescente Hombres 126
Mujeres 68
Hombres 8

TOTAL 713

SOPORTES GRAFICOS

2021 - 2024
ﬁIRE@GEGN
PAMAR

PROGRAMA DE ATENCION A MENORES
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PREVENCION DEL EMBARAZO INFANTIL Y ADOLESCENTE “PEIA”

Unidad Administrativa;

Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR)

Linea de Accion:

{.V120 Disefiar programas y promover acciones para impulsar la
participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas en la
prevencion y atencion de adicciones, suicidio y violencia familiar.

Periodo que se informa:

Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir el embarazo en Nifias y Adolescentes, buscando siempre la
restitucion de derechos en los casos en que se hayan violentado, trabajando bajo una perspectiva de
género, proporcionar orientacién y asistencia integral que fomente una actitud responsable frente
al ejercicio de su sexualidad

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias y Adolescentes, embarazadas y madres
menores de 18 afios; en condiciones de vulnerabilidad que radiquen en el Municipio.

RESULTADOS: En este trimestre de impartieron 12 platicas en 5 escuelas primarias del Municipio de

Solidaridad atendiendo a 573

alumnos.

12 PLATICAS

Niiias
Niiios
Adolescentes Mujeres
Adolescente Hombres

TOTAL

1 EVENTO

Adolescentes Mujeres
Adolescente Hombres 96 ' eNcION AMENORES

TOTAL BT ApoLEsGENTES ENRIESCD

SOPORTES GRAFICOS
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PREVERP PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES “PREVERP”

Unidad Administrativa: Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR)
Linea de Accion: 1,VL20 Diseiiar programas y promover acciones para impulsar la

participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas en la
prevencién y atencién de adicciones, suicidio y violencia familiar.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fomentar la permanencia escolar y el apego a los valores familiares
como herramientas de proteccion contra el consumo de drogas legales e ilegales en Niiias, Nifios y
Adolescentes, desarrollando acciones que les permita tener mayor capacidad autogestora para
contar con factores de proteccién para enfrentar con asertividad los diversos riesgos psicosociales
que se presentan.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias, Nifios y Adolescentes en edad de 10 a 17 afios
en situacion de escuela, vulnerabilidad y/o cometan faltas administrativas.

RESULTADOS: En este trimestre de impartieron 1 evento y 4 talleres en 4 escuelas primarias del
Municipio de Solidaridad atendiendo a 213 alumnos.

POBLACION ATENDIDA.

1 EVENTO 4 TALLERES
Nifia 8 Nifia
Nifio 19 Nifio
Adolescente Mujer 8 Adolescente Mujer 121
Adolescente Hombre 6 Adolescente Hombre 31
Mujer Mujer
Hombre Hombre
TOTAL 41 TOTAL
, -ciON A MEHORES
SOPORTES GRAFICOS O D eNTES EN RIESGO
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TRABAJO INFANTIL
Unidad Administrativa: Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en
Riesgo (PAMAR)
Linea de Accion: 1.VL20 Disefiar programas y promover acciones para impulsar la

participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas en Ia
prevencioén y atencion de adicciones, suicidio y violencia familiar.
Periodo que se informa; Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir y atender el Trabajo Infantil, mediante la promocion de redes
comunitarias, el fortalecimiento de las capacidades familiares e individuales y la revaloracion del
papel de la escuela como generadora de capacidades, ademas de buscar retener a Niiias, Nifios y
Adolescentes en esos espacios como los Ambitos idoneos para su desarrollo integral, por lo cual
realiza acciones dirigidas a la sensibilizacion, prevencion y erradicacion del trabajo infantil.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias, Nifios y Adolescentes del Municipio de
Solidaridad, entre los 10 a 17 afios de edad.

Resultados: En este trimestre se realizaron 80 recorridos detectando a 8 niiios, de igual manera se
entregaron 323 tripticos informativos, asi como se colocaron 592 carteles; y se realizaron 16 platicas
en 4 diferentes escuelas primarias del Municipio de Solidaridad, atendiendo a 989 alumnos.

80 RECORRIDOS DE DETECCION
NINAS 1
NINOS 1
ADOLESCENTES MUJERES
ADOLESCENTES HOMBRES 6
TOTAL ol S
Y Ee |
). %Otgsmw
(5]
I.Difusién de 323 tripticos. mﬁg%ﬁf”
1L1.Difusion de 592 carteles. )

PROGRAMA DE ATEMCIOH A MENORES
Y ADOLESCENTES EN RIESGO
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16 PLATICA DE SENSIBILIZACION

NINAS 401
NINOS 488
ADOLESCENTES MUJERES 46
ADOLESCENTES HOMBRES 54
MUJER

HOMBRE

TOTAL 989

SOPORTE GRAFICOS

\ ? J} SOLIDARIDAD / |
2021-2024 ) '
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W s DIRECCION
C. Jane adalupe Noveld&"So§dA R Lic. Adriana Cazales Duran.
Directoralde ProgﬁﬁgﬁﬁfdeAmmnnmuonss Directora General del Sistema
Menores y Adolescentes én i Ridggtiesco DIF Solidaridad.
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