INFORME DE ACTIVIDADES

DESPACHO
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

CUARTO TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2022

FECHA DE ELABORACION: 31 DE DICIEMBRE DEL 2022



CORRECTAMENTE CON EL REGLAMENTO ORG@ICO”

' Unidad Administrativa: \ Despacho de la Contraloria Municipal, -
Linea de accién PMD: | 2.II.1. Combatir invariablemente la corrupcién, aplicando la

s  ley con firmeza.
| Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO: La Contraloria Municipal tiene por objeto organizar y regular la estructura orgénica
y el funcionamiento de la Administracién Publica del Municipio Solidaridad, Quintana Roo;
establecer las funciones de las dependencias, entidades y unidades administrativas que la
conforman; asi como determinar las atribuciones y obligaciones de sus titulares.

DESCRIPCION:

La Contraloria Municipal en coordinacién con la Direccién de Normatividad, Control y
Evaluacién, giraron una circular solicitando los manuales de organizacién, manual de
procedimientos, lineamientos de control internos y/o cualquier otro documento de control,
procedimiento o reglas de operacion. Esto con el objetivo de regular la estructura organica y el
funcionamiento de la Administracion Publica del Municipio Solidaridad, Quintana Roo

RESULTADOS:
Derivado a la solicitud realizada se recepcionarén 15 manuales de organizacion, 70 manuales de

procedimientos y 3 lineamientos de control interno.

SOPORTE GRAFICO:
Oficio de solicitud a las diferentes dreas de este H. Ayuntamiento de Solidaridad.



Derivado del N-° oficio CM/10-1020/2022 de las Observaciones Preliminares de la Auditoria
Numero 1573 con titulo, Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, Ejercicio Fiscal 2021. Donde se determind

que existen debilidades en su disefio e implementacion.
Se le solicito a las secretarias y unidades administrativas los documentos de Procedimientos,

Control, Evaluacion y Reglas de Operacion.
Le informamos que este es el resultado de la recepcion de documentos recibidos en el 4rea de

normatividad.
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Teniendo el cumplimiento en porcentaje del 66% de las dreas que entregaron sus manuales.



Oficios de requerimiento.
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N* de Oficlo: CMI1D - 102002022
ASUNTO: Solicitud de informacion,
Playa del Carmen, Quintana Roo, a 05 de octubre de 2022,

Progidancla, Alcaldia de Puorto Avenluras, Secrotarfa General, Oficial Mayor,
Tesoraria Municipal, Secretarias y Organlamos Descentrallzaclos del H.
Ayuntamiento de Solidaridad.

Presente.

Con fundamento &n lo dispussto on ol arlicule 43 fraceion 1, 11, V y VIl del
Reglamento Crganico de la Adminisiracion Pibbea del Municlplo de Solidardad,
Quintana Roo; £n respuesta af Acta de Presentacion do Resultados Finales y
Obsorvaciones Preliminares {con observacidn), de a Auditorla ndmero1573
con titulo, Fondo de Aportaciones para ol Fortalecimlonto do los Municipios y
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, Ejerclcio Flacal 2021,
con niimero de oficlo de Orden de Auditoria AEGF/151912022 y nimoro do acta
003/CPI2024, dordo se realzd la evaluacdn del sistema de Contrel Intemo
instrumentado por el Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, como ojeculer do ks
tecursos del (FORTAMUNDF), con baga en el Marca Integraco de Control Interno
emifido por la Auditeria Superlor de la Federacion, para ello, se aplicd un
cuestonario de Control Interno y e analizarcn a8 evidenclas que acreditan la
existencia de los diversos elementos y las respuestas a diclo cueslionario,
delerminando que oxisten debilidades en su disedo e implementacion

Pot fo anferior, tongo a bion solicitarle do la manera mas atenta pire sus
instrucciones a quien correapanda para dar alencidn y hacer enliega a esta
Contealorla hunicipal 5 mds ardar el 12 do octubro los siguiontes documentos da
Procedimientos, Conlrol ¥ Evaluacién vigentes de su Secretarda y Unidades
Adminlstrativas:

« Manual de Organizacidn

+ Manuales de procedimientes de sus dreas

s Lineamienles de Control Intemo,

+ Yo cualquier otro docurnento de Conlrod, Procedimiantos o Reglas de
operacitn.
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Deberd entregarse do manera digital en USB, con ef contenldo legihle, con
firmas que screditen su validez y certificado.
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Sin mds por el memonto agradezeo su alencion, quedo a sus drdenes para cualquler
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“DEPENDENCIAS FISCALIZADAS EN EL. CUMPLIMIENTO DE SUS .
|t RS OBLIGACIONES DERIVADAS EN SUS FACULTADES”

' Unidad Administrativa: Despacho de la Contraloria Municipal,

Linea de accion PMD: 2.I11.14. Realizar revisiones a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal para comprobar el
cumplimiento de la correcta aplicacion de su normatividad
reglamentaria, en cuanto al proceso de recaudacién vy
administracién de los impuestos, derechos, productos y |
aprovechamientos.

Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.

Periodo que se informa:

OBJETIVO: La Contraloria Municipal tiene como objetivo comprobar el cumplimiento, por parte
de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal, las obligaciones
derivadas de las disposiciones en materia de Planeacién, Presupuestacion, Ingreso, Contabilidad,
Financiamiento, Inversion, ejercicio del Gasto, Deuda, Patrimonio, Fondos y valores de la
propiedad al cuidado de Gobierno Municipal.

DESCRIPCION: La Contraloria Municipal en coordinacién con la Direccién de Control de
Gestion y la Direccion de Auditoria Financiera en su Plan Anual de Trabajo.

RESULTADOS: Derivado de nuestro Plan Anual de Auditoria de Desempefio se realizaron dos:
una Auditoria concluida a la Unidad de Atencion a las personas con Discapacidad y de la Tercera
Edad, perteneciente a la Secretaria de Justicia Social y Participacion Ciudadana. Y una Auditoria
al Instituto de la Juventud del Municipio de Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO: Oficio de solicitud del Informe de las Auditorias emitido por el Despacho

de la Contraloria Municipal. Oficio de respuesta de las Unidades Administrativas que fueron
Auditadas sobre su Desempefio 2022.
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No. de Oficlo; MSOLICM/05-0817/2022.
Asunlo: Ordan de Auditoria.
“2012, Aflo del Nuava Slstama do Justicla
Loboral en el Estada da Quintana oo™
Playa del Carmen, Quinlana Roa a 18 de Mayo de 2022.

DR. CARL03 RERAS MEJORADA.
SECRETARIOQ DE JUSTICIA SOCIAL ¥ PARTICIPACION CIUDADANA.
PRESENTE,

Con base a las alrib feridas a esla Ci loria Municipal en los
Artlculos 43, Fraccion IV, 45 Fraccién II 11y VIIl, del Reglamento Orgénico de IE
Administracién Piblica del t jento del Munlciplo de

Quintana Roo y en atencién a la Plan Anusl de Auditorias de Dzsempeﬂo 2022,
formalizado por el litular de este Organa interno de Control, me permito hacer de su
conocimienlo que en la fecha del presente oficio se emite la presenle Orden de
Auditaria de Desempeno para la Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad
¥y de la Tercera Edad presidida por el Lic. Dagoberto Holguin Pérez comespondiante
2 la primera Auditoria de Desempefio 2022, a su'vez, me permito comunicarle que
para dicha cuestién he encomendado al Titular de la Direccién General da Conlrol
de Gestién, el Lic. Eduardo Arreguin Chavez y su personal para llevar a cabo la
Auditeria en mencién, con ndmaro N°* MSOLICM/DGCGIAUD-01/2022 concernlente
al desempefio llevado a cabo respecto a las actividades realizedas por la Unidad
en cuestién correspondiente al Ejercicio 2021 esto con el fin de vigilar |a correcta
aplicacion de las normas y demds disposiciones juridicas aplicables en relacién a
sus acciones, asi como a su desempefio.

Para tal efecto y con el fin de formalizar dicha encomienda, me peuyhéifuh‘@hﬂa
que a partir de la presente se comisiona al personal siguiente ads
General de Control de Geslién con cardcter de auditores: f

. C. Erick Rubén Mufioz Pefia.- Subdirector.
. C. Hector Hugo Abam Tun.- Jefe de Departamento.

Jf C. David del Angel Napoles Conlreras.- TécnicoEspccl:llzain” o

Con la finalidad de que la auditoria $¢ realice en forma apropiada, oparluna yb &
marco de eslrecha comunicacién y colaboraclén, solicito me sea designado a un
representanta de Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad y de la Tercera
Edad para que funja como ENLACE con los auditores en las actividades asociadas
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Por olra parte, le informo que el dia MIERCOLES 08 DE JUNIO del afio en curso,
a las 13:00 horas, so llavaré a cabo la firma dol Acta de Inicio de Auditoria en
cuestién y se daré inicio a las revisiones correspondientes por o que deberd estar
presente usted como titular de la Secretarfa, asf como el personal que designe

como enlace y dos testigos.

En el mismo sentido solicilo poner a disposicion del personal comisi todos los.
dalos, informes, documentos o bignas que con motivo de la revisién se requieran,
de una manera completa, correcla y oportuna con el fin que evidencie |a debida

licacidn de las actividadi por Instituto a su digno cargo durante el
ejercicio antes mencionado, y remitir a esta Contraloria en un témmino no mayer a
15 dias hébiles conlados a partir de la recepcitn del presente, la documentacién
certificada que a continuacién se describe.

Relacién de documentacién:

1- Organigrama y plantila vigente de la Unidad de Atancidn a Persenas con
Discapacidad y de la Tercera Edad.

2. Marco Nommative splicable a sus funciones, facultades y obligaciones de la
Unidad de Alencién a Personas con Discapacidad y de la Tercera Edad.

3 da P imientos y da O ién de la Unidad auvdilada.

4. Informe de las actividades realizadas del Primer, Segundo, Tercer y Cuarlo
Trimestre del ejercicio 2021 (en ella deberd anexar las medidas y los pregramas
que se lomaren con motivo de la pandemia en relacién con su personaly aclividades
realizadas).

5-  Plan Anual de Irabajo 2021 de la Unidad auditada.

Se precisa qua en el supueslo de NO conlar con la informacién que se solicita,
debers indicar por escrito, sustentado legalmente, los motives por el cual no se

J

l

a esla auditorla, dicho enlace deberd tener Iml sobre las presentd decumento slguno
a audilar, : i i
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En caso de no p lo en el término dienta, dicha P
umluh’m serd pnnam a disposicién do la de tgaclé |
bilidad para los i de |
responsabilidad que haya lugar.
Sin mAs por el momento, le envio un cordial y afectuosa saludo. } _':
/| )
v |
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No. de Oficio; MSOL/CM/11+1120/2022.

Asunlo; Orden de Auditorla.

“2022, Afto dol Huevo Slitoma da Justicla
Loboral an of E3tado de Quintona oo™

Playa del Carmen, Quintana Roo a 08 do noviombra da 2022.

C. ENRIQUE GIOVANNI MARTINEZ HERNANDEZ.
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DG LA JUVENTUD DEL MUNICIPIO DE

SOLIDARIDAD.
PRESENTE.

Con base a las atribuciones conferidas a esta Contraloria Municipal en los
Artlculas 43, Fraccién IV, 45 Fraccién I, 11l y VIl del Reglamento Organico de la
Administracién Publica del Honorable Ayuntamiento del Municiplo de Solidaridad,
Quintana Reo y en alencién a la Plan Anual de Auditorias do Desempefio 2022,
formalizado por el titular de esle Organo interno de Conlral, me permito hacar desu
conocimiento que en la fecha del presente oficio se emite la presente Orden de
Auditaria de Desempeno para el Instituto de la Juvenlud del !\:luzn:fpla de

Solidaridad a su digno cargo, pondient2 a la seg U d i de
Desempefio 2022, a su vez, me permilo comunicarle que para dicha cuestién se ha

A2 svenessmucnn
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actividadss ascciadas a esta auditoria, dicho enlace deberd lener conocimiento
sobra las actividades llevadas a cabo por las distintas dreas,

For alra parte, y con el fin de dar formal iniio a la auditeria k2 informa que el dia
MARTES 22 DE NOVIENMBRE del afio en curso, a las 13:00 horas, se llevard a
cabo la firma del Acta de Inicio de la Auditoria MSOLICWDGCG/AUD-02/2022
y s dard inicio a las revisicnes correspondientas por lo que deberd eslar presente
usted como {itular del Instituto, asi como el personal que designe como enlaco y
dos testigos.

En el msma sentido soficito poner a disposici i todos los
datos, infarmes, documantos o biznes que con mofivo d2 Ia revisidn sa requieran,
de una mansra cemplata, correcla y opertuna con el fin que evidancia la dabida

ién d2 las activi por Institulo a su digno cargo durante el
€jarcizia anias mancionado, y remitir a esta Contraloria £n un tdmino no mayor a
15 dias hibiles contados a partir de la recepcion del prasante, la documentacién

encomendado al Titular de la Direccion General de Conlrol de Geslién, el Llf;. _ :
Eduardo Arreguin Chavez y su personal para llzvar a cabo la presente Audiloria certificada que a eantinuacion se dascribs.
con nimero N° MSOLIGM/DGCG/AUD-02/2022 concernienle al desempeno
llevado a cabo respeclo a las aclividades realizadas en los periodos
comespondientes al primero, segundo y tercer trimestre de este ejercicio 2022 esto

con el fin de vigilar el avance de cumplimiento de sus planes anuales, aplicacion de
|uridicas aplicables en relacién a sus acciones,

Relacidn de documentaclén:

1.- Organigrama y plantilla vigznla dal Insttulo de ka Juventud del Municipio da
Solidandad.

las normas y demés 2.- Plan Anual d= trabiajo 2022 de Ia Unidad audiiada.

as{ como a su desempefio.

3.~ Matiz da indi para Resull 2022 dal Basado en

Resultados aprobado por la Secretaria da Planeacion y Evaluacidn.

Para tal efecto y con el fin de formalizar dicha encomienda, me permito comunicarle

que a parlir de la presente se comisiona al personal siguiente adscm({%};%‘&i%‘f-‘:

General de Control de Geslién con cardcter de AUDITORES: 4.- Ficha Téenica da Ind'mdores'del Tercer Trimestre 2022 aprobado por b

&8 PE iny

5. Marco Normativo aplicable a sus funciones, facutades y obfgaciones del

. C. Erick Rubén Mufioz Pefia.- Subdirector.
Instituto de la Juventud del Municipio dz Solidaridad

C. Hector Hugo Abam Tun.- Jefe de Departamento.
. C. David del Angel Napoles Co - Técnico Esp ] L ~

e BIRECSITI GEH‘;R?!,U; 6.+ Max de P ydeO
Con la finalidad de que la auditoria se realice en forma apropiada, oporlDBAFRAWAS GESTION ) Municipio de Sofdaridad

marco de estrecha comunicacién y colaboracién, solicito sea de.slgnadn un
representanle del Inslitulo para que funja como ENLAGE con los auditores en las

Fiapa dal Ca: Faa. C.P. 77110

| rzas, Guintasa
Dlressilachy. 70 Mza 101 8la tizars esl. Ceatrd eatre Calle 13 y B, Teldfona: JNINTTI0HD Raw, 10460

del Instituto de 13 Juventud dal
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7.- Inforine de aclividades realizadas del Primer, Segundo y Tercer Trimeslire del
ejercicio 2022, anexando evidencia de lodos y cada uno da ellos en caso de ser
necesarios. f

Se precisa que en ¢l supusslo de NO conlar con fa Informacién que se solicita, >
deberd Indicar por escrilo, sustentado legalmente, los motives, la razén o 5
circunstancia por el cual no s presentd documento alguno. _L \

I En caso de no presentar lo solicitado en ¢l término correspondlente, dicha
omisién serd puesta a disposicién de fa Di 16n de | 16
Admli iv para los procedimientos de

responsabilidad que haya lugar,

Sin mas por el momenlo, le envie un cordial y afectuoso saludo.

Birsssisanie. 29 4y 131 Pla elewsa ol Castrs mstea €alla 18y 8, Flsza Sl Carmmm, Ceiatass I G.7, 71710
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ASUNTO: Sollcitud de Infermacidn

Solidaridad, Quintana Roo a 28 de diciembre de 2022

LIC. EDUARDO ARREGUIN CHAVEZ
DIRECTOR GENERAL DE CONTROL DE GESTION

Por medio de la presente me permilo solicitarie a Usted, gire sus respelables 6rdenes
a gulen correspenda para que me sea proporcionada la informecion de las auditorias
realizadas de su plan anual 2022. Dicha informacion servira para el Informe del cuarto
timestre el cual ayudaré a realizar el cierre del afio fiscal 2022, teniendo como fecha
limite el viernes 30 del prasente mes.

Esperanco una respussla positiva, aprovacho la ocasion para enviarls un cordial
saludo

ATENTAMENTE

Vit F/? 2
b
y '7; e A
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T A
L.C. LEISLY MARIA AVILA VERA
CONTRALORA MUNICIPAL / |

CEp. Archive.
LMAV/R.M

W
L
(L No. de Oficio: MSOLCM/DGCG/12-0680/2022,
Asunto: RESPUESTA A SOLICITUD.

Playa del Carmen, Quintana Roo a 30 de diciembre de 2022,

L.C. LEISLY MARIA AVILA VERA,
CONTRALORA MUNICIPAL.
PRESENTE:

Por esta conducto me dirijo a usted para dar respuesta al oficio CM-12-1248/2022
recibido por esta Dirsccidn General de Conlrol de Gestion en fecha 29/12/2022
mediante el cual soliciia informacion de las auditorias realizadas del plan anual 2022
por lo cual me permito informarle que derivado de nuestro Plan Anual de Auditorias
de Desemperio 2022 se ha reslizado lo siguiente:

o Auditoria concluida a la Unidad de Atencién a las Personas con Discapacidad
y de lz Tercera Edad de fa Secretaria de Justicia Social y Participacion
Ciudadana,

o Auditoria en proceso al Institulo de la Juventud del Municipio de Solidaridad.

Sin otro particulzr, le envio un cordial y afectuoso saludo.

7

Saverey | vwiiow
L?'EDWEGUIN CHAYEZ
DIRECTOR GENERAL DE CONTROL DE GESTION
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~ “IMPLEMENTACION DE MECANISMOS DE SUPERVISION”

Unidad Administrativa: | Despacho de la Contraloria I\/[runicipal2 B R
| Linea de accién PMD: 2.I11.14. Realizar revisiones a las dependencias y entidades de

' la Administracion Publica Municipal para comprobar el
cumplimiento de la correcta aplicacion de su normatividad
reglamentaria, en cuanto al proceso de recaudacion y
administracion de los impuestos, derechos, productos y
oA s aprovechamientos. o
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO: El objeto de la Direccidn de la Auditoria Financiera es el de planear, organizar y
coordinar el Sistema de Control y Fiscalizacion Financiera de los Titulares de la Administracion
Publica del Municipio de Solidaridad Quintana Roo

DESCRIPCION: La Direccion de la Auditoria Financiera dentro de su Plan Anual de Auditoria
y Revisiones 2022. Se realizaron 8 auditorias durante este afio.

RESULTADOS: Derivado del Plan Anual de Auditoria de Revisiones 2022 se realizaron las
siguientes auditorias: Instituto de la Juventud, Direccién de Finanzas, Direccidén de Catastro.
Direccién Club Inter playa, Direccidén de Registro Civil, Direccion de Transito Municipal,
Direccion de Industria y Comercio, Direccion de Normatividad y Saneamiento Ambiental. Todas
estas Auditorias fueron concluidas en tiempo y forma.

SOPORTE GRAFICO: Oficio de solicitud del Informe de las Auditorias emitido por el Despacho
de la Contraloria Municipal. Oficio de respuesta de las Direcciones que fueron Auditadas durante
el afio Fiscal 2022.
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DIRECCIN DE AUDITORIA
Fiidnntieid
C.P. JOSE RAVMON MONTENEGRO MALDONADO
DIRECTOR DE AUDITORIA FINANCIERA

Por medie ds la presente me permite solicitzrle a Usted, gire sus respelebles drdenes
a quien corresponda para que me sea proporcionada la informacion de las auditorias
reglizadas de su plan anugl 2022. Dicha informacién sarvira para ¢l informe del cuarto
Irimeslre el cusl ayudara a realizer e cierre del afio fiscal 2022, teniendo como fecha
limite el viemes 30 del presenta mes,

Elsperando una respuesta positiva, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial
saludo

€ pATthe.
LMAVR M

]ﬁe SO0 MARCIPAL 3571 20
g
ElY gapie l}‘éb/.;" = No. DE OFICIO: MSOLICMIDAF2-0818/2022.
[ Rk A ASUNTO: Se remite informacion.
bl “1022, Afio del Nueve Sistema de Justicla
r e Laboral en el Estado de Quintana Roo™
L.C. LEISLY MARIA AVILA VERA
CONTRALORA MUNICIPAL.
PRESENTE:

Por medio del prasente y en alenckn el oficlo ntmers CIMA2-1246/2092 de fecha 28 do
diciembre del 2022 y racibido por esta Direccién en la misma fecha, mediante el cual solicita ge
le proporcions Iz informacién de las auditorias realizadas del plan anual de auditorlas y
revisiones 2022, leugo @ bien remitide Ia Informacién solictada, misma que viene especificada
en el cuadro que se presenta a continuacién:
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ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS
“LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD CUMPLEN
CORRECTAMENTE CON EL REGLAMENTO ORGANICO”

Unidad Admmlstratlva Despacho de la Contraloria Mumc1pal

' Linea de acciéon PMD: 2.I1I.1. Combatir invariablemente la corrupcion, apiié'aﬁido la
IR <) ) ley con firmeza. ) -
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.

19-octubre-2022. LII Aniversario del fallecimiento del General Lazaro Cardenas del Rio
En representacion de la Presidenta Municipal.

L o
; Hh
. NORABLE AYUNTAMIENTO pE SOLIDARIDAD

Ll ANIVERSARIO DEL FAL
LECIMIENTO DE
GENERAL LAZARO CARDENAS DEL pio (wlfo)

eeden ot SO0 BT \
F 7 REROVAMOS I ERECER Playa del Carmagil® \n

20-octubre-2022. Reunion en el despacho de Contraloria con el Director de Normatividad Control
y Evaluacion, Lic. Francisco Santamaria José Santamaria Torres y la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Ordenamiento Territorial.




21- octubre-2022. Reunidén de Trabajo para la Actualizacién del Manual de la Contraloria con el
Lic. Orestes Vera Ferreira del Despacho Brizuela.

21- octubre-2022. Entrega de cheque de redondeo OXXO. Participacion por invitacion de la
Directora General de Sistema DIF.




21-octubre-2022. Cuarta Sesion Extraordinaria de la Junta Directiva del sistema DIF.

& sotiviivio

Secretaria General

Nimnoro do Otoo MSOL/SGRS92/2022
Asunlo. Convocatoria a la Cuarta Seskin
Extraordinaria.

Paya del Carmen, Quintana Roo, 18 do
oclubre de 2022

Lic, Lolsly Maria Avila Vera,
o a8 o 8

Prasonlie,

Can fundamento en lo dispuesto en los adiculos 42 fraccion Il y 43 fraacdn Bl del
Reglamonto Interkr del Sisterna para ¢of Desarrolo Integral da la Farnisa del
Municigpio do Soldarnidad, Quintana Roo y atendiendo las instrucciones de la Lic,
Roxana Lili Campos Miranda, Prosdents Municipel Constituciona!

Me permio convocaria para que como Conlralors Municipal de Salidaridad asista a
ka colobracién do la Cuarta Sesldn Extraordinaria da Junta Dvectiva del Sivlema
pora-ot Desamodo Integral da la Familia del Municiplo de Solidardad del Estado de
Qnintana Roo, Adminkstrackin 2021-2024

Seaibn que se realizar ol dia viemnes 21 de octubre de 2022, & las 18:00 horas.
on 'a Sala de Juntas de la Pr dal Sistema DIF

Anaxo Orden del Dl y of proyocto de scusrdo propuesto para s refkerida Sesin

§in otro particuiar, hago propicia la pcesidn pars emdaris un aterta y cordial sahudo,

Atentamente

¥
Lie. Kira Iria San.
Socretaria General del Honorable
Ayuntamisnto de Solidaridad

Cep Anbom

Direcesden v, 30 139161 140 O3l Cantro stss calle 8y W mavie Ployo da! Cormen Ouintoss oo C.F, 11110
Fatibona 14 177 39 50 et WD

25-octubre-2022. Reunion de trabajo del Foro de Consulta Ciudadana para elaborar el Plan de
Desarrollo Estatal 2022 - 2027.
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25- octubre-2022. Reunion de trabajo de asuntos derivados de la aplicacion de Recursos
FORTAMUN en la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal.

01- noviembre- 2022. Personal de la Contraloria Municipal participo en la elaboracién de su altar
y el desfile de las animas.

)

PROGRAMACION
28Y 29 DE OCTUBRE

28 .
cotvame  06:00 p-m.

28
cotuene I 97:00p.m

0,20¥10 | 0k00pm.a
ociusrt | 07:00p.m.

L porms | 0600 p.m.

29
ooTUIRE



9,10 Y 11- noviembre-2022 Congreso Interestatal de Organos Internos de Control Municipales,
celebrado en la ciudad de Ledn Guanajuato.
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14- noviembre-2022. Quinta Sesién Ordinaria de la Junta Directiva del Instituto de las Mujeres.
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15- noviembre- 2022. Décima Tercera Sesion Ordinaria de la Comisién Edilicia de Hacienda,
Patrimonio y Cuenta Publica.

1 Comlisién
de Hacienda,
Patrimenio
Cuenla der::n

OLIDARIDAD

LC. LEISLY MARIA AVILA VERA
CONTRALORA MUNICIPAL
PRESENTE-

E3 para mi un honor sakudarle y por este meia extenderte una ordial lnvitacin pars que
ot acompaiic 3 la Déclma Tercera Sesién Ordinaris de la Comisidn de lacienda,
Patrimanio y Cuenta Pablica del Manicipio de Solid Ad 2021-

2024, que tengo a blen presidir, Bsta se Hevard o cabo ol dia martes 15 de povlembre a
125 11:00 horas, en-el Recinto Oficial de la Sals de Cabildo “Leona Vicarle® del ineva
Palacio Musicipal

Sin mis por el momento, envio un fratermal saluda. Agradeciendo de ante mano 1
presenciay solicitanda amablemente conflrmar asistencls con La Sita Vallery Lépes, enlace
de esta Sindicatura al nomero 993 404 9401

ATENTAMENTE

2
LRI L.
il TN

15- noviembre- 2022. Reunion con C.P. Rosa Maria Reyes de la Secretaria de Seguridad Pul?lica
y la Direccion de Contabilidad para tratar Asuntos relativos al drea de Secretaria de Seguridad

Publica y Tréansito Municipal.

109



15- noviembre- 2022. Reunién de trabajo para atender Auditoria al Desempefio realizada por
ASEQROOQO, con el Secretario de Proteccion Civil y Bomberos.

16- noviembre- 2022. Décima Tercera Sesion Ordinaria de la Comision Edilicia de Seguridad
Publica, Policia Preventiva y Transito.
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16- noviembre- 2022. Muro de compromisos por la paz, evento realizado por el Instituto de
Mujeres y el DIF municipal.

17- noviembre- 2022. Reunién de trabajo con el mtro. Marco Antonio Toh Euan Titular de la \ \\}\
Unidad de Derechos Humanos y la Tercera Regidora Petra Luisa Villar Alfonseca. VA
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22- noviembre- 2022. Foro de consulta ciudadana para elaborar el Plan de Desarrollo Estatal.
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01-diciembre- 2022. Prevencién y reaccion ante una posible extorsion.
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Reunion con el personal de la Contraloria Municipal respecto al Analisis

29- noviembre- 2022.
del Nuevo Manual de la Contraloria.
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01-diciembre- 2022. Instalacion del Sistema de Archivos.

02-diciembre del 2022. Cuarta sesion de CPQROO en Tulum Qroo.
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14- diciembre- 2022. Segunda Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto de la
Juventud.
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16- diciembre- 2022 Sesi('m previa de la Comision de Etica y Conducta de los Servidores
Publicos.
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20- diciembre- 2022 Tercera Sesion del Comité de Etica y Conducta de las y los Servidores
Publicos.
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21- diciembre- 2022 Reunion con el personal de Contraloria para Andlisis de Lineamientos de
Control Interno y administracion de Riesgos con el Despacho Brizuela.




27- diciembre- 2022 Toma de Protesta e Instalacion del Comité de Control Interno del Municipio
de Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES
DE LA
DIRECCION GENERAL
DE CONTROL DE GESTION

CUARTO TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2022

FECHA DE ELABORACION: 31 DE DICIEMBRE DEL 2022



“AUDITORIAS DE DESEMPENO”

Unidad Administrativa: Direccién General de Control de Gestion )

- Linea de accién PMD: 2.111.1. Combatir invariablemente la corrupcion, aplicando la

. ley con firmeza. -
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022. 7 i

OBJETIVO:

El objetivo principal de la auditoria de desempefio es promover constructivamente la gobernanza
econdmica, eficaz y eficiente, también contribuye a la rendicion de cuentas y a la transparencia,
busca brindar nueva informacion, analisis o perspectivas, y cuando corresponda, recomendaciones
de mejora, basadas en un analisis de los hallazgos de la auditoria,

DESCRIPCION:
Se comisiona al personal de la Direccion General de Control de Gestion con caracter de auditores,

con la finalidad que se realice en forma apropiada, oportuna y en un marco de estrecha
comunicacion y colaboracion, realizando la segunda auditoria programada en el plan de trabajo
anual, con numero de oficio MSOL/CM/11-1126/2022, del dia 08 de noviembre del 2022.

RESULTADOS:
En el cuarto trimestre se emite la orden de Auditoria de Desempefio, al instituto de la Juventud del

Municipio de Solidaridad, correspondiente a la segunda Auditoria de Desempefio 2022, derivado
a esto se lleva a cabo la primera firma del acta de inicio de la Auditoria, el dia 22 de noviembre

del afio en curso.

SOPORTE GRAFICO:
Foto y oficio de la Orden de Auditoria dirigida al Instituto de la Juventud y acta de inicio de la

auditoria X
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| “RECEPCION DE LOS ACUSES DE LA DECLARACIONES PATRIMONIALES” '

' Unidad Administrativa: | Direccién General de Control de Gestién

i Linea de accién PMD: 2.111.1. Combatir invariablemente la corrupcién, aplicando la

b ley con firmeza. ]
| Periodo que se 1nf0rma ' Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.

OBJETIVO:

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 45 fraccion XII del Reglamento Organico de la
Administracién Publica del Municipio de Solidaridad Quintana Roo, que faculta a este Organo de
Control para recibir y registrar las Declaraciones Patrimoniales de los Servidores Plblicos y de
conformidad a lo establecido en el articulo 33 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, todos los Servidores Publicos estan obligados a presentar su Declaracion de
situacion Patrimonial y de Intereses, sesenta dias siguientes a la toma de posesion y/o conclusion
del encargo, durante este 4to trimestre 338 cumplieron con su declaracién. Por esto aln se
encuentran dentro de este plazo 40 de los 468 servidores publicos obligados del periodo de 01 de
octubre a diciembre de 2022.

DESCRIPCION:
La Direccion General de Control de Gestion, recibe y registra las Declaraciones Patrimoniales que
presentan los Servidores Pablicos de la Administracion Publica Municipal, por medio de los

acusces.

RESULTADOS:

Tener un control interno en la Direccién General de Control de Gestidn, con el proposito de saber
que todo Servidor Pablico cumple en tiempo y forma, entregando los acuses de la Declaracion
Patrimonial Inicial y por Conclusion.

Soportes graficos:
Link de la plataforma digital nacional, acuses y reporte de cumplidos hasta el 23 de diciembre del

2022.

https://pdn.gobiernodesolidaridad.gob.mx/declaraciones/




Reporte y acuses de las Declaraciones Patrimoniales del cuarto trimestre, de octubre a diciembre
2022, que se encuentran en resguardado de la Direccion General de Control de Gestion de la

Contraloria Municipal.
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La Contralorla Municipal del Munlciplo de Solidaridad, Quintana Reo con el prasanle
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“DIFUSION DE LA OBLIGACION DE PRESENTAR LA DECLARACION
 PATRIMONIAL INICIAL, DE MODIFICACION Y CONCLUSION.”
Unidad Administrativa: | Direccion General de Control de Gestion -
Linea de accion PMD: 2.I1L.1. Combatir invariablemente la corrupcion, aplicando la
S e | ley con firmeza. -
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022. )
OBJETIVO:

Difundir e informar a todos los Servidores Publicos, en donde, cuando y como se debe de realizar
la declaracion patrimonial inicial y por conclusion en la plataforma digital nacional, con el objetivo
que cumplan en tiempo y forma y evitar incurrir en una falta administrativa, de conformidad como
lo establecido en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

DESCRIPCION:
La Direccion General de Control de Gestion, realiza por medio de oficios el requerimiento del

servidor publico, para que, cumplan con esta obligacion a través del sistema de declaraciones
patrimoniales de este H. Ayuntamiento, denominado “PLATAFORMA DIGITAL NACIONAL”

RESULTADOS: _

Se cumple con el objetivo que como servidores publicos estdn obligados a presentar :las
declaraciones de situacion patrimonial y de intereses bajo protesta de decir verdad, en los términos
previstos en la Ley General de Responsabilidades Administrativas. "

SOPORTES GRAFICOS:

Oficios dirigidos a todas las areas de este H. Ayuntamiento de Solidaridad,.indliqando que todo,

servidor plblico estd obligado a presentar su Declaracién Patrimonial y de Intereses; en los
términos ya previstos en el art, 33 fraccion LIT Y III, 49 fraccion IV y demas relativos de la ya
mencionada ley.




Oficios dirigidos a todas las areas de este H. Ayuntamiento de Solidaridad, en el mes de
octubre y noviembre del 2022.
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le digpuaslo por b ley de fa maleria eatemporénga delmising, lo somets a un Prosedimiento Adininistrativa, an jermitos de |

1 dispuesto per la ey oa |z matarla % ) i

o Sinmas por e memento, ke améa un condial y afactuose saluda” .
LIDBATRDAD . 2

En mas poral momardo, ' eavio un eeedaly 8fcluage saludo

ATENTAMENTE
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Lic. EDURIAE AL U CHAVEZ.

IAU WA DIRECTOR GENERAL DE CONTROL DE GESTION
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Oficios dirigidos a todas las areas de este H. Ayuntamiento de Solidaridad, en el mes de

diciembre del 2022.

ACNCYAMUS PARS CALCER

SOLIDARIDAD | Jroscion oenerol o

S} s b i

OLIBABIDA Diracelén Genaral
= SOLIDARIDAD | de Control de Gestlén

) Ve, [ B

*2022, Atlo dl e Slstama do Jusslcla
Liabiect on i Extado da Guintana Roo™

No. de Oficio: MSOLICMDGCG/12-0836/2022.
ASUNTO: Elque s indica
Sofdarldad, Quintana Rna a 09 da dciembro dn 2022

PRESIDENTE MUNICIPAL, SINDICO, REGIDORES (AS), TESORERO,
SECRETARIO GENERAL, OFICIAL MAYOR, SEGRETARIOS (AS),
DIRECTORES OENERALES DE INSTITUTOS Y  ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS.

PRESENTE:

Con fundamente en lo dispuasto en el articulo 45 fraccion XIl del Reglamente
Organico do la Adminisiracion Pdblica dal Municigio de Scfidaridad, Quintana Roo;
que fasulla a este Organo |ateme de Cantol pata mabir y regisiar las
Declaraciones Patrimanlales da los Servidares Piblicas, asl cemo pas lo dictado per
ol articulo 32, de Loy Genoral de Responsabilidades Admanistratvas, doade se
Indica gue. todos fos Bervidores Pablicos estardn obligados a prosentar su
Dectaraclén Patrimonlal y de Intereaes. en loa tminos previzlos en &l anticulo
33 fracciin 1, 1, y 11, 4% fraccidn IV y domas relativos de la ya menclonada Ley..

En esle senfido y con ef proposito que usted y su perscnal estén en
posibilidedas de cumplir con su obligacion coma servideres pdblicos, se i hate de
tonncimicnio que las declaraciones de siluacidn paliimaonial doberdn prasentarse
en log témenos da la dispuests por la kay en el numerzl supracitado y que 3 la latm
sanala:

Articalo 33. La declaracén da situpcidn patrimenial debert pvasentarse en ing
siiientes plazos:

I Gaglaracian o), deiie do 08 sagenla dias nalwalos squieniss o foma
fsesiin con melve del

a) Ingresa al gervielo piblico por prmera vez!

b} Refngraso ol serdci piliizo despusds do sosenta dlas naturaes de la conchizidn
de su (imo sncargo;

i Declarasidn ae modihcacidn patnmonial, durante el mas ds mays de cada afo,

*201, Ao dolNuev Sliteima de Juticia
Lakeral en of Estadio de Quintona ko

£n & casa de combio da deprndancia o enlitkid en & misne onden de gabiame,
taicamente 80 dard avso do dichy situacitn y no Sod ancgsarlo presentar iz
dephiraciin de conglusign.

Por ko anlerdar y debido o gue de seuerdo con los (itimos reportes da la
“Flatafaria Cigital Naclenal Solidaridad”, se ha deteclado qua se cuepla con un
nimera sgnificalivo de servidotes plbicos, mzagadas & Incumplidos en la
elaboracion da su Declaracién Paliimonial y de Intereses, én la modakdad Iniclal y
de conclusidn, &5 por ello que le sollcito se distribuya y haga extensiva la
presente Informacidn, a toda el persenal de las unidades administrativas a su
digno cargo, con ol fin do que, si algin servidor publico se encuentra en la
hipétosis de presentar su declaracldn; Inlelal, de concluslén, ylo dar aviso por
cambio de dependencla o entidad en el mismo orden do goblerno, realicen el
tramitz gomespendiants deniro de los trines establecdos por la fey, a lravés de
Ins carsies du comunicaciin de esta Conlraloria Municipal y formatos elacirénicos
que se encusntran disponibles en la *Plataforma Digital Nacinal Safidaridid’ n el
siguients Link:

hilnfisdn gotemodesolidardad goh mildeclarsciones

Es menester recordark que la omisidn de dicha obligacion, o la presonlacin
extempordnea del mlsme, lo semeto # un Procedimiento Adminlstrativo, en
rminos de | depuesto por k1 ey de la matena, y que dicha responsabilidad
administradiva as compartida con kos Uulares del ente publico.

§ln mas par &l momenta, ma despido envidndale un cordal salidy.

ATENTAMENTE (oo !

L

LIC. EDUARDO ARREGUIN CHAVEZ 7
DIRECTOR GEKERAL DE CONTROL DEGESHON

L presenta lvrﬂo wresprdn ol Chida AOL/CM/DECG/1E Ca36{2022
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- “SESIONES ORDINARIAS DEL COMITE DE ETICA Y CONDUCTA DE LAS Y LOS
'SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARID -
Umdad Admmlstratlva Direccién General de Control de Gestién -
| Linea de accién PMD: 2.II1.1. Combatir invariablemente la corrupcion, aplicando la
| leyconfirmeza.
Permdo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.
OBJETIVO:

Vigilar y fomentar el cumplimiento de lo dispuesto en el Cédigo de Etica y conducta de las y los
Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.

DESCRIPCION:

Se lleva a cabo la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Conducta de las y los Servidores
publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo. Estableciendo un marco de valores y
conductas deseables, que sirvan como marco de referencia para el debido comportamiento de todo
Servidor Pablico del Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS:
El dia 20 de diciembre del afio en curso, se realizé la Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Etxca

y Conducta de las y los Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo. En esta VO
Sesion, se aprobo el acuerdo por el cual se turnara las cartas compromiso recibidas durante el mes' -
de agosto y septiembre a la Oficialia Mayor para que a través de las distintas areas de Recursos el o :
Humanos sean integrados a los expedientes de cada servidor publico. : r \"L{

SOPORTE GRAFICO: fotografias y oficios de la logistica para la sesion realizada el 20 de
diciembre del 2022,




Oficios de logistica y fotografias de la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Conducta
de las y los Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, realizada el dia 20

de diciembre del 2022.

107, AR oo Nuawe Tistarya da L
L 3 Labaral gn ol Tntode é3 Gyntana Rea” Iy
¥ No. de Oficio: MSOL/CM/11-1176/2022
AR i Asunto: Solicitud de asirategia dgital

- : Spligandad, Quintana Rog 3 29 de noviembre de 2022

Lic, Jozé Ignacio Morens Alpuche,
Oficial Mayor
At’n: C Arnulfe Ascencio Gonzdler
Dincetar de Medus da Comunicacidn Municlpales
¥ Difusidn Gubernamental
Preseate:

El objetive 02! ciaiga g2 dtica ¥ conducta 02 135 i (05 Sividorss pdblicos del Munidisia
Ja Solidarida?, Quintana fgo, o5 enunclar y ¢ar a congcara {05 servidores miblicas,
Yo7 valores y ponoplos de cardcler Stiro que dobes obzenvar y cimdlir a0 &
dEsEmpany 68 U STIRED, Ca00 & canmisidn,

Por lo anterlar y pars dar cumplimientd @ o5 pracoptos antes sefalados, fa Diceccion
Ganarsl da Controf de Gestion o2 /a Contralona Municipal Wavara @ cano iz Yercera
Sesidn Ordinaria def Comitd de Eties y Conducts de las y fos Servicderss Plblices del
Munlcipio de Salidaridad, Quintana Roo, Administracin 20212024, &l dia marnes 26
de diclembre del 2/ o1 @iso; 20 un horane de 11100 2 12:00 koras en el Saidn
Oval, ublads en Ay, CTM entra 135 ¥ 125 Av, Colonia Gran Maza da l3 Riviera, por
0 gue ma pecmito solicitariz y de no adstlr Inconvaniente algune, contar con ef epoyo
ds ru edufpo de bradefo paca la coberturd del evento con; Viden, suie, flogrifia y
fa_publicacidn en I3 pdoing weh, redes soosies, esfrabenly divital, y boletin eo fa
pdgins wal 2ol H. Syren Salaz, iministraciin 202 1. 2023,

5= anexa fichd [denics
Coordinador respansable del eventa; David del Angel Nipoles Contrecas
Teléfonor DE<-E06-83-25

] Lic. Laish

\

Contra,

oo e i A 8 M A MO B4 s
=

ey
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i s gelatace wae © 9. 1100
aldfoe: #4457 20 3 ax 1203
il i liar med. e v
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AEEYAMOS PARA CEICER
! SOLIDARIDAD | contraloria Municipal
SOMENT S ASTEAL I T
\i
L :-\ t #2071, Al el Nuwss Sama & Justicls
/’ Labaralen sl Est9da do Quintara Foe™
LAy No. de Oficlo; MSOL/CM/12-1222/2022
LI Asunto! 1svitacka,

dgl Solidandad, Quintana Roo & 14 de diciembre de 2022,
Lic. Rlllanm LIl Campos Miranda

Presidenta Municipal def H. Ayuntamients de Soidanidad

presente!’

£l objotivo del Cidigo d# Etica y Conducta da las y las Servidores POblicos def Huniciple
do Solideriday, Quintana Roo, ¢5 enunciar y dar & conacer 3 fos Servidores Publices,
fos Valores y Principios d2 cardcter Lo que deben observar y umplic en &
desampelio do s emplen, cargo o comisida,

For do antonor ¥ para dar cumplimiento a fos preceptos entes salalizdos le invitamos
para gue 1o acompaie a l3 mesa da Presilivn para Je Tercera Zeskin Ordinaria del
Comitd de £tica y Conducts de las y fos Seevidores Mibllces del Municpio de
Solidaridad, Quintana Roo, misma que s2 llevara a cabo af dla martes 20 de dickmbns

el presante afio o las 11,00 hoyas, e el Sakin Oval whicala 61 AY, S
e

125 Av. Colania Gran £ X
£z jmportante recaicar que ;rr.;l_ﬁkg tencly o5 da suma impartandia, por o sedalado en % L,
&l Articaio 37 y 46 def Cddigo de Etica y Conducts dn s y las Servidoves Nt::'?ms del S\ 2.

Munlcipio do Solidaridad, Quintanz Roo. .

Para esta reunidn en mencin, so flevars & caba los protocolos establockdos dativados
de i3 contingencia sanitoria por SARS-CoV-2 causante de fz enfermedad covio-1, 9._-

o anaxg orden del dis, guion y ficha téenica, ;
Ein mds por of momento, fe eavid un cordial
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“DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES |
~ PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD” o
‘Unidad Administrativa: | Direccién General de Control de Gestion .
Linea de accion PMD: 2.11L.1. Combatir invariablemente la corr upcion, aplicando la
7777777777 | ley con firmeza. -
Periodo que se informa: Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2022.
OBJETIVO:

La difusion tiene por objeto dar a conocer los principios, valores y compromisos a los Servidores
Pablicos dentro del nuevo “Cédigo de Etica y Conducta de las y los Servidores Publicos del
Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, el dia 22 de junio de 2020, promoviendo un ambiente
adecuado para el desempefio de la funcion publica, para que todos adquieran una conviccion
comprometida con una conducta ética ejemplar.

DESCRIPCION:

La Direccién General de Control de Gestion, realiza la difusién del Codigo de Etica y Conducta
de las y los Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad Quintana Roo, mediante cartel tipo
tabloide denominado “Principios Constitucionales y Valores”

RESULTADOS:

Al colocar los carteles tipo tabloides en puntos estratégicos dentro de las diferentes areas del H. '

Ayuntamiento de solidaridad, se logra dar a conocer los principios y valores con el fin de reforzar
y recordar los lineamientos con que se debe conducir el servidor publico.

SOPORTE GRAFICO: Fotos, video, redes sociales y boletin en la pagina web del H
Ayuntamiento de Solidaridad Administracion 2021-2024. a

https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/gobierno—municipal—capacitado-al-lOO-en-eticé-v-
conducta-lili-campos

https://www.facebook.com/AyuntamientodeSolidaridad/videos/711542840368421/?extid=WA
-UNK-UNK-UNK-10S GKOT-GK1C&mibextid=2Rb1fB&ref=sharing

|
/:/ V]



Fotografia en el boletin de la pagina web del H. Ayuntamiento administracién 2021-2024

NCIA @ ORG. GUBERNAMENTALES @ AVISOS DE PRIVACIDAD GACETA MUNICIPAL MEJORA REGULATORIA TRAMITES Y SERVICIOS *

CONTACTO

Gobierno municipal capacitado al 100% en ética y conducta: Lili
Campos

(:3) 1) 50kiDARIDAD |t | i vt
% QRINARIA DELCOMITE DE €TICA Y CONDUGTA DE LAS Y 10S
. TRNIGHIADE SOLIDASRAD AN S TR 2|

Yl

Playa del Carmen, Solidaridad a 21 de &




Oficio de la difusion realizada a todas las dreas del H. Ayuntamiento de Solidaridad y Cartel tipo
tabloide denominado “Principios Constitucionales y Valores”, colocadas en diferentes areas

estratégicas del H. Ayuntamiento de Solidaridad.

RCHOVAMGS FAIA Rk
SOLIDARIDAD | controlaria Municipal
Pt daied

*2002, Ao del Huzvo Sxtema de foica
bborol #n el Estndo do Quirlarg 1™

Ho, d Gficto: CO/ 111148/ 2022,
. Asunia: Difusida del Choigu de Etfca.
Solldarldad, Quintana Aca 3 15 de Nevlerntes ce 1022

PRESIDENTA MUNICIPAL, SINDICO, REGIDORES (AS), TESCAERD MUNICIPAL, OFICIAL
MAYOR, SECRETARIA GEMERAL, SECRETARIDS (AS), ORGANISMOS DESCENTRALITADS £
INSTITUTOS,

PRESENTE

La ftics es in confunto de costurdess y rmimas qua dvigen o valeran &
compariamento bamae en wna comonkiad ¥ en e servidores pitlicad es &
comportamiento que deben de terer ol dotampafer Y desarrallar s ackividad
admnistrataes,

Co el atsfetiva de dar a comacer Les prirciplo, valorss ¢ contprombics a las wividores
piilicas dentro del Huevs *Cldigs de Eucay Condiacta de fas y Lat Servidoras Piblscos del
Municipia de Sdidwrided, Quintang Rog®, pubifcada en al Patddieg Ofics: dei Extado do
Quintana Roo, el dia 20 do it de 2010, me pesrita kazer enteegy ol slgutanla matersl
de difustén:

& Cartel to tablotdda denoniinade: Frinciplos constituclorales y valeres,

Par 10 antarier, selicito gue a bavét Co su conducto sea oineads @ un punto
witratdgica oo Ce s dliecdones a efecta do difondir y promerer & teda el parsonal a
23 carga.

Sin mds por el mementa, lo envié in condhal y afections saludo,

L.C, LEISLY,
CONT

e Les Bhwso e SR, Dagtor Caemrdl dy 1B 06 Gisldls di InCantrabriy aid g,
Lep i,
LRAVDIGAY
CHpoutry by 3 oisbe. a0 <ok 4 r 1D st € Cari, idisn il 3 s, 8 277100
Sedirea FANT X051, o) 14D

th AEOUAMON BAZR CEICER
@ {i’r SOLIDARIDAD

QUE DEBEN OBSERVAR LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

Lealtad

Rendicion
Honradez de cuentas
VALORES ETICOS
Interés Publico
Respeto
Respeto a los Derachos
Humanos
Igualdad y no discriminacién
Equidad de género
Entorno Cultural y Ecologico,
Cooperaciéon v/ imparcialidad
Liderazgo

Legalidad Integridad

Disciplina

Equidad

Economia Eficacia

Objetividad

Eficiencia Profesionalismo

Transparencia

& ’g@élg';:l@ CONOCE MAS DEL CODIGO DE ETICA Y
g?-u‘ i CONDUCTA DE LAS Y LOS

LY

.

o SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO
j DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

@ AV.20 ENTRE CALLE 8 Y 10 MZA 101, S/N, COL, CENTRO
@ TELEFONO: 984 877 30 50 EXT. 10063




ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y/O EXTRAORDINARIAS

Asistencia Taller de gobierno abierto para contralores y planes municipales anticorrupcién

Taller "Guia Modelo en Materia de Etica e Integridad en el Servicio Publico". Convoca

SESAEQROO. En La Fiscalia General del Estado Chetumal




Foro de consulta ciudadana para el Plan Estatal 2023

Reunidn previa a la firma de convenio de colaboracion para la interconexién con la
SESAEQROQ, 06 de diciembre 2022




Asistencia al “Congreso Interestatal de Organos Internos de Control Municipal” del dia 08 al 12
de noviembre del 2022,

NEEC/AMOD PARA CRECED

Sl SOLIDARIDAD « contalorio Munlcipel
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No, de Oficio: M50L/CM/11-1111/2022
ASUNTO: COMISION
Solidaridad, Quintana Reo a 01 da neviembre de 2022,

LIC. EDUARDO ARREGUIN CHAVEZ

DIRECTOR GENERAL DE CONTROL DF GESTION

PRESENTE

Por mudio de fa presente, y d2 la manera mds atenta, tepgo a bien

Informarie qu ha sido comisfonade del dia 08 al 12 da noviernbre
2022 para esistr =l “CONGRESO INTERESTATAL DE ORGANOS
INTERNOS DE CONTROL MUNICIPALY del dia 08 al 12 de
noviambra en el poliforum fedn, en 1a ciudad de Ladn, Guanajuatg,

Maxico,

Se anexa corclial invitacidn con indicaciones partinentas, l L3 i
_ ONGRESO
i ; %TERESTATAI:

e AN M TLANOS DE CONTROL MUNICIEAL

Sin mds por & momenio y en aspara de contar can su valloso apoye, le L Ll |

envia un cordial y afectuoso saludo.

_f ’ ,I ]
LG, LEISLY tuudn AVILA VERA|
CONTRALOREA SurircTealt
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Asistencia a la instalacion del Comité de Gestion por Competencias en Materia Anticorrupcion y
a la Conferencia “Derechos Humanos a una Buena Administracion Publica” 12 de diciembre de
2022

L] = QR
.:C. & sesnxanoo :
F o QROO LACH N DECTOMITETIE
i W FOA CONPETENCIAS
Chetuna!, Quintana Rea., a 05 de dicembre del 2022 EN MATERIA ANTICORRUPERIA

Asunto: lnvllacitn a evento.

L.C. LEISLY MARIA AVILA VERA,
CONTRALORA MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO
DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO,

PRESENTE

Una de las scciones agl para la Impk #n de la Poilica
Anticorrupsién en of Estsds da Quintana Roo, eon el mﬁo ¥ llpEclclﬁﬂ du
Estandares da Certificacian de Compel de a3 fi da Ir

substanciacidn, resciucién e sancién da fallas administrativas, ltriwcaoﬂen
confarides n ks Organos Intemos de Control de todos los entes publicos. Estos
eatdndaces lendran validez ofical en tada la Repiblica Mexicana o través del
Consejo Naclonal de Normalzacén y Cedificacién de las Campalenclas Laboralos
(CONOCER) y astarin digponiblas en & registro nacional.

En esta contedo, sitva aste conducto para extendade una sfonta invitacién & 1a
instalncidn  del Comiié do Sestldn por Competenclas on Mataria
Anticorrupclén y a la Conferencis "Derecho Humano a wna Buena
Adnmiinistraciéa Publica®™ impartida por el Dr. Joad Reldin Xopa do asuendo con
el programa adunta a ks presanie

Dicha acto tendrd hgar &l dia 12 de diclembra de 2022 en punte da fas 8:00 horas
dg Quintana Roo, en &l Hotel Flesta Inn de la cludad de Chetumal, ubicado en
Av. Alvaro Obregdn No. 229 esq. Av. Independencla, colonia Centra,

Para la confirmacién de suamable aslstencia 38 ponen a su dispoaician les nimeros
de oficna 983 120 2785 y 083 129 2776 ExL. 400, asf como &l comea alectrbnico
wnculaconsesaeqroodigmail com con I Licenciada Rachel Aige Balbusna Meding,
Jeta del Depwmm do Vinculacin y Acuscdos de la SESAEQROO

Esperando contayton su vatosa asistenca. aprovecho el espacio para enviara un
cordlal sghego.

ZARES URBAN,
EN DEL COMITE COORDINADOR Y DEL COMTE DE
IP CiON CIUDADANA DEL SISTEMA AMNTICORRUPCION DEL




Reunion de trabajo previa a la Tercera Sesion Ordinaria del Codigo de Etica y Conducta de las y
los Servidores Publicos del Municipio de Solidardad Quintana Roo, realizada el dia 16 de
diciembre del 2022, en la sala de juntas del DIF Municipal.

| RENGVARS SARA SAFCER
| | SOLIDARIDAD | contalerla Municipal
EEEELR P A DR SR TN

No. de Oficlo: C\W/12-120172022.
Asunto: Reuniia da trabajo,
102, Alle Sol Nuava Sistema de Justigha
Labayral o ol fesado de Gulntoea Ra9*
Holidarddad, Quintana Roo a 07 de diclembes de 2022,

MTRA. ROXANA LILI CAMPOS MIRANDA,

PRESIDENTA MUNICIPAL DE SOUDARIDAD,

FPRESIDENTA DEL COMITE DE ETICA Y CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

PRESENTE:

) Can fundamenio a lo establksiic on los ardiculos 1, 43, 44 y 45 del Codigo de
Elica y Candueta da las y los Servidores Fibliors del Municipio da Salidaridad, Quintana
Rav, gue indican los pracadimisntes ¥ formas pars llever a cabo las Sesiones Ordinarias
ded Ganiité ge Btica y Conduola o las y 'oe Senvidorss Plblicos del Munisiplo da
Sokdarldad, Quintara Reo, Administiacidn 2021-2024.

Pov esla razon y dervado a [a préxdma Sasidn Ordinada daf Comitd de Eties y
Canducts de las y fos Senvidares Pdbisos del Manisiplo da Solidaridad, Guintfana Reo, 28
Io hase una éondinl bnilacidn para que nes acompade a la REUNION DE TRABAJO
PREVIA A LA SESION, qus se llovars acato el dia 16 de diclembre del presente aflo, a
lag £5;00 horas, e la sala de Juntas da la Presidencla d2) DIF, ubicada en cata 8 nacte,
entra avonidas 30 y 40, Colonin Cenlro, Cate menzionar que, es irpartante eonfimar su
asstencia s |a extengidn 10072

-So ansxa orden del dia,

4 p - Le Edssren Arapan Chicse, Diedy Gateral 31 Comvol o Geuddn 30 3 Cotraia Mrkdst
€ap- A,
LMAVTAL O
Dissccilyn Av. 20 socks, enbo cales d y L rerks, C#, Corire, Sokdorddnd, G Noa CP 17710
Teitony Ged 877 3006, . 16031
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Sesion de Toma de Protesta e Instalacion del Comité de Control Interno del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo Administracion 2021-2024, realizada el dia 27 de diciembre del 2022.
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CORER JL:I-!|I Ml ~urm; sofadar&'ad‘ Quintang Rov a 21 de dicizmbra de 2022,

L.C. PEDRO ESCOBEDO VAZQUEZ

TESORERD MUNICIPAL DEL M, AYUNTAMIENTD DE SOXIBARIDAN
PRESENTE.

£ olifetivs da 3 Contrafona Munipal es Impwlsar un goliemg abierta gue
fomente U rendicidn de Cuentss, fortdlacer &l presupiesta basado en resuitados,
oplinvzas el vsa de fos recursos y meforar (3 gestiia plblica gubermamenial,

For fo anterior ¥ para dar cumpiimiento 8 10s praceptos sntes sanpiados fe
Invitames para Que nos anvn,:uﬁc a 13 mesz de Preskiium para (3 Toma de
rateta e Instalacian da) Camitd de Control Interna del Mualcinio de Sofidsridad
Qulntons oo misma que se fiavars & caba ol dig mactes 27 de dicdemben del
neasonte 380 3 fas 42:00 hosss, én sl SaMa Oval wbicads en Av. CTH notee 115
Y 125 Av, Coovile Gran Plaz do b Riviera,

“Su a5lencz oS 0P SUMS IMPOITANDIa y3 que ustad tomaed protails camo Vacs)
del Comité®,

&5 importante recalcar qu‘, Pary e53 reunia 2n mw-r\.\:w, 5@ flevsra a cabo R
rolocofss de 13 canlis itaria por SARS-Cal2
eaupante do fa enfermedad COVID-19,
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Cen 1 Lerr AR avaza VERA, CONTRALASA MAONICLML, « SARA S0 SO CNIENTD
L0 F AR

anexz orden el dia,
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,(. ,4 ,_ 1.(/ \ A‘
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}iﬁ Eduardo Arreguin Chavez L.C. Leisly Mi
Direccion General de Control Contralg
de Gestion |

Elaboré: C. Nicte Guadalupe Ochoa Marin
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l ; “PROCESOS DE ENTREGA Y RECEPCION”
Unidad Administrativa: | Direccién de Auditoria Financiera _
15. Elaborar el programa anual de auditorias en donde se
contemplard la realizacion de revisiones, auditorias y visitas de
inspeccion a las dependencias y entidades de la administracion
: publica municipal. -

Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al 31 de diciembre 2022.

Linea de acciéon PMD:

OBJETIVO: Intervenir sistematicamente en los procesos de entrega recepcién de los servidores
publicos que desempefiaron un empleo, cargo o comisién dentro de la Administracion Pablica
Municipal, con el fin de entregar los recursos financieros, patrimoniales, documentos y en general
los asuntos que hayan tenido a su disposicion, asi como la informacién generada en el ejercicio
de sus funciones.

DESCRIPCION: A través del personal de la Direccién se supervisa el proceso de entrega
recepcion de los servidores publicos que se separan de su empleo, cargo o comision; con la
finalidad de vigilar que dicho proceso se ajuste a los dispuesto en la Ley de Entrega y Recepcion
de los Poderes Publicos, Ayuntamientos, Organos Publicos Auténomos y de las Entidades de la
Administracion Plblica Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

RESULTADOS: Del 1 octubre al 31 de diciembre se brindaron 139 asesorias a los servidores
publicos entrantes, salientes y a los enlaces con respecto a la informacién que deben integrar en
los anexos correspondientes a la entrega recepcion, posterior se realiza el acto protocolario en

donde se firma el acta y los anexos de dicho procedimiento, en caso que el servidor piblico

entrante realice observaciones se procede a realizar la junta de aclaraciones, de las actividades

realizadas se obtuvo como resultado la conclusion de 19 procesos de entrega recepcion individual

,)"«l,.

e

y una junta de aclaraciones.

OCTUBRE
.| Tipo de acta | Unidad Administrativa/Area que entrega
Individual | Subdireccion de la policia preventiva

Individual | Jefatura de drea de la Tesoreria Municipal

Individual | Jefatura de Departamento de la Direccién de Catastro

Individual | Direccién de Registro Civil
Individual | Coordinacion de la Cuarta Regiduria

Individual | Coordinacién de Infraestructura y Obras Publicas

Individual | Subdireccion del Centro de Retencion Municipal
Coordinacidn Operativa de la Secretaria de
Ordenamiento Territorial

Acuerdo | Subdireccion de Patrimonio Municipal

Individual

Litho

— Z
Sle] o [wlo|vs|w | —~|2

Acuerdo

Coordinadora de la Secretaria Presidencial |, —

|

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCIGN DE AUDITORIA
FINANCIERA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
2021 - 2024



NOVIEMBRE

.| Tipo de acta

Unidad Administrativa/ Area que entrega

DICIEMBRE
No. | Tipo de acta | Unidad .
Administrativa/ Area
que entrega
1 Individual Secretaria de

Participacion Ciudadana

1 Acuerdo | Subdireccion de Asuntos Contenciosos

2 | Individual |Direccion de Salud Fisica y Mental

3 | Individual |Secretaria General del Ayuntamiento

4 | Individual Direccion de Investigacion Administrativa y de
Responsabilidades

5 | Individual D1r’ec_<:10n Substanciadora, Consultiva y de Analisis
Juridico

6 | Individual |Direccion de Catastro

. Coordinacién de Citas SARE de la Unidad de Mejora

7 Individual .
Regulatoria

8 | Individual | Centro de Bienestar Animal Municipal

Il AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
NIRECCIAN DE AUBITORIA
FINAHCIERA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
2071 - 2024
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“REVISION DEL RECURSO FISCAL”

Unidad Administrativa:

Direccion de Auditoria Financiera

Linea de accion PMD:

Periodo que se informa:

publica municipal.

15. Elaborar el programa anual de auditorias en donde se
contemplara la realizacion de revisiones, auditorias y visitas de
inspeccion a las dependencias y entidades de la administracion

Del: 01 de octubre al 31 de diciembre 2022.

OBJETIVO: Inspeccionar el Ejercicio del Gasto Publico Municipal y su congruencia con el

presupuesto de egresos.

DESCRIPCION: La Direccién de Auditoria Financiera diariamente recibe las solicitudes de
pago por parte de las distintas dreas del ayuntamiento, en dichas solicitudes los servidores
publicos responsables de la ejecucion del gasto integran el soporte documental que ampara el
gasto, el personal de la Direccién revisa y analiza las solicitudes de pago ingresadas al rea y en
caso de tener alguna observacion, se emite una cedula de observacion.

RESULTADOS: Del 01 de octubre al 31 de diciembre ingresaron al drea 1,692 solicitudes de
pago, de las cuales 183 solicitudes de pago fueron observadas y remitidas a las areas para que
solventen dichas observaciones, obteniendo como resultado la validacion de las 1,692 solicitudes

de pago.

Mes Octubre | Noviembre | Diciembre
Total: 1,692
Solicitudes de pago revisadas | 549 531 612
Mes Octubre | Noviembre | Diciembre
Total: 183
Cédulas de observacion 83 60 40

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE AUDITORIA

FINANCIERA

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD

2021 - 2074



“AUDITORIAS INTERNAS”

7Uﬁ'idadi@|jni§trativa_: i

Linea de accién PMD:

Periodo que se informa:

Direccién de Auditoria Financiera

15. Elaborar el programa anual de auditorias en donde se
contemplaré la realizacion de revisiones, auditorias y visitas de
inspeccidn a las dependencias y entidades de la administracion
publica municipal.

__peI: 01 de octubre al 31 de diciembre 2022.

OBJETIVO: Comprobar el cumplimiento por parte de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica de las obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de
planeacion, presupuestacion y ejecucion del presupuesto autorizado.

DESCRIPCION: Realizacion de auditorfas internas a las dependencias y entidades de la
Administracion Pablica, durante el ejercicio fiscal en curso, las cuales estdn programadas en el
programa anual de auditorias.

RESULTADOS: Del 01 de octubre al 31 de diciembre se notificd la conclusidn de 4 revisiones
y una auditoria.

SEGUIMIENTO AL "PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS Y/O REVISIONES 2022"

N°® Entidad/[?e Titulo Actividades N“'T" d,e Seguimiento
pendencia Auditoria
Direccién Notificacion Orden de Auditoria, solicitud
club Recursos ejecutados |y analisis de informacién, elaboracién de | CM/DAF/A :
1 INTERPLAY y las actividades | la Cédula de Observaciones respecto a los uD- Concluido }
A realizadas resultados obtenidos de la auditorfa| 04/2022 / f
realizada. _ HJJ:
Revision del procese: \up oiaen ovdein da Alditoria, solisitid (A
Direccion de recaldacian: ¥ y analisis de informacidn, elaboracién de ;
; administracion  de \ G CM/DAF/RE
2 | de Registro ; la Cédula de Observaciones respecto a los .
e los impuestos, : .. .| v-05/2022 | Concluido
Civil resultados obtenidos de la auditoria | 0n
derechos, productos . il s
; realizada.
y aprovechamientos
Revisibn del p‘rf:lceso Notificacion Orden de Auditoria, solicitud
Direccidn de reciudacién: analisis de informacién, elaboracién de
L administracién  de y ) o CM/DAF/RE
3 | de Transito . la Cédula de Observaciones respecto a los ;
. los impuestos, \ ... | V-06/2022 Concluido
Municipal resultados obtenidos de la auditoria
derechos, productos . ODOS 4
; realizada. 49 Z
y aprovechamientos LA “; :
. Notificacién Orden de Auditoria, solicitud :
Direccion Revision del proceso andlisis de informacidn, elaboracién de ! At :
.| de recaudacion vy yan o CM/DAF/RE | ~r==FH= ,
4 | de Industria 5 57 la Cédula de Observaciones respecto a los N 4
c .| administracién  de - dis: | ditort V-07/2022 Conclui =i
yispmeely los impuestos, resl_ ad £et A M ol ﬁ.lfWﬁﬁIM |['";NTO UES”UMNDI\U
sl ummgmu DE AUDITORIA

FINANCIERA

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RDO

2021 - 2074



derechos, productos
y aprovechamientos

Direccidn
de
Normativid
ady
Saneamient
o Ambiental

Revisién del proceso
de recaudacién y
administracién  de
los impuestos,
derechos, productos
y aprovechamientos

Notificacién Orden de Auditoria, solicitud
y analisis de informacién, elaboracion de
la Cédula de Observaciones respecto a los
resultados obtenidos de la auditoria
realizada.

CM/DAF/RE
V-08/2022

Concluido

ACTIVIDAD EXTRAORDINARIA

% Como parte de las actividades realizadas en este trimestre por la Direccién de Auditoria
Financiera, se designdé a un auditor para que funja como testigo de la destruccién de
multiples sellos que son obsoletos, inutilizables e inservibles.

el lanlt

Y

AMIENTO DE SOLIDARIDAD
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% De igual forma, de las actividades realizadas en este trimestre por la Direccion de
Auditoria Financiera, se designé a un auditor para que funja como testigo de la
destruccion de uniformes de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Elaboré: Mary Jael Manrique Gonzilez

. ¢
%
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
TIRECCION DE AUDITORIA ulh ROD
e | HAGHR ) , L0} - gz
C.P. José Ramon Montenegya 3l o quinman roo Lic. Leisly Maria Avila Vera,

Director de Auditoria Financiera,; 1515 Contralora Municipal
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~ GOBIERNO CON RENDICION DE CUENTAS.
Unidad Administestiva: DIRECCION DE NORMATIVIDAD DE CONTROL Y
b * | EVALUACION
2.1L.15GOBIERNO Y SERVICIOS PUBLICOS DE
! | CALIDAD
Periodo que se informa: Del: 01 octubre al 31 de diciembre de 2022.

Linea de accion PMD:

FISCALIZAION DE OBRAS PUBLICAS RECIBIDAS

OBJETIVO: Supervisar y vigilar que se efectien correctamente las obras publicas mediante los
lineamientos establecidos, asi como en tiempo y forma, con el fin de tener un control para atender
a los entes fiscalizadores.

DESCRIPCION: La Direccién de Normatividad, Control y Evaluacién Mediante la Integracién
del Plan de Trabajo Anual con respecto a las auditorias practicadas y las supervisiones de obras y
acciones, entrega al drea correspondiente las observaciones detectadas de las obra y acciones
supervisadas para su correccion fisica y/o documental.

Atencién y seguimiento de las observaciones y/o recomendaciones derivadas de las auditorias
externas y solventaciones de las observaciones y/o recomendaciones para el cierre final de las
auditorias.

RESULTADOS OBTENIDOS: En este cuarto trimestre se reportaron ocho obras fiscalizadas
por parte de la ASE Cuenta Pablica 2021.

EVIDENCIAS:
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Podar Leglsiative dol Eatado Libre
y Sobsrano de Quintuna Roo

Oflcio; ASEQROQIASE/AEMOP1427/12/2022
Asunto: Reunién de Trabajo y envlo dal Reporta de
Resubados Firales de Auditorla y Observaclknes
Preliminares, .

Fecha: Chetumal, Q. Roo, 20 de diciembre de 2022

*2022, Aflo dal Nuavo Slstema da Justicia Laboral
an of Estado da Quintana oo™

MTRA. ROXANA LILI CAMPOS MIRANDA
PRESIDENTA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
PRESENTE.

Con fundamento en el articulo 77 de la Constilucién Polilica del Estado Libre y Scherana de Quintana
Roo, articulos 19, fracciones XXIV y XXVIII, 20, 22, 23, 44, 86 fracciones |, XIIl y XXXV, y 101 de la Ley
de Fiscalizacién y Rendicidn de Guentas del Estado de Quintana Roo y adiculos 4, B y 8 fraccionas XIV
y XXV, del Reglamento Interior de Ia Auditorfa Superior del Estade de Quintana Roo, en relacién con
las auditorlas realizadas a la Cuenta Piblica del Ayuntamiento del Municipio de Sclidaridad,
cotrespordisntes al Ejercicio Fiscal 2021, desarrolladas con un enfoque de Cumplimisnte en Materia de
Obra Publica, denominadas: “Auditoria de Cumplimiento de Inversiones Flsicas realizadas con
Ingresos Proplos con nimerc dé Auditorla 21-AEMOP-B-GOB-078-197, “Auditoria de Cumplimiento
de Inverslones Flsicas reallzadas con Recursos del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimlento de los Munlciplos y de las Demarcaclones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN-DF)' con nimero de Auditorfa 21-AEMOP-B-GOB-078-198 y “Auditoria de
Cumplimiento de Inversiones Fisicas realizadas con Recursos del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Soclal Municipal y de las Demarcaclones Territorlales del Distrito Federal (FISM-
DF)" con nimero de Auditorla 21-AEMOP-B-GOB-078-189, me permito convocarlo o Usled y a los
funcionarios involucrades en el tema auditado o en su caso deslgnar a un enlace que lo represente, a la
reunién de trabajo para tratar asuntos relacionados con [a misma, de acuerde a lo slgulente: '

El Objetiva principal es; La revisién de los resultadas y chservaciones preliminares obtenidos, en Iwi_ _"

que podréan presentar las justificaclenes y aclaracianes que estimen pedinentes para su solventacion
y en oaso contrario, determinar las fachas de cumplimiento de las migmas.

Lugar de la reunién: La reunién se celebrard en las instalaclones de la Auditeria Superior del Estado
de Quintana Roo. 7

v, Averp Gbregan, (i 353 enire Rafacl £, Maiger y Coctio O Teleiona: S67-80 5-18-70 ¥ S04 1890
Calants Centrg, CF 77090 auxRorstiperiorglasey oo, me {
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Pador Logiziative dol Estada Libre
¥ Scharano de Quiniana Roo

Oflclo: ASEQROO/ASEIAEMOP/1427/12/12022

Focha de la reunién: 10 dias habiles posteriores a la fecha de recepsién del presente oficio & las
12:00 horas.

Asl mismo, pora el desarrcilo de la raunién de trabajo ad]ur;io al presente para su conocimlente ¥
atencién el Reporte de Resullados Finales de Audilorfa y Observaciones Prefiminares que consta de
19 fojas Utiles, resullado de la Audileria que en la citada materia efectut esta Auditoria Superior del
Estado.

La informacion contenida en el presente documenlo revisle el cardcter de reservada, por lo que se
entiends dirigide para uso exclusivo del o los destinatarios y no debera distribuirse y/o difundirse par
ningdn medie,

Agradazco la gentileza de su atencion y le snvio un cordial saludo

ATENTAMENTE

r'm LEGISLATIVE
ERA i futeis SOFERICH

N AUD: AN ER ot
AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO ALESWA0 \

CO - Mo, Adridn Armanca Pdrez Vera,. Slnaica dal Ayuntzmisnia del Municipls da Soidaridad. ¥
p.+ LC. Lsatly Marfs Avila Vera.» Canlralora dal Ay\:etn'nleﬂbdal l'l.miabi: :ie snmma A
gup G, Tuiealls cal Niflo Jeaus Flota Rloomor» - dal Ay ienta del Muncipode | |

Quk;‘: Am, Fobidn Antoric Herrerd Qularn. - Bubsacrataro da Infrsestneluza y Obras Padicas dol Apumtamenta del Maniipla de

Cap.- Ahra. Yara Farcs Sicafiv Chble.. Secrelasia da idwy Evaluacion ded Ayur ipla de Solcasidad,
C.eo-M anC, Adin Edmurds Mu®oz Ancana, Audaurﬁnmal op Mstaria da Obra Nhlua In ASEGRDG l:dibo
Cap-A anC. Dot MI%?IBII Merales Mércas - Divactora de FiscallzackSn en Malesls de Obea Fitiica - Ediiso

C.ap- Mo, Adulla Sabis Harmea - Thular o 1a Unidad da Asuntes Jurdizos ca ta ASEQROO.- Edficl

C.ap.- Expecients y M e
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1  GOBIERNO CON RENDICION DE CUENTAS. =

 Unidad Administeativa: | DIRECCION DE NORMATIVIDAD DE CONTROL Y
i niaa ministratva: EVALUACION

Linea de accion PMD: | 2.1[.ISGOBIERNO Y SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD
Periodo que se informa: | Del: 01 octubre al 31 de diciembre de 2022.

RECEPCION DE OBRAS OBSERVADAS POR EL ORGANO FISCALIADOR
OBJETIVO: Atender, recibir y solventar las observaciones por el Organo conforme a la

Normatividad vigente

DESCRIPCION: Recibir y dar atencion a las observaciones y/o recomendaciones detectadas en
las obras por el 6rgano Fiscalizador, derivadas de las Auditorias externas.
RESULTADOS OBTENIDOS:

En este cuarto trimestre se reportaron ocho obras observadas por parte de la ASE Cuenta Plblica
2021.

EVIDENCIAS:
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ASEQROO

Poder Legls'ativo dul Estnda Libra T T
y 3abaranc de Qulntana koo T S e

Oflclo: ASEQROD/ASE/NEMOP/1427/1212022
Asunto: Reunién de Trabaje y envio d2l Raporta de
ResuRados Finales de Auditorla y Observaclones
Preliminares, .

Facha: Chetumal, Q. Roo, 20 de diciembre de 2022

“2022, Allo do] Nuavo Bistama da Justicia Laboral
an al Estndo da Quintana Ros™

MTRA. ROXANA LILI CAMPOS MIRANDA
PRESIDENTA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
PRESENTE.

Cen fundementoe en el articulo 77 de la Constilucién Pelitica del Estado Libre y Soberana de Quintana
Roo, articulos 19, fraccionas XXIV y XXVIII, 20, 22, 23, 44, 86 fracciones I, Xl y XXXVI, y 101 de la Loy
de Fiscalizacion y Rendlcifin de Cuentas del Estado de Quintana Roa y aiculos 4, B y 9 fracciones XIV
y XXVi, del Reglamento Interior de la Auditoria Suparior dal Estadoe de Quintana Roo, en relaclén con
las auditorfas realizadas a la Cuenta Pdblica del Ayuntamiento del Municipio de Sclidaridad,
cotrespondientes al Ejercicio Fiscal 2021, desarrolladas con un enfuque de Cumplimiento en Materia da
Obra Pdblica, denominadas: “Auditoria de Cumplimiento de Inversiones Fislcas realizadas con
Ingresos Proplos con nimeroe de Auditorla 21-AEMOP-B-B0B-078-197, “Auditoria de Cumplimiento
de Invorslones Flslcas reallzadas con Recursos del Fondo de Aportaciones para ol
Fortalecimiento de los Municiplos y de las Demarcaclones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN-DF)" con ndmero de Auditerla 21-AEMOP-B-GOB-078-198 y “Auditoria de
Cumplimiento de Inversionos Flsicas realizadas con Recurses del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Soclal Municipal y de las Demarcaclones Territorlales deol Distrito Federal (FISM-
DF)" con nimero de Auditorla 21-AEMOP-B-GOB-078-189, me permito convocarlo a Usted y a Ios
funcienarlos Involucrades en el tema auditado o en su caso deglgnar a un enlace que lo rapresents, a la
reunién de trabajo para tratar asuntes relacionados con la misma, de acuerdo a lo slgulente: !

El Objetive principal es; La revision ds los resultados y cbservaciones preliminares obtenidos, enlal  / 7
que podran presentar las ustificaclones y aclaraciones que estimen partinentes para su solventacién
y en oaso contrario, determinar las fechas de cumplimiento de las mismas.

Lugar de la reunidn: La reunidn se celebrara en las instalacionas de la Auditoria Superior del Estado
de Quintana Roo. o7
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Oficio: ASEQROOVASE/AEMOP/1427H2/2022
Fecha de la reunién: 10 clas hbiles pi a la fachn de dal nte oficic a las
12:00 horas.

Ael mismo, para ¢l desarrclio da la reunién da trabojo acﬁum al precarta para su conodimento y
atencién el Reporla de Resultados Finales de Audilorfa y Observeciones Prefiminares que consta de
19 fcjas Ubles, resutlado de la Audteria quo ¢n la citada materia efectud esto Auditoria Superior del
Estado.

La informacidon centenida en el presents documanto revisle el cardcler da reservada, por lo qua se
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ningdn medie,
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INFORME DE ACTIVIDADES
TRIMESTRAL DE LA

DIRECCION DE INVESTIGACION
ADMINISTRATIVA Y
RESPONSABILIDADES DE LA
CONTRALORIA MUNICIPAL.

CUARTO TRIMESTRE
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE
DICIEMBRE 2022. “

CONTRALORIA MUNICIPAL

EJERCICIO FISCAL 2022

FECHA DE ELABORACION: 31 DE DICIEMBRE 2022



=

§ GOBIERNO CON RENDICION DE CUENTAS. |
Umdad Administrativa: | DIRECCION DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA Y
B  RESPONSABILIDADES
| Linea de accion PMD: | 2.I1.1 Y SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD i
| | Periodo que se informa: | Del: 01 octubre al 31 de diciembre de 2022. |

Objetivo de Proyecto/Actividad: Identificar con mayor precision, las conductas de
accion o de omision desplegadas por servidores publicos o de que quienes ostentan
dichos cargos, asi como de particulares en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Descripcion del Proyecto /Actividad: Radicacion de expedientes de investigacion en
contra de servidores, ex servidores publicos y particulares vinculados con faltas
administrativas graves, desahogo de lineas de investigacion y determinacion de
incompetencia, conclusién y archivo o en su defecto elaboracion de informe de presunta
responsabilidad a la Direccién Substanciadora, Consultiva y de Analisis Juridico de la
Contraloria Municipal; asi como la continuacién del proceso administrativo tanto ante la
Direccién Substanciadora como en la sala correspondiente del Tribunal de Justicia
Administrativa, con sede en esta ciudad.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos:

Actividades Realizadas:

- Radicacién de expedientes de investigacion o en su defecto cuadernillos

administrativos.

- Acuerdos de tramite para el seguimiento de las investigaciones en curso.

- Investigacién urgente y determinacion de expedientes por conductas
graves en contra de la administracion municipal.

- Se realizd6 una estrategia de difusién a personal integrante del H.
Ayuntamiento de Solidaridad y organismos descentralizados.

Resultados Obtenidos:

- Se han radicado los expedientes de investigacion correspondientes,
derivados de las denuncias presentadas de manera personal a través del
formato establecido por esta Autoridad Investigadora, por escritos
presentados por diversos Servidores Publicos, iniciadas por oficio o por
reporte de la direcciéon de auditoria financiera y Tak pool. Asi mismo,
después del desahogo de las diligencias correspondientes, se han
logrado determinar expedientes de



Investigacion, emitiéndose el correspondiente Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa). Asi mismo se realiz6 una estrategia de
difusién a personal integrante del H. Ayuntamiento de Solidaridad y
Organismos descentralizados, denominada ““ DIFUNDIR LOS
PRINCIPIOS Y VALORES ESTABLECIDOS EN EL CODIGO DE ETICA
Y CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS’ DE
SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO, ASI COMO LA INVESTIGACION Y
EL PROCEDIMIENTO DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE
ACUERDO A LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVA’, esto con la finalidad de brindar informacion a los
servidores publicos, sobre la importancia del ejercicio de su cargo en el
combate a la corrupcion.

¢ PERIODICIDAD:
Por cuanto hace a la radicaciéon de expedientes, es conforme se vaya

haciendo de conocimiento a esta Direccién.

Elaboracion de acuerdos en expedientes radicados, la cual es de manera
constante y atendiendo a la carga laboral de la Direccion. Asi mismo, se
ha continuado con el tramite de los expedientes de investigacion y
cuadernillos administrativos que se llevan a cabo en esta Direccion,
lograndose con ello la Determinacion de diversos expedientes y
cuadernillos administrativos por conclusién y archivo, mcompetenmas 0
informes de presunta responsabilidad administrativa. |

e LUGAR
Direccion de Investigacién Administrativa y Responsabilidades de la

Contraloria Municipal.

ACTIVIDAD CANTIDAD

(22 EXPEDIENTES DE INVESTIGACION Y 7
CUADERNILLOS ADMVOS.)

RADICACION DE EXPEDIENTES

TOTAL, DE EXPEDIENTES DE INVESTIGACION
668 Y CUADERNILLOS ADMVOS 39)

DETERMINACION DE EXPEDIENTES 56
ESTRATEGIAS DE DIFUSION 1
AUDIENCIAS INICIALES 14
ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS 7




e SOPORTE GRAFICO.

Fotografias del curso “DIFUNDIR LOS PRINCIPIOS Y VALORES
ESTABLECIDOS EN EL CODIGO DE ETICAY CONDUCTA DE LAS
Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE SOLIDARIDAD, QUINTANA
ROO, ASI COMO LA INVESTIGACION Y EL PROCEDIMIENTO DE
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE ACUERDO A LA LEY

GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVA’
Fecha 9 de diciembre de 2022
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e Actividades Extraordinarias

> Programa “Estoy Contigo” en Puerto Aventuras.
Fecha 14 de octubre del 2022.




> Seminario “ Neuroliderazqo Desaprender para Aprender”.
Fecha 17 de noviembre de 2022.

videoconferencia “Neuroliderazgo Desaprender para

Aprender.”
Fecha 14 y 21 de diciembre de 2022. \

Cumplimlento Dominio

Preciso, A reglas, Légico, Decidido, firme, Voluntarioso,

Seguridad

Calmado, E¢lable, Culdadoso,
Paclents, Buen escuchador,




> Foro de Consulta ciudadana
Fecha 22 de noviembre de 2022.

» Cuarta Reunioén Plenaria de la Comision Permanente de
Contralores del Estado de Quintana Roo.
Fecha dos de diciembre de 2022

TA REUN\BN P
.CUA DE CONTRM.OR "f



» Programa “Estoy Contigo” Empresarial

Fecha 06 de diciembre de 2022.




» Taller “Reducacion, trabajando con Hombre en la
Erradicacion de la Violencia hacia las Mujeres.

Fecha del 12 al 16 de diciembre de 2022.




> Buzon de Quejas y Sugerencias
Fecha 28 de diciembre del 2022.
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Elaboro

QUZON DE
SUGERINCIAS
PARA MEIQRAR

LIC. CECILIA YEX-SHUNASHI MANZANILLA ORTIZ.

Técnico Especializado.

LIC. SIRIA ARGELIA
HERNANDEZ ACOSTA
Encargada de Despacho de la
Direccion de Investigacion
Administrativa y
Responsabilidades

LC. LEISLYMkRiA AVILA
VERA Contralbra Municipal



INFORME DE ACTIVIDADES
DE LA

DIRECCION SUBSTANCIADORA,
CONSULTIVA Y DE ANALISIS JURIDICO.

DEL MES DE OCTUBRE-DICIEMBRE v

EJERCICIO FISCAL 2022

FECHA DE ELABORACION: 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

SOLIOARIDAD
ORA CONSULTIVA
Y DE GO DELA
CONTRALORIA MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

DIRECCION



I 77“7P;(7)cedimie_ntos_ deiRéspona)iliQadTAdmjni-sTrhtiva__pi{)i' gﬂrg@y no _gﬁwe”,
Unidad Administrativa: | Direccién Substanciadora, Consultiva y de Analisis Juridico.

Linea de accion PMD: | 1. Combatir invariablemente la corrupcion, aplicando la ley con
firmeza.

_Per_iod_o que se ilulfai*ma_:_ Del: 01 de q_c_t_u_bré al 31 cié_ai_qi__em brg-&e 2025.- 7

Resultados Obtenidos:

Un procedimiento con acciones y estrategias asociadas a procesos que mejoran la calidad del
servicio que se brinda a los Setvidores Publicos, Ex Servidores Publicos, Particulares y a las partes
que componen el proceso, llevando a cabo un procedimiento justo y apegado a derecho.

Objetivo:

Consolidar una direccién Substanciadora en el marco de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, siendo parte fundamental en el combate a la Corrupcion, que privilegie la
solucién de conflictos a través de un procedimiento, justo, transparente apegado a derecho

Poblacion Objetivo:

Servidores Publicos, Ex Servidores Publicos del H. Ayuntamiento de Solidaridad y Particulares. it
[
4

/
W ‘
|

Personas Beneficiadas:

J
La Ciudadania del Municipio de Solidaridad. 3

Actividades Realizadas:

En este trimestre correspondiente a los meses de octubre, noviembre y diciembre, las actividades
en la Direccién Substanciadora, Consultiva y de Analisis Juridico son:

1. Se recibieron 24 Informes de Presuntas Responsabilidades Administrativas No Graves
2. Se realizaron 24 acuerdos de admisién por faltas administrativas no graves

3. Se elaboraron 97 oficios

4. Se llevaron a cabo 11 audiencias iniciales

5. Se difirieron 03 Audiencias .
6. Se realizaron 26 publicaciones en los estrados (de acuerdos de la direccion substanciadora,
auxilio de la resolutora). :
7. Se realizaron 18 Acuerdos de tramite en los PRA
8. Se realizaron 17 Notificaciones.

H.AYUNTAMIENTO DE SOINDARIDAD
DIRECCIGN SUBSTANCIADORA
Y DE ARALISIS JURIDICO DE LA
GONTRALORIA MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMER, QUINTANA ROO
2021 - 2024



COMPONENTE

Procedimientos de Responsabilidad
Administrativa por grave y no grave
(Realizados/Iniciados)

ACTIVIDAD

Procedimientos de Responsabilidad
Administrativa por grave y no grave
(Concluidos/Recibidos)

Procedimientos de Responsabilidad
Administrativa enviados al Tribunal de
Justicia Administrativa (Faltas Graves)

Recursos Recepcionados a la Autoridad
Resolutora (Admitidos / Recepcionados)

CANTIDAD

' Lameta anual es de 100% durante el cuarto
trimestre se recibieron 24 expedientes los
cuales se iniciaron en su totalidad por lo
tanto sé cumplié con la meta programada al

| 100%.

CANTIDAD

' En este cuarto trimestre se logré la meta
programada demostrando la eficiencia de la
' direccion, asi como el de los servidores
publicos y el buen funcionamiento de la
contraloria municipal al 100%.

En este cuarto trimestre se logrd la meta
programada al 100%, ya que no se recibio
ninglin procedimiento de responsabilidad
administrativa grave, demostrando la
eficiencia de la direccion, asi como el de
los servidores publicos. ‘

- Durante este cuarto trimestre se logré la
meta ya que al no recibir recurso alguno | 114
‘dentro de los procedimientos de ‘\\
responsabilidad administrativa se cumple '
al 100%.

DIRECCION UBSTINCIADORNCONSULTIVA
Y DE ANALISIE[JURIDICORE LA
CONTRALOHIA MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024




Soporte Grafico:

Fotos (Ejemplo) de las Diligencias de Emplazamiento, Notificacion y/o Citatorios de los
Acuerdo de admision y Audiencia:

SOLIDARIDAD
DIRECCION SUBSTAYRIADORA CONSULTIVL
¥ DE ANALISJS)INRIDICO DE LA
CONTR nm AUNICIPAL
PLAYA DEL Z#RMEN, QUINTARA ROG

2021 - 2024




Fotos: Ejemplo de la Lista de Estrados, se manejan Notificacién por lista de Estrados y
Constancia de Notificacion por Estrados:

44T “"“\l
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BSIANCNORA CONSULTIY

¥ DE ANALISTS JURIBICS DE La .
CONTRALORI/AINICIPAL

PLAYA DEL CARMEA, QNikTANA ROO



ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y/O EXTRAORDINARIOS

Reporte sobre las actividades realizadas, de la Direccién Substanciadora, Consultiva y de Andlisis
juridico.

Soporte Grafico:

1. Del 08 al 12 de noviembre se acudid al Poliférum de Ledn Guanajuato, México para asistir
al “CONGRESO INTERESTATAL DE ORGANO INTERNO MUNICIPAL”
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LIG. GERARDO ESIINOZA SOLIS,
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¥ DE ANALISIS JURIDICO

PRESENTE

Ein mAs pot-el FOmento, y en espera g contar can Tu vakoss spoyo, & s un
cuifal 3o

Lc. LesLY MARIA AVIEA veRA
CONTRALORA MUNICIPAL.

PLAYA DEL CARNERN, QUi
024

IDARIDAD
CONSULTIVY
DE LA



2. El d‘ia 1?’ de noviel}lbre se acudid al Teatro de la Ciudad de Solidaridad a tomar el
seminario “Neuroliderazgo: Desaprender para Aprendet”.
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Presidencia Munieipal, Secretaria General, Oficial Mayor, Contralora Municipal, Tesorera
Muaielpal, Secrelarios (as), Dircetores (a) Geaeraley, Dircetores (as) de Area, Jeles (a3) de
Unidad, Organtsmes Desecniralizados y Alcaldia Je Puerto Avenluras.
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3. E’l .dia 34 de nm{iembrc? se acudi6 a la Explanada del Palacio Municipal para el evento
civico “CXX Aniversario de la Creacion del Territorio de Quintana Roo (1902)”.
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4, El dia 28, 29, del mes de noviembre y 02 de diciembre se tomaron las siguientes
videoconferencias: “Tipos de Pérdida, Autoestima, Tipos de Relaciones Humanas”,
“Derecho a la Salud” y “Trabajando mis Emociones, Manejo de la Frustracion, Mi vida en
Equilibrio”.
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5. El 01 de diciembre se acudié al auditorio y salén de sesiones de Leona Vicario para la
“Segunda Sesién Ordinaria del Grupo Interdisciplinario y al término de la sesién de tomd
la capacitacién “Archivo de Tramite sobre el cuadro general de Clasificacion Archivista
de la presente administracion”.
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6. Los dias 12,13,14,15,16 diciembre, se acudio al Palacio Municipal de Solidaridad a tomar
el Talle “Reeducacidn, trabajando con hombres en la erradicacién de la violencia hacia las

mujeres”.
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2021 - 2024




7. El 21 de diciembre se tomd la tercera sesion por video conferencia del
“Neuroliderazgo: Desaprender para Aprender.”
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