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“ELABORACION DE DOCUMENTOS LEGALES DE APOYO”
Unidad Administrativa: Direccion General / Coordinacion Juridica.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coadyuvar con empresas e instituciones a través de convenios y
contratos para brindar servicios de calidad a los usuarios de
| Sistema DIF Solidaridad mediante las unidades administrativas que lo integran.

LINEA DE ACCCION: 2.IL10 “Megjorar los procesos administrativos y operativos, asi como la

preservacion de los bienes muebles de la Administracién Pablica Municipal para fortalecer la gestion
y el desempefio Municipal”.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar convenios de colaboracién y apoyo con d1ferentes
Instituciones u Organismos y brindar diversas asesorias. A

POBLACION OBJETIVO: Servidores Publicos del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se brindaron un total de ciento quince asesorias a los dlstmtos
Servidores Publicos del Sistema DIF y usuarios.

e = | |
S A § ey

Durante este trimestre se realizaron 04 convenios de Colaboracién y Apoyo en Materia de Asistencia
Social, Educacion y Capacitacion.

SOPORTE GRAFICO:

Tema ~ Cantidad ; Lugar ~ Poblacién Beneflcmda t Fecha
| |

— 01 de julio al 30

Asesorias ‘ 105 ‘[ Coordinacién ~ Servidores Pblicos del

Juridica. Sistema DIF Municipal. de septiembre.

—

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién Juridica del Sistema DIF
Solidaridad. F
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“SESIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA”
Unidad Administrativa: Direccion General / Coordinacion Juridiea.
- Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022

OBJETIVO DE PROGRAMA: Que las normas sean aprobadas por la Junta Directiva para las
Funciones y Atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

LINEA DE ACCCION: 2.II.10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como la
preservacion de los bienes muebles de la Administracion Publica Municipal para fortalecer la gestion
y el desempefio Municipal”.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar las Sesiones necesarias de la Junta Directiva para las
funciones y atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

POBLACION OBJETIVO: Servidores Publicos del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se realizo un total de 1 Sesion Ordinaria de la Junta Directiva
del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:
Tema Cantidad | Lugar Poblacuon Beneflmada 3 Fecha E
Numero de Sesmnes ! 1 Coordinacion ! Servidores Publlcos del 01 de julio al 30
Realizadas ; ~ Juridica . Sistema DIF Municipal - de septiembre.

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacién Juridica del Sistema DIF
Solidaridad.

Elaboré: P.D Cruzalba Guadalype Reyes Lopez / Auxiliar Juridico. { .

0
e Dl -
‘ ," VS Lt
Llc Vania de los Angeles Padron Carrillo. Lic. Adriana Cazales Duran. ;:-.;; g0 i ey Jfl |
Coo dinadora Juridica del Sistema DIF Directora General del Sistema DIF =0/l
COORDINAC TON Solidaridad. Solidaridad.
JURIDICA
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ATENCION A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA

Unidad Administrativa: Direccion General / Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar una atencién a la ciudadania en estricto apego a
derecho y fomentar una cultura de trasparencia abonando en las y los servidores publicos a
prepararse con capacitaciones en la materia para darle el completo seguimiento y buen manejo
de la informacién publica que se encuentre en su area administrativa de este sistema DIF
Solidaridad.

LINEA DE ACCCION: Linea 2. II. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la administracién publica municipal
para fortalecer la gestion y el desempefio municipal

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las acciones de la Unidad de Transparencia y Acceso

a la Informacion Piblica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad son de Contribuir al acceso a la informacién publica y la proteccién de datos |
personales, mediante asesorfas a la Direccion General y a los Servidores Publicos del-Sistema
DIF Municipal, para una mejor transparencia de la operatividad, por lo que se suma a las tereas
de:

1. Se recibieron y dieron tramite a las solicitudes de acceso a la informacion pﬁbliéﬁ'_‘_ .
correspondientes al periodo julio-septiembre, con un total de S solicitudes de Acceso I
a la Informacion Publica, siendo 2 hombres, 1 mujer y 2 personas morales las que
solicitaron;

2. Fueron asesorados y capacitados 12 enlaces de transparencia de las diferentes —
Unidades Administrativas para eficientar el manejo de la informacion publica;

3. A través del IDAIP Quintana Roo, se impartieron 6 capacitaciones dirigida a enlaces
de unidades administrativas resultando 25 enlaces capacitados. \

UNIDAD DE
_ | TRANSPARENGIA
FYACCESOA LA

i INFORMACION
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POBLACION OBJETIVO: Publico en general.

RESULTADOS:
~ Fecha s Noﬁibjr'e. de la actividad
04-07-2022  Asesoria a enlaces de unidades administrativas.

- 05-07-2022

07-07-2022

11-07-2022

- 14-07-2022

15-07-2022

18-07-2022

1 20-07-2022

22-07-2022

Direcciones; Atencion a la Infancia

Asesoria a enlaces de unidades administrativas:
Contraloria Interna

Verificacion de carga de fracciones de la
Direccion de Asistencia Social y PAMAR en
la Plataforma Nacional de transparencia

Asesoria a enlace de las coordinaciones: de
Donativos, CADI, RECUDE y Desarrollo
Comunitario en atencién a la actualizacion de

| sus fracciones

" Asesoria a enlace de la Direccion de PAMAR

en temas de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Verificacion de carga de fracciones de la

' Secretaria Técnica, Donativos, Recursos

Humanos y la Direccion de Salud en la

- Plataforma Nacional de transparencia

Asesoria a enlaces de; la Coordinacion Juridica
y la DPNNAYF en atencion a la actualizacion
de sus fracciones

Asesoria a enlaces de: la Comunicacion Social y
RECUDE en atencién a la actualizacién de sus
fracciones

de la
Social,

Verificacion de carga de fracciones
Direccién  de:  Comunicacién
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Actividad
establecida en el
plan anual de trabajo

- Actividad
establecida en el
plan anual de trabajo |

 Actividad
- establecida en el

plan anual de trabajo

- Actividad
. establecida en el
~ plan anual de trabajo

Actividad
establecida en el
plan anual de trabajo

- Actividad
| establecida en el
- plan anual de trabajo

' Actividad

establecida en el
plan anual de trabajo

Actividad
establecida en el

Medio de
~ verificacion

~ Unidadde

transparencia

' Unidad de
| transparencia

Unidad de
transparencia

Unidad de

plan anual de trabajo |

establecida en el
plan anual de trabajo

Vi

transparencta !

Unidad de
transpillr?n‘iiﬂ .
D i
GEMNER AR
' Unidad de TF I—IA“
 transparencia '
} (
1 \
| \
| (
Unidad de i
transparencia J'f
<
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25-07-2022

27-07-2022

28-07-2022
- 02-08-2022
02-08-2022
03-08-2022

- 05-08-2022

10-08-2022

- 11-08-2022

- 30-08-2022 ~ Recepcién y seguimiento al acuerdo de

' Informacién via escrito con No de

" Elaboracion de informe mensual de ¢jercicio de

Coordinacion Juridica en la Plataforma

Nacional de transparencia

y seguimiento de Solicitud de
Folio

Recepcion

19072022-STP.

Asesoria a enlaces de: la Coordinacion de
Archivo y la DPNNAyF en atencién a la
actualizacion de sus fracciones

Recepcion de Solicitud de Informacion con
numero de folio 231483600001522.

de informa recepcionadas en la PNT dirigido al
IDATIPQRoo

derechos ARCO recepcionadas en la PNT
dirigido al IDAIPQRoo

Recepcion y respuesta a solicitud de
informacion a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia

Elaboracion y entrega de informe a Direccién
General del cumplimiento a obligaciones de
transparencia a cargo del Sistema DIF

. Solidaridad

- Actualizacion

SOLIDARIDAD | -~

="' (' SOLIDARIDAD
L] 20012074

Actividad
establecida en el
plan anual de
trabajo.

Actividad
establecida en el
plan anual de trabajo

Actividad

 establecida en el
' plan anual de trabajo |

Actividad
establecida en el
plan anual de trabajo

~ Actividad

establecida en el

Actividad

- establecida en el

plan anual de trabajo

- Actividad
- establecida en el
- plan anual de trabajo

Seguimiento a subsanacion de criterios de las Actividad

unidades administrativas: Recursos Humanos,
donativos y PAMAR

Avisos de Privacidad,

de

' formatos de solicitudes y demas relativos en el

' portal del Sistema DIF Solidaridad

cumplimiento a la verificacién oficiosa del
gjercicio 2021 del Sistema DIF Solidaridad
realizado por el IDAIPQROO

Pagina 4 de 7
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i
- Unidad de
transparencia

| Unidad de
' transparencia
[

' Unidad de
transparencia

' Unidad de

' transparencia
~ plan anual de trabajo ‘

Unidad de

transparencia. . -

| Utdadde

 transparencia

Unidad de
transparencia

- Unidad de
- transparencia
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30-08-2022  Elaboracién del Informe semestral sobre las = Actividad | Unidad de
capacitaciones proporcionadas al personal que = establecida en el ' transparencia
forma parte de los Comités y Unidades de plan anual de trabajo
Transparencia

01-09-2022  Recepci6n e del Programa de Capacitacion del = Actividad Unidad de
mes de septiembre para el Sistema DIF establecida en el transparencia
Solidaridad en coordinacién con el IDAIP  Plan anual de trabajo
Quintana Roo.

05-09-2022  Elaboracion del informe semestral de este Actividad Unidad de
Sistema  DIF Solidaridad en atencién a establecida en el  transparencia

solicitudes de informacion  recepcionadas,
dirigido al IDAIPQRoo

- plan anual de trabajo |

06-09-2022  Elaboracion del informe semestral de este Actividad Unidad de
Sistema  DIF Solidaridad en atencién a = establecida en el transparencia

solicitudes de ejercicio del Derecho ARCO @ Plan anual de trabajo

recepcionadas, dirigido al IDAIPQRoo

06-09-2022  Elaboracién del  informe de Avisos de Actividad Unidad de
' Privacidad integrales y Simplificados de este establecida en el | transparencia ;. oy
Sistema ~ DIF Solidaridad  dirigido al Plananualdetrabajo | (€0 0
IDAIPQRoo | . I ARIDAD
- 14-09-2022  Reunién de seguimiento con la direccion de Actividad ~ Unidad de
informatica del IDAIP Quintana Roo en establecida en el transparencia - NI
atencion a la herramienta de accesibilidad Plan anual de trabajo R E] il
INTEGRA2 | = =
|
19-09-2022 | Asistencia a la capacitacion generalidades de la  Actividad | Unidad de : &
' plataforma nacional de transparencia establecida en el  transparencia

“plan anual de trabajo | -—.
SIPOT impartida por el IDAIP Quintana Roo. |

Seguimiento al cumplimiento de las | ?\
- Obligaciones de Transparencia por las Unidades
Administrativas _ o\ |
20-09-2022  Asistencia a la capacitacién proteccién de datos ' Actividad ~ Unidad de \J
personales enredes sociales, impartida por el establecidaenel  transparencia
IDAIP Quintana Roo. plan anual de trabajo |
X , UNIDAD DE

7otz TRANSPARENCIA

4 \‘-')‘ g YACCESC A LA

e /,-'_',;"‘A / o &Ve soupanio
Faiia s dev /J 77) = a;ﬁlm INFORMACION
7 PUBLICA
A
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22-09-2022  Asistencia a la capacitacion proteccién de datos : Actividad Unidad de
personales en redes sociales, impartida por el establecida en el  transparencia
- IDAIP Quintana Roo. Reunién de Seguimiento plan anual de trabajo |
- de la Red Local de Capacitacion. ‘
i_ 26-09-2022  Asistencia a la capacitacion: el ABC del Aviso = Actividad ~ Unidad de
de Privacidad impartida por el IDAIP Quintana e¢stablecida en el transparencia
Roo plan anual de trabajo
28-09-2022  Asistencia a la conferencia magistral ";qué Actividad | ; Unidad de
- sigue en el derecho de acceso a la informacién = establecida en el  transparencia
" en México?" a través IDAIP Quintana Roo.  plan anual de trabajo i
== ' Elaboracién de informe mensual de solicitudes Actividad Unidad de
de informa recepcionadas en la PNT dirigido al | establecida en el transparencia
[ 29°09:2022 ) A TP ORoo plan anual de trabajo =
30-06-2022  Elaboracion de informe mensual de ejercicio de  Actividad | Unidadde .
derechos ARCO recepcionadas en la PNT establecidaenel | transparencia
' dirigido al IDAIPQRoo plan anual de trabajo
| | ! (ON
1 | ‘\J_
SOPORTE GRAFICO: {
B Asesorias a enlaces de las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad | i\J
Unidades Nimero de enlaces Mujeres Hombres Periodo _£
administrativas atendidos reportado l
atendidas (
12 12 7 5 julio-septiembre | | <
\
12 12 7 5 Totales \"‘\
\
Vv
UNIDAD DE
TRANSPARENCIA
YACCESQALA
2): e INFORMACION
7 | PUELICA
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Solicitudes de Acceso a la Informacién recibidas y concluidas ante la Unidad de Transpare;lcia y
Acceso a la Informacion Piblica.

Ntmero de Niamero de Numero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepcionadas solicitaron
2 1 1 0 Julio
3 0 1 2 Agosto
0 0 0 0 Septiembre
5 | 2 2 Totales

Solicitudes de derechos ARCO recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparéncia y Acceso a
la Informacion Pblica.

Niumero de Nimero de Niiniero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepcionadas solicitaron
0 0 0 Julio-Septiembre
Totales 0 0 0

Elaboré: Lic. Farid Alejandro Aguilar Tun

Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Sistema DIF Solidaridad. P o

I UNIDAD DE A\
F’.}.Eg TRANSPARENCIA i .
Y ; Ve samsono | Y ACCESOALA / L
/// e | INFGRMACION e Moo =
PUBLICA

Lic. Farid Alejandro Aguilar Tun Lic. Adriana Cazales Durdn /)| CION
Titular de 1a Unidad de Transparenciay Directora General del Sistema DIF
Acceso a la Informacién Publica del Solidaridad. WISIN S IR

Sistema DIF Solidaridad.
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“INFORMES ESTADISTICOS Y NARRATIVOS”
Unidad Administrativa: | Secretaria Técnica. . )
Linea de Accidn 2.11.10 “Mejorar los procesos administrativos y operafivos, asi
como la preservacion de los bienes muebles de Ia Administracion
Pablica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio
Musnicipal”.

Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ser el vinculo interinstitucional entre las diferentes unidades
administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a fin de dar seguimiento, verificacion y
soporte técnico para la elaboracion de programas, proyectos y obras. Asi mismo realizar la integracion
de informacion para la elaboracion de los informes requeridos por las diferentes instituciones de
Gobierno.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los informes estadisticos y narrativos con la
informacién generada por los programas y actividades que realizan las unidades administrativas que
integran el Sistema DIF, con la finalidad de cumplir con lo solicitado por las diferentes dependencias
de gobierno Municipal, Estatal y Federal. vy -

RESULTADOS: Se realizaron 23 Informes durante el periodo del 01 de julio al 30 de séptiémbre del
2022, enviados a diferentes instituciones de gobierno.

SOPORTE GRAFICO: il E (DN
Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada ' ‘
istico SNIM Secretaria Técnica del Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
Inpthinie Eatadincy § AS . Sistema DIF Solidaridad Materia de Asistencia Social
. Secretaria Técnica del : ' :
Informe Estadistico trimestral 1 Si etcre a;?]:F ;cT.lsa . de d Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
de Menores Maltratados Sl alicanaa Materia de Asistencia Social
: fa Técnica del . . .
Informe Narrativo de 3 S“Sf:creta;‘)?F ;CT,lja .; d Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en
Actividades rteing Rt Materia de Asistencia Social
Informes Trimestrales d Secretarfa Técnica del
Actividades del Sistema DIF 1 Sistema DIF Solidaridad Direccién de Evaluacién y Seguimiento
Solidaridad
Informe de acciones y Secretarfa Técnica del
programas del Sistema DIF 1 Sistema DIF Solidaridad Direccién de Evaluacion y Seguimiento
(Informe de Gobierno)
S ia Técnica del S : o
Ini:"ox:mes semar'lales uiioe ; EREGHIS ecn.lca , i Direccién General del Sistema DIF Municipio de
actividades realizadas en la 14 Sistema DIF Solidaridad P
| R Solidaridad.
Secretaria Técnica. & |
= % Secretaria Técnica del ! " . @ |
Informe de trémites y ; i s Unidad de Mejora Regulatoria d an
srtelsg 1 Sistema DIF Solidaridad SoHARHAAd. o ) i
- s soutarias
E 7021 - 2024

Se encuentran en los archivos digitales de la Secretaria Técnica del Sistema DIF y en la plataforma de
Transparencia y Acceso a la Informacion. SECRETARIA
TECNIGH
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“ATENCION A EVALUACIONES DIGITALES DE SE RVl(lOS"
- Unidad Administrativa; | Seecretaria Téenica. i I |
' Linea de Accion 2.1L10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
Puablica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio
Municipal®.

- Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Evaluar la atencion brindada a los usuarios que solicitan los servicios
en las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a través de una
encuesta digital.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar el seguimiento y evaluacién de las encuestas
emitidas por los usuarios atendidos, con la finalidad de mejorar la atencion y calidad en el servicio que
brindan los colaboradores del Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se atendieron 0 encuestas de evaluacion de los servicios
proporcionados en las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

éEvaIuaciones ~ Hombres Mujeres Atendidas Total \

0 o | 0o 0 0

Elaboré: Oscar Méndez Canela, Jefe de Departamento de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento.

G DIF

*a?P> soLpampas .
L] 1021 - 024
Liima,vidd'y coraeon o
/'/l P h
Lic. Juan de Dios Gs E‘onI Bl! :icél%&h% Lic. Adriana Cazales Duran. -
Secretario Técnico Sistema’ Iﬁﬁm I’éfbio Directora General del Sistema DIF:
de Solidaridad. Municipio de Solidaridad.
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“REVISION DE LOS PROCESOS FINANCIEROS DE LA CUENTA PUBLICA”
Unidad Administrativa:  Direccion General / Contraloria Interna ]
 Linea de Accion: 2. 1. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia
administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el
desempeiio municipal.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Facilitar a la ciudadania y a los negocios los tramites que realicen con el i
municipio, por medio de procesos simples y claros, con plataformas tecnolégicas eficientes y amigables | 1

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realiza de manera constante, la revisién de los ingresos y \j
egresos efectuados por el Sistema DIF Solidaridad, supervisando el cumplimiento de la normativa
establecida, asi como la congruencia con el presupuesto de ingresos y egresos autorizado para el ejercicio (~
fiscal 2022. De igual forma se supervisa el cumplimiento de las funciones y atribuciones de los titulares de —
las Unidades Administrativas del Sistema DIF Solidaridad. [
(
N

RESULTADOS: En la Contraloria Interna del Sistema DIF, hemos dado cumplimiento a las funciones y'
atribuciones establecidas en el Reglamento Interior del Sistema, por lo que se logrdé durante el tercer
trimestre del ejercicio fiscal 2022, la revisién y validacion de solicitudes de pago de diferentes conceptos,
mismo que son elaborados por las unidades administrativas que corresponde al periodo del 01 de julio al 30
de septiembre del 2022, este organo de control atendid un total de 409 solicitudes de pago de igual forma
cada una fue revisada y entregada al area correspondiente para su debida solventacion y posterior a eso su
validacion en el sistema Opergob. , O _ Tl

3 «
& oo | =
B :

B

SOPORTE GRAFICO:
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~ “SUPERVISION DE I ()"3 PRO( ’im%()‘w DE ENT R l*( A RECEPCION”

Unidad Adminisfrativa: | Dnoccmn General / Contraloria Interna ]

Linea de Accidn: 2,11, 10. Mejorar los procesos admumhatwm‘, opmanvm asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia
administracion pablica municipal para fortalecer Ia gestion y el
desempeiio municipal.

i Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Conocer e investigar los actos, omisiones o conductas de los servidores
publicos que puedan constituir responsabilidad administrativa, por lo que esta Contraloria Interna supervisa
y vigila que los Servidores Puiblicos cumplan con la normativa, por lo que se lleva un control en los procesos
de Entrega y Recepcion, las Declaraciones de Situacion Patrimonial, asi como se recepcionan y se le dan
seguimiento a todas aquellas quejas que son presentadas en contra de los Servidores Publicos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se le da asesoria a los Servidores Piblicos del Sistema DIF
Solidaridad para explicarles de manera detallada lo que es el proceso de entrega y recepcion, tomando en
cuenta el Sistema SENTRE, de igual forma se les proporcionan los datos para que aquellos Servidores
Pablicos que estan sujetos a la Ley General de Responsabilidades Administrativas puedan realizar su
Declaracion de Situacion Patrimonial, segln sea el caso. Por otra parte, se recepcionan y se atienden las
quejas en contra de los Servidores Plblicos, por lo que se realizan citatorios, comparecencias, entre varios
procesos mas.

RESULTADOS: Durante el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2022, esta Contraloria Interna del Sistema
DIF Solidaridad, se ha encargado de dar de manera amable y oportuna, las asesorias necesarias para poder
coordinar lo que es el proceso de Entrega Recepcion Individual, desde el momento en que nos notifican que
una Unidad Administrativa ha sufrido un cambio de titular, nos ponemos en contacto con los funcionarios
pablicos tanto el saliente como el entrante, para poder solicitar la documentacién correspondiente, para que
posteriormente se pueda elaborar el acta administrativa de entrega y recepcion y la generacion de la
informacion que haga constar la entrega de la Coordinacién de la Contraloria Interna, por lo que durante el
tercer trimestre se coordind y concluyeron un total de 2 Procesos de Entrega y Recepcion Individual.

SOPORTE GRAFICO:

Elaboré: Diana Estefania Valdez Holguin, - Auxiliar Administrativo de la Contraloria Interna del Sistema DIF Solidaridad

_-A-"'/’ \ |
%5 i el
: ch |§ rgio David Gonzalez Velazquez Lic. Adriana Cazales Duran.
X ) 'Tltular de la Contraloria Interna del Directora General del
g Sistema DIF Solidaridad Sistema DIF Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDA@

COORDINACION EJECUTIVA"

EJERCICIO FISCAL 2022

Fecha de elaboracion: 05 de octubre de 2022
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“ATENCION Y CANALIZACION DE APOYOS ESPECIALES”
Unidad Administrativa: Direccion General / Coordinacion Ejecutiva.
Linea de Accidén 21010 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
Pablica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio

Municipal”.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022,
OBJETIVO DE PROGRAMA: g \
mea i\
Atencion a las personasdel municipio de solidaridad en condicion de vulnerabilidad, e%ante apoy‘bs \\
especiales. O @
' CZ %Ut
28 ol
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Pe o3 = , \/

Gestionar, organizar y dar seguimieto de los apoyos especiales que solicitan las personas en condiciones de
vulnerabilidad, con el rango mas bajo, basando en el resulado del estudio socieconomico.

RESULTADOS: En este trimestre julio - septiembre 2022, se logrd brindar 37 apoyos especiales a 27
mujeres y 10 hombres en condicion de vulnerabilidad.

Los apoyos otorgados consisten en: Asesoria en canalizacion a dif areas (Direccion de Asistencia Social,
Coordinacién de Bienestar Social, Procuraduria de la defensa del menor y la familia, Direccion de Salud,
Grupos Vulnerables), Gestion de descuento en el pago de tramites en Tesoreria del Ayuntamiento,
Canalizaciones a Asociaciones para aparatos auditivos, estudios clinicos de especialidad, consultas de
especialidad en cardiologia, ginecologia, oncologia, oftalmologia, psiquiatria, aparatos ortopédicos
especiales.

Estos apoyos son a personas que se encuentran en condicion vulnerable extrema y no Quentan con
documentos personales comprobatorios. »,;\. ‘ ?

Pagina2de3
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SOPORTE GRAFICO:
Durante el trimestre se le apoyo
Julio Agosto Septiembre
Hombres 3 4 3
Mujeres 7 8 12
Total 10 12 15

DHF

5‘ SQLIDARIDAI’I
2021 - 2024

[Alma;viday coratoy

DIF Solidaridad.

: DIF.}’VIummplo de Solidaridad
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SISTEMA PARA EL DESARROLE@W (.
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ™" |
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

5

1
DIRECCION DE OFICIALIA §
MAYOR \

EJERCICIO FISCAL 2022

Fecha de elaboracion: 04 de octubre de 2022
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e = b & umutducmeb al personal”
Unidad Administrativa; Direceion de Oficialia Mayor/C oordinacion de Recursos |
- humanos. o
Linea de Accion: 2.1L.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
“como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica munieipal para fortalecer la gestion y el
desempeiio municipal.
- Periodo que se informa:  Del: 01 de julio al: 30 de septiembre 2022. ;
. ERAPED
OBJETIVO DE PROGRAMA: Promover el desarrollo integral del personal, a manera de pmﬁlc 3
y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempeiio de las actlv1dades,l‘itblu'a
capacitando al colaborador en el desarrollo de sus habilidades y conocimientos del su puesto de?
trabajo. :
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realizan capacitaciones al personal para opnw%ﬂgﬁﬁﬁ ON

desempeiio.
RESULTADOS: Durante el tercer trimestre se realizaron un total de 27 cursos de capﬁ’éﬁ&éﬁmh j

tanto presencial como en linea, incluyendo temas como: “Caédigo de Etica y Conducta de las y los
Servidores Publicos del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo”, “Manejo de Estrés”, “Trabajando
el Perdon”, “Aprendiendo Controlar la Ira”, “Tipos de Ira”, “Superacién Personal”, “Manejo de
Frustracion”, “Aprendiendo a Soltar Cargas”, “Me acepto, Me cuido, Me Amo”, “Derechos Humanos
y Diversidad”, “Mi vida en Equilibrio”, “Yo fluyo y Respiro Paz”, “Educacién por la paz”,
“Aprendiendo a Poner limites”, “Prevencion de la Trata de Personas”, “Analisis de Problemas”,
“Conductas que atentan contra las Mujeres”, “Crisis del Desarrollo Humano”, “Adicciones”,
“Actitud y Compromiso Laboral”, “Motivacion en el trabajo”, “Inteligencia Emocional en el
Trabajo”, “Libertad Religiosa y Derechos Humanos”, “Educacion para la Paz”, “Equidad de
Género”, “Primeros Auxilios Psicologicos”, “Autocuidado”, beneficiando a un total de 376

empleados.

SOPORTE GRAFICO:

Mujeres Hombres | Edad 18-29| Edad 30-59| Edad 60y mas Total

293 83 65 305 6 376
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“Emision de repor tc financier 0s”

. Unidad Administrativa: ‘ ' Direccién de Oficialia Mayor/Coor dinacién de Recursos
s = - financieros S
Linea de Accion: 21110 Mejorar los procesos administr ativos y opcmtlvm, asi

' como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion ptblica municipal para fortalecer la gestion y el
| desempeiio municipal.

Pcr iodo que se informa: | Del: 01 de : 01 de julio al: 30 de scptrembw 2022 _7 _

OBJETIVO DE PROGRAMA: Administrar y controlar los recursos financieros para’ eNner-un, i -y
equilibrio presupuestal del gasto y cumplir con la entrega de informes trimestrales, @J nce; de, H L '3

estion.
g @ soumnmm

lma.-vlda- ca)

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Administra, coordina y controla los recursos financieros
del sistema DIF, brindando las herramientas necesarias para la operatividad i ﬁdﬁ%&ﬂ @
funcionamiento del ente publico en base a criterios de racionalidad, eficiencia y trans M

el manejo de Sistema contable y la emision de reportes. [ENEML S

POBLACION OBJETIVO: Servidores publicos el Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 85 reportes financieros de las cuales son 61 contables y 24
presupuestales

TABLA:

SOPORTE GRAFICO:
Presupuestales Contables Total

;

|

[

<

24 61 85 \
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“Adquisicion de bienes muebles”

- Unidad Administrativa: Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Recursos
| == | materiales 7 ; g -
i Linea de Accion: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el
- desempeiio municipal.

Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre 2022. .
m /) -:":‘:; “; ‘ e 'rvv-‘—'i
OBJETIVO DE PROGRAMA: Registro y control de los bienes adquiridos por ldrgfuq{‘d e\) e
administrativas. g ;;L:_DARI% L ;

LINEA DE ACCCION: 2.I1.10 Promover el desarrollo integral del personal, 2 manera de piopicia Yu-20u
fortalecer el conocimiento téenico necesario para el mejor desempeiio de las actividades labora;es, ' ": o

erfeccionando asi al colaborador en su puesto de trabajo - ;

P ¢ g PDIRECCION /
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Registro en hojas de resguardo la adquisicion TaEbiERAL |

muebles e inmuebles de las unidades administrativas del Sistema DIF. \
POBLACION OBJETIVO: Unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad.
RESULTADOS: Se adquiri6 72 bienes en este Tercer trimestre por lo cual son 23 bienes activos y (
49 de bienes de bajo costo —
SOPORTE GRAFICO: }
Tabla: <

Bienes Activos Bienes de bajo costo Total de adguisiciones
23 49 T

Evidencia fotografica:

ARIDAD
-2024
GO
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“Servicios de mantenimiento a instalaciones”

- Unidad Administrativa:  Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Servicios
f = | generaless - il e e & nm
" Linea de Accion: - 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

- como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de Iz

| oles - o - e GElE '31
- administracion pablica municipal para fortalecer la gest‘g@g&@j < |
| desempeiio municipal. §

Pcrindh que se infor_ma: - Del: 01 de julio al: 30 de septiembre 2022, %}@ﬂ m“mmmg

]

OBJETIVO DE PROGRAMA: Mantenimientos preventivos y correctivos a los inmuebles del Sistema .
DIF Solidaridad. E‘?\E@G!@N

, 12 'ENEML '}
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Llevar acabo el mantenimiento de la instalacion solicitado por

las unidades administrativas, campliendo con la revisién, mantenimiento y diagndstico.

POBLACION OBJETIVO: Areas del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 215 mantenimientos, las cuales fueron: 50 servicios de plomeria, 34

servicios de poda, 37 servicios de electricidad, 17 servicios de alumiiieria, 5 trabajos de herreria, 12
albaiiileria, 60 servicios de A/A.

SOPORTE GRAFICO:
Julio Agosto Septiembre
52 90 73

Pagina 5 de 7
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“Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de eomputo”
Unidad Administrativa - Direceion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Informaftic:
Linea de Accion: 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
5 como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el
desempeiio municipal.

- Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre 2022,
OBJETIVO DE PROGRAMA: mantenimiento preventivo y correctivo de equlpos mfor Aticos gm>, po g
software y hardware. ‘figf . & é -
f

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Corregir fallas en el software y hardware de los equl Y ipARIDAD
de computo o instalaciones, en forma basica de mantenimiento y reparacion para el bqﬁﬁm “202
funcionamiento.

POBLACION OBJETIVO: Servidores publicos el Sistema DIF Solidaridad. if'iiﬁgﬁgé‘@@ﬁﬁw

RESULTADOS: Se realizo 42 mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de cgﬁ‘ffﬁmh

este tercer trimestre, 34 fallas de impresoras, 50 falla internet, 10 configuraciones de impresoras, 1

instalacion libre, 112 asesorias diversas, 19 diagnosticos varios, 19 instalacion y configuracion

equipos, un cambio cableado, 12 revisién de camaras de video-grabacién, un cambio de contrasefia,

31 cambio de téner, 76 impresiones a color de otras dreas, 5 mantenimiento de pagina web, 14 de  [*

limpieza en equipos de software no adecuados, 2 mantenimiento preventivo a cimaras, 5 revision de

camaras de video-grabacion, 4 re-ubicacion de equipos, 16 falla telefonica, una instalacion de &

Paqueteria Windows, una instalacion de impresoras, una instalacién de reloj checador, 4 instalacion

de tarjetas de red, una instalacion de torre y antena de telecomunicacion, una instalacion de antivirus,

una instalacion de linea telefonica, 8 configuraciones de escaner, 23 actualizacion de antivirus, una

actualizacion de sistema operativo Ubuntu, 5 proporciones de acceso a internet, 7 actualizacién de

pagina web y 5 creacion de correos institucionales.

SOPORTE GRAFICO:
Julio Agosto Septiembre Totales
181 205 127 513

RIDAD
200
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s _ ~ “Docu mentm procesados”
 Unidad Administrativa:  Direceion de Oficialia M‘wm/Cuordumwm de archivo.
Linea de Accion: 2.J1.10 Mejorar los procesos administrativos y operafivos, asi
- como la presentacion de los bienes muebles ¢ inmuebles de Ia
administracion piablica municipal para fortalecer la gestion y el
_ = - desempeiio municipal. -
- Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de de 2022. |

OBJETIVO DE PROGRAMA: Resguardo de documentos administrativo y legal que generan las
unidades administrativas del Sistema DIF.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: llevar el control de los documentos administrativos y legales
bajo resguardo y su tiempo de conserva.

POBLACION OBJETIVO: Areas del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: En este tercer trimestre no se reportan avances por ser una actividad semestral

Elaboro: Angel Rodolfo Caamal Poot, Jefe de Departamento

u(&ﬂ‘ : é"‘“ } 'r"1. —:
é&’?‘ SOLIDARIDAL .,\m 39 ; g%%’f‘elg JM;_

& 2021 - 2024
A b

2021 - 2024
LAImBidn R

A

! AY@R i o e ELD) A\ [
L.A.E Blanca Azucena Hernandez Vazquez Lic. Adriana Cazales Du‘r?ﬁn;‘”gmg“
Directora de la Oficialia Mayor del Sistema Directora General del Sistema
DIF Solidaridad. DIF Solidaridad
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“ATENCION INTEGRAL?”

- Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, nifos, adolescentes
: 'y lafamilia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia |
_ . Temporal |
' Linea de Accion: - 1.VI. 5. Brindar atencién integral en la casa de asistencia temporal del sis-

tema para el desarrollo integral de la familia del municipio de solidaridad a
' nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo por situacion |
e -~ de vulnerabilidad.
Periodo que se informa: Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal, tiene como objetivo principal, ofrecer y garantizar cuidado y proteccion de las nifias,
nifios y adolescentes que sean puestos bajo resguardo del Sistema DIF Municipal; brindar atencion integral,
respetando sus derechos y satisfaciendo sus necesidades principales.

Descripcion:

Durante su estancia se les da atencion medica, psicoldgica, de nutricidn, cuidados de calidad, seguimiento legal a sus
casos, atencion psicologica, se le brinda ropa y calzado e integracion al sistema educativo con el fin de restituir los
derechos que han sido vulnerados.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre ingresaron a Casa de Asistencia Temporal 92 nifias, nifios y adolescentes de los cuales fueron
24 nifias, 42 nifios, 17 adolescentes mujeres y 9 adolescente hombre. Donde se les brinda atencion médica,
alimentacién balanceada, atencion juridica, psicologica y se les da ropa y calzado.

Ingresos a Casa de Asistencia Temporal
0-5 afos 6 -11 anos 12 - 17 aiios
Fecha Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
julio 10 11 2 10 5 5
agosto 8 12 2 5 8 3
septiembre 2 1 0 3 4 1
TOTAL MUJERES 41 HOMBRES 51
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“Atencion Medica a Pel SONAs Bruo nguru do en I‘\ Casa De Asistencia Temporal”

Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes -
'y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
Temporal
Linea de Accion: - 1.VI. 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis- |

 tema para el desarrollo integral de la familia del municipio de sohdarsdad a
' nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo por sltuac;on’
| ' de vulnerabilidad. 2,
Periodo que se informa:  Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022
Objetivo: La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencién integral tiene como prioridad brindar atenc10n medica
la cual identifica y trata las consecuencias a la salud que ha fraido la vulneracién de derechos de las personas que

ingresan. Ya dentro de CAT se les brinda atencion de manera semanal con el fin de monitorear su salud fisica y-de ser

necesario canalizar a atencion de segundo o tercer nivel.

Descripcion:

La atencién medica es integral llevando un control de peso y talla, el control de su esquema de vacunacion, ofrece
consejeria medica en caso de requerir, realiza informes y valoraciones de ingreso y egreso las cuales son anexadas al
expediente Unico.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se realizaron 374 atenciones médicas las cuales se dividen en 199 consultas y 175 valoraciones
de ingreso y egreso atendiendo de manera inmediata los malestares fisicos de la poblacién albergada. Suministrando
los medicamentos prescritos con el fin de mejorar la salud fisica de la poblacion bajo resguardo.

Valoraciones de i lngreso yegreso | Consultas

julio 90 20
agosto 59 40
septiembre 26 49

TOTAL 175 109
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“Atencion Nutr icional J_P(_:rsonas Bajo Resgqaﬁr;lﬁocn la Casa de Asistencia TLm_pn_l al”
Unidad Administrativa:

Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes |
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
e - Temporal ]
Linea de Accion: - 1.VI. 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis-
' tema para el desarrollo integral de la familia del municipio de solidaridad a |
' nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo por satuac:on‘ Wl s
' de vulnerabilidad. »( e il |
Periodo que se informa: | Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022 |

i
|
i
5

o . ,';'-_- Ar L) o AD

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral brinda atencion nutricional orientada a la adecuada .
alimentacion de las personas que se encuentran bajo resguardo, debido a las condiciones con las qle lngresan
requieren de una alimentacion nutritiva y en ocasiones requieren ganar peso por estar mal nutridos. GEMERAL

Descripcion:
La atencién nutricional se otorga seglin su edad y necesidades alimenticias, la nutridloga se encarga de proporcionar \l
un menu semanal que incluye tres comidas y dos colaciones,

L
Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos: 4
Durante este trimestre se otorgaron realizaron 18,479 raciones de alimentos para las nifias, nifios y adolescentes que (
se encontraron bajo resguardo. ¢

julio 5380
agosto 8954
septiembre 4145
Total 18,479




@}}ﬁf}g RENOVAMOS PARA CRECER '(}9 DIF
g2esd SOLIDARIDAD | ). .otnmon

v* %
L] 2021 - 302%
ﬁll‘) GOBIERNO MUNICIPAL » 2021 - 2024 L,

“Atenmon psmologlca de manera individual y grupal a la poblacién bajo resguardo”

Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes |
'y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
: = Temporai | :
Linea de Accion: ~1.VI. 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis- |

tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de |

solldandad a ninas, nifos y adolescentes que se encuentran en resguardo :

' por situacion de vulnerabilidad. j CLATL

Periodo que se informa: | Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022

Objetivo: , _3
La Casa de Asistencia Temporal preocupado por la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes cuando ingresan /
se les brinda terapia la cual se basa en un conjunto de técnicas y métodos usados para poder ayudar en el control de K‘
sus emociones o conductas, también se le brinda terapia con el fin de sobrellevar el motivo por el cual ingreso a CAT.

Descripcion: (
Las nifias, nifios y adolescentes reciben atencion psicolégica de manera personalizada, se les brinda 2 sesiones de (
terapia donde obtienen herramientas en el control de sus emociones y herramientas ante el trastorno que presentala '
poblacion producto de la vulneracién de sus derechos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 121 sesiones de atencién psicolégica individual a 68 nifias, nifios y adolescentes
los cuales se encontraban bajo resguardo.

Sesiones Personas beneficiadas

42 14
agosto 68 43
septiembre 11 11

Total 121 68
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“Actividades recreatlvas y formatwas para Ia poblacmn que se encuentra bajo resguardo” |

Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes

'y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
| | Temporal :
Linea de Accion: " 1.VL. 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis- . ,

' tema para el desarrollo integral de la familia del municipio de solidaridad a |
nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo por 5ituac;on
' de vulnerabilidad. . |
Periodo que se informa: | Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022
Objetivo: L
Las nifias, nifios y adolescentes durante su estancia reciben clases ludico-recreativas con el fin de mantenerse activos, |
y con pensamientos positivos, restituir sus derechos involucra brindar actividades que mejoren su salud fisica, que .
desarrollen su motricidad fina y gruesa y de la misma forma se le brinda actividades sociales con el fin de fomentar (
valores.

)
Descripcion: “
Durante la semana las nifias, nifios y adolescentes reciben dos clases de educacion fisica, reciben dos clases diarias [
de manualidades por la mafana y por la tarde, cuando se cumplen con los requisitos se realizan actividades sociales —-
las cuales fueron clase de yoga, fiesta infantil, juegos deportivos en equipos y entrega de obsequios donde comparten
y conviven con otras personas que fomentan el valor de compartir.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron 12 sesiones de clases de deportes, 8 sesiones de manualidades y 0 sesiones de
sociales y 0 sesiones de clases de folklore, las cuales incrementaron ya que los voluntarios se sumaron a otorgar
clases favoreciendo la creatividad de la poblacion bajo resguardo.

Fecha Deportes Manualidades Soclales Folklore
julio 12 4 0 0
agosto 0 2 0 0
septiembre 0 2 0 0
Total 12 8 0 0
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“Integracion Escolar al Sistema Educativo Regular y Abierto para la Poblacién Bajo Resguardo”

Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes 3
-y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
- Temporal

Linea de Accion;: " 1.VI. 5. Brindar atencioén integral en la casa de asistencia temporal del sis-

tema para el desarrollo integral de la familia del municipio de solidaridad a
nifias, nifos y adolescentes que se encuentran en resguardo por sﬂuamon

: | de vulnerabllldad

' Periodo que se informa: | Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022

Objetivo:

El acceso a la educacion es uno de los derechos fundamentales, se entiende que la educacion es fundamental para el
desarrollo de habilidades para la vida y para la proteccion y acceso de derechos. Es por eso que como parte de la
atencion integral Casa de Asistencia Temporal integra a la educacion formal y abierta a las nifias, nifios y
adolescentes. De igual forma brinda clase de regularizacion de sesiones diarias para que avance mientras estudia en
casa durante esta pandemia.

Descripcion:

Durante esta pandemia se le integra al adolescente o nifio al sistema educativo en linea, donde el centro educativo
envia la tarea por medio de plataformas y se le brinda un espacio y equipo para que realicen sus tareas, de igual forma
se cuenta con dos pedagogas que brinda regularizaron escolar para no atrasarse en sus avances educativos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante el trimestre se dieron 82 sesiones de regularizacion a nifias, nifios y adolescentes de los cuales 13 acudieron

al sistema educativo formal y abierto.

B = e i~

SeE e e R

Integracion escolar Séslones NNA
Julio - septiembre 13 82 13

Elaboro: Wendi Lozada Pantoja. - Auxiliar Administrativo de Casa de Asistencia Temporal.

” - .
éf:‘\/\ \me=z N

Lic. Adriana Cazales Duran ' 'l
Directora General del Sistema DIE= |

Municipio d Sohdandad' Fp e Solidaridad




. \0

A 6,1"-.__["-._‘ & 1}% RRRRRRRRRRRRRRRRRRR
A2 ORS00

el N T~ @ = i s

R | BANe

\resd Wpe  CODIERNO MUNIGIPAL- 2071 - 2024

INFORME DE ACTIVIDADES -~

EECION

SISTEMA PARA EL DESARROLLO |
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

.
|
|

1
q
COORDINACIONDE |
ASESORES JURIDICOS. . °

EJERCICIO FISCAL 2022

Fecha de elaboracion: 05 de octubre de 2022
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Personas en situacion de vulnerabilidad y vietimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / C Uotdlnauon

Tedls)
Asesores Juridicos ECCION
Linea de accion PMD: 1.VLI. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion mytuurhbl@,u AL
Periodo que se informa: Del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022,
Objetivo:

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se canaliza con el
personal correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacién

vulnerable del municipio.

Descripeion:

Se brinda atencion a los usuarios que acuden a la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios, Adolescentes y la Familia ya sea en materia juridica, psicoldgica o de investigacion social, de
acuerdo a la problemética planteada que se encuentren en situacion de vulnerabilidad o sean victimas de

alguin delito.
Resultados Obtemdos.

646 atenciones psicoldgicas, 1232 de trabajo somal

Poblacién atendida Numero de personas
atendidas
Asesorias Juridicas 1519
Atencién Psicolégica 646
Trabajo Social 1232
Reintegracion de Menores Infractores 45
Total 3, 442

Paginazdeg
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Asesoria Juridica

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, | NRECE |, llM
l ) J Cdr

adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinagio
Asesores Juridicos -

Linea de accion PMD: I.VLI. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable. {
Periodo que se informa: Del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022, [JI
Objetivo: \

\.

Brindar asesoria juridica y el seguimiento de los casos de las nifias, nifios y adolescentes que se
encuentran bajo resguardo y albergados en la Casa de Asistencia Temporal, realizar la restitucién de sus
derechos, e identificar las redes de apoyo viables para su reintegracion. También estd orientado a brindar ;
asesoria juridica en materia civil y penal a la poblacién que lo requiera. (

Descripcion:
Se asesora en materia civil y penal a los usuarios que acuden a la Delegacion, se realizan juntas
conciliatorias para poder llegar a acuerdos y realizar convenios de cuidado y proteccion, se expiden
comparecencias y constancias que son solicitadas por otras instituciones en beneficio de NNA. De igual
forma se reciben reportes a un nimero de emergencias en el cual la ciudadania hace de conocimiento gue
alguna nifia, nifio o adolescente es victima de algun delito.

Resultados Obtenidos: ay°
Durante este trimestre se brindé atencién juridica a nifias, nifios, adolescentes que nos 1ep0rtar0n al
nimero de emergencias o que se encuentran bajo resguardo de la Casa de Asistencia Temporal.o. que: son bE
canalizadas desde las diferentes instituciones que se encargan de velar por el interés superlor deilas' .
nifios y adolescentes o de los adultos mayores.

De igual forma se trabaja con estas instituciones con el fin de llevar algin procedimiento administrativo
en acompafiamiento de las nifias, nifios y adolescentes y a las familias que llevan y acuden directamente a
las oficinas de la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Niflas, Nifios, Adolescentes y la Familia
en busca de apoyo o juridico.

Asesorias Juridicas Total personas atendidas

Mujeres 861

Hombres 658

Adultos Mayores 0

total 1519

Tipo de asesoria Total asesorias

Penal 136

Civil 673

otro 710

total 1519

Paginagzdeg
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Atencién psicologica

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Protecciaon de Ninas, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion
Asesores Juridicos

Linea de accion PMD: 1.VL1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacién vulnerable,

Periodo que se informa: Del 01 de junio al 30 de septiembre de 2022,

Objetivo:
Procurar la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes vulnerables del municipio, proﬁ
herramientas necesarias para disminuir la afectacion por vivencias en las cuales han sido wict

delitos.

DELEGA
- PROCUR
Descripcion: onn:rrs:ccmva

Se brinda atencion psicologica a las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo resgﬁ@rdﬁ’@ ?ﬁc"' %
Casa Asistencia Temporal. Al igual que se realizan las valoraciones a quienes se consideran sus redes
apoyo para reintegracion y una vez reintegrados se sigue trabajando con su tratamiento terapéutico al igual

que de sus redes de apoyo.

De igual forma se realizan valoraciones psicolégicas y terapias en colaboracién con otras instituciones
como las Delegaciones y Procuradurias de otros estados, Poder Judicial, Fiscalia General del Estado,
Centro de Atencion a Victimas en el Estado de Quintana Roo, etc.

Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 646 atenciones psicologicas de las cuales: se realizaron 88 terapias,

190 valoraciones psicoldgicas, asi como 10 platicas y talleres, 81 entrevistas, 180 asistencias y
acompafiamientos a fiscalia y otras instancias jurisdiccionales y 97 de otros servicios entre los cuales se
encuentran canalizaciones, contenciones en guardia de emergencia, visitas domiciliarias, etc.

Pagina4 deg
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Atencién Psicolégica Total de personas atendidas. =~ o - 2004
Terapia 48 PR
T/:ch;sr,e I:IHOS y Adolescentes ;; TRIEGE ION
Hombres 22 GENERAL {
Adultos Mayores 0 ; J
Valoraciones 190 =
Nifas, Niflos y Adolescentes 65 {
Mujeres 67 ‘
Hombres 59
Adultos Mayores 0
Platicas y Talleres 10
Mujeres 82
Homlbres 47
Entrevistas 81
Nifias, Ninos y Adolescentes 25
Mujeres 37
Hombres 19 Vel
Adultos Mayores 0 X
Asistencia a nna en fiscaliq, 180 k"
juzgado, policia y otras instancias ° kiﬁ o
jurisdiccionales E‘?&gﬁ
Nifias, Ninos y Adolescentes 180 e
Otros 97

Total 846 D RIA DE
*P’RC#TECCiQN DE NINAS,

Paginasdeg
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Atencion trabajo social

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, nifos, NRECCION
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coor dmagégon s g
Asesores Juridicos PENERAL
Linea de accion PMD: 1.VL1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable. -J
Periodo que se informa: Del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022, |
\LI
L

Objetivo: (|
Realizar las investigaciones sociales correspondientes que nos ayuden a determinar si las nifias, nifios y |
adolescentes son victimas de algin delito.

Descripcion:

Se brinda atencion de trabajo social de acuerdo a reportes recibidos al nimero de emergencias en el cual
nos hacen de conocimiento de alguna nifia, nifio y adolescente posible victima de algin delito, al igual que
se buscan las redes de apoyo idoneas para las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo
resguardo en la Casa de Asistencia Temporal.

De igual forma se realizan estudios e investigaciones sociales en colaboracién a usuarios que’ “tigl
procesos administrativos o judiciales con otras Instituciones.

Resultados Obtenidos: >
Durante este trimestre se brindaron 1,232 atenciones de trabajo social con de las cuales 354" VISltaS

domiciliarias, 314 investigaciones sociales, 65 estudios socioeconémicos, 58 seguimientgs, ) 296:0)
diagndsticos y 145 entre otras atenciones de trabajo social como canalizaciones, traé‘.lados,-
acompafiamientos y gestiones de servicios de salud a la poblacion del Municipio de Solidaridad.

Atencion de trabajo social Total de personas atendidas

Visitas Domiciliarias 354
Nifias, Nifios y Adolescentes 223
Mujeres 76
Hombres 55
Adultos Mayores 0

Investigaciones Sociales 314
Nifias, Nifios y Adolescentes 183
Mujeres 76
Hombres 55
Adultos Mayores 0

Estudios Socioeconémicos 65
Mujeres 37
Hombres 28
Adultos Mayores 0

Seguimientos 58

Pagina 6 de g
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Mujeres 36
Hombres 22
Adultos Mayores 0 ~ smb e
Diagndsticos 296 a gﬁ:‘ B \'TJ Eg
Mujeres 198 A
Hombres 08 wr .~.r.1.-}:0r?;{aﬁ|1?ann
Adultos Mayores 0 g Klday caroron)
Otros 145 P .
Nifias, Nifios y Adolescentes 37 DIRECTION
Mujeres 62 GENEER
Hombres 46
Adultos Mayores 0

TOTAL 1232
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Personas en situacion de vulnerabilidad v victimas de delitos atendidos.
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifas, nifios, | - oo (b0 =
i b iy (e
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /Coordin cmn Baaely N | ﬁ
Asesores Juridicos & ¢ 30LIDARIDAD
r v, 7|21 - 2024
Linea de accion PMD; 1.VL.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnemble oy coroond
Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 dL_}UlllO de 2022,
Objetivo: ISE| |i',i1 ”\[

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se remtegra con algin
familiar o red de apoyo protegiendo los derechos de los menores infractores del municipio.

Descripcion:

Se brinda atencion a los usuarios mediante canalizaciones al nimero de emergencia, en el cual nos dan de
conocimiento que un adolescente incurrié en alguna falta administrativa o delito y el equipo
multidisciplinario realiza las actividades correspondientes para la busqueda y localizacion de los

familiares o redes de apoyo para su reintegracion.

Resultados Obtenidos:
Se brindd un total de 45 servicios de reintegraciones de menores infractores con su red de apoyo.

; Acciones ; ~ Total de acciones realizadas
Menores infractores reincorporados a sus redes de 45
apoyo

E:Ti‘}“.f'!r\i_. ’
“ith“ ADOLESNE
7 1 (, 'u‘ \Eq“ n's

Pagina8deg



6*

491}6)# RENOVAMOS PARA CRECER °(‘ .
<9 SOLIDARIDAD | ) DIF

=#/'s soLDARIDAD

I@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 ¢ 25212004

Alma, vida ¥ 60razdn

Menores Migrantes.

Unidad Administrativa:

Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de Accion

1.VI. 7. Atender de manera integral a nifias, nifios y
adolescentes migrantes acompanados y no acompafiados.

Periodo que se informa:

Del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022

Objetivo:

Brindar atencién oportuna a nifias, nifios y adolescentes migrantes que se encuentren en situacion
vulnerable en el municipio de solidaridad.

Descripcion:

Atender con asesoria juridica, psicologica y resguardo a las nifias, nifios y adolescentes migrantes en
situacién de vulnerabilidad, dando seguimiento a su estancia hasta localizar una red de apoyo en
coordinacion con migracion del estado de Quintana Roo.

Resultados:

Se brindo atencién a 3 nifia 8 nifios migrante, recibiendo 33 asesorias para el seguimiento de sus derechos
y localizacion de una red de apoyo familiar,

NUMERO DE MIGRANTES EDAD PROMEDIO NUMERO DE ASESORIAS

11

0-11 33

Elaboro: C. Anayely Martinez Bertin — Jefe Administrativo de la Coordinacién de Asesores Juridicos.

-

—

Delegada de la DPPNNAF del Slstema,D
Municipio de ohdarldad .

Directora General del Slstema‘DIF
Solidaridad
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( ? T e HS;L__

Lic. Adriana Céazales Duran' ‘=0




L]
®
= DIF
2021 - 1074 ) (7 4 :
viday corarén L Yl

. ;
éf?;” ® SOLIDARIDAD

= == =ty

INFORME DE ACTIVIDADES %

SISTEMA PARA EL DESARROLLO |
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL \
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD .

(CENTRO DE ATENCION A LAG 7%
MUJER) e

EJERCICIO FISCAL 2022

Pagina1de6



*@}G) RENOVAMOS PARA CRECER 0

)L >
| §2%<2 SOLIDARIDAD | ) “:

i@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 . i =qudt ¥

5

1,

\
_ W,
“Acmnpanmmenlo a la denuncia” d
Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifla, Ninos,
Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad / (
| Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer. i
 Linea de Accion: 1.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
| entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
- orientacion, ratamiento, asesorfas legal y psicoldgica, asi como

_ | refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.
- Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre 2022,

acompafiamiento juridico y psicologico a las mujeres y hombres victimas de violencia familiar para asistir a la
Fiscalia General del Estado para la denuncia y dar el seguimiento especializado e integral, de manera dir
discreta y confidencial, con el fin de proteger los derechos y preservar la integridad fisica y emocional de, Ia victlma

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar a

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se brinda el acompafiamiento para la denuncia, en el cual Ia usuaria«la selicuta
a traves de la asesoria juridica o realiza una llamada al nimero teléfono de emergencia que funciona las 2 horas
del dia, los 365 dias del afio, se atienden casos de emergencia de violencia familiar, en sus diversos ambitosy.en::
sus diversas modalidades (fisica, psicolégica, econémica, patrimonial, moral y sexual) o en su caso la Flscaha de
Estado requiera de nuestro acompafiamiento juridico y psicologico. ‘

RESULTADOS: Durante este trimestre se brindé 35 acompafiamientos a presentar denuncia en la Fiscalia del
Estado, 35 mujeres victimas de violencia familiar.

SOPORTE GRAFICO:
_ 18 - 29 afios 30 - 59 afios 60 en adelante
Acompafiamiento Towl ol
a la denuncia Mujer [Hombre | Mujer [Hombre| Mujer |Hombre :omaefs &
JULIO- 35
sepTiEMBRE | 10 2 0
35

Pagina3z de 6




S H G’ RENOVAMOS PARA CRECER ' = S
Q20 _
nn"‘ SOLI DARIDAD ‘ M SOLIDARIDAD o ,)

~-
e
e ﬁ,@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 @

‘ “1 RABA IO SO(JIAL”
- Unidad Administrativa; Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nina, Nifios,
| Adolescente y la Familia del Municipio de Solidaridad /
i | Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer. -
' Linea de Accion: ' 1.V 1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
' entre servicios eslatales , municipales y asociaciones civiles, que
- permita dar una atencion integral que incluya prevencion y
- orientacion, tralamiento, asesorias legal y psicoldgica, asi como
5 ~ refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.
- Periodo que se informa: DLI tll de julio al: 30 de septiembre 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyé defrabajo 41 |
social a victimas directas o indirectas de violencia familiar. 44

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se brinda atencién de trabajo social y tiene como objetivo ayudar al desarrollo-::. DE LA
de relaciones humanas saludables y fomentar los cambios sociales que permitan a las personas tener ur mejorr. ¥
calidad de vida. buscar actuar sobre las interacciones de las personas con el entorno. :

RESULTADOS: Durante este trimestre se realizaron 25 trabajos sociales, 62 casos subsecuentes, 118 visitas
domiciliarias,35 acompafiamientos de los cuales se beneficiaron a 240 mujeres.

SOPORTE GRAFICO:

TRABAJO 6 -11 afios 12 -17 éﬁqs 18 - 29 aios 30 - 59 _a__ﬁbs_f
S0l Mujer | Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Total del mes

JULIO- 40 200 240

SEPTIEMBRE
240
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Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios.

Adolescente y fa Familia del Municipio de Solidaridad /

- Coordinacion Centro de Atencion a la Mujer.

1.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental,
entre servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que

permita dar una atencién integral que incluya prevencion y
orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicoldgica, asi como

| refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.,

Periodo que se informa:

| Del 01 de julio al: 30 de septmmb;e 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencién y apoyo de trabajo
social a victimas directas o indirectas de violencia familiar.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: se brinda atencion de trabajo social y tiene como objetivo ayudar al desarrollo
de relaciones humanas saludables y fomentar los cambios sociales que permitan a las personas tener una mejor
calidad de vida. buscar actuar sobre las interacciones de las personas con el entorno.

RESULTADOS: Durante este trimestre se llevaron a cabo 11 platicas de violentometro beneficiando a 163 mujeres

y 25 hombres
SOPORTE GRAFICO:
TRABAJO 6 -11 ailos 12 - 17 aios 18 - 29 afios 30 - 59 afos
290laL Mujer | Hombre | Mujer |Hombre | Mujer | Hombre [ Mujer | Hombre | Total del mes
JULIO- a3
SEPTIEMBRE . @ %
188

< — Dk

Municipio'de Solldandad

| MoguééiiiEé-t;.é'dai

e

Pagina 6 de 6

Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema DIF

Solidaridad



e A0 *’I(’)‘ RRRRRRRRRRRRRRRRRRR ""Q l

4‘ , n’ ( .

G2 52 SOLIDARIDAD | DIF
rERRAY

"'@lw‘

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DELEGACION DE LA
PROCURADURIA DE ¥
PROTECCION DE NINAS, __ﬂ -
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“Resguardo integral de mujeres, hijas é-_lx-ij()s victimas de violencia familiar”
Umdad Administrativa: ' Puerta Violeta, _
Linea de Accién: 1.V 1.4 Establecer un esquema de Coordinacion intergubernamental,

entre servicios estatales, municipales y asociaciones civiles, que |
permita dar una atencién integral, que incluya prevencion,
orientacion, fratamiento, asesoria legal y psicolégica, asi como
== refugio para las mujeres que sufte violencia de género.
Periodo que se informa: Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022, - \

OBJETIVO DE PROGRAMA: \
Los servicios que se otorgan en la Puerta Violeta Externa es en el nivel de prevencion terciaria, centrados

en las necesidades de las mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia familiar y de género. Se le brinda
asesoria juridica, atencion psicosocial y de resguardo en Puerta Violeta Interna, en caso de no tener una
red de apoyo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: - -
Durante el resguardo en puerta se brinda atencion ps;cologlca, asesoria _]urldlca atenclcﬁ'n?
® ®

especializada, alimentacion, calzado y vestido, asi como acompafiamiento las 24 horas.

7 o ““"—\"'\ —

[¢]

LYo
SOLIDARIDAD

® 202\ - 202~
i viday eotaieny
RESULTADOS: Durante el periodo correspondiente del mes de julio al mes de septiembre de 2%}{&3&{-“‘135 DE LA
resguardaron a 3 usuarias con 8 menores, 5 nifias y 3 nifios. RROLUT “‘Qﬁ’" e

SOPORTE GRAFICO:

Julio .

Agosto 01 02 01 04
Septiembre 01 01 03 01 06
Total 11

Paginaz2de3



D1

L)
& /Gf;\ RENOVAMOS PARA CRECER °{ f_'\. DIF
 §52 SOLIDARIDAD | 7' (it
“(5,1291 GOBIERNO MUNIGIPAL - 2021 - 2024 .

| “Ser vicios médicos otor gados a mujeres, hijas e hijos victimas de violencia familiar”
Umdad Administrativa: | Puerta Violeta.
Linea de Aceion: } [.V1.4 Establecer un esquema de Coordinacion intergubernamental,
| entre servicios estatales, municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencidn integral, que incluya prevencion,

| orientacion. (ratamiento, asesoria legal y psicoldgica, asi como
| gal y | gica,

= - refugio para las mujeres que sufie violencia de género.

- Periodo que se informa; ‘ Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022,

J p

OBJETIVO DE PROGRAMA:
Los servicios que se otorgan en la Puerta Violeta Externa es en el nivel de prevencion terciaria, centrados

en las necesidades de las mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia familiar y de género. Se le brinda
asesoria juridica, atencion psicosocial y de resguardo en Puerta Violeta Interna, en caso de no tener una
red de apoyo.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Durante el resguardo en puerta se brinda atencion psicolégica, asesoria juridica, atencién médica y

especializada, alimentacion, calzado y vestido, asi como acompafiamiento las 24 horas.

RESULTADOS: Durante el periodo correspondiente del mes de julio al mes de septiembre de 2022 se
brindé atencion médica gratuita a 1 mujer victima de violencia familiar con 3 nifios y 2 nifias -

indirectas.,

SOPORTE GRAFICO:

Julio
Agosto
Septiembre 01 01 03 01 06
) — Total
J?" SOLIDARIDAB /
. pr— ] - f‘ SOLIBARIDAR
. i eimgrpis s e Lic. Adriana Cazales Duran
Delegada de la DPPNNAF del Siaiemaqﬁilfm DE NINAS, Directora General del Sistema BIfR ECCION
Municipio de S iidaridaﬂ'ﬂoﬁ_ L’f?j}ﬁf&ﬁ”‘“ 3 Solidaridad BENERAL
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Unidad Administrativa: | Direccion de Atencion a la Infancia/Recreacion, Cultura y
Deporte.
Linea de Accion:  8.Promover y organizar actividades Recreativas,

- Culturales y Deportivas para la poblacion Vulnerable
: _ del Municipio de Vulnerabilidad.
- Periodo que se informa: Del; 01 de julio al 30 de septiembre del 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA:

En Recreacion Cultura y Deporte, nos encargamos de realizar actividades implementadas a la formacién de nifios, jovenes,
adultos mayores y personas con discapacidad, promoviendo el rescate cultural y fomentando el deporte en  &reas que beneficien
a la sociedad en general.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: En la Direccién de Recreacion Cultura y Deporte trabajamos en pro de la
poblacion es vulnerable por esta razén se imparten actividades deportivas (futbol, volibol, basquetbol y natacion)
eventos recreativos que son todas aquellas actividades no deportivas y culturales (folklor adulto mayor y folklor
infantil) a de mas se da atencion a las diferentes areas del Sistema DIF que lo requiere como son: Educacion fisica
con el Programa 10-17 y CAT, clases de cachibol atletismo y escolta en el Club Deportivo Recreativo y Cultural, asi
mismo se proporciona el servicio corte de cabello en el enlace de Puerto Aventuras y nifias, nifios y jovenes de la CAT, asi
como en el CDC

RESULTADOS:

e Se lleva a cabo en la alberca olimpica de la unidad Riviera Maya las clases de natacion inclusiva a menores jovenes y
adultos mayores con un total de 5 menores 5 jovenes y 20 adultos mayores beneficiando a 30 personas

e Sellevaacabo las clases de iniciacion al futbol en las instalaciones del sistema DIF Solidaridad atendiendo a 19 menores
y 21 jovenes con un total de 40 alumnos.

o Se lleva acabo las clases de volibol en las instalaciones del sistema DIF Solidaridad por las tardes y por las mafianas
en el domo de Villamar atendiendo a 4 nifios, 26 jovenes con un total de 30 alumnos.

e Se imparten actividades de activacion fisica y recreativas con los nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes
beneficiando a 13 alumnos.

e Se imparten clases manualidades con material reciclado con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando
un total de 13 beneficiados.

» Seimparten clases bisuteria con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando un total de 13 beneficiados.

o Corte de cabello en el enlace de puerto aventuras y nifias, nifios y jovenes de la CAT, asi como en el CDC de la 28 de
julio atendieron un total de 126 beneficiados con este servicio.

e Seimparten clases folclore con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando un total de 13 beneficiados.

e Seimparten clases de folclore infantil y adultos en la palapa del Sistema DIF Solidaridad atendiendo un total de 8 nifios
y 1 adulto dando un total de 9 beneficiados.

e Seimparten clases manualidades y arte con los alumnos del grupo 10-17 atendiendo a 0 nifios y 14 jovenes dando un
total de 14 beneficiados.

e Se imparten clases folclore con los alumnos del grupo 10-17 atendiendo a 0 nifio y O jovenes dando un total -._;

beneficiados. fw n b
Clases de educacion fisica con el grupo 10-17 atendiendo y 14 Jovene Em totaI?J"‘M”bqneﬁmarl b ) AW
Clase de cachibol con lo adulto mayor del club deportivo recreativo; y cu I an,de ﬁﬁ E)f talide 12 adaml pARIE

Clase de atletismo con lo adulto mayor del club deportivo recreativo gﬁf ral ng]_qg

clase de basquetbol a nifios y nifias con un total de 2 beneflmados rm'*m 2024 s DIRECCI :
@1"] = T DIRE - pDE ATENCION
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En este trimestre con las actividades dianas a!endlmos un total de 355 personas de nuestro Municipio de Solidaridad.

Se llevaron a cabo 8 eventos los cuales fueron, Curso de verano Baxal Paal 2022, En AMOR-ARTE, Mini Qlimpiada, Exhibicién
de natacién inclusiva, Cuadrangular de basquetbol, Concurso de Elaboracién de Simbolos patrios con material reciclado
“TRICOLOR", Concurso cancién Ranchera TALENTOS PATRIOS, Encuentro Deportivo de natacion juventud acumulada DIF
2022 .

Con la realizacion de dichos eventos, se atendio un total de 810 beneficiarios de los cuales fueron 110 nifias,121 nifios, 91
mujeres jovenes, 99 hombres jovenes, 212 adultos hombres y 177 mujeres adultas.

Curso de verano BAXAL PAAL DIF 2022, Total 200

e En AMOR-ARTE. Total 355

e  Mini Olimpiada. Total 50

e Exhibicion de natacion inclusiva. Total 31

e Cuadrangular de basquetbol. Total 30

e  Concurso de Elaboracion de simbolos patrios con material reciclado TRICOLOR. Total 65

e  Concurso cancion ranchera TALENTOS PATRIOS. Total 56

e Encuentro Deportivo de natacion Juventud Acumulada DIF 2022, Total 23

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
“ 6-11afos | 12-17aflos | 18-64afios | TOTAL
Ll Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Hombre | Mujer

Curso de verano BAXAL PAAL DIF 2022 65 |60 40 |3 200
En AMOR-ARTE 10 15 30 50 150 100 | 355
Mini Olimpiada. 25 |25 50
Exhibicion de natacién inclusiva. 1 9 6 15 31
Cuadrangular de basquethol 10 |20 30 o —_—_—
Concurso de Elaboracion de simbolos patrios con material reciclado 5 |5 20 25 gs,ﬁ\i{ ! %“')“*f 15
TRICOLOR. >l p 0 | eV |
Concurso cancion ranchera TALENTOS PATRIOS. 1 5 30 20 % 7° SOLIDARYD,,;
Encuentro Deportivo de natacién Juventud Acumulada 6 17 23 zm,‘fﬁf’%ﬂ’;‘;
TOTAL DE BENEFICIADOS 110 | 121 91 99 212 177 810 h

\)UE\?E (‘_‘) ﬂ(_}f\!.

Hubo 5 adultos mayores inscritos en natacion inclusiva y 2 inscritos en la actividad de basq% ' J{J [

Alumnos Inscritos a las Escuelas deportivas y Culturales
Disciplina Total de inscritos

Basquetbol 2

Natacién Inclusiva 5

Total 7
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SOPORTE GRAFICO:

CURSO DE VERANO BAXAL PAAL 2022

| @ ,fgﬁsoummm Y
CLAUSURA PEL CURSO DE
VERA :

EN AMOR-ARTE

=~ DIF

® ’0 SOLIDARIDAD

MINI OLIMPIADA 2021-2026
[ e —

%?-:F‘} {Z’_@% S

j&:ﬁ:

REMGYAMOE FARA CRIGEI
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ELABORACION DE SIMBOLOS PATRIOS

) solipAribap L3 = F g

~ CONCURSO DE
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Patrios

TALENTOS PATRIOS RAlmoicio # Coratem
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ENCUENTRO DEPORTIVO DE NATACION JUVENTUD ACUMULADA

||;-r .-«._, 2

@Uj

DIF / ' "" s‘i’lmamnm
) .
—r = “ o
f J" SGLIDARIDAD e

Z

Elaboro: Yeny Elizabeth Villanueva C. Aux. Admon. de Recreacion, cultura y Deporte } M
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“RECEPCION DE SUMINISTROS Y ENTREGA DE DESAYUNOS ESCOLARES”

 Unidad Administrativa: | Direcciéon de Atencion a la Infancia / Coordinacion de
= | Desarrollo Comunitario Regional y Microregional 7
Linea de Accion: 1. VL.10. Fortalecer el programa de nutricion por medio de la

Asistencia Alimentaria para mejorar Ia calidad de vida de las
familias en condiciones de vulnerabilidad del Municipio de
Solidaridad,

Periodo quc;.'e informa: Del: 01 de Julio al 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fortalecer y mejorar la nutricion de las y los nifios mds vulnerables que
acuden a escuelas publicas de preescolar y primaria, por medio del beneficio del programa de desayunos
escolares en la modalidad de frios y calientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Entrega de Desayunos Escolares en la Modalidad de Frios y Calientes a nifias, nifios y adolescentes que
asisten a planteles de educacion oficial preferentemente.

RESULTADOS:

Se recepcionaron 2,500 raciones de desayunos calientes en la comunidad de Puerto Aventuras en la escuela
Miguel Miramén TM, beneficiando a 125 nifias, de los cuales 50 nifias y 60 nifios inscritos al programa.

En este tercer trimestre se recepcionaron 124,710 raciones de desayunos frios con sus respectivos
complementos los cuales fueron distribuidos en las escuelas inscritas al programa.

Se beneficiaron a 63 escuelas del municipio de solidaridad con desayunos frios, integrando en este trimestre
7 escuelas de nivel primaria y preescolar con un padrén 720. Beneficiando a 8314 nifios y nifias en total, las
cuales 4100 nifias y 4214 nifios que asisten a planteles educativos.

Se repartieron 300 despensas enviadas por DIF Estado de las cuales se entregaron a personas en Situacion
de Vulnerabilidad en las diferentes colonias del municipio de solidaridad Villas del Sol, Vida y Esperanza,
Puerto Aventuras, y Colosio.

(S i
)'}\bgﬂ)ﬂ I;I:IDARIFMH Dl
T ¥ ) / I'
: PEREE ‘ = — @ﬂﬂim’)'ilmﬁ. k)
DIRECCION _DIRECCIGN
GENERAL | W= ATENCIO

LA INFANG
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- Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia / Centro Asistencial de Desa-
_ rrollo Infantil _
- Linea de Accion: | LVL9 Brindar atencion mtegmi en los centros asistenciales de |

desarrollo infantil, apoyando a las familias monoparentales
S que trabajan y estudian |
. Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de sepflembie {k 2022,

OBJETIVO: Brindar servicios de estancias infantiles para beneficiar a madres y padres solteros que
tengan la custodia de sus hijos; proporcionandoles una atencion integral de calidad a nifios y nifias a partir
de los 45 dias de nacidos a 5 afios 11 meses de edad. A través de espacios adecuados y seguros, se
realizan actividades educativas en areas para fomentar un desarrollo integral en los pequefios para la vida
social, familiar y personal.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Otorgar servicios de estancias infantiles para hijas e hijos de madres y padres trabajadores en estado de
vulnerabilidad y padres solteros con custodia legal de sus hijos sin prestaciones sociales, preferentemente
a través de los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil. Desarrollar las actividades recreativas,
culturales y tradicionales del calendario elaborado por la coordinacién de los CADI, en colaboracion de las
Jefas de departamento de cada Centro.

RESULTADOS: Se beneficiaron 129 nifios y nifias de los diferentes niveles que atiende los CADI
lactantes, maternal, preescolar 1, 2 y 3 de los cuales fueron 59 nifias y 70 nifios.

SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
Nifias Nifios

Actividad

Nifios y nifias dados de alta en el
sistema SICEEB 59 70

Total

“~ DIE|

J ®  SOLIDARIDA
DIRECCION k ﬁmm&wnéu
GENERAL DE ATENCION |
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| - “Capacitacion al Personal de CADI” 7
Unidad Administrativa; | Direccion de Atencion a la Infancia / Centro Asistencial de Desa-
| rrollo Infantil - -
' 1.VL9 Brindar atencién integral en los centros asistenciales de
i desarrollo infantil, apoyando a las familias monoparentales que
2 | trabajan y estudian - o
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO: Capacitacion constante al personal que colabora en los CADI con el fin de brindar un mejor
servicio

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Capacitar al personal de los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil con la finalidad de brindar atencion
de calidad y calidez a las nifias y nifios inscritos, otorgando un aprendizaje evaluado para el desarrollo fisico
y mental de los infantes.

RESULTADOS: Se beneficiaron con 0 cursos y talleres a 0 mujeres las cuales son el personal de los centros
asistenciales de desarrollo infantil entre maestras, personal de cocina e intendencia.

SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*

20 — 30 afios | 30 — 40 afios 40 — 50 aiios
Mujer Mujer Mujer

0 0 0

Actividad

Elabora: Cristhell Fernanda Osorio Gamboa, Jefe de Departamento.

Jl’.’-fg;;# @ M - ]
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C, Dairfia I F/éfisa Rami@ﬂ@g@ﬁﬁﬁ.!ﬁ“ Lic. Adriana Cazales Duréi@ﬂ[ﬁ@@@ﬂ@ﬂ
irectora de Atenciongg:la IrfanginG | ON Directora General del Sistemars E=pjER /AL
[ del Sistema DIF SolidaridadypANCIA DIF Solidaridad.
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“SOLICITUDES DE DIFUSION DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES”

. Unidad Administrativa:
Linea de Accion:

| Direccidn de comunicacion social
~ 2.11.10.- Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

- como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la

“administracion publica municipal para fortalecer la gestion.
- Del: 01 de junio al: 30 de septiembre de 2022.

' Periodo que se informa:

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Brindar atenci6n a las solicitudes recibidas de las unidades administrativas que requieren difusion de los
programas y actividades que realizan en beneficio de las personas del municipio de solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar la difusion de los programas y actividades realizadas
por las unidades administrativas a través de los diferentes medios de comunicacién del municipio de
solidaridad, como son redes sociales, radio, periodicos, revistas etc.

RESULTADOS:

En el tercer trimestre del afio 2022, de acuerdo a las 94 solicitudes recibidas de las unidades administrativas
se dio atencién a un total de solicitudes para difusion en los medios (prensa, radio, television y digitales) de
las actividades realizadas en el Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

Todas las solicitudes se encuentran bajo resguardo en el archivo de la Direccion de Comunicacion Social.
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“MEDIOS DE COMUNICACION QUE DIERON COBERTURA A LAS ACTIVIDADES
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)

SOLIDARIDAD” _ :
Unidad Administrativa: | Direccion de comunicacion social
Linea de Accion: Linea de Accion 2.11.10.- Mejorar los procesos administrativos y

operalivos, asi como la preservacion de los bienes muebles e
inmuebles de la administracion publica municipal para fortalecer la
e m=== = = pesiitn,

Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

Conocer el niimero de medios de comunicacion (prensa, radio, television y digitales) que dan cobertura- 1
Las actividades del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del Murr‘i‘cjiplo de A
Solidaridad ya que con ello se puede determinar el alcance de las mismas en la poblacion qﬁe» habita j*m

en esta demarcacién municipal.

RESULTADOS: ——
En el tercer trimestre del afio 2022, de acuerdo a las actividades un total de 11 medios de comunicacién . R

(prensa, radio, television y digitales) dieron cobertura a las actividades del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) Solidaridad.

=
bt E

SOPORTE GRAFICO:

DIRECCGION DE
COMUNICACION
SOCIAL

Paginazdes
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 “CONTENIDOS GENERADOS A PRENSA, RADIO TV Y REDES EXTERNAS”
Unidad A(Iminmh ativa: | Direccion Comunicacion social

Linea de Accion: | Linea de Accion 2.11.10.- \46_}01&[ los procesos administrativos y
operativos, asi como la preservacion delos bienes muebles ¢
inmuebles de la administracion pablica municipal para forlalecer la

. | gestion. el |
PE:I_I(_)(E(_) que se > informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022
OBJETIVO DE PROGRAMA:

Elaborar contenidos o productos de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha
Informativa acompafiada de fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacion
externo con cobertura municipal y estatal.

RESULTADOS:

En el tercer trimestre del afio 2022, de acuerdo a las actividades se generaron 55 contenidos o productos
de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha informativa acompafiado de
fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacion externo con cobertura municipal

y estatal.

SOPORTE GRAFICO:

PRODUCTO DE COMUNICACION TESTIGO

Campafia de deteccion temprana de cancer infantil. £

Hemos realizado alrededor de 300 valoraciones médicas a nifias y

nifios como parte de la campafia de prevencién de céncer infantil.

Esta semana continuaremos visitando mas escuelas de
#Solidaridad para proteger la salud de la infancia.

Con dispositivo mévil “Rebotin” brindamos servicio dental y
extraccion para nifias y nifios.

“A partir de este sdbado implementamos el servicio dental
gratuito de limpieza y extraccién exclusivo para nifias y nifios con
el nuevo equipo portatil (Rebotin). Estara disponible en la Brigada
por Una Nifez Feliz, como la que hoy visité el fraccionamiento "La
Guadalupana"

Revision médica Infantil a Nifias y nifios del CADI Nicte Ha.
En este mes de septiembre realizamos revisiones meédicas
generales a las 51 nifias y nifios del Centro Asistencial de [ Q9 Py
Desarrollo Infantil (CADI) como parte de la campafia de s '. 30*;3,2*;‘”‘“’
prevencion del cancer infantil. -3 - '

Mumcm:;ae‘m
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“DISENOS ELABORADOS POR EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
e e DE LA FAMILIA (DIF) DE SOLIDARIDAD”
Unidad Administrativa: | Direceion Comunicacion social
Linea de Accion: Linea de Accion 2.11.10.- Mejorar los procesos administrativos v
- operalivos, asi como la preservacion de los bienes muebles e
- inmuebles de la administracién ptblica municipal para fortalecer la

- gestion
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022, o -
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Elaborar disefios graficos que sirven para difundir las actividades realizadas por el Sistem;fl para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, en beneficio de los sectores de la sociedad en
situacion de vulnerabilidad y la poblacion en general.

RESULTADOS: bl

Patmat o ”‘ﬁc‘”ﬁ flas &

En el tercer trimestre del afio 2022 se generaron 418 disefios graficos que sirvieron para difundir las
actividades realizadas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, en
beneficio de los sectores de la sociedad en situacién de vulnerabilidad y la poblacién en general.

SOPORTE GRAFICO:

-

5o 21D ["‘"’ @@ﬂ siin 23DIE nr "'_' @@wﬁ_‘r&,‘iﬂ-‘iﬁoﬁﬁﬁ_— _g‘@x@.@g@»agr
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C. Gabriela Bernal Clé Q]:i'c‘.’Adriana Cazales Duran.
Directora Comumcam N‘IC ACIé irectora General del Sistema DIF
SOCIAL Municipio de Solidaridad.

Paginasdes



¢ DIF

@3

2071-2024

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARAEL 0 .
DESARROLLO INTEGRAL DE LA """
FAMILIA DEL MUNICIPIO DE=="
SOLIDARIDAD

COORDINACIONDE |
DONATIVOS

EJERCICIO FISCAL 2022°"

Fecha de elaboracion: 05 de octubre de 2022



G)IG) '
@‘."”’& RENOVAMOS PARA CRECER ' ﬂ e IF
g2e=? SOLIDARIDAD | Oy i

YA
4 714 ! 2071 - 2
071 - 2024
@l@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 RO

“GESTION DE DONATIVOS” 4=
Unidad Administrativa: = Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia/Direc¢ion dé /AL
' Relaciones Publicas/Coordinacion de Donativos f

Linea de accion PMD:  2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi :
- como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de | |
" la administracién publica municipal para fortalecer la gestiony |
- el desempeifio del municipio [ 9
 Periodo que se Del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022 | %
_informa: ] |
OBJETIVO DE PROGRAMA: Es la gestion y recoleccion de donativos por parte del sector publicoy | (;

privado ya sean en especie y/o econémicos para ser donados a los sectores mas vulnerable de nuestro
municipio.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las actividades realizadas por la coordinacion de donativos son,

la solicitud de donativos al sector pablico y privado, la recoleccion de los donativos en los puntos que nuestros | \J
donadores nos lo solicitaran, la revisién del estado de los articulos que han sido donados para corroborar el |
buen estado de los donativos, la clasificacion de los donativos por el tipo de articulo, talla o descripcion, el |
reguardo de los articulos ya revisados y separados y por Ultimo su canalizacion a las coordinaciones que nos, A\
lo solicite y asi lo requiera. 0 @

RESULTADOS: : :
Durante el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2022, se recibieron 52 apoyos por parte del sector publlco ¥ famg ERE
privado, como son 28,587.3 kilos de pan, 11,145.5 kilos de verduras, 4,069 piezas de ropa, 358- pares de e
zapatos, entre otros donativos varios, que se describen en la tabla anexa, supervisando el buen uso, contro[ yf
manejo de los mismos para garantizar que lo recibido fuera aplicado eficiente y transparente. De igual formase
distribuyeron los donativos en especie a las diferentes familias de Solidaridad de acuerdo a las solicitudes que

se reciben, con el fin de beneficiar a las zonas més vulnerables del Municipio.

DONATIVOS EN ESPECIE
CLASIFICACION DEL DONATIVO CANTIDADES RECIBIDAS
JULIlO AGOSTO SEPTIEMBRE

8598.5 11817.3

Kilos de pan recibido de fundacién Chedraui 8171.5
3349 5036.5

Kilos de fruta y verdura 2760
Trajes de bafio 19 3
Piezas de ropa 719 560 2738
Pares de zapatos 128 93 137
Ropa interior 30
Juguetes 69 20 2128
Gorras 301
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Box lunch 100

B
Botas navidefias

Disfraces 8

Toallitas himedas 3

Cajas de medicamentos y cajas de didlisis 45 65

Cobertores, blancos (sdbanas y almohadas y toallas) y articulos del hogar 170

Cortinas \
Piezas de abarrote 501 365 247 (‘
Periqueras 10

Barandales de cama 2 p—
Férmula lactea 5 3 ‘
Libros 87 521 (
Patines 1 '

Vasos de pldstico 28

Ensure 7

Llaveros 23

Machilas 20 2 4 \
Maletas 2 A

Bolsas y monederos 4

Archiveros 2

Peliculas DVD 20

Nebulizador \

Inflable navidefio

Maesita para nifio

Cuadros para nifio

Cajas de gel antibacterial 11 A
Cortesfas de cine b

Pan sin gluten 241

Cortesias Akumal Natura 3 ] &

Cortesias Dolphin Company

Sillas de ruedas 1

Sillas 6

Maleta 2

Bolsos 3 3

Muletas : !

Corrales de bebé 36

Paquetes de pafales de bebé y de adulto 4 1

Moldes para pan 20

Sillas de bebé 11

Tablones 95

Faja 1

Taburetes 13

Colchonetas 3

Plantilla ortopédica 1

Mesas 5

Paflalera 1

Buros

Archiveros

Librero

Cajonera larga

Alfombras

Cabecera de cama

Zapatera

Herramientas de trabajo

wlin|jn|a|v | lw|aN

Persianas

Base de cama 1

w
o

Ldmparas

Espejos 20

~

Retazos de tela

Accesorios de oficina (CPU, monitor, teclado y mouse)

Candelabros

Servidor(rack)

Mampara de madera

Maquinas de coser

Base de maquina de coser

Cristales

Mueble largo

o G S R SR G A B

Mueble de madera
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e “ACflVld‘ldeS y Lvenlos' con Unidades Administrativas”

Unidad Administrativa: | Direccion de Relaciones Piiblicas :

' Linea de Aceion: 2.IL10 Mejorar los procesos administrativos y op':'ra-

| tivos, asi como la preservacién de los bienes muehles e -
_inmuebles de la administracion piblica municipal i
para fortalecer la gestion y el desempeiio del munici-

pm WRECCION
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022, WERAL

OBJETIVO DE PROGRAMA: Es planificar, coordinar y supervisar actos y/o eventos de la Institucion, a fin
de garantizar el cumplimiento de las normas protocolares y de ceremonia requerida, mediante el impulso de
acciones afirmativas para el mejoramiento de los eventos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Servir de instrumento de apoyo en el funcionamiento y mejora
institucional, coadyuvando con las diversas Direcciones de Area, en forma ordenada, secuencial y detallada las
operaciones realizadas por la Coordinacién de Giras y Eventos, cuidando que éstas atiendan a la misién del

(
Gobierno Estatal. \ 2

RESULTADOS: Se Coordinaron 151 eventos del Sistema DIF Solidaridad de las diferentes Direcciones de
Area, creando un impacto y apoyo a la sociedad con més de 15,400 beneficiados, originando con ello un trabajo
maés eficiente, coordinado y efectivo en los programas y proyectos del Municipio de Solidaridad, para el
bienestar de la comunidad.

SOPORTE GRAFICO:

Julio

2 & ssuisanisio Afr pig

Agosto

Pagina 2 de 3
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“VINCULACEON DE FMPRFSAL“’

- Unidad Administra- Direccion de Relaciones Publicas
tiva: e - -
Linea de Accién: 2.1L10 Mejorar los ploceses administrativos y operati-

' vos, asi como la preservacion de los bienes muebles e
inmuebles de la administracion piblica municipal para
| fortalecer la gestion y el desempeiio del municipio
Periodo que se in- Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.
forma:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coordinar la participacion activa y directa de la sociedad civil al igual que los
grupos del voluntariado para el fortalecimiento de los programas de asistencia social que implementa el sistema
DIF Solidaridad a beneficio de la comunidad vulnerable., Q\ \ | *\
AW
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Fomentar la coparticipacion entre el Sistema DIF Municipal y las '\‘3\-\‘:‘\-\||
diversas instancias piblicas y privadas mediante el establecimiento de vinculos con los diferentes sectores.de la \g \ JJ
sociedad civil, llevando a cabo proyectos de Asistencia Social para la promocién del Desarrollo Integral de las \'
Familias y Comunidades, con el propdsito de mejorar la calidad de vida de los solidarenses. 7\ =" ey

RESULTADOS: Se llevaron a cabo 28 vinculaciones con diferentes asociaciones civiles,” cdmaras B
empresariales, sindicatos, empresas, instituciones educativas. 7R
e Una vinculacion con la asociacion de hoteles de la Riviera maya, una con el Club de Leones: Cozumelr i

y con la Jefa de Educacién Ambiental de Zofemat para incluir pléticas y/o talleres en el Verano Baxaal

Paal, : o

e  Seis vinculaciones fueron con directivos de instituciones educativas para que asistan al evento “Foro
contra la Trata de Personas”,

e 5 vinculaciones con enlaces de diferentes hoteles de la riviera maya con el fin de hacer alianzas y
trabajar en conjunto,

e Trece vinculaciones con representantes de Asociaciones Civiles del municipio de Solidaridad con el fin
de de que participen en las actividades del Sistema DIF Solidaridad y nosotros con ellos,

e 2 vinculacion fueron eventos en colaboracidn con asociaciones civiles y con instituciones educativas,
En estos meses, recibimos 2 voluntarios/as, quienes han estado participando activamente en las
Brigadas DIFusores Por Una Nifiez Feliz.

e Para apoyar a la ciudadania se entregaron 12 despensas. Continuamos con las brigadas Por Una Nifiez
Feliz en diferentes dreas ptblicas del Municipio de Solidaridad.

e  Participamos en el desarrollo de entrega de agradecimientos a lideres de tiendas OXXO a 99 sucursales
de todo el municipio de Solidaridad.

e La coordinacién participé activamente en el desarrollo de varios eventos; “Campafia de cirugias de
cataratas”, “Clausura de la Feria del Carmen”, "29 Aniversario del Municipio de Solidaridad". B |

3 J
s

7 S | h e

e Unavinculacién con la empresa Cinemex Playa del Carmen; participamos en la organizacion del eVentp % '
“Desayuno del Dia del Adulto Mayor” organizado entre el Sistema DIF Solidaridad y el Honorab
Ayuntamiento de Solidaridad que se llevo a cabo en las instalaciones del “Sindicato de Taxistas Lézat‘o ~>*.*2Lg§;'g'ﬂf’ﬂy’ |
Cérdenas del Rio”. lstividay coratd

e Se recibieron un total de 190 kg de “tapitas” por parte de los hoteles “Royal Hideaway Playacar”

“Allegro Playacar”, el “comité estudiantil de la UNID Playa del Carmen” y la “Cruz Roja mexlcanaJFﬁ M@ﬁ\i
al igual que de ciudadanos en general, mismas que serdn trasladadas a la “Fundacion AMANC A.C NERAI
A S A

i
para apoyar a nifios con Céncer a pagar sus qulmloteraplas Eal

Péagina 2 de 3
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e  Apoyamos en la realizacion de diferentes eventos y actividades del Sistema DIF Solidaridad cémo
“Una Vida en el Arte” en el Teatro de la ciudad y el evento “Feria Nacional del Empleo para la Inclusion
Laboral de la Juventud” en el Hotel Hilton.

e Presentamos en coordinacion con el Hotel Royal Hideaway un stand de los servicios del Sistema DIF
Solidaridad.

e Participamos en el desarrollo del evento “Primer Informe de Gobierno de la Presidenta Municipal del
H. Ayuntamiento de Solidaridad 2021-2024” organizado por el Honorable Ayuntamiento de
Solidaridad que se llevo a cabo en la Plaza Civica 28 de Julio.

e Apoyamos en la realizacion de diferentes eventos y actividades del Sistema DIF Solidaridad c6mo
“Entrega de titulo de propiedad del Sistema DIF Solidaridad” en la palapa de las instalaciones del DIF
Municipal y el evento “Inauguracién Ciclo Escolar 2022-2023 CADIS” en el CADI de Puerto
Aventuras.

e Realizamos el evento “Emprendedores UNIDos” en conjunto con la UNID Campus Playa del Carmen
en la palapa del Sistema DIF Solidaridad y el evento “Verbena Cultural de las mariposas” en conjunto
la Mujeres Transformando Solidaridad A.C en el domo deportivo de la colonia Las Flores.

SOPORTE GRAFICO:

. Raf cigs Sanchez. [ Lic. Adriana Cazales Duran.
Director Aol Fﬁ? d : Directora General del Sistema DIF GENERAL
- - Municipio de Solidaridad.
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Alma, vida y corardén

“APOYO DE MEDICAMENTOS, LABORATORIOS, ESTUDIOS ESPECIALIZADOS Y
CITAS MEDICAS.”

Unidad Administrativa:  Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
Social. LI __
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022.
060 |
OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y]ﬂ,familias o

1DAD
V24

en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracién al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

L

! S
]

|

A |
Al

LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerable. -/

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan medicamentos, estudios de laboratorio y estudios
especializados a personas que tengan algin padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad. y

SFOESH
POBLACION OBJETIVO: Se brinda apoyo a hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos (
mayores 0 personas discapacitadas que estando en situacion vulnerable, requieran, segin su diagndstico Q
médico, medicamento.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 107 ciudadanos +(75 mujeres y 32 hombres) con 196 apoyos.
Se gestion6 la compra de 108 piezas de medicamento para 64 usuarios (51 mujeres y 13 hombres) y se

otorgaron 71 piezas de medicamento de donativo a 26 usuarios (9 mujeres y 17 hombres). Se apoyd eon 15 4 &
estudios especializados a 15 personas (13 mujeres y 2 hombres). Se apoyo 2 cita médica con especialista (2 - T
mujer). 3:f O&_
SOPORTE GRAFICO:
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“APOYO EN FUNE RALES”

Unidad Administrativa: | Direccién De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
g _ | Social.
- Periodo que se informa: Dtl 01 de julio al 30 de septiembre de 2022, I mreE

DA}
. LJ""?“!M'

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida. —

]\

sEMERAL
LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacion vulnerable. )

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos en funerales para las personas que se encuentren
en estado de vulnerabilidad.

POBLACION OBJETIVO: Se brinda apoyo a hombres, mujeres, adultos mayores o personas
discapacitadas que se encuentren en situacion vulnerable.

AL \—~=—

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 32 ciudadanos para apoyos funerales. (17 mujeres y 15
hombres).

e 2 9

SOPORTE GRAFICO: A= i QF
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“APOYO EN APARATOS ORTOPEDICOS”

érmiﬁad Administrativa: Direccién De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
= Social,
 Periodo que se informa: } Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacién vulnerable, facilitdndoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de coggéibqir AT, [ .
K5

su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

’

il

LINEA DE ACCION: 1.VL.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacion vulnerable. S &

. DIRECCION
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan aparatos ortopédicos a personas que tengan. mfggﬁlr,_,l#“{ ﬁ'\
padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad. PENERAR

POBLACION OBJETIVO: Se atienden hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos mayores y
personas con algin tipo de discapacidad motriz y/ sensorial en estado de vulnerabilidad del municipio de (
Solidaridad.

—

RESULTADOS: Se entregd 63 apoyos ortopédicos a 63 usuarios (36 mujeres y 27 hombres).se otorgéd 32
sillas de ruedas, 3 sillas de ruedas infantiles, 2 sillas de rueda xtreme, 2 sillas de ruedas reforzadas, 2 sillas
de ruedas PCI, 2 sillas de ruedas PCA, S andaderas ortopédicas, 3 bastones de cuatro puntos, 3 bastones de
1 punto, 4 bastones para invidentes y 5 pares de muletas.

SOPORTE GRAFICO:
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“APOYOS DE TRASLADO A CITAS MEDICAS FUERA DEL ESTADO”

Unidad Administrativa; | Direccion De Asistencia Social /Coordinacién de Bienestar
: '~ Social.
' Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022.
OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o famlllas T o

en situacién vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribulr a
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida. -

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos de transportacion para las personas para acudir

LINEA DE ACCION: 1.VI.17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerable. \}
a citas médicas a otros Estados. (

POBLACION OBJETIVO: Se atienden hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos mayores y
personas con discapacidad que por alguna enfermedad, son canalizados a otros Estados para su atencion, y

tienen que trasladarse a hospitales de alta especialidad, para ser atendidos o recibir tratamientos. . (
RESULTADOS: Se brindo el apoyo a 11 usuarios (9 mujeres y 2 hombre), con 22 boletos para traslado a “

su cita médica a otros estados.

SOPORTE GRAFICO:
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~ PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE OFRECE LA DIRECCION DE ASISTENCIA
SOCIAL A TRAVES DE LA COORDINACION DE BIENESTAR SOCIAL”

Unidad Administrativa; ' Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
| = = | Social. - - -
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al 30 de septiembre de 2022,

D o ™
G
OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o-familias -
en situacion vulnerable, facilitandoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a ,
su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida. "

".‘H-‘E

LINEA DE ACCION: 1.VL17 Promover la entrega de apoyos sociales dirigidos a la poblacién vulnerablel | 4

SN

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas en estado
de vulnerabilidad mediante apoyos asistenciales.

POBLACION OBJETIVO: Se atienden hombres, mujeres, adolescentes, nifios, nifias, adultos mayores y
personas con alguna discapacidad.

RESULTADOS: Durante este periodo, se han otorgado:
e 56 paquetes de pafiales a nifios menores de 2 afios a 50 personas (47 mujeres y 3 hombres).
o 11 paquetes de pafial para adultos a 9 personas (8 mujeres y 1 hombre).
e 52 botes de leche para nifios menores de 2 afios a 47 personas (44 mujeres y 3 hombres).
e 15 frascos y 2 paq. de Gerber para nifios menores de 2 afios a 6 personas (5 mujeres y 1 hombre).
o 1 paq. de toallitas hiimedas para nifios menores de 2 afios a 1 persona (mujer).

AT |—(f‘

/—’:-

APOYOS EXISTENCIALES: La Direccién de Asistencia Social entrego: = (3
e 14 despensas de donativo a 14 personas (4 mujeres y 10 hombres).

1,219 piezas de ropa y zapatos a 97 personas (63 mujeres y 34 hombres).

15 apoyos econdmicos beneficiando a 15 personas (13 mujeres y 2 hombres).

9 mochilas de donativo beneficiando a 9 personas (5 mujeres y 4 hombres).

14 paq. de blancos a 10 personas (8 mujeres y 2 hombres). :

4 piezas de insulina a 4 personas (1 mujer y 3 hombres). o

7 kid de aseo personas a beneficio de 7 personas (hombres).

3 cajas de bolsas para dialisis a 1 persona (mujer).

3 descuentos en pagos de pantedn a 3 personas (1 mujer y 2 hombres).

7 acompafiamientos a diferentes instituciones a 13 personas (6 mujeres y 7 hombres).

3 apoyos de alimentos preparados a 3 usuarios (1 mujer y 2 hombres).

8 vales para lentes a 7 personas (mujeres).

1 apoyo en el pago de cirugia de ortodoncia a 1 persona (mujer).

1 apoyo en el pago del 50% de protesis a 1 persona (hombre).

Pagina 6 de 7



RENOVAMOS PARA CRECER ‘ . 0 DI F
SOLI DARI DAD . J ° SOLIDARIDAD
GOBIERNO MUNIGIPAL - 2021 - 2024 b

\:4»-

e [ apoyo en el pago de cirugia de cataratas a 1 persona (mujer).
e 1 apoyo con material quirirgico para cirugfa neuroquirtrgica a 1 persona (hombre).
e Se brindd atencion a 646 personas con orientacion y canalizacion a otras dependencias.

SOPORTE GRAFICO:

C. Sergio Humbés t0 Tolosa Sosa Lic. Adriana Cazales Durin >
Director de Asi cia Social del Directora General del Sistema
Sistema DIF Solidaridad. DIF Solidaridad.
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“Actividades y servicios que ofrece el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las

: Personas Adultas Mayores”
- Unidad Administrativa:

Direccion General /Direccion De Asistencia Social/

| Coordinacién del Club Cultural, Deportivo y Reereativo para

! Lls Personas Adultas Mayores.

Linea de Accion: 1.VL.18. Realizar

actividades en el Club (,ultun}

| Deportivo y Recreativo para las Personas A(Euitas
Mayores contribuyendo a mejorar su calidad de vida

Periodo que se informa:

Del: 01 de julio al: 30 de septiem t&dc}ﬂzz

OBJETIVO DE PROGRAMA: Realizacion de actividades dirigidas a la poblacién adulta mayor del

Municipio de Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Contribuir al bienestar social, fomentando en las personas
adultas mayor desarrollo integral impulsando sus habilidades de autosuficiencia con los cursos y
talleres que se imparten en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas Mayores

que les permite integrarse a la sociedad.

RESULTADOS: En este Trimestre se otorgaron los siguientes servicios y actividades ep’,el Club
brindando atencién a 1442 (487 hombres y 955 mujeres) adultos mayores de los cuales fuef"on. ).

Total

Servicios que se brindan en el Club Hombres | Mujeres :
Credenciales de INAPAM 229 247 306 1 .
Solicitudes de Vinculacién Productiva y Cartas de Vinculacién 7 10 S 5 iy
para Entrevista GENES
Carta permiso a Empacador Voluntario 19 33 52
Socios Activos nuevo ingreso 4 27 31
Personas a las que se les brindo informacion de los servicios que 105 153 258
ofrece el Club.
Totales 364 500 864

Se les brindo informacion a 20 adultos (6 hombres y 14 mujeres) sobre los servicios que ofrece el Club en las Brigadas
“Por una Nifiez Feliz", las cuales se llevaron a cabo en Puerto Aventuras y en los fraccionamientos: Villas del Sol,

Guadalupana, Las Palmas 1 y Mision de las Flores.

En este trimestre también se realizo 22 actividades en el Club para Personas Adultas Mayores:

13 actividades presenciales en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas Mayores las cua!es=-
son: Yoga, Coordinacién Psicomotriz, Frances, Folklor, Cachibol, Manualidades (tejido-bordado- artesanias),

Cardobaile, Corte y Confeccion, Taichl, Barras de Acces, Activa la Neurona, Canto y Redes Somales en donder.~ !

participaron 190 (46 Hombres y 144 Mujeres), Adultos Mayores.
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La presentacion de Folklor de las Personas Adultas Mayores en la Brigada "Por una Nifiez Feliz’ en donde participaron
7 Adultos Mayores (mujeres).

La entrega de reconocimientos en el Club a 14 Adultos Mayores (mujeres) que participaron en la Travesia Maya, la
cual se llevo a cabo en el Parque Xcaret.

TR, 5 V|
La presentacion de Danza Folklorica de las Personas Adultas Mayores en el evento “En Amor-Arte”, |a*¢ua1 sq-lle\fo é’&l E‘a

cabo en el Teatro de la Ciudad en donde participaron 16 Adultos Mayores (2 hombres y 14 mujeres). . i Mm AD

20721 - 2024

Amaviday.corotong

La Tradicional Vaqueria en la Plaza 28 de Julio en donde participaron 6 Adultos Mayores (mujeres).

La reunion con 20 (7 hombres y 13 mujeres), Empacadores Voluntarios de la Tienda de Autoservicio Chedraui-de fa 10N
Colonia Centro en donde se trataron temas relacionados a su desempefio y reglamento dentro de la mismai = [V 1= =RAL

El evento “Una Vida en el Arte”, el cual se llevo a cabo en el Teatro de la Ciudad en donde participaron 74 (13 hombres J
y 61 mujeres), Adultos Mayores del Club. >J

El festejo del “Dia del Adulto Mayor” en el Sindicato de Taxistas de la Ciudad de Playa del Carmen Q. Roo en donde
asistieron 205 (48 hombres y 157 mujeres), Adultos Mayores Socios del Club y Empacadores Voluntarios de las
Tiendas de Autoservicio (

La Presentacion del grupo del taller de Folklor en el evento “Foro de la Reforma Electoral” en el domo deportivo del ((
segundo parque del Fraccionamiento de Villas del Sol en donde participaron 12 (mujeres) Adultos Mayores.

La actividad de Meditacién por el “Dia Mundial de la Paz’, la cual se llevé a cabo en la Playa Inclusiva Esmeralda en
donde participaron 14 (1 hombre y 13 mujeres), Adultos Mayores del Club.

SOPORTE GRAFICO: EREIR OZ
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Elaboré: Laura Elena Casillas Moreno, Coordinadora del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para
las Personas Adultas Mayores.
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NOMBRE DE LA DESCRIPCION JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL

ACTIVIDAD

Elaboracion y comercializacion de bolsos 0 0 4 4
para dama elaborados con bolsas plasticas,
con €l fin de incentivar la proyeccion a nivel
global, con fabricantes mujeres.

“ CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO 28 DE JULIO Y ENLACE PUERTO
AVYENTURAS.

Bolsa de Toquilla

| Unidad Administrativa:

| Direccion de Asistencia Social Y

L1

= S | /Coordinacion de Enlaces DIF ) B o [

- Linea de Accion: ' 1.VL.19 Establecer programas de capacitacion para“el autoLinaripan
i | ) 1024

i rempleo y - empleo  de personas que pertenecen 4  gruposs raEng

! vulnerables, asi como la promocién de igualdad de oportunidades
|

| para personas con o sin discapacidad y de la tercera edaghze =g ']
| DEL 01 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE 2022 s

- Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicios preventivos a la poblacion (mujeres, nifias y nifios, jovenes,
personas adultas mayores o con capacidades diferentes) en aspectos basicos para su desarrollo integral como la
salud, educacion no formal, cultura, recreacion, deporte, capacitacion para el trabajo y fomento de proyectos
productivos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Proporcionar cursos y talles de capacitacion para el empleo y autoempleo
para personas en condicion de vulnerabilidad, brindando oportunidades de desarrollo en el &mbito laboral que les
permita mejorar la calidad de vida personal y de sus familias.

RESULTADOS: En este trimestre se otorgaron las siguientes actividades, 2 cursos y talleres en el Centro
Comunitario “28 de Julio”, brindando atencion a un total de 54 personas del mes de julio hasta el mes de septiembre

del presente afio con un rango de edad a partir de los 5 afios hasta los 54 \
SOPORTE GRAFICO:
NOMBRE DE LA DESCRIPCION JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL
ACTIVIDAD
Formar profesionales integros(as) en el 13 4 7 24
Musica campo de la misica, desarrollando en

cada uno de ellos todo su potencial para el
logro de competencias cognitivas,
procedimentales y personales.

En este taller elaboraras jabones 0 20 10 30
artesanales hechos a mano con deliciosos
ingredientes naturales aprovechando
todos sus nutrientes y aromas de la
naturaleza , aprendiendo el cuidado de la .
plel. ’{

Jabones Artesanales
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Elaboré: CORAL VIANEY CARRANZA CHAVEZ ENCARGADA DE LA COORDINACION DEL
CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO 28 DE JULIO.
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DIRECCIG
Lic. Adriana Cazales Durﬁn‘.’l“ J\gi'\ﬂ i : ~ i 'jﬂcm
Directora General del Sistema ]jTﬁ’E’ ERAL

Municipio de Solidaridad.
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“SERVICIOS INTEGRALES MEDICO% ODON'I OI OGICOS NUTRICIONALES Y
PREVENTIVOS DE ENFERMERIA A LA POBLACION VUL NERABLE”
Unldad Administrativa: - Direccién de Servicios de Salud
' Linea de accion PMD: 1.V1.12 Brindar servicios de salud ma‘cglal para la plwencmn
| atencion y tratamiento en los principales problemas de salud en ¢l
municipio. i
 Periodo que se informa: Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Incrementar la eficiencia y efectividad de los servicios
de salud, incrementar el acceso de la poblacidn a servicios de salud, la vigilancia de la regulacion, la
promocién y prevencion de la salud a la poblacion abierta, elaborar programas para la atencién de las
necesidades de los ciudadanos y en la resolucién de problemas,

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Atencién a la poblacién en general con los servicios de consultas
médicas, consultas de nutricién, odontoldégicos y preventivos de enfermeria, que conllevan a platicas de
prevencion.

3,653 servicios a 2,371 mujeres y 1,282 hombres.

RESULTADOS. - Durante este periodo se realizaron a 1,311 pacientes integrandose por consultas
generales 857 mujeres y 454 hombres. 335 consultas odontolégicas donde se atendieron a 205 mujeres y
130 hombres, en clinica nutricional se otorgaron 433 atenciones a 278 mujeres Y 155 hombres, en
optometria se dio servicio a 38 usuarios considerandose 22 mujeres y 16 hombres; y servicios por parte de
enfermeria a 1,374 pacientes siendo estos 931 mujeres y 443 hombres.

En el mes de julio se llevo a cabo la Campafia de Cirugia de Cataratas y Pterigion con apoyo a la Fundacion
Rementeria de Madrid Espafia en las instalaciones del Hospital COSTAMED de Puerto Morelos, en donde
se operaron a 162 pacientes de los cuales 78 fueron mujeres y 84 hombres dando atencién a 52 en pterigién
y 110 en cataratas.

En el mes de agosto se dio seguimiento de la Campaiia de Cirugia de Cataratas y Pterigion con apoyo a la
Fundacion Rementeria de Madrid Espafia en las instalaciones de la Villa Amarilla en donde se revaloraron
99 pacientes y se entregaron 101 vales del programa VER PARA CRECER.

Asimismo, se llevo a cabo el programa “Juntos contra el cancer infantil” en el que se realizaron detecciones
de céancer a través de valoraciones médicas, odontolégicas y nutricionales en distintos centros educativos
como CADIS, CAT, y escuelas primarias del municipio de Solidaridad, al igual que en la villa amarilla y
en las Brigadas Por Una Nifiez Feliz.

Medicina general ademés asistié como invitado a la Feria del Empleo municipal para realizar certificados
médicos, mismos que facilitaron los tramites administrativos de los asistentes a dichos eventos. Asimismo,
asistié como parte de la burbuja sanitaria de diversos eventos de DIF Solidaridad y llevé a 7 mujeres citadas
para ultrasonido mamario en UNEME Cancun.
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TABLA. —
Poblacién Atendida *Servicios Integrales de Salud*
Poblacién
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
Consulta general 1.5 Sistema DIF 1,311 Julio-Sept.
Consulta Odontoldgica 335 Sistema DIF 333 Julio-Sept
Consulta clinica nutricional 433 Sistema DIF 433 Julio-Sept
Consulta de optometria 38 Sistema DIF 38 Julio-Sept
Enfermeria 1,374 Sistema DIF 1,374 Julio-Sept
Totales 3,491 3,491
PLATICAS -
Poblacion Atendida *Platicas/Talleres de Salud Mental*
Cantida Poblacion
Platicas/Talleres d Lugar beneficiada Fecha
Educacion para la Salud 1 Domo Colonia Nicte Ha 12 Julio-Sept
Nutricion y Obesidad 1 Domo Colonia Nicte Ha 19 Julio-Sept
Salud Bucal 1 Domo Colonia Nicte Ha 14 Julio-Sept
Cepillado Dental 1 Palapa DIF Solidaridad 12 Julio-Sept
Periodontitis 1 Palapa DIF Solidaridad 14 Julio-Sept
Gingivitis 1 Villa Amarilla DIF 2 Julio-Sept
Brigada por una nifiez Julio-Sept
Enfermedades Cronicas 1 feliz 21
Brigada por una nifiez Julio-Sept
Periodontitis 1 feliz 12
Brigada por una nifiez Julio-Sept
Prevencion de IRAS 1 feliz 20
Brigada por una nifiez Julio-Sept
MC 1 feliz 21
Brigada por una nifiez Julio-Sept
Medicina y Salud 1 feliz 22
Brigada por una nifiez Julio-Sept
Cancer Infantil | feliz 14
Brigada por una nifiez Julio-Sept
feliz en conjunto con la
Alimentacion Sajydable 59 1 |Feria del Regreso a Clases 22
SN [ ™ Brigada por una nifiez  of) o Julio-Sept
Salud bucal .33., s;,gm;,,m 1 |feliz P *" mx )mj ™
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“SERVICIOS INTEGRALES EN SALUD MENTAL, A LA POBLACION VULNERABLL,

| OTORGADOS”

- Direceion de Servicios de Salud
- 1.VL13 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los diferentes
| tipos de trastornos de personalidad que presentan las nifias, nifios y

- adultos del Municipio de Solidaridad.

' Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

- Unidad Administrativa:
. Linea de Accion PMD:

- Periodo que se informa: -
OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Promover el bienestar social, trabajando en la poblacion
vulnerable del municipio, en una especial atencion a los problemas de salud fisica y emocional desde una
perspectiva integral y preventiva de todas las personas y en todas las edades

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Servicios de salud mental integrales a la poblacién vulnerable
brindando asesorias, consultas y pruebas psicologicas.

RESULTADOS. - En este 2do. trimestre del 2022 se atendieron a 1,141 pacientes en consulta psicoldgica
de lra vez y subsecuentes que incluyen a 632 mujeres y 509 hombres, 0 valoraciones psicolégicas a 0
mujeres y 0 hombres, informes psicolégicos 0, se realizaron 50 canalizaciones psiquidtricas a 25 mujeres y
25 hombres, 7 canalizaciones neuroldgicas siendo estos 4 hombres y 3 mujeres. 339 orientaciones que
incluyen 223 mujeres y 116 hombres, 8 talleres con un total de asistencia de 138 a 74 mujeres y 64 hombres.
Haciendo un total de 1,675 personas atendidas de los cuales 957 son mujeres y 718 hombres.

TABLA. -
Poblacién Atendida * Consultas y Asesorias Psicolégica*
Servicio Cantidad Lugar Poblacién beneficiada Fecha
Consultas psicoldgicas 1,141 Sistema DIF 1,141 Enero-Marzo
valoraciones Psicoldgicas 0 Sistema DIF Enero-Marzo
Canalizaciones Psiquiatricas y
neurologicas 57 Sistema DIF 37 Enero-Marzo
Informes Psicoldgicos 0 Sistema DIF Enero-Marzo
Orientaciones 339 Sistema DIF 339 Enero-Marzo
Totales 1,537 1,537
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“SERVICIOS INTEGRALES EN SALUD MENTAL, A LA POBLACION VULNERABLE,

_ OTORGADOS”
Unidad Administrativa: | Direccion de Servicios de Salud

- Linea de Accion PMD: ' 1.VL13 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencién de los diferentes
: tlp(}s de trastornos de personalidad que presentan las nifias, nifios y
; adultos del Municipio de Solidaridad.

Periodo que se informa: ' Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Promocién de talleres preventivos mejorando el cuidado
de la salud mental de nifios, adolescentes y adultos del municipio de solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Servicios de salud mental integrales a la poblacién vulnerable
brindando asesorias, consultas y pruebas psicoldgicas, a través de pléticas y talleres.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / RESULTADOS. —se realizaron 8 talleres preventivos mejorando
el cuidado de la salud mental.

Poblacién Atendida *Platicas/Talleres de Salud Mental*

Platicas/Talleres Cantidad Lugar Poblacion beneficiada Fecha
Conociendo mi ansiedad 1 SISTEMA DIF 10 Julio-Sept.
Ansiedad 1 SISTEMA DIF 8 Julio-Sept.
Familia y Educacion 1 SISTEMA DIF 8 Julio-Sept.
Mis emociones y yo | SISTEMA DIF 29 Julio-Sept.
Trabajo en equipo 1 SISTEMA DIF 45 Julio-Sept.
Preocupado por mi futuro 1 SISTEMA DIF 10 Julio-Sept.
Labor de quererme 1 SISTEMA DIF 5 Julio-Sept.
Familia y Educacion 1 SISTEMA DIF 23 Julio-Sept.

totales 8 138

¢ J®° SOLIDARIDAD
r @ 71021-1 __

; agina e 1[.. {P =y E \[:\ :
DE SALUD SENERAL




aoNle ;
S _l‘,') RENOVAMOS PARA CRECER _ f
S sotivarivap | 5 DIF

ez

o
q‘?ﬁuf - ¢ ® SOLIDARIDAD
. - 200 - 3074
tgl@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

-~ “SERVICIOS INT?EGRALF:S PARA LA PREVENCION Y RECUPERACION EN ADICCIONES, |
A LA POBLACION VULNERABLES, OTORGADOS EN LA COMUNIDAD TERAPEUTICA

: VIVE”
- Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud |
' Linea de Accion PMD: ' LLVI.13 Brindar servicios terapéuticos y rehabilitacion para las

' personas con adicciones en Ia Comunidad Terapéutica Vive.

- Periodo que sc informa: | Dcf:ﬁﬁl de jl_llinTﬂ: 30 (]c_septi_embre de 2022,

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - El objetivo de la comunidad terapéutica Vive es
alcanzar un porcentaje de rehabilitacion del 90% de los usuarios, abarcando también la etapa de reinsercion
con el apoyo familiar y social. Abarca diferentes areas de la persona tanto el condicionamiento fisico, lo
mental y lo espiritual desde un enfoque logo terapéutico y centrandose en las herramientas propias del ser
humano para poder datle sentido a su vida y al sufrimiento que lo ha llevado al consumo de las drogas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Aplicacién de servicios integral en los problemas de la Adiccion
en sustancias psicoactivas en tratamiento residencial y ambulatorio de la Comunidad Terapéutica Vive.

RESULTADOS.- En este 2do. Trimestre del 2022 se registraron 31 ingresos siendo 5 mujeres y 26
hombres, 5 egresados 2 mujeres y 3 hombres a quienes se les otorgaron 31 sesiones de atencion psicologica
individual residencial a 26 internos 3 mujeres y 23 hombres y 276 sesiones de atencién psicol6gica grupal
Residencial asistiendo 26 internos 3 mujer y 23 hombres, se dieron 3 sesiones preventivas de recaida a 0
mujeres y 3 hombres y reinsercion a adicciones 0 personas 0 mujer y 0 hombre y se otorgd 6 sesiones
beneficiaron a 12 familiares con 7 integrantes, Atencién psicologica ambulatoria fueron 7 sesiones a 6
pacientes siendo 4 hombres y 2 mujeres, este mes tuvimos en el apartado de atencién médica 28 consultas
con 10 valoraciones 0 curaciones, 0 canalizacion al psiquiatra.

1) Terapia cognitivo-conductual 16 sesiones
2) Terapia racional-emotiva 22 sesiones

3) Logoterapia 28 sesiones

4) Psicoeducativo 23 sesiones

5) Inteligencia emocional 21 sesiones

6) Comunicacién interpersonal 19 sesiones
7) Terapia sistematica 17 sesiones

8) Alcohdlicos anénimos 22 sesiones

9) Narc6ticos anénimos 13 sesiones

10) Desarrollo de habilidades sociales 17
sesiones

11) Autoestima 19 sesioneg T
12) Cine debate 18 seﬁﬁ, #q% :
13) Clases de BOX 24 W, Y (2 8
14) Activacion fisica 81 s@{b & SOLIDARIDAD

l r ‘\ \ 3 =
LI

Mima;viday corarany - 7¢/¢  SOLIDARIDAD
i (7/) ‘ DIRECCION ﬁ//\"_‘"‘t l i ] :
~_//—DE SERVICIOS pagina7 de 14 DIRECCION

DE SALUD GENERAL



1,6‘1@ e
,y(‘ RENOVAMOS PARA CRECER ‘f_'\.
22 SOLIDARIDAD | %) DIF

L]
E!‘&G) GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 * 2R~ X2k
L )

TABLA:

Poblacion Atendida *Personas Con Problemas De Adiccion En La Comunidad Terapéutica VIVE *

Poblacion
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
Atenciones psicoldgicas individual Comunidad terapéutica Abril-Junio
residencial 31 VIVE
Comunidad terapéutica Abril-Junio
Atencion psicologica. Grupal residencial 276 VIVE
Atencidn psic. Grupal p/prevencion de Comunidad terapéutica 31 Abril-Junio
caidas 3 VIVE
Terapia a la familia del enfermo Comunidad terapéutica Abril-Junio
(personas) 6 VIVE
Comunidad Terapéutica Abril-Junio
Atencion Médica 28 VIVE
Sesiones otorgadas 540 Abril-Junio
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— == ~ “REHABILITACION INTEGRAL” =
- Unidad Administrativa: . Direccion Servicios de Salud i )
~Linea de Accion PMD: ' LIIL1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
: ' medio de servicios terapéuficos, educativos, formativos y sociales

| para el mejoramiento de la calidad de vida.

Periodo que se informa: - Del: 01 de julio al: 30 de septiembre del 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA/PROYECTO: Otorgar los servicios de rehabilitacion integral: trabajo
social, consulta de pre valoracién, consulta médico especialista en rehabilitacion, terapia de lenguaje; terapia
fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologfa, taller de Ortesis y Protesis, credenciales, constancias, y
tarjetones de discapacidad, de acuerdo a las necesidades de cada usuario, que requieran el servicio por cursar
con alguna discapacidad permanente y temporal; para poder llevar a cabo sus actividades de la vida diaria
para una integracion a la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios médicos especializados, rehabilitacion,
educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: Durante el periodo del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022:

Se otorgaron 3597 servicios de rehabilitacion integral (trabajo social, consulta médico especialista en
rehabilitacion, terapia de lenguaje, terapia fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis
y Protesis, aprendizaje, credenciales, constancias, tarjetones de discapacidad), de esta forma se beneficiaron
a 2031 personas con discapacidad permanente y temporal que tuvieron acceso algiin servicio de
rehabilitacion integral (827 mujeres y 1204 hombres) Durante el periodo entre julio y septiembre del 2022:
cabe mencionar que el declive de productividad se vio afectada por el aumento de caso de covid 19
TABLA.:

Servicio Total de servicios Mujeres Hombres
Trabajo Social 412 185 227
Consulta médico
especialista en 306 163 143
rehabilitacion
Terapia de Lenguaje 806 101 269
Terapia Fisica 895 151 115
Terapia ocupacional 285 33 59
Terapia de Psicologia 428 74 150
Taller de ortesis y protesis 49 19 30
Aprendizaje 207 28 74
Credenciales de 49
discapacidad 1 2
Constancias munjcipales F1, B [550 34
de discapacidadg@;‘%% F o ‘% - 8
Constancias esta squparipap 89 25
discapacidad °
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“EDUCACION (AULA INTEGRAL)”
Direccion Servicios de Salud
1.111.1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
e ' para el mejoramiento de la calidad de vida.
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre del 202.2.

Unidad Administrativa:
Linca de Accion PMD:

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Brindar atencion mediante un plan de intervencién que
permita el desarrollo de habilidades bésicas y de la vida diaria, asi como también la implementacion de
metodologias especificas tales como ensefianza de braille, manejo y uso de baston, ensefianza de la lengua
de sefias y lectoescritura. Asi, Favoreciendo la independencia personal, la incorporacion al ambito social,
educativo y laboral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. -El programa Aula Integral se divide en tres 4reas de atencion
(visual, auditiva e intelectual), mismas que brindan la atencién a los usuarios en ciclos con objetivos
definidos tomando en cuenta las caracteristicas y discapacidad de los usuarios.

RESULTADOS. - Se ha brindado un total de 437 servicios a 95 personas, entre ellas 41 mujeres y 54
hombres, cabe mencionar que se estd retomando aula integral y continuamos en pandemia.
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: ~ “RECREACION INCLUSIVA®

- Unidad Administrativa: | Direccion Servicios de Salud

- Linea de Accion PMD: - 1.IIL1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
- medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales

_ B ~para el mejoramiento de la calidad de vida,

- Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre del 2022.

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad
a través de una atencion integral, el uso adecuado de equipos adaptados a su condicion fisica y de espacios
apropiados e inclusivos que favorezcan la recreacion sana, su esparcimiento y favorecer su integracion
familiar - social. Por ello se cuenta con la playa inclusiva Punta Esmeralda, la cual tiene un equipo
especializado para que las personas con discapacidad y sus familiares puedan disfrutar del mar; y también,
con el parque inclusivo del fraccionamiento Palmas I, que cuenta con juegos adaptados para su uso.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: La playa inclusiva Punta Esmeralda y el parque inclusivo Palmas
1 son parte de los servicios de recreacion inclusiva. Se otorgaron 2440 servicios a 2440 personas.

RESULTADOS. -
e La playa inclusiva Punta Esmeralda otorgo 213 servicios a 213 personas, entre ellas 110 mujeres y
103 hombres.

e El parque Palmas | otorgo 2227 servicios a 2227 personas, entre ellas 1271 mujeres y 956 hombres.
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| ~ “TRANSPORTE INCLUSIVO”?

- Unidad Administrativa: | Direccién Servicios de Salud

~ Linea de Accion PMD: - LHL1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por

1 medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
- para el mejoramiento de la calidad de vida.

- Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre del 2022.

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Apoyar con el servicio de transporte inclusivo a personas
con discapacidad permanente y temporal, que no cuenten con la solvencia econdémica suficiente para
trasladarse desde sus casas al Centro de Rehabilitacion Integral Municipal o al Centro de Rehabilitacion
Integral Teleton en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo, para recibir sus terapias correspondientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios médicos especializados, rehabilitacion,
educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: Durante este periodo se han brindado 703 servicios de transporte inclusivo para personas
con alguna discapacidad, se ha logrado beneficiar a 74 mujeres y 75 hombres con un total de 149 personas
atendidas, las cuales se les otorgo el apoyo de transporte inclusivo para sus terapias en el Centro de
Rehabilitacion Integral Teleton en la Ciudad de Canciin, Quintana Roo y para sus terapias en el Centro de
Rehabilitacion Integral Municipal, asi como el traslado de mujeres que tiene cita en la UNEME-DEDICAM
en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo.
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; = = “TALLERES INFORMATIVOS”
_Unidad Administrativa: | Direccién Servicios de Salud -
- Linea de Accion PMD: - LIL1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
| para el mejoramiento de la calidad de vida.

Periodo que se informa: ~~ Del: 01 de julio al: 30 de septiembre del 2022,

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Dar informacion a la sociedad para la prevencion y tratamiento de algunas
patologias que pueden ser prevenibles, asi como el cuidado del sistema muscular; proporcionando informacion
preventiva, educativa y generar conciencia acerca de la discapacidad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES/RESULTADOS: Otorgamiento de servicios médicos especializados,
rehabilitacion, educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusién.

RESULTADOS: En este mes se realizaron 14 talleres informativos (estimulacién temprana desde terapia
ocupacional, buscando la inclusién escolar de mi hijo con discapacidad, habilidades previas a la escritura y trastornos
en el sonido del habla, cambios fisioldgicos en pacientes que sufren reposo prolongado, hablemos de sexualidad,
mi hijo con discapacidad visual, taller de sensibilizacién de discapacidad, taller de braille 1, taller autismo, taller de
braille 2, taller de braille 3, sensibilizacién e inclusién a programa 10-17, sensibilizacién e inclusién en parque
inclusivo) ) y se efectuaron 03 eventos (activate ya, en playa inclusiva, entrega de certificados, un dia en el parque,
activate ya, en parque inclusivo) con la participacion de 404 personas de las cuales 254 son mujeres y 150 hombres,
entre padres de familia, terapeutas y profesionales, las jornadas se impartieron en el Centro de Rehabilitacién Integral
Municipal (CRIM), en el parque inclusivo Palmas 1, playa inclusiva punta Esmeralda, en las instalaciones del Sistema
DIF y en escuelas de Playa del Carmen.
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- PROGRAMA EDUCATIVO 10-17 — =
- Direccion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
| Riesgo (PAMAR) ) |
' 1.VI. 15 Ofrecer asesorias educativas a niiias, nifios y adolescentes |
~en condiciones de vulnerabilidad en colaboracion con cl Instituto
 Estatal de Educacion para Adultos Mayores, contribuyendo a |
reducir el rezago educativo con atencién integral en el municipio.
- Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

Unidad Administrativa:

- Linea de Accion:

- Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicio gratuito de alfabetizacion a nifios y nifias en rango
de edad de 10 a 17 aiios, con la finalidad de obtener certificado educativo de nivel primaria o
secundaria a través del Instituto Estatal para la Educacién para Jovenes y Adultos, y brindar
actividades complementarias para su educacion integral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Atender a nifias, nifios y adolescentes con rezago educativo
en un rango de 10 a 17 afios en situacién de vulnerabilidad en el Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: En este trimestre el programa educativo 10-17 realizé 10 nuevos ingresos y
brindé 50 asesorias a los 42 alumnos del programa.

10 Nuevos ingresos
NINAS 1
ADOLESCENTES MUJERES 2
ADOLESCENTES HOMBRES 7
TOTAL 10
50 ASESORIAS
NINAS 4
NINOS 5
. ADOLESCENTES MUJERES 13
@g =~ i JJPOLESCENTES HOMBRES 20
S5 -t LB IO Z
°
D1 RECCION -
PAMAR T“ 149 ACTIVIDADES ACADEMICAS Y RECREATIVAS
PRoE;(R:D&;A DEATENCION A MR HREA S 4
RO MR OS 5
ADOLESCENTES MUJERES 13
ADOLESCENTES HOMBRES 20
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PROGRAMA DE ATENCION

Y AD

2.

oy

8.
9.
10.
11.
12,
13.

SCENTES EN

] TOTAL | 42

35 TALLERES DE SALUD Y PSICOLOGICOS
NINAS 4
NINOS 5
ADOLESCENTES MUJERES 13
ADOLESCENTES HOMBRES 20
TOTAL 42

- 2 canalizaciones al 4rea de salud. (Medicina general, odontologia y psicologia)

1,772 desayunos calientes ofrecidos a los alumnos.

9 Cortes de cabello gratuitos.

4 donaciones de juegos de mesa

4 celebraciones de cumpleaiios.

4 aplicaciones de exdmenes del IEEA a 12 alumnos.

3 bajas estudiantiles por conclusion de periodo escolar, incorporindose al sistema
escolarizado.

42 desayunos frios ofrecidos a los alumnos

42 entregas de vales de lentes

2 reuniones de padre de familia

13 visitas domiciliarias y de seguimiento a las familias de los alumnos
1 desfile conmemorativo al dia de independencia

1 evento conmemorativo al dia de independencia

SOPORTES GRAFICOS

K\f\f\ |— L il s e |
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Difusores de los Derechos de las Niiias, Niiios y Adolescentes y Participacion Infantil
= = “DIDENNA” == :
- Unidad Administrativa: | Direccién de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
f Riesgo (PAMAR) ) i
| 1.VL 4 (DH) Realizar campaiias de difusion de los derechos de las
== Lt | nifias, nifios y adolescentes en el Municipio de Solidaridad.
Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

 Linea de Accion:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Difundir y promover el conocimiento y reconocimiento de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, en los ambitos familiar, escolar, y dentro de su
comunidad, logrando asi el reconocimiento de las autoridades locales a fin de tener una
participacion comunitaria desde su realidad local.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a las Nifias, Nifios y Adolescentes de 10 a 17 aiios y que
cumplan con los requisitos para formar parte de la red de impulsores de la transformacion infantiles
y juveniles del Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: En este trimestre se brindaron 58 atenciones en platicas, talleres y foros en escuelas
primarias y preparatorias del municipio de solidaridad,

POBLACION ATENDIDA.
2 FOROS 2 PLATICAS 2 TALLERES
Adolescente Mujer 2 Adﬂes.cente 2 Adoles.cente 31
ujer Mujer
Adolescente | Adolescente 1 Adolescente 21
Hombre Hombre Hombre
TOTAL g TOTAL 3 TOTAL 52

SOPORTES GRAFICOS

ERECI
PAMAR

PRDGRAMA
DE
Y ApoL ATENCIAN A
ESCENTES£N R
N
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: BRI(:ADA‘% COMUNTTAR[&‘% “RENOYANDO VIDAS”
Umclad Administrativa: Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en
' e == Riesgo (PAMAR)
LGca de Accion: | 1.VI. 16 Llevar a cabo las br lgadaq comunitarias “Renovando
| vidas” para brindar servicios de atencion integral en el

77777 ; Mummpm

Pu lOdO qm se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de scpticmhle de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar herramientas de orientacién, asistencia e impulsar el
desarrollo integral de la sociedad del Municipio de Solidaridad, dando a conocer los servicios que
ofrece el sistema DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar brigadas en las distintas colonias y comunidades en el
Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: En este trimestre se realizaron 7 brigadas en las colonias, 3 en la Guadalupana, 1 en
Palmas 1, 1 en Las Flores, 1 Villas del Sol, 1 Gonzalo Guerrero del Municipio de Solidaridad,
atendiendo a un total de 820 personas

BRIGADAS REALIZADAS PERSONAS ATENDIDAS
7 820
SERVICIO HOMBRE MUJER TOTAL
MEDICINA GENERAL 139 87 226
PSICOLOGIA 2 26 48
DENTISTA 46 42 88
CORTE DE CABELLO 59 20 79
NUTRICION 31 39 70
APOYOS DIVERSOS 25 36 61
ESTUDIOS DE
TRABAJO SOCIAL @ 28 47
ASESORIA JURIDICA 18 25 43
ENTREGA DE PAN 52 106 158
TOTAL 411 409 820
SOPORTES GRAFICOS
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PROGRAMA DE PREVENCION PARA LA ATENCION Y ERRADICACION DELA
EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL INFANTIL “PROPAEESCI”

Unidad Administrativa: | Direccion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
= | Riesgo(PAMAR)
- Linea de Acecion: l 1.VL.20 Diseiiar programas y promover acciones para impulsar

' la participacién ciudadana, de organizaciones civiles vy de
- empresas en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y
= - violencia familiar.
- Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Informar y orientar a toda la poblacion del Municipio de Solidaridad
(Niiias, Nifios, Adolescentes y adultos) acerca de la importancia de la prevencion del abuso sexual
infantil, trata de personas y sus consecuencias en nuestra nifiez; para poder tomar medidas
preventivas que permitan reducir el naimero de casos en estos fenomenos sociales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a la poblacién en general que radican en el Municipio
de Solidaridad, previniendo y sensibilizando de los riesgos del abuso sexual infantil y trata de
personas.

RESULTADOS: En este trimestre se impartieron 25 platicas en 12 escuelas primarias del Municipio
de Solidaridad atendiendo a 463 alumnos

25 PLATICAS

Nifnas 145
Nifios 166
Adolescentes Mujeres 61
Adolescente Hombres 54
Mujeres 35
Hombres 2

TOTAL 463

e 1 evento preventivo de trata de personas en el hotel Xcaret México

SOPORTES GRAFICOS

DIRECCIGN
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PREVENCION DF‘L EMBARAZO INFANTIL XY ADOLILSC ENTE “PEIA"

Unidad Administrativa: | Direccion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
; = . Riesgo (PAMAR)
- Linea de Accién: 1.VL.20 Disefiar programas y pr omover acciones para impulsar

la participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de
cmpresas en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y
i e ' violencia familiar.

Pez mdo que se infor ma: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir el embarazo en Niiias y Adolescentes, buscando siempre la
restitucion de derechos en los casos en que se hayan violentado, trabajando bajo una perspectiva de
género, proporcionar orientacion y asistencia integral que fomente una actitud responsable frente
al ejercicio de su sexualidad

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias y Adolescentes, embarazadas y madres
menores de 18 aiios; en condiciones de vulnerabilidad que radiquen en el Municipio.

RESULTADOS: En este trimestre de impartieron 19 pliticas en 8 escuelas primarias del Municipio de
Solidaridad atendiendo a 456 alumnos.

19 PLATICAS

Nifas 166
Nifos 156
Adolescentes Mujeres 79
Adolescente Hombres 54
Mujeres 1

TOTAL 456

SOPORTES GRAFICOS

SOLIDARIDAD

P e
DE?E%CIQN - DIRECCION
AR % i\
A0GRAMA DE ATENCION A MENORES Pagma 7 de 10 @ENEML

Y ADCLESCENTES EN RIESGO



@ ‘Jp SOLIDARID

PRO

S 3 (
4-." ?’

x
&"

/

G)
"-:’:’sa

oy 22

'9

RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD | -

GOBIERNO MUNICGIPAL - 2021 - 2024 '

(= DIF

"" SOLIDARIDAD
2071 - 7074

Alma, vida y eofazdn

PREVERP PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES “PRL\Q‘!}LP’: !
' Direccién de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
' Riesgo (PAMAR) ,
| 1.V1.20 Diseiiar programas y promover acciones para impulsar la
- participacién ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas

en la prevencion y atencién de adicciones, suicidio y violencia

l nidad Administrativa;

Lmea de Accmn

- Periodo que se informa:

familiar., - ——ama
| Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fomentar la permanencia escolar y el apego a los valores familiares
como herramientas de proteccion contra el consumo de drogas legales e ilegales en Niiias, Nifios y
Adolescentes, desarrollando acciones que les permita tener mayor capacidad autogestora para
contar con factores de proteccion para enfrentar con asertividad los diversos riesgos psicosociales

que se presentan.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias, Nifios y Adolescentes en edad de 10 a 17 afios
en situacion de escuela, vulnerabilidad y/o cometan faltas administrativas.

RESULTADOS: En este trimestre de impartieron 32 platicas y 9 talleres en 14 escuelas primarias del
Municipio de Solidaridad atendiendo a 867 alumnos.

POBLACION ATENDIDA.
32 PLATICAS 9 TALLERES
Nifia 400 Nifia 0
Nifio 404 Nifio 0
Adolescente Mujer 0 Adolescente 37
Mujer
Adolescente Hombre 0 Adolescente 26
Hombre
TOTAL 804 TOTAL 63

e 1 evento de inauguracion de talleres preventivos en la preparatoria abierta CSAI

2021- 2024
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TRABAJO INFANTIL

? Uni(lad Administrativa: Direccion de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en
| = R:esgo (PAMAR) - -
Lmed de Accion: - LVI.20 Diseiiar programas y promover acciones para impulsar la

3 participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de empresas
Cen Ia prevencién y atencion de adicciones, suicidio y violencia

; = familiar. - . - |

Periodo que se informa: | Del: 01 de julio al: 30 de septiembre de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir y atender el Trabajo Infantil, mediante la promocién de redes
comunitarias, el fortalecimiento de las capacidades familiares e individuales y la revaloracion del
papel de la escuela como generadora de capacidades, ademas de buscar retener a Niiias, Nifios y
Adolescentes en esos espacios como los Ambitos idoneos para su desarrollo integral, por lo cual
realiza acciones dirigidas a la sensibilizacion, prevencién y erradicacion del trabajo infantil.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Niiias, Niiios y Adolescentes del Municipio de
Solidaridad, entre los 10 a 17 afios de edad.

Resultados: En este trimestre se realizaron 120 recorridos detectando a 12 nifios, de igual manera se
entregaron 343 tripticos informativos, asi como se colocaron 607 carteles; y se realizaron 7 platicas
y 1 taller en 4 diferentes escuelas primarias del Municipio de Solidaridad, atendiendo a 225 alumnos.

120 RECORRIDOS DE DETECCION
NINAS 5
NINOS 6
ADOLESCENTES HOMBRES 1
TOTAL 12
1. Difusion de 343 tripticos.
2. Difusion de 607 carteles
7 PLATICA DE SENSIBILIZACION
45
41
47
Dl 30
EL__HL%EIF%REQ ’;% @ l\l’ 11
5 HOMBRE o mﬁm o 1
TOTAL , 175
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1 TALLER DE SENSIBILIZACION
ADOLESCENTES MUJERES 30
ADOLESCENTES HOMBRES 20
TOTAL 50
SOPORTE GRAFICOS

Q‘Jge LIARIDAD

2021 -2024

9
DIRECCION
\ PAMAR

C. Janet {

:u.ad}llupe NGVERG"SGNBATENCION A MENORES

Director

Y ADOLESCENTES EN RIESGO
a de Programas de’AFeheion s

Menores y Adolescentes en Riesgo.
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Directora General del Sistema
DIF Solidaridad.




