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“ELABORACION DE DOCUMENTOS LEGALES DE APOYO?”
Unidad Administrativa: Direccion General / Coordinacion Juridica. = =
" Linea de Accion: | 20110 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles de Ia Administracion
Publica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio
Municipal”.

Periodo q'ue se informa: _ D_e_l:ﬂ] de abril al: 30 de julio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coadyuvar con empresas e instituciones a través de convenios y
contratos para brindar servicios de calidad a los usuarios de

| Sistema DIF Solidaridad mediante las unidades administrativas que lo integran. of o  FiaaF e
D ( \ » :; ;’ =
. g . F ¥ i
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar convenios de colaboracion y apoyo con'diferentes . . SibiD
Instituciones u Organismos y brindar diversas asesorias. - LT,

RESULTADOS: Durante este trimestre se brindaron un total de 48 asesorias a los distintos Servidores o
Piblicos del Sistema DIF y usuarios. fulshenpbashailgiuich

B A, sa ey
L 5= fenly e Bl /) |
OB S R e M

Durante este trimestre se realizaron 13 convenios de colaboracion y apoyo, mismos que se encuentran

en proceso de firmas. j

SOPORTE GRAFICO: \}

? | . B ! 3 FEEs =
‘ Tema - Cantidad | Lugar  Poblacién Beneficiada Fecha ! ‘

N | Fal Coordinacién | Servidores Pblicos del | 01 deabrial30 | (
| Juridica. | Sistema DIF Municipal. de junio. ‘

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacion Juridica del Sistema DIF

Solidaridad. A
'\j
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; “SESTONES DE LA JUNTA DIRECTIVA”
- Unidad Administrativa: | Direccion General / Coordinacion Juridica,
Linea de Accion: 21110 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
' como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
- Publica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio :
. - Municipal”.
- Periodo que se informa:  Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Que las normas sean aprobadas por la Junta Directiva para las
Funciones y Atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar las Sesiones necesarias de la Junta Directiva para las
funciones y atribuciones del Sistema DIF Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se realizé un total de 2 Sesiones (Ordinaria y Extraordinaria)
de la Junta Directiva del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:

i Tema Cantldad j Lugar | Poblacion Beneficiada | -Fecha

e hes S . s |

9 Coordinacion Servidores Publicos del ‘ 01 de abril al 30
- Juridica Sistema DIF Municipal de junio

Numero de Sesmnes
Realizadas

Se encuentran los documentos fisicos bajo resguardo de la Coordinacion Juridica del Sistema DIF
Solidaridad.

Q

. ‘)/ - i w,\.li- | ‘~ L1
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Elaboré: P.D Cruzalba Guadalupe R es Lop Juridico. < T
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Lic. Vania de lo les Padrod IRIMCA  Lic. Adriana Cazales Durén.
Coordmadora Juridica del Sistema DIF Directora General del Sistema DIF
Solidaridad. Solidaridad.
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Almo, Yida y sorazén

ATENCION A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
- Unidad Administrativa:

| Direceion General / Unidad de Transparencia y Acceso a la
- Informacion Piablica. )
[.inea de Aceion | 2. IL. 10. Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
' como la preservacion de los bienes muebles ¢ inmuebles de la
- administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el
. | desempeiio municipal.
- Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2021.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar una atencidn a la ciudadania en estricto apego a
derecho y fomentar una cultura de trasparencia abonando en las y los servidores publicos a
prepararse con capacitaciones en la materia para darle el completo seguimiento y buen manejo

de la informacién puablica que se encuentre en su area administrativa de este sistema DIF
Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Las acciones de la Unidad de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad son de Contribuir al acceso a la informacion publica y la proteccién de datos
personales, mediante asesorias a la Direccion General y a los Servidores Plblicos del Sistema

DIF Municipal, para una mejor transparencia de la operatividad, por lo que se suma a las tercas
de:

1. Se recibieron y dieron tramite a las solicitudes de acceso a la informacion publica
correspondientes al periodo enero-marzo, con un total de 10 solicitudes de Acceso a
la Informacién Publica, siendo 7 hombres y 3 personas morales las que solicitaron;

2. Fueron asesorados y capacitados 25 enlaces de transparencia de las diferentes
Unidades Administrativas para eficientar el manejo de la informacién ptblica;

3. Fueron realizados 60 avisos de privacidad de los cuales, 30 fueron avisos de
privacidad integral y 30 fueron avisos de privacidad simplificado;

4. Se imparti6 la capacitacion dirigida a enlaces de unidades administrativas

denominado: “Generalidades de la Plataforma Nacional de Transparencia” resultando
25 enlaces capacitados. -
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Alma, vida y corazén

04-04-2022

- Asesoria a enlaces de unidades - Actividad
 administrativas. Direcciones: Atencion ala  establecida en el
Infanciay PAMAR - plan anual de
trabajo

| Actividad
establecida en el

05-04-2022 = Asesoria a enlaces de unidades
- administrativas. Direcciones Asistencia

| Social plan anual de
‘ trabajo
06-04-2'0§27'T§éguimiento a expedientes de Denuncias - Actividad

~emitidas al Sistema DIF Solidaridad a través establecida en el

- Unidad de
transparencia

“de la PNT. ' plan anual de
3  trabajo _
07-04-2022 ?ml_lgq;e_fimiento y Orden de publicacién de | Actividad

establecida en el
plan anual de

| fraccion en incumplimiento a la Unidad
] Administrativa RH de los trimestres

j respectivos a los afios fiscales 2020 y 2021 | trabajo
en la Plataforma Nacional de Transparencia.
= - Asesorfa a enlace de la Direccibn de Actividad

; - PAMAR en temas de la Plataforma Nacional establecida en el
- 11-04-2022 (¢ Transparencia  plan anual de

| § trabajo

‘ Asesoria a enlace de la Direccion de

i Asistencia Social en temas de la Plataforma
- 12-04-2022 I Nacional de Transparencia

Actividad
establecida en el
plan anual de
% trabajo
l — e 1
Asesorfa a enlace de la Direccion de Actividad
: Comunicacién Social en temas de la  establecida en el
13-04-2022  piataforma Nacional de Transparencia plan anual de
| trabajo

| Asesoria a enlace de la Direccion de E Actividad
| | Atencién a la Infancia en temas de la | establecida en el
- 14-04-2022 | plataforma Nacional de Transparencia |
| | |

N Unidagzz
- transpare

Unidad de
transparencia

Unidad de

transparencia

Unidad de
transparencia

Unidad de

- transparencia

Unidad de
transparencia

ol ) ) :
a2 ¢y ¢

Unidad de
 transparencia

g o G
e
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X
2
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15-04-2022

- 18-04-2022

Monitoreo y verificacion de carga de
fracciones de la unidades administrativas
correspondientes a este Sistema DIF
- Solidaridad.

 Asesorfa a enlace de
 DPNNAyF en temas de la Plataforma
' Nacional de Transparencia

' Verificacion de carga de las Unidades
Administrativas del Sistema DIF Solidaridad

19-04-2022

- 22-04-2022

27-04-2022

28-04-2022

' 03-04-2022

- 18-02-2022

' Ajuste de las fracciones XIX y XX de

' fracciones de las unidades administrativas |
DIF |

- correspondientes a este Sistema

Solidaridad.

Informe mensual al IDAP de solicitudes de
Derechos ARCO recepcionadas en la
Plataforma Nacional de Transparencia

' Informe mensual al IDAP de solicitudes de |
publica |

‘acceso a la  informacién
' recepcionadas en la Plataforma Nacional de
- Transparencia

Recepeién y respuesta a solicitud de
informaciéon a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia

| Asesoria a enlace de la Direccion de

Oficialia Mayor en la Plataforma Nacional
de Transparencia

Paginag de 8
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- plan anual de
' trabajo

~ Actividad

establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad

establecida en el

plan anual de
trabajo.

Actividad

establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad
establecida en el
plan anual de

' trabajo

" Actividad
establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad
establecida en el
' plan anual de

' trabajo

Actividad

establecida en el

plan anual de
 trabajo

i Actividad

| establecida en el
plan anual de

| trabajo

' Unidadde

transparencia

- Unidad de
| transparencia

Unidad de
transparencia

~Unidad de
- transparencia

' transparencia

Unidad de
 transparencia

_ Unidad de

 transparencia

1 Unidad de

- transparencia

e
S i

TUnidad de

UNIDAD DE

PUBLICA
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Transparencia.

Paginar de 8

plan anual de

trabajo

- 10-05-2022  Elaboracioén de Avisos de Privacidad parala = Actividad Unidad de
Contraloria Interna de este Sistema DIF establecida en el  transparencia
Solidaridad. plan anual de !
trabajo
11-05-2022 | Asesoria a enlace de Recursos Financieros en | Actividad - Unidad de
' la Plataforma Nacional de Transparencia ~establecidaenel  transparencia
' - plan anual de |
' trabajo 5
- 12-05-2022-  Verificacién de carga de informacion de las = Actividad - Unidad de Af
' unidades administrativas: Oficialia establecidaenel  transparencia ‘.“’)?
Mayor/Recursos  Financieros en  la plan anual de | \ o
Plataforma Nacional de Transparencia trabajo R\§
| B
16-05-2022 | Elaboracién del Formato de Solicitud de | Actividad - Unidad de \
' Informacién para usuarios del Sistema DIF | establecidaenel  transparencia \\
' Solidaridad plan anual de \\\3
trabajo _
' 17-05-2022 | Elaboraciéon del Formato de Ejercicio de Actividad  Unidad de
Derecho ARCO para usuarios del Sistema establecida enel  transparencia
DIF Solidaridad | plananual de
trabajo
18-05-2022 | Elaboracion de los avisos de privacidad de = Actividad - Unidad de i
los  formatos de  solicitudes  de: establecidaenel  transparencia J
| informacion/derechos ARCO del sistema = Plan anual de |
' DIF Solidaridad L |
20-05-2022  Reunién de verificacién de cumplimiento de Actmdad - Unidad de B
obligaciones de transparencia con jefe de establecidaenel  transparencia | (
departamento del IDAIP QROO plan anual de %\
trabajo ) (
: | | <
20-05-2022 | Elaboraciéon del programa anual de Actividad Unidad de
| capacitacion para el Sistema DIF | establecida en el transparencia
' Solidaridad. | pleh.anial.ue
‘ | trabajo
- 23-05-2022  Recepcién y entrega de respuesta a Solicitud ~Actividad Unidad de : B
' de Informaci6n en la Plataforma Nacional de | establecidaenel  transparencig > . = | J! -



#(‘; o

' 24-05-2022

1 25-05-2022 |

$30-05-2022

02-06-2022

03-06-2022

06-06-2022

15-06-2022

21-06-2022

ey L ST

' Elaboracién y entrega del Diagndstico de las |

obligaciones de transparencia por Unidad

Administrativa

Asesorfa a enlaces de : la DPPNﬁA_yi?,
Recursos Asistencia  social,
PAMAR y Atencion a la Infancia en atencion
a sus obligaciones de transparencia

Humanos,

' Recepcién y Seguimiento a Solicitud de
' Informacién en la Plataforma Nacional de
- Transparencia

Asesorfa a enlaces de : la DPPNNAYF,
'Recursos Humanos, Asistencia social,
' Contralorfa Interna y Atencién a la Infancia
en atencibn a  sus obligaciones  de
transparencia

Mayo

Contraloria Interna y
sus

Asesoria a enlaces de :
Comunicacién Social en atenciéon a
obligaciones de transparencia

Reunién de Seguimiento a omisiones de
responsabilidad con la direccion de Oficialia
Mayor

Contestacién al oficio del Pleno del
IDAIPQRoo en atencidon a la verificacion
virtual
transparencia de este Sistema DIF referentes
al ejercicio 2021
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Actividad
establecida en el

| plan anual de
' trabajo

| Actividad

establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad
establecida en el
plan anual de

trabajo

Elaboracién y entrega de Informe Mensual de |

Solicitudes de Informacién y ejercicio de%

Derechos Arco correspondientes al mes de | plan anual de

Actividad
establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad
establecida en el

trabajo

R ovidag

oficiosa de las obligaciones de

establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad
establecida en el
plan anual de
trabajo

Actividad
establecida en el

plan anual de
trabajo

Unidad de
~transparencia

 Unidad de

 transparencia

- Unidad de
transparencia

Unidad de
 transparencia

| Unidad de
 transparencia

Unidad de
 transparencia

Unidad de
transparencia

~ Unidad de
transparengia -
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24-06-2022  Elaboracién de expedientes de las solicitudes | Actividad Unidadde
- de informacion correspondientes al ejercicio | establecida en el  transparencia o
| fiscal 2022 plan fmual de =
| trabajo g
! o pu
SE>2a
=l i odinid
SOPORTE GRAFICO: Bellan 3
Asesorias a enlaces de las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad mé
.(rh%.
Unidades Namero de enlaces Mujeres Hombres Periodo A
administrativas atendidos reportado :
atendidas N
14 20 15 5 abril-junio \
14 : 20 o 5 Totales

Solicitudes de Acceso a la Informacién recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica.
Numero de Namero de Nimero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepecionadas solicitaron
| 0 1 0 Abril
3 2 1 0 Mayo
0 0 0 0 J unio _
4 B 2 0 T @tﬂies :

]l 1, ] L.| ;f:\l_i’-
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Solicitudes de derechos ARCO recibidas y concluidas ante la Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica.
Nimero de Nimero de Numero de hombres Persona Periodo
solicitudes mujeres que que solicitaron Moral reportado
recepcionadas solicitaron

1/oposicion de datos 0 0 0 Abril-Junio

personales.
Totales 0 0 0

Avisos de privacidad realizados para el Sistema DIF Solidaridad

Unidad Administrativa = Avisos de privacidad | Avisos de Privacidad Total |
! - ——Integrales = Simplificadost s = = =
- Contraloria Interna 1 1 1 2 |
Unidad de Transparencia 5 === ' = ' A
Totales ; 3 ; 3 6

Elaboré: Lic. Farid Alejandro Aguilar Tun, Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Sistema DIF Solidaridad.

UNIDAD DE

')7 P T _7/’A ‘_7‘;‘2 (| Jf}”
» o TRANSPARENGIA - Sl Il
M/‘f ) ' YACGESCMA/ A l —*«:’_;.Lm_—m ERAL
- £ ‘/ﬁf" oy o | INFORMACICH =
Lic. Farid Alejandro Aguilar Tun pUBLICA Lic. Adriana Cazales Duran
Titular de la Unidad de Transparencia y Directora General del Sistema DIF
Acceso a la Informacién Piiblica del Solidaridad.

Sistema DIF Solidaridad,

Pagina 8 de 8



aF e

a
‘f” .
L N
e’ ) |
LIDARIDAD
200 - 2024

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

A W Pl 2
e = 1

SECRETARIA TECNICA

& TECNICA
Fecha de elaboracion: 05 de julio de 2022

Paginaade3



D) ~
@%,5’@'9 RENOVAMOS PARA CRECER ‘ @ Dl
gecd SOLIDARIDAD | ). o
@i@\- GOBIERNO MUNICIPAL » 2021 - 2024 o Nmﬂﬂm

| “{NFORMLS l* ST ADIST[( 0OSY NARRATiVO“%"
- Unidad Administrativa: | Secretaria Técnica.
Linea de Accion 2.11.10 “Mejorar los procesos administrativos y npcmtn 0s, asi
' como la preservacion de los bienes muebles de Ia Administracion
| Pablica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio
Municipal”.
Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

- Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ser el vinculo interinstitucional entre las diferentes unidades
administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a fin de dar seguimiento, verificacion y
soporte técnico para la elaboracion de programas, proyectos y obras. Asi mismo realizar la integracién
de informacion para la elaboracion de los informes requeridos por las diferentes instituciones de
Gobierno.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los informes estadisticos y narrativos con la
informacién generada por los programas y actividades que realizan las unidades administrativas que » | s
integran el Sistema DIF, con la finalidad de cumplir con lo solicitado por las diferentes: dependenmas i fia

1.
| i

de gobierno Municipal, Estatal y Federal. s

RESULTADOS: Se realizaron 26 Informes durante el periodo del 01 de abril al 30 de junié de] 2(FFEETIEE
enviados a diferentes instituciones de gobierno.

SOPORTE GRAFICO:

Tema Cantidad Lugar Poblacién Beneficiada SL
‘o Secretarfa Técnica del Sistema DIF del Estado y Sistema Nacional en )
Tnforiie Btadistioo SNIMAS 3 Sistema DIF Solidaridad Materia de Asi;encia Social d
Informe Estadistico trimestral 1 S?;gﬁ?;?ggg?;;;_?:; d Sistema DIF del Estado y Sistema T'\Tacional en ,-(:
de Menores Maltratados Materia de Asistencia Social 6
Informe Narrativo de 3 S?;Z:?;?;;gﬁ;:f?:; d Sistema DIF del Estado y Sis.tema Nacional en (
Actividades Materia de Asistencia Social <
Informes Trimestrales d Secretarfa Técnica del .
Actividades del Sistema DIF 1 Sistema DIF Solidaridad Direccién de Evaluacién y Seguimiento
Solidaridad (
Informe de Cierre de Secretaria Técnica del Sistema DIF del Estado y Subcomité Institucional
Programas, Proyectos y 1 Sistema DIF Solidaridad de Atencion a Grupos en Situacion de
Acciones 2022 Vulnerabilidad .
Informe para la Guia Secretaria Técnica del N N \\‘ ,
Consultiva del Desempefio 1 Sistema DIF Solidaridad Direccion de Evaluacion y Seguimientoy, :
Municipal, }\/ PA
Informe de Recursos Secretaria Técnica del . ; * N * ;
Humanos para la Asistencia 1 Sistema DIF Solidaridad Sistema DIF de:l Estadq y Sls.temao al F
Social en el Estado por Materia de Asistencia Sogmi a'?
Profesion y Programa . v ax"§ 8/ _SOLIDARIDAE
Informes semal?ales de los §ecretarla Tecn‘ma _dd Secretaria de Evaluacion del Desempeﬁo :
actividades realizadas en el 15 Sistema DIF Solidaridad Municipal.
Sistema DIF.
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Se encuentran en los archivos digitales de la Secretaria Técnica del Sistema DIF y en la plataforma de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

| “ATENCION A EVALUACIONES DIGITALES DE SERVICIOS”

- Unidad Administrativa: Seeretaria Técenica. -

' Linea de Accion C 20L10 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi |

5 como la preservacion de los bienes muebles de Ia Administracion |
| Pablica Municipal para fortalecer la gestion y el dcacmpono
§ Municipal”,

- Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2 2(}22

OBJETIVO DE PROGRAMA: Evaluar la atencion brindada a los usuarios que solicitan los servicios
en las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF Municipio de Solidaridad a través de una
encuesta digital.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar el seguimiento y evaluacién de las encuestas
emitidas por los usuarios atendidos, con la finalidad de mejorar la atencién y calidad en el servicio que
brindan los colaboradores del Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: Durante este trimestre se atendieron 72 encuestas de evaluacion de los servicios
proporcionados en las unidades administrativas del Sistema DIF Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO:
i Evaluacmnes Hombres Mujeres Atendidas j Total %
' % — | h . ] o
s
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Lic. Juan de Dios Gui alcon. Lic. Adriana Cazales Durin.
Secretario TécnjcoSistema DIF Municipio irectora General del Sistema DIF ...~y
de Solidaridad, ‘, o ﬁ Municipio de Solidaridad. TR ,
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: “REVISION DE LOS PR()CLS()% I*INAN( IEROS |)2< LA CUENTA PUBLICA”

- Unidad Administrativa: ; Dlruu(ln General / Contraloria Interna

i Linea de Accion: .11 10. Mejorar los procesos administr ativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pabliea municipal para fortalecer Ia gestion y el

J | desempeiio municipal.

- Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Facilitar a la ciudadania y a los negocios los tramites que realicen con el
municipio, por medio de procesos simples y claros, con plataformas tecnoldgicas eficientes y amigables

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realiza de manera constante, la revision de los, ingresos e gy
egresos efectuados por el Sistema DIF Solidaridad, supervisando el cumplimiento de/, 1a nmmatlva |
establecida, asi como la congruencia con el presupuesto de ingresos y egresos autorizado pata,el ejercwto i

fiscal 2020. De igual forma se supervisa el cumplimiento de las funciones y atribuciones de los titulares; dﬁ: R
las Unidades Administrativas del Sistema DIF Solidaridad. oy
RESULTADOS: En la Contraloria Interna del Sistema DIF, hemos dado cumplimiento a las funciones'y /it
atribuciones establecidas en el Reglamento Interior del Sistema, por lo que se logré durante:el:segundo || -
trimestre del ejercicio fiscal 2022, la verificacion de 86 Polizas de Ingresos correspondientes a los meses de
enero, febrero y marzo del 2022, remitiendo las observaciones al drea de Ingresos, para su debida

solventacidn, cabe mencionar que atn no han sido subsanadas en su totalidad.

e

Como otra de las actividades que se realiza en la Contraloria Interna, esté la revision de las Solicitudes de
Pago que elabora cada Unidad Administrativa, por lo que, en el segundo trimestre del 2022, se atendieron
282 tramites para la ejecucion de un pago, de igual forma cada una fue revisada y entregada al drea
correspondiente para su debida solventacién y posterior a eso su validacién en el sistema Opergob.

SOPORTE GRAFICO: &

Las polizas de ingreso y solicitudes de pago se encuentran en el sistema Op
Solidaridad.

@

CONTRALORIA
INTERRNS
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‘ “SUPERVISION DE LOS PROCESOS DE ENTREGA RECEPCION”
Unidad Administrativa: | Direccién General / Contraloria Interna
Linea de Accion: 2. 1L 10, Mejorar los procesos administrativos v operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia
- administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y el
desempeito municipal.
Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Conocer e investigar los actos, omisiones o conductas de los servidores
publicos que puedan constituir responsabilidad administrativa, por lo que esta Contralorfa Interna supervisa
y vigila que los Servidores Publicos cumplan con la normativa, por lo que se lleva un control en los procesos
de Entrega y Recepcion, las Declaraciones de Situacion Patrimonial, asi como se recepciona y se le dan
seguimiento a todas aquellas quejas que son presentadas en contra de los Servidores Publicos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se le da asesoria a los Servidores Publicos del Sistema DIF
Solidaridad para explicarles de manera detallada lo que es el proceso de entrega y recepcion, tomando en
cuenta el Sistema SENTRE, de igual forma se les proporcionan los datos para que aquellos Servidores
Publicos que estan sujetos a la Ley General de Responsabilidades Administrativas puedan realizar su
Declaracion de Situacién Patrimonial, segiin sea el caso. Por otra parte, se recepciona y se atienden las

quejas en contra de los Servidores Publicos, por lo que se realizan citatorios, comparecenmas entre Varlos’"-

procesos mas. a® %

RESULTADOS: Durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2022, esta Contraloria Interna del Sistema_". ‘;., ‘

DIF Solidaridad, se ha encargado de dar de manera amable y oportuna, las asesorfas necesarias para poder

coordinar lo que es el proceso de Entrega Recepcion Individual, desde el momento en que nos notifican que. ;

una Unidad Administrativa ha sufrido un cambio de titular, nos ponemos en contacto con los funcionarios

pliblicos tanto el saliente como el entrante, para poder solicitar la documentacion correspondiente, para que >

posteriormente se pueda elaborar el acta administrativa de entrega y recepcién y la generacion de la
informacién que haga constar la entrega de la Coordinacién de la Contraloria Interna, por lo que durante el
segundo trimestre se coordiné y concluyo un total de 1 Procesos de Entrega y Recepcién Individual.

Por otra parte; durante el mes de Mayo, se trabajé en las Declaraciones de Situacion Patrimonial Anuales,
por lo que se asesoré de manera directa a los Servidores Publicos que tenian dudas en cuanto al llenado
de su Declaracién, a través de la Plataforma Digital Nacional, dada la situacién actual en la que se
encuentra el municipio, la plataforma para poder realizar la declaracion fue aperturada para que los
servidores publicos obligados, pudieran cumplir con esta obligacic’m desde la comodidad de su casa, por
lo que toda aquella informacion que fue capturada por el usuario, se verifico de manera oportuna,

realizando las observaciones pertmentes hasta concluir con la aceptaclon en el snstema y la recepcnon del
igialbgitde conclusion

55 tipos de

T ARIDAD

declaraciones., |
207 - 2024
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Me permito informar que la Fraccion XII: La informacion en version publica de las declaraciones
patrimoniales, declaraciones de no conflicto de intereses y declaraciones fiscales de los ultimos 5 afios,
de los servidores publicos que determine la normatividad aplicable”; no le aplica a esta Contraloria Interna,
toda vez que a partir del mes de mayo del presente afio y con motivo de la presentacion de las declaraciones
de modificacion patrimonial 2022, todos los servidores plblicos adscritos al Sistema DIF Solidaridad
presentan sus declaraciones de situacion patrimonial a través del sistema electrénico
https://pdn.gobiernodesolidarid.gob.mx/declaraciones, siendo la Direccion de Control de Gestion de
la Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de Solidaridad, quien se encarga de la difusion, registro,
asesoria y recepcion de los acuses de las declaraciones finalizadas de cada servidor publico.

SOPORTE GRAFICO:

Elaboré: Diana Estefania Valdez Holguin. - Auxiliar Administrativo de la Contralorfa Interna del Sistema DIF Solidaridad
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Lic. Sergio David Gonzilez Velazquez Lic. Adriana Cazales Duran.
Titular de la Contraloriﬁﬂ"fﬁ!’ﬂﬂ&.ﬁRiﬁP Directora General del
Sistema DIF Solidarid "% i A Sistema DIF Solidaridad.
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“ATENCION Y CANALIZACION DE APOYOS ESPECIALES”
Direccion General / Coordinacion Ejecutiva.

21110 “Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la preservacion de los bienes muebles de la Administracion
Piblica Municipal para fortalecer la gestion y el desempeiio

Unidad Administrativa:
Linea de Accion

DAE

Municipal”. :
Del: 01 de enero al 31 de marzo de 2022, E:_a

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA:

COORDINACION
EJECUTIVA

especiales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: —
=

\ (
Gestionar, organizar y dar seguimieto de los apoyos especiales que solicitan las personas en condiciones d&\ ‘/
S ¢

vulnerabilidad, con el rango mds bajo, basando en el resulado del estudio socieconomico. i
RESULTADOS: En este trimestre abril - junio 2022, se logré brindar 53 apoyos especiales a 34 mujeres& \// j

19 hombres en condicion de vulnerabilidad.

Los apoyos otorgados consisten en: Asesoria en canalizacion a dif 4reas (Coordinacién de Bienestar Social,
Procuraduria de la defensa del menor y la familia, Direccion de Salud, Grupos Vulnerables), Gestion de
descuento en el pago de tramites en diferentes dreas del Ayuntamiento, Apoyo para aparatos auditivos,
estudios clinicos de especialidad, consultas de especialidad en cardiologia, ginecologfa, oncologia,

oftalmologia, psiquiatria, aparatos ortopédicos especiales.
Estos apoyos son a personas que se encuentran en condicién vulnerable extrema y no cuentan con

documentos personales comprobatorios.

Pagina 2de 3
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SOPORTE GRAFICO:
Durante el trimestre se le apoyo
Abril Mayo Junio
Hombres 5 6 8
Mujeres 8 12 14
Total 13 118 2
= DIF
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SIECUTVA — |l o

Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema
DIF Municipio de Solidaridad DIF Solidaridad.
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= e “Capdcnamonw al pe;sonal” —
Unidad Administrativa:

' Duucnou de Oficialia Mavou’(‘omdumcmn de Recursos
: ' humanos.

Linea de Accion:

201,10 Mcmnn los pr ocesos administrativos y operativos, asi
| como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la

- administracion publica municipal para fortalecer la gestion y el
| desempefio municipal.

| Del: 7(7]71 de abril al: 30 de ;umo de 2022,

Pc1 iodo que se informa:

S - Y -

N J"..;'i_. xi_ﬂ
OBJETIVO DE PROGRAMA: Promover el desarrollo integral del personal, a» ,_d(;“ “‘!'“';m
propiciar y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempeﬁo de las”“ wg;‘
actividades laborales, capacitando al colaborador en el desarrollo de sus habilidades y o
conocimientos del su puesto de trabajo.

ECCION
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se realizan capacitaciones al personal para optmiwa sui/)
desempeiio.

L.

—

RESULTADOS: Durante el segundo trimestre se realizaron un total de 21 cursos de capacitacion
tanto presencial como en linea, incluyendo temas como: "Difusores por una nifiez feliz® y

Prevencién y atencion de cero tolerancias del acoso y hostigamiento sexual desde una
perspectiva de género y derechos humanos” beneficiando a un total de 187 empleados.

(

SOPORTE GRAFICO: (;

Mujeres Hombres | Edad 18-29| Edad 30-59| Edad 60y mas Total \
103 84 9 175 3 187 A

= o%ﬂ
OFICIALIA
MAYOR
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“Imision de reporte financieros”

| Unidad Administrativa: | Direccion de Oficialia Mavm/Coordm‘nuon de Recursos
e | financieros 7
Lmea de Accion: | 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

- como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
- administracion piiblica municipal para fortalecer la gestion y el
P aiee dc%mpeno municipal,
 Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022

r!f -

OBJETIVO DE PROGRAMA: Administrar y controlar los recursos financieros para tener e

equilibrio presupuestal del gasto y cumplir con la entrega de informes trimestrales de avance de
peetiG; DIREGCION

, o [ ool p e / ‘
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Administra, coordina y controla los recursos ﬁnanc‘[iei'os‘lﬂéi‘\"ﬁ\l}“ j
sistema DIF, brindando las herramientas necesarias para la operatividad y el correcto

funcionamiento del ente piiblico en base a criterios de racionalidad, eficiencia y transparencia en
el manejo de Sistema contable y la emision de reportes.

RESULTADOS: Se realizaron 85 reportes financieros de las cuales son 61 contables y 24

L Y

presupuestales
SOPORTE GRAFICO:
TABLA:
Presupuestales Contables
2w
as
o<
e
©
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“Adquisicion de bienes muebles”

! Unidad Administrativa; Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Recursos
; | materiales - B
Linea de Accion: ' 21110 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

' como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la

- administracion piblica municipal para forfalecer la gestion y el
E - | desempeiio municipal.
Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Registro y control de los bienes adquiridos por las unidades
administrativas,

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Registro en hojas de resguardo la adquisicién de bienes
muebles e inmuebles de las unidades administrativas del Sistema DIF,

RESULTADOS: Se adquirié 58 bienes en este segundo trimestre por lo cual son 26 bienes activos y
32 de bienes de bajo costo

SOPORTE GRAFICO:
Tabla: OLIDARIDAD
TR TRTTED
Bienes Activos Bienes de bajo costo Totalide adgumic onts
DIREQTION
- ) 58 GEMERAL

Evidencia fotografica:
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“Servzclos de man temxmcn to a instalaciones”

Unidad Administrativa: Direccién de Oficialia Mﬂvor/('oordnmcmn de Servicios
e o generales i e B
' Linea de Accion: 21110 Mcmlal los pr ocesos administrativos y operativos, asi

como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia

administracion pablica municipal para fortalecer Ia gestion y el

i o s desempeiio municipal. ) i
Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Mantenimientos preventivos y correctivos a los inmuebles
DIF Solidaridad.

MAYOR

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Llevar acabo el mantenimiento de la instalacién sollc1tad0 por
las unidades administrativas, cumpliendo con la revision, mantenimiento y diagnéstico." JNRECCION
GENERAL
RESULTADOS: Se realizaron 178 mantenimientos, las cuales fueron: 40 servicios de plomeria, 26 «*(
servicios de poda, 34 servicios de electricidad, 12 servicios de alumiiieria, 12 trabajos de herreria, 12
albaiiileria, 42 servicios de A/A.
SOPORTE GRAFICO: (
Servicios de Mantenimiento Q
Abril Mayo Junio Totales \
59 42 T 178
&,
E
(%
o
s
(e}
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“Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo”

- Unidad Administrativa; | Direccion de Oficialia Mayor/Coordinacion de Informatica

. Linea de Accion: - 21110 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
como la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de Ia

‘ administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el

E " desempeiio municipal.

Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: mantenimiento preventivo y correctivo de equipos inforn(‘(ilt.-i:qos en |

software y hardware. R

P

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Corregir fallas en el software y hardware de los equipainientos
de computo o instalaciones, en forma basica de mantenimiento y reparacion para el buen

funcionamiento. DIRECTN il
RESULTADOS: Se realiz6 24 mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de c(’)mﬂfaﬁ’éﬂ:-ﬁﬂ'gﬂf-:‘ﬁj{,'
este primer trimestre, 34 fallas de impresoras, 43 falla internet, 2 instalaciones escaner,18 :
mantenimiento telefonico, 12 configuraciones de impresoras, 8 instalacion libre, 95 asesorias diversas, \I
25 diagnésticos varios, 10 instalacion y configuracion equipos, 6 cambio cableado, 4 revision de (
camaras de video-grabacion, una reconfiguracion para acceso a OPERGOB, un cambio de PLUG,un <
cambio de contraseiia, 29 cambio de toner, 67 impresiones a color de otras dreas, una eliminacion de %
software inadecuados, una reconfiguracion de extension telefénica, una instalacion de Drives, 7 <
reubicaciones de equipos, 2 cambio de contraseiia a correo institucional, un fallo de red, una
configuracion de red, 2 cambio de red, 2 proporciones de acceso a internet y 2 mantenimientos de \
pagina web.

SOPORTE GRAFICO:
Abril Mayo Junio
107 168 125
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- - — - —“Documentosprocesados”
Umd‘xd Admmlstl dtivias— | 1 Dnecc:on de Oficialia Mayor/Coordinacion de archivo.
Linea de Accion: 2.IL10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
' Ccomo la presentacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion pablica municipal para fortalecer la gestion y ¢l
~ desempeiio municipal.
[)cl 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Resguardo de documentos administrativo y legal que generan las
unidades administrativas del Sistema DIF.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: llevar el control de los documentos administrativos y legales
bajo resguardo y su tiempo de conserva.,

RESULTADOS: En este segundo trimestre se recensionaron 19 cajas, que se integran documentos
procesados de 7,350 de Direccién general y 21,930 Contraloria Interna

SOPORTE GRAFICO:
AVANCE DEL 1ER SEMESTRE
, CAIAS DOCUMENTOS DOCUMENTOS
AREA RECIBIDAS RECIBIDOS PROCESADOS FORCENTAE
Dipeetion 7 7,350 7,350 100%
General
Cantraloria 12 21,930 21,930 100%
Interna
TOTAL 19 29,280 29,280 100%

Elaboro: Angel Rodolfo Caama&Pot, €

LIDA ,?!f?ﬂ&[.i
1- 2024
FHIEETTEETED

Lic. Adriana Cazales Durdn, 00N
Directora General del Sistemac =0 0
DIF Solidaridad

L.A.E Blanca Azucena Herniandez Vé"ﬂiﬁl-i 5y
Directora de la Oficialia Mayor de

UAN
(o134
DIF Solidaridad. MAY
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“ATENCION INTEGRAL”

. Unidad Administrativa: Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifos, adolescentes
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
Temporal

- Linea de Accion: ' 1.V, 5. Brindar atencién integral en la casa de asistencia temporal del sis-

' tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de
' solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo
= - por situacion de vulnerabilidad. )
Periodo que se informa: | Del 1 de abril al 30 de junio de 2022
Objetivo:
La Casa de Asistencia Temporal, tiene como objetivo principal, ofrecer y garantizar cuidado y proteccion de las nifias,
nifios y adolescentes que sean puestos bajo resguardo del Sistema DIF Municipal, brindar atencion integral,
respetando sus derechos y satisfaciendo sus necesidades principales.

Descripcion:
Durante su estancia se les da atencion médica, psicologica, de nutricion, cuidados de calidad, seguimiento legal a sus
casos, atencion psicologica, se le brinda ropa y calzado e integracion al sistema educativo con el fin de restituir los

derechos que han sido vulnerados.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre ingresaron a Casa de Asistencia Temporal 66 nifias, nifios y adolescentes de los cuales fueron
18 nifias, 21 nifios, 19 adolescentes mujeres y 8 adolescente hombre. Donde se les brinda atencion médica,

Mentacibn balanceada, atencion juridica, psicologica y se les da ropa y calzado.

of

NINOS,

Ingresos a Casa de Asistencia Temporal =
0 -5 afios 6 -11 ailos 12 - 17 afios
Fecha Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
abril 4 6 2 2 9 3
mayo 4 3 2 3 5 3
junio 4 5 2 2 5 2
MUJERES 37 HOMBRES 29

TOTAL .
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“Atencion Medica a Personas Bajo R Rc‘%guru(lo en Ia Casa De Asistencia [cm])ma
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Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
Temporal 7

Linea de Accion: 1.VI. 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis-

tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de
- solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo
por situacion de vulnerabilidad.
Periodo que se informa: | Del 1 de abril al 30 de junio de 2022 o
Objetivo: La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral tiene como prioridad brindar atencion medica
la cual identifica y trata las consecuencias a la salud que ha traido la vulneracién de derechos de las personas que
ingresan. Ya dentro de CAT se les brinda atencién de manera semanal con el fin de monitorear su salud fisica y de ser
necesario canalizar a atencion de segundo o tercer nivel.

Descripcion:
La atencion medica es integral llevando un control de peso y talla, el control de su esquema de vacunacion, ofrece
consejeria médica en caso de requerir, realiza informes y valoraciones de ingreso y egreso las cuales son anexadas al

expediente unico.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se realizaron 287 atenciones médicas las cuales se dividen en 155 consultas y 132 valoraciones
de ingreso y egreso atendiendo de manera inmediata los malestares fisicos de la poblacion albergada. Suministrando
los medicamentos prescritos con el fin de mejorar la salud fisica de la poblacién bajo resguardo.

e \tencion medica
Valoramones de ingreso y egreso Consultas
abril 46 29
mayo 54 68
junio 32 58
TOTAL 132 165

o

NIGO:
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~ “Atencion Nutricional a Personas Bajo Resguardo en la Casa de Asistencia Temporal”

Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes

‘ -y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
Temporal iy

Linea de Accion: 1.VI. 5. Brindar atencién integral en la casa de asistencia temporal del sis-

tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de
solidaridad a nifias, nifos y adolescentes que se encuentran en resguardo -
por situacion de vulnerabilidad.

Periodo que se informa: | Del 1 de abril al 30 de junio de 2022

Objetivo:

La Casa de Asistencia Temporal dentro de su atencion integral brinda atencién nutricional orientada a la adecuada
alimentacion de las personas que se encuentran bajo resguardo, debido a las condiciones con las que ingresan
requieren de una alimentacion nutritiva y en ocasiones requieren ganar peso por estar mal nutridos.

Descripcion:
La atencién nutricional se otorga segun su edad y necesidades alimenticias, la nutribloga se encarga de proporcionar
un ment semanal que incluye tres comidas y dos colaciones,

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se otorgaron realizaron 18,792 raciones de alimentos para las nifias, nifios y adolescentes que
se encontraron bajo resguardo.
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~ “Atencion psicologica de manera individual y grubaié la pohlécién bajo resgua{rdo”

Unidad Administrativa:  Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, nifios, adolescentes
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia
= - Temporal _
Linea de Accion: ~1.VI. 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis-

tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de
solidaridad a ninas, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo
' por situacion de vulnerabilidad. s =
- Periodo que se informa: Del 1 de abril al 30 de junio de 2022
Objetivo:
La Casa de Asistencia Temporal preocupado por la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes cuando ingresan
se les brinda terapia la cual se basa en un conjunto de técnicas y métodos usados para poder ayudar en el control de
sus emociones o conductas, también se le brinda terapia con el fin de sobrellevar el motivo por el cual ingreso a CAT.

Descripcion:

Las nifias, nifios y adolescentes reciben atencion psicologica de manera personalizada, se les brinda 2 sesiones de
terapia donde obtienen herramientas en el control de sus emociones y herramientas ante el trastorno que presenta la
poblacion producto de la vulneracién de sus derechos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 283 sesiones de atencidn psicoldgica individual a 61 nifias, nifios y adolescenfes
los cuales se encontraban bajo resguardo. )

Fecha Sesiones Personas beneficiadas
abril 166 26
mayo 59 24
junio 58 14
e i TR
of, , .

Al
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“Actividades recreativas y formativas para ' la poblacion que se encuentra bajo resguardo”

Unidad Administrativa:  Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes
vy la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia

el o - Temporal 1

Linea de Accién: { 1.V 5. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis-

tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de
' solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo |
por situacion de vulnerabilidad,
Periodo que se informa: | Del 1 de abril al 30 de junio de 2022

Objetivo:

Las nifias, nifios y adolescentes durante su estancia reciben clases ludico-recreativas con el fin de mantenerse activos
y con pensamientos positivos, restituir sus derechos involucra brindar actividades que mejoren su salud fisica, que
desarrollen su motricidad fina y gruesa y de la misma forma se le brinda actividades sociales con el fin de fomentar
valores.

Descripcion:

Durante la semana las nifias, nifios y adolescentes reciben dos clases de educacion fisica, reciben dos clases diarias
de manualidades por la mafiana y por la tarde, cuando se cumplen con los requisitos se realizan actividades sociales
las cuales fueron clase de yoga, fiesta infantil, juegos deportivos en equipos y entrega de obsequios donde comparten
y conviven con otras personas que fomentan el valor de compartir.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 132 sesiones de clases de deportes, 52 sesiones de manualidades y 0 sesiones dg, -
sociales y 95 sesiones de clases de folklore, las cuales incrementaron ya que los voluntarios se sumaron a otorgaT

clases favoreciendo la creatividad de la poblacion bajo resguardo.

= ~ Clase recreativas y formativas
Fecha Deportes Manualidades Soc:IaIes Folklore
abril 74 18 0 55
mayo 36 16 0 32
junio 22 18 0 8
.|
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“Integracton Escolar al Sistema Educativo Regular y Abierto p pala la Poblacién Bajo Resguardo”

Unidad Administrativa;  Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios, adolescentes
y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Casa de Asistencia '

: = Temporal _ |
' Linea de Accién: 1.VI. 6. Brindar atencion integral en la casa de asistencia temporal del sis-

" tema para el desarrollo integral de la familia (sistema dif) del municipio de
' solidaridad a nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en resguardo
_ por situacion de vulnerabilidad.
' Periodo que se informa: | Del 1 de abril al 30 de junio de 2022

Objetivo:

El acceso a la educacion es uno de los derechos fundamentales, se entiende que la educacion es fundamental para el
desarrollo de habilidades para la vida y para la proteccion y acceso de derechos. Es por eso que como parte de la
atencién integral Casa de Asistencia Temporal integra a la educacion formal y abierta a las nifias, nifios y
adolescentes. De igual forma brinda clase de regularizacion de sesiones diarias para que avance mientras estudia en
casa durante esta pandemia.

Descripcion:

Durante esta pandemia se le integra al adolescente o nifio al sistema educativo en linea, donde el centro educativo
envia la tarea por medio de plataformas y se le brinda un espacio y equipo para que realicen sus tareas, de igual forma
se cuenta con dos pedagogas que brinda regularizaron escolar para no atrasarse en sus avances educativos.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante el trimestre se dieron 66 sesiones de regularizacion a nifias, nifios y adolescentes de los cuales 13 acuden al
sistema educativo formal y abierto.

perioddh Integracién escolar
Abril - Junio 13

4o \ [ e
Elaboro: Wendi Lozada Pantoja.- Auxiliar Administrativo de Casa de Asistencia Temporal & | L o
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Personas en situacion de vulnerabilidad y vietimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteceion de Nias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion
Asesores Juridicos

Linea de accion PMD: |.VI.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacién vulnerable,
Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio de 2022.
Objetivo:

De acuerdo a la problemitica planteada se determina el tipo de atencion a brindar y se canaliza con el
personal correspondiente ya sea emergente o conciliatorio protegiendo los derechos de la poblacion
vulnerable del municipio.

Descripcion:
Se brinda atencion a los usuarios que acuden a la Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios, Adolescentes y la Familia ya sea en materia juridica, psicolégica o de investigacion social, de
acuerdo a la problematica planteada que se encuentren en situacion de vulnerabilidad o sean victimas de
alglin delito.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron un total de 2, 920 servicios en los cuales 1,344 son asesorias juridicas,
839 atenciones psicoldgicas, 737 de trabajo social, 0 busqueda de redes de apoyo para adultos mayores, 0
recorrido en colonias por reportes de adultos mayores.

Poblacion atendida Nimero de personas
atendidas
Asesorias Juridicas 1344
Atencion Psicologica 839
Trabajo Social 737
Bisqueda de Reyes de Apoyo para Adultos Mayores 0
Recorridos en colonias por reporte de adultos mayores victimas de 0
violencia.
Total 2,920
(0, RN (i N | r“j';_"'
g :‘ b | 1
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Asesoria Juridica

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifos,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion
Asesores Juridicos

Linea de accion PMD: [.VI.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacién vulnerable.

Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio de 2022.

Objetivo:

Brindar asesoria juridica y el seguimiento de los casos de las nifias, nifios y adolescentes que se
encuentran bajo resguardo y albergados en la Casa de Asistencia Temporal, realizar la restitucion de sus
derechos, e identificar las redes de apoyo viables para su reintegracion. También esta orientado a brindar
asesoria juridica en materia civil y penal a la poblacion que lo requiera.

Descripcion:

Se asesora en materia civil y penal a los usuarios que acuden a la Delegacién, se realizan juntas
conciliatorias para poder llegar a acuerdos y realizar convenios de cuidado y proteccion, se expiden
comparecencias y constancias que son solicitadas por otras instituciones en beneficio de NNA. De igual
forma se reciben reportes a un nimero de emergencias en el cual la ciudadania hace de conocimiento que
alguna nifia, nifio o adolescente es victima de algun delito.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindd atencion juridica a nifias, nifios, adolescentes que nos reportaron al
numero de emergencias o que se encuentran bajo resguardo de la Casa de Asistencia Temporal o que son
canalizadas desde las diferentes instituciones que se encargan de velar por el interés superior de las nifias,
nifios y adolescentes o de los adultos mayores.

De igual forma se trabaja con estas instituciones con el fin de llevar algin procedimiento administrativo
en acompafiamiento de las nifias, nifios y adolescentes y a las familias que llevan y acuden directamente a
las oficinas de la Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Niiias, Nifios, Adolescentes y la Familia
en busca de apoyo o juridico.

Asesorias Juridicas Total personas atendidas

Mujeres 786

Hombres 558

Adultos Mayores 0

TOTAL 1,344

Tipo de asesoria Total asesorias

Penal 411

Civil 452

otro 9 , vy 481

TOTAL [ ° 1,344
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Atencion psicoldgica

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion
Asesores Juridicos

Linea de accién PMD: I.VL.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacién vulnerable.
Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio de 2022,
Objetivo:

Procurar la salud mental de las nifias, nifios y adolescentes vulnerables del municipio, proporcionando las
herramientas necesarias para disminuir la afectacion por vivencias en las cuales han sido victimas de
delitos.

Descripcion:

Se brinda atencion psicolégica a las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo resguardo de la
Casa Asistencia Temporal. Al igual que se realizan las valoraciones a quienes se consideran sus redes de
apoyo para reintegracion y una vez reintegrados se sigue trabajando con su tratamiento terapéutico al igual

que de sus redes de apoyo.

—

De igual forma se realizan valoraciones psicolégicas y terapias en colaboracion con otras instituciones
como las Delegaciones y Procuradurias de otros estados, Poder Judicial, Fiscalia General del Estado, —_
Centro de Atencion a Victimas en el Estado de Quintana Roo, etc.

Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindaron 1,056 atenciones psicolégicas de las cuales: se realizaron 38 terapias,
177 valoraciones psicolégicas, asi como 17 platicas y talleres a 234 personas, 123 entrevistas, 184
asistencias y acompafiamientos a fiscalia y otras instancias jurisdiccionales y 300 de otros servicios entre
los cuales s% encuen};ran,caqacli-glciones, contenciones en guardia de emergencia, visitas domiciliarias, etc.
*ffeme [ B | i
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Atencion Psicologica Total de personas atendidas.
Terapia 38
Niiias, Nifios y Adolescentes 22
Mujeres 10
Hombres 6
Adultos Mayores 0
Valoraciones 177
Nifias, Nifios y Adolescentes 103
Mujeres 41
Hombres 33
Adultos Mayores 0
17 Platicas y Talleres 234
Mujeres 133
Hombres 101
Entrevistas 123
Nifias, Nifios y Adolescentes 72
Mujeres 30
Hombres 21
Adultos Mayores 0
Asistencia a nna en fiscalia, juzgado, 184
policia y otras instancias jurisdiccionales
Nifias, Nifios y Adolescentes
Otros
Total

[ 7 P

(s el
W bl il

} RIDAL

2021- 2024
IMENTHaY corazony

SHCAN

N =l TN
M ERAL

Paginagdeg



RENOVAMOS PARA CRECER ° ﬂ:’%e DlF
s ° LI DA R I DA D | '\‘ 1 %  SOLIDARIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 . A0
[ Alma, viday sorazsn ]

Atencion trabajo social

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, nifios.
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion
Ascsores Juridicos

Linea de accion PMD: [.VL.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.
Periodo que se informa: Del 01 de abril al 30 de junio de 2022,
Objetivo:

Realizar las investigaciones sociales correspondientes que nos ayuden a determinar si las nifias, nifios y
adolescentes son victimas de algln delito.

Descripcion:

Se brinda atencién de trabajo social de acuerdo a reportes recibidos al nimero de emergencias en el cual
nos hacen de conocimiento de alguna nifia, nifio y adolescente posible victima de algin delito, al igual que
se buscan las redes de apoyo idéneas para las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran bajo
resguardo en la Casa de Asistencia Temporal.

De igual forma se realizan estudios e investigaciones sociales en colaboracién a usuarios que tienen
procesos administrativos o judiciales con otras Instituciones.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se brindaron 737 de las cuales 162 visitas domiciliarias, 100 investigaciones
sociales, 47 estudios socioeconémicos, 41 seguimientos, 166 diagndsticos y 221 entre otras atenciones de
trabajo social como canalizaciones, traslados, acompafiamientos y gestiones de servicios de salud a la
poblacion del Municipio de Solidaridad.

Atencion de trabajo social Total de personas atendidas
Visitas Domiciliarias 162
Nifias, Nifios y Adolescentes 35
Mujeres 68
Hombres 39
Adultos Mayores 0
Investigaciones Sociales 100
Nifias, Nifios y Adolescentes 31
Mujeres 48
Hombres 21
Adultos Mayores 0
Estudios Socioeconémicos 47
Mujeres 29
Hombres 18 42
Adultos Mayores # - 0 A
Seguimientos 41 .
Mujeres | = AR 35
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Hombres 8
Adultos Mayores 0
Diagnosticos 166
Mujeres 116
Hombres 50
Adultos Mayores 0
Otros 221
Nifias, Nifios y Adolescentes 115
Mujeres 69
Hombres 37
Adultos Mayores 0
TOTAL 737

Personas en situacion de vulnerabilidad y vietimas de delitos atendidos.

Unidad Administrativa:

Delegacion de la Procuraduria de Proteccidn de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion
Asesores Juridicos

Linea de accion PMID:

1.V1.1. Otorgar asesorias juridicas integrales para la poblacion vulnerable.

Periodo que se informa:

Del 01 de abril al 30 de junio de 2022,

Objetivo:

De acuerdo a la problematica planteada se determina el tipo de atencién a brindar y se reintegra con algin

familiar o red de apoyo protegiendo los derechos de los menores infractores del municipio.

Descripcion:

Se brinda atencion a los usuarios mediante canalizaciones al nimero de emergencia, en el cual nos dan de
conocimiento ques yn ~adolescente |ineurrio en alguna falta administrativa o delito y el equipo
multidisciplinario realiza: las actividades correspondientes para la busqueda y localizacion de los

familiares o redes de-apoyo paraisu reintegracion.
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Resultados Obtenidos:
Se brind6 un total de 30 servicios de reintegraciones de menores infractores con su red de apoyo.

B o AColoNey e e

Menores mfractores reincorporados a sus redes de
apoyo

LLSTA DE BT {ADOS.

Menores Migrantes.

Unidad Administrativa: | Delegacion de la Procuraduria de Ploteccmn de Nifias, nifios,
adolescentes y la familia del Municipio de Solidaridad /
Coordinacion Asesores Juridicos

Linea de Accion 1.VI. 7. Atender de manera integral a nifias, nifos y
adolescentes migrantes acompaiiados y no acompafiados.

e

Periodo que se informa; | Del 01 de enero al 31 de marzo de 2022

Objetivo:
Brindar atencién oportuna a nifias, nifios y adolescentes migrantes que se encuentren en, sr[uacmn e
vulnerable en el mm?gctpm de solldari’dﬁd P e )

v N e
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Descripcion:

DIRECCION
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Atender con asesoria juridica, psicoldgica y resguardo a las nifias, nifios y adolescentes migrantes en
situacién de vulnerabilidad, dando seguimiento a su estancia hasta localizar una red de apoyo en
coordinacidn con migracion del estado de Quintana Roo.

Resultados:

Se brindé atencion a 1 nifia 5 nifios migrante, recibiendo 12 asesorfas para el seguimiento de sus derechos
y localizacion de una red de apoyo familiar.

NUMERO DE MIGRANTES EDAD PROMEDIO NUMERO DE ASESORIAS

6 5-16 12

Elaboro: C. Anayely Martinez Bertin — Jefe Administrativo de la Coordinacién de Asesores Juridicos.
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Delegada de la F del Sistema DIP R Directora General del Sistema DIF
Munijcipia de Solldarldad E NIFAS, Solidaridad

Paginagdeg



‘efv[’ DDDDDDDDDDD
f'(‘ ﬁ, GOBIERNO MUNIGIPAL - 2021 - 2024 2021- 2024
) 3o}

Pl N ‘9116) (%
OB\ O o OVANMOS PARA CRECER (f:\f DIF
(Ba=) | §2°52 SOLIDARIDAD | )

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD =

i Ii{“‘_’!

COORDINACION DEL
CENTRO DE ATENCION A LA |

J
P
MUJER. |

\<
EJERCICIO FISCAL 2022

ol = ®
LA FAMILIA Paginaides




"5:, k. . TENOMAROERARACRECER 0(4;,:\. DI F

ol i %

@'-‘—:E\b-s@' s o LI DA R I DA D ! '\;?‘ ®  SOLIDARIDAD
‘9\‘. GOBIERNO MUNIGIPAL » 2021 - 2024

“Asesoria Juridica”

Unidad Administrativa; Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios, Adolescente y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Centro de Atencion a la
Muijer,

Linea de accion PMD: 1.V14 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental, entre

servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion y orientacion, tratamiento, asesorias
legal y psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren violencia de
genero.

Periodo que se informa: Del 1 de abril al 30 de junio del 2022

Objetivo:
El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar atencion juridica para dar solucion a la
problemética que tengan, en un ambiente profesional y de absoluta confidencialidad. Con la finalidad de dar las
herramientas necesarias para la deteccion y atencién de personas que viven violencia familiar y que conozcan sus
derechos.

Descripcion: e, [ e
La atencion y asistencia juridica a todos los usuarios, realizando convenios de alimento, canallzamdrf a dlferentes : l"f
instituciones donde brinden apoyo en la realizacion de su tramite judicial, asi como acompanamlenfo a: Ia flscalia_l,’.“_mm
para interponer su denuncia por el delito de violencia familiar. e D

Resultados Obtenidos: AN
Durante este trimestre se realizaron 261 asesorias juridicas, de las cuales son presenciales, guardia de emergenma 1IN
y via telefonica. SIENEE ».[\‘L

Se brindaron por primera vez 187, 16 subsecuente ,58 asesorias generales, de las cuales se atendieron mUJeres y

0 hombres.

18 - 29 afios 30-59afios | 60enadelante |

: : ' : .| Tota
idi e = —
feoolar il Mujer Hombre Mujer | Hombre | Mujer Ho:1br | del ‘

: mes

ABRIL-JUNIO 81 175 5 261

Total 261
" iﬁ‘-,\ o]
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“Acompafiamiento a la denuncia”

Unidad Administrativa: Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios, Adolescente y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacién Centro de Atencién a la
Muijer.

Linea de accién PMD: 1.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental, entre

servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion y orientacion, tratamiento, asesorias
legal y psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren violencia de
genero.

Periodo que se informa: Del 1 de abril al 30 de junio del 2022

Objetivo:

El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo proporcionar atencion y acompafiamiento juridico y psicologico
a las mujeres y hombres victimas de violencia familiar para asistir a la Fiscalia General del Estado para la denuncia y
dar el seguimiento especializado e integral, de manera directa, discreta y confidencial, con el fin de proteger los
derechos y preservar la integridad fisica y emocional de la victima.

Y- ™

Descripcion: Yoy .-
Se brinda el acompafiamiento para la denuncia, en el cual la usuaria lo solicita a través de la asesoﬂa juridlca 0" & |

realiza una llamada al ntimero teléfono de emergencia que funciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, se. . ?2"‘\’

arn J

atienden casos de emergencia de violencia familiar, en sus diversos &mbitos y en sus diversas modalidades (fisica,
psicoldgica, econdmica, patrimonial, moral y sexual) o en su caso la Fiscalia de Estado reqmera de nuestro _
acompafamiento juridico y psicologico. M GION

: GENER @..ALL,
Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se brindé 131 acompafiamientos a presentar denuncia en la Fiscalia del Estado, 131 mujeres
victimas de violencia familiar.

/1_/\

5 18 — 29 afos 30 - 59 afios 60 en adelante : \J
Acompafiamiento ot o (
aladenuncia | Mujer (Hombre| Mujer Hombre| Mujer (Hombre| = o —
ABRIL-JUNIO | 32 99 0 131 |

Total 131
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“Sesidén psicoldgica”

Unidad Administrativa;

Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifia, Nifios, Adolescente y la
Familia del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Centro de Atencién a la
Mujer.

Linea de accion PMD:

1.V1.4 Eslablecer un esquema de coordinacién intergubernamental, entre
servicios estatales , municipales y asociaciones civiles, que permita dar una
atencion integral que incluya prevencion y orientacion, tratamiento, asesorias
legal y psicologica, asi como refugio para las mujeres que sufren violencia de
genero.

Periodo que se informa:

Del 1 de abril al 30 de junio del 2022

Objetivo:

El Centro de Atencion a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyo psicolégico a victimas directas o indirectas
de violencia familiar, con el propésito de participar en la recuperacién del equilibrio emocional de las usuarias.

Descripcion:

Se brinda atencion psicologica de 12 a15 sesiones a mujeres receptoras de violencia familiar, a hombres que han
gjercido violencia, usualmente se atienden a quienes son parejas de las usuarias que desean cambio en su vida, a
nifias, nifios, adolescente que han sido receptores
y testigos de violencia familiar.

Personas beneficiadas y Resultados Obtenidos:
Durante este trimestre se realizaron 301 sesiones psicologicas, Se brindaron por primera 35 sesiones, 266

subsecuente, de las cuales se beneficiaron 283 mujeres y 18 hombres.

Sesion 6 -11 afios 12 - 17 afos 18 — 29 afios 30 - 59 ailos i
Psicologica | Mujer |Hombre| Mujer |Hombre [ Mujer |Hombre [ Mujer [Hombre [ Total del mes
ABRIL- 301
JUNIO 9 155 7 130

301
of -
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“Trabajo social”

Unidad Administrativa:

Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifia, Nifios, Adolescente y la Familia
del Municipio de Solidaridad / Coordinacion Centro de Atencién a la Mujer.

Linea de accion PMD:

1.V1.4 Establecer un esquema de coordinacion intergubernamental, enfre servicios
estatales , municipales y asociaciones civiles, que permita dar una atencion integral
que incluya prevencion y orientacion, tratamiento, asesorias legal y psicologica, asi
como refugio para las mujeres que sufren violencia de genero.

Periodo que se informa;

Del 1 de abril al 30 de junio del 2022

Objetivo:

El Centro de Atencién a la Mujer tiene como objetivo dar atencion y apoyo de trabajo social a victimas directas o
indirectas de violencia familiar.

Descripcion: se brinda atencion de trabajo social y tiene como objetivo ayudar al desarrollo de relaciones humanas
saludables y fomentar los cambios sociales que permitan a las personas tener una mejor calidad de vida. buscar
actuar sobre las interacciones de las personas con el entorno.

Resultados Obtenidos:

Durante este trimestre se realizaron trabajos sociales de las cuales se beneficiaron a 121 mujeres, de los cuales 26
son casos subsecuentes y 95 visitas colaterales.

|

TRABAJO |  6-11 afios 12-17aflos | 18-29affos | 30-59afios
SOIElAL Mujer | Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Mujer |Hombre | Total del mes
ABRIL- 121
JUNIO 2
121
>V
of F, | = IRE

9pa
1071 - 2024
AEVIHaY eoraTsn]

> (7

I's

RIDAL

>CION

i . } ko i A0 P T, P ey
7y el ; tl - GENERAL

Mitra. Gretty $ahja Moguel Estrada . ‘ _ JRiz, b Lic. Adriana Cazales Duran
Delegada de la| DPRNNAF del Sistema [ DIF ...  Directora General del Sistema DIF
Munidipio|de Solidaridad i i Solidaridad

Paginagdes




AN a8 sovmos ann cnsc = DIE
i f’ 6%?4.':?::@‘ s o L I DA R I DA D E '&ﬁi ® SOLIDARIDAD
Gl J(E)i‘g“‘ GOBIERNO MUNIGIPAL - 2021 - 2024 * L

:

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DELEGACIONDELA
PROCURADURIADE &
PROTECCION DE NINAS, .
NINOS, ADOLESCENTES Y LA "
FAMILIA DEL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD.

COORDINACION DE PUERTA
| VIOLETA. \

~ EJERCICIO FISCAL 2022

Paginaa de 3

N

------
|




C

&m}? RENOVAMOS PARA GRECER

\fg& SOLIDARIDAD @ & DIF

‘l o

l“') GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

“Resguardo integral de mujeres, hijas e hijos victimas de violencia familiar”

Unidad Administrativa: Puerta Violeta.

Linea de accion PMD: | 1.VIL.4 Establecer un esquema de Coordinacion intergubernamental,

; entre servicios estatales, municipales y asociaciones civiles, que
permita dar una atencion integral, que incluya prevencion, orientacion,
X : tratamiento, asesoria legal y psicologica, asi como refugio para las
mujeres que sufre violencia de género.

OBJETIVO:
Los servicios que se otorgan en la Puerta Violeta Externa es en el nivel de prevencion terciaria, centrados

en las necesidades de las mujeres, sus hijas e hijos victimas de violencia familiar y de género. Se le brlnda
asesorfa juridica, atencion psicosocial y de resguardo en Puerta Violeta Interna, en caso de no tener una L

S| ‘l
| oy

red de apoyo.

DESCRIPCION:
Durante el resguardo en puerta se brinda atencion psicoldgica, asesoria juridica, atenciéon médica y

especializada, alimentacion, calzado y vestido, asi como acompafiamiento las 24 horas.

RESULTADOS:

Durante el periodo correspondiente de enero a marzo de 2022, se resguardaron a 2 mujeres y 3 menores en

Puerta violeta.

Se otorgaron 2 atenciones médicas a las mujeres victimas de violencia.

Periodo que se informa: | Del: 01 de abril 30 de junio de 2022, JR—
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Unidad Administrativa: | Direccion de Atencion a la Infancia/Reereacion, Cultura y
7 | Deporte. ] =
Linea de Accion: 8.Promover y organizar actividades Recreativas,

Culturales y Deportivas para la poblacion Vulnerable
del Municipio de Vulnerabilidad,
Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

En Recreacion Cultura y Deporte, nos encargamos de realizar actividades implementadas a la formacion de nifios, jovenes,
adultos mayores y personas con discapacidad, promoviendo el rescate cultural y fomentando el deporte en  areas que beneficien
a la sociedad en general.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: En la Direccién de Recreacion Cultura y Deporte trabajamos en pro de la
poblacion es vulnerable por esta razén se imparten actividades deportivas (futbol, volibol, basquetbol y natacion)
eventos recreativos que son todas aquellas actividades no deportivas y culturales (folklor adulto mayor y folklor
infantil) a de mas se da atencion a las diferentes areas del Sistema DIF que lo requiere como son: Educacion fisica
con el Programa 10-17 y CAT, clases de cachibol atletismo y escolta en el Club Deportivo Recreativo y Cultural, asi
mismo se proporciona el servicio corte de cabello en el enlace de Puerto Aventuras y nifias, nifios y jovenes de la CAT, asi
como en el CDC

RESULTADOS:

e Se lleva a cabo en la alberca olimpica de la unidad Riviera Maya las clases de natacion inclusiva a menores jovenes y
adultos mayores con un total de 5 menores 5 jovenes y 25 adultos mayores beneficiando a 35 personas
e Selleva acabo las clases de iniciacion al futbol en las instalaciones del sistema DIF Solidaridad atendiendo a 19 menores
y 21 jovenes con un fotal de 40 alumnos.
e Se lleva acabo las clases de volibol en las instalaciones del sistema DIF Solidaridad por las tardes y por las mafianas
en el domo de Villamar atendiendo a 1 nifios, 46 jovenes y 3 adultos con un total de 50 alumnos.
e Se imparten actividades de activacién fisica y recreativas con los nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes
beneficiando a 13 alumnos.
e Se imparten clases manualidades con material reciclado con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando
un total de 13 beneficiados.
e Se imparten clases bisuteria con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jovenes dando un total de 13 beneficiados.
e Corte de cabello en el enlace de puerto aventuras y nifias, nifios y jovenes de la CAT, asi como en el CDC de la 28 de
julio atendieron un total de 106 beneficiados con este servicio.
e@paﬂen clases folclore con nifios de la CAT atendiendo a 6 nifios y 7 jévenes dando un total de 13 beneficiados.
g‘gj @parten clases de folclore infantil y adultos en la palapa del Sistema DIF Solidaridad atendiendo un total de 10 nifios
yﬁ‘lgadultos dando un total de 27 beneficiados.
iffiparten clases manualidades y arte con los alumnos del grupo 10-17 atendiendo a 12 nifios y 14 jévenes dandouh !
361 @e 26 beneficiados. : J
eéﬁ o E(;‘:l SE%E“fﬁpartﬁn clases folclore con los alumnos del grupo 10-17 atendiendo a 12 nifio y 14 jovenes dando un'total de 26 am\ )
e iciados. i CTTED
q’@ k‘i @ ﬂa de educacion fisica con el grupo 10-17 atendiendo 12 hombres y 14 mujeres un total de 26 beneflmarlos ‘
by o el de cachi bol con lo adulto mayor del club deportivo recreativo y cultural dando un total de 12 beneficiados .., - ., ]
e (Clase de atletismo con lo adulto mayor del club deportivo recreativo y cultural dando un total de 2 beneflclados dak
e clase de escolta con lo adulto mayor del club deportivo recreativo y cultural dando un total de 0 beneficiados las dlases-
\@ por el momento se suspendieron debido a las necesidades del area se requirié implementar mas clases de cachi bol
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e Se imparten clases de basquetbol contando con la participacion de 10 inscritos 6 nifios 4 nifias con un total de 10

inscritos

En este trimestre con las actividades diarias atendimos un total de 412 personas de nuestro municipio de Solidaridad.

Se llevaron a cabo 5 eventos los cuales fueron, partidos de campeonato de futbol infantil y juvenil DIF 2022, Premiacion-
Clausura del torneo del campeonato de futbol DIF Solidaridad, Torneo de volibol playero, Concurso Estatal de Teatro Guifiol,

Torneo de volibol Inter villas DIF,

Con la realizacion de dichos eventos, se atendid un total de 748 beneficiarios de los cuales fueron 44 nifias,164 nifios, 120
mujeres jovenes, 320 hombres jovenes, 80 adultos hombres y 20 mujeres adultas.

Torneo de Volibol playero. Total 70
Premiacion y clausura del Torneo de futbol infantil y juvenil DIF 2022 categoria 8-9y 10-11, 12-13 y 14-15. Total 240
Torneo de volibol Inter villas DIF Total 100

Concurso Estatal de Teatro Guifiol Total 98

e Partidos de Campeonato de Futbol infantil y juvenil DIF 2022 Total 240

Poblacién Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
Actividad 6-11aflos | 12-17 afios | 18-64 arios
ctivida -
Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Hombre | Mujer

Torneo de volibol playero 10 |60
Premiacion clausura del Torneo de Futbol Infantil y Juvenil DIF 2022 10 80 20 130
Concurso Estatal de Teatro Guifiol 14 14 40 30
Torneo de Volibol Intervillas DIF 80 20
Partidos de campeonato de futbol infantil y juvenil DIF 2022 20 |70 50 [100
TOTAL DE BENEFICIADOS 44 164 120 | 320 80 20

Hubieron 5 inscritos entre adultos mayores y nifios en natacion inclusiva y 5 inscritos en la actividad de basquetbol que inicio en

este trimestre

Alumnos Inscritos a las Escuelas deportivas y Culturales

Disciplina

Total de inscritos

: B FOmeE
BaSquetb%l &: i 1})! -

i
1 8 1
il

Total » ') B
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Torneo futbol infantil

Concurso Estatal de Teatro Guifiol

Torneo de volibol playero
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“RECEPCION DE SUMINISTROS Y ENTREGA DE DESAYUNOS ESCOLARES”

Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia / Coordinacion de
o= 5 | Desarrollo Comunitario Regional y Microregional
T.inea (IQ Aeccion: 1. VI.10. Fortalecer el programa de nutricion por medio de la

Asistencia Alimentaria para mejorar Ia calidad de vida de Ias
familias en condiciones de vulnerabilidad del Municipio de
Solidaridad,

: Periodo que se informa: = ;Fc[:ﬂi de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fortalecer y mejorar la nutricion de las y los nifios més vulnerables que
acuden a escuelas ptblicas de preescolar y primaria, por medio del beneficio del programa de desayunos
escolares en la modalidad de frios y calientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
Entrega de Desayunos Escolares en la Modalidad de Frios y Calientes a nifias, nifios y adolescentes que
asisten a planteles de educacion oficial preferentemente.

RESULTADOS:

Se recepcionaron 7,500 raciones de desayunos calientes en la comunidad de Puerto Aventuras en la escuela
Miguel Miramén TM, beneficiando a 125 niiias, de los cuales 50 nifias y 60 nifios inscritos al programa.

En este segundo trimestre se recepcionarén 374,130 raciones de desayunos frios con sus respectivos
complementos los cuales fueron distribuidos en las escuelas inscritas al programa.

Se beneficiaron a 55 escuelas del municipio de solidaridad con desayunos frios, integrando en este trimestre
1 escuela Primaria con el padrén de 875 nifios y nifias. Beneficiando a 8314 nifios y nifias en total, las cuales
4100 nifias y 4214 nifios que asisten a planteles educativos.

Se repartieron 600 despensas enviadas por DIF Estado de las cuales se entregaron a personas en Situacion
de Vulnerabilidad en las diferentes colonias del municipio de solidaridad Cristo Rey, Vida y Esperanza,
Puerto Aventuras, y Colosio.
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“CENTRO ASISTENCIAL DE DESARROLLO INFANTIL”
Unidad Administrativa: Direccion de Atencion a la Infancia / Centro Asistencial de
| Desarrollo Infantil
1.VLY Brindar atencién integral en los centros asistenciales de
desarrollo infantil, apoyando a las familias monoparentales
que trabajan y estudian
Del: 01 de abril al: 30 de j junio de 2021.

Linea de Accion:
 Periodo que se informa:

OBJETIVO: Brindar servicios de estancias infantiles para beneficiar a madres y padres solteros que tengan
la custodia de sus hijos; proporcionandoles una atencién integral de calidad a nifios y nifias a partir de los
45 dias de nacidos a 5 afios 11 meses de edad. A través de espacios adecuados y seguros, se realizan
actividades educativas en areas para fomentar un desarrollo integral en los pequefios para la vida social,
familiar y personal.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Dentro del sistema SICEEB se admitieron a 45, alumnos inscritos en los Centros Asistenciales de Desarrollo
Infantil.

Se activaron los preescolares a través de un proyecto en el cual consisten actividades pedagdgicas a
distancia.

Las jefas de departamento y encargadas de cada area realizan diversas tareas en cuadernillos y los padres
de familia se encargan de recoger y realizar con los menores

RESULTADOS: Se beneficiaron 77 nifios y nifias de Prescolar 2 y 3, de los cuales son 30 nifias y 47
nifios,

SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*

Actividad

Nifas

Nifios

I

e

sistema SICEEB

Nifios y nifias dados de alta en el

30

i
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Unidad Administrativa:

Periodo que se informa:

“Capacitacion al Personal de CADI”
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Direccion de Atencion a la Infancia / Centro Asistencial de

| Desarrollo Infantil

1.VL9 Brindar atencion integral en los centros asistenciales de
desarrollo infantil, apoyando a las familias monoparentales que
trabajan y estudian

Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2021.

OBJETIVO: Capacitacion constante al personal que colabora en los CADI con el fin de brindar un mejor

servicio

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Capacitar al personal de los Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil con la finalidad de brindar atencion
de calidad y calidez a las nifias y nifios inscritos, otorgando un aprendizaje evaluado para el desarrollo fisico

y mental de los infantes.

RESULTADOS: Se beneficiaron con 3 cursos y talleres a 81 mujeres las cuales son el personal de los
centros asistenciales de desarrollo infantil entre maestras, personal de cocina e intendencia.

SOPORTE GRAFICO:

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*

& aptvida 20 — 30 aiios | 30 — 40 aiios 40 — 50 afios
cHvida Mujer Mujer Mujer
Capacitacion
Prl-rf'ne.ros fumllos 20 50 11
pediatricos

Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*

Actividad 20 — 30 aiios | 30 —40 aiios 49 — 50 afios
Mujer Mujer Mujer
Capacitacion
“Prevencion  del 50 11
acoso escolar
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Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
. 20 — 30 aiios | 30 —40 ajios | 40— 50 afios
Actividad : = =
Mujer Mujer Mujer

Capacitacion 5
Prevencion de la
trata de personas y
prevencion del |20 50 11
abuso sexual a
nifias, niflos 'y
adolescentes
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C.DannaTelisa Ramirez Sal i&Ec@E@ﬁ Lic. Adriana Cazales Duran
Directora de Atencién a la Infan Gl 1ON  Directora General del Sistema
del Sistema DIF Solidaridad., INFANCIA DIF Solidaridad.

Elabora: Yarely Guadalupe Medina Ramayo, Jefe de Departamento.
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“SOLICITUDES DE DIFUSION DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES”
- Unidad Administrativa: Direccion de comunicacion social
Linea de Accion: 2.1.10.- Mejorar los procesos administrativos y operativos. asi
1 como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la
administracion ptiblica municipal para fortalecer la gestion.
Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Brindar atencidn a las solicitudes recibidas de las unidades administrativas que requieren difusion de los
programas y actividades que realizan en beneficio de las personas del municipio de solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar la difusién de los programas y actividades realizadas

por las unidades administrativas a través de los diferentes medios de comunicacion del municipio de
solidaridad, como son redes sociales, radio, periodicos, revistas etc.

RESULTADOS:

En el segundo trimestre del afio 2022, de acuerdo a las 89 solicitudes recibidas de las unidades
administrativas se dio atencion a un total de solicitudes para difusion en los medios (prensa, radio, television
y digitales) de las actividades realizadas en el Sistema DIF Municipio de Solidaridad.

SOPORTE GRAFICO: !

SF
]
|

Todas las solicitudes se encuentran bajo resguardo en el archivo de la Direccién de Comunigg_gpi(’)_n Social.
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“MEDIOS DE COMUNICACION QUE DIERON COBERTURA A LAS ACTIVIDADES
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)

SOLIDARIDAD”
Unidad Administrativa: Direccion de comunicacion social -
Linea de Accion: 2.11.10.- Mejorar los procesos administrativos y operativos. asi .
| comao la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la ;X
- administracion publica municipal para fortalecer la gestion. '
Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022. g
OBJETIVO DE PROGRAMA:
Conocer el nimero de medios de comunicacion (prensa, radio, television y digitales) que dan cobertura v
las actividades del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del Municipio de Solidaridad
ya que con ello se puede determinar el alcance de las mismas en la poblacion que habita en esta =
demarcaciéon municipal. ﬁ

X<

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar la difusién de los programas y actividades realizadas
por las unidades administrativas a través de los diferentes medios de comunicacién del municipio de
solidaridad, como son redes sociales, radio, periddicos, revistas etc.

RESULTADOS:

En el segundo trimestre del afio 2022, de acuerdo a las actividades un total de 12 medios de
comunicacion (prensa, radio, television y digitales) dieron cobertura a las actividades del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Solidaridad.
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MEDIO

TESTIGO

LA PANCARTA

1.-https://lapancartadequintanaroo.com.mx/rehabilitan-
cadis-para-apovar-a-madres-solidarenses/

2.- https://lapancartadequintanaroo.com.mx/piden-no-
comprarles-en-la-calle-abiertos-mas-de-40-expedientes-
de-ninos-trabajadores-en-solidaridad/ i 7

3.-  https:/lapancartadequintanaroo.com.mx/ofrece-dif- g}
cursos-de-idiomas-capacitacion-para-el-trabajo-y-
activacion-fisica/

PLAYA AL DiA

4.-https://www.facebook.com/100034179077722/posts/
pfbid024wstu6AJ2FzzCZ7duCQ9htyq9hjq820464Q
FQXA75kjks2eQrLAXQvP7YZVu85Dtl/?d=n

5.- https://www.facebook.com/100034179077722/posts/
pfbid02j1LoXccqAAthi4dal CCK8VtuBkyUXmE2
FWDHyYupyArdzpK8tQkZM6uYdXEwRiBVdl/?d=n

VOZ DE MUJER

6.- https://www.facebook. com/100063561489866/p0sts/ H -
pfb1d02thgJ9SVYC8DZpCsb18hchbRFSLk ]l i
eAGP3f2ZUGCc74fiC3IZMQUGVSZygiPSereé: l/"d*n o | | B

7.- https://www.facebook. com/100063561489866/post3/
pfbid02wvrM9m1CQ16a6BTuKohjad1b7Wkyknq

AQUI NOTICIAS

ry2KLmV2mEdegtvKrAJR2X9gAxgpd8PAt)/2d=n | -« .« [(JiN]
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“CONTENIDOS (,ENERAD()% A PRFN%A RADIO TV Y REDES EXTERNAS”
Unidad Administrativa: Direccion Comunicacidn social

Linea de Accion: F 2.11.10.- Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi como

| la preservacion delos bienes muebles e inmuebles de la
- administracion publica municipal para fortalecer la gestion.

- Periodo que se informa: | Del: 01 de 4 abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA:

Elaborar contenidos o productos de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha
Informativa acompafiada de fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacion
externo con cobertura municipal y estatal.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los contenidos para enviar a los medios con la
finalidad de ser difundidos a través de los diferentes medios de comunicaciéon del municipio de
solidaridad, como son redes sociales, radio, periodicos, revistas etc.

RESULTADOS:

En el segundo trimestre del afio 2022, de acuerdo a las actividades se generaron 54 contenidos o
productos de comunicacion (cada producto incluye boletin de prensa y/o ficha informativa acompafiado
de fotografia y video) para uso exclusivo de los medios de comunicacién externo con cobertura
municipal y estatal.

SOPORTE GRAFICO:

PRODUCTO DE COMUNICACION

Firma de colaboracion CROC-DIF,

Para que sigan llegando servicios y asistencia
social a mas familias Solidarenses firmamos
un convenio de colaboracion con el Instituto
de Capacitacién, Cultura y Deporte para
Todos (ICACUDE)
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Realizan pruebas de espirometria.

Realizamos pruebas de espirometria a
pacientes post Covid y asmaticos para saber
cuanto aire entra, sale y el tiempo que
pueden retenerlo en los pulmones

Inicio de acciones para combatir el trabajo
infantil.

Con el objetivo de sensibilizar, prevenir y
erradicar el trabajo infantil se llevo a cabo una
conferencia a estudiantes y la pega de micro
perforados a las combis del sindicato de
taxistas “Lazaro Cardenas del Rio”
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“DISENOS ELABORADOS POR EL § 'SI%TEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

DE LA FAMILIA (DIF) DE SOLIDARIDAD”
Unuhl(l Administrativa: ~ Direccién Comunicacion social
Linea de Accidn: 2.11.10.- Mejorar os Procesos administrativos y npcra[wob, asi como
‘ la preservacion de los bienes muebles ¢ inmuebles de la '
= administracion pliblica municipal para fortalecer la gestion
~Periodo que se informa:  Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DEL PROGRAMA:
Elaborar disefios graficos que sirven para difundir las actividades realizadas por el Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, en beneficio de los sectores de la sociedad en
situacién de vulnerabilidad y la poblacién en general.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar los disefios graficos que se utilizan para la difusién de
los programas y actividades realizadas por las unidades administrativas a través de los diferentes medios
de comunicacion del municipio de solidaridad, como son redes sociales, radio, periddicos, revistas etc.

D S g jﬁc'_‘j_Lﬂ\

RESULTADOS:
En el segundo trimestre del afio 2022 se generaron 412 disefios graficos que sirvieron para difundir las

actividades realizadas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Solidaridad, en
beneficio de los sectores de la sociedad en situacion de vulnerabilidad y la poblacion en general.

SOPORTE GRAFICO:
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Elaboro: José Eduardo Cocom, Jefe de Departamento.
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| Unidad Administrativa: Dircceion de Relaciones Piblicas
| Linea de Accién: - 2.11.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi

como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la
~administracion piblica municipal para fortalecer Ia gestion y el
7 desempeiio del municipio S
| Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Es la gestion y recoleccion de donativos por parte del sector pablico y privado
ya sean en especie y/o econoémicos para ser donados a los sectores mas vulnerable de nuestro municipio.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2022, las actividades
realizadas por la coordinacion de donativos fue, la solicitud de donativos al sector publico y privado, la recoleccion
de los donativos en los puntos que nuestros donadores nos lo solicitaran, la revision del estado de los articulos que
han sido donados para corroborar el buen estado de los donativos, la clasificacion de los donativos por el tipo de
articulo, talla o descripcion, el reguardo de los articulos ya revisados y separados y por tltimo su canalizacion a las
coordinaciones que nos lo solicite y asi lo requiera.

RESULTADOS: Durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2022, se recibieron 40 apoyos por parte del
sector publico y privado, como son 29,868.5 kilos de pan, 6,952 kilos de verduras, 300 kilos de azucar, 2,010 piezas
de ropa entre otros donativos varios, que se describen en |a tabla anexa, supervisando el buen uso, control y manejo
de los mismos para garantizar que lo recibido fuera aplicado eficiente y transparente. De igual forma se distribuyeron
los donativos en especie a las diferentes familias de Solidaridad de acuerdo a las solicitudes que se reciben, con el
fin de beneficiar a las zonas mas vulnerables del Municipio.
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DONATIVOS EN ESPECIE
CLASIFICACION DEL DONATIVO CANTIDADES RECIBIDAS
ABRIL MAYO JUNIO
Kilos de pan recibido de fundacion Chedraui 7801.35 11627.5 10439.5
Kilos de fruta y verdura 2077 2468 2407
Kilos de azlicar 0 0 300
Piezas de ropa 513 461 1036
Pares de zapatos 18 15 8
Juguetes 439 652 18
Papayas 300 250 0
Cajas de medicamentos y cajas de didlisis 73 402 0
Cobertores, blancos (sabanas y toallas) y articulos del hogar 76 1017 0
Piezas de abarrote 264 812 519
Pantuflas 0 0 820
Libros 15 10 0
Andaderas de adulto 0 2 0
Galletas paquetes 0 10 0
Libretas 0 5 0
Cortina de bafio 0 1 0
Colchén inflable individual 0 1 0
Tripie de para suero y bastones 0 2 0
Corral de bebe y alberca de pelotas 0 2 0
Cortesias de cine 0 456 0
Pan sin gluten 22 10 7
Cortesias Akumal Natura 0 8 0
Sillas de ruedas 0 2 0
Pintura lifros 0 144
Bariera de bebe 0 1 0
Bacinica de bebe 0 1 0
Jugos paquete 54 150 0
Paquetes de paiales de bebé y de adulto 0 5 0
Puertas 0 5 0
Mecedora de bebe 0 1 0
Sillén tipo reposet 0 1 0
Carriola 3 0 0
Refrescos 747 0 0
brownies 50 0 0
Peliculas DVD 40 0 0
Sleeping 1 0 0
Dulceros 39 0 0
Bolsas 9 0 0
Bicicleta 0 0 1
Zapatera 0 0 1
Productos de limpieza 54 0 0
Cafeteras Hamilton — 30163 0 0 10
Microondas color gris 0 0 2
Bases de licuadoras Oster 30521 0 5
Tostadores Hamilton Beach 0 0 20
Charolas imperiales 0 0 20, e
Charolas ovaladas pequefias 0 0 2 (20
Manteletas de mesa 0 0 w20
Vasos grandes 0 0 * =18
Escurridores blancos 0 0 10
Abrelatas [ . i 0 0 10
Descorchadores metalicos i 5 0 0 10
Platos paneros \J ' ' 0 0 20
Cucharones metalicos | T avyo 0 0 10
Cuchillos de mesa | o 0 0 20; AL
Vasos pequefios 0 0 20 -
Gel desinfectante 0 0 250
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SOPORTE GRAFICO

Elaboré: Lic.

Esther Magaiia Brito, Coordinadora de Donativos
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Directora General del Sistema
DIF Solidaridad.
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MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE GIRAS Y
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EJERCICIO FISCAL 2022 -
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Alma, vida y corazdn

“Aclivid‘\des y Eventos con Unidades Administrativas”
- Unidad Administrativa: | Direccion de Relaciones Publicas
" Linea de Accion: | 2. IL.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
| como la preservacion de los bienes muebles e inmuebles de la
" administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el
i | desempeiio del municipio
- Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA:

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, a través de la Direccion
de Relaciones Publicas y la Coordinacién de Giras y Eventos contribuyen a un municipio tolerante,
igualitario y diverso, sin regazo social, exclusién o discriminacion mediante el impulso de acciones
afirmativas para el mejoramiento de las condiciones de vida de la y los solidarenses, llevando a cabo
eventos con otras dependencias, logrando la total satisfaccién de los usuarios que sirven como
instrumento de apoyo en el funcionamiento y mejora institucional con el propésito de proporcionar una
atencion con calidad y eficacia a la poblacién Solidarense.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

Coordinar y supervisar todos los actos y/o eventos de la institucion, a fin de garantizar el ctrmp’limiento ' 3
de las normas protocolares y de ceremonias, asi como servir de apoyo en aquellos en los que el 1nst1tuto ud
sea invitado a participar. :

RESULTADOS:

{ ,."1“'4
Se coordinaron 95 eventos del Sistema DIF Solidaridad de las diferentes Di eccxonf‘:s de Al'eag creando
un impacto y apoyo a la sociedad con mas de 10,000 beneficiados, \‘ngma d(b con elIo un trabajo mas
eficiente, coordinado y efectivo en los programas y proyectos del Munil

bienestar de la comunidad.

SOPORTE GRAFICO:
Nombre de la Tipo de Actividad Lugar T __fgciéu 0 Area T Fechade
Actividad " atendida realizacién de la

Actividad

Se acudié como avanzada de la directora
general del DIF Municipal a la primera
sesion f:)'(traordinaria de‘ la Junta Directiva Solidaridad 05/04/22
del Instituto de las Mujeres en la sala de
juntas del instituto que se encuentran en la
Col. Villas del Sol.

Sesion

Se acudi6 como avanzada de la directora
general del DIF Municipal, a la segunda
reunion de trabajo interin§titucional Palasio Minidipal Poblacion en 06/04/22
convocada por la Lic. Samaria Angulo, en general
las instalaciones del Salén Oval del palacio
nuevo,

Reunion
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Donativos

Se acudioé como avanzada de la Dlrectora

General del DIF Municipal a la entrega de
Donativos de Libros en las instalaciones
del Adulto Mayor que se encuentra en la

Colonia Gonzalo Guerrero.

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 .
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Adulto Mayor

Adultos Mayores

07/04/22

Brigada de salud

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Municipal al evento de
Brigada de Salud por el " Dia Mundial de
la Salud 2022" Nuestro planeta, Nuestra
salud. en las instalaciones de la
Direccion de Servicios Piiblicos que se
encuentran en la Colonia Villamar 1,

Direccion de
Servicios Publicos

Poblacién en
general

07/04/22

Junta

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Municipal a una Junta
Directiva en las instalaciones de la sala de
juntas en Presidencia del DIF Municipal.

DIF Municipal

Servidores publicos

08/04/22

Concurso

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Municipal al concurso "
Teatro Guifian" en las instalaciones de la
Direccidn de la casa de la Cultura que se
encuentra en calle CTM entre la 115 Y 120
en la colonia Nuevo Centro Urbano.

Casa de la cultura

Poblacién en
general

08/04/22

Banderazo

Se acudi6 como avanzada de la Directora

General del DIF Municipal al Banderazo

del Plan Operativo de Semana Santa en la

explanada de av. constituyentes con zona
federal marftima.

Explanada

Servidores Pablicos

11/04/22

Junta

Se acudi6 como avanzada de la Presidenta
Honoraria y de la Directora General del
DIF Municipal a una Junta Directiva en las
instalaciones de la sala de juntas en
Presidencia del DIF Municipal.

DIF

Servidores Publicos

11/04/22

Reciclando y
ayudando

Se acudi6 como avanzada de la Presidenta
Honoraria y de la Directora General del
DIF Municipal al inicio de Campafia
Reciclaje PET de OXXO en las
instalaciones de la Palapa del DIF
Municipal.

DIF

Servidores Piblicos

12/04/22

Sesion

Se acudi6 como avanzada de la Directora
General del DIF Municipal ala Tercera
sesion del subcomité de planeacion para el
Desarrollo del Municipio de Solidaridad,
en las instalaciones de la 2Biblioteca Jaime
Torres Bodet" en la Col. Colosio.

Biblioteca

Servidores Pﬁhliboé." J

b

"12/04732

Evento

Se acudié como avanzada de la Pres:denta

Honoraria a la Entrqga de Termos de : agua~

a colaboradore de la Dlrecclon y Servwlos

Villamar 1.

Publicos qqe e gancuentran enla coloma -

Villamar 1

Servidores Publicos

(i g

(14104122
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Entrega de juguetes

Se acudié como avanzada de la Presidenta
Honoraria y la Directora General del DIF
Municipal, al evento del festejo del Dia del
Nifio y entrega de juguetes en el Domo
Puerto Maya ubicado en Puerto Aventuras.

Puerto Maya

Servidores Publicos

01/05/22

Dia de la madre

Se llevo a cabo la planeacién y se
presupuestd todo para el desarrollo de un
desayuno en las instalaciones del DIF, la

actividad no se efectud,

DIF

Servidores Pablicos

05/05/22

Entrega de donativo
de juguetes

Se realizo la entrega de un donativo de
juguetes por parte del equipo Interplaya en
las instalaciones del DIF donde estuvo
presente la Presidenta Honoraria y la
Directora General del Sistema DIF
municipal.

DIF

Servidores Piblicos

10/05/22

Dia de las madres en
la estancia del adulto
mayor

Se acudio a la Estancia del Adulto Mayor
con motivo de la celebracion del dia de las
madres, como avanzada de la Presidenta
Honoraria y la directora del sistema DIF
municipal

Estancia del Adulto
Mayor

Adultos Mayores

11/05/22

Funcidn para nifios en
cine polis

Se acudio a la funcion de cine en Cine
polis con motivo del dfa del nifio en donde
se entregaron dulceros para los nifios
asistentes acompafiados de sus padres.

Cine polis

Servidores Publicos

12/05/22

Quinta sesién comité
dictaminador de
comercio en la via
publica

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cézales Durén, a la Quinta Sesién
Dictaminador de Comercio en la via
Piiblica, en el salén Leona Vicario en el
Palacio Nuevo.

Palacio Municipal

Servidores Publicos

17/05/22

Séptima comision de
hacienda, patrimonio
y cuenta pablica

Se acudi6 como avanzada de la Directora
General del Sistema DIF Solidaridad, Lic.
Adriana Cazales Duran, a la Séptima
comision de Hacienda, Patrimonio y
Cuenta Pablica en el recinto Leona Vicario
en nuevo Palacio.

Palacio Municipal

Servidores Publicas

17/05/22

Sexta sesién ordinaria
de la comisién
edilicia de desarrollo
familiar y grupos
vulnerables

Se acudi6é como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Durén, a la Sexta Sesién Ordinaria

de la Comisi6n Edilicia de Desarrollo

Familiar y Grupos Vulnerables en el salén

Oval del Placié Nuevo.

Palacio Municipal

Servidores Pablicos

-‘f‘”‘

18/05/22

N g

Evento por motivo
del dia del maestro en
el hotel Barceld

Se asistié para apoyar en la logistica del
evento con motivo al Dia del Maestro en el
Hotel Barcelé en ¢l Municipio de
Solidaridad :

Hotel Barceld

Servidores
Publicos/Maestros

20/05/22

Recorrido cadi en
palmas

Se acudié como ap!anzada della Dn‘éctor:}: .
Adriana

General del DIF Solldarldad Lic.
Cézafes | unan, al recorrldo d ZAD

CADI las palmas

Servidores
Piblicos

1123/05/2022

g N

W !



Entrevista en el

Se acudioé como avanzada de la Directora
General del Sistema DIF Solidaridad, Lic.
Adriana Cézales Durén, a una entrevista en
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progr?nrrlllgcr}:oz de el remrams "oz demuierenneadalils Solidaridad Servidores Publicos 23/05/22
J Carolinas Mza 10 Lt 2 N°120 sobre la
avenida Chemuyil.
e del ssnn Se acudié como avanzada de la Directora
q EUPO 1 General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
de voluntariado ; ; , .
T Cazales Durén, al arranque del grupo de Universidad Servidores
Jaguar ¢ voluntariado Jaguar de la Universidad Tecnoldgica de la | Pablicos/maestros y 24/05/22
universidad . . . . \
i Tecnoldgica de la Riviera Maya en el Riviera Maya estudiantes
tecnologica de la : :
Rivi Centro de Convenciones de la misma
viera maya P
Universidad.
Sesisn extraordinaria Se acudié como avanzada de la Directora
del subcomité General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
. . Cézales Durén, a la Sesién Extraordinaria CAM Servidores Pablicos 24/05/22
sectorial de equidad i A :
de génera del Subcomité Sectorial de Equidad de
Género en el CAM.
Se acudidé como avanzada de la Directora
1° sesidn General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
extraordinaria del Céazales Durdn, a la Sesion Extraordinaria o . -
subcomité sectorial de del Subcomité Sectorial de Desarrollo Biblioteca Servidares Pablicos 24/05/22
desarrollo social Social en la Biblioteca Pablica Javier
Torres.
Toma de protesta de Se acudid como apoyo a la toma de
la presidenta protesta de la Presidenta Municipal, Mtra.
municipal como Roxana Lili Campos Miranda como Palacio Municipal | Servidores Publicos 27/05/22
delegada estatal de la Delegada Estatal de la AMMAC en el
AMMAC salén Leona Vicario en Palacio Nuevo.
Se acudi6 como avanzada de la Directora
General del Sistema DIF Solidaridad, Lic.
Reunion AMEXME Adriana Cazales Duran, a la reunién de IQM Servidores Publicos 03/06/22
AMEXME en las instalaciones del Instituto
Quintanarroense de la Mujer.
S d ién Se acudi6 como avanzada de la Directora
e T General del Sistema DIF Solidaridad, Lic. ‘ o
extraordinaria de la Adriana Cazales Durén, a la Segunda N i M
junta directiva del X b R A gunca QM Servidores Piiblicoss| ~ 03/06/22
. Sesion Extraordinaria de la Junta Directiva A
instituto de las . .
ores del Instituto de las Mujeres en las
mujere instalaciones del IQM.
Primer concurso Se acudi6 como avanzada de la Directora
municipal de cartel | General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana i ] _
con motivo del dia sin Cazales Duran, al primer concurso DIF Servidores 03/06/22 - IR
tabaco 2022: municipal del cartel con motivo del dia Pablicos/Estudiantes |((=) - S AR
envenenando nuestro | mundial sin tabaco 2022: Envenenando ; - , Rl
planeta nuestro planeta. £ i
Se acudi6 como avanzada de la Directora
Dfa mundial del General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
08/06/22

medio ambiente 2022,
adopta un cenote

Cazales Duran, al evento denominado
adopta un cenote, que se realizo en la
explanada 28 de Julio
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Sesion ordinaria del
consejo municipal de
poblacién

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, a la Sesion Ordinaria del
Consejo Municipal de Poblacion, que se
realizd en el salon oval del Palacio
Municipal.
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Palacio Municipal

Servidores Publicos

08/06/22

Desayuno a causa de
la cruz roja mexicana

Se acudi6é como avanzada de la Directora

General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, desayuno de la Cruz Roja,
del Hotel Grant Hyatt de Solidaridad en las
Instalaciones del Sistema DIF Solidaridad.

Hyatt

Servidores
Piblicos/Iniciativa
Privada

09/06/22

Reunion en las
instalaciones del
grupo Xcaret

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, a La reunion que se realizd
en la Subdireccién Corporativa, con la Lic.
Ariel Muro Lomeli, en las instalaciones del

Grupo Xcaret

Grupo Xcaret

Servidores Phblicos

10/06/22

Sumando acciones
para erradicar el
trabajo infantil

Se acudi6é como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Durén, al evento denominado
Sumando acciones para erradicar el trabajo
infantil, que se realizd en la Escuela
Particular, Consorcio Educativo Riviera
Maya

Consorcio Riviera
Maya

Servidores
Piblicos/Iniciativa
Privada

14/06/22

Informe semanal de la
presidenta municipal

Se acudid como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, al informe semanal que se
realizd en el Salén Oval del Palacio
Municipal (Nuevo)

Palacio Municipal

Servidores Publicos

15/06/22

Sesion de la comision
edilicia de desarrollo
familiar y grupos
vulnerables

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Durén, a la Séptima Sesion
Ordinaria de la Comision Edilicia de
Desarrollo Familiar y Grupos Vulnerables
que se realiz6 en el Salén Leona Vicario
del Palacio Municipal (Nuevo)

Palacio Municipal

Servidores Publicos

15/06/22

Recorrido al predio
para la casa de reposo
del adulto mayor

Se acudi6 como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, al recorrido por el predio
para la Casa de Reposo del Adulto Mayor,
que se realizo en la ubicacién de las calles,
Flor de Ciruelo con Boulevard las Palmas
del Fraccionamiento Palmas 1

Palmas 1

Servidores puiblicos

(“1sfosi2

Reunién de trabajo
en sala de juntas del
DIF municipal

Se acudi6é como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, a La reunion que se realizé

en la Sala de Juntas del DIF municipal,

R ET
~+f Servidores Publicos

(16/06/22. 2
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Reunion de trabajo
del IQM, IMMS,
CAM, CEAVEQROO

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, a la reunion del IQM para
presentar IMMS, CAM, IQM, y el Lic.
Eder Josué Valencia, el primer contacto y
de ayuda inmediata de la CEAVEQROO,
que se realizo en el auditorio de la Fiscalia
General del Estado.

Fiscalia

Servidores Pablicos

16/06/22

Relanzamiento de la
marca hecho en Playa
del Carmen

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Durén, al evento denominado,
Relanzamiento de la Marca Playa del
Carmen y Toma de Protesta de la
Cooperativa de Artesanos Solidarenses
Miyats, que se realizo en el Auditorio del
Planetario

Planetario

Servidores Publicos

16/06/22

Curso de media

Se acudié como avanzada de la Directora
General del DIF Solidaridad, Lic. Adriana
Cazales Duran, al curso denominado

Sala de juntas Javier

17/06/22

sraining "Media Training", a realizarse en la sala de Gty
juntas "Javier Rojo Gémez"
-ABRIL
-MAYO

=

ﬂll‘:\. Sl
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Elaboré: Lic. Bernardo Bernal, Madrigal, Coordinador de Giras y Eventos. % A |
, YA
. Rafael Macias anch?‘zi‘" 0[5 Lie. Adriana Cazales Duran
Director de Relaci i Directora General del Sistema
DIF Solidaridad.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

COORDINACION DE
SOCIEDADES CIVILES

EJERCICIO FISCAL 20227/ ©

" Fecha de elaboracién: 05 de julio de 2022
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= : - “VINCULAC 1ON DE EMPRESAS”
Unidad Administrativa: Direccion de Relaciones Pablicas
Linea de Accidn: 2.I1.10 Mejorar los procesos administrativos y operativos, asi
| como la preservacion de los bienes muebles ¢ inmuebles de la
| administracion piblica municipal para fortalecer la gestion y el
e | desempeiio del municipio
- Periodo que se¢ informa: ! Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Coordinar la participacion activa y directa de la sociedad civil al
igual que los grupos del voluntariado para el fortalecimiento de los programas de asistencia social que
implementa el sistema DIF Solidaridad a beneficio de la comunidad vulnerable.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Fomentar la coparticipacién entre el Sistema DIF Municipal
y las diversas instancias publicas y privadas mediante el establecimiento de vinculos con los diferentes
sectores de la sociedad civil, llevando a cabo proyectos de Asistencia Social para la promocion Hel _ .
Desarrollo Integral de las F amlllas y Comunidades, con el propdsito de mejorar la calidad de Vida Rl | i
los solidarenses e ARl

RESULTADOS: )
Se llevaron a cabo 8 reuniones o vinculaciones, de las cuales dos fueron con directivos de 1nst1tuc, neS‘
educativas para que formen parte del proyecto de “UNI-ENDO CABOS”, 4 con voluntarios del Slstema s
DIF con el fin de invitarlos a formar parte de los diferentes programas y proyectos del Sistema DIF /=t 275
Solidaridad y dos con todos los colaboradores que integramos la Direccion de Relaciones Publicas;
Entregamos invitaciones a 20 hoteles para que participen en la campaifia de donacion de juguetes del
Dia del Nifio. Participamos en la organizacién de los eventos “Registros de Nacimiento Extemporaneo”
que se llevaron a cabo en el Domo de la colonia 28 de julio y en el Cenote de los aluxes en la Alcaldia
de Puerto Aventuras; se recibieron un total de 16 kg de “tapitas” por parte de los hoteles “Royal
Hideaway Playacar” y “Allegro Playacar” al igual que ciudadanos en general que seran trasladadas a
la “Fundacién Tapitas” para apoyar a nifios con Cancer a pagar sus quimioterapias; Apoyamos en la
realizacion de diferentes eventos y actividades del Sistema DIF Solidaridad cémo “Feria del Dia del
Nifio” en las instalaciones del Sistema DIF Solidaridad y los dos “Festivales Culturales del Dia del
nifio y la nifia” en la alcaldia de Puerto Aventuras

Se llevaron a cabo 2 reuniones o vinculaciones, de las cuales una fue con directivos de instituciones
educativas para que formen parte del proyecto de “UNI-ENDO CABOS” y una mas con un lider de un . _
grupo de scouts con el fin de que puedan usar las instalaciones del Sistema DIF para el desarrollo de
sus actividades los dia sabados; participamos en la organizacién del evento “Dia del Maestrg” d1r1g1do
por la Direccion de Educacién Municipal que se llevé a cabo en las instalaciones del “Hotel Barcelo”; JAD
se recibieron un total de 36 kg de “tapitas” por parte de los hoteles “Royal Hideaway Playacar”, =it
“Allegro Playacar” y el Hotel Hilton al igual que de ciudadanos en general, mismas que seran
trasladadas a la “Fundacién Tapitas” para apoyar a nifios con Cancer a pagar sus quimioterapias; ([ J[\]
Siguiendo con el programa de recoleccién de recipientes de plastico (PET) “Reciclando y ayudando? - ~

en colaboracion con tiendas OXXO, entregamos lo recolectado en el DIF a los puntos de reciclajede”

Pagina2de 4




Q11N -~
@x } RENOVAMOS PARA CRECER .
 §3%2 SOLIDARIDAD | &) DIF

.
I@r GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

las tiendas OXXO; Apoyamos en la realizacion de diferentes eventos y actividades del Sistema DIF
Solidaridad cémo “Donativo de Juguetes por el FC Inter Playa” en las instalaciones del Sistema DIF
Solidaridad y el evento “Festivales Culturales del Dia del nifio y la nifia” en la alcaldia de Puerto
Aventuras. Realizamos en coordinacién con el Instituto Tepeyac la presentacion de la obra de teatro
“Un Monstruo Bajo mi Cama” que se llevd a cabo en las instalaciones de la “Casa de Asistencia
Temporal (CAT).

Se llevaron a cabo 6 reuniones o vinculaciones con dependencias de gobierno; Secretaria de Seguridad
Publica y Transito Municipal, Direccion de Transito Municipal, Direccion de Bomberos, ZOFEMAT,
CEBIAM vy Secretaria de Proteccion Civil para incluir platicas y/o talleres en el Verano Baxaal Paal.
Ademas, nos vinculamos con 2 preparatorias de la iniciativa privada, Preparatoria La Salle, la cual 19
alumnos visitaron las instalaciones del club del adulto mayor en donde donaron distintos articulos
recreativos y box lunches. Con el Instituto Tepeyac Campus Xcaret iniciamos platicas para mediados
de julio llevar su orquesta sinfénica al CAT. En este mes, recibimos 5 voluntarios/as, quienes han
estado participando activamente en las Brigadas DIFusores Por Una Nifiez Feliz. Para apoyar a la
ciudadania se entregaron 200 prendas de mujer, 1 colchén, 10 despensas, 24 almohadas y 4 sabanas.
En este mes, empezaron las brigadas DIFusores Por Una Nifiez Feliz, cuyo primer paso fue meses atras
con el lanzamiento de la Campafia DIFusores Por Una Nifiez Feliz. La coordinacion participd
activamente en el desarrollo de varios eventos; “Rally si me informo, no me expongo”, “Dia Mundial
sin Tabaco”, "Dia del Padre en el Club de las Personas Adultas Mayores DIF Solidaridad". /

SOPORTE GRAFICO:

,--:\
GENERE \L
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Lic. Adriana Cazales Duran
Directora General del Sistema
DIF Solidaridad.

C,/Rafael Macigs Sanchez =
Director de Relagiones Publlcas
i

F Ll g 1 N0
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

(DIRECCION DE ASISTENCIA
SOCIAL/COORDINACION DE
BIENESTAR SOCIAL)

EJERCICIO FISCAL 2022~ '~ "=
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“APOYO DE MEDICAMENTOS, LABORATORIOS, ESTUDIOS ESPECIALIZADOS Y
CITAS MEDICAS.”

Unidad Administrativa: | Direceion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
| Social. .
Linea de Accion: 1.VL.17 Promover la entrega de apoyos sociales
Lo dirigidos a la poblacion vulnerable,
Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022, =

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o familias
en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin de contribuir a
su integracidn al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad de vida.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan medicamentos, estudios de laboratorio y estudios
especializados a personas que tengan algun padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 76 ciudadanos (48 mujeres y 28 hombres) con 128 apoyos. Se
gestiond la compra de 52 piezas de medicamento para 27 usuarios (21 mujeres y 6 hombres) y se otorgaron
50 piezas de medicamento de donativo a 23 usuarios (13 mujeres y 10 hombres). Se apoy6 con 12 estudios
de laboratorio a 12 personas (6 mujeres y 6 hombres). Se apoy6 con 1 estudios especializados a 1 personas
(mujer) y 13 cita médica con especialista (7 mujer y 6 hombre).

SOPORTE GRAFICO:
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“APOYOS FUNERARIOS”

Unidad Administrativa: | Direccion De Asistencia Social /Coordinacién de Bienestar
= - Social, Tl
Linea de Accién: ' 1.VL17 Promover la entlegfl de apoyos sociales
‘ Cdirigidos a la poblacién vulnerable
Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin
de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad
de vida.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos en funerales para las personas que se
encuentren en estado de vulnerabilidad.

RESULTADOS: Se apoyaron a un total de 52 ciudadanos para apoyos funerales. (30 mujeres y 22
hombres).

SOPORTE GRAFICO:
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“APOYOS DE APARATOS ORTOPEDICOS”

- Unidad Administrativa; | Dirececion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar

. : - Social. -

Linea de Accidn: ' 1.VL17 Promover la entrega de apoyos sociales
 dirigidos a Ia poblacién vulnerable B

Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacién vulnerable, facilitandoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin
de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad
de vida.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan aparatos ortopédicos a personas que tengan algiin
padecimiento y se encuentren en estado de vulnerabilidad.

RESULTADOS: Se entregd 46 apoyos ortopédicos a 46 usuarios (27 mujeres y 19 hombres).se otorgo
21 sillas de ruedas, 5 andaderas ortopédicas, 7 bastones de cuatro puntos, 3 bastones de 1 punto, 4
bastones de invidente y 6 pares de muletas.
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“APOYOS DE TRASLADO A CITAS MEDICAS FUERA DEL ESTADO”

 Unidad Administrativa: Direceion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
| | Social. i i T L
Linea de Accion: ' 1.VL.17 Promover la entr egfl de : ‘1poyos sociales

= dirigidos a la poblacién vulnerable
- Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacion vulnerable, facilitandoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin
de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad
de vida,

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se otorgan apoyos de transportacién para las personas para
acudir a citas médicas a otros Estados.

RESULTADOS: Se brindo el apoyo a 9 usuarios (4 mujeres y 5 hombre), con 12 boletos para traslado |
a su cita médica a otros estados. Se brindo 1 boleto de avién a 1 usuario (mujer).

SOPORTE GRAFICO:
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“Programas y Servicios que Ofrece la Direccion de Asistencia Social a Través de la
Coordinacion de Bienestar Social”

Unidad Administrativa: Direccion De Asistencia Social /Coordinacion de Bienestar
Social.

Linea de Accion: 1.VL17 Promover la entrega de apoyos sociales
dirigidos a la poblacién vulnerable r 1

Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Atender las solicitudes de apoyo realizadas por las personas y/o
familias en situacion vulnerable, facilitindoles alternativas de acceso a recursos o medios, con el fin
de contribuir a su integracion al bienestar social y satisfacer sus necesidades para mejorar su calidad
de vida.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas en
estado de vulnerabilidad mediante apoyos asistenciales.

RESULTADOS: Despensas: se otorgaron 29 despensas a 29 personas (21 mujeres y 8 hombres).
Pafiales: Durante este periodo, se han otorgado 43 paquetes de pafiales a 43 mujeres madres de nifios
menores de 2 afios, 20 paquetes de paiial a 20 usuarios adultos mayores 12 mujeres y 8 hombres.
Leche: se otorgd 47 botes de leche a 47 mujeres madres de nifios menores de 2 afios.

sApoyos Asistenciales:

La Direccion de Asistencia Social entrego 2,007 piezas de ropa a 126 usuarios (98 mujeres y 28
hombres).

Se entregaron 120 bolsas de pan para 120 usuarios (103 mujeres y 17 hombres).

Se entregd 11 apoyos econémicos beneficiando a 11 usuarios (6 mujeres y 5 hombres).

Se apoyd a | personas (mujer) con 1 férula.

Se brind6 el apoyo a 1 persona (mujer) con 1 aguja para biopsia,

asi como el apoyo de un tambo de metal para agua a 1 persona (mujer).

Se apoyd a | persona con 1 colchén (1 mujeres).

Se apoyd a | persona con 1 pza. de insulina a (I mujer) -
Se apoyd con alimentos preparados a 3 usuarios (3 hombres). 4 % | L
Se entregaron 11 peluches a 3 personas (3 mujeres). Wb o u
Se entregd apoyo de 3 cobijas y una toalla a 2 personas (2 hombres). = AL
Se entregd apoyo de 1 bolsa y 1 mochila a 2 personas (1 mujer y 1 hombre). ‘ e
Se apoy6 con 14 pzas. de blancos a 1 persona (hombre).

Se entregaron 11 paq. De blancos a 10 persona (9 mujeres y 1 hombre). £
Se apoys,al-persona (mujer) con 1 pz. de insulina.
Se brmdo el apoyo a | persona (mujer) con la compra de un colchén anti llagas.
Se apoyo-con 7 kit de aseo, spersonal, al centro de rehabilitacién Grupo X Seres Como Tu Caribe.

1 X =
O3 L N Ll kil

Grcaon]
Se brmdo atenclon a 795 pelsonas con orientacién y canalizacion a otras dependencias.
Fi
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“ CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO 28 DE JULIO Y ENLACE PUERTO

, 7 AVENTURAS.
Unidad Administrativa: | Dircecion de Asistencia Social
- /Coordinacién de Enlaces DIF _
- Linea de Accion: 1.VI.19 Establecer programas de capacitacion para el auto

empleo y empleo de personas que pertenccen a  grupos
vulnerables, asi como la promocion de igualdad de oportunidades
= - para personas con o sin discapacidad y de la tercera edad.
Periodo que se informa:  DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO 2022

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicios preventivos a la poblacion (mujeres, nifias y nifios, jovenes,
personas adultas mayores o con capacidades diferentes) en aspectos basicos para su desarrollo integral como la
salud, educacion no formal, cultura, recreacion, deporte, capacitacion para el trabajo y fomento de proyectos
productivos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Proporcionar cursos y talles de capacitacion para el empleo y autoempleo
para personas en condicion de vulnerabilidad, brindando oportunidades de desarrollo en el ambito laboral que les
permita mejorar la calidad de vida personal y de sus familias.

RESULTADOS: En este trimestre se otorgaron las siguientes actividades, 7 cursos y talleres en el Centro
Comunitario “28 de Julio “brindando atencion a un total de 90 personas del mes de abril hasta el mes de junio del
presente afio con un rango de edad a partir de los 5 afios hasta los 54.

SOPORTE GRAFICO:
NOMBRE DE LA DESCRIPCION ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
ACTIVIDAD
Ensefiar, promover y difundir la practica 0 4 7 11
Tae Kwon Do del Tae kwon do, para fomentar el deporte

y mejorar la calidad de vida, con los
valores fundamentales para el desarrollo
integral de la sociedad mexicana,
Estimular el buen humor al combinar 7 4 4 15
movimientos faciles , coordinar

Salsa movimientos faciles , coordinar brazos y
piernas , ejercitar la mente , levantar el
&nimos , trabajar la coordinacion y mejorar

el equilibrio

Realizar extensiones de ufias con tips en 15 18 6 39
Terapia Regeneracion gel, usar geles constructores de manera e
celular y voluntarios de la profesional. Elaborar con gel uiias 5 () T =
conciencia naturales , ufias de un solo color, N | =

manicura. y !

TOTAL » i 7 prog e FTT
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NOMBRE DE LA DESCRIPCION ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
ACTIVIDAD
Trabajar con los pequefios detalles de la 0 0 8 8
Regularizacion de vida escolar , en las materias que suelen
Matematicas ser un verdadero dolor de cabeza para los
alumnos.
Estimular la imaginacion y la creatividad del 0 0 7 7
Lecto-Escritura alumno a través de aclividades dindmicas
relacionadas con la escrilura.
Dotar al estudiante de un conjunto de 0 0 5 5
Francés formulas  comunicativas y  contenidos

gramaticales , léxicos , fonéticos , y
aspectos socioculturales con los que se
contribuira al desarrollo progresivo de su
competencia comunicativa en francés.

Un curso estructurado en diferentes 0 0 5 5
Ingles Bésico avanzado niveles, servira tanto para personas con
nivel bajo o inicial de inglés, asi como nivel
medio o alto. es decir especialmente
dirigido a aquellos que trabajan o estudian.

TOTAL 25
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Elaboré: Coral Vianey Carranza Chavez Encargada De La Coordinacion de Enlaces DIF. ,,{; [ g s |
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SOCIAL Municipio de Solidaridad.

Pagina 4 de 4




RRRRRRRRRRRRRRRRRRR

INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION DE ASISTENCIA
SOCIAL/COORDINACION
DEL CLUB CULTURAL,
DEPORTIVO Y RECREATIVO
PARA LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES

‘ EJERCICIO FISCAL 2022

Fecha de elaboracion: 05 de julio de 2022

Pagina1de 4




% sotibaripap 5 DIF

) B_
E@ éfg;‘ ® SOLIDARIDAD
N4 2021 - 1074
@ GOBIERNO MURICIPAL - 2021 - 2024

“Actividades y servicios que ofrece el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las
Personas Adultas Mayores”
Unidad Administrativa: | Direccion General /Direccion De Asistencia Social/
' Coordinacion del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para
e | las Personas Adultas Mayores.
- Linea de Accion: 1.VL18. Realizar actividades en el Club Cultur al,
Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas
_ Mayores contribuyendo a mejorar su calidad de vida
- Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Realizacion de actividades dirigidas a la poblacion adulta mayor del
Municipio de Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Contribuir al bienestar social, fomentando en las personas
adultas mayor desarrollo integral impulsando sus habilidades de autosuficiencia con los cursos y
talleres que se imparten en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas Mayores
que les permite integrarse a la sociedad.

RESULTADOS: En este Trimestre se otorgaron los siguientes servicios y actividades en el Club,
brindando atencién a 1366 (488 hombres y 878 mujeres) adultos mayores de los cuales fueron:

Servicios que se brindan en el Club Hombres | Mujeres Total
Credenciales de INAPAM 227 265 492
Solicitudes de Vinculacion Productiva y Cartas de Vinculacion 26 16 42
para Entrevista
Carta permiso a Empacador Voluntario 41 68 109
Socios Activos nuevo ingreso 21 31 52
Personas a las que se les brindo informacion de los servicios que 111 165 276
ofrece el Club.
Totales 426 545 971

En este trimestre también se realizo:

1.- La clase en linea de Coordinacion Psicomotriz en donde participaron 12 personas adultas mayores @3

hombres y 9 mUJeres)

J
¢ §

- 18 acti\'/idades presenciales en el Club Cultural, Deportivo y Recreativo para las Personas Adultas
Mayores las . cuales son: Yoga, Coordinaciéon Psicomotriz, Masaje, Frances, Folklor, Cachibol,

anualidades, (tejido- bordado artesanias), Cardobaile, Corte y Confeccion, Pintura Artesanal, Taichi,
Barras de Acces, Activa la Neurona, Canto, Mosaiquismo, Baile de Salén, Redes Sociales, Pllates y Gi-
Gong en donde partlclparon 159 (42 Hombres y 117 Mujeres), Adultos Mayores.
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3.- Se realizd la donacion de 250 libros y 2 maquinas de coser en el Club en donde participaros 3 Adultos
Mayores (mujeres).

4.- Se realizo la visita — recorrido en las instalaciones del Club en donde participaron 12 Adultos Mayores
(Mujeres).

5.- Se llevd a cabo la clase muestra de Chikung en el Club en donde participaron 21(7 Hombres y 14
Mujeres), Adultos Mayores.

6.- Se llevo a cabo la Presentacion de Taichi en la Ciudad de Chetumal en donde participaron 10 (3 Hombres
y 7 Mujeres), Adultos Mayores.

7.- Se realizo el festejo del “Dia de Madre” en el Club en donde asistieron 70 Adultos Mayores (mujeres).

8.- Se realizd la tradicional “Travesia Maya” en el parque Xcaret, en donde participaron 14 Adultos Mayores
(Mujeres).

9.- Se realizé la visita de 27 alumnos de la escuela La Salle, los cuales interactuaron con 66 (7 hombres y
59 mujeres) Adultos Mayores del Club.

10.- Se realizé el festejo del “Dia del Padre” para los socios del Club, en estas instalaciones, en donde
asistieron 28 Adultos Mayores (hombres).

SOPORTE GRAFICO:
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Gaby Comryst

Elaboré: Laura Elena Casillas Moreno, Coordinadora del Club Cultural, Deportivo y Recreativo para
las Personas Adultas Mayores.
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“SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, ODONTOLOGICOS, NUTRICIONALES Y
; PREVENTIVOS DE ENFERMERIA A LA POBLACION VULNERABLE”
 Unidad Administrativa: Direccion de Servicios de Salud r
- Linea de accion PMD: L.VI.12 Brindar servicios de salud integral para la prevencion,
' atencion y tratamiento en los principales problemas de salud en el
; | municipio. ) )
- Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022. - L |
OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Incrementar la eficiencia y efectividad de los servicios
de salud, incrementar el acceso de la poblacién a servicios de salud, la vigilancia de la regulacidn, la
promocién y prevencion de la salud a la poblacién abierta, elaborar programas para la atencién de las
necesidades de los ciudadanos y en la resolucion de problemas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Atencién a la poblacién en general con los servicios de consultas
médicas, consultas de nutricion, odontoldgicos y preventivos de enfermeria, que conllevan a platicas de
prevencion.

RESULTADOS. - Durante este periodo se realizaron a 2,158 pacientes integrandose por consultas
generales 1438 mujeres y 720 hombres. 349 consultas odontolégicas donde se atendieron a 197 mujeres y
152 hombres, en clinica nutricional se otorgaron 354 atenciones a 217 mujeres Y 137 hombres, en
optometria se dio servicio a 40 usuarios considerandose 25 mujeres y 15 hombres; y servicios por parte de
enfermeria a 1,274 pacientes siendo estos 650 mujeres y 624 hombres.

TABLA. -
Poblacién Atendida *Servicios Integrales de Salud®
Poblacion
Seryicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
Consulta general 2,158 Sistema DIF 2,158 Abril-Mayo
Consulta Odontologica 349 Sistema DIF 349 Abril-Mayo
Consulta clinica nutricional 354 Sistema DIF 354 Abril-Mayo
Consulta de optometria 40 Sistema DIF 40 Abril-Mayo
Enfermeria 1,274 Sistema DIF 1,274 Abril-Mayo |
Totales 4,175 4,175 '
| | ‘I'/‘: = ] = !
II I 3.8 ', .: ,'..‘ ) ]
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PLATICAS -
Poblacion Atendida *Platicas/Talleres de Salud Mental*
Cantida Poblacion
Pléticas/Talleres d Lugar beneficiada Fecha
VIH y Glucosa 1 SISTEMA DIF 6 Abril-Junio
Primeros Auxilios 1 SISTEMA DIF 13 Abril-Junio
Educacioén para la salud 1 SISTEMA DIF 14 Abril-Junio
Come de colores 1 SISTEMA DIF 13 Abril-Junio
Educacion en nutricion 1 SISTEMA DIF 14 Abril-Junio
Educacion en odontologia 1 SISTEMA DIF 6 Abril-Junio
Prevencion de enfermedades
gastrointestinales 1 SISTEMA DIF 30 Abril-Junio
VIH y Glucosas 1 SISTEMA DIF 6 Abril-Junio
Dia mundial de la hipertensién 1 SISTEMA DIF 34 Abril-Junio
Prevencion de enfermedades
exantematicas e infecciones en la piel 1 SISTEMA DIF 16 Abril-Junio
Prevencion de enfermedades
periodontales 1 SISTEMA DIF 11 Abril-Junio
Dia mundial sin tabaco 2022 (concurso
de carteles) 1 SISTEMA DIF 130 Abril-Junio
Si me informo no me expongo (Feria
contra las adicciones) 1 SISTEMA DIF 120 Abril-Junio
Brigadas por una nifiez feliz (platicas
preventivas en nutricion y odontologia) 2 SISTEMA DIF 32 Abril-Junio
totales 15 445
FOTOGRAFIAS. -
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“SERVICIOS INTEGRALES EN SALUD MENTAL, A LA POBLACION VULNERABLE,

OTORGADOS”
Unidad Administrativa: - Direecion de Servicios de Salud
- Linea de Accion PMD: C1.VL13 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los diferentes

| tipos de trastornos de personalidad que presentan las nifias, nifios y
| adultos del Municipio de Solidaridad,
- Periodo que se informa: ' Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Promover el bienestar social, trabajando en la poblacion
vulnerable del municipio, en una especial atencion a los problemas de salud fisica y emocional desde una
perspectiva integral y preventiva de todas las personas y en todas las edades

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Servicios de salud mental integrales a la poblacién vulnerable
brindando asesorias, consultas y pruebas psicologicas.

RESULTADOS. - En este 2do. trimestre del 2022 se atendieron a 1,148 pacientes en consulta psicolégica
de 1ra vez y subsecuentes que incluyen a 801 mujeres y 347 hombres, 3 valoraciones psicoldgicas a 2
mujeres y 1 hombre, informes psicolégicos 0, se realizaron 36 canalizaciones psiquiatricas a 23 mujeres y
13 hombres, 6 canalizaciones neurologicas siendo estos 2 hombres y 4 mujer. 411 orientaciones que
incluyen 300 mujeres y 111 hombres, 11 talleres con un total de asistencia de 161 a 98 mujeres y 63 hombres.
Haciendo un total de 1,754 personas atendidas de los cuales 1,257 son mujeres y 497 hombres.

TABLA. -
Poblacion Atendida * Consultas y Asesorias Psicologica*

Servicio Cantidad Lugar Poblacion beneficiada Fecha
Consultas psicologicas 1,148 Sistema DIF 1,148 Enero-Marzo
valoraciones Psicologicas 3 Sistema DIF 3 Enero-Marzo
Canalizaciones Psiquiétricas y
neuroldgicas 42 Sistema DIF 42 Enero-Marzo
Informes Psicoldgicos 0 Sistema DIF 0 Enero-Marzo
Orientaciones 411 Sistema DIF 411 Enero-Marzo

Totales 1,604 1,604

Soporte Grafico:
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~ “SERVICIOS INTEGRALES EN SALUD MENTAL, A LA POBLACION VULNERABLE,

‘ OTORGADOS”
Unidad Administrativa: | Direceion de Servicios de Salud
Linea de Accion PMD: ' LVIL.13 Ofrecer atencion, diagnostico e intervencion de los diferentes

| i . o s

| tipos de trastornos de personalidad que presentan las ninas, nifios y
| ' adultos del Municipio de Solidaridad.

|
. Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022.

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - Promocioén de talleres preventivos mejorando el cuidado
de la salud mental de nifios, adolescentes y adultos del municipio de solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Servicios de salud mental integrales a la poblacién vulnerable
brindando asesorias, consultas y pruebas psicoldgicas, a través de platicas y talleres.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES / RESULTADOS. —se realizaron 11 talleres preventivos mejorando
el cuidado de la salud mental.

Poblacion Atendida *Platicas/Talleres de Salud Mental*

Platicas/Talleres Cantidad Lugar Poblaci6n beneficiada Fecha
Conociendo mi ansiedad | SISTEMA DIF 11 Abril-Junio
DIFusores por una nifiez feliz 1 SISTEMA DIF 14 Abril-Junio
Conociendo mi ansiedad 1 SISTEMA DIF 11 Abril-Junio
Inteligencia emocional 1 SISTEMA DIF 20 Abril-Junio
Limites y berrinches 1 SISTEMA DIF 25 Abril-Junio
Relaciones humanas 1 SISTEMA DIF 23 Abril-Junio
Control de emociones 1 SISTEMA DIF 16 Abril-Junio
Autoconocimiento 1 SISTEMA DIF 7 Abril-Junio
Autoconceptos 1 SISTEMA DIF 5 Abril-Junio
Difusores 1 SISTEMA DIF 9 Abril-Junio
Trastornos alimenticios | SISTEMA DIF 20 Abril-Junio

totales 11 161

U e - DIRECCION
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="{* soLpaRIDAD

vy
L] 207 - 7074
@l@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 T e

‘5) s
@‘ % RENOVAMOS PARA CRECER ~.
£ SOLIDARIDAD | =~ DIF

e m—

~ “SERVICIOS INTEGRALES PARA LA PREVENCION Y RECUPERACION EN ADICCIONES, |
A LA POBLACION VULNERABLES, OTORGADOS EN LA COMUNIDAD TERAPEUTICA

VIVE”
- Unidad Administrativa: i Direccion de Servicios de Salud
Linea de Accion PMD: ' 1.VL.13 Brindar servicios terapéuticos y rehabilitacion para las

personas con adicciones en la Comunidad Ter apéutica Vive.

Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de j junio de 2022.

OBJETIVO DEL PROGRAMA/PROYECTO. - El objetivo de la comunidad terapéutica Vive es
alcanzar un porcentaje de rehabilitacion del 90% de los usuarios, abarcando también la etapa de reinsercion
con el apoyo familiar y social. Abarca diferentes areas de la persona tanto el condicionamiento fisico, lo
mental y lo espiritual desde un enfoque logo terapéutico y centrandose en las herramientas propias del ser
humano para poder darle sentido a su vida y al sufrimiento que lo ha llevado al consumo de las drogas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. — Aplicacién de servicios integral en los problemas de la Adiccion
en sustancias psicoactivas en tratamiento residencial y ambulatorio de la Comunidad Terapéutica Vive.

RESULTADOS.- En este 2do. Trimestre del 2022 se registraron 52 ingresos siendo 8 mujeres y 44
hombres, 18 egresados 3 mujeres y 15 hombres a quienes se les otorgaron 474 sesiones de atencion
psicolégica individual residencial a 34 internos 5 mujeres y 29 hombres y 660 sesiones de atencion
psicolégica grupal Residencial asistiendo 34 internos 5 mujer y 29 hombres, se dieron 32 sesiones
preventivas de recaida a 3 mujeres y 15 hombres y reinsercion a adicciones 0 personas 0 mujer y 0 hombre
y se otorgd 20 sesiones beneficiaron a 30 familiares con 106 personas, Atencién psicoldgica ambulatoria
fueron 0 sesiones a 0 pacientes siendo 0 hombre y 0 mujer, este mes tuvimos en el apartado de atencion
médica 48 consultas con 0 curaciones, 8 valoraciones, 2 canalizacion al psiquiatra.

1) Terapia cognitivo-conductual 98 sesiones

2) Terapia racional-emotiva 60 sesiones

3) Logoterapia 40 sesiones

4) Psicoeducativo 75 sesiones

5) Inteligencia emocional 67 sesiones

6) Comunicacion interpersonal 65 sesiones

7) Terapia sistemdtica 65 sesiones

8) Alcohdlicos andénimos 55 sesiones

9) Narcéticos andnimos 75 sesiones ‘ ( R s N e
10) Desarrollo de habilidades sociales 55
sesiones

11) Autoestima 55 sesiones
12) Cine debate 55 sesiones

’ l .- ® 8 ‘ ‘-,‘{-.":w:": ‘\""‘-_/_-:- — el - ‘;{V
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TABLA:
Poblacion Atendida *Personas Con Problemas De Adiccion En La Comunidad Terapéutica VIVE *
Poblacion
Servicios Cantidad Lugar beneficiada Fecha
Atenciones psicoldgicas individual Comunidad terapéutica Abril-Junio
residencial 474 VIVE
Comunidad terapéutica Abril-Junio
Atencidn psicolédgica. Grupal residencial 660 VIVE -
Atencién psic. Grupal p/prevencion de Comunidad terapéutica 59 Abril-Junio
caidas 32 VIVE
Terapia a la familia del enfermo Comunidad terapéutica Abril-Junio
(personas) 106 VIVE
Comunidad Terapéutica Abril-Junio
Atencién Médica 48 VIVE
Sesiones otorgadas 20 Abril-Junio
1,340 52
) (’I‘f“-:.* }-"!
,‘:l 7 S ATl
1 : I 1D, l‘.;‘.: L o \ 3 Em— i J\'&' '
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. : _ “REHABILITACION INTEGRAL”
- Unidad Administrativa: | Direccion Servicios de Salud 1L
- Linea de Accién PMD: | 1.ITL.1 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
= | para el mejoramiento de la calidad de vida.
 Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio del 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA/PROYECTO: Otorgar los servicios de rehabilitacién integral: trabajo
social, consulta de pre valoracion, consulta médico especialista en rehabilitacion, terapia de lenguaje, terapia
fisica, terapia ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis y Prétesis, credenciales, constancias, y
tarjetones de discapacidad, de acuerdo a las necesidades de cada usuario, que requieran el servicio por cursar
con alguna discapacidad permanente y temporal; para poder llevar a cabo sus actividades de la vida diaria
para una integracion a la sociedad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios médicos especializados, rehabilitacion,
educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: Durante este 2do trimestre 2022 Se otorgaron 3848 servicios de rehabilitacion integral
(trabajo social, consulta médico especialista en rehabilitacion, terapia de lenguaje, terapia fisica, terapia
ocupacional, terapia de psicologia, taller de Ortesis y Prétesis, credenciales, constancias, y tarjetones de
discapacidad), de esta forma se beneficiaron a 1,892 personas con discapacidad permanente y temporal que
tuvieron acceso algin servicio de rehabilitacion integral (865 mujeres y 1,027 hombres) Durante el mes de
2022:

TABLA:

Servicio Total de servicios Mujeres Hombres
Trabajo Social 206 102 104
Consulta médico
especialista en 300 153 147
rehabilitacion
Terapia de Lenguaje 965 113 239
Terapia Fisica 1,028 188 154
Terapia ocupacional 333 39 86
Terapia de Psicologia 676 194 163
Taller de ortesis y prétesis 61 23 38
Aprendizaje 219 53 96
Credenciales de 0 0 0.
discapacidad i (
Constancias de 0 0 0
discapacidad
Tarjetones de 0 0 0
discapacidad : :

-0 3848 865 10274
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- Unidad Administrativa: Direccion Servicios de ! ‘%alu_d
- Linea de Accion PMD: 11111 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por
medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
= | para el mejoramiento de la calidad de vida.

Periodo que seinforma: | Del: 01 de abril al: 30 de junio del 2022.

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Brindar atencion mediante un plan de intervencion que
permita el desarrollo de habilidades bésicas y de la vida diaria, asi como también la implementacion de
metodologias especificas tales como ensefianza de braille, manejo y uso de baston, ensefianza de la lengua
de sefias y lectoescritura. Asi, Favoreciendo la independencia personal, la incorporacién al dmbito social,

educativo y laboral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. -El programa Aula Integral se divide en tres 4reas de atencion
(visual, auditiva e intelectual), mismas que brindan la atencién a los usuarios en ciclos con objetivos

definidos tomando en cuenta las caracteristicas y discapacidad de los usuarios.

RESULTADOS. - Se ha brindado un total de 409 servicios a 75 personas, entre ellas 34 mujeres y 41
hombres, cabe mencionar que se est4 retomando aula integral y continuamos en pandemia.

Pagina1ode 13




t@l@ ° :
| ‘,.J'g RENOVAMOS PARA CRECER (
| ERes _9,, SOLIDARIDAD | -\' ). R!.E

# d
. 2021 - 2024
61(9" GOBIERNO MUNIGIPAL - 2021 - 2024 R

S “RECREACION INCLUSIVA”
- Unidad Administrativa: ' Direccion Servicios de Salud

' Linea de Accién PMD: 1 1ILI.1 Brindar atencion mtegral 2 personas con discapacidad por
: ' medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
= | para el mejoramiento de la calidad de vida.
Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio del 2022.

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Mgjorar la calidad de vida de las personas con discapacidad
a través de una atencion integral, el uso adecuado de equipos adaptados a su condicién fisica y de espacios
apropiados e inclusivos que favorezcan la recreacion sana, su esparcimiento y favorecer su integracion
familiar - social. Por ello se cuenta con la playa inclusiva Punta Esmeralda, la cual tiene un equipo
especializado para que las personas con discapacidad y sus familiares puedan disfrutar del mar; y también,
con el parque inclusivo del fraccionamiento Palmas I, que cuenta con juegos adaptados para su uso.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: La playa inclusiva Punta Esmeralda y el parque inclusivo Palmas
1 son parte de los servicios de recreacién inclusiva.

RESULTADOS. -
Se otorgaron 2,698 servicios a 2,698 personas.

e Laplaya inclusiva Punta Esmeralda otorgo 110 servicios a 110 personas, entre cllas 58 mujeres y 52
hombres.

e El parque Palmas 1 otorgo 2,588 servicios a 2,588 personas, entre ellas 1,407 mujeres y 1,181
hombres.

Pagina 11 de 13
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, “TRANSPORTE INCLUSIVO?”
- Unidad Administrativa: Direccion Servicios de Salud
- Linea de Accion PMD: ' 11111 Brindar atencion integral a personas con discapacidad por

| medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales
| para el mejoramiento de Ia calidad de vida.

Periodo que se informa: ' Del: 01 de abril al: 30 de junio del 2022,

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Apoyar con el servicio de transporte inclusivo a personas
con discapacidad permanente y temporal, que no cuenten con la solvencia econdémica suficiente para
trasladarse desde sus casas al Centro de Rehabilitacion Integral Municipal o al Centro de Rehabilitacion
Integral Teletén en la Ciudad de Cancin, Quintana Roo, para recibir sus terapias correspondientes.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Otorgamiento de servicios médicos especializados, rehabilitacion,
educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: Durante este mes se han brindado 1,383 servicios de transporte inclusivo para personas
con alguna discapacidad, se ha logrado beneficiar a 255 mujeres y 192 hombres con un total de 447 personas
atendidas, las cuales se les otorgo el apoyo de transporte inclusivo para sus terapias en el Centro de
Rehabilitacion Integral Teletén en la Ciudad de Canciin, Quintana Roo y para sus terapias en el Centro de
Rehabilitacién Integral Municipal

Pagina 12 de 13
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“TALLERES INFORMATIVOS”
- Unidad Administrativa: Direccion Servicios de Salud

- Linea de Accién PMD: 1.IT1.1 Brindar atencién integral a per sonas con (lmcapﬂcuhd por
medio de servicios terapéuticos, educativos, formativos y sociales

; SErE= - para el mejoramiento de la calidad de vida.

 Periodo que se informa: Del: 01 de abril al: 30 de junio del 2022,

OBJETIVO DE PROYECTO/ACTIVIDAD: Dar informacion a la sociedad para la prevencion y tratamiento de algunas
patologias que pueden ser prevenibles, asi como el cuidado del sistema muscular; proporcionando informacion
preventiva, educativa y generar conciencia acerca de la discapacidad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES/RESULTADOS: Otorgamiento de servicios médicos especializados,
rehabilitacion, educativa, recreacion y transporte inclusivo y talleres sobre la inclusion.

RESULTADOS: En este mes se realizaron 9 talleres informativos (jornadas informativas de audicién 2022, Terapia
ocupacional en Estimulacion Temprana, Signos de alerta en el desarrollo Psicomotor en nifios de 0 a 1 afio, ¢Qué
pas6 con el Sindrome de Asperger?, higiene de columna, mi hijo con discapacidad, taller informativo del laboratorio de
ortesis y protesis, estrategias de intervencién para nifios y adolescentes con discapacidad, sensibilizacién para el
trato inclusivo y lenguaje de sefias mexicanas basico 1) con la participacion de 155 personas de las cuales 140 son
mujeres y 15 hombres, entre padres de familia, terapeutas y profesionales, las jornadas se impartieron en el Centro
de Rehabilitacion Integral Municipal (CRIM), asi como las instalaciones del Hotel Mayakoba y en el Centro Integral de
Primera Infancia de Playa del Carmen.

Asi mismo se celebré el dia del nifio para todos los nifios y nifias inscritos en el Centro de Rehabilitacion Integral
Municipal en el cual se obtuvieron alrededor de 150 personas.

ELABORO: Wendy Guadalupe Monsreal Parra, Jefe de Departamento.
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INFORME DE ACTIVIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DIRECCION DE
PROGRAMAS DE ATENCION
A MENORES Y
ADOLESCENTES EN RIESGO.

EJERCICIO FISCAL 2022
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PROGRAMA EDUCATIVO 10-17 |
| Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes |
| en Riesgo (PAMAR) [ .
' 1LVIL 15 Ofrecer asesorias educativas a nmfm, niiios y
adolescentes en condiciones de vulnerabilidad en colaboracion
con el Instituto Estatal de Educacion para Adultos Mayores,
contribuyendo a reducir el rezago educativo con afencion
infegral en el municipio.
| Del: 01 de abril al; 30 de junio de 2022,

' Unidad Administrativa;

- Linea de Accion:

 Periodo que se informa;

OBJETIVO DE PROGRAMA: Ofrecer servicio gratuito de alfabetizacion a nifios y nifias en rango de
edad de 10 a 17 afios, con la finalidad de obtener certificado educativo de nivel primaria o secundaria a
través del Instituto Estatal para la Educacion para Jovenes y Adultos, y brindar actividades
complementarias para su educacion integral.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Atender a nifias, nifios y adolescentes con rezago educativo en un
rango de 10 a 17 afios en situacion de vulnerabilidad en el Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS:

Se realizaron 54 asesorias por parte del L.LE.E.A., a 32 alumnos del programa educativo 10-17, de los
cuales en el trimestre se inscribieron 9 de nivel primaria y secundaria.

54 ASESORIAS
NINAS 2
NINOS 5
ADOLESCENTES MUJERES 15
ADOLESCENTES HOMBRES 12
TOTAL 32
178 ACTIVIDADES ACADEMICAS Y RECREATIVAS
NINAS 2
NINOS 4
ADOLESCENTES MUJERES 15 agew [0 F e
ADOLESCENTES HOMBRES 12 O, " 1] =
TOTAL PBRDAD 0 7 [
I ;
19 TALLERES DE SALUD Y PSICOLOGICOS P T
NINAS 2 e TON Hmmjﬁmgﬁm
NINOS 4 PAMAR
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ADOLESCENTES MUJERES 15
ADOLESCENTES HOMBRES 12

TOTAL 32

INSCRIPCION DE NUEVOS ALUMNOS

NINAS 2
NINOS 4
ADOLESCENTES MUJERES 1
ADOLESCENTES HOMBRES 2
TOTAL 9

11 Canalizaciones al area de salud. (Medicina general, odontologia y psicologia)

1,780 desayunos calientes ofrecidos a los alumnos.

9 Cortes de cabello gratuitos.

| Visita guiada al cine.

20 ensayos de escolta.

1 Platica motivacional en la cual el deportista Julidan Molina les hablé sobre su vida y las
experiencias que ha vivido y dio una demostracién acerca del deporte extremo que practica.

7. 7 Terapias grupales de relajacion, impartidas con el objetivo de reducir el estrés.

8. 1 donacion de libros, recibida por la Asociacion Civil “Leyendo”.

9. 5 ensayos de Hip-Hop.

10. 5 Celebraciones de cumpleafios.

11. 6 Aplicaciones de examenes del IEEA a 12 alumnos.

12.3 Bajas estudiantiles por conclusién de periodo escolar, incorpordandose al sistema
escolarizado.

S o . 9 B e
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Difusores de los Derechos de las Niiias, Nifios y Adolescentes y Participacion Infantil |
= : = “DIDENNA”
Unidad Administrativa: Direccion de Programa de Afencion a Menores y A(lolestentc%
en Riesgo (PAMAR) - '
1.VI. 4 (DH) Realizar campanm de difusion de los derechos d dc
' las niiias, nifios y adolescentes en el Municipio de Solidaridad.

- Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

Linea de Aceidon:

- Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Difundir y promover el conocimiento y reconocimiento de los Derechos
de las Nifias, Nifios y Adolescentes, en los ambitos familiar, escolar, y dentro de su comunidad, logrando
asi el reconocimiento de las autoridades locales a fin de tener una participacion comunitaria desde su
realidad local.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a las Nifias, Nifios y Adolescentes de 10 a 17 afios y que
cumplan con los requisitos para formar parte de la red de impulsores de la transformaci6n infantiles y
juveniles del Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS:

Se realizaron 48 platicas preventivas, referente a los Derechos de las Niiias, Nifios y Adolescentes, en
escuelas 7 primarias y 3 secundarias del Municipio de Solidaridad.

POBLACION ATENDIDA.
48 PLATICAS

Nifias 399
Niiios 353
Adolescentes Mujeres 388
Adolescentes Hombres 283
Mujeres 26
Hombres 4

TOTAL 1453

SOPORTES GRAFICOS
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=== — BRIGADAS COM UNITARIAQ “RENOVANDO VIDAS” \
- Unidad Administrativa: | Direccién de Programa de Atencion a Menores y Adoieswut(s

: | enRiesgo (PAMAR) i AN | S
| Linea de Accion: l V1. 16 Llevar a cabo las brigadas comunitarias “Rummndn
' vidas” para brindar servicios de afencion integral en el
| Municipio. !

' Periodo dl-le seinforma: | Del: 01 de abril al: 30 (]ejlilliﬁ de 2022,

OBJETIVO DE PROGRAMA: Brindar herramientas de orientacion, asistencia e impulsar el desarrollo
integral de la sociedad del Municipio de Solidaridad, dando a conocer los servicios que ofrece el sistema
DIF Solidaridad.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Realizar brigadas en las distintas colonias y comunidades en el
Municipio de Solidaridad.

RESULTADOS: Se realizaron 3 brigadas, 2 en la colonia Colosio y 1 en la Alcaldia de Puerto Aventuras,
brindando los servicios integrales del Sistema DIF Solidaridad.

BRIGADAS REALIZADAS | PERSONAS ATENDIDAS HOMBRE MUJER
3 506 203 303
SERVICIO HOMBRE MUJER TOTAL
MEDICINA GENERAL 20 54 74
PSICOLOGIA 7 8 15
DENTISTA 10 6 16
CORTE DE CABELLO 45 6 51
GESTION DE 10 15 25
DESPENSA
APOYOS DIVERSOS 40 40 80
ESTUDIOS DE 25 35 60
TRABAJO SOCIAL
ASESORIA JURIDICA 6 4 10
BAZAR 15 45 60
ENTREGA DE PAN
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PROGRAMA DE PREVENCION PARA LA ATENCION Y ERRADICACION DE LA }
EXPLOT ACION SEXUAL COMERCIAL INFANTIL “PROPAEESCI” |

Unidad Administrativa; | Direccion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes
= : 7;& Riesgo (PAMAR) - B _;
| Linea de Accion: ' 1.VL20 Diseilar programas y promover acciones pfna m}pu!sar

| la participacion ciudadana, de organizaciones civiles y {ie
] empresas en la prevencion y atencion de adiceiones, suicidio y |

violencia familiar. :

a0 A : i

|

Periodo que se infor ma LDei: 01 de abril al: 30 d_e_jquio de 2022.

OBJETIVO DE PROGRAMA: Informar y orientar a toda la poblacién del Municipio de Solidaridad
(Niftas, Nifios, Adolescentes y adultos) acerca de la importancia de la prevencion del abuso sexual infantil,
trata de personas y sus consecuencias en nuestra nifiez; para poder tomar medidas preventivas que
permitan reducir el nimero de casos en estos fenémenos sociales.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a la poblacion en general que radican en el Municipio de
Solidaridad, previniendo y sensibilizando de los riesgos del abuso sexual infantil y trata de personas.

RESULTADOS:

Se realizaron 7 pléticas preventivas de trata de personas, en dos hoteles y en la CROC del Municipio de
Solidaridad.

7 PLATICAS

NINA 31
NINO 18
ADOLESCENTE MUJER 37
ADOLESCENTE HOMBRE 35
MUJER 7

HOMBRE 3

TOTAL 131

1 EVENTO
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| Unidad Administrativa:

i Linea de Accion:

- Periodo que se informa:

PREVENCION DEL EMBARAZO TNFANTIL Y ADOLESCENTE “PEIA” '

- Dircecion de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes

 en Riesgo (PAMAR)

violencia familiar.

_ Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

1.VL.20 Disciiar programas y promover acciones para impulsar
la participacion cindadana, de organizaciones civiles y de
empresas en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir el embarazo en Niflas y Adolescentes, buscando siempre la
restitucion de derechos en los casos en que se hayan violentado, trabajando bajo una perspectiva de
género, proporcionar orientacién y asistencia integral que fomente una actitud responsable frente al

ejercicio de su sexualidad

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias y Adolescentes, embarazadas y madres menores
de 18 afios; en condiciones de vulnerabilidad que radiquen en el Municipio.

RESULTADOS:

Se realizaron 33 pléticas preventivas referente al embarazo a temprana edad y sexualidad, las 9 primarias

del Municipio de Solidaridad.

33 PLATICAS

NINA 341
NINO 355
ADOLESCENTE MUJER 3

ADOLESCENTE HOMBRE 2

MUJER 27

HOMBRE 26

TOTAL 754

Informacion de programa y estudio socioeconémico: 1 Adolescente Mujer

SOPORTES GRAFICOS
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: PREVERP PREVENCION DE R DE RIESG ‘0S PSICOSOCIALES “PREVERP”

' Unidad Administrativa: | Dircecién de Programa de Atencion a Menores y Adolescentes |
| en Riesgo (PAMAR) =" "™y :
1.VL.20 Diseiiar programas y promover acciones para impulsar

la participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de

Cempresas en la prevencion y atencién de adicciones, suicidio y

violencia familiar. |
Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

- Linea de Accion:

Periodo que se informa:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Fomentar la permanencia escolar y el apego a los valores familiares como
herramientas de proteccién contra el consumo de drogas legales e ilegales en Nifias, Nifios y
Adolescentes, desarrollando acciones que les permita tener mayor capacidad autogestora para contar con
factores de proteccion para enfrentar con asertividad los diversos riesgos psicosociales que se presentan,

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias, Nifios y Adolescentes en edad de 10 a 17 afios en
situacion de escuela, vulnerabilidad y/o cometan faltas administrativas.

RESULTADOS:

Se realizaron 64 platicas preventivas, referente a riesgos psicosociales en 5 primarias del Municipio de
Solidaridad.

Se realizaron 1 talleres de reintegracién social, con Adolescentes infractores canalizados por la

Delegacion de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Se realizé un Rally de prevencion de las adicciones, convocando la participacion de 5 Universidades 6
preparatorias, del Municipio de Solidaridad.

POBLACION ATENDIDA.
1 EVENTO 11TALLERES 64 PLATICAS

Nifia Nifia 4 Nifia 528
Nifio Nifio 4 Nifio 460
Adolescente 70 Adolescente 5 Adolescente 192
Mujer Mujer Mujer
Adolescente 60 Adolescente 40 Adolescente 230
Hombre Hombre Hombre
Mujer Mujer 3 Mujer 18
Hombre Hombre 4 Hombre 5 .

TOTAL 60 TOTAL o 1433
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= : TRABAJO INFANTIL |
' Unidad Administrativa; | Direccién de Programa de Atencién a Menores y Adolescentes |
| en Riesgo (PAMAR) = | s
I 1.VL20 Disefiar programas y promover acciones para nnpu!sm 3
[ Ia participacion ciudadana, de organizaciones civiles y de
| empresas en la prevencion y atencion de adicciones, suicidio y |
| violencia familiar.

Periodo que se informa: | Del: 01 de abril al: 30 de junio de 2022,

| Linea de Aeccion:

OBJETIVO DE PROGRAMA: Prevenir y atender el Trabajo Infantil, mediante la promocion de redes
comunitarias, el fortalecimiento de las capacidades familiares e individuales y la revaloracién del papel de
la escuela como generadora de capacidades, ademas de buscar retener a Nifias, Nifios y Adolescentes en
esos espacios como los ambitos idéneos para su desarrollo integral, por lo cual realiza acciones dirigidas a
la sensibilizacion,prevencion y erradicacion del trabajo infantil.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Dirigido a Nifias, Nifios y Adolescentes del Municipio de
Solidaridad, entre los 10 a 17 afios de edad.

RESULTADOS:
Se realizé 1 platica preventiva de trabajo infantil a una universidad del Municipio de Solidaridad.
Se realizd un evento en conmemoracion del dia internacional para erradicar el trabajo infantil.

54 RECORRIDOS DE DETECCION

NINAS 17
NINOS 26
ADOLESCENTES MUJERES 9
ADOLESCENTES HOMBRES 8
TOTAL 60
1 EVENTOS ESPECIALES
ADOLESCENTES MUJERES 12
ADOLESCENTES HOMBRES 18 e -
TOTAL 30 = 1)

1 PLATICA VIRTUAL DE SENSIBILIZACION
25
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1. Difusién de 940 tripticos preventivos del trabajo infantil.
2. Difusion de 675 tabloides.
3. Difusién de 60 micro perforados.

SOPORTE GRAFICOS
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Elsa Garcia se unio

Lic. Sheila Betzaida Briceiio Gomez, Jefe de Departamento de Trabajo Infantil. o qu--v Faitil =
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C.Fanét Ghiadalupe Novelo Sosa; “ ' Lic. Adriana Cazales Duran.
i F’RSGRAM#A DE ATENCION A MENORES D. t G l d l S, t
Directora de Programas de Atencion a. -, »;-<co irectora General del Sistema
Menores y Adolescentes en Riesgo. DIF Solidaridad.
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