H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA L.a;r:z:;r:.e Al secunpo
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA ¥ CONVIVENCIA HUMANA naoaan . | ovor202

1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5,1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA POBL

1.6.1 EJE DE DESARRO| it
ACION ROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNARILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

NO APLICA

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

2.2 CLAVE DEL PP;

PP20

2.3 NIVEL MIR: l FIN

NUMERO DE
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

CONTRIBUIR A GARANTIZAR LA PAZ SOCIAL Y LA SEGURIDAD PERSONAL Y DE LA PROPIEDAD MEDIANTE ACCIONES PARA DISMINUIR LOS ACTOS DELICTIVOS
Y FALTAS ADMINISTRATIVAS

3, IDENTIFICACION DELINDICADOR

TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA CIEN MIL HABITANTES (CASOS POR
3.1 NOMBRE DE| it _ :
REDELINDICADOR: |0 L HAGT TANTES), 3.4TIPO ESTRATEGICO
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE DELITOS EN LA POBLACION DE 18 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR:  [AfIOS Y MAS POR CADA 100, 00 MIL HABITANTES QUE HAN $IDO VICTIMA DE|
DEUTO. 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
({TOTAL DE DELITOS OCURRIDOS EN EL ESTADO/ TOTAL DE POBLACION DE 18|
33 FoRMULG AROS ¥ MAS ) * 100,000] DIDA DEL
= 28 ""'?:;E::;_f 128 CASO POR CADA 100 MIL HABITANTES

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

TABULADOS DE ESTIMACIONES "I. NIVEL DE VICTIMIZACION Y DELINCENCIA " DE ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y PRERCEPCION SOBRE
SEGURIDAD PUBLICA (EVIPE) ANUAL. INEGI DISPONIBLE EN https://www.Inegi.org.mx/programas/envipe/2020/#Tabulados.

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2022 3 eALCULO PARARLINDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARU BASE VALOR VARIACIGN I  RiESGO | cRitico
RESPECTO META Hasta +/- M35 de +/-
]
35535 2019 33630 INFORMA REQUERIMIENTO A DEY. iy = o219
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS 2
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTI
AS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE il Pt
oo |TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA CIEN MiL -~ . ; s - w‘:;“;;“m
A-LINDICADOR {15\ ANTES (CASOS POR CADA 100 MIL HABITANTES). - 00 00 He30. &30
HABITANTES
4.2 VARIABLE1 |TOTAL DE DELITOS OCURRIDOS EN EL ESTADO 0.00 0.00 0,00 434915.00 434915.00 DELITOS
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE POBLACIGN DE 18 ARIOS Y MAS 0.00 0,00 0.00 1293235.00 1293235.00 PERSONAS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [ 0o St
pop |TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA CIEN ML & _— o
SLINQICADOR |1 rANTES (CASOS POR CADA 100 MIL HABITANTES). o ; - - " -
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE DELITOS OCURRIDOS EN EL ESTADO 0.00 0.00 - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE POBLACION DE 18 AfIOS Y MAS 0.00 0.00 - - 0.00 -

5.4 JUSTIFICACIONES;

PARA ESTE 2022 SE ESPERA TENER UN TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA 100,000 MIL HABITANTES DE 33,630 CASOS EN EL ESTADO DE QUINTANA
ROO, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE NO SE REPORTA AVANCE YA QUE LA FRECUENCIA DE MEDICIGN DE ESTE INDICADOR ES "ANUAL" POR LO CUAL LOS
RESULTADOS SE VERAN REFLEJADOS HASTA EL 4TO TRIMESTRE DE ESTE EJERCICIO FISCAL

| 303 |
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MTRO. JOEL FRANCISCO SUAREZ GONGORA 6.2 TELEFONO:  [9848767398
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EJERCICIO FISCAL 2022

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACIGN
FICHA TECNICA DE INDICADOR

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA LZRTEF:’I;E‘I?;:EA SEGUNDO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA ¥ CONVIVENCIA HUMANA EL::;::;QN 0470712022

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL
ACION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA [POLITICA DE
ACCION) PMD:

1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD:

NO APLICA

2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

2.2 CLAVE DEL PP:

PP20

2.3 NIVEL MIR:

NUMERO OE
PROPOSITO  |compotenTED
acTvioaD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

LOS HOMBRES Y MUJERES ENTRE 18 AROS Y MAS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, DISMINUYEN LA lINCURRENCIA EN FALTAS ADMINISTRATIVAS

3, IDENTIFICACION DELINDICADOR

|PORCENTAIE DE LA POBLACION DE 18 AROS Y MAS QUE COMETIERON|

3.3 FORMULA:

FALTAS ADMINISTRATICAS EN 2022/POBLACION DE 18 AflOS Y MAS DEL

3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | INFRACCIONES POR FALTAS ADMINISTRATIVAS EN EL MUNICIPIO DE 3.47IP0; ESTRATEGICO
SOLIDARIDAD.
ESTE INDICADOR MIDE POBLACION DE 18 AROS ¥ MAS QUE 3 3OMERBON: EFICATIA

(o] al COMETIERON|
3.2 DEFINICIO 1
NDELINDICADOR: | £ RACCIONES POR FALTAS ADMINISTRATICAS EN 2022
3.6 SENTIOO: ASCENDENTE

[(POBLACION DE 18 AROS Y MAS QUE COMETIERON INFRACCIONES POR| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: ANUAL

MUNICIPIO)*100]

3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:

(CASO POR CADA 100 MIL HABITANTES

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REGISTRO DE INFRACTORES INGRESADOS EN LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS CORRESPONDIENTE AL ARIO 2021, ARCHIVO INTERNO DIGITAL DE LA DIRECCION

DE JUECES CIVICOS
0L .
_ 3.0 g Base 3.11 META 2022 ST U TR lRart 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN IIGTITCN miesco TS 1) (<
0 2019 ] TASA DE VARIACION BEIPECTORMETA Hasta s/ T 28 412
PROG. 3
4, CAL DE METAS PRO ADA
PROGRAMADO UNIDAD DE
M IMESTRALES
ETAS TR 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i i
PORCENTAJE DE LA POBLACION DE 18 AfIOS Y MAS QUE CASO POR CADA
41INDICADOR [COMETIERON  INFRACCIONES ~ POR  FALTAS 0.00 000 0.00 -4.00 -4.00 100 MIL
ADMINISTRATIVAS EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. HABITANTES
4.2 VARIABLE 1 POBLACION DE 18 AfIOS Y MAS QUE COMETIERON
- INFRACCIONES POR FALTAS ADMINISTRATICAS EN 2022 0.00 0es o 1832000 21552000 PERSONAS
43 VARIABLE2 |POBLACIGN DE 18 AflOS Y MAS DEL MUNICIPIO)* 100} 0.00 0.00 000 227411.00 22741100 PERSONAS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
M S
ETAS TRIMESTRALES IERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | aroTAimestRe [ WSS oty
FORCENTAJE DE LA PUBCACTUT UE I8 AMUS 1 MAS JUE|
51INOICADOR (COMETIERON  INFRACCIONES ~ POR  FALTAS 0.00 000 . - 000
ANMIMISTRATIVAS FM EI BALIMICIDIN OF SOUNABINAD
1 POBLACION DE 18 AFOS ¥ MAS QUE COMETIEROH! =
S2VARIABLEL |\ pACCIONES POR FALTAS ADMINISTRATICAS EN 2022 —— 000 - - 0.00 ki o
5.3 VARIABLE 2 |POBLACIGN DE 18 AflOS Y MAS DEL MUNICIPIO)* 100] 0.00 000 . . 0.00 L

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR EQUIVALE A DISMINUIR EN UN 4% LA POBLACION DE 18 AFIOS Y MAS QUE COMETIEROH INFRACCIONES, ES DECIR QUE
SE ESPERA QUE PARA ESTE 2022 SE ESPERAN 9091 MENOS COMENTAN INFRACCIDNES. PARA ESTE TIRMESTRE NO SE PRESENTA AVANCE ALGUNO DEBIDG A
QUE LA FRECUENCIA DE MEDICIGN DE ESTE INDICADOR ES ANUAL, POR LO CUAL LOS RESULTADOS SE VERAN REFLEJADOS HASTA EL ATO TRIMESTRE

6. RunNSﬁBLE DIRECTO DEL INDICADOR
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR/A DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA 1'3;:;';?;:‘ Al sesunbo
1.2 UNIDAD AOMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA LATRSHA 04/07/2022
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNIGIPAL OF DESARROLLO 20212028 1.6 ALNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ElE_l_SEGURIDAD_V_“‘:\'E?;’;DE-VIDA*PA!‘.A’LA?PDBL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. RAMA (POLITICA D =
hid P"zgﬂ pi JMD_ ALl 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_IUSTICIA_CIVICA 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

13. ESTABLECER PROGRAMAS TRANSVERSALES PARA PREVENIR LA VIOLENCIA Y EL DELITO; PROMOVER LA COHESION SOCIAL; E INVOLUCRAR A LOS
CIUDADANOS EN ASUNTOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA Clvica.

2, AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP:

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

2.2 CLAVE DEL PP:

IMERO DE
PP20 2.3 NIVEL MIR: COMPOMNENTE | COMPONENTEO 1
ACTVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

PROGRAMA DE DIFUSION

EN TEMAS DE CULTURA CIVICA REALIZADAS

3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAIE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN PARA DIFUNDIR 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |INFORMACION SOBRE LA CULTURA CIVICA, HACIA LOS HABITANTES DEL
MURNICIPIO, 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
A TORLAIA: [(NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS/ NUMERO DE
2 ' ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS)* 100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SoiaEin
INDICADOR: ORCENTAE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA FISICA DE ACTIVIDADES DE DIFUSION,REPORTES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 3112 CALEULO PARK KL RNDICABOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARIO BASE VALOR VARIACION ACERTAR ESGO RITICO
RESPECTO META 3 Hasta /- is de
2021 100 RCENT,
[ PORCENTAJE s i0 i 15
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE UL ey
4.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIE
4.2VARIABLE1 |NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 3.00 3.00 1,00 3.00 12.00 ACTIVIDADES
43VARIABLE2 |NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 ACTIVIDADES
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o0 oo | Pt
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 16.67 16.67 E - 3333
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION REALIZADAS 2.00 2,00 E E 4.00
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS 12.00 12.00 R R 12.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

EL 100% QUE EQUIVALE A 12 ACTIVIDADES DE DIFUSION PARA ESTE TRIMESTAE SE PROGRAMO 5% EQUIVALENTE A 3 ACTIVIDADES, QUE EQUIVALEN AL 100

PORCIENTO EN ESTE SEGU

DIFUSION DE TEMAS DE LA CULTURA CIVICA Y REUNIONES DE TRABAIQ PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO HOMOLOGADO DE JUSTICIA CIVICA EL

CUAL SOLICITA SE CREEN P

TENGAN OPCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU SANCION. , EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE NO SE DIO CUMPLIMIENTO A LA ACTIVIDAD DE REPARTIR
FOLLETOS 1.3, DEBIDO A QUE NO SE DISPONE DEL RECURSO POR PARTE DEL MUNICIPIO.

NDO TRIMESTRE SE REALIZARON 2 DE TRES ACTIVIDADES,QUE EQUIVALEN A UN 16% DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA|

ROGRAMAS A FIN DE MEIORAR LA CONVIVENCIA HUMANA SE HAN BRINDADO OPCIONES PARA QUE LAS Y LOS INFRACTORES

/
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD-
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA l'aalT,THE:J:E 2 SEGUNDO
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA El::ﬂrRE:HCI:N 04/07/2022

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO )
ACION HLOZEL

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

13, ESTABLECER PROGRAMAS TRANSVERSALES PARA PREVENIR LA VIOLENCIA Y EL DELITO; PROMOVER LA COHESION SOCIAL; E INVOLUCRAR A LOS
CIUDADANOS EN ASUNTOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA CiVICA.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

2.1 DENOMINACIGN DEL PP:

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

HOMERQ DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 11
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE REUNIONES PRESENCIALES MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE REUNIONES DE TRABAJO REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS REUNIQINES DE TRABAJO QUE SE REALIZARON DE 23 DIMENSICH: ERCALIA
B OR:
32 DERINICIAN DEL INDICADOR: MANERA PRESENCIAL Y MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: [(NUMERO DE REUNIONES DE TRABAIO REALIZADAS/ NUMERO DE
+ 5 REUNIONES DE TRABAJO PROGRAMADAS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CARPETA FISICA DE ACTIVIDADES DE DIFUSION,REPORTES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

3.10LINEA BAS:E 3.11 META 2022 32,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO CH 0
RESPECTO META asta Hasta 4/- as de
2021 PORCENTAJE
(] 100 PROG. 10 12 12
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
R 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE REUNIONES DE TRABAJO REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE REUNIONES DE TRABAIO REALIZADAS 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 REUNIONES
4.3 VARIABLE2 [NUMERO DE REUNIONES DE TRABAJO PROGRAMADAS 20,00 20.00 20.00 20.00 20.00 REUNIONES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES
R TR 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO THIRRESTAAL
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE REUNIONES DE TRABAJO REALIZADAS 20.00 25.00 - - 45.00
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE REUNIONES DE TRABAIO REALIZADAS 4.00 5.00 - - 9.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE REUNIONES DE TRABAIO PROGRAMADAS 20.00 20.00 - 2 20.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100%,UN EQUIVALENTE A 20 REUNIONES AL ARIO, DURANTE ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE REALIZARON EL 20%,
EQUIVALENTE A 5 REUNIONES REUNIONES DE TGRABAJO CON LA FINALIDAD DE IMPLEMENTAR UN MODELO HOMOLOGADO DE JUSTICIA CIVICA EL CUAL
BUESA QUE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, PUEDA CONVIVIR DE MANERA SANA.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

/ I
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| |
‘ 6.4 CORREQ ’ g R |
6.3 CARGQ Y AREA: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA sicye@gobiernodesolidaridad. gebimx
ELECTRONICO: S l
| I I 7 \
\ \ I\ !
' 1\ \ ‘
\ \
\
v |
' \ |
ki 4 \ W
¢ A NN \ \f\ il t } \l )‘L\. . \
N N\ | | WV AN —
I asﬁp‘- UARE}@NGQRH. Y, SECRETARIO DE MTRO JoEtFan,ugscos\u REZ GONGOR) " $ECRETARIO DE
STICIACIVICA Y. ;Qijmc'm{umNA USTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA
\ \ s 7 \ \ P
AN v e
\ \ \,// J o,
NG | |

Formato: IJE',IS-FH)OZI

| PLAVADEL CARMEN, QUINTA

‘ 2041 - 2u24 . ‘
| ‘




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR(A DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA ”RTET{';";TT:F Al secunoo
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA EL;:O';E:;“ON_ 04/07/2022
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 AUNEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_1_SEGURID, AD_DE_VIDA_PARA_LA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: il AD"LCAL;DCI S ARAIAPOBLL 6 EIEDEDESARROLLO PED: | 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA (PO .
o OHJA:MDL-ITICA BE I,_SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION pMp: |13 ESTABLECER PROGRAMAS TRANSVERSALES PARA PREVENIR LA VIDLENCIA Y EL DELITO; PROMOVER LA COHESIGN SOCIAL; E INVOLUCRAR A LOS
24 i CIUDADANOS EN ASUNTOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA CIVICA.

2, AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

lﬂm DE

2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2.3 NIVEL MIR: l ACTIVIDAD COMPONENTE O | 1.2
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE PLATICAS INFORMATIVAS DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD

3, IBENTIFICACION DELINDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LEGALIDAD REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTU| 23 DIMEsIon: EFicaciA
DE El RA DE|
: INDI 2
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ESAIBADOESE AT
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
[(NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LEGALIDAD REAUZADAS/| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD T T TS
PROGRAMADAS)*100 . BEMEDID
1 INDICADOR: PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA FISICA DE ACTIVIDADES DE DIFUSION,REPORTES TRIMESTRALES ¥ ARCHIVOS DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 ST CATZDED PARA LT DICADOR CRITERIO DE SEMAFORIZACION _ '
VALOR ARO BASE VALOR vaRiacioN  [ECGGGIZCIGEN  RIESGO  [RNGTIGN
RESPECTO META Hasta+/-  IECITORTANNN  Mds de +/-
0 2021 100 PORCENTAJE S 7y o 37
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i A
PORCENTAJE DE PLATICAS DE LA CULTURA DE| 25.00 PORCENTAJE
ALINBICADOR | oo 17ADAS ! 25.00 25,00 25.00 100.00 NT)
NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LEGALIDAD & & 00 4.00 LATICAS
AZVARIBLEL [oo 0 s .00 6.00 .00 5. 24, P
i NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD - si S S SR
A3VARIABLE2 [Lo o iioas 24, 24.00 X ; i
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [, f\i oo e
PORCENTAIE DE PLATICAS DE LA CULTURA DE| = o -
5.LINDICADOR || ou) oo neati7aDAS g 16,67 - - .
NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LEGALIDAD| p b e
S2VARIABLEL | oy oo 6.00 .00 - . 1 SEMAFO
NUMERO DE PLATICAS DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD| . 2100
53VARIABLE2 |00 ot haone 24.00 24.00 « -

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 100%, EQUIVALENTEA A 24 PLATICAS SOBRE LA CULTURA DE LEGALIDAD, DURANTE ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE|
5.4 JUSTIFICACIONES: REALIZO UN 16% EQUIVALENTE A 4 PLATICAS, ESTA FUERON PROGRAMADAS COMO PARTE DE LAS ACTIVIDADES QUE MARCA MODELO HOMOLOGADO OF|
% o JUSTICIA CIVICA, YA QUE SE BUSCA CONCIENTIZAR A LOS INFRACTORES E INFRACTORAS, A MEIORAR SUS CONDUCTAS EN LA SOCIEDAD Y DE ESTA MANERA|
TENER UNA SANA CONVIVENCIA. CON ESTO ES UN AVANCE DEBIDO A QUE SE IMPARTE DE MANERA DIRECTA.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MTRO. JOEL FRANCISCO SUAREZ GONGDRA 6.2 TELEFONO: 9848767398
I

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA |Y CONVIVENCIA|6.4 CORREO .
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA l.aﬂ‘j::{';dRTAR ES SEGUNDO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA ELABORACION 04/07/2022

1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EIE_1 SEGURIDAD Y CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA POBL

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ACIGN - 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2, GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1,5,2 PROGRAMA (POLITICA DE

ACCIGN) PMD: 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6, GOBERNABILIDAD

13. ESTABLECER PROGRAMAS TRANSVERSALES PARA PREVENIR LA VIOLENCIA Y EL DELITO; PROMOVER LA COHESION SOCIAL; E INVOLUCRAR A LOS
CIUDADANOS EN ASUNTOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA CIVICA.

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2.3 NIVELMIR:

NUMERO DE
ACTIVIDAD COMPONENTE O 13
ACTIVIDAD

ENTREGA DE FOLLETOS INFORMATIVOS DE LAS FUNIONES DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

3. IDENTIFICACION DELINDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; PORCENTAIE DE FOLLETOS INFORMATIVOS DE PREVENCION ENTREGADOS

3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS FOLLETOS INFORMATIVOS QUE SON 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |ENTREGADOS DE MANERA FISICA A LOS CIUDADANOS Y EL ALCANCE DE LOS
FOLLETOS DIGITALES ENM LAS REDES SOCIALES 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
R ECRMLIA, [(NUMERO DE FOLLETOS ENTREGADOS / NUMERO DE FOLLETOS
PROGRAMADOS)*100] 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN: CARPETA FISICA DE ACTIVIDADES DE DIFUSION,REPORTES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA'Y CONVIVENCIA HUMANA

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 Ao S A oA 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- 35 de
RCENTAJE
0 2021 100 £0 25y T = -
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
AERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATO TRIMESTRE R hiay
ALiNDIcADOR |POMCENTAIE DE FOLLETOS  INFORMATIVOS  DE 2500 o0 s S
; PREVENCION ENTREGADOS " . H &0 00.00
4.2 VARIABLE 1 |NUMERQ DE FOLLETOS ENTREGADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 400,00 FOLLETOS
4.3VARIABLE2 |NUMERO DE FOLLETOS PROGRAMADOS 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 FOLLETOS
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE semArono
METAS TRIMESTRALES _ 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | JERTRIMESTRE | TOTRIMESTRE [, ‘o o e
PORCENTAIE DE FOLLETOS INFORMATNVOS DE 5 - —
5-1INDICADOR | o0 evENCION ENTREGADOS o - - - :
5,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE FOLLETOS ENTREGADOS 0.00 0.00 - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
5.3VARIABLE2 [NUMERO DE FOLLETOS PROGRAMADOS 400.00 400,00 2 E 400.00

EL 100%, ES EQUIVALENTE 400 FOLLETOS ENTREGADOS, EN ESTE SEGUDO TRIMESTRE NO SE LLEVO A CABO LA ACTIVIDAD CON RESPECTO A LA
DISTRIBUCION DE LOS FOLLETOS, DEBIDO A DIVERSOS TRAMITES QUE NO DEPENDEN DIRECTAMENTE DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA|
Y CONVIVENCIA HUMANA, LA FALTA DEL PRESUPUESTO Y AUTORIZACION DE LA ADQUISICION.

5.4 JUSTIFICACIONES:

| 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR | |

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; | MTRO. JOEL FRANCISCO SUAREZ GONGORA 6.2 TELEFONO: 9848767398
| | !

s'g((ﬁ-i‘gob\ernndesuhdandad.goh,h)_(

6.3 CARGO Y Ans)k . |SECRETARIA DEJUSTICIA CIVICA vcouwi/mcm HuMaNa| 54 CORREO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA 1'3;;)'3:‘?::_: Al secunno
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA 04/07/2
ELABORACION; /07128023
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
SEGURIDAD_Y_CALID. 0BL
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | £/ == IDAD_Y. "L C?QEDE*V'DA*MM*M*P 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAI E .
Aca d“:)“::y_mm o 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_IUSTICIA_CIVICA 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
153 1LINEA DE ACCION PMD: |21, PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS.
2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE  [cOMPONENTE O 2
ACTVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACCIONES QUE GARANTICEN EL ESTADO DE DERECHO MEDIANTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS Y LEYES RESPETANDO EL PACTO SOCIAL
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE ACCIONES REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS ACTIVIDADES QUE SE CONSIDERAN ACCIONES QUE| 2.5 DIMENSION: EFICAGIA
_ |GARANTIZAN EL ESTADO DE DERECHO Y EL PACTO SOCIAL, TALES COMO LA
REDECN Ciotoe (Nochp G ATENCION ADECUADA, LOS PROCEDIMIENTOS ADECUADOS Y EL TRABAIO)
COMUNITARIO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS/ NUMERO DE  ACCIONES
3.3 FORMULA: .
PROGRAMADAS) * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA FISICA DE REPORTE DE ACTIVIDADES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2022 315 e AL IO P ARAELINDICADDR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACERTAB RIESGO CRITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- asde
00 w
L] 2021 1 PORCENTAJE PROG, 8 10 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ES
METAS TRIMESTRAL 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i T
4.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS 25.00 25,00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |NUUMERO DE ACCIONES REALIZADAS 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 ACCIONES
4.3 VARIABLE2 |MUMERO DE ACCIONES PROGRAMADOS 12.00 12,00 12,00 12,00 12.00 ACCIONES
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | ‘o - SRkt
5.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS 25.00 25.00 - - 50.00
5.2 VARIABLE1 |NUUMERO DE ACCIONES REALIZADAS 3.00 3.00 " - 6.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIABLE2 |NUMERO DE ACCIONES PROGRAMADOS 12,00 12.00 5 : 12.00
EL 100%, ES EQUIVALENTE A 12 ACTIVIDADES ANUALES, EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE EL 25% ES EQUIVALENTE A 3 ACCIONES REALIZADAS EN LA DIRECCION
5.4 JUSTIFICACIONES: DE JUSTICIA CIVICA, TALES COMO LA ATENCION A LAS QUEIAS, ASESORIAS ¥ IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA TRABAIO A FAVOR DE LA COMUNIDAD (TFC),
AUDIENCIAS ORALES, DANDO CUMPLIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROOGRAMADAS.
6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC.MARISOL COLLI HOIL. 6.2TELEFONO: 9841655505
| | 6.4 CORREO s i)
6.3 CARGO Y AREA: | SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA | - -0 0 (MARISOLCOLLI@gobiernodesolidaridad.gob.mx
H | %
I N \ |
\ |
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA "3RL';'C',":‘?;:_E Al secunpo
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA $4FCClp 04/07/2022
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EIE_1_SEG LA_PO
15,1 EJEDEDESARROLLO pMD: | ===SF ““'DAD—Y—CA"E?;EDE—VIO‘UAM- -FOBL | 61EIEDEDESARROLLOPED: | 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1,5.2 PROGRA .
A éﬁ;;:;:l_mm DE 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_IUSTICIA_CIVICA 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 21, PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 21
AcTvipAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION DE PERSONAS EN LA DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: [PORCENTAIE DE PERSONAS ATENDIDAS EN LA DIRECCION DE IUECES CIVICOS 3.4TIPO: GESTIGN
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS CON RELACION e FRICACIA
IDE E RELACIO!
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
OR: | A QUEIAS VECINALES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS / NUMERO DE PERSONAS|
3.3 FORMULA: ;
PROGRAMADAS) *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL POREENTATE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA FISICA DE REPORTE DE ACTIVIDADES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2022 P L e ) 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIGN
VALOR ARO BASE VALOR [T LCTTI S AcErTABLE | IOl | CRITICO
REsPECTO META [IRNNTFHE Ry Mas de +/-
02 PORCENTAIE
(1] 2021 100 PROG. 12 12
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4T0 TRIMESTRE ] L\ DAtDE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN LA DIRECCION
ALINDICADOR [ er e 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS 40,00 40.00 40.00 40.00 160.00 PERSONAS
4,3VARIABLE2 | NUMERO DE PERSONAS PROGRAMADAS 160.00 160.00 160.00 160,00 160.00 PERSONAS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3JER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [, SVANCE ]
PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN LA DIRECCION -~ - o ]
S-LINDICABOR | pe 1yjpces crvicos ; = : :
5.2VARIABLE1 |NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS 39.00 44.00 . : 83.00
5.3VARIABLEZ | NUMERO DE PERSONAS PROGRAMADAS 160.00 160.00 - - 160,00

EL 100%, ES EQUIVALENTE 160 PERSONAS ATENDIDAS POR QUEJAS Y ASESORIAS AL ARIO, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE EL 27.50% ES EQUIVALENTE A 44
5.4 JUSTIFICACIONES: PERSONAS ATENDIDAS POR QUEJAS VECINALES, EN EL MUNICIPIC DE SOLIDARIDAD Y LA ALCALDIA DE PUERTO AVENTURAS. CON ESTO SE HA LOGRADO

RESOLVER CONFLICTOS Y MEIORAR LA CONVIVENCIA ENTRE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.YA QUE SE HA LOGRADO DAR MAYOR|
ATENCION A LA POBLACIGN Y CUMPLIMIENTO CON LA META TRIMESTRAL.

6. HBPON?MLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: |LIC.MARISOL COLLI HOIL.

6.2 TELEFONO: 9841655505

63CARGOYAREA: | [SECRETARIA DEJUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA rUMANh SAESCHRED
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA ISRLT:,A::::E 7 SEGUNDO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA 04/07/20
ELABORACION: forfanza
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_1_SEGURIDAD, IDAD_DI
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: R _Y_CAI:QCIAOI-{- E_VIDA_PARA_LA_POBL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD ¥ ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE .
ACCION) PMD: 1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_IUSTICIA_CIVICA 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 21. PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCIGN DE CONFLICTOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTEOQ 2.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROCEDIMIENTOS ADECUADOS PARA GARANTIZAR EL ESTADO DE DERECHO DE LAS LEYES Y RESPETANDO EL PACTO SOCIAL

3, IDENTIFICACION DELINDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADCR: PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS ADECUADOS REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION

3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZAN POR
INGRESO DE INFRACTORES

3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
~ 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
2.3 FGRMUILAI NUMERC DE PROCEDIMIENTOS ADECUADOS REALIZADOS /NUMERO DE
i z PROCEDIMIENTOS ADECUADOS PROGRAMADOS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: RORCEHTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CARPETA FISICA DE REPORTE DE ACTIVIDADES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 iz CALCUTD PARKEL IR o 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACERTARLEY I CRITICO
i RESPECTOMETA D TPOTRIA ] Hastas/-  OMEETEETS
1] 2021 100 PORCENTAJE PROG. 10 12 12
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE 2D0 TRIMESTRE 3ER TRIMESTRE 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE  PROCEDIMIENTOS  ADECUADOS —
4.LINDICADOR [oo o 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PO
4.2 VARIABLE1 |NUMERO DE PROCEDIMIENTOS ADECUADOS REALIZADOS 3700.00 3700.00 3700.00 3700,00 14800.00  |PROCEDIMIENTOS
ARIABLE 2 NOMERQ PERADCEDRMINTOS ADFCUADOS 14800.00 800, 14800.00 | PROCEDIMIENTOS
43V R ARARIADS . 1480000 14800.00 14800.00 X
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMES’ LES
TRA 1ER TRIMESTRE 2D0 TRIMESTRE 3ER TRIMESTRE 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
icApoR |PORCENTAJE  DE  PROCEDIMIENTOS  ADECUADOS . ]
5.1 IND! REALIZADOS 24,87 31,44 - - .
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE PROCEDIMIENTOS ADECUADOS REALIZADOS 3681.00 4653.00 . ” 8334.00
b NUMERO ~ DE  PROCEDIMIENTOS  ADECUADOS, 14800.00 1480000 —
SIVARIABLEZ [0 -0 MADOS X X . . X

EL 100%. EQUIVALE A 14,800 PROCEDIMIETOS A REAUIZAR COMO META ANAUL, EN ESTE SEGUNDD TRIMESTRE EL 31%, EQUIVALE A 4653
5.4 JUSTIFICACIONES: PROCEDIMIENTOS REALIZADOS, ESTQ SE REFIERE A LOS INGR?SOS DE INFRACTORES E INFRACTORAS, PARA LLEVAR DE UNA MANERA ADECUADA Y LEGAL
5US REGISTROS DE ACUERDO AL REGLAMENTQ DE JUSTICIA CIVICA E ITINERANTE. CON RESPECTO A ESTA ACTIVIDAD SE HA DADO CUMPLIMIENTC YA QUE
SE HA MEJORADO EN LOS REGISTRO Y CONTROLES.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC.MARISOL COLLI HOIL. 6.2 TELEFONO: 9841655505

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONLJIVENCI.A 6.4 CORREO
HUMANA I ELECTRONICO:

{

6.3 CARGO Y AREA:
-~

A

CISC / ——SECRETARIO DE

JusTicla v IA HUMANA
>

\

DIRECTORA DE

{ANA ROO

Formato: DEyS-FT-002




PROGRAMAS EN LOS CUALES EL INFRACTOR PUEDA DAR CUMPLIMIETO A LAS SANCIONES ESTABLECIDAD, POR ESTA RAZON INCREMENTO EN ESTE SEGUNDO)
TRIMESTRE EL 109.02%, EQUIVALE A 1172 INFRACTORES E INFRACTORAS CANALIZADAS A TRABAJOS A FAVOR DE LA COMUNIDAD.

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2022
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA "3':;'::;?:_‘ 5 SEGUNDO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA
ELABORACION: iR
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EIE_1 SEGURIDAD_Y_CA
1.5,1 EJE DE DESARROLLO PMD: e wche L‘Lli.:\gﬁnf_wm_msn_u_mst 1,61 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCIGN) PMD: I._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
15,3 LINEA DE ACCION PMD: |21, PROFESIONALIZAR A LOS JUECES CIVICOS Y MEDIADORES PARA LA SOLUCIGN DE CONFLICTOS Y FALTAS ADMINISTRATIVAS.
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP20 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |componenteQ 23
sctivipan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACIGN DE TRABAIO COMUNITARIO POR LOS INFRACTORES
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAIO COMUNITARIO 3.4TIPO: GESTION
MEDANTE B TABUO  CoMUMTAMD, sletws Esenoos 0D DUMENON
i GN DEL INDICADOR: 2
312 DEEIHICH " | cONVENCERLOS DE QUE PUEDE SER UNA MEIOR OPCION PARA CONMUTAR
UNA FALTA ADMINISTRATIVA. 3.6 SENTIDO; ASCENDENTE
(NOMERO  DE  INFRACTORES ~ QUE  REALIZARON TRABAJO| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: COMUNITARIO/NUMERO DE INFRACTORES PROGRAMADOS PARA TRABAIQ TR
. DE MEDIDA DEL
COMUNITARIO )* 100
INDICADOR: FERCERTAIR
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |CARPETA FISICA DE REPORTE DE ACTIVIDADES TRIMESTRALES Y ARCHIVOS DE LA DIRECCION DE JUECES CIVICOS
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 L I m 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION [V  RIESGO [T TTaY)
0 2021 0 PORCENTAIE ResPECTOMETA |IRTEGFRVA Hasta +, Mas de +/.
PROG. 4
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 410 TRiMESTRE | FPoCRAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
41 INDIcADOg | PORCENTAE DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAIO 1072 o _— — —
: CONUNTARIG : . 3 ! X PORCENTAIE
; NUMERO DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAIO 550 S o i
LZVARIABLEL | 0 oimanio . : 216,00 216.00 860.00 RACTOR
e NUMERO DE INFRACTORES PROGRAMADOS PARA — i
4.3 VARI TRABAID COMUNITARIO 1075.00 1075.00 1075.00 1075.00 . FRACTORES
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
TRALES
METAS TRIMES’ 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE |, o S
SAiND PORCENTAJE DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAJO) R 12878
ALINDIGADOR | (oo 19.72 X - -
NUMERO DE INFRACTORES QUE REALIZARON TRABAJO)
5.2 VARIABLE 1 COMUNITARIO 212.00 1172.00 - - 1384.00 SEMAFORO ANUAL
5.3 VARIAGLE 2 |\OMERO DE INFRACTORES PROGRAMADOS PARA 1075.00 1075.00 700
: TRABAIO COMUNITARIO ) ’ . ) i
EL 80%, EQUIVALE A 860 INFRACTORES E INFRACTORAS, CANALIZADOS PARA PROGRAMAS DE TRABAIO A FAVOR DE LA COMUNIDAD (TFC) COMO META
ANUAL, PARA ESTE SEGUNDO TRIMESTRE EL 19.72% EQUIVALENTE A 216 INFRACTORES PROGRAMADOS PARA CANALIZAR A REALIZAR TRABAIOS A FAVOR|
5.4 JUSTIFICACIONES: DE LA COMUNIDAD, SIN EMBARGO DEBIDO A LA IMPLEMENTACION DEL MODELO HOMOLOGADO DE JUSTICIA CIVICA EN LA CUAL PROPONE CREAR

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC.MARISOL COLLI HOIL. 6.2 TELEFONO:

9841655505

6.3 CARGO Y AREA: ‘

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA |8+ CORREQ

ELECTRONICO:

_\ODOs 4,

Formato: DEyS-FT-002
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SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA SEGUNDO

DIRECCION DE MEDIACION 04/07/2022

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL|

ACION 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

&IF DE DESARROLLO PED:

1._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

22. FOMENTAR LOS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, LA CULTURA DE LA PAZ Y LA JUSTICIA CIVICA PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS Y
ACTOS DE VIOLENCIA.

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

PP20

PORCENTAIE DE MECANISMOS ALTERNATIVOS IMPLEMENTADOS GESTION
EFICACIA
,&[‘ ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE MECANISMOS IMPLEMENTADOS|
| PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS
o ASCENDENTE
TRIMESTRAL
MNUMERO DE MECAMINISMOS IMPLEMENTADOS /NUMERO DE MECANISMOS
PROGRAMADOS *100
PORCENTAIE

BITACORA FISICA DE CONVENIOS DE DIFUSION, CARPETA FISICA DE REPORTES
MEDIACION MUNICIPAL

E 1 e T, §
RS T | pORCENTAIE DE MECANISMOS  ALTERNATIVOS

% | IMPLEMENTADOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
Az Bl Al NUMERO DE MECANISMOS IMPLEMENTADOS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 MECANISMOS
b
;_ /i 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 MECANISMOS
0

- [PoRcENTAIE

DE MECANISMOS  ALTERNATIVOS|

R | MPLEMENTADOS 10,00 1000 - - 20.00

v 1| NUMERO DE MECANISMOS IMPLEMENTADOS 2.00 2.00 - - 4.00
- =

NUMERO DE MECANISMOS PROGRAMADOS 2000 20,00 - . 20.00

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DEL 80% LA META PROGRAMADA EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRES ES DE 16 NUMERO DE
MECANISMOS IMPLEMENTADOS , OBTENIEDO UN RESULTADO FAVORABLE EN ASESORIAS Y DIFUSION HACIA SOCIEDAD UN 20% + NO SE CUMPLIO CON
LA ACTIVIDAD 3.1 3.2 A LA META ESTABLECIDA YA QUE NO CONTAMOS CON MEDIADORES CERTIFICADOS.

MTRA . LUZ FABIOLA VERONICA BALLESTEROS| '
2 TELEF

ICOTENCATL 9848773050

centro.mediacion@goblernode Earldad. gob.mx
™ O\

;‘@j}_\gﬁ@
H. AYUNTAMIERTO DF S01inaRID
TAMIE! DARIDAD
; 4 . SECRETIRIA DE JUSTICIA pivica y
_ - 0 s CUNIIGEHCIN HUaRA
wmﬁaommnﬁ u{s'n’osmcorsumnnmzcrumniﬂ, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIAAtiwo.s0eL 5 \t{c'ésu E2 GON on&s}gyﬁ?ﬂmtﬁ@ﬂ‘f”, QUIKIANA RO
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SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA SEGUNDO

04/07/2022

DIRECCION DE MEDIACION

EIE_1 SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA POBL

ACION : 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

PROGRAMA 9, CORRESPONSABILIDAD EN LA PREVENCION

|._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA DEL DELITO ¥ RESPONSABILIDAD VIAL

‘; 22. FOMENTAR LOS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, LA CULTURA DE LA PAZ Y LA JUSTICIA CIVICA PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS ¥
‘ ACTOS DE VIOLENCIA.

||SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

PP20 COMPONENTE 31

.’1:-',

{ REALIZACION DE CONVENIOS

PORCENTAJE DE CONVENIOS REALIZADOS GESTION
EFICACIA
.| ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE CONVENIOS REALIZADOS
ASCENDENTE
} ‘ TRIMESTRAL
; & NUMERO DE CONVENIOS REALIZADOS /NUMERO DE CONVENIOS
% PROGRAMADOS* 1
,g-."k‘ ¥ B w PORCENTAIE
12 :

BITACORA FISICA DE CONVENIOS DE DIFUSION, CARPETA FISICA DE RERORTES
MEDIACIDN MUNICIPAL

glﬂﬂ@'j PORCENTAJE DE CONVENIOS REALIZADOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
& NUMERO DE CONVENIOS REALIZADOS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 CONVENIOS
NUMEROQ DE CONVENIOS PROGRAMADAS 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 CONVENIOS

b { NUMERO DE CONVENIOS REALIZADOS 0.00 0.00 - - 0.00
et
L" NUMERO DE CONVENIOS PROGRAMADAS 20,00 20,00 - & 20,00

i L B0% LA META ANUAL PROGRAMADAS QUE EQUIVALE HA 16 CONVENIOS REALIZADOS EN ESTE SEGUNDO TRIMESTE ES EL 20 % EQUIVALENTE A
‘;: SIUSTIFICA CONVENIOS, LO CUAL NO SELLEGO A LA META PROGRAMAOA , MARCANDO EL SEMAFORO ROIO DEBIDO QUE NO SE REALIZARON CONVENIOS YA QUE NO|
I ; i CONTAMOS CON MEDIADORES CERTIFICADOS.
i L

i LUZ FADIOLA VERONICA BALLESTEROS|
| XICOTENCATL

848773050

™
\

nt%r_n_g iacion@gohiernodeso Qa}idad gob.mx B
< -

Py <o
YNNG e g

; I3

: B < SECRET iy pe usnggquqamunu
MTRA LUZ FABIOLA VERONICA aALLsTEgé/xJCOTENCATI. DIRECTORA DEL % l:“ MTRO.IOEL FRAN ;scosi.l\haa GANGo! ;éinémanfju%ﬁ c;b'(d il VENDHZ H Uhﬁ;ﬁ iy ;qw (A ¥

CENTRO DE EDIACION MUNICIPAL Ycol
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD A\ EL Ry, Q001K 1ig o
DIRECCION DELCENTRODE  ~ J. 2021 - 394 4
MEDIACION
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RDOD
201 - 2024

Formato: DEyS-FT-002




SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA ¥ CONVIVENCIA HUMANA SEGUNDO

DIRECCION DE MEDIACION 04/07/2022

2 i HE_LSEGURIDAD_Y_CAL:::;, E DE_VIDA.PARA LA_POBL 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
i i
F “ PROGRAMA 9. CORRESPONSABILIDAD EN LA PREVENCION
2 § J {E |._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTIC| 1A_clvica DEL DELITO ¥ RESPONSABILIDAD VIAL
§ B8]

|
=
‘?1*‘:| 22. FOMENTAR LOS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, LA CULTURA DE LA PAZ Y LA JUSTICIA CIVICA PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS ¥

/| ACTOS DE VIOLENCIA,

Ry
Ll
TR EL e e e
g% RP; [ SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD
s NN
& CLAVEDEL BPs 9“% Y PP20 3.2

| REALIZACION DE MEDIACIONES

| PORCENTAJE DE MEDIACIONES REALIZADOS GESTION
: | ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE MEDIACIONES SOLICITADAS Y LAS| EFICACIA
" ATENDIDAS A RESOLVER CONFLICTOS DE ACUERDO A NUESTRA|
& 11| COMPETENCIA EN LA DIRECCION DE MEDIACION ASCENDENTE
; 5 ! TRIMESTRAL
; NUMERO DE MEDIACIONES RALIZADAS / NUMERO DE MEDIACIONE
: PROGRAMADAS*100
. PORCENTAJE
: v
i 2 XCI5N: | BITACORA FISICA DE CONVENIOS DE DIFUSION, CARPETA FISICA DE REPORTES
T i | MEDIACION MUNICIPAL
[ ABASE L T
VALORI L7 [ T Bl L
20.63 2021 80 PORCENTAJE
i 27 2
I (e i 2
i [ PORCENTAJE DE MEDIACIONES REALIZADOS 20,00 20,00 2000 20,00 80.00 PORCENTAIE
d |NUMERO DE MEDIACIONES REALIZADAS 24.00 24.00 24.00 24.00 96.00 MEDIACION
i ji i ‘| NUMERO DE MEDIACIONES SOLICITADAS 120,00 12000 120.00 120.00 120,00 MEDIACION
Ferd |
i::— i U i
e z
b |[PORCENTAJE DE MEDIACIONES REALIZADOS 0.00 0.00 x c 0.00
LEi | NUMERO DE MEDIACIONES REALIZADAS 0.00 0.00 - 5 0.00 i
Nl
NUMERO DE MEDIACIONES SOLICITADAS 120,00 120.00 = - 120,00
il © )| LA META ANUAL PROGRAMADAS ES DE 80% QUE EQUIVALE HA 96 MEDIACIONES ANUALES EN ESTE SEGUNDO TRIMESTE ES EL 20 5% EQUIVALENTE A 24
o LAt 4 [MEDIACIONES NO LLEGANDO A LA META PROGRAMADA , MARCANDO EL SEMAFORO ROJO, DEBIDO QUE NO CONTAMDS CON MEDIADORES
L i };,x CERTIFICADOS

MTRA . LUZ FABIOLA VERONICA BALLESTEROS
XICOTENCATL

DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL

o 124

H. Avunmmn-nn”DEseunpmnnn
SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y
—CGAYIVENCIA HUBANA
e “‘“#“'“‘"’“““"“‘Fm DEL CARMEN, QUIKIANA RDO
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i
MTRA.LUZ PABIOTA VERONICA awlmrmum oirecrorape. |, AYL) NTMMEHW UE SOLIDARIDAD

F N?Sé

CENTRO DE EDIACION MUNICIPAL I]IREECIUH DEL BiHTRD [“:_ Y €Ol VIVENCI HUMANA 24
MEDIACION M-
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SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA SEGUNDO

DIRECCION DE MEDIACION 04/07/2022

: EIE A SEGURIDAR.Y. mL:::‘:\gNDE VIDA_PARA_LA_POBL 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
P 3 3 ! 9 | PROGRAMA 9. CORRESPONSABILIDAD EN LA PREVENCION
Vo I._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVicA DEL DELITO Y RESPONSABILIDAD VIAL

/| 22. FOMENTAR LOS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, LA CULTURA DE LA PAZ ¥ LA JUSTICIA CIVICA PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS Y
'ACTOS DE VIOLENCIA.

PP20 COMPONENTE 33

REALIZACION DE ASESORIAS BRINDADAS ALA CIUDADANIA

- |PORCENTAJE DE ASESORIAS REALIZADAS GESTION
4 F L T ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE ASESORIAS SOLICITADAS Y LAS EFICACIA
| ATENDIDAS A RESOLVER CONFLICTOS DE ACUERDO A NUESTRA COMPETENCIA
; o i i EN LA DIRECCION DE MEDIACION ASCENDENTE
E
B TRIMESTRAL
(iR |NUMERO DE ASESORIAS RALIZADAS / NUMERO DE ASESORIAS
e | PROGRAMADAS *100
e PORCENTAIE

: ‘{BITACORA FisICA DE CONVENIOS DE DIFUSION, CARPETA FISICA DE REPORTES DE ACTIVIDADES CON EVIDENCIA FOTOGRAFICAS Y ARCHIVOS DEL CENTRQ DE
i 5 | ME[:IACtON MUNICIPAL

| 325 2021 80 PORCENTAJE

3 . < i
il I ] éﬂj}‘i PORCENTAIE DE ASESORIAS REALIZADAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
:“L T i : NUMERO DE ASESORIAS REALIZADAS 28.00 28.00 28.00 28.00 112.00 ASESORIAS
5 : 7'- NUMERO DE ASESORIAS SOLICITADAS 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 ASESORIAS

| PORCENTAIE DE ASESORIAS REALIZAOAS 20,00 1071 R ) 51
| NUMERO DE ASESORIAS REALIZADAS 28.00 15.00 . N — i
v
il
f 2" |NUMERO DE ASESORIAS SOLICITADAS 140,00 Tddbo . A il
ST

LA META ANUAL PROGRAMADAS ES DE B03% QUE EQUIVALE HA 112 ASESORIAS EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE OBTIENE COMO RESULTADO UN 20 %
1 EQUIVALENTE A 15 ASESORIAS EN ESTE SEGUNDO TRIMESTE BRINDADAS HACIA LA CIUDADANIA OBTENIENDO UN IMPACTO POSITIVO EN CONCIENTIZAR
} |LOS BENEFICIOS DEL DIALOGO, HACIA LA JUSTICIA ALTERNATIVA Y LA RESOLUCION PACIFICA ASUS CONFLICTOS

o o|MIRA . LUZ FABIOLA VERONICA BALLESTEROS].
T XICOTENCATL

“H. A'I’UNT’IMIE JTﬂ U
E
SECRET i pe i gty
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SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

SEGUNDO

DIRECCION DE MEDIACION

ACION

EJE_1_SEGURIDAD_Y_CALIDAD_DE_VIDA_PARA_LA_POBL| -

Ls.iiiz DE DESARROLLO P

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

04/07/2022

|._SEGURIDAD_PUBLICA_Y_JUSTICIA_CIVICA

PROGRAMA 9. CORRESPONSABILIDAD EN LA PREVENCION
DEL DELITO Y RESPONSABILIDAD VIAL

ACTOS DE VIOLENCIA.

SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZ Y LEGALIDAD

22. FOMENTAR LOS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, LA CULTURA DE LA PAZ Y LA JUSTICIA CIVICA PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS Y

PP20

34

PORCENTAIE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION GESTION
EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE ACTIVIDADES DE DIFUSION DE|:
ACUERDO A NUESTRA COMPETENCIA EN LA DIRECCION DE MEDIACION
ASCENDENTE
: TRIMESTRAL
NUMERO DE ACTIVIDADES OE DIFUSION REAUZADAS / NUMERO DE|
ACTIVIDADES DE DIFUSION PROGRAMADAS *100
PORCENTAIE

BITACORA FISICA DE CONVENIOS DE DIFUSION, CARPETA F
MEDIACION MUNICIPAL

ISICA DE REPORTES

| PORCENTAIE DE ACTIVIDADES DE DIFUSION 2000 20,00 20,00 20,00 80.00 PORCENTAIE

NUMERO DE AGTIVADES DE DIFUSION REAUZADAS 12.00 12.00 12.00 1200 a8.00 ACTIVIDADES

%{T [ NUMERO DE ACTIVIDAGES DE DIFUSION PROGRAMADAS 60.00 60.00 60.00 60.00 60,00 ACTIVIDADES
A UM

60.00

60,00 -

60.00

TRIMESTRE A LA META PROGRAMADA .

MTRA .
XICOTENCATL

LUZ FABIOLA VERONICA DALLESTEROS| .

LA META ANUAL PROGRAMADAS ES DE 80% QUE EQUIVALE A 48 ACTIVIDADES EN ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE OBTIENE UN 20 % EQUIVALENTE A 11
ACTIVIDADES  QUE HEMOS PRIORIZADO LA VINCULACION DEL CENTRO DE MEDIACION CON DIFERENTES COLECTIVOS LA SOCIEDAD ,ASI COMO UNIDADES
DEL AYUNTAMIENTO EN DIFERENTES ACTIVIDADES CON EL FIN DE DAR A CONOCER 105 PROGRAMAS Y PROYECTGS, LLEGANDO EN ESTE SEGUNDO

DIRECTORA DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL

MTRA. mmumvznom:}a&rtnus XICOTENCATL DIRECTORA DEL
CENTRO DE EDIACION MUNICIPAL

Formato; DEyS-FT-002
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