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PROGRAMA DE DIFUSION DE TEMAS DE CULTURA CIVICA

Unidad Administrativa: Despacho de la secretaria de justicia civica y convivencia humana.

Linea de Acciéon PMD: 1.1.13. Establecer programas transversales para prevenir la
Violencia y el delito; promover la cohesion social; e involucrar a los
ciudadanos en asuntos relacionados con la Seguridad Publica y
Justicia Civica.

Periodo que se informa: Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Descripcion:

En el Municipio de Solidaridad, se busca difundir la Cultura Civica, para contribuir al desarrollo personal de
manera sana, afectiva, responsable, libre de violencia y adicciones, para construir relaciones sanas que contemple
un mejoramiento personal y social, el respeto a la diversidad y el desarrollo de entornos saludables. Al hablar de
construir un entorno pacifico, necesariamente tenemos que contemplar los temas de conflicto, violencia y guerra,
todos ellos materiales de estudio y trabajo de los métodos alternos de solucion de conflictos, ademas de ser medios
de construccién y conservacion de la Paz, al encontrar solucién o prevenir las controversias.

Justificacion:

Con la finalidad de contribuir al desarrollo y fortalecer la cultura civica y politica de la sociedad, se ha incluido
diferentes temas que colaboran a que los ciudadanos participen de una manera mas efectiva, preservando los
valores civicos de la Sociedad, asi mismo coadyubar con otras entidades para reforzar la imparticion de una cultura
civica, evitando conductas antisociales y prevenir el delito.

RESULTADOS
Durante este primer trimestre se realizaron dos actividades para reforzar la difusién sobre temas de la
cultura civica, las cuales consistieron en lo siguiente: 1.- llevar a cabo cuatro reuniones con la Mitra.
Vanessa Gonzalez Rizzo, Coordinadora Regional de Quintana Roo, del proyecto PREVI/USAID, de las
cuales dos fueron presenciales y dos mediante medios electrénicos, asi mismo se realizaron como parte
de la asistencia técnica y acompafiamiento en la implementacion, fortalecimiento y/o consolidacién del
Modelo Homologado de Justicia Civica (MHJIC) del programa para la prevencion y reduccion de violencia
(PREVI) programa de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID); ademas
derivado de acuerdos tomados se estaran llevando a cabo una serie de actividades y reuniones de trabajo
sobre el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, asi como, del Modelo Homologado de Justicia Civica
y Buen Gobierno y Cultura de la Legalidad. como se puede apreciar en la tabla 1.1. La actividad 2.- consiste
en pléticas informativas con respecto al tema de la Cultura Civica y legalidad con los comi es vecinales,
conformados en diferentes puntos de la Colonia Villas del Sol, y Privadas Lol-Tun, en estas pl tlcas se tuvo
la participacion de un total de 75 personas de las cuales por género se di‘i)'fdén/en 45 hombre y 32 mujeres
?stas actividades se pueden apreciar en la tabla 1.2 a detalle. 3
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Tabla 1.1 Reuniones
Nimero | Descripcion Tema Mujeres | Hombres | Suma
| | Total
1 Primera Reunién de trabajo con | Modelo Homologado de Justicia | | 1 2
la Mira. Vanessa Gonzélez | Civica
Rizzo, Coordinadora Regional
de Quintana Roo, del Proyecto
PREVI/USAID
2 Segunda Reunién de trabajo via | Se convoca a reunion via zoomafin | 3 4 7
Zoom con el personal de la de acordar responsabilidades y
Secretaria de Justicia Civica y fechas de seguimiento de
Convivencia Humana. aclividades que fueron fratadas en
La Direccion de Jueces Civicos. la reunion de instalacion con el
*Personal del equipo PREVI de la | equipo implementador de justicia
Agencia de los Estados Unidos para | civica.
el Desarrollo Internacional (USAID
3 Segunda Reunién de trabajo Se convoca a reunion via zoom afin | 2 4 6
via Zoom con el personal de la de dar seguimiento a las
Secretaria de Justicia Givica y responsabilidades y reestruclurara
Convivencia Humana. las fechas de seguimiento de
La Direccion de Jueces Civicos. actividades que fueron tratadas en la
*Personal del equipo PREVI de la | segunda reunion via Zoom reunion
Agencia de los Estados Unidos para | de instalacion con el equipo
el Desarrollo Internacional (USAID | implementador de justicia civica
4 Cuarta Reunién de trabajo con | Como parte de la asistencia | § 13 18
el personal de la Secretarfa de técnica y acompafiamiento en la
Justicia Civica y Convivencia implementacion, fortalecimiento
Humana. y/o consolidacion del MHIC del
La Direccion de Jueces Civicos. programa PREVI de la Agencia
*Personal del equipo PREVI de la | de los Estados Unidos para el
Agencia de los Estados Unidos para | Desarrollo Internacional
el Desarrollo Internacional (USAID | (USAID); se estaran llevando a
cabo una serie de actividades y
reuniones de trabajo sobre el
Modelo Nacional de Policia y
Justicia Civica, asi como, del
Modelo Homologado de Justicia
Civica y Buen Gobierno vy
Cultura de la Legalidad

Evidencia fotografica
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TABLA 1.2 Platicas realizadas en el Fraccionamiento villas del sol y Privadas Lol-Tun

Ntm. | Comités Vecinales | Hombre Mujeres | Suma total

1 Villas del Sol — Calle Canoras 4 4 8

2 Villas del Sol -Calle Bithos cornudo 7 7 14

3 Villas del Sol- Calle Flamencos 10 3 13

4 Privadas Lol- Tun 6 2 8

5 Villas del Sol- Calle Patos 7 5 12

6 Villas del Sol- Cerrada Pericos 9 11 20
Totales 43 32 75

Poblacion participante por género en las platicas

Hombre

Mujeres




RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

REUNIONES DE TRABAJO

UNIDAD ADMINISTRATIVA: | Despacho de la secretaria de justicia civica y convivencia
humana.

LINEA DE ACCION PMD: 1.1.13. Establecer programas transversales para prevenir la

Violencia y el delito; promover la cohesion social; e involucrar a
los ciudadanos en asuntos relacionados con la Seguridad Pablica
y Justicia Civica,

PERIODO QUE SE INFORMA: | Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Descripcién:

En el Municipio de Solidaridad, se busca salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia
de la actuacién con respecto a la imparticién de la justicia civica, por lo tanto como parte de esta labor se pretende
implementar, fortalecer y/o consolidar el Modelo Homologado de Justicia Civica del programa PREVI de la
agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), por lo que se llevaran a cabo diversas
reuniones para coadyubar esfuerzos con el equipo Técnico de la Agencia y entidades involucradas que contribuyan
a fortalecer la imparticion de una Justicia Civica y Buen Gobierno y Cultura de La Legalidad.

Justificacion:

Para lograr avances en la imparticién de una Cultura Civica, se debe llevar a cabo una serie de actividades y
reuniones de trabajo sobre el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, asi como, del Modelo Homologado de
Justicia Civica y Buen Gobierno y Cultura de la Legalidad, con la finalidad de adecuarlo a las necesidades propias
del Municipio de Solidaridad y prevenir las faltas administrativas.

RESULTADOS

Como parte de la asistencia técnica y acompafiamiento en la implementacion, fortalecimiento y/o consolidacion
del MHIC del programa PREVI de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID);
se tomo el acuerdo de llevar a cabo una serie de actividades y reuniones de trabajo sobre el Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica, asi como, del Modelo Homologado de Justicia Civica y Buen Gobierno y Cultura de la
Legalidad, en estas reuniones se han tomado acuerdos con la agencia de la USAID y partes involucradas para llevar
a cabo la implementacion de las Audiencias Orales, Labor Social para los infractores y asi mismq ir monitoreando

el desarrollo de cada proceso. Hasta el momento durante este afio se han tenido 4 reuniones de s w uimiento.
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Reuniones realizadas.
Nuamero | Descripeion Tema Mujeres | Hombres | Suma
Total
1 Primera Reunién de trabajo con la | Modelo Homologado de Justicia Civica 1 1 5)
Mira. Vanessa Gonzilez Rizzo,
Coordinadora Regional de Quintana
Roo, del Proyecto PREVI/USAID,
que se llevo a cabo en el Despacho
de la Secretaria de Justicia Civica.
2 Segunda Reuni6n de trabajo via Se convoca a reunion via zoom a fin de 3 4 7
Zoom con el personal de la Secretaria | acordar responsabilidades y fechas de
de Justicia Civica y Convivencia seguimiento de actividades que fueron
Humana. tratadas en la reunion de instalacion con el
La Direccion de Jueces Civicos. equipo implementador de justicia civica.
*Personal del equipo PREVI de la
Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID
3 Segunda Reunién de trabajo via Se convoca a reunion via zoom a fin de dar | 2 4 6
Zoom con el personal de la Secretaria | seguimiento a las responsabilidades vy
de Justicia Civica y Convivencia reestructurara las fechas de seguimiento de
Humana. actividades que fueron tratadas en esta
La Direccion de Jueces Civicos. segunda reunion via Zoom reunion de
*Personal del equipo PREVI de la | instalacion con el equipo implementador de
Agencia de los Estados Unidos para el | justicia civica
Desarrollo Internacional (USAID
4 Cuarta Reuni6n de trabajo con el Como parte de la asistencia técnica y | 5 13 18
personal de la Secretaria de Justicia acompafiamiento en la implementacion,
Clvica y Convivencia Humana. fortalecimiento y/o consolidacién del
La Direccion de Jueces Civicos. MHIC del programa PREVI de la Agencia
*Personal del equipo PREVI de la | de los Estados Unidos para el Desarrollo
Agencia de los Estados Unidos para el | Internacional (USAID); se estaran
Desarrollo Internacional (USAID). Esta | llevando a cabo una serie de actividades y
reunién se llevé a cabo en las | reuniones de trabajo sobre el Modelo
instalaciones del Auditorio de la | Nacional de Policia y Justicia Civica, asf
Academia de Formacion Palicial. como, del Modelo Homologado de ;
Justicia Civica y Buen Gobierno y Cultura H. BYUNTARMENTO §E SOLIDARIDAD
de la Legalidad SECRETARIA DE JUBTIGIA GIVICA Y

HI

Evidencia fotografica: FEAYADEL ANACH, AENTANARGD
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REALI_ZACION DE PLATICAS INFORMATIVAS
DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD

Unidad Administrativa: Despacho de la secretaria de justicia civica y convivencia
humana.
Linea de Accion PMD: 1.1.13. Establecer programas transversales para prevenir la

Violencia y el delito; promover la cohesién social; e involucrar a
los ciudadanos en asuntos relacionados con la Seguridad Pablica
y Justicia Civica.

Periodo que se Informa: Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Descripcion:

Se llevaron a cabo reuniones con diferentes comités ubicado en la Colonia de Villas del Sol, del Municipio de
Solidaridad, para realizar unas platicas de temas de la Cultura Civica, y Legalidad

Justificacion:

Con la finalidad de contribuir al desarrollo y fortalecer la cultura civica y politica de la sociedad, se ha incluido
diferentes temas que colaboran a que los ciudadanos participen de una manera mas efectiva, preservando los
valores civicos de la Sociedad.

RESULTADOS

Las platicas que se llevaron a cabo con respecto a la Cultura de la legalidad tuvieron una buena aceptacion y
participacién de los habitantes del Municipio de Solidaridad. Ya que se realizaron cinco (5) platicas en diferentes
calles del fraccionamiento de Villas del Sol, asistiendo un total de sesenta y siete, (67) interesados, de los cuales
treinta y siete (37) son personas del sexo masculino y treinta (30) personas son del sexo femenino. Asi mismo se
acudié a los Condominios de Lol- Tun, para realizar las platicas de difusiéon con ocho personales (8), de las cuales
seis son del sexo masculino y dos del sexo femenino (2). A continuacién, anexa una tabla descriptiva.
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Poblacién participante en platicas por género

Niim. | Comités Vecinales Hombre | Mujeres Suma total
1 Villas del Sol — Calle Canoras 4 4 8
2 Villas del Sol -Calle Buihos cornudo 7 7 14
3 Villas del Sol- Calle Flamencos 10 3 13
4 Privadas Lol- Tun 6 2 8
5 Villas del Sol- Calle Patos 7 5 12
6 Villas del Sol- Cerrada Pericos 9 11 20
Totales 43 32 75

Evidencia fotografica

Poblacién
participante por
género en las platicas

50

40
30
20
10
0
Hombre Mujeres
r P e "
ELABORO: ROSA PATRICIA\COLLI HOIL 590 ¢4 :.
TECNICO ESPECIALIZADO %%« : )?3
) "‘%‘,\éig’
H. AYUNTAMIENTG DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE JUSTICIA Civica v
CORVIVENCIA HURANA
PLAYA DEL CARMEN, GUINTANA 700
] 2021 - 2024
MTRO. JOEL FRAN RTZ GONGORA
SECRETARIO DE CON VIVENCIA HUMANA%




; @5‘6“6) RENOVAMOS PARA CRECER
() I SOI.IDARIDAD
NEE 4

"’ezf@

INFORME DE ACTIVIDADES

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICAY
CONVIVENCIA HUMANA

DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA

DEL 01 DE ENERO AL 31 MARZO DE
2022

EJERCICIO FISCAL 2022 ..




5’? 9& RENOVAMOS PARA CRECER

gz—.. <2 SOLIDARIDAD

( @{‘9 GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 {
H, B ll’|||[‘§‘1|||fh‘3'|n!}
SEGAETAL DL JUSTICHL GG Y
]f LU it A
ACCIONES QUE GARANTIZAN EL ESTADO DE DERECHO MEDIANTE EL P ? !-' WAUITANA ROD
CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES RESPETANDO EL PACTO SOCIAL REALIZADAS  “ ' < "’ ~
Unidad Administrativa: Direccion de Justicia civica
Linea de Accion PMD: 1.1.21 Profesionalizar a los Jueces civicos y mediadores para la

solucion de conflictos y faltas administrativas.

Periodo que se Informa: Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Deseripeion:

La Direccién de Jueces Civicos en el Municipio de Solidaridad procura facilitar y mejorar la convivencia
en una comunidad, evitando que los conflictos escalen a conductas delictivas o actos de violencia a través
de procedimientos administrativos a los infractores, asi como brindar la atencion y asesoria a los ciudadanos
del Municipio de Solidaridad.

Justificacion:

A través de los procedimientos administrativos por la Comision de faltas administrativas que se encuentran
reguladas dentro del reglamento de Justicia Civica e Itinerante del Municipio de Solidaridad, los Jueces
Civicos han podido garantizar el debido proceso y sancionar a los infractores, con multa, arresto,
amonestacion o trabajo a favor de la comunidad. Siendo que este ultimo se pretende introducir como medida
para mejorar la convivencia cotidiana para contribuir a la atencion de las causas subyacentes que originan
las conductas conflictivas de los infractores.

RESULTADOS

Debido a la asesoria, que se les ha brindado a los ciudadanos oportunamente a sus conflictos vecinales, se
ha evitado que escalen a conductas delictivas ya que de enero a marzo se han realizado en puerto a venturas
trece atenciones de quejas y en Solidaridad veintiséis atenciones, dando un total de treinta y nueve
atenciones de quejas de las cuales en Puerto Aventuras se han resuelto nueve y en Solidaridad dieciocho a
continuacién se detalla en la tabla 1.1., en la tabla 1.2. se aprecia que durante el primer trimestre que
comprende de enero a marzo ingresaron 3681 infractores de los cuales 257 son mujeres y 342¢ son hombres,
en la tabla 3.3. la tercera actividad que corresponde a los trabajos comunitario de los cualesse derivan 3
actividades como son-. Recoja de sargazo, labor social y platicas unpartldas por alguna Asociacién que su
ﬁnahdad sea orientar, sensibilizar y brindar espacms de convivencia sana. Se tuvo una participacion de 212
1nfract01es los cuales tOdOT son del sexo mascuhnT T '
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Tabla 1.1.

Descripeion Quejas Quejas Quejas Mujeres Hombre | Total, de
recibidas Resueltas en personas
proceso atendidas

Solidaridad 26 18 8 11 15 26

Puerto 13 9 4 9 & 13

Aventuras
Total 39 26 12 20 19 39

Poblacian de quejas atenditas por género

Mujeres

Homre

wéoidaidad  mPuerohentiras
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En el siguiente cuadro se aprecia el tipo de infraccion de acuerdo al Reglamento de Justicia Civica y
Convivencia Humana, por el que la cindadania ha cometido infracciones.

Tabla 1.2 Infractores del mes de enero al mes de marzo
" MUJERFS MOMGRES HOMBRE | MUJERES  MUJERES  [HOMBRE " SUMA
MENORES  MENORES IDEMUVERES  |[DEHOMBRES \I:;;l;":b?g
L B xiraniERA [EXTRANJERO J;&mcmo MEXICANAS MEXICANAS |MEXICANOS (NSRS
ALTERAR EL ORDEN O 1851
BIENESTAR COLECTIVO
ART.46
CONTRA LA SEGURIDAD DE_ |5 9 3 0 7 55 9 7 76

LA COMUNIDAD ART, 47
ATENTAN CONTRA A 30 140 34 5 96 1322 131 1496 1627
INTEGRIDAD O DIGNIDAD
DEL INDIVIDUO O LA
FAMILIA ART. 48
CONTRA LA PROPIEDAD EN |0 1 0 0 0 * 0 8 8
GENERAL, REALIZAR
CUALQUIER ACTO DETORMA
INTENCIONAL O
IMPRUDENCIAL ART.49

AL EJERCICIO DEL 1 0 0 0 2 2 3 2
COMERCIO Y DEL TRABAJO

ART. 51 |
SUMA TOTAL 60 294 127 13 184 3003 257 T4 @ -

Poblacion de Infractores por Género

PLAYA DEL CARGSEN , CUHTANA RODO
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Tabla 3.3. Trabajo comunitario

'LABOR SOCIAL | ; .
ENERO 42 0 10 52
FEBRERO 50 0 15 65
MARZO 47 15 33 95
TOTAL 139 15 58 212

ACTIVIDADES DE LABOR
SOCIAL APLICADAS

uros. [

0 50 100 150
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ATENCION A PERSONAS EN LA DIRECCION DE JUSTICIA CIVICA

Unidad Administrativa: Direccién de Justicia Civica
Linea de Accion PMD: 1.1.21 Profesionalizar a los Jueces civicos y mediadores para la

solucién de conflictos y faltas administrativas.

Periodo que se Informa: Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Descripeion
En la Direccion de Justicia Civica, se realizan acciones para fomentar las reglas de convivencia, asi como la
atencién, asesoria entre los ciudadanos con la finalidad de fomentar la sana convivencia, el respecto a su entorno

y una solucién pacifica de sus conflictos vecinales

Justificacion
Con estas acciones, se busca orientar a los ciudadanos a resolver sus conflictos de una manera, sana, pacifica,
facilitando la atencién inmediata a sus conflictos promoviendo la Cultura de la Legalidad.

Resultado.
Del periodo comprendido del mes de enero al mes de marzo se atendieron en el Municipio de Solidaridad veintiséis

(26) quejas y en la alcaldia de Puerto Aventuras trece (13), siendo un total de treinta y nueve (39) quejas de las
cuales se resolvieron dieciocho (18), en el Municipio de solidaridad se atendieron once (11) personas de sexo
femenino y quince (15) del sexo masculino, y en la Alcaldia de Puerto Aventuras nueve (9), personas del sexo
femenino y cuatro (4) del sexo masculino siendo un total de veintiséis quejas resueltas llegando a un acuerdo

satisfactorio entre las partes.

Quejas atendidas y resueltas.

Descripeion | Quejas Quejas | Quejas | Mujeres Hombre | Total, de
recibidas | Resueltas en personas
i : | proceso atendidas
Solidaridad 26 18 8 11 15 26
Puerto 13 9 4 9 4 13
Aventuras
Tot‘al 39 26 12 20 19 39
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PROCEDIMIENTOS ADECUADOS PARA GARANTIZAR EL ESTADO DE DERECHO DE
LAS LEYES Y RESPETANDO EL PACTO SOCIAL. - d
Unidad Administrativa: Direccion de Justicia Civica
Linea de Accién PMD: 1.1.21 Profesionalizar a los Jueces civicos y mediadores para la

solucion de conflictos y faltas administrativas.

Periodo que se Informa: Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Descripcion

En la Direccién de Justicia Civica, se realizan procesos de imparticion de justicia civica en el que el Juez Civico
determina o no la existencia de una falta administrativa y en caso de ser pertinente, define la sancion que debe
aplicarse al infractor.

Justificacion
Con los procesos se busca garantizar la aplicacion de las Normas conforme a derecho privilegiando el trato digno
a los infractores, asi como la proteccion y la garantia de los Derechos Humanos.

Resultado

Durante este primer trimestre que comprende de enero a marzo, han ingresado 3681, infractores de los
cuales 257 son del sexo femenino y 3424 son del sexo masculino

INFRACTORES CORRESPONDIENTES AL MES DE ENERO2022
|

T CEASIFICACION T s rp_ii}m}zg MONERESSSS WUJRES  MUJERES  |OWBRE: " SUNATOTAETE|SUNATOTARDE,
ly [ |MB|0RES WENORES ‘ ik H0}5R!
e - - " J EXTRANJERA 'Fx:muay) ||,|Ex|cmo | MEXICANAS  MEXICANAS  (NEX|GANos  [HERAGTGRASH| (NERAGTCRES
ALTERAR EL ORDEN (4] BlENESTAR COLECTWU ART 46 785
CONTRA LA SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD ART. 47 0 0 0 0 0 1 0 1 1
ATENTAN CONTRA LA INTEGRIDAD O DIGNIDAD DEL 2 27 8 0 20 308 22 343 365
INDIVIDUO O LA FAMILIA ART.48
CONTRA LA PROPIEDAD EN GENERAL, REALIZAR 0 0 0 0 0 1 0 1 1
CUALQUIER ACTO DE FORMA INTENCIONAL O
IMPRUDENCIAL ART.49 g
AL EJERCICIO DEL COMERCIO Y DEL TRABAJO ART. 51 1 0 0 0 1 1 2 1 \ 3
SUMA TOTAL 13 97 37 3 64 997 80 131 ‘ 2!

PLAYA DEI
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ALTERAR EL ORDEN O BIENESTAR COLECTIVO ART.46
CONTRA LA SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD ART. 47 2 3 0 0 4 30 6 33 39
ATENTAN CONTRA LA INTEGRIDAD O DIGNIDAD DEL 1 57 7 2 37 441 50 505 555
INDIVDUO O LA FAMILIA ART. 48
CONTRA LA PROPIEDAD EN GENERAL, REALIZAR 0 1 0 0 0 6 0 7 7
CUALQUIER ACTO DE FORMA INTENCIONAL O
IMPRUDENCIAL ART.49

SUMATOTAL 17 98 48 7 62 926

|
GEASIFIGACION | MUJERES HOMERES HOMBRE MUJERES MUJERES HOMERE mw SURA
TOTALBE
MENGRES MENORE
HEBES wrmcro

I _mmw u EXTRANJERA |EXTRANJERO | MEXIGANO | MEXICANAS  |MEXICANAS  [MEXICANOS |1mc!ﬁmj,|_ \‘ RES
ALTERAR EL ORDEN O BIENESTAR COLECTIVO ART 46 : :
CONTRA LA SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD ART. 47 3 6 3 0 0 24 3 3 |36
ATENTAN CONTRA LA INTEGRIDAD O DIGNIDAD DEL 17 56 19 3 39 573 50 648 707
INDIVIDUO O LAFAMILIA ART. 48
AL EJERCICIO DEL COMERCIO Y DEL TRABAJO ART.51 |0 0 0 0 1 1

SUMATOTAL 30 99 42 3 58 1080
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CUMPLIMIENTOS | | | |

| Concepto | Enero | Febrero | Marzo | Total
Cumplimientos de arresto administrativos 989 805 896 2690
Sin falta administrativas . 1 3 7 11
Amonestados 28 33 43 104
Trabajo comunitario 52 65 95 212
Por disposicion PAMAR 32 54 25 111
Por disposicion a PJ 0 0 0 0
Por disposicion a SP 0 0 0 0
Por disposicion a MPFC 0 0 0 0
Por atencion medica 28 18 27 13
Por Canalizacion A Centro De Rehabilitac 0 0 0 0
Por pago de multa 116 71 78 265
TOTAL 1246 1049 1171 3466

Procedencia Ktnica

Necesita Traductor

Reincidentes

Totales
319 323 238 880
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REALIZACION DE TRABAJO COMUNITARIO POR LOS INFRACTORES

Unidad Administrativa: Direccién de Justicia Civica

Linea de Accién PMD: 1.1.21 Profesionalizar a los Jueces civicos y mediadores para la
solucion de conflictos y faltas administrativas.

Periodo que se Informa: Del 01 de enero al 31de marzo del 2022

Descripcion.
El trabajo comunitario es una accion dirigida a infractores que busca atender las causas subyacentes que originan
conductas conflictivas, que constituyen faltas administrativas y se incorpora en el proceso como un tipo de sancion.

Justificacion

Para llevar a cabo el trabajo comunitario se debe coordinar la Direccion de Justicia Civica, con demaés instituciones
para canalizar a los infractores a las actividades destinada en beneficio del Municipio de Solidaridad. La finalidad
de involucrar a los infractores en la labor social y platicas dirigidas a ellos en su beneficio,

Resultado

Se han realizado reuniones de trabajo con la Direccion de Zona Federal Maritima (ZOFEMAT), a fin de
llegar a un acuerdo de colaboracién para que los infractores puedan ser canalizados a esa Direccion para
que realicen labor social respecto a la limpieza de playas y contribuir de esta manera a un bien comiin en
beneficio de nuestro Municipio de Solidaridad. A su vez también se imparten platicas a los infractores, por
parte de los colaboradores de la Asociacién de alcohdlicos anénimos, y por parte de

'LABOR SOCIAL |
ENERO 42 0 10 52
FEBRERO 50 0 15 65
MARZO 47 15 33 95
TOTAL 139 15 58 312
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ACTIVIDADES DE LABOR
SOCIAL APLICADAS
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TECNICO ESPECIALIZADO

DE LA PERSONA QUE ELABORO EL INFORME

DIRECGION DE JUECES CIVICDS |
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INFORME DE ACTIVIDADES

SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y
CONVIVENCIA HUMANA

DIRECCION DEL CENTRO DE
MEDIACION

DEL 01 DE ENERO AL 31 MARZO DE
2022

EJERCICIO FISCAL 2022
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' ~ ASESORIAS REALIZADAS , |
| Unidad | CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL ;
' Administrativa: B _ ,

Linea de accion PMD: | 4.1.3 FORTALECER LA PREVENCION DEL DELITO, EN
\ | ESTRECHA COLABORACION CON LA SOCIEDAD,
| OTROS ORDENES DE GOBIERNO, SECTOR
' ACADEMICO Y OTROS SECTORES RELEVANTES EN

_=a- | EL TEMA. o )
 Periodo que  se Del: 01de enero al 31 de marzo de 2022.
 informa: i - . |

En este Primer Informe de Actividades que comprende del dia 1° de enero al 31 de marzo del 2022, en el
Centro de Mediacion la cual tengo el honor de encabezar, he participado en diversas Asesorias en beneficio
de nuestra comunidad, cumpliendo con las exigencias que demanda el servicio publico. Con el fin de dar a
conocer, programas y proyectos en las que me he involucrado, he realizados 28 Asesorias en donde se han
abordado temas de diversas indoles, La Direccion del Centro de Mediacion es de puertas abiertas y cercanas
a los Ciudadanos. Por lo anterior y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 18 fraccion IV del
Reglamento de Justicia Civica e Itinerante para el Municipio de Solidaridad,

. |
Descripcion;

Justificacion; las Asesorfas brindadas hacia la ciudadania se busca concientizar a llegar a una
resolucion pacifica a sus conflictos.

Resultado; Se brindaron 28 asesoria beneficiaron 20 personas del sexo femenino y 8 personas del sexo |
masculino, implementar acciones de mejora y monitorear los resultados
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ACTIVIDAD DE DIFUSION REALIZADAS CoE

Administrativa: o B - 2021 - 4024
Linea de acciéon PMD: | 4.1.3 FORTALECER LA PREVENCION DEL DELITO, EN |
ESTRECHA COLABORACION CON LA SOCIEDAD,
' OTROS ORDENES DE GOBIERNO, SECTOR
ACADEMICO Y OTROS SECTORES RELEVANTES EN
EL TEMA. o
Periodo que se | Del: 01de enero al 31 de marzo de 2022.
informa: B

Descripcion;

Se llevo a cabo taller de concientizacion en el plantel Conalep, con la finalidad de la reflexion y el dialogo
sobre una cultura de la paz y el desarrollo sostenible que contribuya al bienestar general y el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion.

Justificacién; la violencia escolar es una preocupacion en el Municipio de Solidaridad, se propone como
objetivo crear y consolidar un espacio para el aprendizaje, el compromiso a la tolerancia y de que cada una
de nuestras actuaciones se desarrolle en plena armonia de forma tal que pueda ir fortaleciendo la

construccion de la paz

Resultado; concientizacion de los jovenes sobre los medios alternos de justicia civica, como la resolucion
de conflicto por una cultura de paz, asistieron 47 estudiantes 21 personas del sexo femenino y 26 personas

del sexo masculino S

Se llevaron a cabo 10 Actividades administrativas las que a continuacion se
describen
1. Una Reuniones de trabajo. - con la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), Asistencia técnica para el fortalecimiento con la implementacion,
fortalecimiento y/o consolidacion del modelo homologado de justicia civica (MHJC) en

el Municipio de Solidaridad Quintana Roo.

2 _ se realizaron 6 Actividades en diferentes planteles educativos, con la finalidad
de dar a conocer la mediacion como medio alternativo a la resolucion de conflictos,

3 . 2 Reuniones con Asuntos Indigenas con la finalidad de realizar jornadas a las
comunidades \

4 - se realizé 1 reunion con el personal del Instituto de las Mujeres para age
fechas de la mediacion itinerante que estan alineadas al eje 1 de 'olan municipa

desarrollo. | |
[ [
| |

| | |
x \
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IDICADOR NOMBRE CANTID | POBLACION | MUJERES | HOMBRES LUGAR
AD
ACTIVIDAD 3.1 Realizacion N/A N/A N/A N/A De acuerdo a
de convenios la ley de
justicia
alternativa del
estado de
quinata Roo,
se requiere
contar con una
certificacion
para poder
llevar acabo
dicha funcion
ACTIVIDAD 3.2 | Reazlizacion N/A N/A N/A N/A De acuerdo a
de la ley de
Mediciones justicia
alternativa del
estado de
quinata Roo,
se requiere
contar con una
certificacion
para poder
llevar acabo
dicha funcion
ACTIVIDAD 3.3 | Realizacion 28 N/A 20 8 Centro de
de Asesorias Mediacion
brindadas a Municipal
la ciudadania
ACTIVIDAD 3.4 Difusion de 10 N/A 32 36 Se Realizaron
las las Actividades
Actividades en planteles
que realiza el educativos e
Centro de institutos del
Mediacion Ayuntamiento
Municipal por
una cultura
de paz
& & 0%
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RESULTADOS

# PROGRAMADAS = REALIZADAS

o0 o
ol ~
u
| I I
ACTIVIDADES ASESORIAS OFICIOS ATENCION A
ADMINISTRATIVAS CONTESTADOS SOLICITUDES

(o]
o~

j 28

NOTA: SE HAN REALIZADO ACCIONES DISTINTAS A LA MIR INICIAL EN VIRTUD QUE
AUN NO CONTAMOS CON LAS INSTALACIONES NECESARIAS NI PERSONAL, SIN
EMBARGO, SE ESTAN HACIENDO TODAS LAS GESTIONES ADMINISTRATIVAS A FIN DE
MEJORAR LA INTEGRACION DEL CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL Y ESTAMOS
TRABAJANDO EN LA PROMOCION DE UNA CULTURA DE PAZ EN DIVERSOS MEDIOS DE
COMUNICACION.

ELABORO: C. NUBIA BEATRIZ
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MTRA. LUZ FABIOLA VERONICA MTRO! F CISCO SUAREZ
BALLESTEROS XICOTENCATL. GONGORA.
DIRECTORA DEL CENTRO DE SECRETARIO DE JUSTICIA CIVICA

MEDIACION MUNICIPAL. Y CONVIVENCIA HUMANA.
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