H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

' FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13;;'3“;:;:_‘ A PRIMERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 4,3 FECHA 02/04/2022
; ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021:2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20162022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
.1 D: S = bie? T .6 i
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PM 10N, AMBIENTAL 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED AMBIENTAL
. ; L DESARROLLO
152 PRAGRAMA (PDL‘TICA DE |._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: FROGRANA 0. INERAESTRUCTURA PARIVE
ACCION) PMD: = = DEL ESTADO
1.5,3 LINEA DE ACCION PMD; NO APLICA
TN 2, AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO.
2.1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
|HiimERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP 16 2.3 NIVEL MIR; FIN cOMPONENTE @ NO APLICA
|ACTIVIDAD

CONTRIBUIR A PROVEER SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD, EN FORMA OPORTUNA, QUE CUMPLAN CABALMENTE CON LAS NECESIDADES DE LA POBLACION Y

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

DE QUIENES VISITAN AL MUNICIPIO MEDIANTE LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.

PORCENTAJE DE SATISFACCION GENERAL AL UTILIZAR EL SERVICIO BASICO Y .
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: ||/ 50 en QUINTANA ROO. 3.4 TIPO: ESTRATEGICO
ESTE INDICADOR MIDE EL NIVEL DE SATISFACCION DE LAS PERSONAS QUE
UTILIZAN LOS SERVICIOS ESTATALES DE CARRETERAS Y CAMINOS SIN CUOTA, 3.5 DIMENSION: EFICAGIA
3.2 DE.FIN[CIle DEL INDICADOR: EDUCACION BASICA, UNIVERSIDADES ESTATALES, FOL!C[A, TRANSPORTE,
SALUD ESTATAL Y SEGURO POPULAR DEL ESTADO DE QUINTANA ROD, CON 1.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PERIODICIDAD BIENAL, INDICADO EN PORCENTAIE,
NOMERO DE USUARIOS "MIUY SATISFECHO™ Y "SATISFECHO" CON LOS| o non i oo e
3.3 FORMULA: SERVICIOS BASICOS Y BAJA DEMANDA ’EN QUINTANA ROO / TOTAL DE
OPINIONES EMITIDAS SOBRE SERVICIOS PUBLICOS BASICOS Y BAJA DEMANDA 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SOREETALE
EN QUINTANA ROO *100, INDICADOR:
2.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ABULADOR PREDEFINIDO "Il EVALUACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE BAJA DEMANDA" DE LA ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E IMPACTO
; GUBERNAMENTAL (ENCIG). BIENAL, INEGI. DISPONIBLE EN HTTP://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAMAS/ENCIG/2019/HTABULADOS.
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2022 TS T o T 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION  [EOXATUr I iaie]  RIESGO  [SRaiTan)
417 201 45 GEHEENTIE RespecTOMETA |[DURTTFRERTANN]  Hasta+/-  WNEGOEESE
PROG. 3
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i et
PORCENTAIE DE SATISFACCION GENERAL AL UTILIZAR EL
A.LINDICADOR [ ovne o010 ¥ BAJO DEMANDA EN QUINTANA ROO. 0.00 0.00 0.00 45.00 45.00 PORCENTAIE
NUMERO DE USUARIOS "MUY SATISFECHO" Y
G.ZVARFABLE 1 |“SATISFECHO" CON LOS SERVICIOS BASICOS Y BAIO 0.00 0.00 0.00 4378486.05 4378486.05 USUARIO
DEMANDA EN QUINTANA ROQ.,
TOTAL DE OPINIGNES DE USUARIOS EMITIDAS SOBRE
4,3 VARIABLE 2 |SERVICIOS PUBLICOS BASICOS Y BAJO DEMANDA EN 0.00 0.00 0.00 9729969.00 9729969.00 USUARIO
QUINTANA RQO.
- LA e BN R T 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS i
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Acu:“:"mm TRIMESTRAL
% 1.|N5|CADDR PORCENTAJE DE SATISFACCION GENERAL AL UTILIZAR EL 0,00 i
! SERVICIO BASICO Y BAIO DEMANDA EN QUINTANA ROO. ‘ ) ) ) i B
: NUMERO DE USUARIOS “MUY  SATISFECHO" Y
5,2 VARIABLE 1 |“SATISFECHO" CON LOS SERVICIOS BASICOS Y BAIO 0.00 - - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
DEMANDA EN QUINTANA ROO.
TOTAL DE OPINIONES DE USUARIOS EMITIDAS SOBRE
5.3 VARIABLE2 |SERVICIOS PUBLICOS BASICOS Y BAJO DEMANDA EN 0.00 5 = - 9729969.00
QUINTANA ROO.

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA MEDICION DE ESTE INDICADOR ES REALIZADA POR EL INEGI. SE ESTIMA UNA META DE 4,378,486.05 USUARIOS SATISFECHOS CON LOS SERVICIOS BASICOS
Y BAJO DEMANDA EN QUINTANA ROO, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE NO HAY PROGRAMADO AVANCE DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES BIENAL,

-\ 6. RESPONSABLE DIRECTO DELINDICADOR

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE { |LIC. CLAUDIA LIZZETH AMARO PE% 6.2 TELEFONO: 984 8773050 EXT 10013
6.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTORA ADMINISTRWR \ 6,8 CORRED SUBDIRECCIONADMTIVAZDZIWDM
ELECTRONICO: [ AR S et R
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO.DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALESY ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PU\NEAC!ON

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1.3 TRIVESTRE PRIMERO
: REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 14 FECHA 02/04/2022
; : ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNIC|PAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEAGION AL BLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: I, AMESENTAL AMBIENTAL
5. L | 6. D 30, STRUCTU
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE |L_SERVICIGS_PUBLICOS, EFICIENTES 1.62 PRDGRAI\:.:[:ZTE DESARROLLO | PROGRAMA 30. rNFRAEDngSCTI'A;(;\ PARA EL DESARROLLO

ACCION) PMD:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

NO APLICA

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

2,2 CLAVE DEL PPy

PP 16

2.3 NIVEL MIR:

NUMERO DE

PROPOSITO Fﬂmmn:m: o
ACTIVIDAD

NO APLICA

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

LAS COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD CUENTAN CON UNA AMPLIA COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR

: : PORCENTAJE DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS CON COBERTURA DE :
: BRE : . ; : S
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR e iy 3.4 TIPO ESTRATEGICO
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE COLONIAS O FRACCIONAMIENTOS DEL 6
MUNICIPIO A LOS QUE SE LES BRINDG ALGUN SERVICIO DE ALUMBRADO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
PUBLICO, MANTENIMIENTO DE ESPACIOS PUBLICOS, PODA, BARRIDO,
3:2 BERNICION OELINDIGADOR} REHABILITACION EN CALLES Y AVENIDAS, RECOLECCION DE RESIDUOS
5OLIDOS Y FUNERARIOS CON LA FINALIDAD DE ABASTECER A LA POBLACION 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
DE SERVICIOS CONSIDERADOS ESENCIALES,
NMUMERO DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS CON COBERTURA DE| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION; ANUAL
3,3 FORMULA: SERVICIOS PUBLICOS/ NUMERC DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS EN EL T T T
MUNICIPIO *100. ; ORC
INDICADOR: PORGERTAIL

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRASNSPARENCIA DEL H.
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD,GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2022

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

“VALOR AND BASE VALOR VARIACION  |BRGEaT T RIESGD  [REQITT i)
75 2021 87.13 PORCENTAJE RESP?;LUGMFI'A Hastar/ | INTRITEVAREE . Mids de+/-
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
; PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE: ;
s 1ER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE L VS
INDICADOR |PCRCENTAIE DE COLONIAS ¥ FRACCIONAMIENTOS CON P - o 5
4.1 INDICADOR | peRTURA DE SERVICIOS PUBLICOS, : . : e 713 RORCENTAIE
NUMERO DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS CON COLONIA/FRACCIO
A2 VARIABLE 1 |- 0peRTURA DE SERVICIOS PUBLICOS. o.00 0.00 o0 a0 oy NAMIENTO
NUMERQ DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS EN EL COLONIA/FRACCIO
A3 VARIABLEZ |\ 0.00 0.00 0.00 101.00 101.00 g
5, CALENDARID DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | (o e
PORCENTAIE DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS CON
1INDICADOR 5 RTURA DE SERVICIOS PUBLICOS, .00 . - - 00 .
> VaRiApLE 1 |NUMERO DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS CON - - i
3 COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS, ; ) ) ) : OHg AN
e 3vARiABLE 2 |NUMERO DE COLONIAS Y FRACCIONAMIENTOS EN EL 000 000
t MUNICIPIO. ’ ) ) ) i

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 88 COLONIAS ¥ FRACCIONAMIENTOS CON COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS; EN ESTE PRIMER TRIMESTRE
NO ESTAN PROGRAMADOS RESULTADOS, SU FRECUENCIA DE MEDICION EN ANUAL.

6 RESPONSABLE DIRECTO DEL IND(CADQR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC. CLAUDIA LIZZHH&}R“ PECH

6.2 TELEFONO:

W?SOSO EXT 10013

6.3 CARGO Y AREA:

SUBDIRECTORA A?QINISTRATIVA\

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

5UBDII%CCIONADMTIVAZOZI@GMNL COM

~

L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA

SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNCIPALES

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

MUNIGIPALES

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024



" SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE |NDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES YAL!NEAC!GN AINSTRUMENTOS DE PLANEACIﬁN

: 1.3 TRIMESTRE A
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PRIMERO
UNIDAD ONSAE REPORTAR:
1.4 FECHA
5 D ADMINISTRATIVA: SECRFFAR[A DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 02/04/2022
1.2 UNIDAD ADMINIS 1 i ELABORACION: AL

L1 ALINEACIﬂN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRDLLO 20212024

A ] ALINEACIQN AL PLAN EFI'ATA!. DE DESARROLLO 2016:2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
IGN_AMBIENTAL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

AMBIENTAL

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

DEL ESTADO

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

1,5,3 LINEA DE ACCION PMD:

2. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MEJORA DE GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES QUE CONSIDERE EL ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS

DE CERTIFICACION DE CALIDAD.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

2,2 CLAVE DEL PP:

PP 16

2,3 NIVEL MIR; COMPONENTE

NUMERO DE
COMPONENTE O

ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

REPORTES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES (SDSPM) REALIZADOS.

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAIE DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS UNIDADES ADSCRITAS

H ¥ 3.4 TIPO: GESTIO|
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | " 5 oos. P TION
ESTE INDICADOR MIDE LA ELABORACION Y ENTREGA DE LOS INFORMES DE S
AVANCES Y RESULTADOS DE SUS ACTIVIDADES TRIMESTRALES DE CADA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  |UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE CONFORMA LA SDSPM PARA MANTENER
INFORMADOS A LOS CIUDADANOS CON RESPECTO A LA PRESTACION DE T NG
SERVICIOS OTORGADOS EN EL TRIMESTRE. :
NUMERO DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS UNIDADES ADSCRITAS A LA| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
i 3 ls} 0 0S DE LAS -
3.3 FORMULA SDSPM REALIZADOS / NUMERO DE REPORTES ADMINISTRATIV e TRIEAD DEMERIBIBEE p—

UNIDADES ADSCRITAS A LA SDSPM PROGRAMADOS *100.

INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRASNSPARENCIA DEL H.
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2022

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ARO BASE VALOR VARIACION CacepTAslE L0 TN CAITICO
92 2021 100 PORCENTAJE RESPECTO META LEHeE/PRR  Hasta+ Mas de +/-
PROG. 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS |
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
1 ALE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i il
L INDICADOR |PORCENTAJE DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS . 2500 2500 2500 10000 SORCENTALE
A-1INDICADOR |, \;a DES ADSCRITAS A LA SDSPM REALIZADOS. ¢ : : ! !
4> VARIABLE 1 |NUMERO DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS - b - - s —
: UNIDADES ADSCRITAS A LA SDSPM REALIZADOS. - : ! : ‘
NUMERO DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS 7400 2100 2100 200 2100 REPORTE
83 VARIABLE2 |\ ADES ADSCRITAS A LA SDSPM PROGRAMADOS. . . A A : PORT
: 5. CALENDARI|O DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES IERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESIRE | 4TOTRIMESTRE |, AEFEE ek
icADOR |FORCENTAE DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS s e ¥
S.LINDICADOR |54 DES ADSCRITAS A LA SDSPM REALIZADOS. : - ) ) :
e |VOMERO DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS - con S
2AVARIAD UNIDADES ADSCRITAS A LA SDSPM REALIZADOS. : ) - - : '
NUMERO DE REPORTES ADMINISTRATIVOS DE LAS
5.3 VARIABLE 2 24.00 - - - 24.00

UNIDADES ADSCRITAS A LA SDSPM PROGRAMADOS,

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 24 REPORTES REALIZADOS, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 6 DE LOS 6 QUE SE TENIAN

PROGRAMADOS PARA ESTE PERIODO, LOGRANDO ALCANZAR LA META DEL 100%.

6, RESPONSABLE DIREC!'G DEL INDICADOR .

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

LIC, CLAUDIA LIZZETH AM% PECH

6,2 TELEFONO:;  |984 8773050 EXT 10013

6.3 CARGO Y AREA:

SUBDIRECTORA ADMINISTR\I’\\

6,4 CORREO

SUBDIRECCIONADMTIVA2021@GM
ELECTRONICO:

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNCIPALES

SEERETARIA DE SERVICIOS PUBLICDS
MUNICIPALES

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2621 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
'SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
" FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y. ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE! SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 THIMESTHE A PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LAFECHA 02/04/2022
e ' ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 ; 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_ PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
Qe H - Tia = - 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD. 16N._AMBIENTAL EJED ASABIENTAL
1.5,2 PROGRAMA (POLITICA DE ; PROGRAMA 20. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
% L UBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:
ACCION) PMD: 1. SERVICIORZPUBLICOS. | Tt DEL ESTADO

2. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MEJORA DE GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES QUE CONSIDERE EL ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: DE CERTIFICACION DE CALIDAD.

2, ALUINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ

. i .
2.1 DENOMINACION DELPP: | MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
g 2 HUMERD BE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |comPoNenTE 0 11
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PLANEACION DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS DE LA SDSPM.
B Vi ERE 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
: c E PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS DE LA SDSPM
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: || ORCENTAIE DE PROY ECONCM 3.4 TIPO: GESTION
REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LA GESTION DE PROYECTOS PARA LLEVAR A CABO LA 3.5 DIMENSIGN: EF(CACA
ADQUISISN DE  MAQUINARIA  ESPECIALIZADA, EQUIPAMIENTO Y
.2 DE EL INDICADOR:
3.2 DEFINICION DELINDICA SUMINISTROS PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE LA SDSPM CON RECURSOS
FORTAMUN ¥ DEL COMITE DE FIDEICOMISO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS DE LA SDSPM 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS / NUMERO DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONGMICOS DE LA——3+~1i5AD DE MEDIDA DEL
SDSPM PROGRAMADOS *100. S PORCENTAJE

GESTION DE MANEJO DE RECURSOS PARA SEGUIMIENTO DE PROYECTOS ARO 2022. EXPEDIENTE DE ARCHIVO ADMINISTRATIVO EN TRAMITE DE LA

H =DIOS DE ICACION: s
2 MEDIOS DE VERINICA SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

3.10 LINEA BASE ; 3.11 META 2022 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR - 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ARO BASE VALOR VARIACION  [INGTar il RIESGO  [RECETR{[¥e)

75 — 20 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta /e Hasta + Mas de +/:
PROG, 10
. 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ESTRALI et
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i MEDIDA
PORCENTAJE DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS
0.00 20.00 40,00 20.00 80.00 PORCENTAIE

2:1 INDICADOR DE LA SDSPM REALIZADOS,

NUMERO DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS DE
4.2 VARIABLE 1 0,00 3.00 6.00 3.00 12.00 PROYECTO

LA SDSPM REALIZADOS.

NUMERO DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS DE
LA SDSPM PROGRAMADOS.

4.3 VARIABLE 2 15.00 15.00 15.00 15.00 15.00 PROYECTO

A T, : ~ 5.CALENDARID DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e st
PORCENTAJE DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS
SAINDICADOR | o 0 ot REALIZADOS. 0.00 - - - 0.00 -
S ANIRBLEL NUMERO DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONOMICOS DE " ] j ] 0.00 S
: LA SDSPM REALIZADOS, ’ 1
NUMERO DE PROYECTOS DE RECURSOS ECONGMICOS DE
5.3 VARIABLE 2 15,00 - - - 15.00

LA 5DSPM PROGRAMADOS.

e LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 12 PROYECTOS, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE REALIZO NINGUN PROYECTO DEBIDO A QUE NO SE TENIA
: : PROGRAMADO AVA[JCE PARA ESTE PERIODO.
; P 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |LIC. CLAUDIA LIZZETH AMNCH 6.2 TELEFONO:  |984 8773050 EXT 10013
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTORA ADMINISTI VA SUBDIRECCIONADMTIVA2021 @GMAIL.COM
ELECTRONICO: ~0DOg
R
S B
o '\
- B %
Z T % Wy o
3 b7 I
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H. AYUNTAMIENTO PEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
~ SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
i FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES HAMRNEITHE B PRIMERO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 02/04/2022
ELABORACION:

1,5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
1ON_AMBIENTAL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

|,_SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED;

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD:

DE CERTIFICACION DE CALIDAD.

2. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MEJORA DE GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES QUE CONSIDERE EL ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS

2, AUNEACION AL PROGRAMA FRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

- 2,2 CLAVE DEL PP:

PP 16

2.3 NIVEL MIR:

ACTIVIDAD

COMPONENTE O

NUMERQ DE |
AcTVIDAD

12

2.4 RESUMEN NARRATIVO;

GESTION ADMINISTRATIVA PARA EL MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE VEHICULAR DE LA SDSPM.

3. IDENTIFICAGION DEL INDICADOR

PORCENTAIE DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA MANTENMIENTO A LAS|

H B DOR: i o] le]
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: ), nFs DEL PARQUE VEHICULAR DE LA SDSFM REALIZADAS. JATE BESTION

ESTE INDICADOR MIDE LOS TRAMITES PARA OBTENER LOS SERVICIOS DE

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION PREVENTIVO Y CORRECTIVO; Y LAVADD 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |AUTOMOTRIZ PARA LAS UNIDADES MOTRICES DE LA SDSPM; AL IGUAL LOS

TRAMITES DE ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA PARA REFORZAR LOS 3.6 SENTINO: ASCENDENTE

SERVICIOS DE SDSPM.

J ONES ADMI
NUMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA MANTENIMIENTO A LAS| oo encn e e g, S
el UNIDADES DEL PARQUE VEHICULAR DE LA SDSPM REALIZADAS/ NUMERO DE 2
GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEL 3 =re o F—

PARQUE VEHICULAR DE LA SDSPM PROGRAMADAS *100.

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

GESTION DE MANEJO DE RECURSOS PARA SEGUIMIENTO DE PROYECTOS ANO 2022, EXPEDIENTE DE ARCHIVO ADMINISTRATIVO EN TRAMITE DE LA

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2022

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VEHICULAR DE LA SDSPM PROGRAMADAS.

VALOR ARO BASE VALOR VARIACION Ackpiapie . I EEENNETOMEE CRITICO
0 2022 80 PORCENTAIE RESFECTO META ITPEVEVAR il de /-
PROG. 10
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE o M
PORCENTAIE DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA
4.1 INDICADOR |MANTENMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE 20.00 40.00 20.00 0.00 80.00 PORCENTAIE
VEHICULAR DE LA SDSPM REALIZADAS.
NUMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA
4.2 VARIABLE 1 |MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE 1.00 2.00 1.00 0.00 4.00 GESTIONES
VEHICULAR DE LA SDSPM REALIZADAS.
NUMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA
.4.3\.’ARIAIH.EZ MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE| 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 GESTIONES
VEHICULAR DE LA SDSPM PROGRAMADAS.
i o, 5, CALENDARID DE METAS EJECUTADAS '
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 Sy
PORCENTAJE DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA
5.1 INDICADOR [MANTENMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE 20.00 - - - 20.00
VEHICULAR DE LA SDSPM REALIZADAS,
NUMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA
5.2 VARIABLE1 |MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE i.00 = - - 1.00 SEMAFORO ANUAL
VEHICUMR DE LA SDSPM REALIZADAS.
NUMERO DE GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA
5,3 VARIABLE2 |MANTENIMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE 5.00 - . s 5,00

5.4 JUSTIFICACIONES:

SECRETARIA, EN ESTE PRIMERTRIMESTRE SE CONCLUYO 1

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 4 GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA EL MANTEN

IMIENTO A LAS UNIDADES DEL PARQUE VEHICULAR DE LA
GESTION QUE SE TENIA PROGRAMADA PARA ESTE PERIODO, LOGRANDO ALCANZAR LA META DEL|

100%.

./ G™RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |LIC, CLAUDIA LIZZETH AMARD PECH 6.2 TELEFONO;  |984 8773050 EXT 10013
6.3 CARGO Y AREA: SUBDIRECTORA AanNmr’ATiVA \ z';co'gmio SUBDIRECCIONADMTIVA2021@GMAILCOM ~
s i \ =

™
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
' FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022 I

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 43 T“'MES.T“E a PRIMERO
REPORTAR:
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L4 FEGHA 02/04/2022
L i ) ELABORACION:

1.5 ALUNEACION AL PUAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022

A B NERARROILD rakD! EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE Y PRESERVAC| | ) b e necionn e 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
£ & IGN_AMBIENTAL et : AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE . SERVICIOS PUBLICOS. EFICIENTES 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACCION) PMD: - - - PED; DEL ESTADO

2. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MEJORA DE GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES QUE CONSIDERE EL ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD;
o DE CERTIFICACION DE CALIDAD,

2. ALINEACION Al: ?ﬁﬂGRRMA PRESUPUESTARIO
MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.,

2.1 DENOMINACION DEL PP:

2,3 NIVEL MIR:

NUMERO DE |

2.2 CLAVE DEL PP: PP 16 | ACTIVIDAD  |companenTe 0 1.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION Y SEGUIMIENTO A LOS REPORTES CIUDADANOS,
; ! . 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAIE DE REPORTES CIUDADANOS ATENDIDOS, 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA RESPUESTA DE ATENCION POR PARTE DE LA
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES CON RESPECTO A LOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |[REPORTES Y/O QUEJAS DE LAS CIUDADANIA, QUE SE RECIBEN EN LA
SECRETARIA EN RELACION A LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS 3,6 SENTIDO; ASCENDENTE
MUNICIPALES.
. . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
Ay NUMERO DE REPORTES CIUDADANOS ATENDIDOS / NUMERO DE REPORTES :
4 i CIUDADANOS RECIBIDOS *100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FOREENTAIE
INDICADOR:

BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE REPORTES CIUDADANOS REALIZADO Y RESGUARDADO EN ARCHIVO DIGITAL EN LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA DE LA|

. 1O0N: -
3.8 MEDIOS DE VERIFICACION SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

3.10 LINEA BAS:E 3.11 META 2022 3.12'CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CPTERI() DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RONATA /A ] iesGO JBSRGL[q e
o 2022 70.06 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta /- Hasta +
PROG,
J 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
? PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIME E!
IMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE il e
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE REPORTES CIUDADANOS ATENDIDOS. 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 PORCENTAJE
“ REPORTES
4.2 VARIABLE 1 |[NUMERO DE REPORTES CIUDADANOS ATENDIDOS. 245,00 280.00 245,00 280.00 1050.00 CIUDADANOS
4.3 VARIABLE 2 | NUMERO DE REPORTES CIUDADANOS RECIBIDOS, 350.00 400.00 350.00 400.00 1500.00 REPORTES
i ; CIUDADANOS
5, CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE REPORTES CIUDADANOCS ATENDIDOS. 82.39 = - = 16.53 RIESGO
5.2 VARIABLE 1 NUMERO DE REPORTES CIUDADANOS ATENDIDOS. 248.00 - = E 248.00 SEMAFORO ANUAL
5,3 VARIABLE 2 | NUMERO DE REPORTES CIUDADANOS RECIBIDOS, 301.00 % - - 1500.00

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 1050 REPORTES CIUDADANOS ATENDIDOS, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE SE RECIBIERON EN TOTAL 301 DE LOS
CUALES SE ATENDIERON 248, LOGRANDO UN PORCENTAIJE DE 82,39 MUY POR ENCIMA DE LO PROGRAMADO, DEBIDO A LA RESPUESTA DE LAS AREAS|

OPERATIVAS ES QUE SE ATENDIERON MAS REPORTES DE LO PROGRAMADO.
: 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

LIC, CLAUDIA LIZZETH AMARO PECH

6.2 TELEFONO:

984 8773050 EXT

10013

6.3 CARGO Y AREA:

SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

SUBDIRECCIONADMTIVA2021@GMAIL.COM

L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNCIPALES

2021

MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
- 2024




"H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
 SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
“* - FICHA TECNICA DE INDICADOR

 EJERCICIO FISCAL 2022
: 1, DATOS GENERALES Y ALINEAGION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES laﬂ';]:::::::'f 4 PRIMERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LaTeCHA 02/04/2022
ELABORACION: :
15 MINEACICIN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021 zou : : 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3 DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5, CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5. 1] - T ey Gl 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED;
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 1ON AMBIENTAL - oLLg P AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE ) PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLD
I._SER CO: CIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:
ACCION) PMD; —SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENT R DEL ESTADO

2. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MEJORA DE GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES QUE CONSIDERE EL ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS

N ON PMD: :
153 LINERDEACCION P DE CERTIFICACION DE CALIDAD,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PPt MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP 16 2.3 NIVEL MIR; ACTIVIDAD ~ |cOMPONENTE O 1.4
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION DE TALLERES DE INDUCCION PARA EL PERSONAL SOBRE EL MANEIO DE EQUIPO PARA LA SEGURIDAD,
e 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR {
PORCENTAIE DE TALLERES PARA EL PERSONAL SOBRE EL MANEIO DE EQUIPOS|
3,1 NOMBRE DELINDICADOR: | o 1 oo s o oROPORCIONADOS. 3.4 TIPO: GESTION
; ESTE INDICADOR MIDE LAS PLATICAS DE INDUCCION QUE IMPARTE LA o e CHEAGIR
A e SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA A LOS COLABORADORES DE ESTA
SECRETARIA PARA EL USO Y MANEIO DE LOS EQUIPOS EN PRO DE 5US e ASCENDENTE
ACTIVIDADES.
NUMERO DE TALLERES PARA EL PERSONAL SOBRE EL MANEJO DE FQUIPOS :
e PARA LA SEGURIDAD PHROPORCIONADOS/NUMERG DE TALLERS PARA EL 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
PERSONAL SOBRE EL MANEIO DE EQUIPOS PARA LA SEGURIDAD 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T
PROGRAMADOS *100. INDICADOR:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H.

- :
i E ACION:
2,2 MEDIOS LF VERIEICAS AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD HTTP://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACC-XXIX,

3,10 LINEA BASE . 3,11 META 2022 A D P e ‘ 3,13 m‘rsmo DE SEMAFORIZACION
VALOR AROD BASE VALOR VARIACION CacepTaBLE. M ChfTico
i N/A P CEHEENTAE RESPECTO META Hastas/s TRV Misde+/-
PROG. 15
A, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
.| PROGRAMADO UNIDAD DE
E :
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Ahiian e
: PORCENTAJE DE TALLERES PARA EL PERSONAL SOBRE EL
4.1INDICADOR |MANEIO DE EQUIPOS PARA LA SEGURIDAD 0.00 25.00 25,00 25.00 75.00 PORCENTAJE
PROPORCIONADOS,
NUMERO DE TALLERES PARA EL PERSONAL SOBRE EL
4.2VARIABLE1 |MANEIO DE EQUIPOS PARA LA SEGURIDAD 0.00 9.00 9,00 9.00 27.00 TALLER
PROPORCIONADOS,
NUMERO DE TALLERS PARA EL PERSONAL SOBRE EL
4.3VARIABLE2 |MANEIO DE EQUIPOS PARA LA  SEGURIDAD 36.00 36.00 36.00 36.00 36,00 TALLER
PROGRAMADOS. — - : ] : _ i
; ; I e i B 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS G } 402 el
5 AVANCE sEMAmRD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0\ 0yiane FRRAESTHAL
PORCENTAIE DE TALLERES PARA EL PERSONAL SOBRE EL
51INDICADOR |MANEIO DE EQUIPOS PARA LA SEGURIDAD 0.00 = - 2 0.00 .
PROPORCIONADOS.
NUMERO DE TALLERES PARA EL PERSONAL SOBRE EL
5.2VARIABLE1 [MANEJO DE EQUIPOS PARA LA  SEGURIDAD 0.00 - - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
PROPORCIONADOS.
NUMERO DE TALLERS PARA EL PERSONAL SOBRE EL
5,3VARIABLE2 [MANEJO DE EQUIPOS PARA LA  SEGURIDAD 36.00 5 = s 16.00
PROGRAMADOS.
e chCiONEe: LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 27 TALLERES, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE REALIZO NINGUN TALLER DEBIDO A QUE NO SE TENIA
i : PROGRAMADO AVANCE PARA ESTE PERIODO.
S i & 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADGR
6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. CLAUDIA LIZZETH AMARO PECH 6.2 TELEFONO;  [984 8773050 EXT 10013
6.3.CARGO Y AREA: SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA §:1.CORRE0 SUBDIRECCIONADMTIVA2021@GMAIL.COM
. ELECTRONICO:
e
\\
L)
__—HCAYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
L’KE'E:ENN' FELIPE ngjssﬂ?mun&m PARRA SEGR ETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
SEC| 1

1QLDE SERVICIS POR(ICOS MUNCIPALES MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, GUINTANA ROO

2021 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2022
1, DATOS GENERALES Y. ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION §
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 TUMESTRER PRIMERO
REPORTAR:
< 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADM TIVA: DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL : 02/0
_“_"?TRA I, i _ ELABORACION: /04/2022
i.s:nL!NEACION AL PLAN MHH!C_IFM DE DESARROLLO 2021-2024 0 1,6 MINEA(?IéN ALPLAN ESTATAL DE DESARROLLQ 2016-2022
: & CO|
1,5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: .EJE_3_DE5ARROLLDJ.‘IRBANOﬁSOSTENIBtE_\'_PRESERVAC 1,61 EIE DE DESARROLLO PED: 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
ION_AMBIENTAL AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA tPOL[TICA DE " . PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
0 i UBLICOS_EFICIE 1.6.2 PRO: A DE DESARROLLO PED:
ACCION) PMD: I._SERVICIOS_P I | NTES GRAM, DEL ESTADO

7. IMPULSAR LA APLICACION DE PROYECTOS Y NORMAS EN MATERIA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, A EFECTO DE LOGRAR UNA MEJOR COLABORACION Y
GENERAR CORRESPONSABIL!DAD EN EL MANEJO DE DESECHOS ENTRE TODA LA POBLACION, PARA 1DGRAR TENER UN MUNICIPIO LIMPIO ¥ SOSTENIBLE

2, ALINEACION AL PRUGRAMA PRESUPUESTAHIO

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD:

- 2.1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD,
= NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP} PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONENTE O 2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SANCIONES POR FALTAS AL REGLAMENTO REALIZADAS.
o g i : \ . 3.IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS AL
7 BRE DEL INDICADOR: 3, 0; GESTIO
3, LHOMRRE BEL INDICADOR REGLAMENTO REALIZADAS. A TR L
EL INDICADOR MIDE EL NUMERO DE AMONESTACIONES ECONOMICAS, 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |REALIZADAS A LOS CIUDADANOS POR NO CORREGIR LAS INFRACCCIONES Y -
ANOMALIAS DEL REGLAMENTO A LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO. 3.6 SENTIDO ASCENDENTE
NUMERO DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS AL REGLAMENTO| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADAS / NUMERO DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS AL 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
REGLAMENTO PROYECTADAS*100. et PORCENTAIE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE

; 0S5 DE VERIFICACION:
3 MEY| YERIE TRANSPARENCIA DEL H, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

_ 3,10 LINEA BAS_E 3,11 META 2022 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO nsssmnmmzm:lén

VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ‘acepTABLE ) IO CRITICO
| Hasta+/- | -

57 2019 60 PORCENTAIE RESEECIO META Hasta+/o Hasta'¥ Mis de +/.

PROG. 3
: SR S 4, CALENDARIQ DE METAS PROGRAMADAS ! Bl
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMEST| :
AS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE znommssms JER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i ey

PORCENTAJE DE SANCIONES A LO5 CIUDADANOS POR

4.1 INDICADOR FALTAS AL REGLAMENTO REALIZADAS. 0.00 3.45 3241 24.14 60.00 PORCENTAIE

NUMERO DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS

4.2 VARIABLE 1 AL REGLAMENTO REALIZADAS. 0.00 5.00 47.00 35.00 87.00 SANCIONES

NUMERO DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS

4,3 VARIABLE 2 AL REGLAMENTO PROYECTADAS. 145.00 145,00 145.00 145.00 145.00 SANCIONES

5. CALENDARIQ DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR
5.1 INDICADOR 0.00 - - - 0.00 -

FALTAS AL REGLAMENTO REALIZADAS.

NUMERO DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS

5.2 VARIABLE 1 AL REGLAMENTO REALIZADAS. 0.00 - - - 0.00 SEMAFORO ANUAL

5.3 VARIABLE 2 |\OMERO DE SANCIONES A LOS CIUDADANOS POR FALTAS A 145,00
: AL REGLAMENTO PROYECTADAS. : i i i ’

LA META ANUAL ES DE 87 SANCIONES, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE TIENE PROGRAMADA NINGUNA SANCION, POR LO QUE NO HAY AVANCE QUE

NES:
SALISTIFICACIONES REPORTAR EN ESTE PERIODO.

' 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

-6.} NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LUIS RAMON SOSA GONZALEZ E,ZITELEFONUI 984-877-30-50 EXT 10664

DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y  SANEMIENTO|6,4 CORREO

" 6,3 CARGO Y AREA:
3 AMBIENTAL ELECTRONICO:

administrativo2.dnysa@goblernodesolidaridad.gob.mx

MUNICIPALES
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C. LUIS RAMON SOSA GONZALEZ P LAYA D EL CA R ME N Q U 'NTA N‘q RD a. L.A.E. BENN:)ELIPE DE JESUIS MILLAN PARRA

DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
2021 - 2024



H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 2 {
SECRETAR/A DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

o
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3 TRIMESTRE A PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ABMINISTRATIVA: DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL HATECHRA 02/04/2022
[ ELABORACION:

15 AUNEACI_(‘JN AL PLAN MUNICIPAL DE D!ESAHRCILtb 2021—20;4 1.6 ALINEACIﬁN Al PU\N ESTATAL DE DFSARROLI.O 2016-2022

" EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5, CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: s = = == 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;
# DEFARRAILD 1ON_AMBIENTAL Ly AMBIENTAL
= . 0G| 30.1
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE T m— 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACCION) PMD: = = o PED: DEL ESTADO

7. IMPULSAR LA APLICACIGN DE PROYECTOS Y NORMAS EN MATERIA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, A EFECTO DE LOGRAR UNA MEJOR COLABORACION Y
GENERAR CORRESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE DESECHOS ENTRE TODA LA POBLACION, PARA LOGRAR TENER UN MUNICIPIG LIMPiO Y SOSTENIBLE

2, ALINEACION AL PROGRAMA F“ESU PUESTARIO
MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2,1 DENOMINACION DEL PP:

2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O

ACTIVIDAD

NUMERO DE
PP16

2.2 CLAVE DEL PP;

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS A LOS CIUDADANOS POR NO CORREGIR ANOMALIAS.

3, IDENTIFICAGION DEL INDIC,’ADOB

veGZ - T1Z0Z
00¥ YNVININD ‘NIWYVD 13Q YAY1d

PORCENTAIE DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS POR INFRACCIONES AL .
i LI H 3.4 TIPO;
LN OMEE DEL IND1cADON REGLAMENTO DE SERVICIOS PUBLICOS REALIZADAS. SEImAN
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE SEGUIMIENTOS REALIZADOS A LOS
A H EFICACI
3.2 DEFINICIGN DELINDICADOR: | IUDADANOS QUE REINCIDEN EN LAS INFRACCIONES DEL REGLAMENTO PARA S HIENSION FIEACIA
I ‘ = ' LA PRESTACION DE SERVICIO Y DARLES EL  PROCEDIMIENTO
! CORRRESPONDIENTE. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
> = =
NUMERO DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS REALIZADAS POR INFRACCION AL| oo on i iinens e wenicisn -
1 EARL G REGLAMENTO  DE  SERVICIOS  PUBLICOS/NUMERO  DE  ACTAS
" S CIRCUNSTANCIADAS PROGRAMADAS POR INFRACCION AL REGLAMENTO DE 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
SERVICIOS PUBLICOS*100. INDICADOR:
”3 3 ;'VIEDIDS DE VERIEICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE|
¢ : TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTI'PS:HGOBIERNODESDLIDARIDAD.GOB_MX/FRACCION-XXIX.
3,10 LiNEA BAI:E 3.11 META 2022 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTABLERT RIESGO crifico
o i p— F— RESPECTO META Hasta'r/o . EETTTTEVARN  Masde+/-
PROG, 6
4, CALENDARIC DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIME E: E ESTRE
R STRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTR| T Pl
PORCENTAIE DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS POR
4,1 INDICADOR |INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE SERVICIOS PUBLICOS 0.00 16.72 31.15 17.21 65.08 PORCENTAIE
REALIZADAS.
) NUMERO DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS REALIZADAS POR i sEida — — IR .
AZVARIABLEL )\ conCCION AL REGLAMENTO DE SERVICIOS PUBLICOS. : ! - : : ACTES
NUMERO DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS PROGRAMADAS
4,3 VARIABLE2 |POR INFRACCION AL REGLAMENTO DE SERVICIOS 610.00 610.00 610.00 610.00 610.00 ACTAS
|pUBLICOS. : _
5. CALENDARIQ DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | o0 o i
PORCENTAJE DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS POR
5.1 INDICADOR |INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE SERVICIOS PUBLICOS| 0.00 - - - 0,00 5
REALIZADAS.
T ;i NUMERO DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS REALIZADAS POR 0.00 — e
-2 VARIABLE L |\ R aCCION AL REGLAMENTO DE SERVICIOS PUBLICOS, : ) . ) :
NUMERO DE ACTAS CIRCUNSTANCIADAS PROGRAMADAS
5.3 VARIABLEZ |POR INFRACCION AL REGLAMENTO DE SERVICIOS 610.00 - - = 610.00
PUBLICOS.

LA META ANUAL ES DE 397 ACTAS, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE TIENE PROGRAMADA NINGUNA ACTA, POR LO QUE NO HAY AVANCE QUE REPORTAR

. 1 1
5.4 JUSTIFICACIONES: EN ESTE PERIODO

" 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

WVILNNAV "H .

DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL

MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 -~ 2024
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'H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO.FISCAL 2022 A :

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1,3 THIMESTREA PRIMERO
REPORTAR;
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL ELABORACION: 02/04/2022

1,5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLD 2021-2024 1,6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5. L0 PMD: o " = . 6. £ :
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PM 5N, AMBIENTAL 1.6,1 EIE DE DESARROLLO PED! iR
5. ; 6. E DESAR GRAMA 30. u A EL DESARR
1,5.2 PROGRAMA [POLITICA DE iy —— 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PAR oLLo
ACCION) PMD: - = PED: DEL ESTADO

7. IMPULSAR LA APLICACION DE PROYECTOS Y NORMAS EN MATERIA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, A EFECTO DE LOGRAR UNA MEIOR COLABORACION Y
GENERAR CORRESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE DESECHOS ENTRE TODA LA POBLACION, PARA LOGRAR TENER UN MUNICIPIO LIMPIO Y SOSTENIBLE.

"2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPLIESTARIO 1

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2,1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

- Iﬁ'lﬁnmzz
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |compoNenTe 0 | 22
acwioap
3,4 RESUMEN NARRATIVO: | DIFUSION DEL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS.
' 7 ; 7 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR .
PORCENTAJE DE DIFUSIONES DEL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE )
3.4 NOMBRE DELINDICADOR: o L ZADAS, 2,4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE VOLANTES ENTREGADOS A LA ot RENGIBN EFICAIA
42 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | CIUPADANIA DEL MUNICIPIO DE SOUDARIDAD PARA INFORMARLES SOBRE EL
: REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS Y CONCIENTIZAR SOBRE
LA CORRRESPONSABILIDAD Y EVITAR INCURRIR EN ANOMALIAS. FGIENTIDOL BECENDERTE
NOMERO DE DIFUSIONES DEL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE[ . o o o I
e SERVICIOS PUBLICOS REALIZADAS / NUMERO DE DIFUSIONES DELf ™ i
REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE  SERVICIOS PUBLICOS| 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL CENTHE
PROGRAMADAS*100, INDICADOR:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA DAS_E 3,11 META 2022 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CTEDE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION  [IFNETar i RIESGO  [RRRNGT{INe)
i 5555 - e — RESPECTO META [UNIITENTARINN  Hostar/-  |SRIECRRILS
PROG. 6
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS :
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
ETAS TRIMES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ARUAL MEDIDA
41 INDICADOR | FORCENTALE DE DIFUSIONES DEL REGLAMEENTO PARA LA 0.00 1343 2278 1289 50,00 —_—
! R |PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS REALIZADAS. : : g : : ko
2 VARIAB HEKEGHG, PEBARUSINGS hi-ROCERMENR FARE L 0.00 1200.00 2950.00 1250.00 5400.00 DIFUSIONES
Lz LEL | bRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS REALIZADAS. 2 200 S J :
4.3 VARIABLE 2 HURMERCE DETIEUSIDNES OFL REGLAVIENTD: RoRa Ly 9000.00 9000.00 9000,00 9000.00 000.00 DIFUSIONES
4 RIABLE2 | oo ESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS PROGRAMADAS. : : : : 00
: A ; S 5., CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | ) ciyinne i
capon|PORCENTAJE DE DIFUSIONES DEL REGLAMENTO PARA LA 0.00 000
L INDICAD PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS REALIZADAS. ’ ) ) - E h
S aR NUMERO DE DIFUSIONES DEL REGLAMENTO PARA LA - 0.00 e R
# BLEL | oRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS REALIZADAS. : ) . . ' !
: S NUMERO DE DIFUSIONES DEL REGLAMENTO PARA LA S —
B vARIAR PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS PROGRAMADAS. ; - - . -

LA META ANUAL ES DE 5,400 DIFUSIONES, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE TIENE PROGRAMADA NINGUNA DIFUCION, POR LO QUE NO HAY AVANCE

5,4 JUSTIFICA i
CIONES QUE REPORTAR EN ESTE PERIODO

§. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |

3

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LUIS RAMON SOSA GONZALEZ 6.2 TELEFONO: 984-877-30-50 EXT 10664

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y  SANEMIENTO
AMBIENTAL DS

TS GO Y AREA:
oV @

o
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C. LUIS RAMON SOSA GONZALEZ
DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO

SEGRETARIA GE SERVICIOS POBLICCS
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2021 - 2624
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
" FICHA TECNIGA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

’ : S ER R : 1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1,3 TRIMESTRE A PRIMERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL 02/04/2022
. ELABORACION:

15 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 2021:2024. 1,6 AUNEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022

: EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC| 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
‘ 5.1 EJE DE : = = - =2 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
4513 HIE DEDESARROLLO PMD IGN_AMBIENTAL AMBIENTAL
5.2 PI P ; STRUCTURA PARA E
' 152 PROGRAMA (POLITICA DE I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 5 BROGRAMA DE DESARRDLLD PED | TTOC MAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA £L PESARROLLO
‘ ACCIGN) PMD: - - = DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 7. IMPULSAR LA APLICACION DE PROYECTOS Y NORMAS EN MATERIA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, A EFECTO DE LOGRAR UNA MEJOR COLABORACION ¥
= ; GENERAR CORRESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE DESECHOS ENTRE TODA LA POBLACION, PARA LOGRAR TENER UN MUNICIPIO LIMPIO Y SOSTENIBLE.

2, ALINEACION AI. PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEIORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

5 NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 23
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: NOTIFICACION DE INFRACCIONES AL REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS A LOS CIUDADANOS.
: 3, IDENTIFICACION DEL INDICADDR '
PORCENTAIE DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL REGLAMENTO PARA
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: |, opecracidN DE SERVICIOS PUBLICOS A LOS CIUDADANGS REALIZADAS. 34 TIRy GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NOMERO DE AVISOS REALIZADOS A LOS
; 6N "
2.2 DEFINICION DEL INDICADGR: | CIUDADANOS ~ PARA INFORMARLES SOBRE LAS INFRACCIONES QUE S RIMENYION: ERICAGA
ke ' |COMETIERON DE ACUERDO AL REGLAMENTO PARA PRESTACION DEL AR AECENDEIE
SERVICIO PUBLICO A EFECTO DE CORREGIR DE FORMA OPORTUNA. ! i
NUMERO DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL REGLAMENTO PARA LA
PRESTACIGN DE SERVICIOS PUBLICOS A LOS CIUDADANOS REALIZADAS /| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL REGLAMENTO PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS A LOS CIUDADANOS PROYECTADAs| 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
+100, INDICADOR;

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE
3 ' TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2022 3,12 CALEULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFomzm:‘m
VALOR ARO BASE VALOR ZETGT Y | ACEPTABLELS RIESGO CRITICO
&7 010 - N3 RESPECTO META Hasta +/. Hasta + Mis de'+/.
PROG. 7
A. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ' ‘ ;
' PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R e
PORCENTAIE DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL
4.1INDICADOR |REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS) 0.00 20.00 37.33 30,67 88.00 PORCENTAJE
PUBLICOS A LOS CIUDADANOS REALIZADAS.
NUMERO DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL
4.2 VARIABLE 1 |REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS) 0.00 §00.00 1120.00 920.00 2640.00 NOTIFICACIONES
PUBLICOS A LOS CIUDADANOS REALIZADAS.
NUMERD DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL
4.3 VARIABLE 2 [REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS 3000.00 3000,00 3000.00 3000.00 3000.00 NOTIFICACIONES
|PUBLICOS A LOS CIUDADANOS PROYECTADAS. ]
‘ G : 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS 1
: AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 nr TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL
5.1 INDICADOR |REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS 0.00 - . - 0.00 £
PUBLICOS A LOS CIUDADANOS REALIZADAS.
NUMERO DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL
5.2 VARIABLE 1 |REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS 0.00 - - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
PUBLICOS A LOS CIUDADANOS REALIZADAS.
L) NUMERO DE NOTIFICACIONES POR INFRACCIONES AL
5.3 VARIABLE2 |REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS 3000.00 - - - 3000.00
PUBLICOS A LOS CIUDADANOS PROYECTADAS.
T LA META ANUAL ES DE 2,640 NOTIFICACIONES, ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE TIENE PROGRAMADA NINGUNA NOTIFICACION, POR LO QUE NO HAY
: : AVANCE QUE REPORTAR EN ESTE PERIODO.
: 3 ‘ 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LUIS RAMON SOSA GONZALEZ RIDOS 416.2 TELEFONQ:  |984-877-30-50 EXT 10664
e o |8).
3 DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y  SANEMIENTO|6.4,CORRED i /\
1 Sk dmi dnysa@goh
%\’AREA AMIBIENTAL I -E")E AT administrativo2.dnysa o‘ernodesolldandadgoh mx
e A ] A )
% fy o e

\:

e H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
TTUls SOSA GONZALEZ - i ’ LA.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN
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H. AYUNTAMIENTQ DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALESY ALINEACIGN A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 JRIMESTRE A PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE NORMATIVIDAD ¥ SANEAMIENTO AMBIENTAL LA FECHA 02/04/2022
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL FLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEAGION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5. H - g o - .6, DE DE! i
. 1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ION_AMBIENTAL 1.6.1EJE SARROLLO PED AMBIENTAL
15, L A DE " 1.6. DESARROLLO ROGRAMA 30. STRUCTURA PARA EL DESARROLLO
5.2 PROGRAMA (POLITIC, |._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 2 PROGRAMA DE DESARR! P 0. INFRAESTR
ACCION) PMD: PED: DEL ESTADO

7. IMPULSAR LA APLICACION DE PROYECTOS Y NORMAS EN MATERIA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, A EFECTO DE LOGRAR UNA MEJOR COLABORACION Y
GENERAR CORRESPGNSABILIDAD EN EL MANEJO DE DESECHOS ENTRE TODA LA POBLACION, PARA LOGRAR TENER UN MUNICIPIO LIMPIO Y SOSTENIBLE.

£ AllNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD;

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

HNUMERQ DE
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

RECORRIDOS EN VIA PUBLICA PARA DETECTAR INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE PRESENTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO DE

PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD 2.4

2.2 CLAVE DEL PP;

2,4 RESUMEN NARRATIVO:

¥Zaz - 1202
00y VNYININT ‘NZWHVYD 130 YAV 1d

‘ 3 SOLIDARIDAD.
: snd i 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
27 B PORCENTAIE DE RECORRIDOS EN VIA PUBLICA PARA DETECTAR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE PRESENTACIGN DE SERVICIOS PUBLICOS 3.4TIPO; GESTION
: EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE TRAYECTOS VISTADOS EN LOS
5D N EFICACI
e N BICADDR DIFERENTES SECTORES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PARA DETECTAR 3 MBI 1A
i : ' |ANOMALIAS EN VIA PUBLICA DE ACUERDO AL REGLAMENTO PARA LA o ASCENDENTE
PRESTACION DEL SERVCIO. ] Y
NUMERO DE RECORRIDOS EN LA VIA PUBLICA DENTRO DEL MUNICIPIO DE| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: ‘ SOLIDARIDAD REALIZADOS / NUMERO DE RECORRIDOS EN LA VA PUBLICA 478 UNIDAD DE MEDIDADEL
DENTRO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PROGRAMADOQS *100. INDICADOR: PORCENTAIE
RO R Ve REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBIENTAL FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE
! " |TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
_3.10 LINEA BASE 3.11. MErf\ 2022 .12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION 0 AcepTABLE. | LTI CRITICO
. 019 o8 SeHE RESPECTO META [IGre/Antl|  Hasta+/-  |SSNVFOGERYA
PROG. 6
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ET, LE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e e
PORCENTAJE DE RECORRIDOS EN VIA PUBLICA PARA|
e DETECTAR  INFRACCIONES AL  REGLAMENTO  DE| 2294 - ye Si G T
41 INDICADOR |, cENTACIGN DE SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO : - 212 Z ; i
DE SOLIDARIDAD REALIZADOS.
T i NUMERO DE RECORRIDOS EN LA VIA PUBLICA DENTRO i i R s SAEET -
2 VARIABLE L | bt \UNICIFIO DE SOLIDARIDAD REALIZADOS. g3 0:0 : - 456 RECORRIID
rRiAats NUMERO DE RECORRIDOS EN LA ViA PUBLICA DENTRO 790,00 6,45 S S50 —_— —
oy DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PROGRAMADOS, ; 2730 2790 L 00 RECOR
e DS D e e ST 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AVANCE SEMArokd
ACUMULADO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE RECORRIDOS EN VIA PUBLICA PARA]
A DETECTAR  INFRACCIONES AL REGLAMENTO  DE| ia%E T
5'_1 INDICADOR {0 £ SENTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO . B B .
DE SOLIDARIDAD REALIZADOS.
e NUMERO DE RECORRIDOS EN LA VIA PUBLICA DENTRO 365 613,00 e
2 VARIABLEL |50 MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD REALIZADOS. ! - = . E
Sies NUMERO DE RECORRIDOS EN LA VIA PUBLICA DENTRO 700,00 T
5'? VARIA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PROGRAMADOS, : . B :

TYANIIEWNY CLNIHNVINYS
A CYQIALLVIHHON 330 ROID23HIa

GVQldvdiTos 3C OLNIIWYINNAY "H

'i5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 2,456 RECORRIDOS, EN ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 533 DE LOS 640 RECORRIDOS
PROGRAMADOS, NO SE LLEGO A LA META DEBIDO A QUE SE ESTUVO APOYANDO A OTRAS AREAS DE ESTA SECRETARIA EN OPERATIVOS Y CENSOS,

6, HESPONS_M}L{ DIRECTO DEL INDICADOR

it

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LUIS RAMON 50SA GONZALEZ

984-877-30-50 EXT 10

DIRECTOR DE NORMATIVIDAD Y SANEAMIENTO AMBI

g v A.RE.A: E,LI:;ICJNDTRAL DE NORMATIVIDAD ¥ ) SAN;‘i :
S /’/'/’/ ’7. - AN .
e H_ AVUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
C. LUIS RAMON!SOSA GONZALEZ ’

w‘rmnistrat'woz.d/nua@gobwr desolidaridad.gob.mx

SEGRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOg

MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

\ —)

L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
CRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOL

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

DARIDAD

1 DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1.3 TRIMESTRE A FRIMERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:

¥ 1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
- EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 2 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1,51 EIE DE DESARROLLO PMD: IGN_AMBIENTAL 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 3 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
5 ._SE CIENTES
ACCION) PMD: L SERVIEI0% PUBLIEDS. EHIGENT PED: DEL ESTADO

1,5.3 LINEA DE ACCIGN PMD:

13, ESTABLECER UN SISTEMA DE ATENCION A INCIDENCIAS DE PAVIMENTACION Y BACHEO, A EFECTO DE DAR UNA RESPUESTA OPORTUNA A LA

CIUDADANIA,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

" 2,1 DENOMINACION DEL PP;

MEIORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CALLES Y AVENIDAS DEL MUNICIPIO REALIZADOS.
3 |DENT’IFICAC|(5N' DELINDICADDH '
ClIOS DE MA 0 EN C =
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SERVICI NTENIMIENTO EN CALLES Y AVENIDAS) 3.4 TIPO: SESHEN
REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE REPACION DE LAS VIALIDADES 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |MEDIANTE EL BACHEO Y REPARACION DEL ADOQUIN EXISTENTE EN EL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CALLES Y AVENIDAS| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
k i J S| -
3.3 FORMULA, REALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CALLES Y 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
AVENIDAS PROGRAMADOS*100. INDICADOR: PORCENTAIE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.|

MX/FRACCION-XXIX.

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 1,095 SERVICIOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARCN 270 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
EN CALLES Y AVENIDAS DE LOS 270 SERVICIOS PROGRAMADOS, LOGRANDO ALCANZAR LA META PROYECTADA, ESTO PORQUE SE TUVO LAS CONDICIONES
PARA ERINDAR EL SERVICIO OPORTUNAMENTE.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2022 S17 chLcio PARA ELINPICADON 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcepTABLE OO CRITICO
52 _— . PORCENTAE RESPECTO META Hasta +/ Mas de +/-
PROG. 15
-4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
: PROGRAMADO UNIDAD DE
RIMESTRA!
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A i
TR ADORL| CCENTAIL: DE: SERVICIDS DE! MANTENIMIENTD) (EX 23.44 23.70 23.96 23.96 95.05 PORCENTAJE
3 i CALLES Y AVENIDAS REALIZADOS, : ) ) ) '
4.2 VARIABLE 1 HUMERE!DE SERVICIEE B MANTERIMIEN IR AL Y 270.00 273.00 276.00 276.00 1095.00 SERVICIOS
i BLEL | \VENIDAS REALIZADOS. : : i ’ ‘
AR BATE R ACHD DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO'EN EAHESY 1152.00 1152.00 1152.00 1152.00 1152.00 SERVICIOS
ik AVENIDAS PROGRAMADOS. ; ! / S ; i
' : - 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS j
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [, o0 e
NDICADOR |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN Saaa aad ! ;
2l CALLES Y AVENIDAS REALIZADOS. ) B B ) 23
e NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CALLES Y 270,00 . e
-2 VARIABLEL |\ EniDAS REALIZADOS. : B B : :
e NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CALLES ¥ 115200 -
53 VARIABLEZ |, \ENIDAS PROGRAMADOS. : - - - 00

il Sl i D i " 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE {  |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS

6.2 TELEFONO: 984-87-73050 EXT 10663

e 3 6,4 CORREQ
6.3 CARGO Y AREA! DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA & oficina.mantenimiento@gobiernodesol
ELECTRONICO:
- E ¥
r} I

L/

LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS.

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBﬁf.AYA DEL CARMEN QUINTANA ROO

1 X/
- SR
/ H. AYUNTAMIENTO DE SOL}DARIDRD (\

SEGRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

MUNICIPALES

2021 - 2024

L.A.E. BENNY FELIPE-DE JESUS MILLAN PARKA
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES



" H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2022
i DATOS GENERALES Y AL!NEACMN A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 4:3 TRIMESTRE A PRIMERO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 s i : A 1,6 Al|NEAEI()N AL PL_AN, ESTATAL D,E pESAﬂRQLI,Q 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5,1 EJE DI H - S =3 s 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
5,1 EJE DE DESARROLLO PMD I6N_AMBIENTAL E R AMBIENTAL
= i S, OLLO
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1,62 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROL
ACCIGN) PMD: - - DEL ESTADO
13, ESTABLECER UN SISTEMA DE ATENCIO Cl CIAS AV ACION BACHEQ, A EFECTO DE DAR UNA RESPUESTA OPORTUNA A LA
1,5,3 LINEA DE ACCION PMD: ESTA £ R N A INCIDENCIAS DE PAVIMENT. Y
CIUDADANIA.
s : 2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ
21 DENDMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
_ { NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [COMPONENTE O | 31
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REPARACION DE VIALIDADES CON BACHEO.
3. IDENTIFF‘ZACION DELINDK}ADOR
3.1 NOMERE DEL INDICADOR; PDRCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE BACHEO REALIZADOS EN 3.4 TIPO: GESTION
;. VIALIDADES DEL MUNICIPIO, i 1
ESTE INDICADOR MIDE LOS METROS CUADRADOS DE BACHEO QUE SE 3 = DIMENSIGN: EFICACIA
32 DEFINIéIﬁN DEL INDICADOR: REALIZAN TRIMESTRE A TRIMESTRE PARA LA REPARACION DE LAS 5 2
VIALIDADES: CALLES ¥ AVENIDAS DEL MUNICIPIO CON LA INTENSION DE 3.6 SENTIDO; ASCENDENTE
PODER TRANSITAR LIBREMENTE Y DE FORMA SEGURA.
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BACHEQ REALIZADOS EN VIALIDADES 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
i H J u lo!
3.3 FORMULA! DEL MUNICIPIC / NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BACHEO EN 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
VIALIDADES DEL MUNICIPIO PROGRAMADOS*100. INDICADOR: PORCENTAIE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL|

9 MED EV H
33 MEDIOS DE VERIFICACION H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BASE A1 META 2022 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 313 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEpTAplE . BEENTIICOM CRITICO
il St 56 CORCENTAIE RESPECTO META Hasta i/ Hasta + Mis fle +/
PROG, 15
T e 4 CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS | : ;
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES -
\S TRIMES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIVIESTRE | SER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Al ViR
4,1 IC.;\DOR FORCENTAIE. B2 (MEFROS. ADRADOS |DE. BACHEG 17.86 28.57 25.00 28.57 100,00 ORCENTAIE
N REALIZADOS EN VIALIDADES DEL MUNICIPIO. & » : . ’ P
o LEn UMERn. DE MEIRDS OUADRADES DE DACHEO 3000.00 4800.00 4200.00 4800.00 16800.00 METRO
: REALIZADOS EN VIALIDADES DEL MUNICIPIO. ) i i i 3 CUADRADO
RAVAARD|PUMERD DE METROS CUADRADGS DE BAGHED BN| o, 16800.00 16800.00 16800.00 16800.00 METRO
Y VIALIDADES DEL MUNICIPIO PROGRAMADOS. i - - i ; CUADRADO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS ) e 9
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES AERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | JERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | cyvniang Sy
|CADOR PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE BACHEO S 5 |
21IND REALIZADOS EN VIALIDADES DEL MUNICIPIO, : - : = .35
5.2 VARIABLE 1 NUBIERE BE. METHOS. ‘CUMURADOS OE; (BACHED 3851.70 3851.70 SEMAFORO ANUAL
: REALIZADOS EN VIALIDADES DEL MUNICIPIO. ; Y ) ) :
A NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BACHEO EN| . i —
58 _VA“ ABLE VIALIDADES DEL MUNICIPIO PROGRAMADOS. . : - B 19 2

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 16,800 Mé‘!‘ROS CUADRADOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 3,851,70 METROS
5,4 JUSTIFICACIONES: CUADRADOS DE BACHEO DE LOS 3,000 METROS CUADRADOS QUE SE PROGRAMARON. POR LO QUE SE EXCEDEDIO LA META DEBIDO A LA ATENCION
OPORTUNA A LOS PUNTOS CRITICOS QUE SE LOCALIZARON EN LAS VIALIDADES DE LA CIUDAD.

5. RESPDN5AELE DIRECTO DEL INDICADOR

NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6,2 TELEFONO! 984-87-73050 EXT 10663

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA £:4 CORRED oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
ELECTRONICO: S

X M ‘\‘ |
: 7 H. A‘:’UNTAMI NTO E')[. SOLIDARIDAD i
TG, josE mariv Barcel surcos,  SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICO StAE senny FECPE OF 1650 MILLAN PARRA

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA MUNICIPALES SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
. PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
! 2021 - 2024




H. AYUNTAMIENTG  DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
| SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

L 1 DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLHNEACIQN
) 1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1'3;;]';:‘?;:.'5 Al privero
. 1,4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
i _ ELABORACION:
" i 1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 : 1,6 AUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC : 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: i AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: AMBIENTAL
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE ¢ 1,62 PROGRAMA DE DESARROLLO [PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
X .Sl CIO;
A I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES i DEL ESTADO
13. ESTABLECER UN SISTEMA DE ATENCION A INCIDENCIAS DE PAVIMENTACIGN Y BACHEO, A EFECTO DE DAR UNA RESPUESTA OPORTUNA A LA

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD: -

2, ALlNEAC[ON AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO y

HRIM I i
WIEWA]

coY

2,1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
5 NUMERO DE 5
2,2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 3.2
' ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: REPARACION DE VIALIDADES CON ADOQUIN.
' 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
. PORCENTAJE DE METROS C 05 DE VIALIDADES CON ADOQUIN
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: " S CUADRADOS DE VI a 3.4 TIPO: GESTION
REPARADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LA REHABILITACION QUE SE HACE TRIMESTRE A
TRIMESTRE, EN METROS CUADRADOS, DE LAS PRINCIPALES VIALIDADES DEL 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD QUE ESTAN CONSTRUIDAS CON ADOCRETO CON
LA FINALIDAD DE REALZAR LA BELLEZA DE NUESTRO DESTINO Y QUE LOS| 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TRANSEUNTES.
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE VALIDADES CON ADOQUIN| 37 pRecUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REPARADOS / NUMERO DE METROS CUADRADOS DE VALIDADES CON—3gURIDAD DEMEDIDADED
ADOQUIN PROGRAMADOS* 100. S rARC PORCENTAJE
2.9 MEDIOS DE VERIFICACIAN; | REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
/ ' |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
.10 LINEA i 2022 E 10 DE AFORIZACIO
3.10 LINEA BASE 3,11 META 202 315 CALCOLO PARK ELINDIGARGR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION  |RNeaufCIEA]  RIESGO  [EMIW[}Te)
a4 2021 60 PORCENTAJE RESPECTO META e vestari |RIVETRYE
PROG, 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS | S i
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES ME:
TRIMESTRAL 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE AT i
bIcADOR |PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE VIALIDADES i _— 1036 1027 6000 . Al
4.1 INDICADOR |\ ADOQUIN REPARADOS. 55 ‘ : : . PREENT
SR NUMERO DE METROS CUADRADOS DE VALIDADES CON _— — o — — METRO
A ADOQUIN REPARADOS. - : ! - : CUADRADO
SELTha NUMERQ DE METROS CUADRADOS DE VALIDADES CON . e Cidiien {566 i156.66 METRO
: IABLEZ | s poauin PROGRAMADOS. : g ? > : CUADRADO
TR, (T 5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS - ‘
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES L1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [, /oo T
< 1 INDICADOR |PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE VIALIDADES 2631 263
«LINDICADOR | - ApOQUIN REPARADOS, " B B ) -

R NUMERO DE METROS CUADRADOS DE VALIDADES CON _— 28577 S
meYal ADOQUIN REPARADOS, - - i . ; :
S . NUMERO DE METROS CUADRADOS DE VALIDADES CON — 110000

3 VARIABLEZ |\ 1\ oQUIN PROGRAMADOS, : = ; i :
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 660 METROS CUADRADOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 289.77 METROS

CUADRADOS DE REPARACION DE ADOQUIN DE LOS 160 METROS CUADRADOS QUE SE PROGRAMARON. POR LO QUE SE EXCEDEDIO LA META DEBIDO A LA

5.4 JUSTIFICACIONES:
REPARACION QUE SE REAL!ZC! EN LAS CALLES PRINCIPALES EN DONDE SE TIENE ADOCRETO,

i i B C 5 6 ﬂE’Sl’ONSABL{‘. DIRECTO 'DEL INDICAROR
ol . N
= = | 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; |LIC, JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO: 984-87-73050 EXT 10663
Pt SOTHIED oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

- ? j; i, 6.3 CARGOY AREA: ELECTRONICO:
A 5
?‘Ti ¢ _f i GADOS 3
nCham ‘ S T%-i\b
{ . = "t e, Ry ) 5
o R P b i
N = ':‘ R g & - y V‘Vzr '
i : 5 H. A AYUNTAMIENTO DE SOLIDARTBAD
( { ' R e ©

\
SEGRETARIA DE SERVICIOS PUBHCOUS S smmrrirs sresis ik peee "

SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

LIC. J0SEMARTIN BARCELG BURGOS

]
& = = DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA MUNICIPALES
. ) PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
= j 2021 - 2024
o3
=



R AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

. . -  EJERCICIO FISCAL 2022
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACIGN
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 TRIMESTRE S PRIMERO
REPORTAR:
) - 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. EJE_3 DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5, CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5. D! - = = - .6, DE DESARROLLO PED:
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PM [N AMBIENTAL L6.1EF 3ABROLLO.PED: AMBIENTAL
' 5 6. :
= 1.5.2 PROGRAMA (POIJTICA DE I, SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
A ACCION) PMD: = - - PED: DEL ESTADO
b 11. ESTABLECER UN PROGRAMA PREVENTIVO PERMANENTE DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION, EN EL QUE SE HARA UN CENSO DE LA

FUNCIONALIDAD Y OPERATIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, AS[ COMO UNA EVALUACION DE NECESIDADES DE MANTENIMIENTO Y
REFORZAMIENTG DE LA MISMA, A EFECTO DE MINIMIZAR LAS ANEGACIONES DURANTE EPOCA DE LLUVIAS,
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONENTEO 4
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN POZOS DE ABSORCION REALIZADOS.
e i e ‘ © 3.DENTIFICACION DEL INDICADOR
- PORCENTAJE El ENTO A POZOS DE ABSORCION
* 3,1 NOMBRE DEL INDICADOR; R K DESERVIGIDSERE MANTENIMIENT 3.4TIPO: GESTION
REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LA ATENCION DE LIMPIEZA Y DESAZOLVE QUE SE LE, x 3,5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR;  [BRINDA A LOS POZOS DE AESORCIﬁN, REJILLAS Y ARENEROS EXISTENTES EN
TODO EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOS DE ABSORCION 3,7 FRECLIENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS/ NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOS DE 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
i ABSORCION PROGRAMADOS* 100. INDICADOR: PORCENTAJE

| 3,0 MEDIOS DE VERIFICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
; ¢ H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BASE : 3,11 META 2022 119 EALCULD PARM ELIND AR 3,13 cmmlo DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcERTARLE. | TSO M CRiTIco
a5 2021 60.08 PORCENTAIE nespecro META [SRRIVEICR/AN]  Hasta v/ BESINECICRYD
PROG.
i 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS :
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
I
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL A
L INbIcADOR. |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOS _— - 1514 1510 5008 PORCENTAL
A NI DE ABSORCIGN REALIZADOS, : - : : - E
T NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOS DE i 5 P~ —_— _— p—
2 VARIABLE L | 0c0RCIGN REALIZADOS. d A0 ? ! ez
ianLg 2 |NUMERO DE SERVICIOS OE MANTENIMIENTO APOZOSDE| 1215.00 1215.00 215,00 121500 i
43 VARIABLEZ |\ 5 sORCIGN PROGRAMADOS, : : : . H K0S
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS i ;
] - AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMIESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 1y a0 i
bon|PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOS rast aE
S:1INDICADOR 1 ABSORCION REALIZADOS, g . . 4
5.2 VARiAaLE 1 |NOMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOS DE — T TR
1% VARIAR ABSORCION REALIZADOS. i . i :
S VARIAGLE2 | VUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A POZOSDE[ ) o —
A VARA ABSORCIGN PROGRAMADOS, ! - - i 40

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 730 SERVICIOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 180 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
POZOS DE ABSORCION DE LOS 180 SERVICIOS PROGRAMADOS, LOGRANDO ALCANZAR LA META PROYECTADA, ESTO PORQUE SE TUVO EL SUMINISTRO Y EL
EQUIPO PARA BRINDAR EL SERVICIO.

; B 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

5.4 JUSTIFICACIONES:

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO:  |984-87-73050 EXT 10663
7 6.4 CORREO = .
1 6,3 CARGO Y AREA; DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA eeTasicD oficina.mantenimiento@gabiernodesolidaridad.gob.mx
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EJERCICIO FISCAL 2022

: H AVUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
‘ i 'SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
: 'FICHA TECNICA DE INDICADOR

L DATOS GENERALES Y ALINEACIéN A INSTRUMENTOS DE PLANEACIDN

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13;?2"::::_5 A PRIMERO
; 2 ; 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

ION_AMBIENTAL

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD;

1._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

P

ED:

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

11, ESTABLECER UN PROGRAMA PREVENTIVO PERMANENTE DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION, EN EL QUE SE HARA UN CENSO DE LA
FUNCIONALIDAD Y OPERATIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, AS/ COMO UNA EVALUACION DE NECESIDADES DE MANTENIMIENTO Y
REFORZAMIENTO DE LA MISMA A EFECTO DE MINIMIZAR LAS ANEGACIONES DURANTE EPOCA DE LLUVIAS.

2, ALINEACIGN AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO. -

2,1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP} PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 4.1
Acivipap
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REAUZACIGN DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION.
e 9, DENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMERE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION REALIZADOS, 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE LIMPIEZAS DE LOS POZOS DE ABSOCION 3.5 DIMENSIGN: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: QUE SE REALIZAN CON LA DRILL PARA QUE PUEDA REALIZAR 5U FUNCION
OPORTUNAMENTE. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
- . b D H
3.3 FORMULA: NUMERO DE DESAZOLVES DE POZOS DE ABSORCION REALIZADOS f NUMERO 3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN TRIMESTRAL
: > DE DESAZOLVES DE POZOS DE ABSORCION PROGRAMADOS*100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENT
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GO!

O E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
MX/FRACCION-XXIX,

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2022

3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

VARIACION

3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

CRITICO

5.3 VARIABLE 2

PROGRAMADOS,

VALOR. ARIO BASE - VALOR L ACERTARCE LS o T
RESPECTO META astat/s Mas tle +/=
18 2021 25 PORCENTAIE Ea 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS |
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1 DO E | 4aTOTR
ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTR TO TRIMESTRE i DDA
s PORCENTAIE DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION 1420 5 i T it SRR AR
-1 INDICADOR ) 12a005. . Eib2 . : :
VARIABLE 1 MUKIERD. DE DESAZOLVES BF POZOS D ABSORCION 125.00 75.00 10.00 10.00 220.00 DESALZOLVES
e VMY REALIZADOS. ' ' ; ? -
4.3 VARIABLE 2 HiMEne: BE DESAUSIVES OF Fgos DE. Moo 880.00 880.00 880.00 880.00 880.00 DESALZOLVES
i3 VAMAR PROGRAMADOS. ’ ' ' ) ’
: ! 5, CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 00 an T
S PORCENTAJE DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION — — |
31 REALIZADOS, ' : : - i
e NUMERO DE DESAZOLVES DE POZOS DE ABSORCION o 118.00 A
22 YAl REALIZADOS. ) . B - ’
NUMERO DE DESAZOLVES DE POZOS DE ABSORCION
880.00 - - - 880,00

5,4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 220 DESAZOLVES, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 118 DESAZOLVES DE LOS 125 QUE
SE PROGRAMARON. SE CONSIDERA ACEPTABLE DEBIDO A QUE ALCANZAMOS 13.41% DE LOS 14.20% PROGRAMADOS, SIN EMBARGO LA META
PROGRAMADA NO SE ALCANZO, DEBIDO A QUE EL DRILL, QUEDO FUERA DE SERVICIO.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR:

_, 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS

6.2 TELEFONO:

984-87-73050 EXT 10663

., 6.3 CARGO Y AREA;

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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: H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIRIO DE SQLIDARIDAD
3 SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
‘ : 'FICHA TECNICA DE INDICADOR
i be ! EJERCICIO FISCAL 2022
? o i ‘ 1, DATOS GENERALES Y ALNEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACIGN !
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1A TRIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
. " 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
" : ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 20212024 1,6 ALINEACION AL BLAN ESTATAL DE DESARROLLO 20162022
3_DE! 0S . CREC S ABILIDAD
1.5.1EJE DE DESARROLLO pMD; | /E—3-DESARROLLO_URBANO._S TENIBLE_Y FRESERVAC e DL B RRROIE PeDL 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDA
IGN_AMBIENTAL AMBIENTAL
5.2 5 6. ; OLLO
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE L SERiiEIOR, PSR EFOERTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROL
ACCION) PMD: - PED: DEL ESTADO
o 11. ESTABLECER UN PROGRAMA PREVENTIVO PERMANENTE DE DESAZOLVE DE POZOS DE ABSORCION, EN EL QUE SE HARA UN CENSO DE LA
1.5.3 l[NEA DE ACCION PMD: FUNCIONALIDAD Y OPERATIVIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, ASl COMO UNA EVALUACION DE NECESIDADES DE MANTENIMIENTO Y
REFORZAMIENTO DE LA MISMA, A EFECTO DE MINIMIZAR LAS ANEGACIONES DURANTE EPOCA DE LLUVIAS.
ST ; ; (e DA 2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
' el NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 4.2
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: LIMPIEZA DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS.
' ; : Wi '3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
O CE E DE LIMPIEZA DE REJILLAS 0Z0S5 ARENEROS UNICIPIO
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: |/ ORCENTA! e PECMUNICIE) 3.4 TIPO: GESTION
REALIZADOS.
. ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERQ DE LIMPIEZAS QUE SE REALIZAN EN LAS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
E & REJILLAS Y POZOS ARENEROS, EL CUAL CONSISTE EN SACAR TODO OBJETO Y/O
l 3.2 DEFINICION DEL INDICADOR; RESIDUOS QUE OBSTRUYEN EL DESAGUE; EVITANDO SE ESTANQUE EL AGUA
DE LAS CONTINUAS LLUVIAS Y SE GENERE INUNDACIONES EN LA VIALIDADES. 3,6 SENTIDO; ASCENDENTE
= NUMERO DE LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS REALIZADOS / 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS TS URISAD SERG IR BEL
PROGRAMADOS*100. TR PORCENTAIJE
23 MEDIDS DE VERIFICACION: | VEPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
: *  |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 S AL P A A iNDichooR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcepTARLE I CRITICO
RESPECTO META Hastarr/- 00 ERENTTO RN Misde +/-
20 2021 100 PORCENTAIE PROG. iz
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ‘
: PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
A TR 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A ey
4.1 INDICADOR |FORCENTAJE DE UMPIEER UE SERLS T Rosss 2273 22.73 27.27 27.27 100.00 ORCENTAJE
i ARENEROS DEL MUNICIPIO REALIZADOS. ' : = 7 g FoR i
NUMERO DE LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS REJILLAS/POZOS
a2 VARIABLEL |00 o 2500.00 2500.00 3000.00 3000.00 11000.00 ARERERYS
NUMERQ DE LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS REJILLAS/POZOS
4.3 VARIABLE 2 |PROGRAMADOS. 11000.00 11000.00 11000.00 11000.00 11000.00 ARENEROS
ey 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS | ?
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE ATO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
oo |PORCENTAJE DE LIMPIEZA DE REILLAS Y POZOS il i
HEINDIGA ARENEROS DEL MUNICIPIO REALIZADOS, . ) ° - ’
5 AmABLE.l NUMERO DE LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS| 233800 — oy
HEVARIAL REALIZADOS, : . - ; ‘
oy BLE2 NUMERO DE LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS 1100000 11000.00
VAR PROGRAMADOS. - . i = i
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 11,000 LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 2,338 LIMPIEZAS DE REJILLAS Y POZOS ARENEROS DE LAS 2,500 QUE SE TENIAN PROGRAMADAS. LA META PROGRAMADA NO SE ALCANZO, DEBIDO AL CLIMA
LLUVIOSO Y NO PUDO REALIZAR LA ACTIVIDAD.
: g ; : 6 HESPONSABL£ DIRECTO DEL INDICADOR
E ?—!: 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : LIC, JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO: 984-87-73050 EXT 10663
!‘.“g &
= - Dl 6.4 CORREQ ) . . .
=% . - . 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
™ 2100 i ELECTRONICO:
9 o0=Z “h
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- H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

L DATOS GENERALESY ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LLTRIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA L4 FECHA 02/04/2022
ELABORACION:
© 1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
: EIE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5.1 EJE DE ; - T o - 1.6.1 EJE DED ED;
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD 16N_AMBIENTAL 6.1E) ESARROLLO PED; ARASTERTAL
55 . 6.2 30. ESTRUCT! DES.
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO [PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACCION) PMD: PED; DEL ESTADO

5, SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, AS[ COMO LA
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAJO
- |TANTO EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 5
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE FUENTES, MONUMENTOS Y PARQUES REALIZADOS.
FiRs ; - 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR o :
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN  FUENTES, :
5l BRE DEL INDICADOR; .4 TIPO: G
Ao < L MONUMENTOS ¥ PARQUES REALIZADOS, ? ! ESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE LIMPIEZAS, RESTAURACIONES Y| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [REHABILITACIONES QUE SE HACEN EN LAS FUENTES, MONUMENTOS Y
PARQUES PUBLICOS PARA SU CONSERVACION E IMAGEN MUNICIPAL. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN FUENTES, MONUMENTOS Y| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
3.3 FORMULA; PARQUES REALIZADOS/NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
FUENTES, MONUMENTOS Y PARQUES PROGRAMADOS*100. INDICADOR: PORCENTAIE
R:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCIGN DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL

3.9 DE VERIFICACION:
MEDID: ERIEEA H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2022 e Ui PR biEATOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ARO BASE VALOR VARIACION _ ACERTABLEL. RIESGO . CRITICO

RESPECTO META Hasta/e . IEEITIYORVENNN  Mdsde+/-
100 2021 100 PORCENTAIE S e

4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ) :

PROGRAMADO UNIDAD DE
ESTRALES
METAS TRIMESTRAL 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SR e iliing

o |FORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 266 si0s <o 5o S .
4-1INDICADOR |\ 1ec MONUMENTOS Y PARQUES REALIZADOS. : : Lt : e EORCENEA/E

© 2 VAmADLe 1 |NOMERD DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 17000 o0 17500 600 eRvico
: ABLEL | UENTES, MONUMENTOS Y PARQUES REALIZADDS, . 243 : =78 109500 2

4,3 VARIABLE 2 MBS (OF SEVIGKST LE WIRTENIMIENTY BN 1095.00 1095.00 1095.00 1095.00 1095.00 SER S
A FUENTES, MONUMENTOS Y PARQUES PROGRAMADOS. ‘ : 93 L 5 VICIO!

6, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD TRIMESTRAL

s m'm bop |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN e S
AINBIEA FUENTES, MONUMENTOS Y PARQUES REALIZADOS. ; ) ) ) -

5.2 VARIABLE 1 NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN Fi600 ; } : 270.00
FUENTES, MONUMENTOS Y PARQUES REALIZADOS,

5.9 VARIABLE2 NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN Stis G A a - 1095.00
FUENTES, MONUMENTOS Y PARQUES PROGRAMADOS.
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 1,095 SERVICIOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 270 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

EN CALLES Y AVENIDAS DE LOS 270 SERVICIOS PROGRAMADOS, LOGRANDO ALCANZAR LA META PROYECTADA.
6 HESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |

SEMAFORO ANUAL

5.4 JUSTIFICACIONES:

‘ 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO;  |984-87-73050 EXT 10663
k1] <
i: 16,3 CARGO Y AREA: - DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA i&?ﬂ‘g‘:;u oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
s | !
: f"\\\
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e - H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
B : SECRETARIA DE PLANEACION'Y EVALUACION
i " FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L THIMETRER PRIMERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
_ ELABORACION:
. i 1.5 AUNEACION AL PLAN MUNIGIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 i 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC . CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5 R : 5 = - s 6. :
o| saerne DESARROLLO PMD: o s 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED. ieny
5. ] . /6. : oLLO
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE T i, s e 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLL
ACCION) PMD: PED; DEL ESTADO
5. SECTORIZAR LA PROVISIGN DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, ASf COMO LA
K 1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: | PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACIGN DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAIO
| . TANTO EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL.
b : 2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
. NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 51
: ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REHABILITACION DE FUENTES Y MONUMENTOS.
{ i 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR ‘
PORCENTAJ BILITACIO| ONUMENTOS )
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR; Fi I (REHAD) NES A EUENTES ¥ MONUM 3.4 TIPO: GESTION
REALIZADAS.
:  |ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE CONSERVACION QUE SE REALIZAN A 3.5 DIMENSION; EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |LAS FUENTES Y MONUMENTOS EXISTENTES EN EL MUNICIPIO, LOS CUALES '
CONSISTEN EN TRABAIOS DE PLOMERIA, ELECTRICIDAD, RESANE Y PINTURA. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
‘ !
NUMERO REHABILITACIONES A FUENTES Y MONUMENTOS REAUZADOS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
; ; j EHABILTACIONES A FUENTES oN
3.3 FORMULA ::;IsiRAOMAcEfsqgoH FUENTES Y MONUMENTOS|— oo p—
: INDICADOR:
| 5.0 MEDIOS DE VERIFICACION: | EPOTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCIGN DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
’ " |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 o L P et pes 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
‘ VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ‘AcepTABLE . ITTOOE © CRITICO
70 2021 100 PORCENTAIE BESPECTO MEYA Hasta 4/ Hitska Mds da +/
PROG, 10
© 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
RIMESTRALE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 47O TRIMESTRE i s
A1 INDICADOR |PORCENTAJE DE REHABILTACIONES A FUENTES Y c000 000 000 000 00 CCENTALE
1Dl MONUMENTOS REALIZADAS, - : : . 100:90 PORGEN
2 2vAmAGLE L |NUMERD  REHABIUTACIONES A FUENTES Y - - - . ;
2 VARI MONUMENTOS REALIZADOS. H . 00 - 2100 Flkzhs
VAmingiea |NUMERO DE REHABIUTACIONES A FUENTES Y 200 o0 200 200
R MONUMENTOS PROGRAMADAS. : u : zn : FIEZAS
5. CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
= (
METAS TRIMESTRALES 1FR TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | o o iy
Noicabon |PORCENTAIE DE REHABIUTACIONES A FUENTES Y s0.00
5.1INDICADOR 1,40 UMENTOS REALIZADAS. : " = : SHA0
apley |NOMERO  REHABILTACIONES A FUENTES Y Lo Yo SEM;ﬁFﬂnonNmL
S:2VARIABLEL ) 0nUMENTOS REALIZADOS, : - ; - :
(g7 |NUMERO DE REHABILTACIONES A FUENTES Y 200 o0
23 VARIAD MONUMENTOS PROGRAMADAS, . ) . h :

5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 2 REHABILITACIONES, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZO 1 REHABILITACION DE UNA QUE SE
5 b TENIA PROGRAMADA, LA META PROGRAMADA SE CUMPLIO AL REHABILITAR POR COMPLETO LA FUENTE EL PETEN,

A A R " 6. RESPONSABLE DIRECTO DELINDICADOR

j 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO:  |984-87-73050 EXT 10663
: 1 : 6.4 CORREO . ) . o
'4.6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA A rihSiito oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx

"
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p- 3 DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA MUNIGIPALES i 05 PUBLICOS MUNICIPALES
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA'DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

. e e 1, DATOS GENERALES Y. ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION . ‘
3 1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LB MRIMESTREA PRIMERC
REPORTAR:
A 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
_ i ELABORACION: _
1.5 ALINEJ\CION AL PLAN MUNICIPAL DE DSSARROLLO 2021 202& 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE PESARROLLO 20162022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
De E DE 3 - . . - .6, i
1,5.1EJ DESARROLLO PMD: |GN_AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (POL[TICA DE I_SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACC!ON) PMD: - - PED; DEL ESTADO

5. SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, AS[ COMO LA
1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD: PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES ¥ CENTROS DE TRABAIO
TANTG EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL.

: 2, ALINEACION AL PROGIU\MA PRESUPUESTAHIO

2.1 DENOMINACION DEL PP} MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR; ACTIVIDAD  |compoNENTEG 5.2
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: MANTENIMIENTO EN FUENTES Y MONUMENTOS,
‘ | 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE MANTENIMIENTOS EN FUENTES Y MONUMENTOS DEL .
3, EL INDICADOR ATIPO: GESTIO|
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | 1 oo 000, 3.4TIP ESTION
5 ESTE INDICADOR MIDE CADA UNA DE LA LIMPIEZA QUE SE REALIZAN A LAS 3,5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [FUENTES ¥ MONUMENTOS EN DONDE CONTINUAMENTE SE ACUMULA EL
SARRO Y BASURA QUE SE ESPARCE POR EL VIENTO. 3.6 SENTIDD: ASCENDENTE
NUMERO DE MANTENIMIENTOS DE FUENTES Y MONUMENTOS| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3,3 FORMULA: REALIZADOS/NUMERO DE MANTENIMIENTO DE FUENTES Y MONUMENTOS T e
PROGRAMADOS*100. ] PORCENTAIE
INDICADOR:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL

.9 MEDIOS DE VERI H
HaMEN ENIFCACION H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

.10 LINEA B. .
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2022 514 chieUio AR CLINDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION UAcEpTABLEL T CAITICO
100 2021 100 PORCENTAJE RESPECTO META  [FIIFIERT Mds de +/=
PROG. 15
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS -
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e s
L INDICADOR |PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS EN FUENTES Y - - s 110 1000 ENTAJE
A:1 [NDICA MONUMENTOS DEL MUNICIPIO REALIZADOS. : At : : 9 FORe
4.2 VARIABLE 1 PUMERS: OF MANTCUIMIENTOR: (B FUENIES ¥ 100.00 125,00 126.00 95.00 446.00 i
: MONUMENTOS REALIZADOS. : : - . : PIEZA
1 ; S NUMERO DE MANTENIMIENTO DE FUENTES Y 46,00 446,00 446,00 1450 16.00
B ARIARK MONUMENTOS PROGRAMADOS. i . . 10 a5 FIEZA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS _
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | TOTRIMESTRE | ) a0 s
51 INDICADOR |PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS EN FUENTES Y o —
Dl MONUMENTOS DEL MUNICIPIO REALIZADOS, - . ) ) :
e NUMERO DE MANTENIMIENTOS DE FUENTES Y 5% g iR bR
15 MONUMENTOS REALIZADOS. ! - ) i 7.00
2 e NUMERO DE MANTENIMIENTO DE FUENTES Y 445,00 e
RN MONUMENTOS PROGRAMADOS. i ) ) ) :

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 446 MANTENIMIENTOS A FUENTES Y MONUMENTOS, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON
5.4 JUSTIFICACIONES: 87 MANTENIMIENTOS DE LOS 100 MANTENIMIENTOS QUE SE TENIAN PROGRAMADOS, LA META PROGRAMADA NO SE ALCANZO, DEBIDO A QUE SE APOYO
CON LA LIMPIEZA EN LAS ZONAS AFECTADAS DURANTE LA MANIFESTACION DEL DIA DE LA MUJER EN EL CENTRO DE LA CIUDAD.

6, RESPONSABI.E BIRECTO DEL INDICAROR

Fi’ A 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONQ:  |984-87-73050 EXT 10663

6.4 CORREO
ELECTRONICO!

6.3 CARGO YAﬂl:'A:_ DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDA

.E. BENNY FELIPE DEJESUS MILLAN P,

fE s

-~ DIRECT:!IF::Djf::Aﬂ:?;;lrI[:ﬂIfBEAN:'f)E;ﬂl‘lfGli::SZRBANASEC‘:"ETARIA DE SEI;V,CIUS PUBLICO&CRH PUBLICOS MUNICIPALES
i MUNICIPALES
: PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
: 2021 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
" SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATDS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEA::!ON

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3TRIMESTREA | o0 iero
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA A FECHA 02/04/2022
' _ : _ ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 j T 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022
& EJE_3_DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1,5.1 EJE DE DE! D; - g =2 - 1.6. E
5.1E) SARROLLO PM R AR ETAL 6.1 EJE DE DESARROLLO PED: BENTAL
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 3 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
.Sl C| S
. dlolies I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTE et ol

5. SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, ASI COMO LA
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD; PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAIO
g TANTO EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL S0L.

0 2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO -

& 2.1 DENOMlI\‘ACiﬂN DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
Yoa s : T HUMERD DE
4 2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR; ACTIVIDAD COMPONENTE O 53
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO: REHABILITACION DE PARQUES PUBLICOS.

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE REHABILITACIONES EN PARQUES PUBLICOS REALIZADOS. 3.4 TIPO: GESTION

ESTE INDICADOR MIDE CADA UNA DE LAS SOLDADURAS QUE SE REALIZAN EN 3.5 DIMENSION: EFICACIA
LOS JUEGOS, MALLAS METALICAS Y ESTRUCTURAS EN GENERAL QUE SE
ENCUENTRAN EN LOS PARQUES PERMITIENDO SER UTILIZADOS

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR;

NUEVAMENTE. 3.6 SENTIDO; ASCENDENTE

NUMERO DE REHABILITACIONES EN PARQUES PUBLICOS REALIZADOS /| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
1.3 FORMULA: NUMERO DE REHABILITACIONES DE PARQUES PUBLICOS 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL

PROGRAMADOS*100. PORCENTAJE

INDICADOR:
REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB,MX/FRACCION-XXIX.

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

RESPECTO META Miis da+/¢

PROG,

3.10 LINEA BASAE 3.11 META 2022 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR . 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO CRITICO
2l Hasta +/-

0 2022 80.65 PORCENTAJE

4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS

PROGRAMADO UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

NDICA! PORCENTAIE: DE REHABILITACIONES! (EN (PAHOUES 16.13 19.35 22.58 22.58 80.65 PORCENTAJE
4LINDICADOR |55) 1005 REALIZADOS. . ) ' ’ .

NUMERO DE REHABILITACIONES EN PARQUES PUBLICOS,

4,2 VARIABLE 1 REALIZADOS. 5.00 6.00 7.00 7.00 25.00 REHABILITACION
‘4 3 VARIABLE 2 NGMERD DE REHABIEITACIONES DE PARGUES:PUBLICDS 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 REHABILITACION
A o PROGRAMADOS, : i : ; =
; e 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, oo Sl

PORCENTAJE DE REHABILITACIONES EN PARQUES

5.1 INDICADOR |56 1005 REALIZADOS. 28 . - - 2581

NUMERO DE REHABILITACIONES EN PARQUES PUBLICOS
5.2 VARIABLE 1 8.00 - - - 8.00 SEMAFORD ANUAL

REALIZADOS.

2 ¢ |NOMERO DE REHABILITACIONES DE PARQUES PUBLICOS 1100 o
-3 VARIABLE 2 55 o GRAMADOS. : - - - :

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 25 REHABILITACIONES, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 8 REHABILITACIONES DE LAS 5
5,4 JUSTIFICACIONES: REHABILITACIONES QUE SE TENIAN PROGRAMADAS. LA META PROGRAMADA SE REBASO PUESTO QUE SE ATENDIERON OPORTUNAMENTE A LOS PARQUES
QUE SE ENCONTRABAN DETERIORADOS.

ne

b ; 1 : ; 6. RESTONSABLE D|RECTO DEL INDICADOR

taf > < . 2

I 6.1 NDMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6,2 TELEFONOQ;  |984-87-73050 EXT 10663

# i

i L2 6.4 CORREQ = o - o

y 6.3 CARGO Y AREA; DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA = oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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" H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE soummn.qo
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
|EIERCICIO FISCAL 2022

R _ 1.DATOS GENERAI.ES ¥ AUNEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECI{ETAR[A DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1'3[2:3”;::?2 A PRIMERO
i . 1.4 FECHA
s 1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:
¢ ‘15 ALINEACIC\N AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021- 2024 : 1.6 Al.!NE}\CIC)N AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
WS L D; .6, DE DESA H
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PM 16N AMBIENTAL 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA ‘POL[TI_CA DE |._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACCION) PMD: g - - PED: DEL ESTADO
12, EJECUTAR UN PROGRAMA DE REHABILITACION DE VIALIDADES EN TODO EL MUNICIPIO A EFECTO DE MANTENER CALLES Y VIALIDADES EN CONDICIONES

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:
5-3LIN ADECUADAS,

2, AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR; COMPONENTE  |COMPONENTE O 6
ACTIVIDAD

SERWCIOS DE REPARACION DE LA INFRAESTRUCTURA PEATONAL REALIZADOS,
3, IDENTIFICACION | DEL!NBICADDR

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE REPARACIONES DE LA INFRAESTRUCTURA .
5 i 3 H GES
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR PEATONAL REALIZADOS. 3.4 TIPO! TION

2,4 RESUMEN NARRATIVO:

ESTE INDICADOR MIDE CADA UNA REPARACIONES QUE SE HACEN CON
CEMENTO, GRAVA, ARENA Y ANGULOS METALICOS PARA REHABILITAR LAS 3,5 DIMENSION: EFICACIA
GUARNICIONES, RETORNO DE CAMELLONES , BANQUETAS Y LAS TAPAS Y
3,2 DEF DEL INDICADOR; 3

INICION DEL INDICADOR; |1 45 0 105 POZ0S DE ABSORCIGN AS| COMO LA CANTIDAD DE PINTURA

APLICADA EN LAS GUARNICIONES, RETORNO A CAMELLONES Y ESPACIOS 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PUBLICOS.
NUMERO DE SERVICIOS DE REPARACION EN LA INFRAESTRUCTURA PEATONAL| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS [/ NUMERQ DE SERVICIOS DE REPARACION EN LA
3.8 UNIDAD DIDA DEL
8 RENER PORCENTAJE

+
INFRAESTRUCTURA PEATONAL PROGRAMADAS*100. INDICADOR:
REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL|

) E ACION:
3,9 MEDIOS DEVERIFICACION: |, v\ )N TAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
. % x E
310 LINEA BASE 3.11 META 2022 T e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION JACEPTABLE. TSI ChiTico
. 2021 90.05 RESPECTO META Hasta+/t EEECTHCEVNNN | idsde+/-
PROG. 7
bl L ‘ ~ 3.CALENDARIODE METAS PROGRAMADAS : L
; PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS T LE
RIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE UL S
41 INDICADOR |FOMCENTAIE DE SERVICIOS DE REPARACIONES DE LA _— — 2270 2270 005 DORCENTAI
el DOR "\ FRAESTRUCTURA PEATONAL REALIZADOS. - 2' : : ey E
NUMERO DE SERVICIOS DE REPARACION EN LA 2700 Sadi - SR ] —_—
A2 VARIABLEL |\ o A ESTRUCTURA PEATONAL REALIZADOS. 0d : 2764 00 g SERVICH
i NUMERO DE SERVICIOS DE REPARACION EN LA — TSt i 1216.00 1216.00 o
A3VARIABLEZ ||\ oo AESTRUCTURA PEATONAL PROGRAMADAS. 00 : 22160 . 216 SERVICIOS
: SRl ~ 5 CALENDARIO DEMETAS EIECUTADAS . ‘
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 000 Do
i PORCENTAIE DE SERVICIOS DE REPARACIONES DE LA 2220 %
5:1INDICADOR ||\ o s FSTRUCTURA PEATONAL REALIZADOS. i B ) 3 2
G NUMERO DE SERVICIOS DE REPARACION EN LA -~ — R
S:2VARIABLEL || o AESTRUCTURA PEATONAL REALIZADOS. 210, - - - 00 '
i NUMERO DE SERVICIOS DE REPARACION EN LA — I
SAA INFRAESTRUCTURA PEATONAL PROGRAMADAS. 236 ) ) - :

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 1,085 SERVICIOS, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 270 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
EN CALLES ¥ AVENIDAS DE LOS 270 SERVICIOS PROGRAMADOS, LOGRANDO ALCANZAR LA META PROYECTADA, ESTO PORQUE SE TUVO LOS INSUMOS PARA

5.4 JUSTIFICACIONES:
PODER REALIZAR LA REPRACION DE LAS TAPAS Y LA PINTURA DE LOS ESPACIOS PUBLICOS, LAS GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES.

U e i
L & e AR B Gk " 6. RESPONSABLE DIRECTO DELINDICADOR. i
e = T
3 - i 5.1' MEBRE DEL RESPONSABLE ¢ |LIC, JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6,2 TELEFONO: 984-87-73050 EXT 10663 !
B e
£

6,4 CORREO oficina.manteninfientb@gobiernadesolidaridad.gob.mx

= i
M g € '6,3 CARGO Y AREA: DIRECTCR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA
mO FEANe0 ELECTRONICO:
- = oy T AL -
gy o ) o :'v'i ; 7 .
. rig - ’ Bl 2 / ot RO
R r ; 73 -".3!7?’5.\ 2

LA '
& L e LIC. JOSE MARTINTMEWHWAM!FNTO DE SOL!DAP!D!}'D NNYFEHPED ESUS MILLAN PARRA
= i ) piRecToR DE MANTENIMIENTO E Hiciene urReBECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS SECRHARIO DE 105 PUBLICOS MUNICIPALES
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNIGIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

' S ¢ EJERCICIO FISCAL 2022 -
S et 1 DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION -
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES A TRIMESTHEA PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA LAFECHD 02/04/2022
ELABORACION: d
1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

:1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021;2_024

EJE_3_DESARROLLO_U 0_SOSTENIBL 5. CRECIMIENTO ON SUSTENTABILIDAD
1,5,1 EJE DE DESARROLLO PMD: e HO_URBANO.. E_Y_PRESERVAC| | 6.1 EIE DE DESARROLLO PED: RECIM ORDENADE CON SUSTENT,
{ i IGN_AMBIENTAL AMBIENTAL
1,5.2 RAM . 6. D 30. ESTRUCT! ESARROLL
5,2 PROGRAMA (POLITICA DE I._SERVICIOS, PUBLICOS_ EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30, INFRA! URA PARA EL DESARROLLO
ACCION) PMD; = - PED: DEL ESTADO
12. EJECUTAR UN PROGRAMA DE REHABILITACION DE VIALIDADES EN TODO EL MUNICIPIO A EFECTO DE MANTENER CALLES Y VIALIDADES EN CONDICIONES|

1.5.3 LINEA DE ACC i
a i Y 5 IGN BB |ADECUADAS. _
< R T ‘ : .2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

21 DENQMINACI(‘}N DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [ COMPONENTE O 6.1
. ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REPARACION DE GUARNICIONES Y RETORNOS DE CAMELLONES,
F il S ' ; 3, IDENTIFICACION DEL INDICAOOR Gt i
PORCENTAJE DE REPARACIONES EN GUARNICIONES Y RETORNO DE .
,1 NOMBRE D! i ; ]
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR A IEL | DNEE REALZARDS. 3.4 TIPO GESTION
ESTE INDIC. OTAL E
INDICADOR MIDE EL TOTAL DE ARREGLOS QUE SE REALIZAN EN 25 BIMENEIAN _—_
e (IO DE D oo GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES TRABAJOS COMO ALBARILERIA
uh * |Y PINTURA QUE HAN SIDO DANADOS POR EL DESGASTE O BIEN CON LOS A ASCENDENTE
ACCIDENTES VIALES, : .
J clo
NUMERO DE METROS LINEALES DE REPARACIONES EN GUARNICIONES Y| oo boerionm s e e niciON TRIMESTRAL
T RETORNO DE CAMELLONES REALIZADOS / NOMERO DE METROS LINEALES DE
; # REPARACIONES EN GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL poREER AT
PROGRAMADOS*100. INDICADOR!

3 QMEDIOS E VERIFICACION; | REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
i ' |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BAS}E 3,11 META 2022 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3-1 ITEIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION RIESGO .| CcRiTica
3 2021 20 PORCENTAIE RESPECTO META | Hasta+/-  [RIVITLLRYE
PROG. 3
0 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS G i
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES ESTRE
i 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMES 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL i
AL INBIEADE PORCENTAJE DE REPARACIONES EN GUARNICIONES Y 000 . sk 255 e R
LIHDICADUN RETORNO DE CAMELLONES REALIZADOS. : - ' k 204 A2
NUMERO DE METROS LINEALES DE REPARACIONES EN
4,2 VARIABLE 1 |GUARNICIONES ¥  RETORND DE  CAMELLONES 0,00 5.00 5.00 2.00 12.00 METRO LINEAL
REALIZADOS.
NUMERO DE METROS LINEALES DE REPARACIONES EN
4.3 VARIABLE2 |GUARNICIONES ¥ RETORNO DE  CAMELLONES 60.00 60.00 60.00 60.00 £0.00 METRO LINEAL
PROGRAMADOS.
R . 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS :
: AVANCE SEMAFOROD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A0 Al
i nisana PORCENTAJE DE REPARACIONES EN GUARNICIONES Y 0.00 oo
+1 INDICADOR |2 10RNO DE CAMELLONES REALIZADOS. ; * = : 9 -
NUMERO DE METROS LINEALES DE REPARACIONES EN
5.2 VARIABLE 1 |GUARNICIONES Y RETORNC DE  CAMELLONES 0.00 - - - 0.00 SEMAFORO ANUAL
REALIZADOS.
NUMERO DE METROS LINEALES DE REPARACIONES EN
5.3 VARIABLE2 |GUARNICIONES Y RETORNO DE  CAMELLONES 60.00 - - - 60.00
PROGRAMADOS,
AL FAIONES LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES LA REPARACION DE 12 METROS LINEALES DE GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES. ESTE
: ; PRIMER TRIMESTRE NO SE TENIA PROYECTADO NINGUNA REPARACION.
;8.'. R e Al 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
X §.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC, JOSE MART[N BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO:  |984-87-73050 EXT 10663
3 - 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA gtffnlf‘?:gn oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx

- TE O

H. AYUNT&MIFNTO UF SOLIDARIDAD .
S \
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'H. AYUNTAMIENTQ DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
_ EJERCICIO FISCAL 2022

1 DATOS GENERALES YALINEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 3&';'3"::;:;‘- A PRIMERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 4.4 FECHA 02/04/2022
E ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5, CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5. i == s = —= .6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
1 EJE DE DESARROLLO PMD, 1ON_ AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROL e
5. . 6. 06G 30. INFRA! DESA
1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE |,_SERVICIOS. POBLICOS EFICIENTES 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL RROLLO
ACCION) PMD; = - PED; DEL ESTADO
12. EJECUTAR UN PROGRAMA DE REHABILITACION DE VIALIDADES EN TODO EL MUNICIPIO A EFECTO DE MANTENER CALLES Y VIALIDADES EN CONDICIONES

1.5,3 LINEA DE ACC I
AL CCION B ADECUADAS.

" 2. ALNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

MEIORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD,

2,1 DENOMINACION DEL PP:

NUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |cOMPONENTEO 6.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REPARACION DE BANQUETAS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADDR: | PORCENTAJE DE REPARACIONES EN BANQUETAS REALIZADAS. 3.4 TIPO; GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE COMPOSTURAS REALIZADAS A LAS| 3.5 DIVENSION; EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: BANQUETAS LAS CUALES CONSISTEN EN TRABAIO DE ALBARILERIA PARA SU
RECONSTRUCCION. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE REPARACION DE BANQUETAS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3,3 FORMULA: NUMERO DE r:mgos CUADRADOS DE REPARACIONES EN BANQUETASI— s e ——
PROGRAMADAS*100, Ao
3. MEDIOS DE VERIFICACIGN: | REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL|
; ' |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
310 LINEA BASE 3.11 META 2022 e b Aon 3,13 CRITERIO Dssemnmmmcudu
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEpTABLE T~ CRITICO
. o 20 PORCENTAJE RESPECTO META Hasta +/- | Hasta + Mds de +/.
PROG, 3
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
M i 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e HESIA
PORCENTAJE DE REPARACIONES EN BANQUETAS
4.LINDICADOR [ = 333 6.67 6.67 3.33 20.00 PORCENTAJE
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE REPARACION DE METRO
7 5.00 ; 1 h 30.00
A2VARIABLEL | s, 10.00 10.00 5.00 iy
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE REPARACIONES EN METRO
W . 0.00 5 A ¥
ABVARIABLE2 | 0v o o o OGRAMADAS, 150.00 15 150.00 150.00 150.00 CUADRADO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS {
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | (v s
5.1 INDICADOR PORCENTAJE DE REPARACIONES EN BANQUETAS 070 0.70 (Esco ¥
1 INDICADOR | ae atizADAS. : ) ) ° ! i
. e NUMERO DE METROS CUADRADOS DE REPARACION DE, 105 i i
VAR BANQUETAS. ; ) ) B ?
e NUMERO DE METROS CUADRADOS DE REPARACIONES EN 15000 566
K BANQUETAS PROGRAMADAS. - - - s .

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES LA REPARACION DE 30 METROS CUADRADOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZO LA
REPARACION DE 1.05 METROS CUADRADOS DE LOS 5 METROS CUADRADOS QUE SE TENIAN PROGRAMADOS. LA META PROGRAMADA NO SE ALCANZO POR
ESCASEZ DE MATERIAL PARA DICHO TRABAJO.

6. RESPDNSABLE DIﬂfCTO DEL INDICAUOR

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;  |LIC, JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6,2 TELEFONO: 984-87-73050 EXT 10663

6.4 CORREQ’

e arBNS oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

6.3 CARGO Y AREA:
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'H. AYUNTAMIENTOQ DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
'FICHA TECNICA DE INDICADOR
'EJERCICIO FISCAL 2022

1 DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACIGN

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE semncms PUBLICOS MUNICIPALES I‘SJETS"RE:::.E A PRIMERQ
g 1.2 umémn ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA LALECHA 02/04/2022
: : ! : i ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 20212024 : : 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARRDLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_| PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
15t ' .6:1 EJE DE DESARROLLO PED;
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD |GN_AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARR ANBIERTAL
1.5, " 6. 30, ESTRUCTURA PARA E OLLO
2 PROGRAMA (POLITICA DE |._SERVICIOS_ PUBLICOS,_EFICIENTES 1,6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFRAESTR L DESARROLL
ACCION) PMD: = PED; DEL ESTADO
12. EJECUTAR UN PROG DE REHABILITACION DE VIALIDADES EN TODO EL MUNICIPIO A EFECTO DE MANTENER CALLES Y VIALIDADES EN CONDICIONES
1.5,3 LINEA DE ACCION PMD; RAMA R
ADECUADAS.
1% : 4 2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO |
2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD,
NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [COMPONENTE O 6.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: APLICACION DE PINTURA EN GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES,
; 3, IDENTIFICACION DEUNDICADOR
o PORCENTAJE DE APLICACION DE PINTURA EN GUARNICIONES Y RETORNOS DE
‘31N I H : GESTION
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR CAMELIGNES REALEZABES: 3.4 TIPO! i
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD, EN METROS LINEALES, DE PINTURA QUE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |SE RESTABLECE APLICADA A LA IDENTIFICACION DE LA SEPARACION DE LAS
e BANQUETAS CON LA ORILLA DEL PAVIMENTO Y LOS PASOS PEATONALES, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
]
TOTAL DE METROS LINEALES DE APLICACION DE PINTURA EN GURANICIONES
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: i
¢ e Y RETORNOS DE CAMELLONES REALIZADOS / TOTAL DE METROS LINEALES DE ; EMEDICIO RIMESTRAL
. : L APLICACION DE PINTURA EN GURANICIONES Y RETORNOS DE CAMELLONES 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL CORCERTAIE
PROGRAMADOS *100. INDICADOR;:
3.0 MEDIOS DE VERIFICACION; | FEPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL|
i ' |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3.10 LINEA BAS.E 3.11 META 2022 312 CALCOLO PAR A ELINGICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR variacioN  [RUNTETVGE  miesco WG]
100 2021 100 e RESPECTO META Hasta+/s Mis de +/-
PROG, 15
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS )
PROGRAMADO UNIDAD DE
S TRI LE Ef
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE Lo T
PORCENTAIE DE APLICACION DE PINTURA EN
4,1INDICADOR |GUARNICIONES Y  RETORNOS DE  CAMELLONES| 38,33 26.67 23.33 11.67 100,00 PORCENTAJE
REALIZADOS.
TOTAL DE METROS LINEALES DE APLICACION DE PINTURA|
4.2 VARIABLE1 |EN GURANICIONES Y RETORNOS DE CAMELLONES| 11500.00 8000.00 7000.00 3500.00 30000.00 METRO LINEAL
REALIZADOS.
TOTAL DE METROS LINEALES DE APLICACION DE PINTURA|
43 VARIABLE2 |EN GURANICIONES Y RETORNOS DE CAMELLONES 30000.00 30000.00 30000.00 30000.00 30000.00 METRO LINEAL
PROGRAMADOS. i
! i 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS ;
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | . 00 S AESTRAL
PORCENTAJE DE APLICACION DE PINTURA EN
5.1INDICADOR |GUARNICIONES Y RETORNOS DE  CAMELLONES 51.47 - - - 51.47 RIESGO
REALIZADOS.
TOTAL DE METROS LINEALES DE APLICACION DE PINTURA
5.2 VARIABLE 1 |EN GURANICIONES Y RETORNOS DE CAMELLONES 15440.00 - - - 15440.00 SEMAFORO ANUAL
REALIZADOS.
TOTAL DE METROS LINEALES DE APLICACION DE PINTURA
5,3 VARIABLE 2 |[EN GURANICIONES Y RETORNOS DE CAMELLONES 30000.00 - - - 30000.00
PROGRAMADOS.,
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 30,000 METROS LINEALES DE PINTURA EN GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES. ESTE
Ll = 5.4 JUSTIFICACIONES: PRIMER TRIMESTRE SE PINTARON 15,440.00 METROS LINEALES DE GUARNICIONES Y RETORNO DE CAMELLONES DE LOS 11,500 METROS LINEALES QUE SE
'; = :m TENIAN PROGRAMADOQS. LA META PROGRAMADA SE REBASO DERIVADO DE LA ATENCION OPORTUNA A CADA UNA DE LAS vmunanss DE LA CIUDAD.
= ¥z [ i o 5. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR !
o} ¢ 3 6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO:  |984-87-73Q50 EXT 10663
5 eaond -
M 3 P - RRED . i
H et 6,3 CARGO Y AREA: 7 o oficina.mantenimisota glg_lg_r_nggggghdaﬂdad‘gob.mx
¢ * -
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE soummuw
| SECRETARIA DE PLANEACION Y. EVALUACEON
FICHA TECNICA DE INDICADOR -

i EJERCICIO FISCAL 2022
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION )
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1.3;;::31:35::.5 A PRIMERO
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCICN DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
_ _ ELABDRJ_\C!ON: i
d i 1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
: EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
250 H - A B - .6. D:
1,5,1 EJE DE DESARROLLO PMD: ION_AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PE AMBIENTAL
1.5,2 PROGRAMA (POLITICA DE - 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
- ._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES
ACCION) PMD: 1. SERVICIOS - PED: DEL ESTADO
12, G DE REHABILITACION DE VIALI S '0DO EL MUNIC| 0O DE MANTENER CALLES Y VIALIDADES EN CONDICIONES
e iBIER O O o EIECUTAR UN PROGRAMA R IDADES EN T 1PIO A EFECTO DE M
u ADECUAD:AS. 3
Eage e . 2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ
2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
: NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP! PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 6.4
: ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: APLICACION DE PINTURA EN ESPACIOS PUBLICOS.
i SR e | : 3, IDENTIFICACION DEJ: INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS PUBLICOS PINTADOS. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE 05 METROS CUADRADOS DE PINTURA QUE SE APLICA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR; INDICADOR MIDE LO% MET! iyt
EN LOS DIFERENTES ESPACIOS PUBLICOS DONDE SE REQUIERE. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
~ |NUMERO DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS PUBLICOS PINTADOS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
i i J CUADRADOS DE E 0S PUBLICOS PROGRA|
3.3 FL’!RMUIJ.\ :‘:r:::?l?]immos ADRA SPACIOS PUBLICOS PROGRAMADOS Al —
J INDICADOR:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL

H DE VERIFICA H
3 NENRTDEY ICACION H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

; j ; RIO DI QRIZA
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2022 oA 3.13 CRITERIO DE SEMAFOR CION
VALOR AND BASE VALOR 3 VARIACION CACEPTABLE | T -~ CRITICO
o 2021 it CEREEAE RESPECTO META Hasta +/- | IEETOTRYAE s do 4/
PROG. 15
ey | 4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS { o ‘
PROGRAMADO UNIDAD DE
L
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i o
4.1 INDICADOR |TORCENTAE DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS 4231 1538 26.92 15.38 100.00 PORCENTAIE
: i PUBLICOS PINTADOS. : ! : i :
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS METRO
7 2 ; Y ; 2000.00 00.0
AZVARIABLEL | o551 1c0s PINTADOS. 3500.00 i 30000 i SUADRADD
; NUMERO DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS METRO
4.3 . .00 K ] i 0.00
43VARIABLE2 10551105 PROGRAMADOS A PINTAR, 130000 s 1200000 st 300 CUADRADO
; T ; . ' 5, CALENDARIQ DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, oo ZaEt
cii PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS - -
& ICADOR | 1951 1c0S PINTADOS. % ) B ) -
> i NUMERO DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS EiEaE 5 i onG WA
2 VARIAB PUBLICOS PINTADOS. i i ) )
SRR NUMERO DE METROS CUADRADOS DE ESPACIOS| oo —
23 VAR PUBLICOS PROGRAMADOS A PINTAR. : ) ) :

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES 13,000 METROS CUADRADOS DE PINTURA EN ESPACIOS PUBLICOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE
REALIZARON 6,100,40 METROS CUADRADOS DE LOS 5,500 METROS CUADRADOS QUE SE TENIAN PROGRAMADOS. LA META PROGRAMADA SE REBASO
PUESTU QUE SE ATENDIO CADA UNO DE LOS SITIOS EN DONDE SE ENCONTRABA EN MAL ESTADO.

el ey (3 RESPGNSABI.E DIRELTO DELINDICADOR

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ¢ |LIC, JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO: 984-87-73050 EXT 10663

6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URsana |74 CORREO

oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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* H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACIGN Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

.

EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1‘3HTE[:3’1R'ET5::F & PRIMERO
1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION;
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DES_ARHOLLO 2916—202_2
EJE_3_ DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
i | e = = i 6. ED:
15,1 EJE DE DESARROLLO PMD ION_AMBIENTAL 1,6,1 EJE DE DESARROLLO PED AMBIENTAL
i 0 . .6, ; EL DESAR|
15,2 PROGRAMA (POLITICA DE |._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA ROLLO
. ACCION) PMD: - - PED; DEL ESTADO
k 12. EJECUTAR UN PROGRAMA DE REHABILITACION DE VIALIDADES EN TODO EL MUNICIPIO A EFECTO DE MANTENER CALLES Y VIALIDADES EN CONDICIONES|
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:
’ ; ADECUADAS, i
HEl : 2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |cOMPONENTEO 6.5
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REPARACION DE TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION.
S ; 3, IDENTIFICACION DEL INDICADDR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION REPARADOS, 2.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA ELABORACION E INSTALACION DE TAPAS Y REJILLAS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR; ~|QUE POTEGEN LOS POZOS DE ABSORCION Y CON ELLO CONTRIBUIR AL
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS, 3,6 SENTIDO; ASCENDENTE
NUMERC DE TAPAS Y REJLLAS DE POZOS DE ABSORCION REPARADOS /| = 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
; ; i . 05
3.3 FORMULA ::;:;RA? ?;:];APAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION PROGRAMADOS A =8 UNIDAD HEMAENIGADEL —
: INDICADOR:
ST vemncncebm- REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
3 *  |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3.10 LINEA BAS_E 3,11 META 2022 312 CALCULD PANA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION  [ERUNGAy I RIESGO  [WGL(jTio)
/4 bt = el
0 2022 70 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta+/: | Hasta+/-  [RNVERNIRY)
PROG. 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS i
; PROGRA!
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | THOCRAMADD | UNIDAD bE
ANUAL MEDIDA
INRICADO PORCLITATE: DE TAPAS ™Y TREILEAS B BOCGS 0K 20.00 16.67 20.00 13.33 70.00 PORCENTAIE
4LINDICADOR | ) pcrpeiGN REPARADOS. * ! ’ g :
NUMERO DE TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION . i 5 T i S
?'Z'VARIA“E ! |reparADOS. i i = 5 ‘
: e NUMERO DE TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION oo s - B 6 -
A3VARIABLEZ |0 0GRAMADOS A REPARAR. 4 * ; r t
ol T N e 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFOROD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | w000 e
IND'iCADm PORCENTAJE DE TAPAS Y REILLAS DE POZOS DE 2067 —
1 ABSORCION REPARADOS. ) '
% S NUMERO DE TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION . - e
.2 VARIABLI REPARADOS, ! - J !
et NUMERO DE TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION — —
= ! PROGRAMADOS A REPARAR. ' i :

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES LA REPARACION DE 210 TAPAS Y REJILLAS DE POZOS DE ABSORCION, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE
REALIZO LA REPARACION DE 62 TAPAS DE POZOS DE ABSORCION DE LAS 60 REPARACIONES DE QUE SE TENIAN PROGRAMADAS. LA META PROGRAMADA, SE
REBASO DERIVADO AL REPORTE Y ATENCION DE CADA UNA DE LAS ZONAS QUE SE ENCONTRABAN SIN TAPAS,

5.4 JUSTIFICACIONES;

A e . 6. RESPONSABLE DJRECTO DELINDICADOR -

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;  [LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6,2 TELEFONO;  |984-87-73050 EXT 10663
;T:?. i ;2: 6.3 CARGO Y AREA: : DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA iL"Eg'I"J:g;ﬁIO oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACIGN
FICHA TECNICA DE INDICADOR

‘ : . EJERCICIO FISCAL 2022 : ;
. i " 1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION _
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: . SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1GRIVLSTREA PRIMERO
REPORTAR:
i 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:
I_.S‘AI.INEACION AL PI.AN MUN![fIFAl. DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACIQN'AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROL[D_URBAND_SOSTENIELEJLPRESERVAC ; 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: ION_AMBIENTAL 1,6.1 EIE DE DESARROLLO PED; AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA [POL[TICA DE Z 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
i LICOS_EFICIENTES
ACCION) PMD; §SERVICIOS PLBLICOR:) PED: DEL ESTADO

8. MEJORAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y RECOLECCION EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAIO MAS EFICIENTES.
:

= ; : SR 3 2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
(8 Y HUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: \PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 7
. ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS REALIZADOS.
' e 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS
1 BRE DEL INDICADOR: i 2 STIO
3.1 NOMBR R URBANOS REALIZADOS. 3.4 TIPO! GESTI ‘N
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE VECES QUE SE CUBREN LAS 59 RUTAS| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTABLECIDAS PARA LA RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS EN
% CION DEL INDICADOR: .
3.2 DEFINICION i TODO EL MUNICIPIO DURANTE LOS 365 DIAS DEL ANO CON LA INTENSION DE|
EVITAR FOCOS DE INFECCION PARA LOS HABITANTES Y VISITANTES, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS / NUMERQ DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
SOLIDOS URBANOS PROGRAMADOS*100. G ron. PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
d : H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

JA0LINEABASE 3L META202% 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

VALOR ANO BASE VALOR : VARIACION L ACERTABLE critico

94 2021 96.05 PORCENTAIE RESPECTO META Hagta /5 MIgs o +/2
PROG. 7
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS) :

PROGRAMADO |  UNIDAD DE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE RS Riih
INDICADOR | FORCENTAE ~ DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE +1.36 o 25,00 200 060 ENTALE

44 INDICADOR | 0 ¢,51105 SOLIDOS URBANOS REALIZADOS, : 4 : : 05 FORG
NUMERO DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS,
4.2 VARIABLE 1 6364.00 7400.00 7473.00 7473.00 28710.00 SERVICIOS

SOLIDOS URBANOS REALIZADOS.

NUMERO DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS|
4,3 VARIABLE 2 29890.00 29890.00 29890.00 29890.00 29890.00 SERVICIOS

SOLIDOS URBANDS PROGRAMADOS,

5. CALENDARIQ DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES : 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | i v, TRMESTAAL
PORCENTAIE DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE i w
S.LINDICADOR | 0105 SGLIDOS URBANOS REALIZADCS. i i : : 2232
3 VARIABLET Nl::lMERO DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS| 672,00 . ) ] — .
; SALIDOS URBANOS REALIZADOS. i i
NUMERO DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS [
29890.00 - - =2 29890.00

2EYARIAILEZ SOLIDOS URBANOS PROGRAMADOS,

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 28,710 SERVICIOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 6,672 SERVICIOS DE RECOLECCION
5.4 JUSTIFICACIONES; DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS DE LOS 6,364 SERVICIOS PROGRAMADOS, LA META PROYECTADA, SE REBASO PUESTO QUE ESTRATEGICAMENTE SE
AUMENTARON LAS RUTAS DE RECOLECCION Y SE CUBRIERON AREAS EXTRAORDINARIAS DE BARRIDO,

RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : - |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO:  |984-87-73050 EXT 10663
6.4 CORREQ . ) ! )
6,3 CARGD Y AREA: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA ELECHIGNICO oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx

; | H. AYUNTAMIENTO DE soum\mm L
o SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICO g
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

!.. DATDS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1'3;5[:;“::;:'E o PRIMERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA HATECHA 02/04/2022
ELABORACION:

14 AUNEACIﬁN Al.. PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD;

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
ION_AMBIENTAL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1.5,2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PED:

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

8. MEJORAR EL SERVICIO DE L‘IMPIEZA Y RECOLECCION EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E
IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAJO MAS EFICIENTES.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ

2.1 DENOMINACION DEL PP;

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

: HUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [comeonente 0 7.1
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO! RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS.
' s ' 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS RECOLETADAS. 3.4TIPO: GESTION
E£STE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE DESECHOS SOLIDOS URBANOS
2 3 i ; EFICACIA
4.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | RECOLECTADOS EN LOS HOGARES, NEGOCIOS Y AREAS PUBLICAS DEL 315 DIMENSION; IcAd
MUNICIPIO  POR  LAS RUTAS CUBIERTAS CON LAS UNIDADES e A
COMPACTADORAS.
NUMERO DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS RECOLENTADAS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
i LA; NUMERO DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS PROYECTADOS A
e RECOLECTAR*100. 1POs URBANGS PROTECT HALNIDADIDE MERIDA DEL PORCENTAJE
) INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN; | EPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
i * |H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
; ; ; SE
3,10 LiNEA BASE 3.11 META 2022 T oA Lo PAR A RN ICADOR 3 3 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION VACERTABLEL] CRITICD
- 2021 o PORCENTALE RESPECTO META Hasta d/- | IETITRV AN s de+/-
PROG.,
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS |
PROGRAMADD UNIDAD DE
j
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE Ao e
ANDICAGORE| o cuIAJE DE TONELADAR .PE |RESIELOS selnes 22.50 22.50 22.50 22.50 90.00 PORCENTAIE
2N URBANOS RECOLETADAS. ' ’ ’ ’ ’
Hiiene DE TONEADAS: DF RESpues BOLInoS 41850.00 41850.00 41850.00 41850.00 167400.00 TONELADA
-2 VARIABLE L |, ;5 ANOS RECOLENTADAS. i : - : '
3 VARIABLE 2 HUMERD DE TONELADAS: DE HESENOS SoUDOS 186000.00 186000,00 186000.00 186000.00 186000.00 TONELADA
A:yAR URBANOS PROYECTADOS A RECOLECTAR. i i i i i
: g ‘ © 5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o0 " b
\cADOR |PORCENTAJE DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS 555 —
&L IND] URBANOS RECOLETADAS. : ) ) !
S MUMERO DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS 51017.48 5101748 A
2EVAA - URBANOS RECOLENTADAS. ‘ ) - ) i ; : |
NUMERO DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS i n B — |
53 VARIABLEZ |05 NOS PROYECTADOS A RECOLECTAR. * ) - ) . |

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES 167,400 TONELADAS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 51,017.48 TONELADAS DE LAS
41,850.00 TONELADAS QUE SE TENIAN PROGRAMADAS. LA META PROGRAMADA SE REBASO PUESTO QUE SE RESTRUCTURARON LAS RUTAS DE

Ly ES: L
34 10TIRCACIONES RECOLECCION LOGRANDO ATENDER OPORTUNAMENTE CADA UNO DE LOS HOGARES, COMERCIOS Y ESPACIOS PUBLICOS, AUNADO DE QUE SE CUENTA CON

TN

g

[

MAYOR NUMERO DE CAMIONES COMPACTADORES PARA BRINDAR EL SERVICIO.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADDR id

'6:1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS

i 6.3 CARGO Y AREA:

a4 ‘
it mgglmmco.

6.2 TELEFONO; ~ |984“87-73050 EXT 10663
6.4 CORREO 5 + : A
DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA oficina.mantenimiento@gobiernodesolidaridad.gob.mx

] T ez g™

LIC. J0S€ MARTIN BARCELO BURGOS,
) DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARNJAD
SECRETARIA DE SERVICIOS P
MUNICIPALES

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 -

2024

L.A.E. BENNY FELIPE
ETARIO DE SERVIEIOS PUBLICOS MUNICIPALES
—




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
_ SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
:FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE pmmmmém

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECREIARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 12 TRIMEMREA PRIMERO
: REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA} DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA 02/04/2022
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINFACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
5. OLL A - " - - .6, E DESARROLLO §
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: SN AMEIENTAL 16EIE DEREIARROLLOPED AMBIENTAL
- " .6, ADED LL PR 5 AESTRUCTURA L DESARR
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE S 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFR PARA E oLLo
ACCION) PMD: G PED; DEL ESTADO

8. MEJORAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y RECOLECCION EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E

o5y E ON PMD:
LT UNERDEACEONS IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAIO MAS EFICIENTES.

s Mt 2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 7.2
trnsan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE BARRIDOS MANUALES EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS,
i 5 : 3, |DENTIFICACIGN DEL INDICADOR
- PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO MANUAL EN LA CIUDAD Y %
B DOR: 3. H GESTION
i 3L NOMBRE DECINDICH 3 EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS REALIZADOS. ATlrg
.
E
. ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO 3.5 DIMENSION; EFICACIA
S DfFINICIﬁNIDEl INDICADOR: QUE SE REALIZA EN LAS VIALIDADES DEL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD, EN
< 5 EL PUENTE FEDERAL, ACCESQOS A PLAYAS, EVENTOS ESPECIALES Y PUNTOS DE; 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
VACUNACION. : ®
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO MANUAL EN LA CIUDAD Y EN 3'7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: LOS ACCESOS A LAS PLAYAS REALIZADOS / NUMERO DE METROS CUADRADOS X !
i " DE BARRIDO MANUAL EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
PROGRAMADOS *100. INDICADOR;

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL

3 1] CION:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

5§ 4 5 E SE
3,10 LiNEA BA{E 3.11 META 2022 3,12 CALCULO PARA ELINDICADOR 0 3 1 CRITERIO DE S MAFORIZACION ;
VALOR ARIO BASE VALOR VARIACION ‘AcerTante. | ITMEE CRITICO
RESPECTO META GEcey | Hastat/- | §
100 2021 100 PORCENTAIE el TE
LENDARIQ DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
s
METAS TRIMESTRALE 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE il iR
PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO
4.1 INDICADOR |MANUAL EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS 25,00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
REALIZADOS.
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO MANUAL SAETRG
4.2 VARIABLE1 |EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS| 5160947388 51609473.88 51609473.88 51609473.88 206437895,52
CUADRADO
REALIZADOS.
: NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO MANUAL METRO
4.3 VARIABLE2 |EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS| 20643789552 206437895.52 206437895.52 206437895,52 206437895.52
CUADRADO
PROGRAMADOS.
st 5, CALENDARIO DE METAS EJIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0,000 st
PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO
5.1 INDICADOR |MANUAL EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS| 26.96 - - - 26.96
REALIZADOS.
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO MANUAL
5.2 VARIABLE1 |EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS| 55646576.78 - - - 5564657678 | SEMAFORO ANUAL
REAUZADOS.
NUMERO DE METROS CUADRADOS DE BARRIDO MANUAL|
5.3 VARIABLE2 |EN LA CIUDAD Y EN LOS ACCESOS A LAS PLAYAS| 206437895.52 - - - 206437895.52
- . PROGRAMADOS,
= - LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES 206,437,895.52 METROS CUADRADOS DE BARRIDQ. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON
o = ™ 5.4 JUSTIFICACIONES; 55,646,576.78 METROS CUADRADOS DE LOS 51,609,473.88 METROS CUADRADOS QUE SE TEN[AN PROGRAMADOS. LA META PROGRAMADA SE REBASO
o s 5 PUESTO QUE SE ATENDIO LA LIMPIEZA DE LOS CENTROS DE VACUNACION, APOYO ENfEADA UNO DE LOS EVENTOS MASIVOS.
1 1 6, RESPONSAGLE DIRECTO DL INDICADOR
50 s A 3 ; ,
= m £ 1 | 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;  |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 Tﬂtmnm 984-87-73050 ExT\ss\a /__\
. - :
e ] c‘\m’%q RREO 7
i S&A‘!‘IGO Y AREA; DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBAN NICO: oficina.mantenimiento @, gn mndesolldarldad ob.mx
i i
) ERaii=-voam ;
? = LIC. BARCELG BURGOS. E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN P
B IGSE MARTIN EAR H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD . t% ’ e
e DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBAIg SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
SRRt - ECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
ey & 1
BER 20 MUNICIPALES
o s i
TR PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
r!':'; = j
= B 2021 - 2024
{
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" H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

. SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

_ EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y.

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES I'SJET:::::‘E A PRIMERO
1.2 UNID]:\D ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA B4 FECI 02/04/2022
. 2 ELABORACION:

) .13 ALINEACIQN‘ AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021:2024

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARRDLLO 20162022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD;

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
1ON_AMBIENTAL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1.5,2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PED:

PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD;

DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

1. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA MANOS A LA OBRA Y UNA OBRA POR DIA, PARA LIMPIAR ESPACIOS PUBLICOS, MEJORAR Y OPTIMIZAR LA IMAGEN URBANA

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 8
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS PARA EL SANEAMIENTO AMBIENTAL REALIZADOS,
S Con e 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
. : ORCENTAJE DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL SANEAMIENTO AMBIENTAL
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENT AL SHNEAMIENT 3.4TIPO; GESTION
REALIZADOS.
. ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA QUE SE PROCIONAN EN 2.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |LOTES BALDIOS, TERRENOS Y PEDRIOS EN ABANDONO QUE GENERAN FOCOS
DE INFECCION. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL SANEAMIENTO AMBIENTAL| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
B : 0s / NU ENTO
3.3 FORMULA REALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL SANEAMIENT 5 CNGAG DEMEDIOR DEL —

AMBIENTAL PROGRAMADOS*100.

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENT!
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

O E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2022

3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTAR RIESGO 0
RESPECTO META asta Hasta +/- s de
Ik PORCENTAIE
0 20i1 A0:12 PROG. 10 15 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS i ¢
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
TAS TRIMESTRA
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3€R TRIMESTRE | 47O TRIMESTRE e heinine
capon |POTCENTAIE DE SERVICIOS DE UMPIEZA PARA EL 1222 . _ - S E—
4.1 INDICADOR ¢ \iEAMIENTO AMBIENTAL REALIZADOS. : ! ) - 2
AT N|NOMERD OV SRVICKS DR UGPER BAEA £ 90.00 91.00 92.00 92.00 365.00 SERVICIOS
HEVARIA SANEAMIENTO AMBIENTAL REALIZADOS. : : ; : !
Vbt Mo DE SRVEOs DE UMPEER PMOE L 405.00 405.00 405.00 405.00 SERVICIOS
A VORIAY SANEAMIENTO AMBIENTAL PROGRAMADOS, : / - . .
; L g ‘ 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
s 2 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3R TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, i Sk
<1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL 1222 122
i) R | SANEAMIENTO AMBIENTAL REALIZADOS. - i i - “
e NOMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL i s e
S2VARIABLEL |, oA MIENTO AMBIENTAL REALIZADOS, i : ) - :
= , [Mumero e servicios DE umpieza paRA el 105.00 10500
<3 VARIABLE 2 | ¢\ \ EAMIENTO AMBIENTAL PROGRAMADOS. - E g i H

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON 365 SERVICIOS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 90 SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL
SANEAMIENTO AMBIENTAL DE LOS 90 SERVICIOS PROGRAMADOS, LOGRANDO ALCANZAR LA META PROYECTADA, ESTO PORQUE CONTO CON LA
_|MAQUINARIA Y EL PERSONAL PARA BRINDAR EL SERVICIO EN LOS TIRADEROS EXISTENTES.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR'

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS

6.2 TELEFONO:

984-87-73050 EXT 10663

oIV

6.3 CARGO Y AREA:

DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

6.4 CORREO
ELECTRONICO!

“¥ yoaud

=

LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS.
DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARID

A

\

SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICQ
MUNICIPALES :

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2624

.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
RETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
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~ H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
'SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

i _ EJERCICIO FISCAL 2022 i
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION k
1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3 TRIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA LA FECHA 02/04/2022
4 4 ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALENEACIESN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
i
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC = 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
L 1..5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: IGN_AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: AMBIENTAL
' 1.5.2 PROGRAMA [POL‘TICA DE PRl 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
. ICO. C| S
ACCION) PMD: I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTE! PED: DEL ESTADO

T 1. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA MANOS A LA OBRA Y UNA OBRA POR DIA, PARA LIMPIAR ESPACIOS PUBLICOS, MEJORAR Y OPTIMIZAR LA IMAGEN URBANA
i : DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPLIESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD ~ |coMPONENTEO 8.1
- ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; LIMPIEZA DE TIRADEROS A CIELO ABIERTO.
: r ‘ I e '3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
0 ! (0}
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAJE DE TONELADAS RECOLECTADAS DE DESECHOS EN TIRADEROS A e S —
CIELO ABIERTO.
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE DESECHOS RECOLECTADOS CON LA| 3.5 DIVIENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR;  |INTENSION DE DISMINUIR LOS FOCOS DE INFECCIGN POR DESTINO FINAL
: INADECUADO DE LOS MISMOS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE TONELADAS RECOLECTADAS DE DESECHOS EN TIRADEROS A| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3,3 FORMULA; “|ciELo ABIERTO / NUMERO DE TONELADAS DE DESECHOS EN TIRADEROS A
CIELO ABIERTO PROGRAMADAS *100, 3.8 UNIDAD. DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:

‘3.9 MEﬁIOS DE VERIFICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL
; - ! H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA uase LUIMETA2022 SR CAIONG PARA LI D AR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION  [ENETaf il RIESGO [l (100
0 S021 % IR RESPECTOMETA [LONIIFRrRyA ]  Hasta+/-  [RRMVITVERIA
PROG.
4, CALENDARIO DF METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE-
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE DA R
PORCENTAIE DE TONELADAS RECOLECTADAS DE sos8 1303 1305 1303 00,00 PORCENTALE
ALINDICADOR DESECHOS EN TIRADEROS A CIELO ABIERTO. ) ) . . :
Uk a0 | O MER DE TONFLSRAS REEOLECTARAS: E UESERH0R 2600.00 666.00 667.00 666.00 459900 TONELADAS
dieanh) EN TIRADEROS A CIELO ABIERTO. : : : i :
ik |NUMERO DE TONELADAS DE DESECHOS EN TIRADERDS A — B — - — —
I VARIABLE CIELO ABIERTO PROGRAMADAS. . * * g & TONELADA
! 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | Wi T
< 1 INDICADOR |PORCENTAJE DE  TONELADAS RECOLECTADAS  DE 170 si78 ! PR
«LINDICABOR | e cHOS EN TIRADEROS A CIELO ABIERTO. ’ i i i '
¢ |NOMERO DE TONELADAS RECOLECTADAS DE DESECHOS s6t6.71 26671 R
52 VARIABLEL ey 1 ADEROS A CIELO ABIERTO. : - i - :
4 vaRiAaLE 2 |OMERO DE TONELADAS DE DESECHOS EN TIRADEROS Al . 110,00
5 hAE CIELO ABIERTO PROGRAMADAS. ’ } ) ) ’

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES 4,539 TONELADAS. ESTE PRIMER TRIMESTRE SE REALIZARON 2,646.71 TONELADAS DE LAS 2, 600
TONELADAS QUE SE TENIAN PROGRAMADAS. LA META PROGRAMADA SE REBASO PUESTO QUE SE LOGRARON ATENDER 199 TIRADEROS PERMITIENDO CON

ESTO EVITAR LA PROLIFERACION DE FAUNA NOCIVA.
_G. I_]ES_FONSABLE DIRECTO pEDINDlCAbDﬂ

5,4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JOSE MARTIN BARCELO BURGOS 6.2 TELEFONO: 984-B7-73050 EXT 10663
A 6.4 CORREO . —_— " —
v+ 6,3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA S AR oficina.mantenimiento@gaobiernodesolidaridad.gob.mx

4 \\\

b A

v H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARID
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOSK: Tevwwampeat es0s mithn pamea

LIC. JOSE MARTIN BARCELS BURGOS.
DIRECTOR DE MANTENIMIENTO E HIGIENE URBANA MUNICIPALES SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
" A

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2621 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD -
SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION
'FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES YAL!NEACIéN A INSTRUMENTOS DE PI.ANEAC[ON

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 1.3;1::;/!;5::.5 A PRIMERO
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS A FECHA 02/04/2022
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION ALPLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

e ee e AT oliD R EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC| | o oo oo o peD: 5, CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

. B ; ION_AMBIENTAL Ve ; AMBIENTAL
i 1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE 3 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
) ' 1.8 s

ACCIOH) DS : _SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTE b, ELESTADG

N 5. SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, AST COMO LA
1,5.3 LINEA DE ACCION PMD: PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAIO
3 TANTO EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL.

2. ALINEACION AL PRQGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

T NUOMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE  [componenteo 9
ACTIVIDAD
s 2.4 RESUMEN NARRATIVO: ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS.
e L dir 5 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR ]
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS, 3.4 TIPO: GESTION
. . : ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PARQUES, AREAS VERDES O
3.5 DIMENSION: EFICACIA
2.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CAMELLONES DEL MUNICIPIO QUE FUERON REFORESTADOS PARA EL o i
: PP EMBELLECIMIENTO DE LA IMAGEN URBANA Y CONTRIBUIR AL FOMENTO DEL o SEnTioD: —
CUIDADO AMBIENTAL. 2 X
A NUMERO DE ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS/NOMERO DE Espacios| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
i : PUBLICOS PROGRAMADOS A REFORESTAR*100. 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
S O 0S PUBLICOS. FRACCION X E ci i
2.9 MIEDIOS DE VERIFICACIGN: | REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES OE LA DIRECCIGN DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCIGN XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO
DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2022 e aanan 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION _
VALOR ANO BASE VALOR T e - AcepTABLE T CRITICO
3 S P CHREERTAE RESPECTO META Hastas /o IETTECE A Mdsde +/-
PROG,
" 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
: L
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S it
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS. 20.00 20.00 20,00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS. 2.00 3.00 3.00 3.00 12,00 NUMERO
5 |NOMERO DE ESPACIOS PUBLICOS PROGRAMADOS A — — —_— <566 .
4.3 VARIABLE2. |ocoecran, ! : 15,00 ; 3 NUMERO
AT A 5, CALENDARIQ DE METAS EJECUTADAS o
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [, oot 2l
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS. 20,00 . 3 s 30,00
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS. 3.00 - - - 3.00 SEMAFORO ANUAL
s.3 VARIADLE 2 |NOMERC DE ESPACIOS PURLICOS PROGRAMADOS A 1500 o
5 REFORESTAR. : B - 5

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 12 ESPACIOS PUBLICOS REFORESTADOS, EN ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 3 REFORESTACIONES EN ESPACIOS
PUBLICOS DE LOS CUALES SE REALIZARON LAS 3 QUE SE TEN[AN PROGRAMADAS, LOGRANDO CUMPLIR LA META ESTABLECIDA

'6, RESPONSABLE DIRECTO DEL IND]CADOR

5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE i |C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO: (984 877 3050, EXT. 10021
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 6.4 CORREQ DIR.ESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD,GOB.MX
E o ELECTRONICO:
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 2 A THIMEFTREA PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS JIECH 02/04/2022
L _ _ ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 vl 1,6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
C . CRECI ENTO ORDENA
15,1 EIE DE DESARROLLO pMD; | EYE=3-DESARROLLO_URBANO._SOSTENIBLE_Y_PRESERVA o b e 5. CRECIMIENTO OR DO CON SUSTENTABILIDAD
: ION_AMBIENTAL E AMBIENTAL
1,5.2 PROGRAMA (POL[TICA DE IL_SERVICIGS, PUBLICOS, EFICIENTES 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACCION) PMD: = i PED: DEL ESTADO

2 5, SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, ASI COMO LA
1 1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAJO
TANTO EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [COMPONENTE O 9.1
hcvioan
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PRODUCCION DE PLANTAS EN LOS VIVEROS MUNICIPALES.
3 i i  3.IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR; PORCENTAJE DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS MUNICIPALES. 3.4 TIPO: GESTION
S e ramscte e e e R R v
32 DEF(NICION DELINDICADORT REFORESTACION PARA LOS ESPACIOS PUBLICOS, CONTRIBUYENDO A LA 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
PRESERVACION DE ESPECIES NATIVAS. 2 ;
NUMERO DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS MUNICIPALES /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICIGN: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA; NUMERO DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS MUNICIPALES g,
PROGRAMADAS*100. INDICADOR: PORCENTAJE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO

.9 MEDIOS DE VERIFICACION:
39 MepIos IFEADD DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

; 3, 2022 ;
3.10 LINEA BASE 3,11 META 202 o e : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION  |OWNATay NiAee]  RIESGO  [SMRE[q{(ee)
80 2021 80.1 PORCENTAJE RESPECTO META Haas/ YA Visdo/
PROG. 4
* 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ;
PROGRAMADO UNIDAD DE
IMESTRALES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e s
A1 INDICADOR |FORCENTAIE DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS 1087 18,96 o7 St 4001 ORCENTAIE
: R |MuniciPALES. ; : : . :
4.2 vaRjapLe 1 |'UMERO DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS 275.00 480.00 670.00 600.00 2025.00 PLANTAS
Y MUNICIPALES, i ° ;i i 2
4.3 VARIABLE 2 HERIEHD HiE: HERHGE PROGOERIS, Suths: Viaes 2531.00 2531.00 2531.00 2531.00 2531,00 PLANTAS
RALH MUNICIPALES PROGRAMADAS, A . 4 . - NTA
i 5, CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
3 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, o Sy
5.1 NDICADOR |PORCENTAIE DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS 008 i
T MUNICIPALES. ‘ ) ) ’
W = NUMERO DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS — N i i
32 VARIBLEL |y jnicipaLEs. " - i - i
sigs |VOMERO DE PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS 253100 J531.00
AL MUNICIPALES PROGRAMADAS. : B ) } :

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 2,025 PLANTAS PRODUCIDAS EN LOS VIVEROS MUNICIPALES, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 275 PRODUCCIONES Y SE
5.4 JUSTIFICACIONES: REALIZARON 250 PRODUCCIONES SIENDO ACEPTABLE DENTRO DE LA META PROGRAMADA, LA META QUEDO POR DEBAJO DE LO PROGRAMADO DERIVADO
DE LA FALTA DE MATERIALES PARA SU BUEN DESARROLLO.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL [NDICADOR

6.3 CARGO Y AREA! DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS )GOBIERNODESO
ELECTRONICO:
o

v
'_} 6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; [C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO: 984 877 3050, EXT. 10021
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" H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES ERO
REPORTAR: RRIMER
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 14 EECHA 02/04/2022
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL FLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

16 ALIQEAC[QN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
IGN_AMBIENTAL

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD;

. 16.2
|._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES Ai6:2 PROGRAMA,

DE DESARROLLO

PED:

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

5, SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, ASi COMO LA
PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAJO

TANTD EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL,

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP;

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |coMPONENTE © a2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PRODUCCIGN DE COMPOSTAJE PARA LOS VIVEROS MUNICIPALES,
: { i 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIJE DE METROS CUBICOS DE COMPOSTAIE PRODUCIDO. 3.4TIPO; GESTION
i 35 DIMENSIGN: EFicACIA
.2 DEFINICION DEL INDICADOR: &
3£ DEFINIG DOR: | e cpACIOS PUBLICOS QUE SERVIRA PARA EL DESARROLLO DE PLANTAS O EN E o SCENDENTE
ACTIVIDADES DE REFORESTACION. -G SENTIDO! G
NUMERO DE METRGS CUBICOS DE COMPOSTAJE PRODUCIDO / NUMERD DE| 37 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: )
METROS CUBICOS DE COMPOSTAIE PROGRAMADOS A PRODUCIR *100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
AR PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO
DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB,MX/FRACCION-XXIX,

3,10 LINEA BASE

3rit META 2027 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3,13 CRITERIO DE §

EMAFORIZACION

VALOR ARD BASE VALOR VARIACION  [BBUNATIr ] RIESGO [T} (ee)
" 2021 & ooHREE RESPECTO META Hasta +/s Mds do +/»
PROG. 4
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS )
PROGRAMADO UNIDAD DE
ESTRAL e :
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDG
4 PORCENTAJE DE METROS CUBICOS DE COMPOSTAJE sd9 . 082 199 40,00 eoiid i
41 INDICADOR | oo ; ; ; 2 X ENTAI
NUMERO DE METROS CUBICOS DE COMPOSTAJE .
4.2 VARIABLE 1 95.00 220,00 170.00 900,00 1385.00 METRO CUBICO
PRODUCIDO.
ABLE 2 NOMERD OF WIEWS CUBICOS DF! PEMACSTAE 1731.25 1731.25 1731.25 1731.25 1731.25 METRO CUBICO
S VARL PROGRAMADOS A PRODUCIR. i ) ) ! i
! 5. CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | ) \\aiiang e tnic
PORCENTAIE DE METROS CUBICOS DE COMPOSTAIE T {46
51INDICADOR |- 000, ; - - - ;
S NUMERO DE METROS CUBICOS DE COMPOSTAIE S — e
32 yA PRODUCIDOD. : : ) : :
NUMERO DE METROS CUBICOS DE COMPOSTAJE
1731.25 - - - 1731.25

5.3 VARIABLE 2

PROGRAMADOS A PRODUCIR.

5.4 JUSTIFICACIONES;

LA META ANUAL EQUIVALENTE A 1,385 METROS CUBLICOS DE COMPOSTA, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 95 METROS CUBICOS Y SE REALIZARON 256
METROS CUBICOS DE COMPOSTA SUPERANDO LA META PROGRAMADA. LA META SE SUPERA DEBIDO A LA GRAN CANTIDAD DE MATERIAL VEGETAL QUE SE
GENERO DE LA LIMPIEZA DE AVENIDAS, POR TANTO, HUBO UN MAYOR CONCENTRADO DE ABONO ORGANICO,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
=4
:7,'2 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO: 984 877%50, EXT. 10021
o
e 6,4 CORREO
- 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS E;.ELTHC)NICO' LICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
Ui FICHA TECNICA DE INDICADOR
[ : - EIERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION |

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13&?;“::::E A PRIMERO
. 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 02/04/2022
ELABORACION:
1,5 ALINEAGION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2021-2024 i 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
5 C % SUSTE| BILIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: EJEJJ)ESARRDLLOAL!RBANO_SOSTENIBLE_Y_PRE ERVA 1.61 EJE DE DESARROLLO PED: 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON TENTABI|
ION_AMBIENTAL AMBIENTAL
15 D 3 .6 OGRAMA 30. u A EL DESARR
1,5,2 PROGRAMA (POLITICA DE |._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PR INFRAESTRUCTURA PAR, OLLO
ACCION) PMD; PED: DEL ESTADO

5, SECTORIZAR LA PROVISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES PARA LA RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE CALLES Y PARQUES, ASf COMO LA
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: PODA DE ARBOLES Y JARDINES Y LA ADMINISTRACION DE VIVEROS MUNICIPALES; TAMBIEN SE CONTARA CON INSTALACIONES Y CENTROS DE TRABAIO
TANTO EN PUERTO AVENTURAS COMO EN VILLAS DEL SOL.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO!

2,1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
z NUMERC DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD ~ |COMFONENTE O 9.3
ACTIVIDAD

2.4 RESUMEN NARRATIVO; REALIZACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS MUNICIPALES.
I 4, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS MUNICIPALES s [
REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LOS CUIDADOS BRINDADOS A LOS VIVEROS CON e CFICACIA
S EHRICION DECINDICARGRI - [CTIVIDADES EN PRODUCCION , CONTROL DE PLAGAS, FERTILIZANTES, : !
LIMPIEZA, ESQUEIES, BANQUEO Y REACOMODO PARA SU BUEN i AEEERER
FUNCIONAMIENTO.
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS MUNICIPALES| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS/NUMERQ DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS|—a(minAs DE TEDIDA DED
MUNICIPALES PROGRAMADOS*100, A PORCENTAJE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO

.9 MEDIOS DE H
33 MEDID: VERIFICACION . |DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX,

3,10 LINEA BASE 3,11 META 2022 ok T, 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ‘

VALOR ANO BASE VALOR 7 VARIACION  [BIFGEATI ] RiesGO  [BSGT) Teo)

RESPECTO META 3t/ Mis de +/-
95 2021 100 PORCENTAIE Sy s : -
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS hajs
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES Ty o
M RALE: 1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE ATO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA

4.1 INDICADO FORCENTAIE "DE SERVICIOS: DE: MANTENIMIENTO: DE 20.96 28.43 25,42 25.20 100.00 PORCENTAIE
: R |viveros MuniciPALES ReEaLIZADOS. i 3 ) ) )

42 VARIABLE 2| NOMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS| 75500 2500 12500 i pE——
-2 VARIABLEL |y1unicipALES REALIZADOS. : " i i !

i NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS — — — o — ——
ol VAR MUNICIPALES PROGRAMADOS. i ) ) ’ )

5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL

: s |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE o1a —_—
5.1 INDICADOR 1\ 235 MUNICIPALES REALIZADOS, : ) ) - :

: NUMERC DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS
5.2 VARIABLE 1 91.00 - - - 91.00 SEMAFORO ANUAL

MUNICIPALES REALIZADOS.

oLe 5| NOMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE VIVEROS| 75
3 YA MUNICIPALES PROGRAMADOS. : ] - - '

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 897 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN LOS VIVEROS MUNICIPALES, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 188 SERVICIOS DE
5.4 JUSTIFICACIONES: LOS CUALES SE REALIZARON 91 SERVICIOS QUEDANDO POR DEBAJO DE LA META PROGRAMADA. LA META QUEDO POR DEBAJO DEBIDO A LA FALTA DE
MATERIALES Y HERRAMIENTAS QUE REQUIEREN PARA EL CUIDADO DE LAS ESPECIES DE PLANTAS,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

o g =f= 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO: 984 877 3050, EXT. 10021

E:; A . ’ 6,4 CORREO

= 1 e 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS ! DIRESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD,GOB.MX
h=t O = ELECTRONICO: S
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
'SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERAKES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LI THIMESTRE A PRIMERO
REPORTAR:
- . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 02/04/2022
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_ PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
A LL D: - T T - 1.6.1 EJE DE LLO PED:
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PM IGN_AMBIENTAL 1] DESARRO AMBIENTAL
15. o 6. LLO | P 5 OLLO
5.2 PROGRAMA [PD_LiTICA DE |_SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO [ PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLI
ACCION) PMD! = - PED: DEL ESTADO

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD:

1. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA MANOS A LA OBRA Y UNA OBRA POR DIA, PARA LIMPIAR ESPACIOS PUBLICOS, MEJORAR Y OPTIMIZAR LA IMAGEN URBANA

DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PPi

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

2.2 CLAVE DEL PP:

PP16

2.3 NIVEL MIR;

NOMERO DE
COMPONENTE O
ACTIVIDAD

COMPONENTE

2.4 RESUMEN NARRATIVO;

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PARA LA INFRAESTRUCTURA FISICA Y ESPACIOS PUBLICOS REALIZADOS.

3, JDEN‘I'IFICACIQN DEL INDICADOR

g PORCENTAJE DE SEﬂVICtOS DE MANTENIMIENTO PARA LA INFRAESTRUCTURA 2
3.1 NOM DOR: A4 TIPO; GESTION
BRE DELINRICADOR FISICA Y ESPACIOS PUBLICOS REALIZADOS. 3y
ESTE INDICADOR MIDE LA CONSERVACION DE LOS PARQUES, DOMOS, AREAS 3,5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ |VERDES Y CENOTES QUE FUERON ATENDIDOS CON ACTIVIDADES DE
REHABILITACION, PINTURA O PODADO. 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERD DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y TR CUCROIA e e SIeTaR: HMESTRAL
A FORMULA: ESPACIOS  PUBLICOS  REALIZADOS/NUMERO  DE  SERVICIOS  DE 58 X
; e MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y ESPACIOS PUBLICOS 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
PROGRAMADOS*100. INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO|

DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESCLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BASE 3,11 META 2022 e CUlo AR A TRDIEAbOh 3.3 CITEIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION AcepTABLE TN~ CRITICO
B S i ——— RESPECTO META (PR Hastaw/- ORSNVENCESVA
PROG. 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE el e
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PARA LA
4,1 INDICADOR |INFRAESTRUCTURA  FISICA Y ESPACIOS PUBLICOS 24.91 20.00 18.25 16.84 80.00 PORCENTAJE
REALIZADOS.
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE|
4.2 VARIABLE 1 |INFRAESTRUCTURA FISICA Y ESPACIOS PUBLICOS 355.00 285,00 260.00 240.00 1140.00 SERVICIOS
REALIZADOS.
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE
4.3 VARIABLE 2 |INFRAESTRUCTURA  FISICA Y ESPACIOS  PUBLICOS 1425.00 1425.00 1425.00 1425.00 1425.00 SERVICIOS
PROGRAMADOS.
‘ 5, CALENDARIO O METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, \0o0n TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PARA LA
5.1 INDICADOR |INFRAESTRUCTURA  FISICA ¥ ESPACIOS  PUBLICOS| 27.23 - - - 27.23
REALIZADOS.
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE
5.2 VARIABLE 1 |INFRAESTRUCTURA FISICA Y ESPACIOS PUBLICOS 388.00 - - - 388.00 SEMAFORD ANUAL
REALIZADOS.
; NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE
5.3 VARIABLE 2 ' |INFRAESTRUCTURA  FISICA Y  ESPACIOS  PUBLICOS 1425.00 - - - 1425.00
PROGRAMADOS.

5.4 JUSTIFICACIONES:;

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 1,140 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 355 SERVICIOS Y SE REALIZARON 388 SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO SIENDO ACEPTABLE DENTRO DE LA META PROGRAMADA. LA META SUPERO LO PROGRAMADO DERIVADO DE LOS APOYOS QUE SE
BRINDARON A ESCUELAS Y ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS COMO PINTURA EN GUARNICIONES.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

*\

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;  |C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO; 9848773 .10021
. @4 CORREQ
DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUELICO, %rn(mlco DIR PAC{OSPUB{ICOS 50BIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO

JE SOLIDAR

|r&

.

‘DAY T rae-peNNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA

v

DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS SECRET;\RIA DE SERVICIOS PUBLICOS  SeCRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RGO
2021 - 2024



H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

' T 1.DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3 TRIVESTRE A PRIMERO
REPORTAR;
L
: 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 02/04/2022
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_ PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5, DE DESARROLLO PMD: - i b= - 1.6.1EJEDED LLO PED:
hHE i 1ON_AMBIENTAL S E3ARRO AMBIENTAL
5,2 . .6, 0G k A EL oLLO
1,5,2 PROGRAMA (POL[TICA DE |._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PAR. DESARROLL
ACCION) PMD: - RED; DEL ESTADO

1. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA MANOS A LA OBRA Y UNA OBRA POR DfA, PARA LIMPIAR ESPACIOS PUBLICOS, MEJORAR Y OPTIMIZAR LA IMAGEN URBANA
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD:

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

MEIORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NOMERO DE
ACTIVIDAD COMPONENTE O
ACTIMIDAD

2.1 DENOMINACION DEL PP

2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR:

2,4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN PARQUES Y DOMOS.

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

ORCENTAJE DE SERVICIOS DE 0 EN PARQUES Y DO
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: |/ ORCENTA! RYIC! MANTENIMIENT! ARQUES; ¥ BOMOS 3,4 TIPO: GESTION
REALIZADOS. ;
OR MIDE 0 UE
ESTE INDICADOR MIDE EL CAMBIO EFECTUADO A PARQUES Y DOMOS CON S BESIGH -
2.2 DEFINICION DEL INDICADOR; | ACTIVIDADES DE PINTURA Y MANTENIMIENTO EN LA INFRAESTRUCTURA
] " |URBANA, PARA BRINDAR MEJORES CONDICIONES A LAS AREAS DE SANO SR REEEE
ESPARCIMIENTO, : i
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN PARQUES Y DOMOS| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: REALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN PARQUES Y[—— oo
DOMOS PROGRAMADOS*100. ! : ORCH
INDICADOR: PORCENTAE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION X){IX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO

X E H
3.9 MEDIOS OE VERIFICACION DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

10 L : i E
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2022 G CACULD PAT A Bl INDICAROR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANQ BASE VALOR VARIACION [ | messo  [ERTG]
RESPECTO META | Mds de +/-
0 2021 80.22 PORCENTAJE it y
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS :
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRA
TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S il
2.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN _— 5155 275 S8 022 ORGENT.
2 R |pARQUES Y DOMOS REALIZADOS. : 7 . ’ : EORCEATAIE
AR NOMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 13100 . <00 = — S—
AR PARQUES Y DOMOS REALIZADOS. : 20 4 50 454 ERyle
Sy NOMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN - - s
.3 VAR G B RERANABEE 182.00 182, 182.00 182, 182.00 SERVICIO
i i 5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS.
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 0000 o
L INDICADOR |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN sn07 -
slIhe PARQUES Y DOMOS REALIZADOS, : : ) ) a7
e NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN - 5 Sea
i LEL | pARQUES Y DOMOS REALIZADOS. 4 - - - 620
P NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 182.00 _
-3 VARIABLE2. |\ RQUES Y DOMOS PROGRAMADOS. 2 = - - 182,

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 146 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN LOS PARQUES Y DOMOS, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 131 SERVICIOS Y SE
REALIZARON 62 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO QUEDANDO POR DEBAJO DE LA META ROGRAMADA. LA META QUEDO POR DEBAJO DEBIDO A LA FALTA DE

SUMINISTROS Y MATERIALES PARA LA CONCLUSION DE LOS PROGRAMADOS.
;i 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

5.4 JUSTIFICACIONES:

0 (=
; = :u- 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE 1 [C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO:  |984 877 3050, EXT. 10021
=2 | i
F= N S . ; 6.4 CORREO
= 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS DIR.ESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
o O = ELECTRONICO:
m
=
0

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD.
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO
DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS



H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
. SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES ! L TAIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
. - 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE ESPACIOS PUBLICOS 02/04/2022
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARAOLLO 2021-2024 _ 1.6 AlINEACIONAL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
151 Dz - T = - .6, DE DESARROLLO PED:
EJE DE DESARROLLO PM! IGN_AMBIENTAL 1.6,1 EJE DE DESA H AMBIENTAL
.5, D . .6, (] i RA EL DESAI
1.5.2 PR.OGRAMA (PCIUTICA E 1._SERVICIOS_PUBLICOS._EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA RROLLO
ACCION) PMD; PED: DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

1. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA MANQS A LA OBRA Y UNA OBRA POR DIA, PARA LIMPIAR ESPACIOS PUBLICOS, MEJORAR Y OPTIMIZAR LA IMAGEN URBANA

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTA

RIO

2.1 DENOMINACION DEL PP

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPI

O DE SOLIDARIDAD.

2,2 CLAVE DEL PP:

PP16

2.3 NIVEL MIR:

ACTIVIDAD

COMPONENTE O
ACTIVIDAD

NUMERQ DE |

EJECUCION DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN LOS ESPACIOS PUBLICOS.

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORC ODA Y LIMPIEZA EN LO CIOS PUBLICOS
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ENTAIEDE SERVICIOS, BE PADAY ! S ESBYIRInS pUBL 3.4 TIPO: GESTION
= REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PARQUES Y AREAS VERDES DEL] 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |MUNICIPIO QUE FUERCN PODADOS CON LA FINALIDAD DE MANTENER EL
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y DISMINUIR ACTOS DELICTIVOS. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN ESPACIOS PUBLICOS 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3,3 FORMULA: RE:ALIZADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN ESPACIOS 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PUBLICOS PROGRAMADOS*100. INDICADOR: PORCENTAIE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2022

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

~_VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AceRTARLE O IO " TCRITICO
. 55 o SORCERTITE RESPECTO META Hastaw/: Més dat/s
PROG. 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS 0
] PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 2D
1ER TRIMESTRE O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i A
41 INDICADOR | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN LOS 543
: CcA Sepiids UBLICGs REATIERREE. 28.4 24,87 22.34 22.44 98,07 PORCENTAJE
43 VARIABLE 1 |'IMERO DE SERVICIOS DE PODA ¥ LIMPIEZA EN ESPACIOS 250,00 - .
.2 VARIA N I 245.00 220, 221.00 966.0 SERVICIOS
4.3 VARIABLE 2 |VUMERO DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN ESPACIOS . . - - .
3 B PUBLICOS PROGRAMADGS. 00 985.00 5.00 985,00 85.00 SERVICIOS
i 5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ 00000 iz
« 1 INDICADOR | PORCENTAJE DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN LOS i i
Ll ESPACIOS PUBLICOS REALIZADOS. : ) ) ) 4
i NUMERO DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN ESPACIOS 211,00 " e
: A PUBLICOS REALIZADOS. : ) ) . a F AgA
Rty NUMERO DE SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA EN ESPACIOS .
VAR PUBLICOS PROGRAMADOS, 28500 - = - 985.00

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 966 SERVICIOS DE PODA Y LIMPIEZA, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 280 SERVICIOS Y SE REALIZARON 241 SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO SIENDO ACEPTABLE DENTRO DE LA META PROGRAMADA. LA META QUEDO POR DEBAJO DE LO PROGRAMADO DERIVADO DE QUE SE
ESTUVO APOYANDO EN LA LIMPIEZA DE ESCUELAS PARA EL REGRESO A CLASES.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

5,4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

"a EJ for o C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO: 984 877 3050, EXT. 10021
A ; ; 6.4 CORRED
- 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS e ECTRONICD: | |PRESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

i
0 VAY
=T %

oy v / -’7\\‘ L =
f .‘" 2 N i
\*Y  u avuntamiento oe SOLIDARIDA )
\ SECRETAR{A DE S e e
C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO ARIA DE SERVICIOS PUBLIE6S .E. BENNY EE(IPE DE JESUS MILLAN PARRA

MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2624

DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
- FICHA TECNICA DE INDICADOR i
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3 TRIMESTAC A PRIMERO
REPORTAR:
- 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 02/04/2022
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC : 5. CRECIMIENTO ORDENADQ CON SUSTENTABILIDAD

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; 5N_AMBIENTAL 1,6,1 EIE DE DESARROLLO PED; ANENTAL

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE . 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA, 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES
ACCION) PMD: = = _EFICIENT! PED: DEL ESTADO

1. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA MANOS A LA OBRA Y UNA OBRA POR DA, PARA LIMPIAR ESPACIOS PUBLICOS, MEJORAR Y OPTIMIZAR LA IMAGEN URBANA
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD,

NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 10.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE CENOTES.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE CENOTES REALIZADOS. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE CENOTES QUE FUERON ATENDIDOS 3.5 DIMENSION; EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |EFECTUANDO LIMPIEZA GENERAL CON LA FINALIDAD DE PRESERVAR SU
ECOSISTEMA, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE CENOTES REALIZADOS / 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE CENOTES
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRO! DOS*100. C E
GRAMA INDICADOR: PORCENTAJ

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO

.9 ME DEVE H
3,0 MEDIOS RIFICACION DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BASE 311 MEr.f\ 2022 212 CALCUILD PARA ELINDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION L ACERTARLEN chiTiCO
0 2021 80 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta n/- O IERTYORVRR s do +/-
PROG. 6
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRA ; :
METAS T LES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Sl e
= g |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL D 000 St B— — — ——
L INDICADOR | -\ 7S REALIZADOS. . ! : : : E
42 VARIAsLE 1 |NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE 6.0 600 o0 oo & ro—
ZYARIAR CENOTES REALIZADOS, 2 : : : 2%
43 VARInBLE > |NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE 2000 2000 2000 20,00 10,00 SERVICIOS
-3 VARIABLE2 | e\ 01ES PROGRAMADOS. : g ; ! i
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | ,civino el
INDICADOR |PORCENTAJE DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE _— 1000
S:LINDICAROR | - 575 REALIZADOS, 10 - - - -
VARiABLe 1 |NUMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL D o 200 e
ZIEVAR CENOTES REALIZADOS, 2 2 " * ! :
S VARADLE2 |NOMERO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL DE 5000 S
3 CENOTES PROGRAMADOS. ’ B ) ) ?
~ LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 24 SERVICIOS DE LIMPIEZA EN CENOTES, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 6 SERVICIOS Y SE REALIZARON 3 SERVICIOS DE
G o 5,4 JUSTIFICACIONES: LIMPIEZA QUEDANDO POR DEBAJO DE LA META PROGRAMADA. LA META NO FUE LOGRADA DEBIDO A QUE LAS CUADRILLAS SE EMPLEARON COMO APOYO
g =" A LIMPIEZA DE ESCUELAS,
5 Al oy i
;*-,: L ) 2 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICAROR
o (s ; )
©3 € 2> | 61NOMBREDELRESPONSABLE: |C.JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFOND: |98 877 3050, EXT. 10021
T ol 6.4 CORREO
= 2 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS S ands DJRLESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
2 .
- 3 _L@;[Bﬁm

b OO

H. A‘{UNTAM!ENTO DE SOLID
SECRETARIA DE SERVICICS P
MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDOD
DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS




“H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE FLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

; ; EIERCICIO FISCAL 2022
e fivER 1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 TRIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS ZAUFECHA 02/04/2022
i3 A ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 4 1.6 ALINEACION AL PLAN ES[ATﬂl_. DE DESARROLLQ 2016-2022
EJE_B_DESARRDLLO_URBANOESOSFENIBLE)LPRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5.1 EJE bE DESARROLLO PI\:‘ID. IéN_AMBIENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (PDl[‘ﬂCA DE = 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
,_SERVICIOS S
ACCIﬂN] PMD: 1 3ERVS : PUBLICOS: EFICIENTE: PED: DELESTADO

8. MEJORAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y RECOLECCION EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E
IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAIO MAS EFICIENTES,
-2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO!

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERQ DE
2.2 CLAVE DEL PP: < PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |COMPONENTE O 11
¥ ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: MANTENIMIENTO EN CAMELLONES Y PARQUES LINEALES EFECTUADOS.
_ ; 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
: PORCEN O EN UES .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: TAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CAMELLONES Y PARQUE 3.4 TIPO: GESTION

i LINEALES EFECTUADOS.

ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE CAMELLONES Y PARQUES LINEALES 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |QUE FUERON ATENDIDOS CON ACTIVIDADES DE LIMPIEZA, RECOJA DE
DESECHO VEGETAL Y RIEGO PARA 5U CUIDADO Y SANEAMIENTO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN CAMELLONES Y PARQUES| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: LINEALES EFECTUADOS / NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL

CAMELLONES Y PARQUES LINEALES PROGRAMADOS*100. INDICADOR: PORCENTAIJE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO)
DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2022 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

3,9 MEDIOS DE VERIFICACIGN:

VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION ACepraste ) I cRiTico
100 2021 100 PORCENTAJE RESEEGID META Hasta /. haatah Mas de 4/
PROG, 7
4, CALENDARID DE METAS PROGRAMADAS ;
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
$ TRIME: 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE s e
; og |PORCENTAEE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN i o s ” 10000 SORCENTALE
+1INDICADOR | - \ELLONES Y PARQUES LINEALES EFECTUADOS. : 22 ’ 66 -
NUMERD DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN
4.2 VARIABLE 1 240.00 208.00 203.00 180.00 831,00 SERVICIOS

CAMELLONES ¥ PARQUES LINEALES EFECTUADOS,

NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN
4.3 VARIABLE 2 831.00 831,00 831.00 831.00 831.00 SERVICIOS

CAMELLONES Y PARQUES LINEALES PROGRAMADOS.

5. CALENDARIQ DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | -0y 000 S
S PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 41 5126
prLINDICA CAMELLONES Y PARQUES LINEALES EFECTUADOS. 26 - . : &
NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN
5.2 VARIABLE 1 426.00 - - - 426.00 SEMAFORO ANUAL

CAMELLONES Y PARQUES LINEALES EFECTUADQOS.

S 5 NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN 831,00 831.00

SSVARIMBLE CAMELLONES Y PARQUES LINEALES PROGRAMADOS. : - ” ) :

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 831 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 240 SERVICIOS Y SE REALIZARON 426 SERVICIOS
5,4 JUSTIFICACIONES: DE MANTENIMIENTO SUPERANDO LA META ROGRAMADA, LA META SE SUPERA DEBIDO A LA DEMANDA CIUDADANA SOBRE LA CANTIDAD DE AVENIDAS

QUE LUCIAN DESCUIDADAS FALTANTES DE MANTENIMEINTO.
o " 6. RESPONSABLE DIREGTO DEL INDICADOR

b = -
: 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO:  |984 877 3050, EXT. 10021
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS E::;Efnlg‘ril?:o DIR.ESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD, GOBMX

LINTIAY

ADOS 4,
.‘w—«;i\-‘(?;)
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARI

CuANvizauezaceveoo  SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS —tacneny FEtﬂ’/DE JESUS MIlLAN PARRA &
DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS MUNICIPALES SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

b
OIS



H. AYUNTAMIENTO DEL. MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR _ ;
EJERCICIO FISCAL 2022 Lt :

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

i
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3TRIMESTREA | o0 i mERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS LS EECHA 02/04/2022
: : ELABORACION:
1,5 ALNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. £1E_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD; O, AMERENTAL 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: prpay
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE ) 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
_SERVICIOS,
e I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES e St s

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

8. MEJORAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y RECOLECCION EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E
IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAJO MAS EFICIENTES.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

) 2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
. HUMERD DE
2.2 CLAVE DEL PP PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTEQ 111
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE LIMPIEZA EN CAMELLONES DE AVENIDAS.
! P 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCE 5 CAMELLONES DE AVENIDAS .
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR; iRl 3.4 TIPO: GESTION
LIMPIADOS,
|CADO 05
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE LMPIEZA EFECTUADA A L e SinithlaN: EFICACIA
CAMELLONES DE LAS AVENIDAS QUE REQUIEREN CONSTANTE
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
MANTENIMIENTO PARA CONSERVAR EL SANEAMIENTO AMBIENTAL E e ASCENDENTE
IMAGEN URBANA. 3 P
NUMERQ DE METROS LINEALES DE CAMELLONES DE AVENIDAS LIMPIADOS /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMER(: DE METROS LINEALES DE AVENIDAS PROGRAMADOS A A ONIDAD DEMEDIDADEL J—
LIMPIAR*100. e

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION;

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS, FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H, AYUNTAMIENTO)
DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2022 D A T 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARD BASE VALOR VARIACION PYARLETTH RIESGO CRITICO
3 L - - .
0 2021 80 PORCENTAJE RESPECTO META Hasta +/: | Hasta+/-  |RMWEROIY2
PROG, 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL iR
non |FORCENTAIE DE METROS LINEALES DE CAMELLONES DF - - _— 2025 40,00 CORCENTAIE
ALINDICADOR |\ /e niDAS LIMPIADOS. & . - " -
4.2 VARIABLE 1 ALVERS) DE. WIETALIS LNEALES GF CAMELLONES B 2650000.00 3425000.00 2925000.00 3050000.00 12050000.00 | METROS LINEALES
: AVENIDAS LIMPIADOS, : . ; : : E
BLI KR e W BNGRER e oRENDR 15062500.00 15062500.00 15062500.00 5062500.00 15062500.00 | METROS LINEALES
A3VARIABLEZ |op GRAMADOS A LIMPIAR. * i ¢ 4 * :
; i 5, CALENDARIQ DE METAS EJECUTADAS
L AVANCE .SEI\IQ!AEORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | o o Edaters
L iNDicADOR | ORCENTAJE DE METROS LINEALES DE CAMELLONES DE 1950 i
S.LINDICADOR | 5 \enipAS LIMPIADOS. " - . - -
e i NUMERO DE METROS LINEALES DE CAMELLONES DE AR D —_— Rl
-2 VARIABLEL |\ /ENIDAS LIMPIADOS. . . ) ) *
NUMERO DE METROS LINEALES DE AVENIDAS| . T —
53 VARIABLEZ |0 GRAMADOS A LIMPIAR. ) - ; - L !

5.4 JUSTIFICACIONES: LINEALES Y SE REALIZARON 2,936,670 METROS LINEALES, SIENDO ACEPTABLE DENTRO DE LA META PROGRAMADA. LA META SUPERO LO PROGRAMADO

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 12,050,000 METROS LINEALES DE CAMELLONES LIMPIADOS, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 2,650,000 METROS

DERIVADO DE QUE SE REFORZO LA LIMPIEZA EN LAS AVENIDAS POR LA DEMANDA CIUDADANA.

o

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

5 6.1 NOMBRE DEL RE-SPONSABLE ; |c. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFOND:  |984 877 3050, EXT. 10021
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS :;:?ﬁ'g;;o‘ DIR.ESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
5 4, 2
f » ‘\\\
i\ . ’ \\“
L :
2 H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD A,, — N
o C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO NETARIA DE SERVICIOS POBLICOS  LAT-BENNY FeLPE DE JesGs MIMAN PARRA g
’ r DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS M U r‘a i C! PAL[S SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES )
= PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
3 2021 - 2024
=



. H.AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
i SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE |NDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 TRIMESTREA PRIMERC
REPORTAR:
Y 2 UNIDAD ADMINIST;'MTNA' DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS QA TECHA 02/04/2022
B ) ELABODRACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
ION_AMBIENTAL

5, CRECIMIENTO
1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;

ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
AMBIENTAL

1:5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD:

._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PED:

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD:

8. MEJORAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y RECOLECCIGN EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E

IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAJO MAS EFICIENTES.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARID

2.1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

= NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP} PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |comeanenteQ 11.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE LEVANTAMIENTO DE DESECHO VEGETAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS.
‘ 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE TONELADAS DE DESECHOS VEGETALES EN LOS ESPACIOS ]
3.1 NOMBRE DI DOR; 3.4 TIPO: GESTION
; ECINDICARD PUBLICOS LEVANTADOS. il
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE DESECHO VEGETAL RECOGIDOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |TRASLADADOS DE LOS ESPACIOS PUBLICOS PARA PRESERVAR EL|
SANEAMIENTO AMBIENTAL. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE TONELADAS DE DESECHOS VEGETAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
v | <
3.3 FORMULA: ;E\;::TOASDSTB{];.'OUSI\.:);ROOGFI;);JE;:;’:DAS DE DESECHOS VEGETALES EN LOS|— o e po—
y 0. INDICADOR;
2.9 MEDIOS DE VERIFICACIGN | FEPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO
: " | DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3,10 LINEA BASE 311 META 2022 SATE A UTO AR ETNDIE A DOR 313 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN VacepTAslE o IO ' CRITICO
& 50 i POREENTAIE RESPECTO META _Hastat/s Hasta + Mis do 4/
PROG. 7
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS I
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
MESTRALE 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE ARIAL EDIA
PORCENTAJE DE TONELADAS DE DESECHOS VEGETALES EN P i o — —_— —
4-LINDICADOR |, ¢ £<pacios pUBLICOS LEVANTADOS. 3 ; : ! ’ f
S NUMERO DE TONELADAS DE DESECHOS VEGETAL EN LOS 530,00 500,00 760,00 1350.00 440,00 TONELADAS
Al ESPACIOS PUBLICOS LEVANTADOS. : - i ) :
UL |IMERG. DE FORELARAS DE DESSCHOS VEGETALES EN 4300.00 4300,00 4300.00 4300.00 4300.00 TONELADAS
iV B LOS ESPACIOS PUBLICOS PROGRAMADOS. : ' : : .
i 5. CALENDARIO DE METAS EIECLITADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | 1o A sl
INDICADOR |PORCENTAE DE TONELADAS DE DESECHOS VEGETALES EN p— 1066
5L INDICADOR , ¢ pspacios PUBLICOS LEVANTADOS. : . : - -
S 1 |NOMERO DE TONELADAS DE DESECHOS VEGETAL EN LOS aas.1 w518 IS
Biz YARIABY ESPACIOS PUBLICOS LEVANTADOS. 45 ) - ) :
2 vARIABLE 2 |NUMERO DE TONELADAS DF DESECHOS VEGETALES EN 4300.00 4300.00
5 LOS ESPACIOS PUBLICOS PROGRAMADOS. ’ ) ) ) ’

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 3,440 TONELADAS DE DESECHO VEGETAL LEVANTADO, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 830 TONELADAS Y SE
REALIZARON 845.18 TONELADAS SIENDO ACEPTABLE DENTRO DE LA META PROGRAMADA. LA META SUPERO LO PROGRAMADO DERIVADO DE LA ALTA
CONCENTRACION QUE HUBO DE LA LIMPIEZA DE AVENIDAS Y APOYO A ESCUELAS,

5.4 JUSTIFICACIONES:

6, RESPONSABLE DIHECTO DEL INDICADOR

o
- - 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6.2 TELEFONO;  [984 877 3050, EXT. 10021
% = 6.4 CORREQ
i ] 6.3 CARGO Y AREA; DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS . i DIR.ESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
< ELECTRONICO:
- =
m~ .
- ]
[-.‘ oy A
py §2

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARID B ey
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOY -A-E-BENW-FELIPE DE JESGSMIkLAN PARRA

“SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO
DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS

r: MUNICIPALES

22 PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO )
= 2021 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO.DEL M

UNICIPIO DE SOLIDARIDAD

SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION AINSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3TRIMESTREA | o) iero
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 1.4 FECHA 02/04/2022
oy \ : E£LABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE 3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y PRESERVAC

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

1GN_AMBIENTAL AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE . 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES ok MEL ESTADO

ACCION) PMD:

8. MEJORAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y RECOLECCION EN RESIDUOS SOLIDOS FORTALECIENDO EL PARQUE VEHICULAR, ESTABLECIENDO MEJORES RUTAS, E
IMPLEMENTANDO PROGRAMAS DE TRABAIO MAS EFICIENTES,
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD!

2,1 DENOMINACION DEL PP; MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD,

NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |coMPONENTE® 113
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACIGN DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS ESPACIOS PUBLICOS.
3, IDENTIFICAGION DEL INDICADOR
ORCENTAJE DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS ESPACIOS PUBLICOS| .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; |/ ORCENTA! R 3.4TIPO; GESTION
REALIZADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LA CONSERVACION DE LAS AREAS AJARDINADAS A 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR; | TRAVES DE ACTIVIDADES DE RIEGO QUE COADYUVAN EN LAS NECESIDADES
HIDRICAS DE LAS PLANTAS, 3.6 SENTIDO; ASCENDENTE
NUMERO DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS ESPACIOS PUBLICOS| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
. y <
3.3 FORMULA; EE:HZC:;[;?,SQ‘;J;E;{:OT;ig;ﬂcros DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS ESPACIOS|——3 g oo oo s
i INDICADOR:
5.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCIGN DE ESPACIOS PUBLICOS. FRACCIGN XXX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO
; " |DE SOUDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX,
310 LINEA BASE 3.11 META 2022 e 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTAB RIESGO 0
RESPECTO META Hasta +/- 4 de
ORC
25 2021 30.1 PORCENTAIE s 2 . 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS : ;
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE Akial A
capon_|PORCENTAIE DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS 608 on 2001 SORCENTAIE
41 INDICADOR ;oo (1005 PUBLICOS REALIZADOS. : 241 20 Az ‘ RCENT
SRR 0" CMERCH DB SERWCIGE: OE RIEGD B FLANTASEN LoS 63.00 85.00 65.00 58.00 271.00 SERVICIOS
A2VA ESPACIOS PUBLICOS REALIZADOS, : ; g : :
\AbLe 2 |NOMERO DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS 50300 905,00 40300 i S p—
43 VARIABLE ESPACIOS PUBLICOS PROGRAMADOS. . : : : B RMC)
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 1ot it il
o |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS iong -
5LINDICADOR | ;oo 10 PUBLICOS REALIZADOS. ; ) ; ° :
g1 |NOMERO DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS i o sl
S.ZVARIABLEL |popnci0s pUBLICOS REALIZADOS. . : : - :
NUMERO DE SERVICIOS DE RIEGO DE PLANTAS EN LOS o —
S:IVARABLEZ | copcins pUBLICOS PROGRAMADOS. : - . o !
LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 271 SERVICIOS DE RIEGO, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 63 SERVICIOS Y 5E REALIZARON 48 SERVICIOS SIENDO
5.4 JUSTIFICACIONES: ACEPTABLE DENTRO DE LA META PROGRAMADA. LA META QUEDG POR DEBAJO DE LO PROGRAMADO DERIVADO DE LAS FALLAS MECANICAS QUE
PRESENTO EL CAMION TIPO PIPA.
T Ump ; 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
= > o [ :
Z2 1 *3| 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: |C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDO 6,2 TELEFONO:  |984 877 3050, EXT. 10021
B0
5 O3 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESPACIOS PUBLICOS 6.4 CORRED DIR.ESPACIOSPUBLICOS@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
- — ELECTRONICO:
I e 1 /
e .
- = \ \
o I | “\
i . } ] Ny
ity [ = | E3 R T
" & @( " S
f
e H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD \ p
RGO C. JUAN VAZQUEZ ACEVEDD SECRETARIA DE SE RVICIOS PUBLICO \».Lw;r_;;.? DE JESUWM‘EARRA 7
DIRECTOR DE ESPACIOS PUBLICOS cEtzcnrnfmu) ] 1CI0S PUBLICOS MUNICIPALES
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H. AYUNTAMIENTQ DELMUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR(A DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

- EJERCICIO.FISCAL 2022

1. DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES L3 THIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO 14 FECHA 02/04/2022
! 3 ELABORACION;
1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC
ION_AMBIENTAL

1,6.1 DE DESARROLLO PED:
§LHE SARROLLO AMBIENTAL

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

DEL ESTADO

PED:

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

ACCION) PMD:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

10. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MODERNIZACION Y HOMOGENEIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO, A FIN DE QUE EN TODAS LAS
LOCALIDADES Y COLONIAS SE CUENTE CON ALUMBRADO MODERNO, EFICIENTE Y DE CALIDAD.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

. NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP; PP16 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE  |coMPONENTE O 12
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LOS SECTORES DE ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS,
'3, |DENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LOS SECTORES DE .
.1 BRE DEL INDICADOR: 3.4 TIPO: GESTION
21 NOMBR NDICADO ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS Al
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE VECES QUE SE ACTIVAN LOS
CIRCUITOS PARA SER AUTOMATIZADOS, CON LA FINALIDAD DE QUE LAS 3.5 DIMENSION; EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |LUMINARIAS ENCIENDAN DE MANERA AUTOMATICA DURANTE LA NOCHE Y
SE APAGUEN DURANTE EL DIA, EFICIENTIZANDO EL USO DE LA ENERGIA RN O ASCENDENTE
ELECTRICA.
NUMERQ DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A SECTORES DE ALUMBRADO| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA; PUBLICO REALIZAROS / NOMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A 3.8 UNIOAD DE MEDIDADEL
SECTORES DE ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADOS*100. Tinicanon PORCENTAJE

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ALUMBRA

DO PUBLICO. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H.

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

AYUNTAMIENTQ DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX

3,10 LINEA BASE 3,11 META 2022 513 CA GO PARA LI CARGR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION  [IAay AL .-mﬂ- cRITicO
100 2021 100 PORCENTAIE RESEECTO. META Mis daie/-
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS i
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETA £
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S Hpiaia)
41 INDIcADOR |PORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LOS — — - _— - R
4l SECTORES DE ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS . : o . bt FoR
VAmABLE 1 |NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A SECTORES 1700 255,00 000 105000 i
HEYARAD DE ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. Zz8.00 2 : 0, / SERVIC]
() | VERODESERVICIOS DERARTER IMIENTO SECTORES| 500 50 1060.0 1060.00 1060.00 00 SERVICIOS
& E2 | BE ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADOS. - 00 €0. - 1060,
i ¥ el : 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS | E
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, oo n Sy
(cnon |FORCENTAIE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LOS s - '
5:1INDICADOR | o roges DE ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS : ) B ) *
eiapLe 1| NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A SECTORES 792,00 5 SR
5:2VARIABLEL |0 ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. y i z i 2974 :
, | NUMERO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A SECTORES] 10000
5:3 VARIABLEZ | p Al UMBRADO PUBLICO PROGRAMADOS. - : = = .

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE A 1,060 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LOS SECTORES, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 278 SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO A SECTORES Y SE REALIZARON 292 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE LOS SECTORES EN EL MUNICIPIO, LOGRANDO SUPERAR LA META

FHIG

GAvYHaWNTY 30 NOIDD

>

S 5.4 JUSTIFICACIONES: :
PROGRAMADA. SE SUPERO LA META DEBIDO A LOS RECORRIDOS DIARIOS QUE REALIZAN LAS CUADRILLAS PARA VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DE TODO,
= EL ALUMBRACD EN EL MUNICIPIO Y DETECTANDO DONDE SE ENCUENTREN LAS FALLAS.
— 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICAPOR
k=6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. JORGE LUIS RAMOS GOMEZ 6.2 TELEFONO; (984877 QMQT_ 10023
R 6.4 CORREQ R
6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE ALUMBRADO PUBLICO US4 E}.ECTRCILJ]CO: alumbrado so[l_ge_a_r\i_a‘aggzjl@gutlnok.com

EFW'W
<¢‘

H. AYUNTAMIENTO BE SOLIDA

avaidyalips Ig oin

C. JORGE LUIS RAMOS GOMEZ

DIRECTOR DE ALUMBRADO PUBLICO SECRETﬂRlA DES

MUNICGIPALES

ERVICIOS PUBLICOS

N\

—

L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

RIDAD

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024




" H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION .
FICHA TECNICA DE INDICADOR

: EJERCICIO FISCAL 2022
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LATRIMESTREA PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCIGN DE ALUMBRADO PUBLICO LA FECHA 02/04/2022
+ : ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL FLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD; ElE_3_DESARRD!.LGJ{RBANOASOSTENIBiE_Y_PRESERVAC 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
|ON_AMBIENTAL AMBIENTAL
1.5.2 PROGRAMA (i’Ol[TICA DE - 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30, INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
s G 0S_PUBLICOS_EFICIENTES
ACCION) PMD: 1_SERYICIOS_PUBLICRSI PED: DEL ESTADO
10. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MODERNIZACION ¥ HOMOGENEIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO, A FIN DE QUE EN TODAS LAS

LOCALIDADES Y COLONIAS SE CUENTE CON ALUMBRADO MODERNO, EFICIENTE Y DE CALIDAD.

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD;
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

Z - 1z8g

a

2

14
00¥ ¥NVLINING ‘NIwuy9 130 VAV1d

031and

2.1 DENOMINACION DEL PP:
NURERO DE
2,2 CLAVE DEL PP; PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |cOMPONENTE O 121
ACTVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REHABILITACION DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO
: 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO REHABILITADAS 3.4 TIPO: GESTION
: ESTE INDICADOR MOIDE LA CANTIDAD DE LUMINARIAS QUE SE HAN 3,5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |HABILITADO POR CAMBIO, SULFATO O MANTENIMIENTO, ENCENDIENDO LA
LUMINARIA QUE SE ENCONTRABA APAGADA O EN MAL ESTADO, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO REHABILITADAS /| = 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE‘ LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADAS A S EIIDAD DEESORDER J—
REHABILITAR *100 e
5 MEDIOS DEVERIFIGABIGN, | REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H.
! : ' |AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX
10 L) C /i : g . I SEMA
3,10 LINEA BA?.E 3.11 META 2022 e hUO A L INDIE RGO 313 CRITERIO DE EMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcERTARLE. IRTTCOME CRITICO
i . i CEREERTAE RESPECTO META Hasta #/: 0 ETH TRV | Vids do+/-
PROG, 10
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
MET, E
'AS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE AdTiAL MEDIDA
e PORCENTAJE DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO 1062 . - —
a. ADOR | chiaotl ITADAS 23.54 X 26.15 j 5.4 P NTAJE
- IA o NUMERO DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO . — 2000.00 1200.00 500,00 .
ZVARIABLEL |0 0 o oas, ] .00 X 200.0f i LUMINARIA!
A NMUMERO DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO Gk SHTD - G . AR
Y E2 | pROGRAMADAS A REHABILITAR. '°° ] 7647.0 7647 1647.00 N
o g ) :
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | oo a0, Soaaiee
1 INDicADOR  |FORCENTAE DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO 1093 1038
B ADOR | EHABILITADAS ) ) i ) i
.ZVARIAB.LE 1' NUMERQ DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO o 478,00 Sl
% ! REHABILITADAS. : B ) B ’ :
CGvamiabiia NUMERO DE LUMINARIAS DE ALUMBRADO PUBLICO BTG S
AF EZ | pROGRAMADAS A REHABILITAR. : - ) B ’
LA META ANUAL ES EQUIVALE A 6500 LUMINARIAS REHABILITADAS, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 1800 REHABILITACIONES Y SE REALIZARON 1478
5.4 JUSTIFICACIONES: REHABILITACIONES DE LUMINARIAS EN EL MUNICIPIO, NO SE LOGRO ALCANZAR LA META DEBIDO A LA ESCASES DE LOS RECURSOS MATERIALES PARA EL
e o CAMBIO DE LUMINARIAS,
T : _ 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
o=
= g1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [C. JORGE LUIS RAMOS GOMEZ 6.2 TELEFONO:  |984 87 7 30 50 EXT. 10023
U= 4.CO
m =] 6.3 CARGO Y AREA: DIRECTOR DE ALUMBRADO PUBLICO 6. RREQ alumbrado_solidaridad1720@outlook.com
Ol ELECTRONICO:; o
-
Al
=z & =
N u 5 /
Mo 74
20
~—m — \
S w : ¢ . )
=0 ] -
g C. JORGE LUIS RAMOS GOMEZ H — L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
= o : . BYUNT, U
= g DIRECTOR DE ALUMBRADO PUBLICO u 9Ml E_NT? DE SOL‘D‘,\RIDAD‘\ SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
g = SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
s
& MUNICIPALES
g PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024
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H. AYUNTAMIENTQ DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LITRIMESTRE & PRIMERO
REPORTAR:
. ; 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO 02/04/2022
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

3 SERVAC 5. CRECIMIENTO ORI CON SUSTENTABILIDAD
1,5.1 EIE DE DESARROLLO pmp; | 'E-3-DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRE RYA 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED: DENADG CON A BTENTAE]
IGN_AMBIENTAL AMBIENTAL
1.5.2 PR . 6. 3 SARROLLO
0GRAMA (POLITICA DE |._SERVICIOS_ PUBLICOS, EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARR!
ACCION) PMD} = - PED: DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

10. IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE MODERNIZACION Y HOMOGENEIZACION DEL ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO, A FIN DE QUE EN TODAS LAS
LOCALIDADES Y COLONIAS SE CUENTE CON ALUMBRADO MODERNO, EFICIENTE Y DE CALIDAD.

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARID

2,1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

BT z = NUMERODE
2.2 CLAVE DEL PP} PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [COMPONENTE O 122
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; REALIZACION DE MANTENIMIENTO A LAS LINEAS ELECTRICAS DE ALUMBRADO PUBLICO.
i ke . 3. IDENTIFICACION DEL INDICABOR
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS A LAS LINEAS ELECTRICAS DEL
3. E DEL IND! b 5 ATIPO: STIO

LomuREDELINDICAROR ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. 32 TIPQ GESTION

ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE METROS LINEALES DE CABLE 3,5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |SUSTITUIDO DE ACUERDO A LA REHABILITACION DEL ALUMBRADO PUBLICO,
CON EL FIN DE DAR CONTINUIDAD AL FUNCIONAMIENTO DE ESTE SERVICIO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE MANTENIMIENTOS A LAS LINEAS ELECTRICAS DEL ALUMBRADO| 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
3.3 FORMULA; PUBLICO REALIZADOS / NUMERO DE MANTENIMIENTOS A LAS LINEAS 38 UNIDAD DE MEDIDA DEL

ELECTRICAS DEL ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADOS*100. ey PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE ALUMBRAI
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX

DO PUBLICO. FRACCION XXIX, PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H.

3.10 LiNEA BASE

3.11 META 2022

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ARO BASE VALOR VARIACION RTAB RIESGO RITICO
100 2021 100 PORCENTAIE RESPECTO META HE Hasta +/- ds tle
PROG. 10 15 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ! .
PROGRAMADO UNIDAD DE
ESTRALE:
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Sk s
canoR |FOUCENTAIE DE MANTENIMIENTOS A LAS LINEAS SR —_— - . — S
4L INDICADOR ) ¢ picas DEL ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. : = : : :
4.2 VARIABLE 1 NUMERCH BE MANTENIHENTOS A LAS LINEAS ELEGTTICAS 000,00 1000.00 1500.00 1000.00 5500.00 METRO LINEA
LA DEL ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. 20004 : g : H -
g NUMERO DE MANTENIMIENTOS A LAS LINEAS ELECTRICAS — - c500.00 £500.00 550000 METRO LINEAL
43 VARIABLEZ |pnp) ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADOS. - o o d e
A3 5. CALENDARID DE METAS EJECUTADAS |
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | .00 -0 Bl
L inDicapon |PORCENTAIE DE  MANTENIMIENTOS A LAS LiNEAS 1890 — R
sann) ELECTRICAS DEL ALUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. : ) B ) s
o5 NUMERO DE MANTENIMIENTQS A LAS LINEAS ELECTRICAS a— 2139.50
-2 VARIABLEL |0 AlUMBRADO PUBLICO REALIZADOS. - e 5 : :
R LS NUMERO DE MANTENIMIENTOS A LAS LINEAS ELECTRICAS Gt —
it DEL ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADOS. 0o.00 = . - :

LA META ANUAL ES EQUIVALENTE AL MANTENIIENTO DE 5,500 METROS LINEALES DE CABLE PARA MANTENIMIENTO, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO EL

T MANTENIMIENTO A 2,000 METROS LINEALES DE CABLE ¥ SE REALIZO EL MANTENIMIENTO A 2,139.5 METROS LINEAS EN EL MUNICIPIO, SUPERANDO LA
4 ’ : META PROGRAMADA. SE SUPERO LA META DEBIDO AL CABLE RECUPERADO DE LA CARRETERA FEDERAL POR EL DESMANTELAMIENTO DE LOS CIRCUITOS POR
o = EL PROYECTO DE FONATUR
= E o ' 6. AESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR .
g =4.1 NOMBRE DELRESPONSABLE | _|C. JORGE LUIS RAMOS GOMEZ 6.2 TELEFONO: (984 87 ;/})ﬁ(}\ExT. 10023
QI=Z  63canaoy dnea: DIRECTOR DE ALUMBRADO PUBLICO D;:;:ﬁ:o alumirado solidaritad1720@outlack.com 1
ol= Vi : 5 ; .
™
=2z
[ M
m o k. ~
» O (W =" \
E m = .‘915(,34 N - a'\-_h_
= g H. AYUNT{\M'ENTO DE SOLIDARIDAD—__ B )
W C. JORGE LUIS RAMOS GOMEZ ECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS  LAE BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA
= DIRECTOR DE ALUMBRADO PUBLICO . SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
o g MUNICIPALES
g 2 PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
=] 2021 - 2024
=}
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
 SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 13 THIMESTRE A PRIMERO
- REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES El;:ﬂl;f:(';:gN' 02/04/2022

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLQ 2021-2024

16 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

ION_AMBIENTAL ,

AMBIENTAL

1,5.2 PROGRAMA (POLITICA DE
ACCION) PMD;

I._SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PED;

DEL ESTADO

PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD:

17. AMPLIAR LOS SERVICIOS FUNERARIOS INTEGRALES AUNADO A LOS SERVICIOS DE INHUMACION Y VELACION QUE SE OFRECEN ACTUALMENTE EN EL
MUNICIPIO, Y SE PROMOVERA LA ADMINISTRACION DE LOS PANTEONES PARA CUBRIR LA DEMANDA DE LA POBLACION EN GENERAL,

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARID

2.1 DENOMINACION DEL PP:

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NUMERO DE

2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |COMPONENTE O i3
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO; SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES INTEGRALES OTORGADOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICABOR
PORCENTAJE D CIOS  FUNERARIOS MUNICIPALES INTEGRALES 3
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: £ SERVICIOS " 3.4 TIPO: GESTION
OTORGADOS.
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS DE SEPULTURAS, VELACIONES Y 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |EXHUMACIONES DE RESTOS HUMANOS MUNICIPALES BRINDADOS EN EL
= MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
et NUMERO DF SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES INTEGRALES OTORGADDS| 37 FRECUENCIA DE MEDICION: THIMESTRAL
) y / NUMERO DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES PROYECTADOS*100. 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL HHRCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOQS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES. FRACCION XXIX,
PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.

3.10 LINEA BASE

3,11 META 2022

3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

QYGINYai0os 3G

30 SY1¥S 'SINDILN

ING. MAURICIO CASTRO JIMENEZ
COORDINADOR DE PANEGN, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS
MUNICIPALES

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARID
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

MUNIGIPALES

2021 - 2024

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RGO

\I:Azi_nENb}!-FE[]{E D%}Mlmﬂ, PARRA

SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALE

.

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTABLE ) BB - CRITICO.
0 2021 o SEAER RESPECTO META | Hasta+/-  JRVIEHLRTA
PROG. 7
; 4, CALENDARID DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
IMESTRA! 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE. | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE iy R
1 INpicaDoR |FOMCENTAIE DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES — i i 5
e C. INTEGRALES OTORGADOS. 2 15.17 17.2 12.07 0.00 'ORCENTAIE
2 VARIABLE 1 NUMERO DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES 45.00 44.00 5 3556 SERVICIO
4,2 VAR INTEGRALES OTORGADOS. .0 A 50.00 ! 174.00 RVICIOS
NUMERO DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES
4.3 VARIABLE 2 PROYECTADOS 290,00 250.00 290.00 290.00 290.00 SERVICIOS
: 5. CALENDARID DE METAS EJECUTADAS e
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE ATQ TRIMESTRE ACUMULADO TRIMESTRAL
DICADOR PORCENTAJE DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES) gy 25.52
il INTEGRALES OTORGADOS. ) B B ) i
Al NUMERO DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES 24,00 . SmEEeey
o INTEGRALES OTORGADOS. = ) 3 ) :
< g NUMERO DE SERVICIOS FUNERARIOS MUNICIPALES
m E VARIABLE 2 PROYECTADOS. 290.00 - - - 290.00
C;} = x= : LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 174 SERVICIOS, SE INFORMA QUE EN ESTE 1 TRIMESTRE SE PROGRAMARON 45 SERVICIOS DE LOS CUALES SE
o= E 5.4 JUSTIFICACIONES: BRINDARON 74. SE SUPERARON LAS METAS DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DEBIDO A QUE LA POBLACION MOSTRG UNA MAYOR DEMANDA DE SERVICIOS
= ? = FUNERARIOS.
<& i ; 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
naA= 5
S | 5! NONRRUSELGESPONSABLE : (ING. MAURICIO CASTRO JIMENEZ 6.2 TELEFONO:  |984 150 9695
= g Y
m EA RN COORDINADOR / COORDINACION DE PANEON, SA
= *'?{_-‘P‘ A dEA: 4 / INACION B R y SALAS:DE|6:9 CORRED MARCSS4431 @GMAIL.COM
> s = VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES ELECTRONICO:
o b3
o ‘
> t\\\
)
x
o
€
Q
»
=
—
m
7]
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FICHA TECNICA

B " H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
i R 'SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2022

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

PRIMERC

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA;

COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES

1.4 FECHA
ELABORACION:

02/04/2022

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROU-O 2016-2022°

EJE_3_DESARROLLO_URBANC_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC - 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
.5, DE DE! 1L D: RO = = - 1.6.1 EJE DE DE D:
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PM! ION_AMBIENTAL SARROLLO PE AMBIENTAL
K ] . 6. ; oLLO
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE _SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLS
ACCION) PMD: - & PED; DEL ESTADO

1,5,3 LINEA DE ACCION PMD:

17. AMPLIAR LOS SERVICIOS FUNERARIOS INTEGRALES AUNADO A LOS SERVICIOS DE INHUMACION ¥ VELACION QUE SE OFRECEN ACTUALMENTE EN EL
MURNICIPIO, Y SE PROMOVERA LA ADMINISTRACION DE LOS PANTEONES PARA CUBRIR LA DEMANDA DE LA POBLACION EN GENERAL.

2, ALINEACION AL PROG

RAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP;

MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

CODRDINADOR DE PANEON, SALAS DE VELAcioN ¥ FunerariAs AYUNTAMIENTO DE SOLI DA R mﬁ@

ING. ﬁAURICIO CASTRO JIMENEZ

MUNICIPALES

SECRETARIA DE S
MUNJ

L.A.E. BENNY FE/PE DE JESUS MILLAN PARRA

ERVICIOS PUBLICOS
CIPALES

FLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

3 NUMERO DE
2,2 CLAVE DEL PP PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD COMPONENTE O 13.1
ACTIVIDAD
2,4 RESUMEN NARRATIVO; ASIGNACION DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
~ 3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O CREMACIONES EN EL )
.1 B! : K }
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: |\ )\ 1c1p10 DE SOLIDARIDAD ASIGNADOS. 347ipa SESTIOR
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE ESPACIOS USADOS PARA RESTOS 2,5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR: - |HUMANOS SEPULTADOS EN LOS PANTEONES MUNICIPALES, EN EL TRIMESTRE
CORRESPONDIENTE. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMERO DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O CREMACIONES EN EL : R
ey MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD DE ASIGNADOS / NUMERO PE EspAcios pe| ~ 37 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
s s INHUMACIONES Y/O CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PROYECTADDS *100. INDICADOR: FORCENTAXE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | FEPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES. FRACCION XXIX,
i " |PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
= 3.10 LINEA nAs_E 3.11 META 2022 319 CALCULO PARA ELINPICAPOR 3,13 CRITERIO ESEMAFomzAcmN
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION CRITICO
RESPECTO META Mas de +/=
95 2021 95 PORCENTAJE PROG. 15
: f i 4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ;
PROGRAMADO UNIDAD DE
RIMESTRALES it ;
METAS TRIMESTR 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AlUAL ks
: PORCENTAJE DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O
4.1 INDICADOR |CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 17.67 26,67 25.00 25.67 95.00 PORCENTAIE
ASIGNADOS,
NUMERG DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O
4.2 VARIABLE 1 - |CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD DE 53.00 80,00 75.00 77.00 285.00 ESPACIOS
ASIGNADOS.
NUMERO DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O|
4.3 VARIABLE 2 [CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD) 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 ESPACIOS
PROYECTADOS. _
s 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [, 00 o0 S
- E; PORCENTAJE DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O R
Il €D 54INDICADOR (CREMACIONES EN FL MUNICIPIO DE  SOLIDARIDAD 23.67 - - - 23.67
B e ASIGNADOS.
) E:_’_E NUMERO DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O
O ;E SCEVARIABLE 1 [CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD DE 71.00 . - - 71.00 SEMAFORO ANUAL
= h = ASIGNADOS.
< 3 NUMERO DE ESPACIOS DE INHUMACIONES Y/O
‘N & =DyARIABLE 2 |CREMACIONES EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, 300.00 - = - 300.00
= = @ Ebr
> Mmoo FCTADOS.
g ﬁ & LA META ANULA PARA ESTE INDICADOR ES DE 285 ESPACIOS, EN EL PRIMER TRIMESTRE SE ASIGNARON 71 ESPACIOS DE LOS 53 QUE SE TENIAN
= o O PROGRAMADOS. SE SUPERARON LAS METAS DEBIDO A LOS ALTOS INDICES DELICTIVOS EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
] = -
= 4 6 BESPONSABLE DIRECTO DEL INPICADO
@ \rs
= ING. MAURICIO CASTRO JIMENEZ 6.2 TELEFONO; 984 Qezsgs
[ = EGoRDINA D N, SALAS DE
Sh U A Yok DOR / CODRDINACION DE PANEGN, SALAS DI DEIGA,CORMEQ MARCSS443LGMAILCOM §
=" ™ VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES ~
O g = .
- I = > .
o —
rG S .
= [ \
7~ S
™ e

ECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALE
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“H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

i EJERCICIO FISCAL 2022 i
1, DATOS GENERALES Y ALINEAGION A INSTRUMENTOS DE PLANEAGION
1,1 UNIDAD RESPONSABLE; SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LI TRIMESTIEA PRIMERO
REPORTAR:
: % 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES ELABORACION: 02/04/2022

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLG 2016:2022

EIE_3 0O_URBANO_SOS Y_PR o 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMID: —3_DESARROLLO_UR _SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC| ) ¢ 1 EIE DE DESARROLLO PED: ® N SUSTEN
1ON_AMBIENTAL AMBIENTAL
5. . 1.6.2 ! OGRAMA 30. ES L DESARRO|
1.5.2 PROGRAMA (POLITICA DE |_SERVICIOS. PUBLICOS_EFICIENTES 6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA E LLO
ACCION) PMD: i PED: DEL ESTADO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD! 17. AMPLIAR LOS SERVICIOS FUNERARIOS INTEGRALES AUNADO A LOS SERVICIOS DE INHUMACION Y VELACION QUE SE OFRECEN ACTUALMENTE EN EL
o : MUNICIPIO, Y SE PROMOVERA LA ADMINISTRACION DE LOS PANTEONES PARA CUBRIR LA DEMANDA DE LA POBLACION EN GENERAL.

.2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPLESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEIORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

- NUMERO DE
2.2 CLAVE DEL PP: PP16 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [cOMPONENTE O 13.2
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO; REALIZACION DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL
Y £l ' 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAIE DE SERVICIOS DE VELACIGN MUNICIPAL REALIZADOS. 3.4TIPO: GESTION
EL INDICADOR MIDE EL TOTAL DE RESTOS HUMANOS QUE SON VELADOS 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR;  [DENTRO DE LAS SALAS DE VELACION MUNICIPALES EN EL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
S TaTTA NGMERO DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL BRINDADOS / NUMERO D| 7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIVESTRAL
' ; - |SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL PROYECTADOS*100, 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:

o MEEInS BEVERIFCAGIEN: REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES, FRACCION XXIX,
¢ : " |PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

i B i
HA0LINEARASE 2 SALMETAZ022 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR . : : 3
VALOR ARD BASE VALOR T - AcepTARLE. - IEETEOMENN | CRITICO
66 2021 70 PORCENTAJE T P L acta /TR Mids ot/
PROG. 7
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
- PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TR LE
METAS TRIMESTRALES : 1ERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 470 TRIMESTRE ARUAL s
PORCENTAIE DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL]
4.1 INDICADOR REALIZADOS 13.33 20.00 21.67 15.00 70.00 PORCENTAIE
NUMERO DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL
B2VARIABLET |0 oo 8.00 12.00 13,00 9.00 42.00 SERVICIOS
NUMERO DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL]
A3VARIABLER |00 ) oe 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 SERVICIOS
; : 5, CALENDARID DE METAS EJECUTADAS ;
AVANCE SEMAFDﬁb. ;
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0\ \iiiano ThMESTRAL
5.1 INDIC DdR PORCENTAIE DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL <.od 00
L INDICADOR: e 178005, ! ) ) j '
NUMERO DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL
- 8 S2ZVARIABLEL | o0 o0oe 3.00 . - ] 3.00 SEMAFORO ANUAL
mo r53.VARIABLE2 NUMERO DE SERVICIOS DE VELACION MUNICIPAL p— oy
c;_, :‘g 1 PROYECTADOS. ' ) ) B :
5‘ .i LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 42 SERVICIOS, SE INFORMA QUE EN ESTE 1 TRIMESTRE SE PROYECTARON 8 SERVICIOS DE LOS CUALES SE
= BRINDARON 3 SERVICIOS, NO SE ALCANZO LA META DESEADA, YA QUE CONSTANTE MENTE SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS INSTALACIONES DE LAS
- Q SALAS DE VELACION DEBIDO A QUE LAS INSTALACIONES SE ENCONTRABAN DETERIORADAS POR FALTA DE MANTENIMIENTO A LO LARGO DE AROS
P —t ANTERIORES.
a= i _ ‘ : .
= 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
mm :
:”; o) ING. MAURICIO CASTRO JIMENEZ 6.2 TELEFONO; 984 150 9695
b
= co 0 GN DE PANEG E
2 5 ORDINADOR / COORDINACION NEON, SALAS DE|6.4 CORREQ T .
2 m VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES EecTRONIC: | ARCSSEAILEGMALCOM
=)
=22
o m
=z v
S
5
=5
S 7}
vy O

3

" R ENEZ — el
NG, PAAURICIO CASTRO 11 L.A.E. BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA

COORDINADOR DE PANEi:JGZ?;i:):SVEMCIONVFUNE‘H'“AYUN‘I‘AM]ENTO DE SOLIDARIDAD SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALE
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024
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" H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2022
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ]
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES LATRIMESIRE S PRIMERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES EL;;OFRE:::JN' 02/04/2022
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 20212024 LG ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016:2022
2 % EJE_3_DESARROLLO_URBANO_SOSTENIBLE_Y_PRESERVAC 5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
1,5,1 EJE DE DESARROLLO P B - T i - .6, D:
51E) DESARR MD 1GN_AMBIENTAL 1,6.1 EIE DE DESARROLLO PE| AMBIENTAL
1.5,2 PROGRAMA (FOHTICA DE I_SERVICIOS_PUBLICOS_EFICIENTES 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO |PROGRAMA 30. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO
ACCION] PMD: - - PED: DEL ESTADO

17. AMPLIAR LOS SERVICIOS FUNERARIOS INTEGRALES AUNADO A LOS SERVICIOS DE INHUMACION Y VELACION QUE SE OFRECEN ACTUALMENTE EN EL
MUNICIPIO, Y SE PROMOVERA LA ADMINISTRACION DE LOS PANTEONES PARA CUBRIR LA DEMANDA DE LA POBLACION EN GENERAL,

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD}

2.1 DENOMINACION DEL PP: MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.

NOMERO DE l

2.2 CLAVE DEL PP} PP16 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |comeonente o 13.3
ACTIVIDAD
2.4 RESUMEN NARRATIVO! ELABORACION DEL PROYECTO DE TANATOPRAXIA Y SERVICIO DE CREMACION
| | 3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
: : PORCENTAJE DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE TANATOPRAXIA Y 5
1 BRE DI ; 2 b ; GESTIO
HLNOMARE DEEINDICAROR SERVICIO DE CREMACION ELABORADAS. FAMED N
ESTE INDICADOR MIDE EL NUMERO DE ETAPAS CULMINADAS PARA LA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR;  |IMPLEMENTACION DE LOS PROYECTOS DE LABORATORIO DE TANATOPRAXIA
Y SERVICIO DE CREMACION. 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
- = :
NUMERO DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE TANATOPRAXIA Y T T TRIMESTRAL
i SERVICIO DE CREMACION ELABORADAS / NUMERQ DE ETAPAS DEL PROYECTO
£ : LABORATORIO DE TANATOPRAXIA Y SERVICIO DE CREMACION 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL OGN
PROGRAMADAS *100. INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION; . |REPORTE TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA COORDINACION DE PANTEONES, SALAS DE VELACION Y FUMERARIAS MUNICIPALES. FRACCION XXIX,
? *  |PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD. HTTPS://GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX/FRACCION-XXIX.
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2022 413 CATCUILO PARAEL INDICADDR _ 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARl BASE VALOR VARIACION ACERTARLE RIESGO CRITICO
b iR 667 SOREERTAIE RESPECTO META Hastal+/. Hasta +, Mds de +/:
PROG. 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS :
PROGRAMADQ UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AR s
INDICADOR | PORCENTAIE DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE d i San " — — T—
A:1 IND TANATOPRAXIA Y SERVICIO DE CREMACION ELABORADAS. - : 1667 - ?
A NUMERO DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE _— - —_— — -
i TANATOPRAXIA Y SERVICIO DE CREMACION ELABORADAS. : 4.00 z - . APAS
NUMERO DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE
4.3 VARIABLE2 [TANATOPRAXIA Y  SERVICIO DE  CREMACION 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 ETAPAS
PROGRAMADAS,
: o 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS | .
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0000 =R
2 iNDicADOR | PORCENTAIE DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE _— 000
eI TANATOPRAXIA Y SERVICIO DE CREMACION ELABORADAS. : A = - . =
e NUMERO DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE - 000 S
o itV TANATOPRAXIA Y SERVICIO DE CREMACION ELABORADAS. : ) B ) :
m - NOMERO DE ETAPAS DEL PROYECTO LABORATORIO DE
5; ;;.3 VARIABLE 2 |TANATOPRAXIA Y  SERVICIO DE  CREMACION 12.00 - - - 12,00
o e PROGRAMADAS.
e
z . e LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE 8 ETAPAS, SE INFORMA QUE EN ESTE 1 TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES PARA ESTA ACTIVIDAD DEBIDO
;," 25 : i A QUE NO SE CONTEMPLABA LA IMPLEMENTACION DE LOS PROYECTOS EN ESTE PRIMER TRIMESTRE.
T L > i £ . 6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR &
{%ons E: [ING. MAURICIO CASTRO JIMENEZ 6.2 TELEFONO; = |984 150 9695 —
P . / .

MARCS5443 ) GMAIL:EOM

COORDINADOR / COORDINACION DE PANEGN, SAL?@?

.="7 |VELACION Y FUNERARIAS MUNICIPALES HICO: o
£ g X :
F /, i?.. qu % QJ ‘\\\
: U Y ,
LZ*7ING. MAURICIO CASTRO JIMENEZ R

—L:A:E-BENNY FELIPE DE JESUS MILLAN PARRA

COORDINADOR DE PA”EOMNG::‘;:;?:S‘”MC'ONVF“NER‘“‘H? AYUNT{\M]ENTO DE SGLID@RIDA&MHANO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALE
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024




