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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP04 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ELABORO |
LIC. ILIANA A. CANUL CASTILLO
TECNICO ESPECIALIZADO

METAS - AVANCE
META
SENTIDO DEL | FRECUENCIA PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA
ANUAL |ACUMULAB &
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO | NOMBRE DELINDICADOR | " o o7 | e o e A JUSTIFICACIONES
PROGRAM| LE Si/NO
ADA ler TRIM | 20 TRIM | 3er TRIM [4to TRIM| TRIM | ANUAL
F- CONTRIBUIR CON UN MUNICIPIO 3
. VARIACION PORCENTUAL DEL 0.00 e = . .
COMPETITIVO Y CON FINANZAS PUBLICAS| = W2 : LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 66.60 DE CALIFICACION,
EQUILIBRADAS MEDIANTE LA EFICIENTES Y EFICACES A NIVEL ASCENDENTE ANUAL 20 NO 0.00 N/A ESTE TRIMESTRE SE REPORTA SIN AVANCES YA QUE LA
ADMINISTRACION RESPONSABLE DE US| = o 0 B0 0t FRECUENCIA DE MEDICION ES ANUAL.
RECURSOS FINANCIEROS
- 10 DE|PORCENTAIE DE
fe £ GOMERND DEL  MUNKIH 0.0 i . . LA META ANUAL PROGRAMADA CORRESPONDE A UNA
SOLIDARIDAD PRESENTA UNA EFICIENTE[CUMPLIMIENTO DE LAS Y SUMATORIA DE AVANCES DE 1200, ESTE TRIMESTRE SE
APLICACION DE SUS ESTRATEGIAS Y|ESTRATEGIAS Y  POLITICAS|  REGULAR ANUAL 100 NO 0.00 N/A J ;
» A i REPORTA SIN AVANCES YA QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION
POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DE|APLICADAS POR LA TESORER 0.00 0.00 0.00 100.00 £5 ANUAL
SUS RECURSOS FINANCIEROS MUNICIPAL
PORCENTAJE DE
16.88 - - -
. [cumpPumiENTO DE : LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 800 DE AVANCES, ESTE
;TBUTiiT:'CC;RD;iDAADM'N?ST"AC'ON ACTIVIDADES DE| ASCENDENTE | TRIMESTRAL 100 sl 100.00 16.88  |TRIMESTRE SE PROGRAMA 135 DE AVANCES Y SE REALIZAN LOS
ADMINISTRACION ~ TRIBUTARIA TEHE S 3545 S5E8 135, CUMPLIENDO CON LO PROGRAMADO
REALIZADAS
DORCENTAIE o 100.00 i } . LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 472 CONTRIBUYENTES
A-1.1 ATENCIGN A LOS CONTRIBUYENTES. | o o0 renoipos | ASCENDENTE | TRIMESTRAL 100 NO 100.00 N/A  |ATENDIDOS, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMAN 122 Y SE
100.00 100,00 1o0.00 100.00 REALIZAN 122 CUMPLIENDO CON LO PROGRAMADO.
A-1.2 ELABORACION DE REPORTES DE rﬁ\ﬁgﬁz:‘—f’il; BE REPORTES D\E‘_ 0.00 o = - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 9 REPORTES, ESTE
INVITACION ¥ REQUERIMIENTOS  PARA| e oo o oara paGo| ASCENDENTE | TRIMESTRAL %0 sl 0.00 000 |TRIMESTRE SE REPORTA SIN AVANCES, YA QUE NO SE TENIAN
PAGQC DEL PREDIAL A i i | S PROG .
| DEL PREDIAL ELABORADOS o.00 30.00 30.00 30.00 METAS PROGRAMADAS.
A3 ELABORACION DE REPORTES DE| —icCNIAJE DE REPORTES DE 240 i i i “Lr':lNr;lirTT!E’;NSL;A:RP(JILOFSQII“\;\Q:\T‘JAZARESPO?;E;ZYR::c:lifljlz:i\?;
. COMPORTAMIENTO DE| ASCENDENTE MENSUAL 100 Sl 100.00 25.00
COMPORTAMIENTO DE INGRESOS i s CORRESPONDIENTES A LOS MESES DE ENERO, FEBRERO Y,
25.00 23.00 25.00 25.00 MARZO, CUMPLIENDO CON EL INDICADOR
N . DE
414 REAUZACION D ANAUSIS Det.pasolar % O IRDCETIES U7 I ~ : e TR LN R A
DEL  DERECHC DE  SANEAMIENTO ASCENDENTE MENSUAL 100 sl 100.00 10.00
AMBIENTAL DERECHO DE SANEAMIENTO CORRESPONDIENTE AL MES MARZO, CUMPLIENDO CON EL
AMBIENTAL REALIZADOS 10.00 30.00 30.00 30.00 INDICADOR.
. 5 0.00 - . 2
ALS  ACTUAUZACION  DE  LOS|, ooy o ENTOS LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2 DOCUMENTOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS  PARA EL| Lo oo o alzanos | ASCENDENTE | TRIMESTRAL 100 sl 0.00 000 |NORMATIVOS A ELABORAR, EN ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN
EJERCICIO FISCAL 2023 0.00 0.00 0.00 100.00 CEROS, DERIVADO QUE NO SE TIENEN METAS PROGRAMADAS.
C-2 PLATAFORMA DIGITAL PARA ATENCION|PORCENTAJE DE TRAMITES Y 0.00 - . = LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE TRAMITES Y SERVICIOS
Y GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS|SERVICIOS IMPLEMENTADOS EN| ASCENDENTE | TRIMESTRAL 75 sl 0.00 000 |EN PLATAFORMA, ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CERDS YA
IMPLEMENTADA PLATAFORMA DIGITAL 0.00 25.00 50.00 0.00 QUE NO SE TIENEN ACTIVIDADES PRoanﬂmADAs
PORCENTAJE DE GESTIONES
; ; 0.00 . 2 " LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2 ESTIONES A REALIZAR,
2. DE
AL GESTIONES PARA ADQUISICON DEIPARA  ADOUISIEIGN ASCENDENTE | TRIMESTRAL | 100 si . EN ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CERQS, DERIVADO QUE NO
PLATAFORMA DIGITAL PLATAFORMA DIGITAl\ ADOY
RIDOY 4 0.00 50.00 50.00 0.00 SE TIENEN METAS PROGRAMADAS. \
REALIZADAS ,L‘?‘, ; / & \
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP04 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

METAS - AVANCE
META
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO | NOMBRE DEL INDICADOR | SCNTIDODEL | FRECUENCIA | ) |acumurag| — PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL G AL JUSTIFICACIONES
INDICADOR | DE MEDICION PERIODO META PROGRAMADA
PROGRAM| LE SI/NO
ADA lerTRIM | 20 TRIM | 3er TRIM [ato TRIM| TRIM | ANUAL
PORCENTAIE DE ACTIVIDADES 5500, . _ ; LA META PROGRAMADA ANUAL CORRESPONDE AL 194 DE
€3 FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES|DE  ACTUALZACION  DE| AVANCE, LA META DEL TRIMESTRE CORRESPONDE A UN 50 DE
. TRIMESTRAL a7 si 100.00 :
ACTUALIZADAS. FINANZAS pUBLicAs| "SCENDENTE 3577 | \VANCE TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS, MISMAS QUE SE
REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 22.00 REALIZAN, CUMPLIENDO ASI CON LA META PROGRAMADA.
A31 ANALSIS DE L0S INGRESOS| CRCENTAIE DE REPORTES DE 2500 i ) ) :NAG::sF{r}z Toi:m::: ’;TJUAEL Einl[ﬁE;DTirE:@gTT:ES IZE
el 5 DENTE | TRIMESTRAL 100 sl j 2500 ; '
MUNICIPALES. iim:’zi';%g” DE: (INGRESGS) 1ASCEN 4 100.00 PROGRAMO ANALIZAR 5 REPORTES, DE LOS CUALES SE LOGRO
- 500 25:00 25.00 2800 ANALIZAR LA TOTALIDAD DE LOS 5.
LA META PROGRAMAD s
A32 ANALSIS DE 105  EGRESOs|| RCEMTAIE DE REPORTES DE a0 ) ) ) INGRESOS : ANAABL/::A: 't:ETIUAIlE-L ET’R::;\iEI:GTﬁEEI\:?g::E [s’.E
- ANALISIS DE LOS EGRESOS| ASCENDENTE | TRIMESTRAL 100 si 100.00 25.00 . g ;
MUNICIPALES. il 2500 2500 PROGRAMO ANALIZAR 4 REPORTES, DE LOS CUALES SE LOGRO
: . : 25,00 2500 ANALIZAR LA TOTALIDAD DE LOS 4.
—_ ] ) . LA META PROGRAMADA ANUAL ES DE 144 ESTADOS ANALITICOS|
-4 ESTADO o) A REALI ER TRIMESTRE SE PRO 5
c ANALITICO DEL EJERCICIO DELIPORCENTAJE  DE  ESTADOS| oo oo o o 100,00 25.00 ZAR, EN EL PRIM PROGRAMO REALIZAR
PRESUPUESTO DE EGRESOS REALIZADO ANALITICOS REALIZADOS 36 ESTADOS ANALITICOS, DE LOS CUALES SE LOGRO REALIZAR
25.00 25.00 25.00 2500 LATOTALIDAD DE LOS 36.
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 8750 SOLICITUDES DE
87.57 2 . . PAGO A VALIDAR, LA META TRIMESTRAL ES DE 1250
A-4.1 REVISION DE LAS SOI SOLICITUDES VALIDADAS, DURANTE ESTE
N DE LAS SOLICITUDES DE|, oo (o (e 0y TE TRIMESTRE SE
PAGO CON BASE A LOS LINEAMIENTOS DEL| ot 00 o ASCENDENTE | TRIMESTRAL 100 NO 87.57 N/A  |GENERARON 1150 SOLICITUDES DE PAGO Y SE VALIDAN 1007,
GASTO. ESTO DERIVADO DEL ARRANQUE DE ANO SE DEMORA LA
10000 | 10000 | 10000 | 100.00 APERTURA DEL SISTEMA SIGEM Y UNICAMENTE SE INGRESAN
SOLICITUDES DE PAGO PRIORITARIAS.
A-42  CREACION DE  PROGRAMAS . i } ) LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 38 PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS s PRESUPUESTARIOS CREADOS, ESTE TRIMESTRE S
ARIOS RESPALDADOS CON LAS|PORCENTAIE DE PROGRAMAS| oo | o o 100 . 100,00 895 TARI MESTRE SE CUMPLE
MATRICES DE  INDICADORES  PARA|PRESUPUESTARIOS CREADOS SATISFACTORIAMENTE ~ CON  LOS 30  PROGRAMAS
RESULTADOS. 78.95 10.53 5.26 5.26 PROGRAMADOS EN ESTE PERIODO.
LA META ANUAL PROGRAMADA CORRESPONDE A LA
SUMATORIA DE AVANCES DE 106,704 ACTIVIDADES
10.07 i N 0 CATASTRALES, PARA ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMA 11,669 DE
ACTIVIDADES Y SE OBTIENE 10,748 , NO SE SUPERA LA META
. DERIVADO POR EL CAMBIO DE DIRECTOR DURANTE EL MES DE,
DES :
C'5 ACTIVIDADES CATASTRALES REALIZADOS || O Ch TAIE DB ACTIVIDADES| \ cennente | TRIMESTRAL 100 sl 92.05 1007 |FEBRERO DONDE LA ATENCIGN PPRINCIPAL FUE EN LOS
CATASTRALES REALIZADAS
PENDIENTES DE LA DRIECCION RECIBIDOS, ADEMAS DE LA
REVISION Y SOLVENTACION DE REQUISITOS EN  LAS
10.94 20.39 39.35 29.32 SOLCITUDES, YA QUE LA MAYORIA NO
ESTABAN COMPLETAS, AFECTANDO EL
- MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL.
.
I .
| / 1 /
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP04 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

METAS - AVANCE

META
ANUAL
PROGRAM
ADA

ACUMULAB
LE Si/NO

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL
PERIODO

AVANCE DE LA
META PROGRAMADA

ler TRIM | 20 TRIM [ 3er TRIM | 4to TRIM

TRIM ANUAL

JUSTIFICACIONES

A-5.1 REALIZACION DE
FISICAS A PREDIOS

INSPECCIONES

PORCENTAJE DE INSPECCIONES
REALIZADOS

ASCENDENTE

MENSUAL

100

NO

94.58 - - -

100.00 100.00 100.00 100.00

94.58 N/A

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE
5,697 INSPECCIONES A PREDIOS, PARA ESTE TRIMESTRE SE
BUSCA REALIZAR LA TOTALIDAD DE LAS INSPECCIONES
SOLICITADAS, PROYECTANDO RECIBIR 1041 SOLICITUDES, NO
OBSTANTE DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES DE TRAMITES QUE
OTORGA LA DIRECCION DE CATASTRO, SE RECIBIO UN TOTAL DE
1,254 TRAMITES PARA INSPECCIONAR FISICAMENTE, DE LOS
CUALES SE LOGRO REALIZAR 1,186 INSPECCIONES. LAS
INSPECCIONES FALTANTES NO SE ALCANZARON A REALIZAR, YA
QUE EL NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS REBASO LA
CAPACIDAD DEL PERSONAL ASIGNADO.

A-5.2 REALIZACION DE REGISTROS DE
AVALUOS CATASTRALES

PORCENTAJE DE REGISTROS DE
AVALUOS CATASTRALES
REALIZADOS

ASCENDENTE

TRIMESTRAL

20

NO

0.00

0.00 90.00 90.00 90,00

0.00 N/A

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE
62,403 AVALUOS CATASTRALES, ESTE PRIMER TRIMESTRE SE
REPORTA EN CEROS, DEBIDO QUE NO SE TIENE PROGRAMADO
REALIZAR AVALUOS CATASTRALES YA QUE SE TIENE
CONTEMPLADO INCIAR A PARTIR DEL SEGUNTO TRIMESTRE.

A-5.3 ELABORACION DE LA PROPUESTA DE
ACTUALIZACION DE LA TABLA DE VALORES
UNITARIOS,

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
PARA LA PROPUESTA DE LA
TABLA DE VALORES
REALIZADAS.

ASCENDENTE

MENSUAL

100

Sl

0.00 - - -

0.00 3333 33.33 33.33

0.00 0.00

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 9
ACTIVIDADES PARA LA PROPUESTA DE LA ACTUALIZACION DE LA
TABLA DE VALORES UNITARIOS DE SUELO Y CONSTRUCCION,
ESTE PRIMER TRIMESTRE St REPORTA EN CEROS, DEBIDO QUE
NO SE TIENE PROGRAMADO ACTIVIDADES A REALIZAR YA QUE
SE TIENE CONTEMPLADO INCIAR A PARTIR DEL SEGUNDO
TRIMESTRE.

A-5.4 ACTUALIZACION DE LA CARTOGRAFIA
CATASTRAL

PORCENTAJE DE REGISTROS
CARTOGRAFICOS
ACTUALIZADOS

ASCENDENTE

MENSUAL

100

NO

99.84 - - -

100.00 100.00 100.00 100.00

99.84 N/A

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE
13.209 REGISTROS CARTIGRAFICOS A REALIZAR, PARA ESTE
TRIMESTRE ~SE  ESPERA  REALIZAR 3,300  REGISTROS
CARTOGRAFICOS DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES DE
TRAMITES Y SERVICIOS QUE OTORGA LA DIRECCION DE
CATASTRO, NO OBSTANTE SE RECIBIO UN TOTAL DE 4,292
REGISTROS CARTOGRAFICOS, DE LOS CUALES SE LOGRO
REALIZAR 4,292 REGISTROS, DE LOS REGISTROS FALTANTES NO
SE ALCANZO REALIZAR DEBIDO QUE, EN APOYO AL AREA DE
TOPOGRAFIA SE ATENDIO TRAMITE DE CERTIFICACION DE
MEDIDAS Y COLINDANCIAS DE LA MORAL PROMOTORA COSTA|
MAYA S.A. DE C.V.

ELABORO / !
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PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PPQ4 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR

SENTIDO DEL
INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

METAS - AVANCE

META
ANUAL
PROGRAM
ADA

ACUMULAB
LE Si/NO

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL
PERIODO

AVANCE DE LA

META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES

ler TRIM

20 TRIM

3er TRIM | 4to TRIM [ TRIM ANUAL

A-5.5  ACTUALIZACION PADRON

CATASTRAL

DEL

PORCENTAJE DEL  PADRON
CATASTRAL ACTUALIZADO

ASCENDENTE

MENSUAL

100

NO

78.36

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE
25,386 MOVIMIENTOS EN EL PADRON CATASTRAL, PARA ESTE
TRIMESTRE SE ESPERA REALIZAR 7,328 MOVIMIENTOS, DE
ACUERDO A LAS SOLICITUDES DE TRAMITES Y SERVICIOS QUE
OTORGA LA DIRECCION DE CATASTRO, PARA ESTE TRIMESTRE SE
RECIBIO UN TOTAL DE 6,734 SOLICITUDES PARA EFECTUAR
MOVIMIENTOS AL PADRON CATASTRAL, SIN EMBARGO DEBIDO

100.00

100.00

78.36 N/A

AL CAMBIO DE DIRECTOR EN EL MES DE FEBRERO, SE TRABAIO
CON ASUNTOS PENDIENTES DE LA DIRECCION, ASI COMO
TAMBIEN SE SOMETIO A REVISION Y SOLVENTACION DE
REQUISITOS EN LAS SOLICITUDES, TODA VEZ QUE LA MAYORIA
DE LAS SOLICITUDES NO COMPLETABAN SUS REQUISITQS, POR
LO QUE ESTE TRIMESTRE SE LOGRO REALIZAR 5,277
MOVIMIENTOS SOBRE LOS RECIBIDOS

100.00 100.00

C-6 CUENTA PUBLICA EN CUMPLIMIENTO AL
MARCO LEGAL MUNICIPAL, ESTATAL Y
FEDERAL VIGENTE REALIZADA.

PORCENTAIE DE
PUBLICA INTEGRADA

CUENTA|

ASCENDENTE

TRIMESTRAL

100

Sl

10.19

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 300 AVANCES A
REALIZAR, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMA 61.11 AVANCES Y SE
REALIZA 30.56 AVANCES, NO SE LLEGA A LA META DEBIDO AL
DiA DE PRESENTACION DE ESTE REPORTE NO SE ENCUENTRA
DISPONIBLE LA PLATAFORMA PARA PRESENTAR LAS
EVALUACIONES DEL PRIMER TRIMESTRE 2022, QUEDANDO

20.37

29.63

50.02 10.19

PENDIENTE HASTA QUE EL CONAC LO HABILITE CON BASE AL|
OFICIO CONAC/SECRETARIA TECNICA. - 144/2021-, DE ACUERDO
AL ARTICULO 51 DE LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL, LA INFORMACION FINANCIERA CONTABLE SE
PODRA PRESENTAR A MAS TARDAR 30 DIAS DESPUES DEL
CIERRE DEL PERIODO.

25.00 25.00

A-6.1 INTEGRACION Y DIGITALIZACION DE LA
DOCUMENTACION DE LA GLOSA DE CUENTA
PUBLICA

PORCENTAJE PARA LA GLOSA DE
LA CUENTA PUBLICA
PROCESADA

ASCENDENTE

TRIMESTRAL

100

13.89

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 36 ACTIVIDADES PARA LA
GLOSA PROCESADA, LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA ES DE
7 ACTIVIDADES DE GLOSA PROCESADA, SE REALIZA 5
ACTIVIDADES DE GLOSA PROCESADA, NO SE LLEGA A LA META

19.44

30.56

71.45 13.89 |DERIVADO QUE SE ENCUENTRA EN PROCESC DE CIERRE LA
GLOSA DEL MES DE MARZO, DE ACUERDO AL ARTICULO 51 DE
LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, LA
INFORMACION FINANCIERA CONTABLE SE RA PRESENTAR A

MAS TARDAR 30 DIAS DESPUES DEL CIERRE DEL RERIODO,

P |

25.00 25.00

A-6.2 GENERACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS EN EL SISTEMA CONTABLE

PORCENTAJE DE  ESTADOS
FINANCIEROS GENERADOS

ASCENDENTE

TRIMESTRAL

100

Sl

16.67

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTI
108 ESTADOS FINANCIEROS, DURANTE ES

16.67

100.00
PROGRAMAN 18 Y SE REALIZAN

25.00 CUMPLIENDO CON LA META PROGR

25,00

ELABORO| J
LIC. ILIANA A. CANUL CASTILLO
TECNICO ESPECIALIZADO
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PPQ4 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

METAS - AVANCE
META
SENTIDO DEL | FRECUENCIA PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO | NOMBRE DEL INDICADOR i i (catets ANUAL |ACUMULAB T METAPROGHANADA JUSTIFICACIONES
PROGRAM| LE Si/NO
ADA ler TRIM | 20 TRIM | 3er TRIM | 4to TRIM | TRIM ANUAL
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 4 EVALUACIONES, PARA
ww |- |- o e
;Etﬂ Oi‘rl‘;:rc‘?g " iﬁ;ﬂﬁt?ﬁ?gﬁq[ﬁ 3 ';:E::ﬁ;ﬁifg;viﬁicms ASCENDENTE | TRIMESTRAL 100 sl 0.00 0.00 |DISPONIBLE LA PLATAFORMA PARA PRESENTAR EL PRIMER
TAECRNIA TRIMESTRE 2022, QUEDANDO PENDIENTE HASTA QUE EL CONAC
25.00 25.00 25.00 25.00 LO HABILITE ESTO EN BASE AL OFICIO CONAC/SECRETARIA
TECNICA. - 144/2021-
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE ES DE
25.07 . _ B 67,300 CONTRIBUYENTES INSPECCIONADOS Y REQUERIDOS,
ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 17,800 INSPECCIONES Y.
EI-:CALIZS:EE\SEK};EALZ[;\EO COBRRRZA: EE gigﬁgND:E;Sggfm Y| AscenpenTe | TRIMESTRAL 100 sl 103.29 2507 |REQUERIDOS, SE REALIZAN 16,874 , SE SUPERA LA META
DERIVADO A LA REALIZACION DE MAS OPERATIVOS,
24.27 25.73 25.02 24.98 REQUERIMIENTOS A CONTRIBUYENTES Y ATENCION DE LOS
MISMOS.
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE ES DE
2061 i i ) 13,200 INSPECCIONES A REALIZAR, ESTE TRIMESTRE SE
A-71 REALIZACION DE INSPECCIONES A|PORCENTAIE DE INSPECCIONES :’;:;‘;2‘2:‘;‘;2?”'“ iggocgfqip;;‘j&':i:EP(;‘;ALL{')Z?SEN N?ig
CONTRIBUYENTES EN COMERCIOS |REALIZADAS A| ASCENDENTE MENSUAL 100 sl 90.67 20,61 ?
ESTARLEIBDS SaiRUvaTE SUPERA LA META PROGRAMADA, YA QUE NO SE CUENTA CON
559 5 5 5555 EL PERSONAL SUFICIENTE, ADEMAS'DE LA CARENCIA OE
INSUMOS BASICOS PARA LA IMPRESION Y ELABORACION DE
ACTAS DE INSPECCION,
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE ES DE
1000 INSPECCIONES A COMERCIOS EN LA VIA PUBL!CA, ESTE]
A-7.2 REALIZACION DE INSPECCIONES A ;g:ﬁ;:g’;f fEcaniEszi:\?ﬁ: wa TRIMESTRE SE  PROGRAMARON 350 INSPECCIONES A
COMERCIANTES SEMIFIIOS Y AMBULANTES| oo o B 0 ANTES En| ASCENDENTE MENSUAL 70 sl 102.86 36.01 |COMERCIANTES EN LA VIA PUBLICA Y SE REALIZARON 360
EN LA ViA PUBLICA. L P OBLICA INSPECCIONES A COMERCIANTES EN LA VIA PUBLICA, POR LO
24.51 1a.01 17.51 14.01 QUE SE SUPERA LA META PROGRAMADA DERIVADD DE LOS
PROGRAMAS PERMANENTES DE VIGILANCIA.
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 1,715 OPERATIVOS A
95 REAIACIAN DE GPERATIVGS B 25.39 : E - CONTRIBUYENTES, ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 430
PORCENTAIE DE OPERATIVOS A OPERATIVOS A CONTRIBUYENTES, SE REALIZAN 622, POR LO|
E;r}uﬂgrzl:g;gm;es DE COMERCIOS| o FUVENTES REALIZADGS | ASCENDENTE MENSUAL 70 sl 144.67 B e % Sitin Id M Bt abaie EE o DE.
17.55 17.47 17.47 17.51 PROGRAMA PERMANENTE DE OPERATIVOS EN ZONA TURISTICA|
PARA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD.
LA META ANUAL ES DE 13,140 CONTRIBUYENTES REQUERIDOS,
ESTE TRIMESTRE SE ESTIMABA REQUERIR AL MENOS UN 89.04%
98.90 : g - DE LOS CONTRUBUYENTES QUE SE LES\ EMITIO UN
A-7.4 REALIZACION DE REQUERIMIENTOS DE|PORCENTAIE DE REQUERIMIENTO, SE EMITIERON 5100 REQUERIMIENTOS,
PAGO DE IMPUESTO PREDIAL  A|REQUERIMIENTOS REALIZADOS| ASCENDENTE MENSUAL 90 NO 111.07 N/A  |ALCANZANDO A REQUERIR A 5,044 CONTRIBU Q QUE
CONTRIBUYENTES A LOS CONTRIBUYENTES REPRESENTA EL 98.80% SUPERANDO LA M
P 0014 A 8041 %041 | ;av0s,, DERIVADO A QUE SE ENCONTRARON MAS CONTRIE
g ";;, SUS DOMICILIOS P HACER LA [ENTREGA FOQR
REQUERIMIENTO. pv\ / P
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP04 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

METAS - AVANCE
META
SENTIDO DEL | FRECUENCIA PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO | NOMBRE DEL INDICADOR ANUAL |ACUMULAB L
INDICADOR | DE MEDICION PROGRAM | LE SI/NO PERIODO META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
ADA * | 1erTRIM | 20 TRIM [ 3er TRIM | 4to TRIM | TRIM ANUAL
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 42 RFQUERIMIENTOS
PORCENTAJE - 133 B ) R POR CREDITOS NO FISCALES A LOS CONTRIBUYENTES, ESTE
A-7.5 REALIZACION DE LA NOTIFICACION Y PROCEDIMIENTOS DE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 10 REQUERIMIENTOS A LOS
REQUERIMIENTO DE PAGO DE CREDITOS o y| ASCENDENTE MENSUAL 70 sl 19.98 4.76  |CONTRIBUYENTES, SE REALIZAN 2 REQUERIMIENTOS POR
FISCALES CREDITOS NO FISCALES POR LO QUE NO SE SUPERA LA META
REQUERIMIENTOS REALIZADOS
16.67 16.67 20.00 16,67 PROGRAMADA DERIVADO A QUE NO SE HA RECIBIDO CREDITOS|
FISCALES PARA SU GESTION.
LA META ANUAL ES DE 27,057 CONTRIBUYENTES ATENDIDOS
94.53 - - - POR REQUERIMIENTOS, ESTE TRIMESTRE SE PROYECTO
A-7.6 ATENCION A CONTRIBUYENTES A LOS|PORCENTAIE DE ATENCION A ATENDER A 6510 CONTRIBUYENTES, NO OBSTANTE SE
QUE SE LES HAYA REALIZADO ALGUN|CONTRIBUYENTES POR ACTOS| ASCENDENTE MENSUAL 85 NO 115.56 N/A  |ATENDIERON A 8,126 CONTRIBUYENTES SUPERANDO LA META
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVOS DEBIDO A QUE SE REALIZARON MAS REQUERIMIENTOS (8,596
81.80 87.96 84.98 85.27 REQUERIMIENTOS) DE LOS  PROYECTADOS Y  LOS
CONTRIBUYENTES CUMPLIERON CON SUS REQUERIMIENTOS.
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE $2,707,986,462.00 PESOS
108.17 - . -
RECAUDADO, LA META DE ESTE TRIMESTRE ES DE
C-8 SERVICIO DE LA RECAUDACION|PORCENTAJE DE RECAUDACION ' ;
TRIBUTARIA REALIZADA TRIBUTARIA REALIZADA ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 NO 108.17 N/A $1,000,386,951.00 Y SE RECAUDO $1,082,133,658.43 PESOS, SE
{8560 Tdbi 100.00 100.00 SUPERA LA META DEBIDO A LOS PROGRAMAS DE ESTIMULOS
FISCALES IMPLEMENTADOS.
A81 IMPLEMENTACION DE CAMPARAS FOR‘CENTAJE DE CAMPARNAS DE 40,00 - - - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 4 CAMPAﬁIAS, LA META
EST}MULDS s ESTIMULOS FISCALES| ASCENDENTE | TRIMESTRAL 80 si 100.00 50.00 [DE ESTE TRIMESTRE ES DE 2 CAMPANAS Y SE REALIZAN 2,
REALIZADAS 40.00 0.00 20.00 20.00 CUMPLIENDO CON LO PROGRAMADQC.
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 9500 SOLICITUDES DE
PAGO PAGADAS, COMO META TRIMESTRAL SE PROYECTA
96,94 - - - PAGAR EL 95% DE LAS SOLICITUDES PROGRAMADAS, ESTE
EREETRIE Bt bREHR TRIMESTRE SE PROGRAMARON 458 SOLICITUDES DE PAGO (SP),
€9 PAGOS A BENEFICIARIOS REALIZADOS | oo oo o ericiarios | ASCENDENTE | TRIMESTRAL 95 NO 102.04 N/A  |DE LAS CUALES SE PAGARON 444 SOLICITUDES, RAZON POR LA
CUAL EL PORCENTAJE DE LA META SE SUPERA DEBIO A QUE LAS
G 560 SET S SP ELABORADAS EN EL 1ER TRIMESTRE CORRESPONDEN A
PAGOS FIJOS MENSUALES, LOS CUALES EXISTE LA OBLIGACION
DE PAGO DE FORMA INMEDIATA.
A META ANUAL PROGRAMADA ES DE 3325 SOLICITUDES DE
SRELNTAIE . 05.02 } N : PAGO EN TRAMITE 98 PARA PROGRAMAR A PAGAR, ESTE
A8.1 PROGRAMACION DE PAGOS DE| 0.\ c o i TRIMESTRE SE OBTUVIERON 482 SOLICITUDES EN TRAMITE 58
ACUERDO A LAS SOLICITUDES DE PAGO EN SOLICITUDES DE PAGO EN ASCENDENTE TRIMESTRAL a5 NO 100.02 N/A DE LAS CUALES SE PROGRAMARON UN TOTAL DE 458, POR LO
TRAMITE 98 RAMITE 98 QUE SE ALCANZO LA META TRIMESTRAL, SIENDO EL OBIETIVO
' 55.00 95.06 95.00 94.95 DEL INDICADOR LLEGAR AL 95% DENLAS SOLICITUDES
- PROGRAMADAS PARA PAGQ.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP04 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

METAS - AVANCE
META
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO | NOMBRE DEL INDICADOR SENLIDOIDEL: | ERECUENCIA ANUAL |ACUMULAB FROGRANADI N REA AR e EL AYANCHIDESLA JUSTIFICACIONES
INDICADOR | DE MEDICION PERIODO META PROGRAMADA
PROGRAM | LE sf/NO
ADA 1er TRIM [ 20 TRIM | 3er TRIM | 4to TRIM | TRIM ANUAL
LA META ANUAL PROGRAMADA CORRESPONDE A 4 REPORTES
PORCENTAJE DE SUPERVISION 25.00 # # 3 DE ACTIVIDADES SUPERVISADOS, ESTE TRIMESTRE SE
3 0 DERAL|
;r;I.:Sgﬁ?:::;ﬁiuiszg:n:: FRALIDE LAS ACTIVIDADES DE LA|  REGULAR TRIMESTRAL 100 sl 100.00 25.00 |PROGRAMA 1 REPORTE A SUPERVISAR, EL CUAL SE CUMPLE, YA
ZOFEMAT REALIZADO 25.00 25.00 25.00 25.00 QUE SE R’EALIZG EL PRIMER REPORTE TRIMESTRAL PARA EL
COMITE TECNICO DEL FONDO.
A-10.1 ASISTENCIA A LAS REUNIONES DEL| oo o A LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 4 REUNIONES DEL
COMITE TECNICO DEL FONDO PARA LA, "0 oo bl coMITE 25.00 - - x COMITE DE LA ZOFEMAT, LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA
VIGILANCIA, ADMINISTRACION: Loct oot e ot st T T 5 TiRiE se00 |FS PE L REUNION, DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE SE
MANTENIMIENTO, ~ PRESERVACION Y ViARFTRG i LLEVARON ACABO LA REUNION DE COMITE TECNICO DE LA
LIMPIEZA DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO FEATLIAGIRS 25,00 25.00 25.00 25.00 ZOFEMAT, LA PRIMERA SESION ORDINARIA DE 2021 EL DIA 04
TERRESTRE DE ENERO DE 2022,
-10, U
A-10.2 ELA.EDRACICJN DE INFORMES PARA o e DE  INFORMES s 00 ] ] ] LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 4 REPORTES
EL COMITE TECNICO DEL FONDO PARA LA pARME] COMTETECNICODEL g FINANCIEROS PARA EL COMITE DE LA ZOFEMAT, SE CUMPLE EN
VIGILANCIA, ADMINISTRACION, JONA  FEDERAL MARMIMol  FEGULAR MENSUAL 100 sl 100.00 25.00 |EL PRIMER TRIMESTRE CON EL INDICADOR, ELABORANDO EL
MANTENIMIENTO, ~ PRESERVACION Y 25.00 25.00 25.00 25.00 REPORTE FINANCIERO PARA EL COMITE TECNICO DE LA
TERRESTRE ELABORADOS - / j -
LIMPIEZA DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO ZOFEMAT .
LA META PROGRAMADA ES DE 12 REPORTES FINANCIEROS
. RTES| J
A-10.3  ELABORACION DE  REPORTES Eﬁx:;;‘;g P:;A E'EEESM”E. 25.00 7 7 5 PARA LA TESORERIA MUNICIPAL, EN EL PRIMER TRIMESTRE SE
FINANCIEROS A TESORERIA MUNICIPAL LECNICO DE La zoremar|  REGULAR MENSUAL 100 sl 100.00 2500 |PROGRAMAN 3 REPORTES FINANCIEROS Y CUMPLE CON LA
CORRESPONDIENTES A LA ZOFEMAT b 25.00 25.00 25,00 25.00 ELABORACION DE TRES REPORTES FINANCIEROS A LA TESORERIA
MUNICIPAL
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 320 REQUERIMIENTOS,
A-10.4 REALIZACION DE T E 22.50 - - - LA META TRIMESTRAL PROGRAMADA ES DE 80
REQUERIMIENTOS ~ DE  OMISION  DE| oo ccoe o ovsionl  REGULAR T T 4 5 2260 |REQUERIMIENTOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE NO SE CUMPLE
CBLIGACIONES DE CONTRIBUYENTES EN| o oo o ZADOS CON LA META YA QUE SE REQUIRIERON A 72 CONTRIBUYENTES,
REZAGO 25.00 25.00 25.00 25.00 DERIVADO A QUE NO SE IDENTIFICAN A MAS CONTRIBUYENTES
CON OMISIONES DE LOS PROGRAMADOS.
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 12 REPORTES DE
. PORCENTAJE DE REPORTES DE 25.00 % - - RECAUDACION, EN EL PRIMER TRIMESTRE SE PROGRAMAN 3
-10. 5
:Elmz ;;SIE%RSE'&NZSEE:‘;EORTES PE LAl o Recaupacion DE  LA|  REGULAR MENSUAL 100 sl 100.00 25.00 |REPORTES Y SE CUMPLE CON EL INDICADOR, DERIVADC A LA
ZOFEMAT ELABORADOS 25.00 95.00 25.00 25.00 ELABORACION DE LOS TRES REPORTES DE LA RECAUDACION DE
LA ZOFEMAT
J
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |PP04 SERVICIO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
METAS - AVANCE
META
SENTIDO DEL | FRECUENCIA PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA
VEL E DEL INDICADOR ANUAL |ACUMULAB us
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO [ NOMBR INDICADOR | DE MEDICION ‘ PERIODO META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
PROGRAM | LE Si/NO
ADA ler TRIM | 20 TRIM [ 3er TRIM [ 4to TRIM | TRIM ANUAL

PORCENTAIE DE CAMIONES LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 4 CAMIONES
A-10.6 ARRENDAMIENTO DE CAMIONES 0.00 - - -

PARA LAS ACTIVIDADES DE ARRENDADOS, EN EL PRIMER TRIMESTRE NO SE REPORTAN

E S| CENDENTE TRIMESTRAL 100 sl . 0.00

EARALASARTIVIDABES DI TRASADCIDE TRASLADO DE LA ZOFEMAT As Ll AVANCES, DERIVADO A QUE LA RENTA DE CAMIONES ESTA
ZOFEMAT 0.00 0.00 100.00 0.00

ARRENDADOS PROGRAMADC PARA EL TECER TRIMESTRE.

. DE TRAMITES

C-11 SISTEMA DE DIGITALUZACION DE :;&ﬁiﬁgﬁm INTEGR:DDS AI 0.00 - - - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 20 TRAMITES Y SERVICIOS
EXPEDIENTES DE CONTRIBUYENTES SISTEMA DE DIGITALIZACION DE ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 Sl 0.00 0.00 EN SISTEMA, ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS YA QUE
IMPLEMENTADO 0.00 50.00 50.00 0.00 NO SE TIENEN ACTIVIDADES PROGRAMADAS.

EXPEDIENTES

- TIONES'

A-11.1 REALIZACION DE GESTIONES PARA :g::ENTA.;IE)QL[I)I;Clgss DE 0.00 - = - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2 GESTIONES DE
ADQUISICION DE SISTEMA DE PLATAFGRMA DIGITAL ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 sl 0.00 0.00 ADQUISICION, ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS YA QUE
DIGITALIZACION 0.00 50.00 50.00 0.00 NO SETIENEN ACTIVIDADES PROGRAMADAS.

REALIZADAS
e - w | e e
ELECTRONICOS PARA EL PAGO DE SERVICIOS| . ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 Sl 0.00 0.00 !
MUNICIPALES TRAVES DE MEDIOS b6 st %66 566 TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS YA QUE NO SE TIENEN

ELECTRONICOS : i - i ACTIVIDADES PROGRAMADAS,
A-12.1 REALIZACION DE GESTIONES PARA :g:EENTNAEQU?SE'chSSTION;z 0.00 - - - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2 GESTIONES DE
ADQUISICION DE MODULOS DIGITALES MODULOS DIGITALES ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 sl 0.00 0.00 ADQUISICION, ESTE TRIMESTRE SE REPORTA EN CEROS YA QUE
PARA PAGOS ELECTRONICOS 0.00 50.00 50.00 0.00 NO SE TIENEN ACTIVIDADES PROGRAMADAS.

REALIZADOS .
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