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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

':"PQRCENTAJE DE INFORME DE GOBIERNO PROCESADO

‘Unidad - Secretaria de Planeacion y Evaiuacnon

’Admimstratlva' _
'L_|__n_e_a_ de accion P.MD: 4.2.25 Fortalecer [a gestion y el Desarrollo Municipal, con
SN base en un proceso ordenado y sistematico de
planificacién, congruente con las demandas de la
poblacion

-1 Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2021.

Penodo que se
informa: -

Objetivo del Programa/Proyecto: Presentar a la Sociedad Solidarense, a través de un
informe de Gobierno, el avance de las acciones realizadas y los resultados obtenidos
plasmados en el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021

Personas beneficiadas: Habitantes del Municipio de Solidaridad.

Descripcion de actividades: Se procesa y compila la informacién de los reportes trimestrales
que envian las Dependencias Municipales y Organismos Descentralizados.

Durante el presente trimestre, se le solicité a las Dependencias Municipales y Organismos
Descentralizados, un Informe de actividades trimestral, dichos reportes se procesan, y la
informacion requerida para la elaboracién del cumplimiento Programa de Desarrollo Municipal,
se toma del informe de actividades, la cual se analiza y revisa. Al mismo tiempo se asigna a
los enlaces de planeacion, los Programas Sectoriales e Institucionales y ejes de Desarrollo,
los cuales contienen toda la informacién necesaria, texto explicativo, tablas, figuras,
ilustraciones, arreglo en capitulos o secciones.

En este periodo se procesé los informes de Actividades recibidos correspondientes, se
procesaron 30 Informes de actividades cumpliendo con la meta.
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

PORCENTAJE DE_SESEONES ORDINARIAS DEL COPLADEMUN REALIZADAS

Unidad - :
'Admlmstratwa. TR
:Llnea de acclon PMD 1 4.2.25 Fortalecer la gestién y el Desarrollo Municipal, con
| base en un proceso ordenado y sistematico de
planificacidén, congruente con las demandas de la

- | poblacion

Periodo que se * .. Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2021.
:Informa. B IR

Secretaria de Planeacion y Evaluacidn

Objetivo del ProgramalProyecto: Llevar a cabo formulacién, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y control del Plan de Desarrollo Municipal, asegurando la congruencia de éstos
con los Planes de Desarrollo Nacional y Estatal, fortaleciendo los vinculos entre los tres niveles
de Gobierno Federal, Estatal y Municipal.

Personas beneficiadas: Habitantes del Municipio de Solidaridad.
Descripcién de actividades: Se organizan y realizan sesiones ordinarias programadas de

acuerdo al calendario establecido, del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Municipio
de Solidaridad (COPLADEMUN).

Durante el presente trimestre, se lievo a cabo 1 [nstalacién el 12 de octubre 2021, de los
integrantes del COPLADEMUN.
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

PORCENTAJE DE INFORMES FiSICOS Y FINANCIEROS DE LOS PROYECTOS
S DE RECURSOS FEDERALES
Umdad BRI Secretaria de Planeacion y Evaluacion
Admmlstratwa e
Linea de accién PMD: | 4.2.25 Fortalecer la gestion y el Desarrollo Municipal, con
SuSlT s s i base en un proceso ordenado y sistematico de
7| planificacién, congruente con las demandas de la
AR poblacion
Periodo que se Del: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2021.
informa: '

Objetivo del Programal/Proyecto: Dar cumplimiento a los lineamientos del Sistema de
Recursos Federales Transferidos y seguimiento a los avances fisicos y financieros del Programa
Operativo Anual, (POA) 2021, de las obras plblicas y acciones sociales, que se llevaran a cabo
en el presente ejercicio fiscal, beneficiando a la poblacion del Municipio de Solidaridad.

Personas beneficiadas: Habitantes del Municipio de Solidaridad.

Descripcion de actividades: Se programa, se elabora y se envia a la Direccidon de Control y
Seguimiento de Inversiéon Publica del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para revision,
validacion y aprobacion del informe fisico y financieros del Sistema de Recursos Federales
Transferidos para el seguimiento al Programa Anual de Inversidon Publica, durante la
conclusion de cada trimestre.

Durante el periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre del afio en curso, se capturd el 3er
Informe Trimestral del Ejercicio Fiscal 2021 fisico y financiero en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos, Dicho informe es solicitado por la Secretaria de Finanzas y Planeacion
de Gobierno del Estado de Quintana Roo, con el numero de oficio
SEFIPLAN/SSPHCP/DCSIP/230921-02/1X/2021 y enviado a través de correo electrénico
mismo que ya fue revisado y validado por la Direccion de Control y Seguimiento de Inversidn
Publica del Gobierno del Estado de Quintana Roo. De igual manera ya fue publicado en los
medios impresos {pericdicos).
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Elaboré:
Lic. Karla Queren Campos Juarez
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INFORME DE ACTIVIDADES

DE LA SECRETARIA DE PLANEACION Y
EVALUACION.

DIRECCION DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO.

CUARTO REPORTE TRIMESTRAL 2021

EJERCICIO FISCAL 2021

FECHA DE ELABORACION: 01/01/2022
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. MONITOREO DE AVANCES DE LOS PROGRAMAS MUNICIPALES REALIZADOS -
‘Unidad Admihistrat_iﬁaf”-:ﬁ: Direccién de Evaluacién y Seguimiento
Linea de accién PMD:. - | 4.2.28 Implementar un sistema de retroalimentacién las
FOSE R :| dependencias y entidades municipales, con base en el anélisis
-1 periédico de indicadores de desempefio de los programas
R ' municipales _‘ _
Periodo que se informa: | Del: 1 de octubre 2021 al 31 de diciembre del 2021.

Resultados a informar: Como parte del de las actividades a desarrollar en el monitoreo del avance de
los programas presupuestarios, es verificar el cumplimiento en la entrega, en tiempo y en forma de sus
avances, es decir los reportes trimestrales de cada una de las dependencias y organismos
descentralizados, apegados a los lineamientos establecidos con anterioridad, por ello, durante el
Tercer trimestre no se programd avances a reportar.

Poblacidn Objeto: 5 Organismos descentralizados y 16 dependencias municipales.
Personas beneficiadas: Dependencias municipales y organismos descentralizados.

Descripcion de Proyecto/actividad. Orientar a las Dependencias y Organismos Descentralizados sobre
la elaboracion y seguimiento de los avances de los programas municipales a ejecutar.

Descripcién de Actividades: En este trimestre se reportan xx avances,
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RENOVAMOS PARA CRECER

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

GOBIERNO MUNICIPAL- 2021 - 2024

 REALIZACION DE ACTIVIDADES DE APOYO PARA LAS ENTREGAS DE LOS__PROGRAMAS

PRESUPUESTARIOS
'-igitlln_i_dad Administrativa: Dlrecc:on de Evaluacion y Seguimiento )
“Linea de accién PMD: " "| 4.2.28 Implementar un sistema de retroalimentacién las

| dependencias y entidades municipales, con base en el andlisis
periédico de indicadores de desempefio de los programas

-~ ~| municipales '

‘Periodo que se informa: | Del: 1 de octubre 2021 al 31 de diciembre del 2021.

Resultados a informar: Como parte de las actividades a desarrollar por parte de la Direccién de la
Evaluacion y Seguimiento para el Proceso presupuestario 2021, es realizar mesas de trabajo para la
capacitacién y seguimiento a los reportes trimestrales a entregar por las dependencias y Organismos.

Poblacidn Objeto: 5 Organismos descentralizados y 16 dependéncias municipales.
Personas beneficiadas: Personal de las dependencias municipales y organismos descentralizados.

Descripcion de Proyecto/actividad. Establecer los criterios de proceso y seguimiento de avances de
los programas presupuestarios aprobados en este ejercicio fiscal 2021 con las dependencias y
organismos descentralizados municipales.

Descripcion de Actividades: Se realizd 2 mesas de trabajo con un total de 23 participantes via zoom,
con el fin de explicar el proceso correcto que deben seguir las dependencias y entidades para la entrega
de los programas presupuestarios, es decir, la entrega y actualizacién de sus PP vy el llenado correcto
de la formatearia.

Evidencia:

qfadys.canche ERIK ESCANILLA 2. Tere Geafaks.. Zaril Alejandra ... Edioni S5yPC

Exick Munoz €an... Rosy MubezPre... Direcrion Genera, Blejandra Ovisdo
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Actualizacion del formato de Ficha Técnica

La Direccion de Evaluacién y Se%_uimiento les hard llegar la
versién de las fichas técnicas a utilizar para este 4to trimestre.

Podra ser modificable:

@ Fecha de Elaboracién

& Calendario de metas ejecutadas:
* Resultados de fas Variables 1y 2 al 4to Trimestre
*+ Avances Acumulados de fas Variables 1 y 2

& Justificacion

@ Responsable del Indicador

% Area de Firmas

%" Apartados con observaciones

Elaboro: Francisco Abdiel Perera Xicum
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

INFORME DE ACTIVIDADES

SECRETARIA DE PLANEACION Y
EVALUACION

(RECURSO FISCAL)

CUARTO TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2021

FECHA DE ELABORACION: 10/ENER0/2022
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SECRETAR{A DE PLANEACION Y EVALUACION

IDA

- “FORMULACION Y.SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE INV. PUB.”

Unidad Administrativa: -

Direccidn de Planeacidn de Proyectos de Inversion Pablica

Linea de accion PMD:

4.2.25 Fortalecer la gestion y el desarrollo municipal, con base
en un proceso ordenado y sistematico de planificacion,
congruente con las demandas de la poblacién.

Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2021.

Objetivo de Proyecto/Actividad: Tener un control de los proyectos de inversidén publica, asi como de
las gestiones correspondientes para su aprobacion.

Descripcion del Proyecto/Actividades: Gestionar proyectos de inversion pulblica ante dependencias

Estatales y Federales.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: En este semestre se realizé 1 gestion de recursos
federales del Fondo para la Infraestructura Social Municipal {FISM) y el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) del ramo 33 para proyectos de obra ptblica y acciones

sociales.

Avenida CTivt S/N:MZ 01LT 22 entre’ 15, Av. Norte y 125 Av. Norte, Fracc La Gran
Plaza de la Rivera, Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo
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SFCRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

_'.___.”PLANEAC!ON DE GEST!ON DE RECURSOS Y SEGUIMIENTO DE LA ELABORACION FISICA
o . DE LOS PROYECT 0s” '
Un:dad Admlmstratlva "1 Direccién de Planeacion de Proyectos de Inversién Puablica
l.mea'd a on PM .| 8.2.25 Fortalecer la gestion y el desarrollo municipal, con base
_ | en un proceso ordenado y sistematico de planificacién,

w7 congruente con las demandas de la poblacidn.

Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2021.
Objetivo de Proyecto/Actividad: Dar seguimiento a la ejecucion fisica de los proyectos de obra pablica
del Programa Operativo Anual 2021.

Descripcion del Proyecto/Actividades: Seguimiento de la gestion y elaboracién de los proyectos de
obra publica del POA 2021.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Asistencia a las visitas al sitio y juntas de aclaraciones,
aperturas y fallos de las licitaciones de obra publica de los proyectos:
¢ Construccion de Guarniciones y Banguetas en Zonas de Atencidn Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 1
e Construccion de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencidn Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 2
e Construccion de Subcomandancia en Villas del Sol 2da Etapa
e Obra Complementaria en la Subcomandancia de fa Delegacion de Puerto Aventuras
¢ Mantenimiento y Rehabilitacion de diversas areas de la Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal
¢ Obra Complementaria del Tianguis San Valentin Puerto Aventuras
s Mantenimiento y Rehabilitacién del Nuevo Palacio Municipal
o Construccidon de Pozos de Absorcién en diferentes zonas del Municipio de Solidaridad
s Repavimentacidn en Asfalto en Diversas Vialidades de Playa del Carmen
e Pavimentacion Calle Xiat Delegacion de Puerto Aventuras
e Pavimentacién Calle 36 Nte entre 75y 105
¢ Repavimentacion Av. 115 entre Av. Colosio y Av.125

Avenida CTVI S/N Mzdl LT 22 entre 115 Av. Norte y 125 Av. Norte, Fracc La Gran‘-
P"laza de [a Rivera, Ptaya del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo
Teléfono: 984 877 3050 — Ext 10140

Email: splaneacion.evaluacion@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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Se asistio a la integracion de comités de obra publica de las siguientes obras:

¢ Construccion de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencidn Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 1

¢ Construccién de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencién Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 2

¢ Construccion de Subcomandancia en Villas del Sol 2da Etapa

¢ Obra Complementaria en la Subcomandancia de la Delegacion de Puerto Aventuras

¢ Mantenimiento y Rehabilitacion de diversas dreas de la Secretaria de Seguridad Publica vy
Transito Municipal

® Obra Complementaria del Tianguis San Valentin Puerto Aventuras

¢ Mantenimiento y Rehabilitacién del Nuevo Palacio Municipal

* Construccion de Pozos de Absarcidn en diferentes zonas del Municipio de Solidaridad

* Repavimentacion en Asfalto en Diversas Vialidades de Playa del Carmen

¢ Pavimentacion Calle Xiat Delegacidn de Puerto Aventuras

e Pavimentacidn Calle 36 Nte entre 75 y 105

® Repavimentacion Av. 115 entre Av. Colosio y Av.125

Avenida CTM S/N MZ 01 LT 22 entre 115, Av. Nerte y 125 Av. Norte, Fracc La Gran
Plaza de a Rivera, Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

Evidencia:
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

Llenado de las cédulas de verificacién de obra publica y anexo 2 del comité de participacion social de
los proyectos de FISM 2021 en la plataforma del sistema de Matriz de Inversién para el Desarrollo
Social (MIDS) de las siguientes obras:
e Construccidn de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencion Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 1. :
e Construccidn de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencién Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 2.

Evidencia:

Las cédulas de verificacion por conclusién de las siguientes obras no fueron firmadas en la
plataforma del Sistema MIDS debido a que por motivos del cambio de administracion los
tiempos de licitacion y contratacion de obras retrasaron el inicio de los trabajos y no fueron
concluidas en la fecha establecida. Se planea concluir [as obras a fecha maxima del 18 de
febrero del 2022. Por tal motivo tampoco se subio el Acta de Terminacién de Obra dei Comité
de Participacidon Social.

Construccion de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencion Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 1.

Construccion de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencion Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 2 Ageb 107A.

Construccion de Guarniciones y Banquetas en Zonas de Atencion Prioritaria del Municipio de
Solidaridad Fase 2 Ageb 0828.

EVIDENCIA:

CEDULAS DE VERIFICACION CAPTURADAS EN EL SISTEMA MIDS/ FISM.

Avenida CTM 5/N MZ 01 LT 22 entre 115, Av, Norte y 125 Av, Norte, Fracc La Gran
Plaza de la Rivera, Playa del Carmen, Sclidaridad, Quintana Roo
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De igual forma la Cédula de Verificacion por Conclusion de la obra Rehabilitacién de la Unidad
Deportiva Luis Donaldo Colosio en el Municipio de Solidaridad no fue firmada debido a que La
Direccién de Infraestructura y Obras Plblicas no entregé en tiempo y forma el Acta de Entrega
Recepcion por Contrato. El Acta de Entrega fue enviada el dia XX de enero del 2022 a la
Secretaria de Planeacion y Evaluacién.
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" “ATENCION DE NECESIDADES Y SOLICITUDES CIUDADANAS”
Unidad Administrativa: | Direccién de Planeacion de Proyectos de Inversién Pdblica
Linea de accién PMD: | 4.2.25 Fortalecer la gestidn y el desarrollo municipal, con base
Ll : | en un proceso ordenado y sistemético de planificacién,
congruénte con las demandas de fa poblacién.

Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2021.

Objetivo de Proyecto/Actividad: Atender a las y los ciudadanos con un trato amable y oportuno,
mejorando los servicios que ofrece el Gobierno Municipal de Solidaridad.

Descripcion del Proyecto/Actividades: Atender las necesidades de los ciudadanos para recibir las
solicitudes de servicios que ofrece el Municipio de Solidaridad.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Se recibieron un total de 71 solicitudes que fueron
canalizadas a las areas competentes para su pronta atencién.

23 solicitudes han sido atendidas en tiempo y forma, el resto estd en proceso de realizacion por ser
solicitudes de inspeccién de fiscalizacion, alumbrado publico, transporte y vialidad, espacios publicos
y seguridad publica.

Se atendié el chat en vivo con un total de 1,039 conversaciones, las cuales fueron respondidas en
tiempo real sobre dudas, aclaraciones de horarios y requisitos de alglin tramite en especifico.

Se brindd atencion a un total de 209 correos.

Se dio asistencia por medio del Whatssap a 254 chats.

Se dio asistencia via telefonica a 284 llamadas.
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“GESTION DE ACTUALIZACION DEL PTO Y ZAP'S.” 3
Unidad Administrativa: | Direccién de Planeacién de Proyectos de Inversién Publica
Linea de accion PMD: | 4.2.25 Fortalecer la gestién y el desarrollo municipal, con base
- : en un proceso ordenado y sistematico de planificacién,
: , | congruente con las demandas de la poblacion.
Periodo que se informa: | Del: 01 de octubre al: 31 de diciembre de 2021.

Objetivo de Proyecto/Actividad: Ampliar el drea de accién para proponer proyectos prioritarios en
zonas necesitadas del Municipio de Solidaridad.

Descripcion del Proyecto/Actividades: Gestionar por medio de solicitudes la actualizacion del
Programa Territorial de Ordenamiento y las Zonas de Atencion Prioritarias del Municipio de

Solidaridad.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: No se realizé ninguna solicitud de Actualizacion del
PTO debido a que se contraté en el segundo trimestre y la Zonas de Atencidn Prioritarias fueron

actualizadas a inicios del afio.

Elaboré: Arg. Susana Jimena Robertos Abreu
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