H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

1y $ =t =
o) SECRETAR{A DE PLANEACION Y EVALUACION s
i S FICHA TECNICA DE INDICADOR AENOVAMOS PARA GRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO B3 TH|MESTRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO JAFECHA 03.01.22
2 g ELABORACION: o
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 ' 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

L PRDGRAT&SF PEoARROLLYD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: NO APLICA

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTEQ |

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ FIN ETIIBAD Nk

CONTRIBUIR A LA INNOVACION ADMINISTRATIVA Y EN POLITICAS PUBLICAS MEDIANTE UNA ADMINISTRACION PUBLICA PROFESIONAL Y PRACTICAS DE

2.4 RESUMEN NARRATIVO:
GOBIERNO ABIERTOQ

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMERE DELINBIEADOR: TOTAL DE ORGANOS CONFORMADOS EN LA ADMINISTRA CION PUBLICA 3.4 TIPO: ESTRATEGICO
MUNICIPAL INTEGRADO POR LA CIUDADANIA

é 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
S BN DL NBIRTOR DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCENTRALIZADOS Y DELEGACION MUNICIPAL
QUE CONFORMA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
g P 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: BIENAL
St ACUMULADO DE ORGANOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPA
‘ : CONFORMADOS 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
ORGANOS CONFORMADOS

INDICADOR: :

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CENSO NACIONAL DE GOBIERNOS MUNICIPALES (INEGI). DATOS ABIERTOS, PARTICIPACION CIUDADANA.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 e A e R 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION z
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN | Jo(dasy RIESGO N i
RESPECTO META fibnay Masdes/=00
14 2020 81 ACUMULADO e -
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS 3
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e o
TOTAL DE ORGANOS CONFORMADQS EN LA ADMINISTRA S—
4.1INDICADOR |CION PUBLICA MUNICIPAL |INTEGRADO POR LA 0.00 0.00 0.00 81.00 81.00 PENERMALIOS
CIUDADANIA
ACUMULADO DE ORGANOS EN LA ADMINISTRACION ORGANOS
: i { . 3 1.0
S2VARIABLEL 1155y 100 MUNICIPAL CONFORMADOS 909 s 00 8100 L0 CONFORMADOS
4.3 VARIABLE 2
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 000 o0 e
TOTAL DE ORGANOS CONFORMADOS EN LA ADMINISTRA
5,1INDICADOR |CION PUBLICA MUNICIPAL INTEGRADC POR LA 0.00 0.00 0.00 14.00 14.00 CRITICO
CIUDADANIA
sie{ |ACUMULADG DE GRGANOS EN LA ADMINISTRACION - - 5 — o i
2 VARIA PUBLICA MUNICIPAL CONFORMADOS ’ : : ' :
5.3 VARIABLE 2 NO APLICA

EL ULTIMO REGISTRO DE ESTE INDICADCR ES DEL 2012 QUE SON 14 ORGANOS CONFORMADOS POR LO QUE NO SE ALCANZO LA META ANUAL YA QUE NO ES

5.4 JUSTIFICACIONES:
UN REGISTRO QUE DEPANDA DE LA SECRETARIA GENERAL

6, RESPONSABLE DIRECTQ DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |-, DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA & 9841583526
Eil
i fd
6.3 CARGO Y AREA: SA“EIERNETr::‘I‘l?NTSE Ly SECRETARI GENERALQ, N secretariagenaraladmon@gmail.com= 3
. _ 35
AU QU H, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD j
\ . DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA SECRETARIA GENERAL DEL LIC. JUAN H;Jz?clﬂ NOVELO ZAPATA
ENLACE GENERALDE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO SECRETARIO GENERALDEV AYUNTAMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

L €350 SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
Y Py > FICHA TECNICA DE INDICADOR e
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATHIMESTREA CUARTO

REPORTAR:

1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 03.01.22

ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2, GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
PMD: -

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD; NO APLICA

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
H . < COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | PROPOSITO | Co i oap st ’
2.4 RESUMEN NARRATIVO: EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD CUENTA CON UNA GESTION Y DESARROLLO EFICIENTE

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

CTIVIDADES REALIZADAS E
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE A ALIZAI N LA 3.4TIPO: ESTRATEGICO

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: SECRETARIA GENERAL

. 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
FACULTADES APLICADAS DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO,
312 DEFNICION DEL INDICADOR: AS| COMO LAS DIRECCIONES Y UNIDADES QUE DEPENDEN DE ESTA
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
TR, ACTIVIDADES REALIZADAS CON 80% DE CUMPLIMIENTO/TOTAL DE
i it ACTIVIDADES PROGRAMADAS *100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: PLANES DE CUMPLIMIENTO DE LAS DRECCIONES DE LA SECRETARIA GENERAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 S S hiGaD S 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ARl RIESGO CRITICO
RESPECTO META 2Ly} Hasta +/- Mdsde+/- =
a3 2020 80 PORCENTAJE PROG. S a
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO |  UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES L1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Fhi et
4 PORCENTAIE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES 000 000 000 5000 4000 DORCENTALE
4-LINDICADOR | o) 17ADAS EN LA SECRETARIA GENERAL : . : . :
4,2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES REALIZADAS CON 80% DE CUMPLIMIENTO 0.00 0.00 0.00 12.00 12.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 0.00 15.00 15.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
4 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIVIESTRE | 4TOTRIMESTRE |, ot et
oicanon |PORCENTAIE DE CUMPLIMIENTO DE  ACTIVIDADES 000 000 000 000 N o
S-1INDICADOR 01 17ADAS EN LA SECRETARIA GENERAL - i : i i
5.2 VARIABLE1 |ACTIVIDADES REALIZADAS CON 80% DE CUMPLIMIENTO 0.00 0.00 0.00 36.00 36.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 000 0.00 0.00 15.00 15.00 0 APLICA

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 12 ACTIVIDADES, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 36 ACTIVIDADES DE LAS 12 QUE SE TENfAN PLANEADAS,)
5.4 JUSTIFICACIONES: DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES ANUAL, YA QUE VARIAS DIRECCIONES QUE ATIENDEN A LA CIUDADANIA POR EL TEMA DE PANDEMIA
ATENDIERON MAS PERSONAS DE LO PROGRAMADO

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA 6.2 TELEFONO: 9841583526

1
secretariageneraladmon@gmail.com> \11

6.3 CARGD Y AREA: el TR :3:0: .
LA : 7
7 b ¥
o R )
UL AN i
.J&" lgnm A VERONICA ARUILAR BECENTA H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIBAD P - (7 PP
ENLACE GENERAL DE LAISECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO SECRETARiA GENERAL DEL SECRETARIO GENFRAL JELAYUNTAMIENTO
HONORABLE AYUNTAMIENTO LA

\
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD a‘{}if:‘»g
. 3 saie
‘,{- SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION ;tu-“_“@
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVANDS PATA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 1.3 TRIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
; 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERMABILIDAD

1.5,3 LINEA DE ACCION PMD: 4,2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

. o COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |, 2 l 1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PERMISOS Y CONSTANCIAS A LA CIUDADANIA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ENTREGADOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE PERMISOS Y CONSTANCIAS ENTREGADAS 3.4 TIPO: GESTION
SERVICIOS DE LA SECRETAR(A GENERAL DEL AYUNTAMINTO REMITIDOS A LA 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CIUDADANIA QUE CUMPLIERON CON LOS REQUISITOS PARA LOS TRAMITES
DE PERMISOS Y CONSTANCIAS DE RESIDENCIA O VECINDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
AR A TOTAL DE PERMISOS Y CONSTANCIAS EXPEDIDAS/ TOTAL DE SOLICITUDES|
: ; RECEPCIONADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "CONTROL DE AUTORIZACIONES 2021"
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 313 CALCOL O P ARA BLINDICADOR : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AL RIESGO HGRITIC
RESPECTOMETA | i \Mdsda+/s
5 2020 80 PORCENTAJE i s
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
D
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE pmﬁ:a:’: © | unibap oE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PERMISOS Y CONSTANCIAS ENTREGADAS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PERMISOS Y CONSTANCIAS EXPEDIDAS 0.00 640,00 0.00 £40.00 1280.00 RERMEDLY
CONSTANCIA
4.3 VARIABLE 2 '[TOTAL DE SOLICITUDES RECEPCIONADAS 0.00 1600.00 0.00 1600.00 1600.00 SOLICITUD
S. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES L1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE [ 0 o0 o
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE PERMISOS Y CONSTANCIAS ENTREGADAS 0.00 86.31 0.00 99.56 185.88 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PERMISOS Y CONSTANCIAS EXPEDIDAS 0.00 1381.00 0.00 1593.00 2974.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES RECEPCIONADAS 0.00 1600.00 0.00 1600.00 1600.00 NO APLICA

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 1280 PERMISOS Y CONSTANCIAS, EN ESTE SEGUNDO SEMESTRE SE EXPIDIERON 1593 PERMISOS Y|
5.4 JUSTIFICACIONES: COMSTANCIAS DE RESIDENCIA Y VECINDAD, DEBIDO AL INCREMENTO DE SOLICITUDES POR DICHOS TRAMITES POR PARTE DE LA CIUDADANIA, LA META|
ANUAL SE SOBREPASO DADO QUE LA CIUDADANIA SE INTERESO EN

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

\

9841583526 |

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA |

SECRETARIA DE LA SECRETARIA GENER

6.3 CARGO Y AREA: AYUNTAVIERTO

secretariageneraladmon@gmail.com> EJ

UNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ;

ENLACE GENERAL DE LA SECRETARIA GENERAL DELA‘(S:TAMIENTO SECRETARIA GENERAL DEL sst:‘:éjrgﬁ:mstéwn:: ﬂ%ﬂr?r?n:;:rm
HONORABLE AYUNTAMIENTO

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024



1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD Q*L’@,
SECRETARIA DE PLANEACIGN Y EVALUACION Erodi
FICHA TECNICA DE INDICADOR AENOVAMOS PARASAECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SO_II_._I pﬁ B IDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
: 1.3 TRIMESTRE A
SECRETA|
RIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO REPORTAR: CUARTO
1.4 FECHA
ELABORACION: 03.01.22

EL AYUNTAMIENTO

DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL D

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1EJE DE DESARROLLO PED:

GOBERNABILIDAD

C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA

HONORABLE AYUNTAMIENTO

ENLACE GENERAL DE{A SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROC

2021 - 2024

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 16.
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
oeh P:‘ID'E ShRng 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6.
1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD: 4,2,23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
= COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD R ’ 11
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE SOLICITUDES DE PERMISOS Y CONSTANCIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PERMISOS ¥ CONSTANCIAS RECEPCIONADAS 3.4 TIPO: GESTION
INGRESO DEL FORMATO Y ESCRITO SIGANDO POR LA CIUDADANIA, EN DONDE 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |REALIZAN EL REQUERIMIENTO DE UN PERMISO O CONSTANCIA DE RESIDENCIA
O VECINDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION TRIMESTRAL
TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS /TOTAL DE  SOLICITUDES
3.3 FORMULA: .
PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE SOLICITUDES 2021 DE LA SECRETARIA GENERAL
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 3.12 CALCULD PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO S CAITICO
2 2020 80 PORCENTAIE HESFECIDMEIA s Uei/n
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | THOCHAMADO PIBAD DR
ANUAL MEDIDA
s11NDIcABOR |FORCENTAIE  DE SOLCITUDES DE  PERMISOS Y - _— $45 - 65 —
: CONSTANCIAS RECEPCIONADAS : : : - : PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS 1120.00 £0.00 50.00 50.00 1280.00 SOLICITUD
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 SOLICITUD
: 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 000 o BRANTE
= PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE PERMISOS Y 0,06 1625 844 - 185,88 CRiTICo
S-LINDICADOR | cranciaS RECEPCIONADAS : : : ’ :
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS 1121.00 260.00 135.00 1458.00 2974.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 1600,00 1500.00 1600.00 1600.00 1600.00 NO APLICA
RTINS LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE 1280 SOLICITUDES, DURANTE ESTE SEGUMDO TRIMESTRE SE RECIBIERON 1458 SOLICITUDES, DE
! ’ LAS 50 SOLICITUDES EN LAS METAS PROGRAMADAS, DEBIDO AL INCREMENTO DE SOLICITUDES POR DICHOS TRAMITES POR PARTE DE LA CIUDADANIA
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR 3
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA 9841583526
i SECRETARIA DE LA  SECRETARIA  GENEMRAEZ
. i 1 lad >
6.3 CARGO Y AREA AYUNTAMIENTO secretariageneraladmon@gmail.com
§ 7 [~
S /
NTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
. LIC. JUAN lzlmae 0 NOVELO ZAPATA
SECRETARIA GENERAL DEL SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

RENOVAMOS PARA CREGER

SOLIDARIBAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 2ARECHA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5,2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4,2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMID:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACIGN DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

% 4 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP PPO3 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD |, Ciiaoao nom l Lz
2.4 RESUMEN NARRATIVO: GESTION DE SOLICITUDES Y PERMISOS ¥ CONSTANCIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE SOLICITUDES GESTIONADAS 3.4 TIPO: GESTION
TRAMITE QUE SE LE DA AL FORMATO Y ESCRITO SIGANDO POR LA 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |CIUDADANIA, EN DONDE REALIZAN EL REQUERIMIENTO DE UN PERMISO O
CONSTANCIA DE RESIDENCIA O VECINDAD, 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
- T 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
Cl
S TOTAL DEt SOLICITUES AS/TOTAL
APROBADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE SOLICITUDES 2021 DE LA SECRETARIA GENERAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 D A PARNEL INBiCAD DR . 3.13 cft_nsnm DE SEMAFORIZACION
VALOR ANQ BASE VALOR VARIACION RIESGO __-CBfT[Cl} i
RESPECTO META Masde+/-
22 2020 80 PORCENTAJE e S
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROE:STLADO UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE SOLICITUDES GESTIONADAS 70.00 3,75 3.13 3.13 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES GESTIONADAS 1120.00 60.00 50.00 50.00 1280.00 soLICITUD
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES APROBADAS 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AVAHCE FEMAEORG
ACUMULADOD RESULTANTE
5.1INDICADOR |PORCENTAIE DE SOLICITUDES GESTIONADAS 70.06 16.25 8.44 91.13 185.88 CRITICO
5,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES GESTIONADAS 1121.00 260.00 135.00 1458.00 2974.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE SOLICITUDES APROBADAS 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE 1280 SOLICITUDES, DURANTE ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE GESTIONARON 1458 SOLICITUDES,
DE LAS 50 SOLICITUDES PROGRAMADAS, DEBIDO AL INCREMENTO DE SOLICITUDES POR DICHOS TRAMITES POR PARTE DE LA CIUDADANIA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA

6.2 TELEFONO:

9841583526

6.3 CARGO Y AREA:

SECRETARIA  DE SECRETARIA

AYUNTAMIENTO

LA

GENERAL

secratariageneraladmon@gmail.com>

— T

y

M\mm@ J

C. DIA’I!A VERONICA AGUILAR BECERRA
ECRETARIA GENERAL DEL AYUNTA

ENLACE GENERAL DE LA

U
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021

RENCVAMOS PARA CRECER

SOLIGARIBAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNC MUNICIPAL 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNG ABIERTO ¥ SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PED:

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP;

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O ‘

INDICADOR:

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE |\ rvvipan num Z
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS FEDERALES.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |[PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS FEDERALES 3.4 TIPO: GESTION
) LES A TRAVES D 3.5 DIMENSION: EFICACIA
TICIPAC] OGRAMAS FEDERALES E LAS MESAS DE
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | 1 ION EN LOS PROGR
SEGURIDAD.
3.6 SENTIDO: REGULAR
. E 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
NUMERO DE PROGRAMAS IMPLEMENTADOS/NUMERO DE PROGRAMAS
3.3 FORMULA: .
PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BEREENTIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CARPETA DE LOS PROGRAMAS IMPLEMENTADOS 2021

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

- 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

VARIACION

3.13 CRITERID DE

SEMAFORIZACION

RIESGO

5.3 VARIABLE 2

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 50 PROGRAMAS , EN ESTE TRIMESTRE SE LLEVARON A CABO 25 PROGRAMAS DE LOS 25 PROGRAMADOS,

LLEGANDO A LA META PROGRAMADA

VALOR ANO BASE VALOR .
P — -~ S— Rsspit.R'rOoG META m Hasta +/- Mdsdet/
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
LE 13
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTR 470 TRIMESTRE ANUAL MEDIDA_
PORCENTAIE DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS
4.1 INDICADOR 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAJE
FEDERALES
4.2 VARIABLE 1 |NUMERD DE PROGRAMAS IMPLEMENTADOS 0.00 25.00 0.00 25.00 50.00 PROGRAMA
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE PROGRAMAS PROGRAMADOS 0.00 50.00 0.00 50,00 50.00 PROGRAMA
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO AESULTANTE
PORCENTAIE DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS )
5.1 INDICADOR 0.00 50.00 0.00 50.00 50.00 CRITICO
M | repERALES
5,2 VARIABLE 1 NUMERO DE PROGRAMAS IMPLEMENTADOS 0.00 25.00 0.00 25.00 25.00 O APLICA
NUMERO DE PROGRAMAS PROGRAMADOS 0.00 50,00 0.00 50.00 50.00 O APLICA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

DELIA MONTSERRAT APARICIO OLASCOAGA

9842654308

AU’LIAR DE LA DIRECCION DE GOBIERNO

delia.aparicio@gobierncdesolidaridad.g

i mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

L) SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
’ FICHA TECNICA DE INDICADOR REHGVAMOS PARA CHEGER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO A-TAMESTRED CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNG MUNICIPAL A EECHA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 L._E-ALiNiACIéN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2, GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1,5.2 PROGRAM . .6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
A DEBESRIOLLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION : 1

PROGRAMA 6. A
PMD; R PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APQYQ

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O |

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD |1 oo it 2.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE SOLICITUDES DE LA "CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL"
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA CARTILLA DEL SERVICIO| .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: || CrcEh TAE E 3.4 TIPO: GESTION
MILITAR NACIONAL
pnes 3.5 DIMENSION: EFICACIA
i MOS INDICARA EL NUMERO DE PERSONAS VARONES QUE HAN SOLICITAI
B D DICADOR:
S DEHI D e OBTENER SU CARTILLA MILITAR
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
S . N A ——— 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
ECIBI ES
3.3 FORMULA: i B
PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SOREENFFAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |CARPETA DE LAS ENTREGA DE CARTILLAS UTILIZADAS 2021,
3.10 LiNEA I!AS-E 3,11 META 2021 e R 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AL I critico”
100 2020 80 PORCENTAJE HESHECTUIETA R VIds de 4/
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
S TRIMESTRALES 1
METAS TR ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AR AEbIER

PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA
4.1 INDICADOR 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIJE

CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL

4,2 VARIABLE 1 |NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS 160.00 160.00 160.00 160.00 640.00 soLICiTUD

4.3 VARIABLE 2 |MUMERO DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 SOLICITUD

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

; AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE

PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA %
5.1 INDICADOR 36.25 13.00 20.00 16.63 85.88 CRITICO

CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL

5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS 290.00 104.00 160,00 133.00 687.00 O APLICA

5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 800.00 800.00 800.00 800.00 800,00 O APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 640 SOLICITUDES, EN ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 180 SOLICITUDES RECIBIDAS, DE LAS
5.4 JUSTIFICACIONES: CUALES SOLO SE RECIBIERON 133, DEBIDO A LA FALTA DE PATICIPACION DE LOS JOVENES EN ESTE TRIMESTRE. SIN EMBARGO SE SUPERO LA META ANUAL YA
QUE DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE SE TUVO MAS ASISTENCIA DE LOS CIUDADANOS

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

il\/fiBRE DEL RESPONSABLE : | DELIA MONTSERRAT APARICIO OLASCOAGA 9842654308 \
-

|

ég:ARGG Y AREA: || |AUXILIAR DE LA DIRECCION DE GOBIERNO delia.aparicio@gobiernodesolidaridad fol.mx

. I
H. AYUNTAMIENTO DE sg‘;”m@ = H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD g |
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

A B SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
AR A FICHA TECNICA DE INDICADOR
SiE EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO %3 TRIMESTRE A CUARTO
3 REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL 1e4 FECHA 03.01.22
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
=1 1.6.2
dmie PROGRAI\::"I;E DEsARROLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 6 FROGRM:?;{EDESARRDLLO PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

15,3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O
‘ 2.2

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD ACTIVIDAD 8100

2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE SOLICITUDES AL "CANJE DE ARMAS"

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

ORCI DE SOLICITUDES REC S AL PROGRAMA SEDENA "CAN
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: s EP:TAJE .2 HGLTUOES: RECIEIDA A CATHEE 3.4TIPO: GESTION
ARMAS
NOS INDICARA EL NUMERO DE PERSONAS QUE HAN S R AL 3 TAMEUION, EFICACIA
OLICITADO ACCEDE
i CION DEL INDI 3
32DEEINIOG HDICADOK PROGRAMA DE CANJE DE ARMAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
L =R SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA SEDENA "CANJE DE ARMAS'/
3 i SOLICITUDES PRESENTADAS DEL PROGRAMA SEDENA "CANJE DE ARMAS"*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: RORCENTLIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CARPETA DE ACTAS DE RECEPCION DEL ARMA REALIZADA POR SEDENA 2021
3.10 LINEA BAS:E 3.11 META 2021 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR -3..13‘CRITERIU DE SEMAFORIZACION
VALOR ANOD BASE VALOR VARIACION [ Frdd gy RIESGO RITICO
T gl 7 i4a
B S50 i HEERRTGE RESPECTOMETA [0 HiECER Hasta + 4
PROG, 1 2 2
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES ESTRE | 2D0 ESTRE
1ER TRIM TRIMESTRE | 3ER TR[M, S 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
b PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA| 20.00 — 5
41INDICADOR | o n NI DE ARMAS" I ; 0.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA SEDENA 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 SOLICITUD
4.3 VARIABLE 2 | SOLICITUDES PRESENTADAS DEL PROGRAMA SEDENA 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
- AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE LS i)
5.1 INDICADOR PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA 0.00 0.00 0.00 i -
* SEDENA "CANIE DE ARMAS" i ’ : ’ ' B
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA SEDENA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | SOLICITUDES PRESENTADAS DEL PROGRAMA SEDENA 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 4 SOLICITUDES, DURANTE ESTE CUARTO TRIMESTRE SE RECIBIERON 0 SOLICITUDES DE LAS
;7 : SOLICITUDES PROGRAMADAS AL TRIMESTRE, DEBIDO A QUE ESTA CANCELADO EL PROGRAMA POR FALTA DE PERSONAL DE LA SEDENA.

[]
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR ¥

& "ﬂ'ﬁbw_%f’DELﬂESPDNSABLE: DELIA MONTSERRAT APARICIO OLASCOAGA 9842654308
: RN ] [ )

S

deli

ﬁGO Y AREA: UXJLIAR DE LA DIRECCION DE GOBIERNO aparicio@gobiernodesolidaridad ﬁb:m;
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7 H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD gtf\"}"‘f@
re 4 p )
€5 SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION L
3 ] FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMOS PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL R4 FECHA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. g 1.6.2 PROGRAM
13 %PE?GRAT:‘E_E DESARROULO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION PJ:;E UEaaRROL o PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
= COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ' ACTIVIDAD s vipap nim I 3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE DESFILES CIVICOS MILITARES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAJE DE DESFILES REALIZADOS 3.4TIPO; GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |REALIZACION DE DESFILES
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
NUMERO DE DESFILES  REALIZADOS/ NUMERO DE  DESFILES
3.3 FORMULA: .
PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FORCERTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CALENDARIC CIVICO NACIONAL 2021 (calendariocivico,segob.gob.mx)
3.10 LiNEA BAS_E 3.11 META 2021 75 CACULD BARRECINDIERD OR ”3._1 CRITERID ng SEMAFORIZACION
VALOR ANQ BASE VALOR VARIACiéh_I L ACERT, ) RIESGO | [
RESPECTO META | Hasta+f- | e
0 2020 100 FQREENTAIE PROG. 1 2
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R P
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE DESFILES REALIZADOS 0.00 33,33 33.33 33.33 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE DESFILES REALIZADOS 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 DESFILE
4.3 VARIABLE2 |NUMERO DE DESFILES PROGRAMADOS 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 DESFILE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Al REACETARTS
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE DESFILES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 33.33 3333 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 [NUMERQ DE DESFILES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DESFILES PROGRAMADOS 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0 APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SOM DE 3 DESFILES, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZO UN DESFILE DE ACUERO A LA META
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADA EN ESTE TRIMESTRE, LLEGANDO A LA META ESTABLECIDA, 5IN EMBARGO NO SE ALCANZO LA META ANUAL YA QUE LA MAYOR PARTE DEL
ARO SE ESTUVO EN SEMAFORO ROJO QUE EVITABA AGLOMERACIONES DE LA CIUDADANIA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

Q%ERE DEL RESPONSABLE :  [DELIA MONTSERRAT APARICIO OLASCOAGA 9842654308
£« )
E‘ §QRGD Y AREA:/ AUKILIAR DE LA DIRECCION DE GOBIERNO gﬂ_g_!i_aﬁpa;'\cia@gnbiemodesolidarldad.go‘ﬂ X% 7
4 l =
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HONORABLE AYUNTAMIENTO SECRETARIO GEMERAL DEL AYUNTAMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021

AENOVAMOS PARA GAECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 THIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
- . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 29, MOVILIDAD Y TRANSPORTE

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.3 ELABORAR UN PLAN INTEGRAL DE TRANSPORTE URBANO MULTIMODAL, INCLUSIVO Y PARTICIPATIVO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

| COMPOMENTE

COMPONENTEQ |

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: F 3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROGRAMA DE REGULACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EJECUTADO 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION; EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CANTIDAD DE ACTIVIDADES REALIZADAS DEL PLAN EJECUTADO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
AR ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EJECUTADAS/ACTIVIDADES DEL PROGRAMA
: ‘ PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL RN
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BASE DE DATOS "SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO 2021"
3.10 LiNEA BASJE 3,11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADIOR ;:13 (;RITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION  [L e RIESGO
RESPECTO META |
CEN
0 2020 80 PORCENTAIJE PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
MET TRALES | :
AS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE RRTAL TS
4.1 INDICA PORCENTAIE DE ACTIVIDADES: BB (FRGHRAMA 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
~LINDICADOR ¢\ ran0 - . : : : B
4.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EJECUTADAS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 ACTIVIDAD
5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ARt P
it PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DEL  PROGRAMA i e 5 o 411,00 cRitico
S.LINDICADOR . \--rang ; ] : ! : R
5.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EJECUTADAS 0.00 40.00 0.00 271.00 311,00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 80 ACTIVIDADES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 271 ACTIVIDADES, DE LAS 40
ACTIVIDADES PROGRAMADAS DEBIDO A LA DEMANDA DEL SERVICIO POR PARTE DE LOS OPERADORES. POR LO QUE SEVIO AFECTADA LA META ANUAL
P

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

5 \ ra
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
b SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR (CVAMON PARA GRECKR
EJERCICIO FISCAL 2021 SOHDARl DAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATHIVEMERRY  cyarto
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGON DE TRANSPORTE PUBLICO LATECHA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SHCRECIMIENTO ORiﬁ::llzﬁ:::N SURTENTABILICAD:
o FHDGM'\::‘:F PEARROLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.3 ELABORAR UN PLAN INTEGRAL DE TRANSPORTE URBANO MULTIMODAL, INCLUSIVO Y PARTICIPATIVO.
2. ALINEACIGN AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. . COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD A l 3.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE PERMISOS A UNIDADES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE PERMISOS OTORGADOS A UNIDADES DEL SERVICIO DE| iy
3.1NOMBREDELINDICADOR: |00 o o al1CO URBANG REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: NUMEROC DE UNIDADES REGULADAS DEL SERVICIO PUBLICO DE PASAIEROS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PREMISOS OTORGADQOS / PERMISOS PROGRAMADOS*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS "PERMISOS A UNIDADES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE 2021"
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- asde
1] 2020 80 PORCENTAIE PROG. 10 40 40
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4.1INDICADOR PORCENTAJE DE PERMISOS OTORGADOS A UNIDADES DEL| 200 20.00 20,00 20,00 30,00 PORCENTAJE
RINGICAD SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO REALIZADOS 0 a i ¥ *
4,2VARIABLE 1 |PERMISOS OTORGADOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PERMISO
4,3 VARIABLE 2 |PERMISOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PERMISO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1IND PORCENTAIJE DE PERMISOS OTORGADOS A UNIDADES DEL 20,00 20.00 30.00 127,00 197.00 crlTico
S ICADOR SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO REALIZADOS 5 = 2 : i
5.2 VARIABLE 1 |PERMISOS OTORGADOS 20.00 20.00 30,00 127.00 197.00 0
5.3 VARIABLE 2 |PERMISOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 AP

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 80 PERMISOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE OTQRGARON 127 PERMISOS, DE LOS 20|
PERMISOS PROGRAMADOS DEBIDO A LA DEMANDA DEL SERVICIO POR PARTE DE LOS OPERADORES.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

DIREGTOR | ETRANSPORTE!

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARHSR
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FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

Py

RENOVAMOS FARA CRECER

SOLIDARIDAD

riae

3T,
__’:-

J o ol
st

)3

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO CUARTO
REPORTAR:
. . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1,6.1 £JE DE DESARROLLO PED:

AMBIENTAL

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
- PMD; .

4.2 GOBIERNO ABIERTO ¥ SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4,2,3 ELABORAR UN PLAN INTEGRAL DE TRANSPORTE URBANO MULTIMODAL, INCLUSIVO Y PARTICIPATIVO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2,3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD |, crwipan nom | 3.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: REALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS 3.4 TiPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |NUMERQ DE TRAMITES Y SERVICIOS EFECTUADOS
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
. i 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS/TRAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS
2IFORMULA: =100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
5 CENTAJE
INDICADOR: PORCENT

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BASE DE DATOS "TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SOM DE 80 TRAMITES ¥ SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REAIIZARON 144 TRAMITES Y
SERVICIOS DE LOS 20 PROGRAMADOS DEBIDO A LA DEMANDA DEL SERVICIO POR PARTE DE LOS OPERADORES Y DE LA CIUDADANIA DE IGUAL MANERA SE|
SUPERQ LA META ANUAL DEBIDO A ESTAS SOLICITUDES

/]

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RIESGO
RESPECTO META | Hasta +/-
100 2020 80 PORCENTAJE st v
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS.
PROGRAMADO UNIDAD DE
E
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL e
4.1 INDICADOR |REALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS 10.00 20.00 30.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
Ti
4.2 VARIABLE 1 |TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 10.00 20.00 30.00 20.00 80.00 :E“Rﬂgfo"
) TRAMITE Y
4,3 VARIABLE 2 |TRAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 SERVIEIC
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AeUrAiing AEsliEAiE
5.1 INDICADOR |REALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS 10.00 20.00 30,00 144.00 204.00 CRITICO
5,2 VARIABLE 1 |TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 10.00 20.00 30.00 144.00 204.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TRAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 O APLICA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

|

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |CATARINA MATEO MARCOS

6.2 TELEFONO:

984 2167177

6.3 CARGO Y AREA:

TRANSPORTE PUsucy‘)

AUKILJAR ADMINISTRATIVO DE LA

katanaz3mm@gmail.com
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD -.»‘,“-',.

( SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Yo
oy e FICHA TECNICA DE INDICADOR
Al EJERCICIO FISCAL 2021 SQ,E’LL?_ﬁR IDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION :
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO A STRIMESIRER CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO LA FECHA 03.01.22
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
- . us TABILIDAD
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3 SRECIMIENTO ORI?\?;EETCA?.N SUBIENTAHILDA
e PROG"AI::"I;E RESARRONLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD ¥ TRANSPORTE

4.2.8 PROFESIONALIZAR LA REVISION FISICO-MECANICO PERIGDICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAJEROS, MEDIANTE CAPACITACION Y

1:3-3 LINEA DE ACCHON PMD: CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
o COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 L 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | oo Hom | 4
2,4 RESUMEN NARRATIVO: SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO.
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
ORCENTAIE DE ACTIVIDADES SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: || CReeN PARA EL S 3 3.4 TIPO: GESTION
IMPLEMENTADO
. . R 3.5 DIMENSION: EFICACIA
UMERO DE ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA EL 5I DE TRANSPORTE,
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |- AS PARA B EMA DETR
PUBLICO
3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
AR ACTIVIDADES DEL SISTEMA IMPLEMENTADO/ACTIVIDADES DEL SISTEMA
; : PROGRAMADO*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"

3.10 LINEA BA57E 3.11 META 2021 AT A P AR LB AR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACIéN
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO SECRITICOTTE
RESPECTO META WiAs e /2
a 2020 80 PORCENTAJE o 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS -
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i NiEGIDA

4.1 INDICADOR FORERNTIE B AERAGHIS: TGS LS. 65 0.00 40,00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
2 TRANSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO ’ . : : ¢

4,2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES DEL SISTEMA IMPLEMENTADO 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 ACTIVIDAD

4.3 VARIABLE 2 [ACTIVIDADES DEL SISTEMA PROGRAMADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 ACTIVIDAD

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORD

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE

NoicApOR |PORCENTAE DE ACTIVIDADES PARA EL SISTEMA OF i e o e o T
S-LINDICADOR | yc s NSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO : : . d :

5.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES DEL SISTEMA IMPLEMENTADO 0.00 40.00 0.00 73.00 113.00 NO APLICA

5.3 VARIABLE 2 |ACTIVIDADES DEL SISTEMA PROGRAMADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 NO APLICA

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 80 ACTIVIDADES, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 73 DE LAS 40 PROGRAMADAS, DEBIDO A LA DEMANDA DEL|

52 JUSTIEICACIONES! SERVICIO POR PARTE DE LOS OPERADORES SUPERANDO LA META ANUAL POR EL AUMENTO DE LAS NECESIDADES

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |[CATARINA MATEO MARCOS 6.2 TELEFONO: 984 2167177

e e
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ELECTRONICO:  |—
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3 H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 9‘@!,‘@
. 5 Rate
LR SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Tt
Iy FICHA TECNICA DE INDICADOR AENGYAMOS PARA CHAEGER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L2 TRIMESTRE CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO LS 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGON AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
; , CREC 00
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 5 CRECIMIENT Rf}m;zi;‘?_’q SLBTENEARIEIDAG
132 PBQGM?QIDD_{ DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE

4.2.8 PROFESIONALIZAR LA REVISION FISICO-MECANICO PERIODICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAJERCS, MEDIANTE CAPACITACION Y

.5, D: i R
L2 UNERDEALGION PN CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 ) 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD :?.—:miﬂ;: 41
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION DE LOS PERIODOS DE REVISION MECANICA,

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE PERIODOS DE REVISION MECANICA IMPLEMENTADO 34 TIPO: GESTION

, 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS PERIODOS DE REVISION QUE SE LES HACE A LAS

UNIDADES PARA QUE BRINDEN UN MEJOR SERVICIO

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:

3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PERIODOS REALIZADOS/PERIODOS PROGRAMADOS * 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAIE
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
3.10 LINEA BAS-E 3.11 META 2021 5 EATEULD PARAEL MDA DBR 3 13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION i
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION % ] RIESGO [ CRiTico)
50 2020 100 PORCENTAIE RESPECTO META | —< 1 Hasta +/- Misde+/-
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
- PROGRAMADO UNIDAD DE
LES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e e
b PORCENTAJE DE PERIODOS DE REVISION MECANICA 0.00 0.00 100.00 0.00 10000 NTAlE
4.1INDICADOR | 0 o ma00 ; . i X . PORCE
4.2 VARIABLE 1 |PERIODOS REALIZADOS 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 PERIODO
4,3 VARIABLE 2 |PERIODOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 PERIODO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE U e
PORCENTAJE DE PERIODOS DE REVISION MECANICA — - - — S -
S.LINDICADOR |0\ cvien TADO ; i I . . RITICO
5.2 VARIABLE 1 |PERIODOS REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 NOAPLICA
5.3 VARIABLE 2 |PERIODOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 2.00 2.00 2.00 NO APLICA
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 2 PERIODOS, EN ESTE TRIMESTRE SE LOGRO REALIZAR 1 PERIODO DE LOS 2 PERIODOS PROGRAMADOS PARA EL
5.4 JUSTIFICACIONES: TERCER TRIMESTRE, EL CUAL NO SE LOGRO REALIZAR DEBIDO AL SEMAFORO DEL COVID19, QUEDANDO POR DEBAJO YA QUE NO SE PUDQ IMPLEMENTAR EN
EL 3ER TRIMESTRE
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR "L
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |CATARINA MATEO MARCOS 6.2 TELEFONO:  |984 2167177 \
‘.J,\mux AT,
AuUxilfaR, ADMINISTRATIVO DE {,gb\ 6.4 CORREQ
2 GO Y AREA: & katana23 il.
6.3 CAR TRANSPORTE pUBLICO 7 \f) % GERTRONICS: atana23mm@gmail.com \
P | /I/ ‘

% A 5 LIC. JUAN
DIRECTOR poRTE PUBLICO {1 AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD G
DIRECCIGN DE TRANSPORTE PUBLICO : l HONORABLE AYUNTAMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ‘;q'gﬁ‘.?‘
( SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION '3;.':““:15‘
: e
22 FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMSS PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESIRE A CUARTO
REPORTAR:
; ; 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 03.01.22
) ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
5. CRECIMIENTO Of DO CON SUSTEN
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 0 Rif:;ENTAL TABIHBAD
o3 L Z
i PROGRAT:C:E-E e S i 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE
A E ek BE ATE N SR, 4,2.8 PROFESIONALIZAR LA REVISION FISICO-MECANICO PERIGDICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAIEROS, MEDIANTE CAPACITACION Y
= ! CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
N W COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD ACTIVIDAD NOM l 4.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE REVISION MECANICA DE UNIDADES DE TRANSPORTE PUBLICO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
0l ¢ ECANICA DE UNIDADES DE TRANSPORTE| P
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: P .RCENTME DE IREVISION. M ARE e (T 3.4 TIPO: GESTION
PUBLICO REALIZADO
" 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE EL AVANCE DE UNIDADES DE TRANSPORTE PUBLICO|
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
REVISADAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: UNIDADES REVISADAS / UNIDADES PROGRAMADAS *100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL R
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 13 A CULD PARA ELINDIEATOR 3.13 ERIO DE SEMAFORIZACION 25
VALOR ARIO BASE VALOR VARIACION [T RIESGO WICRITICo
RESPECTO META | Hasta +/- Masda+/=
23 2020 80 PORCENTAJE PROG. 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
G
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROGRAMADD UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
o PORCENTAJE DE REVISION MECAMICA DE UNIDADES DE b — S P 00 T —_—
-1 INDICADOR |10 A NSPORTE PUBLICO REALIZADO : k - . :
4.2 VARIABLE 1 [UNIOADES REVISADAS 0.00 0.00 80.00 0.00 80.00 UNIDAD
4.3 VARIABLE 2 [UNIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 UNIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | .\ . 000 S ULTRNTE
R PORCENTAJE DE REVISION MECANICA DE UNIDADES DE P o G . — P —
Ll OR | TRANSPORTE PUBLICO REALIZADD 2 * ) ) .
5.2 VARIABLE 1 |UNIDADES REVISADAS 0.00 0.00 0.00 73.00 73.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |UNIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00 NO APLICA
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 80 UNIDADES, EN ESTE TRIMESTRE SE REVISARON 73 UNIDADES DE LAS 80 UNIDADES PROGRAMADAD EN EL TEERCER|
5.4 JUSTIFICACIONES: TRIMESTRE EL CUAL NO SE LOGRO REALIZAR DEBIDO AL SEMAFORO DEL COVID13 QUEDANDO POR DEBAJO YA QUE EN EL TERCER TRIMESTRE NO SE PUDO)|
REALIZAR
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR i
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |CATARINA MATEO MARCOS 6.2 TELEFONO:  |984 2167177 L A
bl ‘
P\ My,
& SRR
o DES AL :
S e e AUXILIAR  ADMINISTRATIV "%{‘P’h 6.4 CORREQ \atana23mm@gmail.com |
ﬁlspom‘s PUBL!CD// %\_( 5 ELECTRONICO: pnaZsmm@gmall.com |
D / PEANT
/ / / o & il 5
TR H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
B e SEGRETARIA-GENERAL DE
Lic. L DO CRUZ NAVARRO' H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDAR Lc. Ju?ﬂmfwn R0 NOVPLO2 KFATAY L
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

SEC

RETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

RENGVAMO3 FARA CRECER

SOLIbARIDAD

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO CUARTO
REPORTAR:
- . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.3 PROFESIONALIZAR LA REVISION FISICO-MECANICO PERIGDICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAJEROS, MEDIANTE CAPACITACION Y
CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION

2.

ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPO3

2.3 NIVEL MIR:

| ACTIVIDAD

COMPONENTE O
ACTIVIDAD HUM

4.3

2,4 RESUMEN NARRATIVO:

EVALUACION DEL PERSONAL QUE RE.

ALIZA LA REVISION MECANICA.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

RCl ON DEL PERSONA| IZA LA
e EL (N DICADOR |2 ENTAJE DE EVALUACION DE L QUE REALIZA LA REVISION ST GRS
MECANICA REALIZADO
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [CANTIDAD DE PERSONAL EVALUADO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PERSONAL EVALUADO/ PERSONAL PROGRAMADO A EVALUAR*100 PATTIT
. DAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
3.10 LINEA BASME 3,11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION * RIESGO
RESPECTC META
1] 2020 100 PORCENTAIE PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE! 1E
RALES R TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R VECIOA
SEe PORCENTAJE DE EVALUACION DEL PERSONAL QUE REALIZA — - 0.00 10000 ORCENTAJE
ALIND| LA REVISIGN MECANICA REALIZADO - d . 2000 . ROR
4.2 VARIABLE 1 |PERSONAL EVALUADO 0.00 0.00 0.00 100,00 100.00 PERSONAL
4.3 VARIABLE 2 |PERSONAL PROGRAMADO A EVALUAR 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 PERSONAL
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTIRE 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE N Nehdg
e PORCENTAJE DE EVALUACION DEL PERSONAL QUE REALIZA 556 i &b —_— -
5 ADOR |, ) REVISION MECANICA REALIZADO ' : ’ ’ : :
5.2 VARIABLE 1 |PERSONAL EVALUADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NO APLICA
5,3 VARIABLE 2 | PERSONAL PROGRAMADO A EVALUAR 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 100 PERSONAS EVALUADAS. EL CALENDARIO DE METAS EIEUTADAS DEL 4TO TRIMESTRE SE REPORTA EN 0 DEBIDO A
QUE NO SE ENCONTRO UN CURSO ESPECIFICADO EN REVISTA MECANICA POR LO QUE NO SE PUDO ALCANZAR LA META ANUAL

A
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR J
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | CATARINA MATEQ MARCOS 6.2 TELEFONO:  |984 2167177
i
6.3 CARGO Y AREA: ?;;mé%g::égﬂkﬂ zL“E é?:g::::o: katana23mm@gmail.com ;
/), Sk
ﬁv&s&# (H. AYUNTAMIEN'TU DE SOLIDARIDAD
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: H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD S
s H SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION s
s FICHA TECNICA DE INDICADOR REHOYAMOS AR CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO S IRIMESIREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE REGISTRO CIVIL LEECHA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: — PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.16 REDUCIR LA EXTEMPORANEIDAD EN REGISTRO DE RECIEN NACIDOS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

3 > COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE [0 im [ 5
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIES DE ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [EMISION DE LOS ACTOS REGISTRALES DE LA DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
S ASBRO TOTAL DE ACTOS REGISTRALES REALIZADOS/ TOTAL DE REGISTROS
: 7 PROGRAMADOS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS DE ACTOS REGISTRALES DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL

3.10LINEA BASvE 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR ‘ 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ;
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION 3 RIESGO CRITICOS
43 2020 a0 ——— RESPECTO META Hasta +/- Mas de+/=
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
DO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE R UHOARE:
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJES DE ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |ACTOS REALIZADOS 0.00 21020.00 0.00 21020.00 42040.00 ACTO
4,3 VARIABLE 2 |REGISTROS PROGRAMADOS 0.00 52550.00 0.00 52550.00 52550.00 REGISTRO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAIES DE ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS 0.00 20.49 0.00 10.57 31.05 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |ACTOS REALIZADOS 0.00 10767.00 0.00 5552.00 16319,00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |REGISTROS PROGRAMADOS 0.00 52550.00 0.00 52550.00 52550.00 NO APLICA

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 42,040 ACTOS REALIZADOS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 5,552 ACTOS DE LOS 21,020 PROGRAMADOS,
DEDIBO A LA INSUFICIENTE PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA PARA LA ACTUALIZACION O REALIZACION DE SUS ACTOS REGISTRALES

5.4 JUSTIFICACIONES:

-

< 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR l\

-
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ST
iz & e 20
- SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION @,i_;@c.“
\ FICHA TECNICA DE INDICADOR AEHCVAMGS PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE REGISTRO CIVIL LA FECHA 03.01.22
- ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBJIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5, D .
P PRDGRAT:qnlE DESARROLLD 4.2 GOBIERNO ABIERTQO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.16 REDUCIR LA EXTEMPORANEIDAD EN REGISTRO DE RECIEN NACIDOS,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
= COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | 2cruvionn nim | 5.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A LA CIUDADANIA EN MOGDULOS DE INFORMACION Y OFICIALIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCI E CIUD, DIDOS EN MODULOS DE INFORMACIO ,
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: ENTAIE B ADANOS ATEN e oY 3.4 TIPO: GESTION
OFICIALIAS
s A e — 3.5 DIMENSION: EFICACIA
SERVICIO DE INFOR ON OTORGADA A LA CIUDADANIA E CION A
.2 DEFINICION DEL ! .
HERERNT INDICADOR: |, < SERVICIOS QUE OTORGA LA DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
e NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS / NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS
5 ; PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
L PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "ATENCIGN A LA CIUDADANIA 2021" DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL
3,10 LINEA BA5~E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.;3 CRll'EFID DE SEMAFORIZACION 2 |
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION | 2o bles RIESGO SCRiTico
54 2020 80 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta +/- MaSide /-
PROG. 3 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R AERIEA
eato PORCENTAJE DE CIUDADANOS ATENDIDOS EN MODULOS SH — 20,00 20,00 20.00 roRCEATE
L R |pe inForRMACION Y OFICIALIAS ' ' : . !
4.2 VARIABLE 1 |NUMERQ DE PERSONAS ATENDIDAS 200.00 200.00 200.00 200.00 800,00 PERSONA
4.3 VARIABLE 2 [NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS PROGRAMADAS 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 PERSONA
5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pt B
AT PORCENTAJE DE CIUDADANOS ATENDIDOS EN MODULOS S5 — c86.50 273,80 L040.40 CRITICO
5.LINDICADOR |\ coRMACION Y OFICIALIAS : : . / A0
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE PERSOMAS ATENDIDAS 200.00 600.00 6866.00 2738.00 10404.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE PERSOMAS ATENDIDAS PROGRAMADAS 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 NO APLICA

2 LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 1000 PERSONAS ATENDIDAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON A 2738 PERSONAS)
5.4 JUSTIFICACIONES: DE LAS 200 PERSONAS ATENDIDAS PROGRAMADAS, DEBIDO AL INCREMENTO DE SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA CIUDADANIA SE SUPERO LA META
ANUAL DEBIDO A LA APERTURA DE LAS OFICIALIAS EN ZONAS ALEJADAS

77 6. RESPONSABLE DIRECTQ DEL INDICADOR 1
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ﬁ}‘{i-_’,_c‘
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Ero
FICHA TECNICA DE INDICADOR FEHGYAM 08 PARA SRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE REGISTRC CIVIL LATECHA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGUROQ Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD: 4,2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.16 REDUCIR LA EXTEMPORAMEIDAD EN REGISTRO DE RECIEN NACIDOS,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

‘ G COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD |, o o nom l 52
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE ACTOS REGISTRALES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE POBLACION QUE PARTICIPA EN LOS PROGRAMAS 3.4 TIPO: GESTION
(A QUE PARTICIPA EN EL PROGRAMA DE "BODAS COLECTIVAS" Y SSIMENSION: EFICACIA
CIUDADAN| i
.2 DE| DOR:
A2 DEFNILION DELINDICADO: "REGISTRO EXTEMPORANEQ"
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
NUMERO DE HABITANTES QUE REGULARON SUS ACTOS REGISTRALES /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE HABITANTES PROGRAMADOS QUE REGULARON SUS ACTOS -
RECISTRALES 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BREERTRE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS DE ACTOS REGISTRALES DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 312 CALCULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION % p 4 RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
100 2020 80 PORCENTAJE sy I . 2
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
METAS T 1ER TRIMESTRE 2?0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S MECIDA
= S PORCENTAIE DE POBLACION QUE PARTICIPA EN LOS i 556 i - 5 —_——
L1INDICA PROGRANIAS . ; X £ X RCEN
NUMERO DE HABITANTES QUE REGULARON SUS ACTOS

4.2 VARIABLE 1 244.00 244,00 0.00 0.00 488.00 HABITANTE

REGISTRALES

= NUMERO DE HABITANTES PROGRAMADOS QUE 610.00 &itiigi 566 Gito a0 CURBTTANTE
AMAIACY REGULARON SUS ACTOS REGISTRALES ) : . & R0

5..CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

. AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE 470 TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
DICADO FORGENTAE: DECPRALACION, QUE BARTICEA EH-10% 30.49 77.87 40.33 1.80 150.49 (TICO
5.1INDICADOR PROGRAMAS 8 3 i’ ¢ . CRITIC
NUMERO DE HABITANTES QUE REGULARON SUS ACTOS|
5.2 VARIABLE 1 186.00 475.00 246.00 11.00 918.00 O APLICA

REGISTRALES

IABLE2 NUMERO DE HABITAMTES PROGRAMADOS QUE 10:00 610.00 sl Siod o
O APLICA
S VARIAG REGULARON SUS ACTOS REGISTRALES ' ’ A g 104

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 488 HABITANTES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 11 DEBIDO A LA DEMANDA DE
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE SERVICIO POR PARTE DE LA CIUDADANIA A PESAR DE QUE EL PROGRAMA SOLO ESTABA CONTEMPLADO PARA EL 1ER Y 2DO TRIMESTRE. POR LO QUE
ESTO IMPACTO A QUE SE SUPERARA LA META ANUAL

/ 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR [

- /

/)é}z/nnENeéJlno CEN EUAN Jgarerono:  |ss41085570 l
W At
JEFE S DEPARTAMENTO DE LA DIRECCION DE RE . ——
/7. C|V1'L z b ) o: ce otmatl.com ’//'
7 QAR h
V s
_ [ 22 4 u luUNT Gl “ \
[T _JiCFERNANDO JUAREZ SALDIERNA LA AM'“!TO DE SOLIDARIDAT: AU MBERJJM’VHDZ‘“PM"
il FALE £/, 1RIRECTOR DE REGISTRO CIVIL SECRETARIA GENERAL DEL SECRHAMO;ENERA, EL AYUNTAMIENTO
o HONORABLE AYUNTAMIENTO )
e LAYA DEL CARMEN, QUINTANA RC

2021 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICI

O FISCAL 2021

REHOVAMGS PARA CRECER

sBLiBKRIBAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA GEMERAL DEL AYUNTAMIENTO

1.3 TRIMESTRE A

CUARTQ
REPORTAR;:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL

1.4 FECHA

03.01.22
ELABORACION: 302

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

_1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

VIAL Y PROTECCION

4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,

CIVIL

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

——PROGRAMA 10, SISTEMA PENITENCIARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:;

4.,1.21 MEJORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPO3

| COMPONENTE

5 COMPONENTE O
2.3 NIVEL MIR: ETRRAG O ‘ 6
2.4 RESUMEN NARRATIVO: FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL ADECUADO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
i i i s ) 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ACCIONES QUE BENEFICIAN AL PERSONA TERNOS DE LA DIRECCION DEL
% ICION D DOR: i
3.2 DEFINICI ELINDICADOR: | o e e ETENCION
3.6 SENTIDO: REGULAR
R - SEEHL. B - 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
TOTAL DE A DES ALIZADAS E Al ADES|
3.3 FORMULA: 5 B /
PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3.10 LINEA BAS_E 3.11 META 2021 AL GALCUTE PARA oL NblCADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR T VARIACION RIESGD SICRITICOR
0 I7 e Ryl A
16 2020 100 PORCENTRE RESPECTO META Hasta +/ Mis de +/

PROG. 5 5
4. CALENDARID DE METAS PROGRAMADAS

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pnoszﬁz;nlnno Umg;z:'s
4.1INDICADOR | PORCENTAIE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 20,00 40.00 ACTIVIDAD
43 VARIABLE2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 40.00 0.00 40.00 40.00 ACTIVIDAD

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | cs‘::f:[) o ;;ﬂf::gfe
5.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 50,00 0.00 55.00 105.00 RIESGO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 22.00 42.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 40.00 0.00 40.00 40.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 40 ACTIVIDADES REALIZADAS, ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 22 ACTIVIDADES DE LAS 20 PROGRAMADAS EM
ESTE TRIMESTRE, DEBIDO A LA VISITA EFECTUADA POR DEFENSORES PUBLICOS Y POR POR PERSOMAL DE LA TERCERA VISITADURIA GENERAL DE LA
COMISIGN NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (CNDH). POR LO QUE SE SUPERO LA META ANUAL I\

|

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

!

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

7774405462

1‘

!

ALY
S

‘"“'%TO DE
=l O RHENC.(}N HUNICIPAL

R?ﬁEN QUINTANA

021 - 2024

LIC. GABRIELA ALCOCER CARRILL'%;}‘%! 6.2 TELEFONO:
3 SUBDIRECTORA DE LA DIRE 6.4 CORREO
G:3 CARGD Y AREA: RETENCION MUNICIPAL ELECTRONICO:
s
3 // o~
AN \ 7 soummmn

ROO

gac2706@gmail.com

LL

Lic. Jumy(ﬁmnﬁm NOVELO
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2021 - 2024
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HONORABLE AYUNTAMIENTO
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1.1UNIDAD RESPONSABLE

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

RENDVAMOI PARA CAECIR

SOLIDARIDAD

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.3 TRIMESTRE A

PMD:

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL

REPORTAR:

CUARTO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD

4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
' VIAL Y PROTECCION CIVIL

1.4 FECHA

ELABORACION:
1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

03.01.22

2.1 DENOMINACION DEL PP

1.6,2 PROGRAMA DE DESARRQOLLO PED

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

PPRO3

4.1.21 MEJORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL {CRM)

PROGRAMA 10. SISTEMA PENITENCIARIO

2.4 RESUMEN NARRATIVO:!

2.3 NIVEL MIR:

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR

ALIMENTACION DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD

| ACTIVIDAD

COMPONENTE O

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

ACTIVIDAD N

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE INTERNOS ALIMENTADOS

COMPURGAN UNA CONDENA

3.4TiPO:

3.3 FORMULA:

ESTE INDICADOR MIDE EL SUSTENTO ALIMENTICIO A LAS 466 PERSONAS QUE|

3.5 DIMENSION:

GESTION

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION

3,10 LINEA BASE
VALOR

ANO BASE
100

TOTAL DE PERSONAS ALIMENTADAS / TOTAL DE INTERNOS * 100

3.6 SENTIDO:

EFICACIA

3.7 FRECUENCIA DE MEDICION

REGULAR

2020

3,11 META 2021
VALOR

100

CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:

TRIMESTRAL

PORCENTAIE

4.1 INDICADOR

METAS TRIMESTRALES

PORCENTAJE

VARIACION
RESPECTO META
PROG.

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

4.2 VARIABLE 1

4.3 VARIABLE 2

PORCENTAJE DE INTERNOS ALIMENTADOS

TOTAL DE PERSONAS ALIMENTADAS

1ER TRIMESTRE

100.00

100.00

CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS

2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE

[ mesco [
biesdl | Hastad/- |

[CRITICO
MaAsdev/

TOTAL DE INTERNOS

466.00

470 TRIMESTRE
100.00

PROGRAMADO

466.00

466.00

100.00

ANUAL

UNIDAD DE
MEDIDA

5.1 INDICADOR

METAS TRIMESTRALES

466.00

466.00

466.00

466.00

100,00

466.00

PORCENTAIE

5.2 VARIABLE 1

PORCENTAJE DE INTERNOS ALIMENTADOS

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

1ER TRIMESTRE

466.00

PERSONA

5.3 VARIABLE 2

TOTAL DE PERSONAS ALIMENTADAS

TOTAL DE INTERNOS

100.00

200 TRIMESTRE

100.00

3ER TRIMESTRE

466.00

INTERNO

466.00

100.00

4TO TRIMESTRE AVANLE

466.00

466.00

466.00

ACUMULADO
91.42

SEMAFORD
RESULTANTE

5.4 JUSTIFICACIONES

466.00

91.42
426.00

CRITICO

466.00

426.00

466.00

466.00

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE

6.3 CARGO Y AREA

RETENCION MUNICIPAL

LIC. GABRIELA ALCOCER CARRIL%

.ru

.l.
'r.ff‘ ?
SUBDIRECTORA DE LA DIRECCI '\}‘:UE ‘_' DE

6.2 TELEFONO:

6.4 CORREQ

PERSONAS LA META ANUAL SE VIO AFECTADA POR ESTA DISMINUCION

7774405462

; NO APLICA
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 466 PERSONAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON A 426 PERSONAS ALIMENTADAS
DE LAS 466 PROGRAMADAS, DEBIDO A LA DISMINUCION DE PPL INTERNADAS EN EL CRM. DEBIDO A QUE ESTE INDICADOR MIDE SIEMPRE LAS MISMAS
P pl= = 3

NO APLICA

r SOL ﬁ?ﬁi"&m@"‘

OYSES ROJA:
DIRECTOR DEL CENTRQ

§ IUICIPAL

\
\

A »%Es"t‘:.’m‘m L

ENCIO
ARMEN, QUL

|ITANA ROO

021 - 2024

gac2706@gmail.com

H. AYUNTAMIENTU DE SOLIDARIDAD

LIC. JUAN HURBERT Novstomvhﬂ-'ﬁEmRm GENERAL DEL
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD S5
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION 3;;‘-“.‘@5
4 FICHA TéchCA DE INDICADOR AENOVAMOS PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LHTRIBIESIRE A CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL 03.01.22
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4,1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGU

RIDAD PUBLICA, -

VIAL ¥ PROTECCION CIVIL

'1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 10. SISTEMA PENITENCIARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4,1.21 MEJORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPO3

2.3 NIVEL MIR: l

ACTIVIDAD

COMPONENTE O
ACTIVIDAD NUM

6.2

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

GESTION DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE GESTIONES REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ [TRAMITES PARA MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES EL CRM

3.6 SENTIDO: REGULAR

3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE GESTIONES APROBADAS / TOTAL DE GESTIONES SOLICITADAS* 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION;

CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCIGN MUNICIPAL

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRIT£RIO DE

SEMAFORIZACION

VALOR ANQ BASE VALOR VARIACION RIESGO il
100 2020 100 PORCENTAIE RESRECIOMETA Hastact/s Masdai/~
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 47O TRIMESTRE i Wiebitia
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE GESTIONES REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 [TOTAL DE GESTIONES APROBADAS 8.00 5.00 8.00 2.00 32.00 GESTION
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE GESTIONES SOLICITADAS 32,00 32.00 32.00 32.00 32.00 GESTION
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AR Bt
5.1 INDICADOR |PORCEMTAIE DE GESTIONES REALIZADAS 25,00 25,00 25.00 46.88 121.88 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE GESTIONES APROBADAS 8.00 8.00 8.00 15.00 39.00 NOAPLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE GESTIONES SOLICITADAS 32.00 32.00 32.00 32.00 32.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

DEBIDO AL AUMENTO DE GESTIOMES EN ESTE TR

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE lNDICg%%QQI}J!‘DE 32 GESTIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 8 GESTIONES REALIZANDO 15,
'NANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES EL CRM POR LO QUE SE SUPERO LA META ANUAL

[25¢ e A
6. Rsspoﬁs‘:ﬁgﬁsbj 3:1NDICADDR 11
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE: |LIC. GABRIELA ALCOCER CARRILLO éﬂ ““-‘Li i ONO: 9842153247 \; i
63cARGO Y ARen: /7| |VBDIRECTORA DE LA DIRECCION  DEL CENTFO oF D;\H\D]\D 20
/ ! HETENC'\?N MUNIC!_-P:_-'}%.’?_: uﬁ,mﬂmﬁm‘Ey;[ }lﬁgﬁg& NEE.‘%@gmaiLcom ” AYUNTAM'ENT E SDLIDAR
; Z= cenRODERE Lo uTANA ROD SECRETARIA GENERp, p 0D
\, ——  pynyADEL CARIES __ HONORABLE ay;, o
LIC. EDUAR 0M0§§Es 2021 - MBERsd KD ELZATA

DIRECTOR DEL CENT]

RETEN{Z!DN M{JNICIPAL

I.EZ/JUAN
SEGRETARI
A

NERAL DEL AYUN‘I’A?&W‘%E” QU'NMNA ROO



PIR D H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD (‘-’;j-‘.::‘
‘A X SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION "nm:
¥ y FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMOS PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 50 LI DARIDA P
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE! SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LI TMMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
' 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL 03,01,22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, |
e R 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: | PROG 7S ITENCIARIO —
SR ALV PR ECEEN L PROGRAMA 10, SISTEMA PENITENCIARI
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  |4.1.21 MEJORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
i o COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ‘ ACTIVIDAD |2 crvioan ot I 6.3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION INTEGRAL PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE INTERNOS BENEFICIADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
PROPORCIONAR UN PROGRAMA COMPLETO PARA PERSONAS PRIVADAS DE
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
LA LIBERTAD
3,6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE INTERNOS ATENDIDOS / TOTAL DEINTERNOS™ 100 :
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: FOREENTAE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3.10 LiNEA BAS:E 3.11 META 2021 i B e ICaR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION :
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION &,‘A“‘Eﬁr@g : RIESGO CRITICONE
E! E B = 3 )
166 a6 iiio — RESPECTO META [ iFTE ; Hasta +/ Mas da +/
PROG. 2 5 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
i PROGRAMADO UNIDAD DE
E E! :
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e HIELIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INTERNOS BENEFICIADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 [TOTAL DE INTERNOS ATENDIDOS 466,00 466,00 466.00 466,00 466.00 INTERNO
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INTERNOS 466.00 466.00 466.00 466.00 466.00 INTERNO
" 5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | oo o BT AT
5.1 INDICADOR | PORCENTAIE DE INTERNOS BENEFICIADOS 100,00 100,00 100,00 91.42 91.42 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE INTERNOS ATENDIDOS 466.00 466.00 466.00 426.00 426.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INTERNOS 466.00 466.00 466.00 466.00 466.00 O APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 466 INTERNOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON A LOS 426 INTERNOS DE LOS 466
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADOS A QUE RECIBAN UNA ATENCION, DEBIDO A LA DISMINUCIGN DE PPL INTERNADAS EN EL CRM. DEBIDO A QUE ESTE INDICADOR MIDE
3 SIEMPRE LAS MISMAS PERSONAS LA META ANUAL SE VIO AFECTADA POR ESTA DISMINUCION i

6. RESPONSABLEDIRECTO DEL INDICADOR

QN;

$2 TELEFONO: - |7774405462
n

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. GABRIELA ALCOCER CARRILLO g:lé

7
.0 CORRED

SUBDIRECTORA DE LA D\RECCION

6.3 CARGO Y Ansy/]
i

Rsraqcmm MUNCIEAL > = g’(y\‘ij;;‘?/ ELECTRONICO: R
i\ / == AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
LIC. EDUARDO M 0JAS RESENDIZ ShA RETFNCFON MUNIGIPAL lIC.J?N HUMBERTO NG%QW DEL
DIRECTOR DEL CENTRO BE ReTencio municiRLAYA DEL CARMEN, QUINTANA R0O secreyArio cgieraL eHONGHRAEE AYUNTAMIENTO
\ 2021 - 2024 AYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD @‘%}Efg,
=N ‘_ﬂ
% SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Chagiig
- S
FICHA TECNICA DE INDICADOR TR S e
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LTSI CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL LAFECHA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
4 . [o] 0, C!
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2 GOBJERNO MODERN G'E:T':”AE’L”CERCANOALA
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PROGRAMA 16. GOBIERNO RESPONSABLE EN LA
4,2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:
_ PMD: s = ABE ,T,, > : 3 I ADMINISTRACION DE RECURSOS .
e AN PR 4.2.14 OBTENER UN ARCHIVO HISTORICO DE CALIDAD IMPULSANDO ENTRE LAS ENTIDADES DEL MUNICIPIO LA GUARDA, PREVENCION, MANEJO, DISPOSICION
o i Y APROVECHAMIENTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
7 = COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I COMPONENTE JACWM i ‘ 7
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CAJAS CON EXPEDIENTES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO RECIBIDAS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CAJAS RECIBIDAS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR M ERVICIOS OTORGADOS A E S IMENTION: FRICACIA
INDIC IDE LOS S RGADO LAS UNIDADES
.2 DE DICADOR:
LEDFRNICoN SRR ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE CAJAS RECIBIDAS / TOTAL DE CAJAS PROGRAMADAS) * 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL -
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE SEMESTRAL DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL
3.10 LINEA BAs_E 3.11 META 2021 G5 CALA LS PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERID:E SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION [ Jdasdaaie | RIESGO S cRiTica
RESPECTO META | [hties MAsder/o
48 2020 80 PORCENTAIE 3 . . .
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
AS TRIM LES
MET. ESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ST e
4.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 0.00 40,00 20.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 | TOTAL DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 CAIA
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CAJAS PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 CAIA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ o0 o0 rEitie
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 0.00 609.00 649.00 CRITICO
5,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 0.00 609.00 649,00 NO APLICA
5.3VARIABLE2 |TOTAL DE CAJAS PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ANUAL

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 80 CAJAS RECIBIDAS , EN ESTE TRIMESTRE SE RECIBIERON 649 CAJAS DE LAS 40 CAJAS PROGRAMADAS, DEBIDO A
LA NECESIDAD DE LAS AREAS ADMINISTRATIVAS POR ENVIAR SU DOCUMENTACION A LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL. POR LO QUE SE SUPERO LA META

A

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

i

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : ~ [ROCIO RAMOS RAMIREZ 6.2 TELEFONO: 9841560762 Jl / /
J
DO
; ﬁ Tite, [6. conreo . . o
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA UNIDAD DE ARCHIV chyomarenita.re@hotmail.com

. ELECTRONICO: A ]
"/-—IA\ | .I - /',.
‘ " H. ﬂYUNTAMIEN'TO DE SOLIDARIDAD
\ ' SECRETARIA GENERAL DEL

PROF. RAUL ESTEBAN £OLLI CASTILLO H. AYUNTA

JEFE DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL

MIENTO DE SOLIDARIDAD

UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL

PLAYA DEL

CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

‘0 NOVELO

ont arunHUNQARABLE AYUNTAMIENTO
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2021 - 2024
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EJERCICIO FISCAL 2021

, H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 7
SECRETARIA DE’PLANEACION ¥ EVALUACION @Z;':m;é
FICHA TECNICA DE INDICADOR T e T
SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL L4 FrcHA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

3. GOBIERNO MODERNO, CONFIABLE Y CERCANO A LA

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
GENTE

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

PROGRAMA 16, GOBIERNO RESPONSABLE EN LA
ADMINISTRACION DE RECURSOS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

4.,2.14 OBTENER UN ARCHIVO HISTORICO DE CALIDAD IMPULSANDO ENTRE LAS ENTIDADES DEL MUNICIPIO LA GUARDA, PREVENCION, MANEJO,

5.3 LINEA | i
1,53 LINEADE ACCION PMD: | 016N v APROVECHAMIENTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ' ACTIVIDAD E‘;’?Cﬁ:ﬁ'ﬂﬁﬁ | e
2.4 RESUMEN NARRATIVO: DEVOLUCION DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO
3, IDENTIFICACION DEL INDICADDR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE EXPEDIENTES EN DEVOLUCION 3.4 TIPO: GESTION
2005 A LA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS OTORGADO 5 UNIDADES
5 10 :
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |, o, 1cTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
T e (TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS / TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS
* : PROGRAMADOS) * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: REPORTE TRIMESTRAL DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 A% CALCIILE PARR ECINDICAROR 313 eril,z(o Df SEMAFORIZACION i
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION [ d RIESGO [CRiTIca™
RESPECTO META [ [ipHnsye Masdet/-
0 2020 80 PORCENTAJE o " o 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
P
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ROGRAMADO {iMIDAD DF
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EXPEDIENTES EN DEVOLUCION 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 EXPEDIENTE
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 EXPEDIENTE
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE T A
5,1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EXPEDIENTES EN DEVOLUCION 20.00 20.00 120.00 87.00 247.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS 20.00 20,00 120.00 87.00 247.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 80 EXPEDIENTES DEVUELTOS. ESTE TERCER TRIMESTRE SE DEVOLVIERON 87 EXPEDIENTES DE
LOS 20 PROGRAMADOS, DEBIDO A LOS PROTOCOLOS DEL TERMINOG DE LA ADMINISTRACION 2018-2021. SE SUPERO LA META ANUAL DEBIDO A QUE EN EL
3ER TRIMESTRE Y 4TO TRIMESTRE SE DEVOLVIERCN MAS EXPEDIENTES DE LOS PROGRAMADOS

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |ROCIO RAMOS RAMIREZ 6.2 TELEFONO: 9841560762
A
1l J
6.4 CORREQ
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE LA UNIDAD DE ARCHIVEY chyemoranita.rr@hotmail.com
ELECTRONICO: | oMot Hagr@hatmal.com: |f i
1 jRra

JEFE DE LA UNIDAD DE

€HIVO MUNICIPAL

| : e g
EREE "“””STEW‘?&'WT““’ H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

¢ SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Lo
FICHA TECNICA DE INDICADOR HENVAMQE PARA SESER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LIFRIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL AECHA 03.01.22
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

3. GOBIERNO MODERNO, CONFIABLE Y CERCANO A LA

GENTE

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD: e =

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DE?M}FQ[_[O PED:

PROGRAMA 16. GOBIERNO RESPONSABLE EN LA
ADMINISTRACION DE RECURSOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2,14 OBTENER UN ARCHIVO HISTORICO DE CALIDAD IMPULSANDO ENTRE LAS ENTIDADES DEL MUNICIPIO LA GUARDA, PREVENCION, MANEIC,
DISPOSICION ¥ APROVECHAMIENTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ‘ ACTIVIDAD  [romeOREtE e ‘ 7.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PRESTACION DE EXPEDIENTES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE EXPEDIENTES PRESTADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: |ESTE INDICADOR MIDE LOS SERVICIOS OTORGADOS A LAS UNIDADES
G U | ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
e (TOTAL DE EXPEDIENTES PRESTADOS / TOTAL DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO
: : SOLICITADOS) * 100 .8 UNIDAD DE M EL
? ERIDAD PORCENTAIE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE TRIMESTRAL DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RIESGO CRITICGIS
RESPECTO META Hasta +/- Mas de/==
POl
0 2020 80 RCENTAJE PROG. 5 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ARUAL iy
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20,00 20.00 20.00 20,00 80.00 EXPEDIENTE
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO SOLICITADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100,00 EXPEDIENTE
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUM DG R CLTTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 111.00 58,00 209.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 111.00 58.00 209.00 O APLICA
TOTAL DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO SOLICITADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 O APLICA

5.3 VARIABLE 2

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICAOR ES DE 80 EXPEDIENTES EN PRESTAMO SOLICITADOS. ESTE TERCER TRIMESTRE 5E ENTREGARON 58
EXPEDIENTES EN PRESTAMO DE LOS 20 PROGRAMADOS, DEBIDO A LOS PROTOCOLOS DEL TERMING DE LA ADMINISTRACION 2018-2021 , SUPERANDO LA|
META ANUAL POR DICHOS PROTOCOLOS

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

ROCIO RAMOS RAMIREZ

6.2 TELEFONO: 9841560762

6.3 CARGO Y AREA:

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

chyomorenita.rr@hotmail.com
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021

Ne=d
&
"‘3 sy

AENOVAMOS PAAACRECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMENIREA CUARTO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
i PMD: g

a1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGUI
VIALY PROTECCION CIVII

RIDAD PUBLICA,
-

1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

__PROGRAMA 6, GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.1.10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS/ COMO DEFENDER
LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE | oleit ™ l 8
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SESIONES DE CABILDO REALIZADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
MIDE LA CANTIDAD DE SESIONES DE CABILDO DEL H. AYUNTAMIENTO
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR; ESTABLECIDAD POR LEY
3.6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS/TOTAL DE SESIONES DE
: : CABILDO CABILDO PROGRAMADAS)* 100 2 DEL
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEl PORCENTAJE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CARPETA DE ACTAS DE LAS SESIONES DE ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DE

LA DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA

JURIDICA

3,10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

313 CRITERIO DE

SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
100 2020 100 PORCENTAJE RESRECTO.META W
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
RALES
METAS TRIMESTI 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i i
4.1INDICADOR | PORCENTAJE DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 50,00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 12.00 0.00 12.00 24.00 SESION
= TOTAL DE SESIONES DE CABILDO CABILDO i 200 000 200 1100 -y
A3VARIABLEZ |oo o A X 7 ! ; g
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE |, 0 "o S
5.1 INDICADOR | PORCENTAIE DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 66.67 0.00 95.83 162.50 CRITICO
5.2 VARIABLE1 |TOTAL DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 16.00 0.00 23.00 39.00 NO APLICA
TOTAL DE SESIONES DE CABILDO  CABILDO 000 Ja00 00 s . e
SAVARIABLEZ |0 o oo ¥ g y 5 :

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 24 SESIOMES DE CABILDO, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 13 SESIONES DE LAS 12 SESIONES PROGRAMAS,
DEBIDO A LA REALIZACION DE SESIONES SOLEMNES YSESIONES EXTRAORDINARIAS

(4

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

6.2 TELEFONO:

9841880098

6.3 CARGO Y AREA:

1071

MARTIN RAFAEL MARTINEZ CAB
, L

i AYUNTRMIENTO DE suunnmnm
RECCIGN DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA
BLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

6.4 CORREO
LECTRONICO:

,‘
martin.martinez? @hotmail.com /W

i
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SECRETARIO GENERAL

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDA

e A

ARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO CUARTO
REPORTAR:
. " . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
~ VIAL Y PROTECCION CIVIL

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.1.10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, As COMO DEFENDER LOS
INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

% % COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD | crvinao not 8.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE EMPASTADOS LIBROS DE ACTAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE LIBROS DE ACTAS DE CABILDO EMPASTADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE LIBROS DE ACTAS EMPASTADOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 FORMGILA: TOTAL DE LIBROS EMPASTADOS / TOTAL DE LIBROS PROGRAMADOS PARA
: : EMPASTAR*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ORCENTATE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

TOMO DE LIBRO DE ACTAS BAJO RESGUARDO DE LA SECRETARIA GENERAL

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
50 2020 80 PORCENTAJE i)
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3€R TRIMESTRE | 470 TRIMESTRE | HOGRAMARD | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR PORCENTAIE: \DE LIBROS BE AGTAS UE. (CABILDO 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
s EMPASTADOS ) ’ ) ) :
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DELIBROS EMPASTADOS 0.00 6.00 0.00 6.00 12.00 LIBRO
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE LIBROS PROGRAMADOS PARA EMPASTAR 0.00 15.00 0.00 15.00 15.00 LIBRO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ey e
B PORCENTAIE DE LIBROS DE ACTAS DE CABILDO ol 0.00 a5 e e
S EMPASTADOS ; : ! : . )
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DELIBROS EMPASTADOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE LIBROS PROGRAMADOS PARA EMPASTAR 0.00 15.00 0.00 15.00 15.00 0 AP

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 12 LIBROS , EN ESTE TRIMESTRE NO SE LOGRO EMPASTAR LOS 6 LIBROS PROGRAMADOS, DEBIDO AL CIERRE DE
SIGEM POR TERMINO DE ANO, QUEDANDO POR DEBAJO DE LA META ANUAL YA QUE NO SE REALIZO ESTA ACTIVIDAD EN EL ANO FISCAL

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

6.3 CARGO Y AREA:

AUX AR MINISTRATIVES 3
W _

9841880098

martin.martinez7@hotmail.com

DIRECTOR DE LA UNIDAD IECN

LIC. EDGAR ORDONEZ

2021 - 2924

H. PYU'{TAMIEHTO DE SDLIDARIDAD
IRECCTOR D LA UNIDAD TECNICA JURIDICA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD g‘\:;}_(?ﬁ
3 fA=te g
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION L
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENGVAM@E PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLLJDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTRE CUARTO
REPORTAR:
F 3 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: - DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 03.01.22
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, | | ) o 110 PED: L —
——————PMD: - -VIAL Y PROTECCION CIVIL s ate > — e
1.5.3 LINEA DE ACCION pvD; | +-L-L0 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, ASI COMO DEFENDER
= ] LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO ¥ PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2,1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
X COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [, 2r o l 8.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE PUBLICACIONES ANTE EL PERIGDICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ACUERDOS PUBLICADOS ANTE EL PERIODICO OFICIAL 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.3 DEFINICION DEL INDICADOR: | E5TE INDICADOR MIDE EL PORCENTAIE DE ACUERDOS PUBLICADOS EN EL
i " | PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
3.6 SENTIDO: REGULAR
. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
CUERDOS  PUBLICADOS TOTAL DE  ACUERDOS
33 FOAMULY ;g;gl;mmfuosém; i !
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ACUSES DE RECIBO DEL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
3.10 LINEA nAs_E 3.11 META 2021 R S .3'13 CRITERIO.DSISEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION [ Aot RIESGO fiTico
RESPECTO META et Hasta +/- asde
100 2020 100 PORCENTAIE LR . . 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ENUAL R
4.11NDICADOR | ORCENTAJE DE ACUERDOS PUBLICABOS ANTE EL 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIE
24 PERIODICO OFICIAL i * g ! *
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACUERDOS PUBLICADOS 3.00 3.00 3.00 3.00 12,00 ACUERDO
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACUERDOS PROGRAMADOS 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 ACUERDO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | ‘3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o0 W0 BN
picapon |FORCENTAIE DE ACUERDOS PUBLICADOS ANTE. EL 25.00 158.33 158.33 25.00 366.67 CRITICO
L PERIODICO OFICIAL . * ? : d
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACUERDOS PUBLICADOS 3.00 19.00 19.00 3.00 44.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACUERDOS PROGRAMADOS 12.00 12.00 12,00 12.00 12.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

DE LO PROGRAMADO

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 12 ACUERDOS PROGRAMADOS, ESTE TERCER TRIMESTRE SE PUBLICARON 3 ACUERDOS DE LOS|
3 PROGRAMADOS EN ESTE TRIMESTRE, LOGRANDO LA META TRIMESTRAL SE SUPERC LA META DEBIDO A QUE EN EL 200 Y 3ER TRIMESTRE SE REALIZC MAS)

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

6.3 CARGO Y AREA: -

9841880098

martin.martinez7@hotmail.com

H. AYUNT: GMIENTG DE SULIUARII]AD

DIRECTOR DE LA UNIDAD

LIC. EDGAR ORD!

@;\\\
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIVIESTRE A CUARTO
REPORTAR:
: ; : 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
N i 5 GURIDAD PUBLICA
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURI B, | e e RECRAMAC/COBERNABILIDAS
PMD: - VIAL Y PROTECCION CIVIL s e e
e T e 4.1.10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO ¥ AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS COMO DEFENDER
T 3 LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
: COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD |, Tvioao nom | 83
2.4 RESUMEN NARRATIVO: APROBACION DE INICIATIVAS PRESENTADAS AL CABILDO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE INICIATIVAS APROBADAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE INICIATIVAS APROBADAS EN LAS
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: RS R e
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE INICIATIVAS APROBADAS / TOTAL DE INICIATIVAS*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: FORGENLAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BASE DE DATOS DE INICIATIVAS APROBADAS DE LA DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 415 CALCULE PARKELINDICAGOR ) 3.13 CITERIO Dfr SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION B RIESGO CRITIEOT
RESPECTO META | &t Mas de +/=
38 2020 80 PORCENTAIE PROG. 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AT RiEBiBA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INICIATIVAS APROBADAS 20,00 20,00 20,00 20,00 80,00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE INICIATIVAS APROBADAS 16.00 16.00 16.00 16,00 64,00 INICIATIVA
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE INICIATIVAS 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 INICIATIVA
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
3 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE  ACUMULADD RS
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE INICIATIVAS APROBADAS 20.00 27.50 35.00 20,00 102.50 RiTiED
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE INICIATIVAS APROBADAS 16.00 22.00 28.00 16.00 82.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INICIATIVAS 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

MAS DE LO PROGRAMADO

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 64 INICIATIVAS,ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMARON 16 INICIATIVAS APROBADAS, DE
LAS CUALES SE APROBARON 16, LOGRANDO LA META TRIMESTRAL, SIN EMBARGO SE SUPERO LA META ANUAL YA QUE EN EL 2DO Y 3ER TRIM SE OBTUVO,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
apoc

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

9841880098

6.3 CARGO Y AREA:

martin.martinez7 @hotmail.com

)

: o,

]
=
=
=
=
—
=
=
(anl
=
-1
c D
=
m
(7]
(=]
=
=
=
=
=
==
=

SECRETARIA GENERAL DEL

fl' She e
~ H.AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD "

LIC. EDGAR ORPDREZ R

DIRECTOR DE LA UNID&%NI A JURIDICA

DIRECCION DE LA UNTDAD TEGNICA JURIDICA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024

Lic. Jum\gﬁu
SECRETARD GE

/N

/D

onove HONGRABLE AYUNTAMIENTO
-CEpIAYRBEY"CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024




: H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
y SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR IENGYAMOS PARE GRECEA
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO I TRIMESTRER CUARTO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2, GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
1.6.2 PRI DESARROLLO PED: X IDAD
e AL RO AN L OGRAMA DE DESARR D PROGRAMA 6. GOBERNABILID.
1.5.3 LINEA DE ACCIGN pMp: | 110 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS[ COMO DEFENDER
e ; LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
: 3 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ' ACTIVIDAD |, vioao tiom I 8.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: EXPEDICION DE CERTIFICACIONES DE LAS DEPENDENCIAS DEPENDENCIA Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS DE 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  |LAS DEPENDENCIAS DEPENDENCIA Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
et TOTAL DE CERTIFICACIONES AUTORIZADAS/ TOTAL DE CERTIFICACIONES
: : SOLICITADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FERERRATE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BASE DE DATOS DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
3.10 LINEA BAS'E 3.11 META 2021 S B PR e . ‘3.‘13 gnmsnm DE SEMAFORIZACION i 2l
VALOR AND BASE VALOR VARIACION [ Fded: RIESGO SECRIICO
RESPECTOMETA | Masda/i0
] 2020 100 PORCENTAIE P r P 3
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3€R TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRG:SSTLADO UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE CERTIFICACIONES AUTORIZADAS 25.00 25.00 25,00 25.00 100,00 CERTIFICACION
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE CERTIFICACIONES SOLICITADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 CERTIFICACION
5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 - NEsCTRRTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS 25.00 33.00 40.00 45,00 143.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CERTIFICACIONES AUTORIZADAS 25,00 33.00 40.00 45,00 143.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE CERTIFICACIONES SOLICITADAS 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 NOAPLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 100 CERTIFICACIONES,ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMARON 25 CERTIFICACIONES
AUTORIZADAS, DE LAS CUALES SE AUTORIZARON 45, SUPERANDO LA META TRIMESTRAL Y ANUAL PROGRAMADA DEBIDO A LA DEMANDA DE SOLICITUD DE

CERTIFICACIONES QUE HUBO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS.

A

\
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 295
Iy P Ae
-5 SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION U
AR B FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVANOT FALA CRECEA
TR EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO EHIHIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON

5 £ ¢ .6. ROLL :
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED OFORTINBARES pARA TADAS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO < PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
o e G e e [ 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: " TURISMO ==

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.24 IMPULSAR INICIATIVAS DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES CON CIUDADES DE MEXICQ ¥ DEL MUNDO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

% i COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE [, vinao nim ‘ 9
2.4 RESUMEN NARRATIVO: HERMANAMIENTOS Y/O ACUERDOS DE COOPERACION CON CIUDADES NACIONALES E INTERNACIONALES REALIZADOS

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
¥ HERMANAMIENTOS 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
EL INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE ACUERDOS Y HER
2D 10N DEL INDICADOR:
2 DErNICON DELINGICATOR REALIZADOS CON CIUDADES NACIONALES Y EXTRANIERAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: HERMANAMIENTOS APROBADOS / LOS PROGRAMADOS *100 T T T
5 PORCENTAJ
INDICADOR: AEEREAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS DE HERMANAMIENTOS 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES.
3.10 LiNEA BASF 3.11 META 2021 313 CALCOLO AR EL NDICAD O 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR - RIESGO CRITICO
AT Hasta +f— | Mésdeﬂ- =
RESPECTO META :
33 2020 80 PORCENTAIE R 2 3 3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
P D
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Roim‘;‘r O | unioap oe mepina
PORCENTAJE DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS
4.1 INDICADOR 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
REALIZADOS
4.2 VARIABLE 1 |HERMANAMIENTOS APROBADOS 0.00 4.00 0.00 4.00 8.00 HERMMO’“M'ENT
4.3 VARIABLE 2 |HERMANAMIENTOS PROGRAMADOS 0.00 10.00 0.00 10.00 10.00 HERMA:AMIENT
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e TN
PORCENTAJE DE HERMAMNAMIENTOS Y ACUERDOS i — —_ i 565 ciiifice
S.LINDICADOR ooy onoc ; ; i ; ’
5.2 VARIABLE 1 |HERMANAMIENTOS APROBADOS 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE2 |HERMANAMIENTOS PROGRAMADOS 0.00 10.00 0.00 10.00 10.00 NO APLICA
LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 8 HERMANAMIENTOS, EN ESTE TRIMESTRE NO SE REALIZARON LOS 4 HERMAMAMIENTOS PROGRAMADOS
5.4 JUSTIFICACIONES: DEBIDO A QUE SE NO SE REALIZO LA INSTALACION DE COMITE DE ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES ¥ CIUDADES HERMANAS EN TIEMPO Y FORMA. LA

META ANUAL QUEDC POR DEBAJO YA QUE NO SE PUDIERON REALIZAR MAS HERMANAMIENTOS. i

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

R0 oy
NIRMREDEL RESPONSABLE : | MARITZA MORA DIAZ

9841786979

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
dir.anei@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD a‘i}{ff»n
£ £ 3 Bre
p SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION S
FICHA TECNICA DE INDICADOR HEHOUAMOB PARA BRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO A TRIMESTRES, CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMID: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; 1. DESARRGLLO Y.CIVERSIFICACION ECONGMIGA CON
o : e ! OPORTUNIDADES PARA TODOS
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 16,2 PROGRAMA DE DESARROLLO pep: | PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
PMD: TURISMO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.24 IMPULSAR INICIATIVAS DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES CON CIUDADES DE MEXICO Y DEL MUNDO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP; ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | vionn o | 1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE LA CARTA INTENCION.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
MIDE LAS CIUDADES NACIONALES Y EXTRANJERAS QUE ACEPTAN 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |HERMANARSE CON NUESTRO MUNICIPIO PARA OBTENER RECURSOS E
INTERCAMBIOS DE INDOLE Y APOYO TECNICO PARA EL MUNICIPIO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
CARTAS DE INTENCION REALIZADAS/CARTAS DE INTENCION PROGRAMADAS
3.3 FORMULA: 2
100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BASE DE DATOS HERMANAMIENTOS 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 G CALL LS PRRAEL INDWCABOR SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION RIESGO RITICO
RESPECTO META Hasta +/- as de
PORCENTAJE
66 2020 80 ot S P 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 16R TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | | OoRaMARG | UNIDAD OF
ANUAL MEDIDA
2.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 23.33 30.00 26.67 0.00 80.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 7.00 9.00 2.00 0.00 24.00 CARTA
4.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE INTENCION PROGRAMADAS 30.00 30.00 30.00 0.00 30.00 CARTA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE |, oo o st
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 6.67 30.00 0.00 0.00 36.67 CRiTICO
5.2 VARIABLE 1 |CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 2.00 9.00 0.00 0.00 11.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE INTENCION PROGRAMADAS 30.00 30.00 30.00 0.00 30.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 24 CARTAS DE INTENCIGN, DURANTE ESTE TRIMESTRE NO SE TENIAN CARTAS DE INTENCION
PROGRAMADAS., SIN EMBARGO SE QUEDO POR DEBAJO DE LA META YA QUE EN EL 3ER TRIMESTRE NO SE LOGRO REALIZAR CARTAS DE INTENCION.

i

5.4 JUSTIFICACIONES:

‘ECTO DEL INDICADOR 1_

oy, 6. RESPONSAR
& QHERENE oeL ResponsaBLE s [MARITZA MORA DIAZ 5‘:&. WUELEFONO: 9841786979 |
- 5w g N
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

ASHOVAMOS FARA CRECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES

1.4 FECHA
ELABORACION:

03.01.22

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL

TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.24 IMPULSAR INICIATIVAS DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES CON CIUDADES DE MEXICO Y DEL MUNDO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ' ACTIVIDAD  |FomPonBiee | 9.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE LA CARTA DE ACEPTACION
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CARTAS DE ACEPTACION. 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR: | LA CIUDAD INVITADA NOS CONFIRMA QUE REALIZARA EL HERMANAMIENTO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
CARTAS DE ACEPTACION REALIZADAS | CARTAS DE ACEPTACION
3.3 FORMULA: -
PROGRAMADAS "100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BASE DE DATOS HERMANAMIENTOS 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES

3.10 LINEA BAS:E 3.11 META 2021 3.2 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
o 2020 a0 PORCENTAIE RESPECTO META Hasta +/-
PROG. 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CARTAS DE ACEPTACION. 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |CARTAS DE ACEPTACION REALIZADAS 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 CARTA
4.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE ACEPTACION PROGRAMADAS 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 CARTA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULAGO RESRTANTE
5,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CARTAS DE ACEPTACION. 20.00 0.00 0.00 0.00 20.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 [CARTAS DE ACEPTACION REALIZADAS 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE ACEPTACION PROGRAMADAS 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 8 CARTAS DE INTENCION ACEPTADAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE TENIAN
PROGRAMADAS LA ACEPTACION DE 2 CARTAS , LAS CUALES NO SE RECIBIERON DEBIDO A QUE NO SE TUVO PROGRAMACION DE ENVIO DE CARTA
INTENCION EN EL 4TO TRIMESTRE.

MARITZA MORA DIAZ

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
e

> .
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD i
A SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Brs
T = £11a)
FICHA TECNICA DE INDICADOR AEHOVAMOS PARA CAECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1: DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LI TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
- 3. ERNO, CONFIABLE Y C
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: HOBIEANG OB L’?ENTPEF ABLE ERCANG & LA
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO A RN ATV A R 16,2 PROGRAMA DE DESARROLLO pep: | PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
———————PND; = = = : T “TURISMO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: | 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE | Sorronet | 10
2.4 RESUMEN NARRATIVO: VISITANTES NACIONALES Y EXTRANJEROS ATENDIDOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE ATENCION A VISITANTES EXTRANJEROS 3.4 TIPO: GESTION
EL INDICADOR MIDE EL NUMERO DE VISITANTES QUE SE ATENDIERON EN 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E
INTERNACIONALES 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
e NUMERO DE VISITANTES EXTRANJEROS ATENDIDOS/ NUMERO DE
; : EXTRANJEROS SOLICITANTES *100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BASE DE DATOS DE CASA CONSULAR 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES,
3.10 LiNEA uAsf 3.11 META 2021 R it A e i 3.13 Cl?llTERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANQO BASE VALOR VARIACION A f RIESGO 3 ,j,CRi'[lCD
5 S5 - PETEENTAIE RESPECTO META asta Mas de+/s
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
IMESTRALE:
METAS TR s 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R AEGiEA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ATENCION A VISITANTES EXTRANJEROS 0.00 50.00 0.00 40.00 90.00 PORCENTAJE
VISITANTE
4,2 VARIABLE 1 [NUMERO DE VISITANTES EXTRANJEROS ATENDIDOS 0.00 25.00 0.00 20,00 45.00
EXTRAJERO
4.3 VARIABLE 2 [NUMERO DE EXTRANIERQS SOLICITANTES 0.00 50.00 0.00 50.00 50.00 VISITANTE
EXTRANJERO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | oo it
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ATENCION A VISITANTES EXTRANJEROS 0.00 50.00 0.00 276.00 326.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 [NUMERQ DE VISITANTES EXTRANJEROS ATENDIDOS 0.00 25.00 0.00 138.00 163.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE EXTRANJEROS SOLICITANTES 0.00 50,00 0.00 50.00 50.00 O APLICA
LA META ANUAL PARA ESTE INDICADOR ES DE LA ATENCION DE 45 VISITANTES EXTRANIEROS, EN ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON COMO ENLACE
5,4 JUSTIFICACIONES: CONSULAR A 138 EXTRANJEROS DE LAS 20 ATENCIONES PROGRAMADAS EN ESTE TRIMESTRE, DEBIDO A LA AFLUENCIA DE EVISITANTES EXTRANJEROS AL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD POR ELLO, LA META TRIMESTRAL Y ANUAL SE SUPERARON. .
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |
W '@ ‘l
NQUAIRE DEL RESPONSABLE : | MARITZA MORA DIAZ \ 9841786979 |
R £ ]
w T 7
n JI' X " |
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4 raeH 'y, i
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD :vt“:sijf»g
F e 5 Y R
¢ SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Vi
o FICHA TECNlCA DE INDICADOR AENOVAMO3 PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE; SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 1.3 THIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 14 FECHA 03.01.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

3. GOBIERNO MODERNQ, CONFIABLE Y CERCANO A LA

GENTE

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION -

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO-PED:-

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL

TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD AT ATOAL NG 10.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE FORMATOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE FORMATOS RECEPCIONADOS 3.4 TIPO: GESTION
LOS CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANJEROS ACUDEN EN SITUACIONES 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR; PROBLEMATICAS ,COMO ROBOS, EXTRAVIO DE DOCUMENTACION , APOYO Y
ORIENTACION DE CONSULADOS Y EMBAJADAS ,ETC 3.6 SENTIDO: ASCEMDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
FORMATOS RECEPCIONADOS REALIZADOS/ FORMATOS RECEPCIONADOS
3.3 FORMULA: PRESENTADOS POR VIISTANTES *100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BASE DE DATOS CASA CONSULAR 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
3.10 LiNEA BASE 3,11 META 2021 A2 CALELI PARR FTRDICABGR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACER] E o RIESGO i ()
RESPECTO META ! Hasta +/- Vids de
0 2020 90 PORCENTAIE PROG. 1 11
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
M 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE s P
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE FORMATOS RECEPCIONADOS 12.00 26.00 26,00 26.00 90.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 [SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 13.00 13.00 45.00 FORMATO
FORMATOS RECEPCIONADOS PRESENTADOS POR
4.3 VARIABLE 2 50,00 50.00 50.00 50.00 50.00 FORMATO
VISITANTES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AVANCE SEMAFGRO
ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE FORMATOS RECEPCIONADOS 12.00 26,00 18.00 0.00 56.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 [SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 9.00 0.00 28.00 NO APLICA
FORMATOS RECEPCIONADOS PRESENTADOS POR
5.3 VARIABLE 2 VISITANTES 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 NOC APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 45 FORMATOS RECEPCIONADOS, EN ESTE TRIMESTRE NO SE RECEPCIONO FORMATOS DEBIDO A QUE EL DISENO
DEL FORMATO SE ENCUENTRA OBSOLETO POR EL CAMBIO DE ADMISTRACION REALIZADA EN EL MES DE SEPTIEMBRE. POR ESTA RAZON, EL CUMPLIMIENTO
DE LA META ANUAL SE VIO AFECTADO QUEDANDO POR DEBAJO DE LO QUE SE HABIA PROGRAMADO.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

MARITZA MORA DIAZ 9841786979

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD S5

)
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Kot
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENGYANMGE PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LA TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES i3 heChA 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 - 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
i 2 CO
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SHBOBIERND MODERNOG‘EN;F'ABLE VICERGANO AL,
L PRGGMP;:GE_E. DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO ¥ SIN CORRUPCIGN 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: | | TOCRAMA s'ﬂVERSTIERC::ﬂgN Y DESARROLLO DEL o

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DELPP:  [ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [rormohene o 10.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SEGUIMIENTO DE FORMATOS

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAIE DE SEGUIMIENTO DE FORMATOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE S| LOS FORMATOS DE SEGUIMIENTO HAN SIDO 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |GESTIONADOS EN TIEMPO Y FORMA , PARA UNA MAYOR SOLUCION A LA
PROBLEMATICA PRESENTADA POR EL CIUDADANO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
A3 EORRIA SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS /SEGUIMIENTOS DE FORMATOS
$ ; RECEPCIONADOS * 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SSREERTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ~ [BASE DE DATOS CASA CONSULAR 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
3.10 LINEA BAS‘E 3.11 META 2021 315 CRLCULD PARAEL INDICADOR 3.13 CEITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ER RIESGO R 0
RESPECTO META Hasta +/- 45 de
60 2020 90 PORCENTAJE Rl i i1
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
: PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRI
S TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL A
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO DE FORMATOS 12.00 26.00 26.00 26.00 90,00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 13.00 13,00 45.00 FORMATO
4.3 VARIABLE 2 [SEGUIMIENTO DE FORMATOS RECEPCIONADOS 50,00 50.00 50.00 50.00 50.00 FORMATO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Y AEsClE ki
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO DE FORMATOS 12.00 26.00 18.00 0.00 56.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 9,00 0.00 28.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 [SEGUIMIENTO DE FORMATOS RECEPCIONADOS 50.00 50.00 50.00 50,00 50.00 O APLICA

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 45 FORMATOS RECEPCIONADOS, EN ESTE TRIMESTRE NO SE RECEPCIONG FORMATOS DEBIDO A QUE EL DISENO
5.4 JUSTIFICACIONES!: DEL FORMATO SE ENCUENTRA OBSOLETQ POR EL CAMBIO DE ADMISTRACION REALIZADA EN EL MES DE SEPTIEMBRE. POR ESTA RAZON, EL CUMPLIMIENTO
DE LA META ANUAL 5E VIO AFECTADO QUEDANDO POR DEBAJO DE LO QUE SE HABIA PROGRAMADQ.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

MARITZA MORA DIAZ 6.2 TELEFONO: 9841786979 \ [
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 6.4 CORREQ }
ELECTRONICO: l
3 dir.anei@gobiernadesolidaridad.gob; )
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ‘ :
ElNTERHlC% LLE ANNE SOPHIE CAILLOUX LIC. JUAN HumuERr?wbvs z2araTa HONORABLE AYUNTAMIENTO
PLAYA DEL CARMEN uumm;innlaﬁonsumos NACIONALES E INTERNACIONALES SECRETARIO GE LPWHW%RMEN, QUINTANA ROC

2021 - 2024 2021 - 2024




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD G
¢ Rebe LE
X SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION ’%gm,p
FICHA TECNICA DE INDICADOR HENBVAMGS PARA SRESER
> EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL LALEcha 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

3. GOBIERNO MODERNO, CONFIABLE Y CERCANO A LA

GENTE

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
S PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 15. COMUNICACION E INFORMACION
GUBERNAMENTAL

1.5.3 LiNEA DE ACCION PMD;

4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COM|

PONENTE O

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [ e o i 11
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTIVIDADES DE ESTADISTICA POBLACIONAL REALIZADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | MIDE EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PROGRAMADAS EN EL ARO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
o ehRmt TOTAL DE ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 75% / TOTAL DE ACTIVIDADES
: ;i PROGRAMADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL oG
INDICADOR:

i CION:
HPMEROSIOE NERIFICA ESTADISTICA POBLACIONAL

REPORTES TRIMESTRALES ENTREGADOS A LA DIRECCION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO EN 2021 Y RESGUARDADOS EN LA OFICINA DE LA UNIDAD DE

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION [ Fieda g’ RIESGO LGRiTico
0 203 i — RESPECTO META [ JitGhide Hasta +/- Mas de+/-
PROG. 5 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
Ml 3 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i ook
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 20.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 75% 0.00 1.00 0.00 4,00 5.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 5.00 0.00 5,00 5.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 0 0o R

5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 80.00 100.00 ACEPTABLE

5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 75% 0.00 1.00 0.00 4,00 5.00 0 APLICA

5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 5.00 0.00 5,00 5.00 O/APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 5 ACTIVIDADES QUE CUMPLAN EL 75%, ESTE TRIMESTRE SE CUMPLIERON 4 DE LAS 4 ACTIVIDADES
PROGRAMADAS, LLEGANDO A LA META TRIMESTRAL Y ANUAL PROGRAMADAS.

6. RESPONSABLE DIRE!

CTO DEL INDICADOR

BRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA 50LiS % EFONO:  |9841914966
CARGO Y AREA: POZ?;FQI‘T:?DR BE: [Ac UNIDAD. DS ES&‘A ;"_IEICL):D Eld_adastadisticagqm@gﬂﬂarnod‘énlidaridaﬁf/m
SRR )
e )
o DAD
H, AYUNTAMIENTO OE SOLIDARIDAD 28] s H. AYUNTAMIENTO D;ggﬁﬂé‘g'
UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONNE. VONNE AIDE VARGAS eSTEBAN SECRETARIA GE 11C. JUAN HUMBER 10 NOVELO ZAPATA
PLAYA DEL CARMEN QUINTANJERUTF UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL HONORABLE AYU NTAMIENTO CEERETAHIO sz: Wapissiiemnnddl
2001 - 2024 '\ DEL CARMEN, QUINTANA RCO

2021 - 2024




; H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD _;»\“}E)»Q
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION '5,\:;@5
FICHA TECNICA DE INDICADOR ENOVAMOE PARA ERECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIBARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LHIRMESTRE S CUARTO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
: 3. GOBIERNO MODERNO, CONFIABLE Y CERCANO A LA
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: e
1'5-2 PROGEAMA Be DFSARR?LL?- 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:- PROGRAMA 15 SOMUIIGACION & INFORMACION
PMD: GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
o 5 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD | o i 111
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REVISTA ESTADISTICA REALIZADA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR:  |PORCENTAJE DE EJEMPLARES DIGITALES REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
P 3.5 DIMENSION: EFICACIA
4.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | MIDE EL CUMPLIMIENTO DEL AVANCE DE LA CREACION DE UNA REVISTA CON
g " |INFORMACION ESTADISTICA DEL MUNICIPIO
3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
. . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
S EORNME REVISTA ESTADISTICA REALIZADA / REVISTA ESTADISTICA PROGRAMADA PARA|
: ; REALIZAR EN EL ANO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ——
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REVISTA ESTADISTICA 2021 IMPRESA UBICADA EN EL AREA DE ARCHIVO DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
3,10 LINEA BAS‘E 3.11 META 2021 SRR LR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION i
VALOR ANQ BASE VALOR VARIACION (L CACERTAB RIESGO CRITIED
RESPECTO META | TiFGiEL, Hasta +/- I Masde /s
PORCENTAIE
0 2020 75 ENT, S s T h
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SR At
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EJEMPLARES DIGITALES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |REVISTA ESTADISTICA REALIZADA 0.00 0.00 0.00 1.00 1,00 REVISTA
REVISTA ESTADISTICA PROGRAMADA PARA REALIZARSE EN
4.3 VARIABLE 2 = 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 REVISTA
ELANO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | /0 0 Al
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EJEMPLARES DIGITALES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |REVISTA ESTADISTICA REALIZADA 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 NO APLICA
REVISTA ESTADISTICA PROGRAMADA PARA REALIZARSE EN
5,3 VARIABLE 2 - 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 NO APLICA
ELARO
L SrAL LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 1 REVISTA DE ESTADISTICA REALIZADA EN EL ATO TRIMESTRE, ESTE TRIMESTRE SE REALIZO 1 REVISTA , LLEGANDQ
; ' A LA META TRIMESTRAL Y ANUAL PROGRAMADA.
DOS A
Sy, 6. RESPONSAB:?“EL INDICADOR !
AEIS - - ¢ AR |
RE DEL RESPONSABLE :  |LIC. 1ESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS Fa SNBND: 9841914966 | .
AR < ACREW) 2 | /
Y MK Sl IR
BY7, S RO

ifr%
UNIDAD 4
COORDINADOR: DE: LA A DE ESTAI%%!& it unidadestadisticapoblacional@gobiernoddgsolidarigdd.gob.mx

2B & CARGO Y AREA:

g& Ponu\c:owm Konico: 7
7 H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
H. AUNTAMIENT0 DE SoLIORIDAD 52517, SECRETARIA GENERAL DEL )
UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL ¥
PLAYA DEL CARMEN. QUINTA C. IVONNE AIDEXARGAS ESTEBAN HONORABLE AYUNTAMIENTOD LIC. JUAN HUMBERFQ NOVELO ZAPATA
i “Fm;! UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL ' AYA DEL CARMEN, QU'NTANA ROO SECRETARIO GENE ELAYUNTAMIENTO

2021 - 2024 2021 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD %5
’ SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION ei®
FICHA TECNICA DE INDICADOR i T
EJERCICIO FISCAL 2021 LIDARI QAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTRE & CUARTO
: REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. ; ONFIABLE Y C
1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3GOBIERND MODERN%ECNTTA EY CEROANQALA
1.52P . ‘ - -
ROGRAMF.\ o D.ESAITRO.{'!'O 4,2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN.-CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: FRO-GRWA 15: COMUNICACION EVINfFORMACION
PMD: GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
3 . COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD |, crvionn nom 1.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROCESAMIENTO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACIGN PROCESADAS 3.4 TIPO: GESTION
- AT 3.5 DIMENSION: EFICACIA
UESTAS DE INFOR|
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | M!DE LA CANTIDAD DE RESPUESTA MACION QUE SE URAN EN
LA BASE DE DATOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
) 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
SRR RESPUESTA DE SOLICITUDES DE INFORMACIGN PROCESADAS / RESPUESTAS DE
: : SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS EN EL ARO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL i
INDICADOR: PRRCENTALE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BASE DE DATOS DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 315 PAECULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION s
VALOR AflO BASE VALOR VARIACION RIESGO ICRITICO™
RESPECTO META TVids dori/=
92 2020 95 PORCENTAJE sy .
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
E
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e A
4.1 INDICADOR PORGENTAIE [ SOLICITLDES: OF INFOBMACION 29.17 25.00 25.00 15.83 95.00 PORCENTAJE
SR PROCESADAS ' ’ : : !
: (g1 |RESPUESTA DE SGLICITUDES DE INFORMACION G S S — — SBLCTIE
4.2 VARIAB! BHOCESATAS { X § ; ! u
i RESPUESTA DE SOLICITUDES DE INFORMACION A— — 120,00 200 1200 oLIGITUD
43 WABLEZ | o EcaiciDAS EN EL ARIO - o . 1200 00 sou
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AVANCE SEMARORG
ACUMULADO RESULTANTE
R PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION _ - p— - —_— oL
S1INDICADOR |00 ccrbas . .00 ! 15.8 ] ACEPTA
: g |RESPUESTA DE SOLICITUDES DE  INFORMACION — 20.00 1000 1500 114,00 :
.2 VARIABL e X ; X X ; 0
T e RESPUESTA DE  SOLICITUDES DE  INFORMACION idin o o S 15565 o, T
" ABL RECBICIDAS EN EL ARO : g i ’ :
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 114 RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE INFORMACION, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMO 19 RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE INFORMACION LOGRANDO LAS 19 SOLICITUDES ¥ ALCANZANDO LA META TRIMESTRAL Y ANUAL
PROGRAMADA. A

6. RESPONSAB'}I_E'?JRECTO DEL INDICADOR

LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS

9841914966

|
I

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE

POﬁACIDNAL

unidadestadisticapoblacional@zobiernoit:

lidzridad.gob.mx

/|

H, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONA

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROOVONNE AIDEVARGAS EsTEBAN

TAD

JEFA DE UNIDAD DE

2021 - 2024

TICA POBLACIONAL

H. A\’UNTAMIENTO‘DE SOLIDARIDAD

RETARIA GENERAL DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024

LIC. JUAN HUMBE! NOVELO ZAPATA
SECRETARIO GENE 1| DEL AYUNTAMIENTO

N



E DEL RESPONSABLE ;

LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS

9841914966

3 H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
w5 FICHA TECNICA DE INDICADOR R iNOIARIS AENORETE
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 03.01.22
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. . CANO A LA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3. SRBIEAND MODE“N%;OT";F'ABLE VCEREAN
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLD B PROGRAMA 15. COMUNICACION E INFORMACION
bues ST A X g 4.2 GOBIERNO ABIERT! SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLOPED: | — ———
PMD: QY BINCORR GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2 COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |3or oa Hime 113
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAIJE DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
MIDE LA CANTIDAD DE LEVANTAMIENTOS QUE LA UNIDAD REALIZA EN LAS
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:
COLONIAS DEL MUNICIPIO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
SRt ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS / ESTUDIOS DE
i : INVESTIGACION DE CAMPO PROGRAMADOS AL ARIO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REFORTE IMPRESO DE RESULTADOS DE INVESTIGACION 2021
3.10 LINEA BAS-E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRIERID DE SEMAFORIZACION 5
VALOR ANO BASE VALOR vARlACION [ FERAGE RIESGO GRITICO!
RESPECTO META qstanl Hasta +/- Maside +/~
PORCENTAIE r =
0 2021 75 PROG. 10 15 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
A IMESTRALES
METAS TR 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ARAE iR
2 1 INDICADO! PORCENTAJE DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO . 25.00 25.00 25.00 75.00 SSREENTRlE
: HOk: REALIZADOS i ¥ : * :
; ESTUDIO DE
ES 05 D VESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS 0.00 : ¥ i A -
4,2 VARIABLE 1 TUDIOS DE IN I 1.00 1.00 1.00 3.00 INVESTIGACION
e ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO PROGRAMADOS o0 - s 00 o0 ESTUDIO DE
SR AL ARIO ' ’ ; ’ ' INVESTIGACION
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | W Pty
AT PORCENTAJE DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO) i _— S _ . R
5.1 INDIC REALIZADOS 3 X ; : :
5.2 VARIABLE 1 |ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 O APLICA
ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO PROGRAMADOS
5.3 VARIABLE 2 ~ 0.00 4.00 4.00 4,00 4.00 O AP A
AL ANO
e LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 3 ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 1
: 5 ESTUDIO DE INVESTIGACION DE CAMPO, LOGRANDO REALIZAR 1 INVESTIGACION Y CUMPLIENDO LA META TRIMESTRAL KANUAL PROGRAMADA.
\
Hinos 6. RESPONSAE[I}E(_N L ‘mmmnon \s

LN

2 W PWARGO Y AREA:

0

COORDINADOR

ESTADASTICAPDBLACICNAL

DE

LR i
LA UNIDAD %%; Zeephdio
L SR LEBITRONICO:

unidadestadisticapoblacional

obierno

‘ONNE AIDE

AS ESTEBAN

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA BODnioao oe estapisTica poBLACIONAL

2021 - 2024

H.ATUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA GENERAL DEL

iONORABLE AYUNTAMIENTD

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD

2021 - 2074

LIC. JUAN ?rﬁ?ﬁ
SECRETARIO ?

NOVELO ZAPATA
DEL AYUNTAMIENTO



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD 3‘),,'5;‘@
> SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION L
FICHA TECNICA DE INDICADOR
5 EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 43 TRIMESTRER CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 4 FECHA. 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

3. GOBIERNO MODERNO, CONFIABLE Y CERCANO A LA

GENTE

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD: S

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 15. COMUNICACION E INFORMACION
GUBERNAMENTAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2,26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O

INDICADOR:

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR;: ACTIVIDAD [ O 11.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
OFICIOS ENVIADOS A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, PIDIENDO
.2 DEFINICION DEL INDICADOR: h .
3 FINICIO INDICADOR: | GRMACIGN ESTADISTICA DE LAS FUNCIONES QUE REALIZAN
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
. . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
S EARITIER: SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS / SOLICITUDES DE INFORMACION
] ‘ PROGRAMADAS POR ENVIAR *100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

ACUSE DE OFICIOS ENVIADOS Y ARCHIVADOS EN LA RECOPILADORA DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE

SEMAFORIZACION

ENVIAR

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION A RIESGO
RESPECTOMETA | FREHY
94 2020 90 PORCENTAJE P 7 T
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DQ TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION
4.1 INDICADOR 25.00 25.00 25.00 15.00 90.00 PORCENTAIE
ENVIADAS
4.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS 40.00 40.00 40,00 24.00 144,00 SOLICITUD
SOLICITUDES DE INFORMACION PROGRAMADAS POR
43VARIABLE2 |00 160.00 160.00 160.00 160.00 160.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORQ
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE s A
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION
5.1 INDICADOR 25.00 25.00 25.00 15.00 90,00 ACEPTABLE
ENVIADAS
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS 40.00 40.00 40.00 24.00 144.00 NO APLICA
’ SOLICITUDES DE INFORMACION PROGRAMADAS POR
5.3 VARIABLE 2 160.00 160.00 160.00 160,00 160,00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 144 SOLICITUDES DE INFORMACION, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 24
SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS, LOGRANDO ENVIAR LAS 24 SOLICITUDES Y CUMPLIENDO LA META TRIMESTR#Y. ¥ ANUAL PROGRAMADA.
|

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS

9841914966

[
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] H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD S5
P . i
) SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Uie®
! A FICHA TECNICA DE INDICADOR e AN S
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOQS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 2 TRIMESTAEA CUARTO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARRDLLD 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. 3. GOBIERNO MODERNO, CON|
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 16.1 EJE DE DESARROLLO PED: GENTEF'ABLE FICERCANDALY
.5 5 A 10 O
g PROC?RAMA DEDESARROLLY 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PBOGRAMA 15, COMUNICACIN € INFORMACION
PMD: GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  |4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2, AHNEACIQN AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
i i COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD ACTIVIDAD NOM 115
2.4 RESUMEN NARRATIVO: DISTRIBUCION DE EJEMPLARES DIGITALES DEL CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2020
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAIE DE EJEMPLARES DIGITALES DISTRIBUIDOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
LAS VECES N GARON A UNIDADES ADMINISTRATIVAS LOS
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: QUEZSE. ENTREGARON
RESULTADOS DEL CENSO 2020
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: EJEMPLARES DISTRIBUIDOS / EJEMPLARES PROGRAMADQS PARA DISTRIBUIR
i : EN EL ARIO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BITACORA 2021 DE RECEPCION DE EJEMPLARES DEL CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2020 ENTREGADOS
3.10 LiNEA BASE 3.11 META 2021 S e B P 3.13 CRITERIO DE SEMAFORZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO S CAfTcoS
RESPECTO META Hasta +/-  Mésdetis
0 2021 90 PORCENTAJE PROG. 1 1
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE g e
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EJEMPLARES DIGITALES DISTRIBUIDOS 90.00 0.00 0.00 0.00 90.00 PORCENTAJE
2.2VARIABLE 1 |EJEMPLARES DISTRIBUIDOS 80.00 0.00 0.00 0.00 90.00 EJEMPLAR
4.3 VARIABLE2 |EJEMPLARES PROGRAMADQS PARA DISTRIBUIR EN EL ARIO 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 EIEMPLAR
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AVANCE SEMATORO
ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EJEMPLARES DIGITALES DISTRIBUIDOS 90.00 0.00 0.00 0,00 90.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |EJEMPLARES DISTRIBUIDOS 30.00 0.00 0.00 0.00 90.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |EJEMPLARES PROGRAMADQS PARA DISTRIBUIR EN EL ARIO 100.00 .00 0.00 0.00 100.00 0 APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 90 EJEMPLARES ENTREGADOS, DE ACUERDO AL CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ESTA ACTIVIDAD SE
! : REALIZO EN EL PRIMER TRIMESTRE POR LO QUE SE CUMPLIO LA META ANUAL PROGRAMADA.,
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR j
LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS %&mérono; 9841914966 |
DS 4 |/
Aoy N

POBLACIONAL 2

Z
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; H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
. SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
1 FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMOS PARA CREGER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE LR 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 4, DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD
1.5.2 PROX . G A 25. SITUACION DE
5 GRAMA DE DESARROLLO 4.2 GOBIERNG ABIERTO Y SIN CORRUPCIGN 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO pep: | PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION
PMD: e : VULNERABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: ~ |4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2,1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
- 4 COMPONENTEQ
2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [0 o om 12
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTIVIDADES PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS SITUACIONES LOS MIGRANTES REALIZADOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE ACTIVIDADES REALIZADAS A MIGRANTES, 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE SE HAN 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | BENEFICIADO CON LAS ACTIVIDADES OFERTADOS EN UN PERIODO DE TIEMPO
ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
T S . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
TOTAL DE  ACTIVIDADES  REALIZAD ACTIVIDADES,
3.3 FORMULA: . .
PROGRAMADAS*100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | LISTA DE ASISTENCIA POR EVENTO DE LOS CURSOS Y CAPACITACIONES PROPORCIONADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE.
.10 LI 2 B [s]
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 D B TR e AR 3.13 CRlTrERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION p : RIESGO 0
RESPECTO META BSis Hasta +/- de
PORCENTAJE [
0 2020 70 o s ¥ =
4. CALENDARIQ DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADOQ UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 47O TRIMESTRE Wi oA
o e PORCENTAJE DE  ACTIVIDADES  REALIZADAS A 0.00 P 55 2o - —
.1 INDICA BB RANTES: i i ; : I E
4.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 28.00 0.00 28.00 56.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 £0.00 0.00 80.00 80.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES L1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | o 0 i
NDICADOR | ORCENTAIE  DE ACTIVIDADES:  REALEADAR A 0.00 15.00 0.00 100.00 115.00 CRITICO
S MIGRANTES. ' - : - "
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 12.00 0.00 80.00 92.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 80.00 0.00 20.00 80.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 56 ACTIVIDADES REALIZADAS, EN ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 80 ACTIVIDADES DE LAS 28 PROGRAMADAS EN

ESTE TRIMESTRE, DEBIDO AL AUMENTO DE SOLICITUDES DE DOCUMENTOS MIGRATORIOS EN ESTE TRIMESTRE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

JOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS

6.2 TELEFONO:

9841418044

l

6.3 CARGO Y AREA:

COORDINADOR DE LA UNIDAD_DE ATENCION AL
NiDOs

MIGRANTE

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

atencionalmizrante

sobiernodesalidar,

|
|
|

== LIC. LETICIA CHA\Ele‘ﬁt PEREZ
JEFA/DE LA UNIDAD DE AT

C1GN AL MIGRANTE

ne
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

AENOVAMOS PARA CAECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR:

CUARTO

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:

UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE

1.4 FECHA
ELABORACION:

03.01.22

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SOCIALY COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD: =

4.2 GOBIERNG ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

VULNERABILIDAD

PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O

| ACTIVIDAD

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: [ | 121
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PARTICIPACION DE LA UNIDAD EN LA FERIA DEL EMPLEO,
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
RCENTAJE DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ASISTIDAS PARA INVOLUCRAR A ;
3.1 NOMERE DEL INDICADOR: | 2l 3.4 TIPO: GESTION
LOS MIGRANTES A UN EMPLEO.
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES QUE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |HAN SIDO ASISTIDAS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE POR UN
PERIODO DE TIEMPO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. X 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TOTAL DE PARTICIPACION REALIZADAS/ TOTAL DE PARTICIPACION
3.3 FORMULA: b
PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL CORGERTRIE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |LISTA DE ASISTENCIA POR EVENTO, REALIZADAS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE,

3,10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META
40 2020 70 PORCENTAIE pictad
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Wi NEDIOA
PORCENTAIE DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ASISTIDAS —— 1765 17.65 1765 70.59 PORCENTAJE
ALINDIGADOR PARA INVOLUCRAR A LOS MIGRANTES A UN EMPLEO. : ’ : : :

4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PARTICIPACION REALIZADAS 3.00 3.00 3,00 3.00 12.00 PARTICIPACION
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE PARTICIPACION PROGRAMADAS 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 PARTICIPACION
5. CALENDARIQ DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE rariiabg i
PORCENTAIE DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ASISTIDAS 58 i s i 558 CHITIE
5-1INDICADOR {5 A INVOLUCRAR A LOS MIGRANTES A UN EMPLED, . : : - :
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PARTICIPACION REALIZADAS 3.00 3.00 0.00 0.00 6,00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE PARTICIPACION PROGRAMADAS 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 12 PARTICIPACIOMES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZAORN 0 PARTICIPACIONES DE
LAS 3 PROGRAMADAS , DEBIDO A QUE NO HUBO SOLICITUDES POR PARTE DE LOS MIGRANTES POR LO QUE SE QUEDO POR DEBAJO DE LA META ANUAL

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

1OSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS

6.2 TELEFONO:

9841418044

6.3 CARGO Y AREA:

MIGRANTE

E(-/llc. LETICIA CHAV?R‘(PEREZ
JEFA DE LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

S
e

5
5y

144
oY

Yt
Gpsv
RENOVAMOS PARA ORECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LI TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE 03.01.22
MINISTRA ELABORACION: !

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4, DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
© PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2,23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD | scrvioan Nim 12.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CANALIZACION DE LOS MIGRANTES AL SISTEMA EDUCATIVO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO EDUCATIVO, 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE MIGRANTES QUE HAN SIDO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |ATENDIDOS CON LOS SERVICIOS OFERTADOS EN EL SISTEMA EDUCATIVO EN
UN PERIODO ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TOTAL DE MIGRANTES CANALIZADOS A MEDIOS PARA ACCEDER AL SISTEMA| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: EDUCATIVO / TOTAL DE MIGRANTES RECIBIDOS QUE BUSCAN
EDUCACION*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL P ORCENEATE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

LISTAS DE MIGRANTES CANALIZADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE A LOS DIFERENTES ORGANIZMOS DE APOYOQ EDUCATIVO POR EVENTO.

3.10 LiNEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO eRifico”
RESPECTO META Hasta +/- Mas de+/-
32 2020 70 PORCENTAJE PROG. 10
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE o ST
PORCENTAJE DE MIGRANTES CAl DOS A UN MEDIO
4.1 INDICADOR NALIZA 17.50 17.50 17.50 17.50 70.00 PORCENTAJE
EDUCATIVO.
MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER AL SISTEMA
4.2 VARIABLE 1 21.00 21.00 21.00 21.00 84.00 MIGRANTE
EDUCATIVO
4.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES RECIBIDOS QUE BUSCAN EDUCACION 120.00 120,00 120.00 120.00 120.00 MIGRANTE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e P ph
s PORCENTAIE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO i - . GG i
2L EDUCATIVO. ! ’ ’ ) ’ g
e MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER AL SISTEMA o 0.0 0.00 0.00 000 MO ARlIcA
2 LEL lepucativo : . : : .
MIGRANTES RECIBIDOS QUE BUSCAN EDUCACION 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 NO APLICA

5.3 VARIABLE 2

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 84 MIGRANTES, OURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE NO 5E CANALIZARON MIGRANTES DE LOS
21 MIGRANTES PROGRAMADOS PARA ACCEDER AL SISTEMA EDUCATIVO, DEBIDO A QUE NO SE RECIBIERON SOLICITUDES POR PARTE DE LOS MIGRANTES.
)

POR LO QUE SE QUEDO POR DEBAD DE LA META ANUAL

§

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

i

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [JOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS 6.2 TELEFONO: 9841413044
" COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION AL|6.4 CORREQ . I o
.3 C 13 N tencionalmigrante@gob desiilidaridad.€ob.
6.3 CARGO Y AREA MIGRANTE ":“NDOSJJJ- ELECTRANICO: atencionalmigrante@gobierno ari adﬁ{ mx
5 L
-
= -
— z
HIC. LETICIA CHAVERRILPEREZ BERTO NO!

_IEFA DE LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

NERAL DEL

DEL

HONORABLE AYUNTAMIENTO

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD gt
' a p Hate g
¢ SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION Ll
FICHA TECNICA DE INDICADOR AEHOVARA SARA SRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE 13 FECHA 03.01.22
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 4, DESARRCLLO

SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD;

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

OGRAMA 25.
1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PR A

ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DI

E APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPO3

i ACTIVIDAD

COMPONENTE O ‘

2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD NUM 12.3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROVISION DE APOYQS PARA ACCESO A SUS DOCUMENTOS MIGRATORIOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO QUE LES PERMITA 3
.1 NOMBRE DE| R: 3.4 TIPO: GESTION
A LINDICADD TENER ACCESO AL DOCUMENTO REQUERIDO.
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE HAN SIDO 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | ATENDIDAS Y BENEFICIADAS CON LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LAS
INSTITUCIONES EN UN PERIODO ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
AR TOTAL DE MIGRANTES CANALIZADOS A MEDIOS PARA ACCEDER A UN
; i DOCUMENTO/TOTAL DE MIGRANTES QUE SOLICITAN EL APOYO*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
e PORCENTAJE

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

LISTAS DE MIGRANTES CANALIZADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE A LOS DIFERENTES ORGANISMOS DE APOYO MIGRATORIO POR EVENTO.

3.10 LINEA BA.’iE 3,11 META 2021 S kU D PARAEL INBICABOR 313 c?n‘Emo DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
100 2020 70 PORCENTAJE PROG. S 10
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
- PROGRAMADO UNIDAD DE
LES
METAS TRIMESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
PORCENTAIE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO
4.1 INDICADOR |QUE LES PERMITA TEMNER ACCESO AL DOCUMENTO 17.50 17.50 17.50 17.50 70.00 PORCENTAIE
REQUERIDO,
BLE 1 MIRARTES CANALEADDT PARA ACCERERAAN 56.00 56.00 56.00 56.00 224.00 MIGRANTE
4.2 VARIA DOCUMENTO 4 R 4 2 4
4.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES QUE SOLICITAN EL APOYO 320.00 320.00 320.00 320.00 320.00 MIGRANTE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO|
5.1 INDICADOR |QUE LES PERMITA TENER ACCESO AL DOCUMENTO 17.50 17.50 25.00 17.50 77.50 RIESGO
REQUERIDO.
S . MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER A UN 55,00 <5.00 30.00 55.00 Shaha Ho et
.2 VARIABLE DOCUMENTO ’ L " . 4
5.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES QUE SOLICITAN EL APOYQ 320.00 320.00 320.00 320.00 320.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 224 MIGRANTES QUE SOLICITAN APOYO, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 56
MIGRANTES CANALIZADOS DE LAS 56 PROGRAMADAS PARA ACCEDER A UN DOCUMENTO, LLEGANDO A LA META TRIMESTRAL Y SUPERANDO LA META

ANUAL YA QUE EN EL 3ER TRIMESTRE SE ATENDIERON MAS DE LO PROGRAMADO

A

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

JOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS

6.2 TELEFONO:

9841418044

6.3 CARGO Y AREA:

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION AL
MIGRANTE

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

s 31t

" _WCLETICIA CHAVERRI PEREZ
_AEFKDE LA UNIDAD DE ATENGIGN AL MIGRANTE

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

UNIDAD DE ATENCION AL
Pl1 AYA DEI PARMEN nnmﬂﬁ?ﬂﬁ

LIC. JUAB'HU
SECRET?&}‘;
[
4/

raL DEL AYUHONORABLE AYUNTAMIENTO

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ST
< SECRETARIA DE PLANEACIGN Y EVALUACION o
FICHA TECNICA DE INDICADOR ReiavAIs papd chscen
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

1.3 TRIMESTRE A

REPORTAR: CUARTG
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE 03.01.22
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD:

4,2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE

VULNERABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD;

4,2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPO3

2.3 NIVEL MIR:

I ACTIVIDAD

COMPONENTEQ

ACTIVIDAD NUM 124
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE CONVENIOS CON INSTITUCIONES.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CONVENIOS CON INSTITUCIONES REALIZADAS. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE CONVENIOS CON INSTITUCIONES 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |ESTATALES, FEDERALES E INTERMACIONALES EN UN PERIODO DE TIEMPO
ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
S 5 Vet 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TOTAL DE  CONVENIOS  REALIZADOS/TOTAL E  CONVENIOS
3.3 FORMULA: : &
PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BORCENAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |LISTAS DE CONVENIOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE POR EVENTO.
3.10 LINEA aAs_E 3.11 META 2021 13 A LG PARKELTNDICADOR 3.1 CRITERIO DE_ SEMAFORIZACION .
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ) RIESGO i
RESPECTO META Ma
80 2020 70 PORCENTAJE il
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | | ooRAMADO UMBAnE
5 ANUAL MEDIDA
G L PORCENTAJE DE CONVENIOS CON  INSTITUCIONES — — s7es . —_— CEREENTAIE
~LINDICADOR | pe s 1zaDAS, . : i : :

4.2 VARIABLE 1 |CONVENIOS REALIZADOS 3.00 3.00 3.00 3.00 12,00 CONVENIO
4.3 VARIABLE2 |CONVENIOS PROGRAMADOS 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 CONVENIO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | . 00000 SEcULEANTE
HE e PORCENTAJE DE CONVENIOS CON  INSTITUCIONES - i & 556 5
D REALIZADAS. : 3 . : - -
5.2 VARIABLE 1 |CONVENIOS REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |CONVENIOS PROGRAMADOS 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 12 CONVENIOS, LA META ANUAL SE PASA POR DECIMALES YA QUE SE DETERMINO PROGRAMAR
12 CONVENIOS PARA LOGRAR EL 70%. DURANTE ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE REALIZO NINGUN CONVENIO DE LOS 3 PROGRAMADOS, DEBIDO A QUE NO SE
REALIZO EL COMITE DE ACUERDOS INTERINSTITUCIOMALES ¥ CIUDADES HERMANAS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD EN TIEMPO Y FORMA. POR LO QUE NO
SE SUPERO LA META ANUAL YA QUE NO HUBO AVANCES EN EL ARO FISCAL

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

LIC. LETICIA CHAVERRI PEREZ

JEFADE LA UNIDAD DE ATE}GI N AL MIGRANTE

J//
y

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD

6,1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [JOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS 6.2 TELEFONO: 9841418044
6.3 CARGO Y AREA: ;O'E::::»:DOR DE LA UNIDAD ‘DE ATENCION AL :L’lg?:g;loco. atencionalmigrante@gobiarnodesoli
Z z - WNDOS§ .
— ~ 3 iy,
_ N ¢,
] \Z

SECRETARIO GENERAL

LIC, JUAN HUDABERT

(OVELO

TARIA GENERAL DEL
Lmu"}aouognm AYUNTAMIENTO
‘3 DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2021 - 2024




- . H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ST,
g pamve B
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Y
.‘. ¥ ' -. y f- FICHA TE‘CN‘CA DE INDICADOR RENQVAMOS PARA ORECES
PR EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LAJRIMESTRE R CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLD 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
SEZ PROGRAI'\::“I))‘E DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO ¥ SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 12, DERECHOS HUMANOS

4,2.2 IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSOMAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A

1.53 D: - o
=3 LAEADEACEION P TRAVES DE UNA CAMPANA PERMANENTE.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
) < COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [, ro o i 13
2.4 RESUMEN NARRATIVO: INFORME DE QUEJAS Y RECOMENDACIONES DERIVADO DE ACTOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS ENTREGADOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE INFORMES ENTREGADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |CANTIDAD DE INFORMES CONSIGNADOS CALCULADOS EN PORCENTAJE
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA; INFORMES ENTREGADOS / INFORMES SOLICITADOS*100 =
3.8 E
UNIDAD DE MEDIDA DEL —

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULD PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
0 2020 80 PORCENTAJE e, 0
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
D DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE EROGRAMALD snibap
: ANUAL MEDIDA
4,1 INDICADOR |PORCENTAIE DE INFORMES ENTREGADOS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAIJE
4.2 VARIABLE 1 |INFORMES ENTREGADOS 0.00 8.00 0.00 8.00 16.00 INFORME
4,3 VARIABLE 2 |INFORMES SOLICITADOS 0.00 20.00 0.00 20.00 20,00 INFORME
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
: AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULABO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INFORMES ENTREGADOS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |INFORMES ENTREGADOS 0.00 8.00 0.00 8.00 16.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |INFORMES SOLICITADOS 0.00 20.00 0.00 20.00 20.00 O APLICA

LA META ANUAL OE ESTE INDICADOR ES DE 16 INFORMES ENTREGADOS, EN ESTE TRIMESTRE SE ENTREGARON 8{INFORMES DE LOS 8 PROGRAMADOS,

S IISTIFIGACIONES: LLEGANDO A LA META PROGRAMADA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

: . DS A A ;
LIC.YAMILE DOMINGUEZ ALVAREZ c& EFONO:  [9841799248 ] ’
i s
h N
JEFA DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE OSRER ML) : :
i licyamdominguez@gmall com
HUMANOS T, LED FiBnico:
gﬁ \ # 1

= :
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDA

NTO DE SOLIDARIDAD '
§ AYU[TJG)N::)EESPECIAUMDA LIC.YAMILE {IMINGUEZ ALVAREZ SECRETARIA GEN ERAL DEL | A——
DE DERECHOSJF{GH% Exhi ESPECIALIEADA DE DERECHOS HUMAHDS HONORABLE AYU NTAMIENTO SECRETAI\?::EE L. DEL AYUNTAMIENTO
A RS —~
) ' PLAYA DEL CARMEN, QUINTAN
LAYA DEL CARMEN, QUINTANA RGO ARMEN, 01 |

2021 - 2024



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD S
E ]
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION e
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENDVAIMOS PARA CRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 S arampan
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DRINMIEIRER siRRTD
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
122 PHOGRAI\:&;"E DESABROLID 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 12, DERECHOS HUMANOS
1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD 4.2.2 IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
TRAVES DE UNA CAMPANA PERMANENTE,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. [COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [, i 13.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO ATENCION Y SEGUIMIENTO A QUEIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE QUEIAS ATENDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: CALCULO EN PORCENTAJE DE LAS QUEJAS CONCIDERADAS PARA ATENCION
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: QUEIAS ATENDIDAS / QUEJAS RECEPCIONADAS* 100 =
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO
3.10 LINEA BA{E 3.11 META 2021 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITEHIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION BVAGEE RIESGO S CRITICO!
a2 2020 o~ T — RESPECTO META Hasta +/- Masde /=
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS i
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DQ TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE s AR
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE QUEIAS ATENDIDAS 20.00 20.00 20.00 20.00 £0.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |QUEJAS ATENDIDAS 12,00 12.00 12.00 12.00 48.00 QUEJA
4,3 VARIABLE 2 | QUEJAS RECEPCIONADAS 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 QUEJA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE 470 TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE QUEIAS ATENDIDAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 ACEPTABLE
5,2 VARIABLE 1 |QUEIAS ATENDIDAS 12,00 12.00 12.00 12,00 48.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | QUEJAS RECEPCIONADAS 60,00 60,00 €0.00 60.00 60.00 NO APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 48 QUEIAS RECEPCIONADAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 12 QUEJAS DE LAS!
; 12 PROGRAMADAS, LLEGANDO A LA META TRIMESTRE Y ANUAL PROGRAMADA
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |
BRE DEL RESPONSABLE :  [LIC.YAMILE DOMINGUEZ ALVAREZ 9841799248 [ ‘
|
¥
% 9 !5 3 CARGO Y AREA: JEFA DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE @H Jic domi @ | “'
amdomingueaz all.co |
HUMANOS PRI e 9 ’
Hyyol) A
H, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
UNIDAD ESPEle\UU:g‘b H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
oS H HUMA LIC.YAMILE DOMINGUEZ ALVAREZ SECR i
DEDEREL Qﬂiﬁﬁ%ﬂn RBGAD £sPECIAHZADA DE DERECHOS HUMANOS ETARIA GENERAL DEL
PLAYA DEL CAR MEN, HONORABLE AYUNTAMIENTO

LAYA NEL CARMEN, QUNTANA ROO
2021 - 202-

LiC. JUAI:?JMB R
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

RENDYAMDS PARA CRECER

EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

PMD:

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 12. DERECHOS HUMANOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.2 IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
TRAVES DE UNA CAMPANA PERMANENTE.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPLIESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

. COMPONENTE O
PPQ3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |, 200 N 13.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO; SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES ATENDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
B CERTAIE HENDACIONES e 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
uLo P D COo NCIDERADAS PARA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: EALCHIOEER BRRCEN ELAS RE
SOLVENTAR
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: RECOMENDACIONES ATENDIDAS / RECOMENDACIONES ACEPTADAS* 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: FORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO

3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
0 2020 80 PORCENTAIE Py 7
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS Ti L
RIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES ATENDIDAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |RECOMENDACIOMES ATENDIDAS 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 RECOMENDACION
4.3 VARIABLE 2 |RECOMENDACIONES ACEPTADAS 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 RECOMENDACION
5, CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD RESULTANTE
5,1 INDICADOR |PORCENTAIE DE RECOMENDACIONES ATENDIDAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |RECOMENDACIONES ATENDIDAS 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |RECOMENDACIONES ACEPTADAS 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 8 RECOMENDACIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 2 RECOMENDACIONES DE]|
LAS 2 PROGRAMADAS,LOGRANDO LA META TRIMESTRAL ¥ ANUAL

H. AYUNTAMIENTO.DE SOLIDARIDAD

A
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR |
LIC.YAMILE DOMINGUEZ ALVAREZ 9841793248 II
JEFA DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DEREC licyamdominguez@gmail.com
HUMANOS SRRSO 9 o
e DAD /
UNIDAD ESPECIALIZADA H. AYUNTAMIENTO DE SOLID'{\PI!
B e LIC.YAMILE DONINGUEZ ALVAREZ SECRETARIA GENERALDEL TE 0RO (ZNOVHO SAATA
DE DERECHOS HLMANGS, wioao eseeciatizaa b psecros Humanos HONORABLE AYUNTAMIENTO SECRETARIO EL AYUNTAMIENTO
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FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

. H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD S92
y OB SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION B

FENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1,1 UNIDAD RESPONSABLE; SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO CUARTO
REPORTAR;:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DES,

ARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 12. DERECHOS HUMANOS

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.2 IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
TRAVES DE UNA CAMPANA PERMANENTE.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

INDICADOR:

% < COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [, 0 i 133
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE CAPACITACIONES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 3.4 TIPO: GESTION
T 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
CALCULO EN PORCENTAIE DE LAS ONES TRANSMITIDAS EN
3. EL 3
2 BECINICION DEL RDICADDE MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: CAPACITACIONES IMPARTIDAS / CAPACITACIONES PROGRAMADAS* 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 16 CAPACITACIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE LLEVARON A CABO 4 CAPACITACIONES DE|
LAS 4 PROGRAMADAS ,LOGRANDO LA META TRIMESTRAL Y ANUAL

\

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION EEP RIESGO
RESPECTO META =
PORCENTAIE
0 2020 80 PROG. 5 10 10
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
E
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 20.00 20.00 20,00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 [CAPACITACIONES IMPARTIDAS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 CAPACITACION
4.3 VARIABLE 2 | CAPACITACIONES PROGRAMADAS 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 CAPACITACION
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESUCTANTE
5,1 INDICADOR |PORCENTAIE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |CAPACITACIONES IMPARTIDAS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 | CAPACITACIONES PROGRAMADAS 20.00 20,00 20.00 20.00 20.00 0 AP

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

\

;&\DEL RESPONSABLE :  |LIC.YAMILE DOMINGUEZ ALVAREZ 9841799248
1% : |
" Qﬁgqneovéﬂfm J:;:ﬂ,qﬁzs LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DER| R R J
/) -

H. AYUNTAMI / /
UNIDAD ESPECIALIZADA H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD ya i N

DE DERECHOS HUMANCS uc.vAM:L[.'DoMINGUEz ALVAREZ SECRETARIA GENERAL DEL LIC. JUAN HUMBERTD NDVELO ZAPATA

DEL AYUNTAMIENTO

PLAYA DEL CARMEN;QAJNTANMBRIESPECIAUZADA DE DERECHOS HUMANOS
2021 - 2024 ‘
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD A

f 74 O R4

: SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION YW
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS 03.01.22
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 4, DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA.DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4,2,23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |, vinap nom 14

2.4 RESUMEN NARRATIVO: PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [REGISTRO DE IGLESIAS NUEVAS EN EL PADRON MUNICIPAL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
Y (TOTAL DE SOLICITUDES DE REGISTRO REALIZADAS/TOTAL DE SOLICITUDES
= ; RECIBIDAS) *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [PADRON DIGITAL, EXPEDIENTES DE LA IGLESIAS, BITACORAS DE REGISTRO DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
3.10 LINEA BAS_E 3.11 META 2021 17 CALCULD PARAEL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE_ SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ] RIESGO 4 (oo B
%5 St i D _. RESPECTO META Hasta +/- Mdsdet/-
PROG. 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 SOLICITUD
4.3 VARIABLE 2 |SOLICITUDES PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AR i
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO 0.00 50.00 0.00 45.00 95.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 [SOLICITUDES REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 45.00 95.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |SOLICITUDES PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 O APLICA

LA META AMUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 100 SOLICITUDES, ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 45 SOLICITUDES DE LAS 50 PROGRAMADAS EN ESTE

RALBTIFICACIONES: TRIMESTRE, DEBIDO A QUE 5 IGLESIAS NO ACUDIERON A LA CITA PARA ACTUALIZAR SU INFORMACION, QUEDANDO PGR DEBAIO DE LA META ANUAL

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR \

GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC 9842392063 |
| g
~
JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD'D 3
RELIGIOSOS
gasparvelazquez@gobiernadesolidari
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
G SECRETARIA GENERAL DEL LIC. JUAN HUMBERTO NOVERD 7.
PLAYA DEL cnnmEN Qum‘mmmmlmo DEASUNTOS RELIGIOSOS  ONORABLE AYU NTAMIENTO SECRETARIE GENERP( DEL AYUNTAMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESAHROLLD SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 22,

RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD:

4.2,23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

INDICADOR:

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [ 14.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE RECORRIDOS DE CAMPO PARA LA DETECCION DE IGLESIAS NO REGULARIZADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIE DE RECORRIDOS DE CAMPO REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | VERIFICACION DE IGLESIAS NYUEVAS EN EL MINICIPIO
3.6 SENTIDO: REGULAR
— - g 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TOTAL DE RECORRIDOS REALIZADOS/TOTAL DE  RECORRIDOS
3.3 FORMULA: LROGRAMADC‘S)"IUD 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
: PORCENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

REPORTE FOTOGRAFICOS, AGENDA DE TRABAJO, SOLICITUD DE LAS IGLESIAS DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

SEMAFQRIZACION

3.13 CRITERIO DE

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
100 2020 100 PORCENTAIE e = 5
. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL SRR
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECORRIDOS DE CAMPO REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |RECORRIDOS REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 RECORRIDO
4.3 VARIABLE 2 |RECORRIDOS PROGRMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 RECORRIDO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 47O TRIMESTRE ActiMOLAo GESGUARE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECORRIDOS DE CAMPO REALIZADOS 30.00 25.00 27.00 26.00 108.00 RIESGO
5.2 VARIABLE 1 |RECORRIDOS REALIZADOS 30.00 25,00 27.00 26.00 108.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 [RECORRIDOS PROGRMADQOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES;

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR 50N DE 100 RECORRIDOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 26 RECORRIDOS DE LOS 25
PROGRAMADOS, DEBIDO A QUE EN ESTE TRIMESTRE HUBQO UNA SQLICITUD DE RECORRDOS EXCEDENTE A LO PROGRAMADQ. LA META ANUAL SE SUPERO

RELIGIOSOS

DADO QUE EN EL 3ER TRIMESTRE SE REALIZO MAS DE LO PROGRAMADO :l}
/
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR ”
RE DEL RESPONSABLE : |GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC f" 9842392063 ]L
fa) £ \
L
JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD DEAsUi ) o ~
gasparvelazquez@gobisfnodesolidarid =

A0
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
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AENGVAMGS PARA CRECER

2O LRaRIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LA AIMESIRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS 1A FECHA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD;

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESN_]_RO_[LO PED:

PROGRAMA 22.

RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP;

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

. % COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD |1 crvioa0 nom ‘ 14.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPARTICION DE CURSOS EN MATERIA DE NORMATIVIDAD RELIGIOSA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ [CURSOS EN MATERIA DE LA NORMATIVIDAD RELIGIOSA
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE CURSOS REALIZADOS/TOTAL DE CURSOS PROGRAMADOS)*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CALENDARIO DE CURSOS Y TALLERES, BITACORA DE REGI
ASUNTOS RELIGIOSOS

STRO, LEFORS DE

ACTIVIDADES SEMANALES, EVIDENCIA!

S FOTOGRAFICAS, DE LA UNIDAD DE

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

SEMAFORIZACION

3.13 CRITERIO DE

VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN RIESGO REICO
RESPECTO META Hasta +/- as de
TAJ
75 2020 50 PORCENTAIE etk 3 = P
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
ADO DAD D
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE BN uM ;
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 PORCENTAIJE
4,2 VARIABLE 1 |CURSOS REALIZADOS 0.00 0,00 25,00 0.00 25.00 CURSO
4.3 VARIABLE 2 |CURSOS PROGRAMADOQS 0.00 0.00 50.00 0.00 50,00 CURSO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACURAADE F e
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS 0.00 0.00 28.00 4,00 32.00 CcrRiTICO
5.2 VARIABLE 1 |CURSOS REALIZADOS 0.00 0.00 14.00 2.00 16.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 [CURSOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 50.00 50.00 50.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 50 CURSOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 2 CURSOS DE LOS 0 PROGRAMADOS,
DEBIDO A QUE EN ESTE TRIMESTRE SE LOGRARON IMPARTIR CURSOS QUE ESTABAN PROGRAMDAS EN EL TERCER TRIMESTRE ¥ NO SE PUDIERON REALIZAR
EN TIEMPO Y FORMA SIN EMBARGQ SE QUEDO POR DEBAJO DE LA META ANUAL YA QUE NO SE ALCANZO LO PROGRAMADO EN EL 3ER TRIMESTRE

]

GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

SECRETARI

fA DE PLANEACION Y EVALUACION

AEHOYAMOS PARA CRECER

FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS LpEEang 03.01.22
ELABORACION:
1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

— PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

4,2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

H. AYUNTAM

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

- PMD:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

3.3 FORMULA:

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
% COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPD3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD oo i 14.3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS HACIA LA SOCIEDAD RELIGIOSA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE QUEJAS Y DENUNCIAS ATENDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [VERIFICACION DE DENUNCIAS HACIA LA SOCIEDAD RELIGIOSA
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(TOTAL DE QUEJAS ATENDIDAS/TOTAL DE QUEIAS RECIBIDAS)*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE

INDICADOR:

BITACORA DE REGISTRO DE DENUNCIAS, REPORTES SEMANALES, EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS, DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:
3.10 LINEA BAS-E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION i RIESGO [CRITICO
66 2020 100 PORCENTAIE RESEECTOMETA - Wids de 4/
PROG.
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES ;
5 S 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e bnis
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE QUEJAS Y DENUNCIAS ATENDIDAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |QUEJAS ATENDIDAS 25.00 25,00 25.00 25.00 100.00 QUEJA
4,3 VARIABLE 2 |QUEIAS RECIBIDAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 QUEIA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2D TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | o0 - cestiL AR
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE QUEIAS Y DENUNCIAS ATENDIDAS 25.00 25.00 14,00 4.00 68.00 CRITICO
5,2VARIABLE 1 |QUEIAS ATENDIDAS 25.00 25.00 14.00 4,00 68.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |QUEJAS RECIBIDAS 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 0 APLICA
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR 50N DE 100 QUEJAS RECIBIDAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 4 QUFJAS DE LAS 25
. O POR DEBAJO DE LA META ANUAL

5.4 JUSTIFICACIONES:

YA QUE EN EL 3ER TRIMESTRE NO SE

RECEPCIONARON MUCHAS QUEJAS

PROGRAMADAS, DEBIDO A LA DISMINUCION DE QUEJAS DE LA CIUDADANIA HACIA LA SOCIEDAD RELIGIOSA. QUEDAND:
|

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

9842392063

GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC

6.2 TELEFONO!
pDOs 4,

B%QWE DEL RESPONSABLE :
SR Sty

RELIGIOSOS

JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD DEASUEFO

gasparvelazquez@gobizrnodesalidaridad

Eif.mx
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57 H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD H)i
N SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION '5;;;._5
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENDVAMOS PARA SRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L EMESTRE A CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS LAEECHA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED; PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [fomeonenieo 14.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TRAMITES ¥ SERVICIOS DE GESTION
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
X MiIs0s ¥ 3.5 DIMENSION: EFICACIA
S Y GESTIONES DE LO:
T e GO Z‘I.J.lll-.ITCCI)TUDES DE TRAMITES DE PERMISO LOS MINISTROS DE
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(TOTAL  DE  TRAMITES  REALIZADOS/TOTAL  DE  TRAMITES
3.3 FORMULA: e
RECEPCIONADOS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE

INDICADOR:

SOLICITUDES DE LAS IGLESIAS O CIUDADANIAS, LEFORDS DE OFICIOS ENVIADOS A LAS DEPENDENCIAS CORRESPONDIENTES, BITACORA DE REGISTRO,

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: EVIBENCIAS FOTOEHAFICAS

3.10 LINEA BAS‘E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 FEEFR:D DE SEMAFORIZACION SRS
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION BBl RIESGO T cRiTICO
RESPECTO META ; Hasta +/- Masde+/= 1
30 2020 100 PORCENTAJE s = . =
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
E
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUIRT s
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TRAMITES REALIZADOS 25.00 25,00 25.00 25.00 100.00 TRAMITE
4.3 VARIABLE 2 |TRAMITES RECEPCIONADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 TRAMITE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE idhiiAoe S
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 25.00 25.00 24,00 48,00 122.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TRAMITES REALIZADOS 25.00 25.00 24.00 48.00 122.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 [TRAMITES RECEPCIONADOS 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

EXCEDENTE EN ESTE TRIMESTRE

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 TRAMITES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 48 TRAMITES DE LOS 25
PROGRAMADOS,DEBIDO A QUE HUBIERON 23 TRAMITES EXCEDENTES SOLICITADOS POR LA SOCIEDAD RELIGIOSA, SE SUPERO LA META ANUAL POR ESTE

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADO!

R

GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC

9842392063
!

RELIGIOS0S

nasEarvelazquez@gobiemcdEsnlidar‘\dai

2db.mx
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H. AYUNTA

UNIDAD DE ASUNIO LsnSE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS SECRETARiA GENERAL DEL
PLAYA DEL CARMEN,
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD SR
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION %Z;:_‘{g‘!
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMOY PARA GRECER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTREA CUARTO
REPORTAR:

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS 14 FECHA 03.01.22

ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4, DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD: =

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  [SomPoNene | 145
2.4 RESUMEN NARRATIVO: | ASESORIA A MINISTROS PARA DAR DE ALTA A SUS TEMPLOS E IGLESIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS 3.4TIPO: GESTION
i 3.5 DIMENSION: EFICACIA
5 IGN PARA LA INTEGRACION DE SU
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: | ASESORIAS DE INFORMAC E 5US EXPEDIENTES
AL PADRON DE IGLESIAS
3.6 SENTIDO; REGULAR
L BE KSR 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TOTAL  DE  ASES DAS/TOTA ORIAS
Fen T [ ASESORIAS  BRINDADAS/T R
PROGRAMADAS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIJE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BITACORAS DE REGISTRO, PADRON DIGITAL, EXPEDIENTES DE INTEGRACION, EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS

3,10 LINEA BASE

St MET 202 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE

SEMAFORIZACION

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SOM DE 100 ASESORIAS, DURAMTE ESTE TRIMESTRE SE BRINDARON 110 ASESORIAS DE LAS 25
PROGRAMADAS, DEBIDO A LA FALTA DE INFORMACION EN RELACION A LOS SERVICIOS QUE REALIZA LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS Y LA
PRESENTACION DEL NUEVO EQUIPC DE TRABAJO DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS POR LO QUE SE SUPERCH

SOCIEDAD RELIGIOSA

[

\.A META ANUAL PARA ATENDER A LA

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
100 2020 100 PORCENTAJE Fip :
4. CALENDARIO DE METAS PROGRANADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL MEDIDA
4,1 INDICADOR |PORCENTAIE DE ASESORIAS BRINDADAS 25.00 25.00 25,00 25.00 100.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |ASESORIAS REALIZADAS 25.00 25,00 25.00 25,00 100.00 ASESORIA
4.3 VARIABLE 2 |ASESORIAS PROGRAMADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ASESORIA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS 25.00 25.00 17.00 110.00 177.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |ASESORIAS REALIZADAS 25,00 25.00 17.00 110.00 177.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |ASESORIAS PROGRAMADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 NO APLICA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :
~aDas

GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC 6.2 TELEFONO:

9842392063

JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UMIDAD DE§ S
RELIGIOSOS

gasparvelazqusz

obiernadesolida

T B

QUINTANA ROO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

RENDVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.3 TRIMESTRE A

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO CUARTO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS L FECHA 03.01.22
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SQCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA
e R P

DE DESARROLLO
D:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYQ

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

INDICADOR:

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  |SomeonsnTeo 146
2.4 RESUMEN NARRATIVO: LIMPIEZA DE ESPACIOS PUBLICOS, PROGRAMA MANOS A LA OBRA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE BRIGADAS DE LIMPIEZA REALIZADAS 1.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | REALIZACION DE LIMPIEZA EN PARQUES O TEMPLOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE BRIGADAS REALIZADAS/TOTAL DE BRIGADAS PROGRAMADAS)* 100
3.3 UNIDAD DE MEDIDA DEL "

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

CALENDARIZACION DE EVENTOS, SOLICITUD DE IGLESIAS, DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS

3.10 LINEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE

SEMAFORIZACION

5.4 JUSTIFICACIONES:

PROGRAMADAS, DEBIDO A LA FALTA DE SOLICITUD DE BRIGADAS POR PARTE DE LA SOCIEDAD RELIGIOSA, SE QUEDO,
QUE DURANTE EL 3ER TRIMESTRE Y 4TO TRIMESTRE NO SE TUVO MUCHA PARTICIPACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO
RESPECTO META Hasta +/-
1 PORCENTAJE
66 2020 00 PROG. S
4. CALENDARIQ DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SNGAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE BRIGADAS DE LIMPIEZA REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |BRIGADAS REALIZADAS 25,00 25.00 25.00 25.00 100.00 BRIGADA
4,3 VARIABLE2 |BRIGADAS PROGRAMADAS 100,00 100.00 100.00 100.00 100.00 BRIGADA
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE APURILLADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE BRIGADAS DE LIMPIEZA REALIZADAS 25,00 25.00 11.00 4.00 65.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |BRIGADAS REALIZADAS 25.00 25.00 11.00 4,00 65.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |BRIGADAS PROGRAMADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 BRIGADAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 04 BRIGADAS DE LAS 25
?’DR DEBAJO DE LA META ANUAL YA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

GASPAR ALBERTO VELAZQUEZ CHUC

9842392063

RELIGIOSOS

JEFE DE DEPARTAMENTO DE LA UNIDAD DE

gasparvelatquez@gobiernodesolidaridgegob.my~ 4
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