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Atencion de victimas de la violencia GRAVIG

UNIDAD ADMINISTRATIVA Instituto de fas Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo
LINEA DE ACCION 1.2.4 Atender de manera oportuna a victimas de violencia de género a
través del Grupo Especializado de Atencion a la Vielencia Familiar y
de Género (GEAVIG).

PERIODO QUE SE INFORMA Del 01 Julio al 30 de Septiembre del 2021

Linea de Acciéon del Plan Municipal de Desarrolio 2018-2021: 1.2.4 Atender de manera
oportuna a victimas de violencia de género a través del Grupo Especializado de Atencién a
la Violencia Familiar y de Género (GEAVIG).

Objetivo de Proyecto/Actividad: Ofrecer servicio de asesorfa legal, canalizacién y
seguimiento de los casos presentados, para el aseguramiento de la proteccién de los derechos
de la mujer.

Descripcion del Proyecto /Actividad: De conformidad a los articulos 6, 7, 8 fraccion
XXXV, y demas aplicables al Reglamento del Instituto de las Mujeres del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo, asi como la Linea de Accién del Plan Municipal de Desarrollo
2018-2021 124; se realiza de manera permanente la atencidn canalizacidon y
acompafiamiento a victimas de violencia de género en el Municipio de Solidaridad, Quintana
Roo.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 Julio al 30 de septiembre del 2021
el Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, a través del Grupo
Especializado de Atencién a la Violencia Familiar y de Género (GEAVIG) brind6 el servicio
de asesotfa, canalizacién y acompafiamiento a 167 mujeres victimas de violencia de genero
a través de los llamados reportados por los nimeros de emergencia 911, para el
aseguramiento de la proteccién de sus derechos.



Poblacion Atendida *Actividad/Colonia/Fecha*
Poblacion
Cantidad L ¥ Fech
Actividad ! g Beneficiada »
Atender y canalizar a Municipio
las Victimas de de
violencia de Género Del 01 Julio al 30 de
(GEAVIG) 167 Solidaridad Mujeres Septiembre del 2021
Poblacion Atendida

(Actividad/ 0 -5 aiios 6 -11 afios 12 — 17 aiios 18 — 29 aiios 30— 59 aiios 60 en adelante
colonia/
fecha/ete.) Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre Mujer | Hombre
marzo 0 0 0 0 2 0 64 0 100 0 1 0

Nota: Los rangos de edad NO son modificables.

Evidencias: Formatos de entrevista de atencién de primer contacto en resguardo en archivos
del GEAVIG.



Asesoria a victimas de la violencia de género.

UNIDAD ADMINISTRATIVA Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo
LINEA DE ACCION 1.2.6 Asesorar Juridicamente a las Victimas De Violencia De Género.
PERIODO QUE SE INFORMA Del 01 julio al 30 de septiembre del 2021

Objetivo de Proyecto/Actividad: Brindar orientacion juridica a las mujeres del Municipio
que asi lo requieran por haber sido victimas de violencia, maltrato o cualquier otra afeccién
tendiente a discriminarlas por razon de su condicion.

Descripcién del Proyecto /Actividad: De conformidad a los articulos 6,7, 8 fraccion VII, y
demas aplicables al Reglamento del Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad,
Quintana Roo, asi como al Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 Indicador 1.2.6; se
realiza de manera permanente el servicio de asesoria juridica gratuita en el Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021
el Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo brindé a 57 mujeres
el servicio de asesorfa juridica en el Municipio de Solidaridad de manera personal o a través
de los llamados reportados por las lineas telefénicas de emergencia activas del lunes a
domingo las 24 horas y el chat en linea para victimas de violencia de género del Instituto,
para el aseguramiento de la proteccion de los derechos de la mujer.

Poblacion Atendida con Asesoria a victimas de la violencia de género

Poblacion

i I
Actividad Contidad | g e neflciada Fecha
Mujeres del . .
Asesorar juridicamente a las victimas de Municipio de Del 01 Julio al 30 de Septiembre
violencia de género 57 Solidaridad. del 2021

Nota: Los rangos de edad NO son modificables.




Poblacién Atendida con Asesoria a victimas de Ia violencia de género

(Actividad/ colonia/
fecha/etc.)

0 -5 afios

6 -11 aiios 12 — 17 aiios 18 — 29 aiios 30 - 59 afios | 60 en adelante

Mujer

Hombre | Mujer

Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer [ Hombre | Mujer | Hombre

Asesorar juridicamente
a las victimas de
violencia de género

0

Evidencias: Formatos de asesoria juridica en materia de género en resguardo en los Archivos
del Instituto de las Mujeres

Protocolo de contenciéon emocional

UNIDAD ADMINISTRATIVA Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo
LINEA DE ACCION : 1.2.9. Implementar un protocolo de contencion emocional para el

personal que atiende a victimas de violencia de género en el Municipio.
PERIODO QUE SE INFORMA Del 01 julio al 30 de septiembre del 2021

Objetivo de Proyecto/Actividad: Promover la capacitacion, contencion y actualizacion del
personal encargado en el Municipio de Solidaridad de la atencion a las victimas de violencia
de género en el Municipio.

Descripeion del Proyecto /Actividad: Instruir y capacitar al personal en atencion a victimas
de violencia de género para hacer frente emocionalmente al desgaste propio de la actividad
laboral, en donde se considere la recopilacion de informacién sobre las condiciones
emocionales, asi como de los recursos personales e institucionales con que cuentan para la
capacitacion que se les brinde.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021
el Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, Capacité a 98
personas en Protocolo de contencion emocional para el personal que atiende a victimas de
violencia de género en el Municipio.



Poblacion Atendida
0—5 afios | 6-11 aios 12 — 17 aiios 18 — 29 aiios 30 — 59 aiios 60 en adelante
(Act“:'dad/ : DAL, ey M) Hombre | Mujer |Hombre Mujer Homor Mujer |Hombre | Mujer | Hombre
colonia/ fecha/etc.) [er |bre |er €
Protocolo de
contencion
emocional
para el personal
que atiende a 0 0 |0 0 0 8 20 24 46 0 0
victimas
de violencia de
género “Yo policia
yo 0
yo humano”
Poblacién Atendida
Cantidad Lugar Foblaeion Fecha
Actividad Beneficiado

Protocolo de contencidon emocional

para el personal que atiende a victimas Academia de policia

de violencia de género “Yo policia yo del Municipio de

yo humano” 4 Solidaridad 98 Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021

Nota: Los rangos de edad NO son modificables.

Evidencias:

HEITO
ity

",



POLICIA
MUNICIPA

Empoderamiento de las mujeres

UNIDAD ADMINISTRATIVA Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo

LINEA DE ACCION 1.2.11. Promover el empoderamiento de las mujeres y nifias del
Municipio de Solidaridad.

PERIODO QUE SE INFORMA Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021

Objetivo de Proyecto/Actividad: Formular e impulsar estrategias de comunicacion social,
participativa y alternativa que permitan promover la integracion y participaciéon plena y
efectiva de las mujeres a la vida economica, laboral, politica, cultural, cientifica y social del
Municipio, en condiciones de equidad con el hombre.

Descripcion del Proyecto/Actividad: Empoderar a las mujeres del Municipio de
Solidaridad, otorgandoles herramientas que les ayuden a aprender un oficio y asi apoyar a la
economia del hogar en la sociedad.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021
el Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo empoderé a 280
solidaranses a través 22 acciones que consistieron en capacitacion en “Gel semipermanente
en ufias naturales”, “Estampado textil artesanal”, Platica de “empoderamiento econémico y
como lograrlo”, “lengua de sefias mexicana”, “Taller de automaquillaje”, Capacitacion de
“Aplicacion basica de uflas acrilicas”; que fueron dirigidas a mujeres del Municipio de
Solidaridad, asi como platicas dirigidas a mujeres sobre “Plan de negocio” para apoyar el
autoempleo y mejorar la economia familiar.



Poblacién Atendida con acciones de Empoderamiento de las mujeres

Poblacién

Actividad Cautidgd Lmgar Beneficiada Fecha
Platica de
emprendimiento *Oficinas del Instituto de las Mujeres
“empoderamiento | colonia. Villas del sol 75 28 agosto de 2021
economico y como
lograrlo™
o *Oﬂc.mas <':lc! Instituto de las Mujeres Del 01 julio al 30 de
Capacitacion “lengua de 2 colonia. Villas del sol 14 .-
- S septiembre de 2021
sefias mexicana
Capacitacion de * Oficinas del Instituto de las Mujeres
“Aplicacion bdsica en 2 colonia Puerto Aventuras 24 Del 01 julio al 30 de
ufias acrilicas” septiembre de 2021
*Oficinas del Instituto de las Mujeres
Taller de 2 colonia. Villas del sol 14 Del 01 julio al 30 de
“automaquillaje” septiembre de 2021
*Oficinas del Instituto de las Mujeres
colonia. Villas del sol
6 * Oficinas del Instituto de las Mujeres 80
Capacitacion “Gel colonia Puerto Aventuras
semipermanente en ufias Del 01 julio al 30 de
naturales”™ septiembre de 2021
*Oficinas del Instituto de las Mujeres
2 colonia. Villas del sol 15
Capacitacion “estampado Del 01 julio al 30 de
textil artesanal” septiembre de 2021
* Oficinas del Instituto de las Mujeres
7 colonia Puerto Aventuras 58
Platicas sobre “Plan de *Oficinas del Instituto de las Mujeres Del 01 julio al 30 de
negocio™ colonia. Villas del sol septiembre de 2021
ai Del 01 julio al 30 de
Total 22 Solidaridad 280 septiembre de 2021




Poblacién Atendida con acciones de Empoderamiento de Ias mujeres

(Actividad/ 0 -5 afios 6 -11 aiios 12 — 17 aiios 18 — 29 aiios 30 - 59 afios | 60 en adelante
colonia/ fecha/etc) Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer [ Hombre | Mujer [ Hombre
Platica de
el I 0 0 0 0 0 0 4 0 | 65 1 5 0
econdmico y como
lograrlo”
—— ]
Capacitacion "lenguade | 0 0 0 2 0 2 0 10 0 0 0
sefias mexicana”
Capacitacion de
“Aplicacién basica en| 0 0 0 0 8 0 6 0 10 0 0 0
uflas acrilicas™
Taller — — def 0 0 0 3 0 6 0 5 0 0 0
“automagquillaje
Capacitacion “Gel
o 0 0 0 0 17 0 22 0 40 0 | 0
semipermanente en
ufias naturales”
Capacitacién
& | o 0 0 0 0 0 7 0 8 0 0 0
estampado textil
artesanal”
Platicas sobre “Plan de| 0 0 0 0 13 0 17 0 25 0 3 0
negocio”
0 0 0 0 43 0 64 0 163 1 9 0
Total

Nota: Los rangos de edad NO son modificables.




Evidencias;
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10



Cultura y deteccion de la violencia

UNIDAD ADMINISTRATIVA Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo

LINEA DE ACCION 1.2.12 Incentivar una cultura de deteccidn y prevencion de la violencia
de género en el Municipio de Solidaridad.

PERIODO QUE SE INFORMA Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021

Objetivo de Proyecto/Actividad: Promover y fomentar en la sociedad la cultura de la no
violencia, mediante la instrumentacion de acciones dirigidas a combatir el maltrato y
violencia familiar, la eliminacién de toda forma de discriminacién, de exclusién, y la
trasgresion de los derechos de las mujeres, para mejorar su condicién social impulsando su
desarrollo integral.

Descripcion del Proyecto /Actividad: Sensibilizar y Concientizar a los participantes sobre
los tipos de violencia que existen y la prevencion de la misma, para que puedan detectar si
en su contexto han estado relacionado con algun tipo de violencia, asi como otorgar
herramientas para que puedan acudir a solicitar apoyo a las diferentes instituciones
encargadas de ello.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021
el Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo beneficié a 101
solidarenses principalmente mujeres a través de 7 acciones realizadas. Se continué la
realizacion permanente de actividades de deteccion de la violencia de género a través de la
entrega de violentometros, los cuales fueron entregados en las oficinas del Instituto, asi como
platicas sobre violencia de género y tipos de violencia dirigidas a Mujeres de la delegacion
de Puerto Aventuras.

Poblacion Atendida con acciones de Cultura y deteccion de la violencia
; Poblacién
Actividad Cantidad Lugar Beneficiada Bechi
*Oficinas del Instituto de las
Mujeres colonia. Villas del sol
5 * Oficinas del Instituto de las 79 Del 01 julio al 30 de septiembre

Mujeres colonia Puerto de 2021

Aventuras
Entrega de violentometros
Platicas “violencia de género y ” *Oficina del Instituto de 2 Del 01 julio al 30 de septiembre
tipos de violencia” Puerto Aventuras de 2021

. Del 01 julio al 30 septiembre

Total 7 Solidaridad 101 de 2021
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Poblacion Atendida con acciones de Cultura y deteccion de la violencia

0 -5 afios 6 -11 anos 12 — 17 afios 18 — 29 aiios 30 — 59 aiios 60 en adelante
(Actividad/
colonia/ fecha/etc) | Mujer | Hombre | Mujer [ Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombre
Eftrega del 0 0 0 0 0 26 0 45 8 0 0
violentometros
Platicas “violencia
de género y tiposde | 0 0 0 0 8 0 5 0 9 0 0 0
violencia”
Total 0 0 0 0 8 0 31 0 54 8 0 0

Nota: Los rangos de edad NO son modificables

Evidencias:
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Derechos humanos, igualdad y no discriminacion

UNIDAD ADMINISTRATIVA Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo

LiNEA DE ACCION 1.3.9 Promover la igualdad, los derechos humanos y la no
discriminacién mediante acciones diversas tales como conferencias,
talleres, platicas y capacitaciones tanto al sector piiblico, poblacién en
general y sociedad organizada,

PERIODO QUE SE INFORMA Del 01 julio al 30 de septiembre del 2021

Objetivo de Proyecto/Actividad Promover, fomentar e impulsar las condiciones que hagan
posible la defensa y el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres; la igualdad de
oportunidades y de condiciones; asi como la participacion activa en todos los érdenes de la
vida.

Descripcién del Proyecto /Actividad: Sensibilizarse acerca de la discriminacion y crear

conciencia sobre el rol activo que tienen las personas para la eliminacién de toda forma de
discriminacion, asi como la importancia de la defensa de sus derechos humanos y el ejercicio
de la igualdad, ante cualquier situacion.

Actividades Realizadas y Resultados Obtenidos: Del 01 julio al 30 de septiembre de 2021
el Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo beneficié a 26
personas con una platica de “Valoracién del Riesgo y Derechos Humanos” y “Derechos
humanos de las mujeres en lenguaje de sefias mexicana”.

Poblacién Atendida con acciones de Derechos humanos, igualdad y no discriminacion
; : Poblacién
Actividad Eantidad Luga: Beneficiada Halis
Plética de ) )
“Valoracién del *Oficinas del Instituto de las Mujeres colonia. L
; ; 13 de julio de
Riesgo y 1 Villas del sol 20
2021
Derechos
Humanos
Platicas
“Derechos
s de las . . :
&u]i?;gglne & *(.)ﬂcinas del Instituto de las Mujeres colonia,
lenguaje de Villas del sol 31 de agosto de
sefias” 1 6 2021
Del 01 julio al
30 de
L septiembre de
Total 2 Solidaridad 26 2021
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Poblacién Atendida con acciones de Derechos humanos, igualdad y no discriminacién

(Actividad/
colonia/

6 -11 aiios

12 — 17 aios

18 — 29 aiios

30 — 59 aiios

60 en adelante

fecha/etc.) | Mujer

Mujer | Hombre

Mujer | Hombre

Mujer | Hombre

Mujer | Hombre

Mujer | Hombre

Platica de
“Valoracio
n del
Riesgo y
Derechos
Humanos

11 4

Platicas
“Derechos
humanos
de las
mujeres en
lenguaje de
sefias”

Total

0

15 4

Nota: Los rangos de edad NO son modificables

Evidencias:
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LIC. Y EULALIA HAU CRUZ
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DE
LA$ MUJERES DEL MUNICIPIO DE

OLIDARIDAD, QUINTANA ROO

15



