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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

‘l!q,
"'ﬂn L)
NEHOVAMOS PARA CHECEN

SOLIDARIDAD

ORI MR- 1852 320

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE; SECRETARIA DE TURISMO L3S HIMESIRES TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA DE TURISMO LgFEchs 5/10/2021
i i ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADOQ Y SOSTENIBLE

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL

TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: NO APLICA

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

21

2.3 NIVEL MIR:

FIN

COMPONENTE O
ACTIVIDAD NUM

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

CONTRIBUIR AL DESARROLLO ECONGMICO SOSTENIBLE, INCLUSIVO Y EL TRABAJIO DECENTE MEDIANTE EL AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD A NIVEL
MUNDIAL DE SOLIDARIDAD COMO DESTINO TURISTICO.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

INCREMENTO PORCENTUAL ANUAL DE LAS UNIDADES ECONOMICAS EN EL|

3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | ARIDAD. 3.4 TIPO: ESTRATEGICO
ESTE INDICADOR MIDE EL AUMENTO DE NUEVAS EMPRESAS COMO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |RESULTADO DEL BENEFICIO ECONOMICO DERIVADO DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA Y DE OTRAS ACTIVIDADES ECONOMICAS, 2.6 SENTIDO: ASCENDENTE
i ) ~ 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
A FORMULL ((TOTAL DE UNIDADES ECONGMICAS/UNIDADES ECONOMICAS DEL ARNO BASE)
; i 1)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION:

DIRECTORIO DE UNIDADES ECONOMICAS DE UE'S DEL INEGI.

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 312 CALGULO PARA EUINDICADDR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACERTABLE I CRiTicO
36 2020 37 TASA DE VARIACION fEIRRCTRETA Hasta /- IEEETRYANNN  Misde+/-
PROG. 3 5 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE RO RAERIBA
T INCREMENTO PORCENTUAL ANUAL DE LAS UNIDADES - - - 4
ALINDIEA ECONGMICAS EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD. - : 0. 70 370 PORCENTAJE
UNIDADES
i TOTAL DE UNIDADES ECONOMICAS 0.00 0.00 0.00 629 11629.00
4,2 VARIABLE 1 11629.00 0 .
g UNIDADES
I BLE2 |UNIDADES ECONOMICAS DEL ARO BASE 0.00 0.00 0.00 11214, 214.00 A
4.3 VARIABLE 2 14.00 11 S
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
E
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMOEARS BTk
S INGICADOR INCREMENTO PORCENTUAL ANUAL DE LAS UNIDADES .00 0.00 0.00 s
i ECONOMICAS EN EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, ' ’ : ) : B
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE UNIDADES ECONOMICAS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |UNIDADES ECONOMICAS DEL ANO BASE 0.00 0,00 0.00 - 0.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META PROGRAMADA CORRESPONDE A 11629 UNIDADES ECONOMICAS EN ESTE ARO PARA OBTENER EL INCREMENTO DESEADO, DEBIDO A QUE LA
FRECUENCIA DE MEDICION DEL INDICADOR ES ANUAL, NO SE PROGRAMAN NI SE REPORTAN AVANCES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE.

‘6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO: 8773050 EXT, 10500
6.4 CORREO

6.3 CARGO Y AREA:

SECRETARIA DE TURISMO

SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

ELECTRONICO:

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




s H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

o O35\ SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
| .\ ) iz y FICHA TéCNlC._A DE INDICADOR AEHOVAMOR PARA CRECEH
NS EIERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO RIARINESIREA TERCERO
REPORTAR:
> 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD TIVA: ARIA DE TURIS|
INIDAD ADMINISTRA SECRET, MO ELABORACION: 5/10/2021

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON

2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE
OPORTUNIDADES PARA TODOS

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
TURISMO

15,2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD: 2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: NO APLICA

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP; PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

COMPONENTE O

2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD NOM

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 PROPOSITO

2.4 RESUMEN NARRATIVO: EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD TIENE UN AUMENTO EN SU COMPETITIVIDAD A NIVEL MUNDIAL COMO DESTINO TURISTICO.

3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: TASA DE VARIACION DE AFLUENCIA TURISTICA EN EL DESTINO, 3.4 TIPO: ESTRATEGICO

ESTE INDICADOR MIDE LA DIFERENCIA DE LA CANTIDAD DE TURISTAS QUE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [LLEGAN AL DESTING DURANTE EL ARO COMO RESULTADO DE LAS ACCIONES,
IMPLEMENTADAS PARA FORTALECER LA COMPETITIVIDAD DEL DESTINO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
5 S EARMUIAS ((TOTAL DE AFLUENCIA TURISTICA ACTUAL/ AFLUENCIA TURISTICA DEL ARO|
: . BASE)-1)*100 3.8 UNIDAD D
AD DE MEDIDA DEL o

INDICADOR:

INFORMES DE DATOS ESTADISTICOS SOBRE LA ACTIVIDAD TURISTICA AL CIERRE DE CADA ANO, PUBLICADOS POR EL CONSEIO DE PROMOCION TURISTICA DE

i DE d
S MERIOS DEVERICAGION QUINTANA ROO, EN SU PAGINA OFICIAL DE INTERNET.

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 12 AL O P AR el 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- ds de
i .07 TASA DE VARIACION
00 2019 0.8 PROG. 0.3 0.6 06
57 4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES D
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE iy .
TASA DE VARIACION DE AFLUENCIA TURISTICA EN EL
4,1 INDICADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07 PORCENTAJE
DESTINO.
4,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE AFLUENCIA TURISTICA ACTUAL 0.00 0.00 0,00 0.00 5072900.00 TURISTAS
4.3 VARIABLE 2 |AFLUENCIA TURISTICA DEL ANO BASE 0.00 0.00 0.00 0.00 5069451.00 TURISTAS
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE TS A
e TASA DE VARIACION DE AFLUENCIA TURISTICA EN EL e 0.00 0
-LINDICADOR | oo . 0.00 ! - .00 -

5.2 VARIABLE 1 [TOTAL DE AFLUENCIA TURISTICA ACTUAL 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |AFLUENCIA TURISTICA DEL ARIO BASE 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META PROGRAMADA CORRESPONDE A 5,072,900 TURISTAS EN ESTE ANO PARA OBTENER EL INCREMENTO DESEADO, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE
MEDICION DEL INDICADOR ES ANUAL, NO SE PROGRAMAN NI SE REPORTAN AVANCES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC. SAMARIA ANGULO SALA

6.2 TELEFONO:

8773050 EXT. 10500

6.3 CARGO Y AREA;

SECRETARIA DE TURISMO

6.4 CORREO
ELECTRONICO!

SECRETARIA. TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




SECRETARIA DE PLANEACIGN ¥ EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR REHOVAMON PARA CRECER
EIERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD a&":]::
G
o)

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO L3TRIMESTREA | .00
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MERCADOTECNIA TURISTICA Y PROMOCIGN SRR 5/10/2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PUAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
5,1 EJE DE DESARROLL H DES. (0] Ci SOSTENIBLE 1.6.1 LLO PED:
1 ROLLOPMD: | 2 DESARROLLO ECONGMICO ORDENADO Y SOST £JE DE DESARRO gl
5, DED . 3
152 PROGRAI\:ICIDF ESARROLLO) 2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMAS DEVER?SE':::SN VIRESORRALERIDEL

2.1,15. DIVERSIFICAR Y PROMOCIONAR LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO IMPLEMENTANDO ACCIONES QUE FOMENTEN LA PARTICIPACION DE

5. EA D! 3 B
1,5.3 LINEA DE ACCION PMD LOS SECTORES PUBLICO, SOCIAL Y PRIVADO,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TUR(STICA

. . COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 2,3 NIVEL MIR: l COMPONENTE ~[SOMeONENIED ‘ 1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: | ACCIONES PARA LA DIVERSIFICACION Y POSICIONAMIENTO DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS REALIZADOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE ACCIONES REALIZADAS PARA LA DIVERSIFICACION Y .
i B! H v H
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | )3 AMIENTO DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS. PAIIED SESTION
ESTE INDICADOR MIDE LAS ACTIVIDADES QUE LLEVE A CABO LA DIRECCIGN B E D e EFICACIA
DE MERCADOTECNIA TURISTICA Y PROMOCION, PARA EL DISERO DE : :
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |NUEVOS PRODUCTOS TURISTICOS , LOGRANDO SU POSICIONAMIENTO A
NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL Y COADYUVAR AL LIDERAZGO DE PLAYA
DEL CARMEN EN EL MERCADO MUNDIAL. 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
. 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
Lo vAiA (ACCIONES ~ REALIZADAS ~ PARA LA DIVERSIFICACION Y
; d POSICIONAMIENTO/ACCIONES PROGRAMADAS)* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
TREABDR, PORCENTAJE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: INFORME TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA DE TURISMO,

3,10 LINEA BASE 3,11 META 2021 i GO A 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACIGN VNG GIE  RIESGO | CRITICO
0 2020 100 PORCENTAIE BESEECTO META L ERER7A ‘Mas Ca:/a
PROG. 50
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE memz'ﬁm UNIDAD DE MEDIDA

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS PARA LA
4.1 INDICADOR [DIVERSIFICACION Y  POSICIONAMIENTO DE  LOS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
ATRACTIVOS TURISTICOS.

4.2 VARIABLE 1 ACCIONES REALIZADAS PARA LA DIVERSIFICACION Y 0.00 .00 0100 500 A
7 POSICIONAMIENTO. ! . A . 2.00 CCIONES

4.3 VARIABLE 2 |ACCIONES RPOGRAMADAS 0.00 2.00 0.00 2.00 2.00 ACCIONES

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO REFULTANTE
PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS PARA LA
5.1INDICADOR |DIVERSIFICACION ¥  POSICIONAMIENTO DE  LOS 0.00 100.00 0.00 = 100.00 -

ATRACTIVOS TURISTICOS.

ACCIONES REALIZADAS PARA LA DIVERSIFICACION Y
5.2 VARIABLE 1 0.00 2.00 0,00 - 2.00 NOAPLICA

POSICIONAMIENTO,

5.3 VARIABLE 2 |ACCIONES RPOGRAMADAS 0.00 2.00 0.00 > 2.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 2 ACCIONES, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL, EN ESTE
{ i TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES Y NO HAY METAS PROGRAMADAS.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6,2 TELEFONO: 8773050 EXT, 10500
6.4 CORRED
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DETURISMO ELECTRONICOS SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

Lic. Samaria Angulo Sala L7
Secretaria de Turismo /




el H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD el
y SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION ;;;fs;
v FICHA TECNICA DE INDICADOR KENGYAMOR PAR ORICEN
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO g IESIRE A TERCERO
REPORTAR:
; ; 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MERCADOTECNIA TURISTICA Y PROMOCION 5/10/2021
ELABORACION;
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; 1 BESARBOLLOY DIVERSIFILAGION ECONOMICA CQN
OPORTUNIDADES PARA TODOS
2% ZPROGHAMADETIESARRGLLO 2,1 TRABAIO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED; PROGRANASL DIVERIIMGACIONY DESARROLLO/DEL
PMD: TURISMO
2.1,15. DIVERSIFICAR Y PROMOCIONAR LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO IMPLEMENTANDO ACCIONES QUE FOMENTEN LA PARTICIPACION DE
J s LNEABRACCION PiiDE LOS SECTORES PUBLICO, SOCIAL Y PRIVADO.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA
. "y COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP 21 2,3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD  [(2MPORaTEe 11
2,4 RESUMEN NARRATIVO: ORGANIZACION DE EVENTOS PARA LA DIVERSIFICACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA LA DIVERSIFICACION. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LOS SUCESOS PROGRAMADOS QUE LA DIRECCION DE| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
MERCADOTECNIA TURISTICA Y PROMOCION LLEVE A CABO Y QUE SEAN
3:2 DEFINICION DECINDICARORISH o, 1 paga Los VISITANTES, CON EL PROPOSITO DE LOGRAR UNA
OFERTA TURISTICA VARIADA EN EL DESTINO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
; 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (EVENTOS REALIZADOS PARA LA DIVERSIFICACION/TOTAL DE EVENTOS
PROGRAMADOS)*100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: EXPEDIENTES DE EVENTOS REALIZADOS ARCHIVADOS EN LA SECRETARIA DE TURISMO
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2021 Ul P e D anER 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE | METSOMN CRITICO.
= | - -
F 2036 P PORCENTAJE RESPECTO META Hasta+/- |[ITRCE/A  Masde+/
PROG. 33.3
‘4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ARUAC e
41 INDICADOR |PORCENTAIE DE EVENTOS REALIZADOS PARA LA 0.00 1233 333 00 -

! DIVERSIFICACIGN. : ; ¥ 00 H657 PORGENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |EVENTOS REALIZADOS PARA LA DIVERSIFICACION. 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 EVENTOS
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS. 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 EVENTOS

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ FHim-e T
5.1 INDicADOR |FORCENTAJE DE  EVENTOS REALIZADOS PARA LA — - -

: DIVERSIFICACION, ) : : - o.00 -

5.2 VARIABLE1 |EVENTOS REALIZADOS PARA LA DIVERSIFICACION. 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE EVENTOS PROGRAMADOS. 3.00 3.00 3.00 - 3,00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 2 EVENTOS, PARA ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 1 EVENTO, SIN EMBARGO NO SE REPORTAN
AVANCES DEBIDO A QUE NOS ENCONTRABAMOS EN SEMAFORO EPIDEMIOLOGICO COLOR NARANJA EN LA ZONA NORTE DEL ESTADO MOTIVO POR EL CUAL
SE EVITARON LOS EVENTOS MASIVOS.

5.4 JUSTIFICACIONES:

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO! 8773050 EXT. 10500
6.4 CORREQ
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO:

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

&

RENOVAMOR PARA CAECER

il EIERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARTA DE TURISMO LITRIMESTREA | .0 coo
REPORTAR:
5 . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE MERCADOTECNIA TURISTICA Y PROMOCION 5/10/2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS

1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1.15. DIVERSIFICAR Y PROMOCIONAR LOS ATRACTIVOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO IMPLEMENTANDO ACCIONES QUE FOMENTEN LA PARTICIPACION DE

LOS SECTORES PUBLICO, SOCIAL Y PRIVADO,

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP:

PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

. Yl COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 2 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD | 12
2.4 RESUMEN NARRATIVO: COORDINACION DE ACTIVIDADES PARA LA PROMOCIGN DEL DESTINO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
ORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA PROMOCION DEL .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | 3.4 TIPO: GESTION
DESTINO.
ESTE INDICADOR MIDE LAS ACCIONES PARA DAR A CONOCER EL DESTINO, EN 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [EL AMBITO TURISTICO, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL CON EL FIN DE
GENERAR UNA MAYOR AFLUENCIA DE VISITANTES. 3.6 SENTIDD: ASCENDENTE
. 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 FORMULA (ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA PROMOCION DEL DESTINO/TOTAL DE
! £ ACTIVIDADES PROGRAMADAS) *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
TP PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |EXPEDIENTES DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS ARCHIVADOS EN LA SECRETAR/A DE TURISMO
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 s AU O P ARA B s 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE | LT CRITICO
0 —_— - — RESPECTO META Hasta+/- TSR Méasde+/
PROG. 33.3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES T
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A iR
T PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA - _ _— Bl ——
*LINDICADOR |2 \OCION DEL DESTIN. - : 3 : LR LY
ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA PROMOCION DEL
4.2 VARIABLE 1 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 ACTIVIDADES
DESTINO
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PRGRAMADAS 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 ACTIVIDADES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |  *'n- Pekibgd
PORCENTAIE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA 0.00 1333 0.00
5.1 INDICADOR 500 10CIGN DEL DESTINO. : . ’ - 3333 -
ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA PROMOCION DEL i i 0.00 100 -
5.2 VARIABLEL | = o X ] i 2 :
5.3 VARIABLE2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PRGRAMADAS 3.00 3.00 3.00 = 3.00 0 APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADCR ES DE 2 ACTIVIDADES, PARA ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 1 ACTIVIDAD,SIN EMBARGO NO SE
REPORTAN AVANCES DEBIDO A QUE EL PAS DONDE SE LLEVARIA A CABO LA FERIA TURISTICA EN LA QUE SE PARTICIPARIA CONTABA CON CIERTAS
RESTRICCIONES COMO MEDIDA SANITARIA ANTE LA PANDEMIA POR COVID, IMPIDIENDO LA PARTICIPACION.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC, SAMARIA ANGULO SALA

6.2 TELEFONO:

8773050 EXT. 10500

6.3 CARGO Y AREA:

SECRETARIA DE TURISMO

6.4 CORREO

SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

ELECTRONICO:

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

&%

_' SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION ﬁ,;f~
1y, FICHA TECNICA DE INDICADOR I
i EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RES ABLE: SECRETARIA DE TURISMO 1.3 TRIMESTRE A
o et REPORTAR: TERCERD
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE OPERACIONES Y CAPACITACION TURISTICA S EECHA 5/10/2021
ELABORACION:

15 A_LINEACIﬁN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

2 DESARROLLO ECONGMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

2.1 TRABAJQ DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

2.1,14, PROMOVER LA PROFESIONALIZACION EN EL SECTOR TURISTICO PARA MEJORAR LA CALIDAD Y COMPETITIVIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS Y LA

TOMA DE DECISIONES.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

21

2.3 NIVEL MIR:

COMPONENTE O

COMPONENTE (s crvinap mim

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

ACCIONES PARA DIVERSIFICAR LA OFERTA PARA LA PROFESIONALIZACION EN EL MUNICIPIO REALIZADOS.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS PARA LA PROFESIONALIZACION. 3.4 TIPO: GESTION
SE REFIERE A TODOS LOS CURSOS, TALLERES Y DEMAS RUBROS QUE| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
CONTRIBUYAN A LA CONCIENTIZACION Y PROFESIONALIZACION DE LAS|
2 REANICON BECIRDICRDDR: PERSONAS QUE LABORAN EN EL SECTOR TURISTICO, Y DE LA POBLACION EN
GENERAL. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
: 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: (ACCIONES PARA LA PROFESIONALIZACION REALIZADOS/TOTAL DE ACCIONES
] ; PROGRAMADOS)*100% 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

INFORME DIGITAL E IMPRESA TRIMESTRALES DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SECRETARIA DE TURISMOARCHIVADAS EN LA CARPETA EN LA

DIRECCION DE OPERACIONES Y CAPACITACION TURISTICA.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 R 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE  |MEENTEIMEMN  CRITICO

5 RESPECTO META Hastaw/= (MECTTCEVANN Vs de +/-

0 2020 100 PORCENTAIE FROG. 50

4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES AERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATO TRIMESTRE | ' \CORAMADO | UNIDAD DE
ANUAL MEDIDA
LINDICADOR |PORCENTAIE DE ACCIONES REAUZADAS PARA LA i — s —— DORCENTALE
A-1INDICADOR | o iy ONALIZACION. . : 2 . 10080 T3
4,2 VARIABLE 1 |ACCIONES PARA LA PROFESIONALIZACION REALIZADAS 0.00 2.00 0.00 2.00 2.00 ACCIONES
4.3VARIABLE2 |ACCIONES PROGRAMADAS 0.00 200 0.00 2.00 2,00 ACCIONES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
LE!
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | SERTRIMESTRE | 47O TRIMESTRE | FHREE il
) op |PORCENTAIE DE ACCIONES REALIZADAS PARA LA 000 10000 i

S:LINDICABOR |00 e o GNALIZACION. . ' 0.00 ) 98.00 :
5.2 VARIABLE1 |ACCIONES PARA LA PROFESIONALIZACION REALIZADAS 0.00 2.00 0.00 ; 2.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE2 |ACCIONES PROGRAMADAS 0.00 2.00 0.00 e 2.00 NO APLICA

R LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 2 ACCIONES, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICIGN ES SEMESTRAL, EN ESTE TRIMESTRE
= 2 NO SE REPORTAN AVANCES Y NO HAY METAS PROGRAMADAS,
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO: (8773050 EXT. 10500
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO PlECTRONICD: | SECRETARIATURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD. GOB.MX

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




HAYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

A2,

Yo i 6N Y EVALUACIC Boate
W SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION e
:". 857 FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMOS PARLE CRIGER
gt EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.3 TRIMESTRE A
‘ f ETARI/
1,1 UNIDAD RESPONSABLE SECR RIA DE TURISMO REPORTAR: TERCERO
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINI! 1 CClO| OPERACIONES Y CAPACITACION TUR(
Al STRATIVA DIRECCION DE OPE CION TUR[STICA ELARGRAGION: 5/10/2021

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
OPORTUNIDADES PARATODOS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

2.1 TRABAIO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED;

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

LA TOMA DE DECISIONES.

2.1.14. PROMOVER LA PROFESIONALIZACION EN EL SECTOR TURISTICO PARA MEJORAR LA CALIDAD Y COMPETITIVIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS ¥

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

I 4 COMPONENTE O
2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD [ | 21
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE RECORRIDOS PARA LA CONCIENTIZACION DE LA IMPORTANCIA DEL TURISMO EN EL MUNICIPIO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE RECORRIDOS REALIZADOS. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL TOTAL DE VIAIES Y EXCURSIONES QUE SE LLEVAN A| 3,5 DIMENSION: EFICACIA
CABO A SITIOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, DIRIGIDO
PRINCIPALMENTE A PERSONAS EN SITUACIGN DE VULNERABILIDAD, CON EL
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | 0oy e creaR CONCIENCIA DE LA RELEVANCIA DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA DEL MUNICIPIO Y DEL CUIDADO DE LOS RECURSOS NATURALES Y 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
CULTURALES. ‘
- 3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(NUMERO DE RECORRIDOS REALIZADOS/ TOTAL DE RECORRIDOS
3.3 FORMULA: 4
PROGRAMADOS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BITACORA DE REGISTROS DE LOS RECORRIDOS Y PARTICIPANTES ARCHIVADOS EN LA SECRETARIA DE TURISMO.
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 S T A e T 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION WA RIESGO | CRITICO
RESPECTO META Hasta+/+ Mas de +/+
33 2020 70 PORCENTAIE PROG, 25
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRo;m:qroo UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE RECORRIDOS REALIZADOS, 20.00 10.00 10.00 30.00 70.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE RECORRIDOS REALIZADOS 16.00 8.00 8,00 24.00 56.00 RECORRIDOS
4.3 VARIABLE2 |TOTAL DE RECORRIDOS PROGRAMADOS 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 RECORRIDOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFCRO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | ‘'t " St
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE RECORRIDOS REALIZADOS. 20.00 12.50 5.00 z 37,50 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE RECORRIDOS REALIZADOS 16.00 10.00 4.00 . 30.00 O APLICA
5,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE RECORRIDOS PROGRAMADOS 80.00 £0.00 80.00 - 80.00 0 APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

VACACIONAL EN LOS MESES DE JULIO Y AGOSTO .

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 56 RECORRIDOS, PARA ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 4, CON LO CUAL NO SE ALCANZO LO
PROGRAMADO DE 8 RECORRIDOS DEBIDO A QUE LOS PARQUES TEMATICOS SUSPENDIERON LAS CORTESIAS AL MUNICIPIO POR LA TEMPORADA

‘6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO:

8773050 EXT. 10500

6.3 CARGO Y AREA:

6.4 CORREO

SECRETARIA DE TURISMO
ELECTRONICO:

SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

Lic, Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




A H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD M
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION Q;fuﬁp
FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMDS PARA GHRECTR
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO A3 THIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE OPERACIONES Y CAPACITACION TURISTICA snkidaly 5/10/2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
=5 H y ONAOMICO ORDENADO Y SO 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
1,5.1 EIE DE DESARROLLO PMD T,%Ji}ESARROLLO ECH RDENADO Y SOSTENIBLE 6. B BRTUMIBADE S P TanEs
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO 21 TRABAIO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE 16,2 PROGRAMA DE DESARROLLO pED: | PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
PMD: TURISMO
.1.14. PROMOVER LA PROFESIONALIZACION EN EL SECTOR TURISTICO RAR LA CALIDAD PETITIVIDAD E
3 LINEADE BN, 2.1.14.P 10N TURISTICO PARA MEJO AD Y COM N LA PRESTACION DE SERVICIOS Y LA
TOMA DE DECISIONES.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA
. i COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | o rom | 2.2
2,4 RESUMEN NARRATIVO: IMPARTICION DE CURSOS DE TEMAS DE ESPECIALIZACION A TRABAJADORES QUE COLABORAN CON EL SECTOR TURISTICO,
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS POR LOS TRABAJADORES. 3.4 TIPO; GESTION
CANTIDAD DE TALLERES Y CAPACITACIONES IMPARTIDOS VIA ONLINE Y 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [PRESENCIALES CURSADOS POR PERSONAS QUE LABORAN EN LA INDUSTRIA
TURISTICA Y SECTOR GUBERNAMENTAL. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (NUMEROS CURSOS REALIZADOS/TOTAL DE CURSOS PROGRAMADOS)* 100%
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BORCERITAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  EXPEDIENTES DE CURSOS IMPARTIDOS ARCHIVADOS EN LA SECRETARIA DE TURISMO.
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 3.12 CALCULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTAB RIESGO RITICO
RESPECTO META asta Hasta +/- 4s de
'ORC
81 2020 90 PORCENTAIE PROG. 10 15 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE
TRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE prises ey
AT PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS POR LOS sk 554 25.00 o
4, ICADOR |0 oA ADORES. . .00 ! 20.0 90,00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |NUMERO CURSOS REALIZADOS 4.00 5.00 5.00 4.00 18.00 CURSOS
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CURSOS PROGRAMADOS 20,00 20.00 20.00 20,00 20,00 CURSOS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | SERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, - Fecy
. PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS POR LOS - " -
SAINDICADOR |00 oones. X .00 ) - 40.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO CURSOS REALIZADOS 4.00 1.00 3.00 - 8.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CURSOS PROGRAMADOS 20,00 20.00 20.00 - 20.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 18 CURSOS, PARA ESTE TRIMESTRE SOLO SE LLEVARON A CABO 3 CAPACITACIONES DE LAS 5
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADAS, POR LO QUE NO SE CUMPLIG CON LO PROGRAMADO DEBIDO A QUE SE ENTRO NUEVAMENTE AL PERIODO DE VEDA ELECTORAL DEL 15 DE
JULIO AL 01 DE AGOSTO CON MOTIVO DE LA CONSULTA POPULAR Y NO FUE POSIBLE DIFUNDIR LA CONVOCATORIA PARA LOS CURSOS EN ESE PERIODO.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO: 8773050 EXT. 10500
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO ELECTRONICO: SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




o H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ﬂ}’?
71 s g e
AT SECRETARIA DE PLANEACIGN ¥ EVALUACION .{;"{I;ﬁ
e Ty FICHA TECNICA DE INDICADOR RENOVAMOS PARA GRECER
NS EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO ABERMESIRER]  yenceno
REPORTAR:
s 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE TURISMO 5/10/2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: LIRESARROLLO:Y BIVERSIFICACION ECONORICH: CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS
e PROGRAT;‘;E DESGRECED 2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA'S. DIVERST'EIEI':E’:SN ViDESARRELLOEL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2.1.18. PROMOVER ACCIONES PARA LA PLANEACION Y EL FINANCIAMIENTC DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP; PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA
+ 0 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 2,3 NIVEL MIR: COMPONENTE | 2 0 i 3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROYECTOS CON DIVERSOS ACTORES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA TURISTICA COORDINADOS.
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE PROYECTOS COORDINADOS. 3.4 TIPO: GESTION
SON LOS PLANES REALIZADOS POR EL GOBIERNO MUNICIPAL CON EL SECTOR 3,5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | TURISTICO Y SOCIEDAD CIVIL A FIN DE POTENCIAR LA ACTIVIDAD TURISTICA Y,
EL LSO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS CULTURALES Y NATURALES, 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3,3 FORMULA: {PROYECTOS REALIZADOS/ TOTAL DE PROYECTOS PROGRAMADOS) *100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PAREHNTATE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |INFORME TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA DE TURISMO.
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2021 2 CALCULG PARM ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE EMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION AcepTABLE (TSI CRITICO
0 2020 80 PORCENTAJE RESPEGTO META Hasta+/- | IESTYITEVENNN  Midsded/-
PROG, 20
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANUAL T
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE PROYECTOS COORDINADOS, 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |PROYECTOS REALIZADOS. 0.00 4.00 0.00 4,00 8.00 PROYECTOS
4,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE PROYECTOS PROGRAMADOS, 0.00 10.00 0.00 10.00 10.00 PROYECTOS
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE [, o o i
5.1INDICADOR | PORCENTAJE DE PROYECTOS COORDINADOS. 0.00 50.00 0.00 - 50.00 .
5.2 VARIABLE 1 |PROYECTOS REALIZADOS. 0.00 5.00 0.00 = 5,00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE PROYECTOS PROGRAMADOS, 0,00 10.00 0.00 s 10.00 APLICA
N IUSTITCACIONES LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE & PROYECTOS, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL, EN ESTE
* - TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES Y NO HAY METAS PROGRAMADAS,
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO:  |8773050 EXT. 10500
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO: —

Lic. Samaria Angulo Sala /L
Secretaria de Turismo /



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD gg’];,,
. N
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION 5{;;‘“&
FICHA TE‘C_NIC'A DE INDICADOR NEHOVAMGE PARA CRIGER
EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO RIRINESTREA TERCERO
REPORTAR:
[ 1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE TURISMO 5/10/2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; L BEARROLLOY DIVERSIFCACION ECONOMICR.CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS
A O et O LC 2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE | 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: | | O RAMA 5. DIVERSIFICACION ¥ DESARROLLO DEL
PMD: TURISMO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2.1.18. PROMOVER ACCIONES PARA LA PLANEACION Y EL FINANCIAMIENTO DE PROYECTOS PARA EL DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP; PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PPt 7 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  [S2rOREnTee 31
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACERCAMIENTO CON ACTORES DEL SECTOR TURJSTICO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIJE DE GRUPOS DE ACTORES CONTACTADOS. 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE A LOS INVOLUCRADOS EN LA ACTVIDAD TURISTICA 3.5 DIMENSION: EFICACIA
CON LOS QUE SE LLEGA A ACUERDOS PARA TRABAJAR DE MANERA
S2DEFINICION DELINDICADORi COORDINADA CON EL GOBIERNO MUNICIPAL CON EL FIN DE FORTALECER EL
DESARROLLO DE LA REGION. 3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(GRUPO DE ACTORES CONTACTADOS/TOTAL DE GRUPOS DE ACTORES
3.3 FORMULA: N
PROGRAMADOS)*100 3,8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T _—
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |INFORME TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA DE TURISMO.
3,10 LINEA BASE 3,11 META 2021 A2 Lot Lo T N e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AfiO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE | I CRITICO
0 2020 80 PORCENTAJE RESPECTO META Hasta+/: YRV Misde+/-
PROG. 40 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
IMETAS TRIME LES TRIME! Di
MESTRA 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE i R
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE GRUPOS DE ACTORES CONTACTADOS. 60.00 20.00 0.00 0.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |GRUPO DE ACTORES CONTACTADOS 3.00 1.00 0.00 0.00 4.00 SECTORES
4.3 VARIABLE2 |TOTAL DE GRUPOS DE ACTORES PROGRAMADOS. 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 SECTORES
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | 0 o0 SR
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE GRUPOS DE ACTORES CONTACTADOS., 60.00 20.00 0.00 E 80,00 -
5,2 VARIABLE 1 |GRUPO DE ACTORES CONTACTADOS 3,00 1.00 0.00 - 4.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE GRUPOS DE ACTORES PROGRAMADOS. 5.00 5.00 5.00 - 5.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 4 SECTORES, PARA ESTE TRIMESTRE NO SE PROGRAMAN AVANCES, Y SE REPORTA 0 GRUPOS|
5.4 JUSTIFICACIONES: DE ACTORES CONTACTADOS, DEBIDO A QUE CON LOS QUE SE MANTUVO CONTACTO, YA SE TRABAJABA CON ELLOS, CUMPLIENDO SATISFACTORIAMENTE
CON LO ESTABLECIDQ.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;  |LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO:  |8773050 EXT. 10500
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO ELECTRONICD: | SECRETARIATURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD GOB.MX

Lic. Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo




PR H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD AT
AT SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION 5.{;5“-

o ey FICHA TECNICA DE INDICADOR UGV AR AR ERECR
o) EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDA
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO 13 TRIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
[ 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE TURISMO 5/10/2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 'ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 1/ DESARROLLOY DIVERSIFICACION ECONGMICA CON
OPORTUNIDADES PARA TODOS
5 oG i )
A PROGRAT:I;E DESARROLLD 2.1 TRABAIO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: FROGRAMAS DIVER?;‘;?ESN F-OESARROLLOEL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2.1.17. CREAR Y ATENDER AL TURISTA EN EL CENTRO DE ATENCION ¥ PROTECCION AL TURISTA (CAPTA).

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

I w COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [, 2 m 4
2,4 RESUMEN NARRATIVO: CENTRO DE ATENCION ¥ PROTECCION AL TURISTA (CAPTA) FORTALECIDO,
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL ASESORAMIENTO ¥ APGYO BRINDADOS A TURISTAS| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
NACIONALES Y EXTRANJEROS QUE LO SOLICITAN, DEBIDO A ALGUNA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: REQUERIMIENTO DE INFORMACION TURISTICA O POR ALGUNA SITUACION DE
EMERGENCIA PRESENTADA DURANTE SU ESTANCIA EN EL DESTINO., 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
ST (PERSONAS ATENDIDAS EN EL CAPTA/ TOTAL DE PERSONAS PROGRAMADAS
2 & PARA ATENDER}*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL P —
INDICADOR:

3,9 MEDIOS DE VERIFICACION: BITACORA DE REGISTRO DE ATENCIONES ELABORADAS POR EL CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION A TURISTAS (CAPTA).

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 217 il ohle P et e ban 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION [T RIESGO [ (o I
100 2020 100 PORCENTAIE BESEECTOMETA Hasta +/- ENCTYCRVANNN  Masde+/-
PROG. 20
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
AS TRIMEST 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pt Sy
4,1INDICADOR |PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS, 0.00 41,67 0.00 58.33 100.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |PERSONAS ATENDIDAS EN EL CAPTA 0.00 500.00 0.00 700.00 1200.00 PERSONAS
4.3VARIABLE 2 |TOTAL DE PERSONAS PROGRAMADAS PARA ATENDER, 0.00 1200.00 0.00 1200.00 1200.00 PERSONAS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | o0 -© ke
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE PERSONAS ATENDIDAS. 0.00 24,08 0.00 - 24,08 &
5.2 VARIABLE 1 [PERSONAS ATENDIDAS EN EL CAPTA 0.00 289.00 0.00 : 289.00 NO APLICA
5,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE PERSONAS PROGRAMADAS PARA ATENDER, 0.00 1200.00 0.00 - 1200.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 1,200 PERSONAS, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL, EN ESTE

A ILISTIFICACIONES: TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES Y NO HAY METAS PROGRAMADAS,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INPICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO: 8773050 EXT. 10500
6.4 CORREO
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO: e

Lic, Samaria Angulo Sala
Secretaria de Turismo
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION 5
' .; FICHA TECNICA DE INDICADOR HENOYAMOR FARA GRECER
s EJERCICIO FISCAL 2021 SOLIDARIDAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE TURISMO 23 HHESTHEA TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA DE TURISMO 5/10/2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 2 DESARROLLO ECONOMICO ORDENADO Y SOSTENIBLE 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 1. DESARROLLO ¥ DIVERSIFICACION ECONOMICACON
OPORTUNIDADES PARA TODOS
Sk PROGRA':';;’.E DESARRALLO 2.1 TRABAJO DECENTE Y CONSUMO RESPONSABLE 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 5. DIVER?SE;\:{:EN ¥ DESARROLLO DEL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 2.1,17. CREAR Y ATENDER AL TURISTA EN EL CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION AL TURISTA {CAPTA).

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: PROGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

COMPONENTE O

2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: 21 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD RErRiBAD NOM

4.1

2.4 RESUMEN NARRATIVO: INTEGRACION DE INSTANCIAS DE ATENCION AL TURISTA AL CAPTA.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAIE DE INSTANCIAS INTEGRADAS 3.4 TIPO; GESTION
SON LAS DEPENDENCIAS DE LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO, QUE| 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3,2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [COADYUVAN CON EL CAPTA, PARA ATENDER LAS DISTINTAS PROBLEMATICAS
DE LOS TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA! (INSTANCIAS INTEGRADAS/TOTAL DE INSTANCIAS PROGRAMADAS)*100 28
.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
CRCE
INDICADOR: ERRGENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [LISTADO DE CONTACTOS DE INSTANCIAS QUE COLABORAN CON EL CAPTA, RESGUARDADOS EN EL CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION A TURISTAS (CAPTA).
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 313 CAICLULO PARAELINDICABDR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE | IET0 I CRITICO
W i - CEREEITTE RESPECTO META Hasta +/- Mas de +/-
PROG. 30
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE O FEiGE
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INSTANCIAS INTEGRADAS 25.00 25.00 25.00 0.00 75.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 [INSTANCIAS INTEGRADAS 3.00 3.00 3.00 0.00 9.00 INSTANCIAS
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INSTANCIAS PROGRAMADAS. 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 INSTANCIAS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS.
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE | 0 o K e
5,1 INDICADOR [PORCENTAJE DE INSTANCIAS INTEGRADAS 25.00 8.33 0.00 - 3333 -
5.2 VARIABLE 1 |INSTANCIAS INTEGRADAS 3.00 1.00 0.00 - 4,00 NO APLICA
5,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INSTANCIAS PROGRAMADAS. 12.00 12.00 12.00 - 12.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 9 INSTANCIAS, PARA ESTE TRIMESTRE NO SE INTEGRO NINGUNA INSTANCIA NUEVA DE LAS 3
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADAS, POR LO QUE LA META ESTABLECIDA NO SE ALCANZO DEBIDO A QUE EL CAPTA NO SE ENCUENTRA HABILITADO POR COMPLETO PARA SU
FUNCIONAMIENTO POR FALTA DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE COMPUTO, INTERNET, ENTRE OTROS,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. SAMARIA ANGULO SALA 6.2 TELEFONO:  |8773050 EXT. 10500
6.4 CORREQ :
6.3 CARGO Y AREA: SECRETARIA DE TURISMO SECRETARIA.TURISMO@GOBIERNODESOLIDARIDAD.GOB.MX
ELECTRONICO:

Lic. Samaria Angulo Sala L’
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