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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA R

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE‘S,EP’i'lEMBRE'DE 2021

PROGRANMA PRESUPUESTARIO:

PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS ¥ MATERIALES

METAS - AVANCE
; DODEL | FRECUENCIA DE —— AR AL — e
NIVEL MIRt CON RESUMEN NARRATIVO HOMBRE DEL INDICADOR ﬁg::am ihgn;::t‘:in [ META [ ACUMULABLE | PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AV j JUSTIFICACIONES
o D i ANUAL si/no ler TRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | ato TRIM TRIM ANUAL
F- CONTRIBUIR A LA INNOVACION 0.00 0.00 0.00 -
ADMINISTRATIVA ¥ EN POLITICAS PUBLICAS :zELAD;hz':‘?;ﬁzéT:;:lmms ESTE INDICADOR DE FRECUENCIA DE MEDICION BIENAL NO REFLEIA RESULTADDS
MEDIANTE UNA AOMINISTRACIGN PUBLICA| o ASCENDENTE BIENAL 81 NO 0.00 N/A EN ESTE TERCER TRIMESTRE LO QUE SU MEDICION SE REPORTARA HASTA EL
PROFESIONAL ¥ PRACTICA DE GOBIERNO| [\ o o CUARTO TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL 2021.
ABIERTO CLDAREA, 0.00 0.00 0.00 81.00
g 0.00 0.00 0.00 -
:N L:fh:’:(:n:\'E}:SFS:“T;NE"Q?;:;NRES':g; PORCENTAJE DE OBSERVACIONES DE ESTE INDICADOR QUE TIENE UNA FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL CON SENTIDO
RECURSOS HUMANDS ¥ MATERIALES peL|UCTORIA ALOS PROCESOS REGULAR ANUAL 0 NO 0.00 N/A REGULAR NO SEA HAN REGISTRADO ALGUNA ODSERVACION DE ALGUN TIPO DE
i T AR INTERNOS RECIBIDAS AUDITORIA LO QUE PARA ESTE TRIMESTRE SE MANTIENE EN 0
TAMIENTO DE S RIDAD, 000 e 0.00 00
0.00 192.34 0.00 -
PORCENTAIE DE GESTION LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 1140 GESTIONES, DURANTE ESTE
c1
ﬂFch:LE!:nh?x‘%n ’mﬁ'::';';’m‘m OE LA DMINISTRATIVAS DE LA OFICIALIA DESCENDENTE SEMESTRAL 20 sl 0.00 21371 [TERCER TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES YA QUE EL INDICADOR ES DE
MAYOR REALIZADAS FRECUENCIA SEMESTRAL, REPORTANDOSE HASTA EL 4TO TRIMESTRE
0.00 45,02 0.00 45.02
et iss 35k B LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 1350 OFICIOS, DURANTE ESTE TERCER
' ’ TRIMESTRE SE REALIZARON 507 DE LOS 337 PROGRAMADOS, SUPERANDO LA META
PORCENTAJE DE OFICIOS DE
PROGRAMA CON UM 33.80 POR CIENTO, EL INCREMENTO SE DEBE A LA APERTURA
z;ﬁﬂ;?&g'f;:ﬁﬂg? DESREEHRSOS He i?é:f;?:;?:;’:;:\m:Fg;i'f:;ﬁ:gﬁ DESCENDENTE TRIMESTRAL 90 s 150.42 180.66  |DE NUEVAS UNEAS DE PRODUCTOS (FERRETERIA,MAETRIAL ELECTRICO,
rehiiEas MOVILIARIO, EQUIPO DE COMPUTO ETC) DENTRO DEL MGDULO DE ADQUISICIONES
DEL SISTEMA SIGEM OCASIONANDO UN AUMENTO DE SOLICITUDES POR PARTE DE
2247 247 2247 L LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,
0.00 43.33 0.00 -
LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 135 GESTIONES, DURANTE ESTE TERCER
C-2 GESTIONES ADMINISTRATIVAS DE LAS|PORCENTAIE DE GESTION TRIMESTRE ‘SE REFLEIA EN © DEBIDD A QUE ESTE INDICADOR TIENE UK
ADQUISICIONES ~ DEL  AYUNTAMIENTO |ADMINISTRATIVA DE LAS ADQUICIONES | ASCENDENTE SEMESTRAL 20 sl 0.00 48.14 ERECUEREIN B MELICION. SEMESTHAL L0 AiaA it ibicAton 5t et
AEALIZADAS REANIZARAS REFLEJADO EL AVANCE HASTA EL CUARTO TRIMESTRE,
0.00 4533 0.00 44.67
i
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
METAS - AVANCE
. SENTIDODEL | FRECUENCIA DE - e i
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR ml':?c it D::’; il men:écels% WETA | ACUMULADIE | PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODD | AVANCEDE LAMETA JUSTIFICACIONES
} ANUAL sif/no ler TRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | dto TRIM TRIM ANUAL
LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 362 GESTIONES, DURANTE ESTE TERCER|
1318 333 141.54 3 TRIMESTRE SE RECIBIERON 569 DE 88 NUMEROS DE OFICIOS . ESTO AUMENTO SE
DEBE A QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATVAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PORCENTAIJE DE OFICIOS DE
MUNICIPAL ADECUA LAS AREAS DE TRABAIO PARA UNA MEIOR OPERATIVIDAD
A-2. ES PAR,
mmlcsmnmlgmﬂ?}:n; E’:;?::Z?SHEE SRSSUC}';';': D:ﬂﬁ:::azgﬁg” BE DESCENDENTE TRIMESTRAL 90 51 646.59 21005 |DIARIA. EN REFERENCIA A TEMAS DE BIENES INMUBLES SE RECIBEN SOLICITUDES
g INMUEBLES E INTANGIBLES ATE;‘!B?DGS PARA LAS VERIFICACIONES FISICAS LO CUAL DURANTE ESTE TRIMESTRE SE
CONTABILIZARON 43 Y 526 OFICIOS REFRENTES A LOS BIENES MUEGLES E
TR i S 5155 INTANGIBLES.REPORTANDO UN TOTAL DEL 179.10 PORCIENTO DEL AVANCE
ACUMULADO.
0.00 46.80 0.00
C-3 PERSONAS PARA LA PLANTILLA DEL MLl oo e LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% QUE CORRESPONDE A 500
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE| CONTRATADAS REGULAR SEMESTRAL 100 Sl 0.00 46.80 CONTRATACIONES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REPORTA EN 00 DEBIDO.
SOLIDARIDAD CONTRATADAS A QUE ESTE INDICADOR TIENE UNA FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL.
0.00 50.00 0.00 50.00
23.60 23.20 15.40 -
A-3.1 ELABORACION DE FORMATOS MULTIPLES LA META AMUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% QUE CORRESPONDE A 500
OLTIPLE
POR LA SELECCION DEL PERSONAL DE LA|PORCENTAJE DE FORMATOS REGULAR TRIMESTRAL 100 s P 230  |FORMATOS MULTIPLES ELABORADOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE|MULTIPLES ELABORADOS REALIZARON 77 DE LAS 125 PROGRAMADAS, QUEDANDO POR DEBAID DE LA META
DEBIDO A QUE LAS AREA 0 CONTRATARO RSONAL.
SOLIDARIDAD i T ol 2500 al 5 YA N N PE
360 2320 L0 - LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% QUE CORRESPONDE A 500
A-3.2 INTEGRACION DE EXPEDIENTES DEL|PORCENTAJE DE EXPEDIENTES EXPEDIENTES INTEGRADOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 77|
LU STRAL 1 o 62.2
PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO INTEGRADOS REGULAR THIME o £ 6180 " |DE LAS 125 PROGRAMADAS, QUEDANDO POR DEDAID DE LA META DEBIDD A QuE|
S AREAS YA NO RATARON PERSONAL.
25.00 25.00 25.00 25.00 X £onT
100.00 0.00 0.00 ®
3 0
;:a;gN:::IA::é;;E:?\EZ;\: gEEGSlf:IzJRlD PORCENTAJE DE POLIZAS LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE100% CORRESPONDIENTE A 2 POLIZAS
SR T VG The Ao Bt A CONaTAD S REGULAR TRIMESTRAL 100 NO 0.00 N/A CONTRADAS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE MANTIENE EN 0 DEBIDO A QUE
A E O BE ol R i ' ELINDICADOR CUMPLIO AL 100% EN EL PRIMER TRIMESTRE
100.00 0.00 0.00 0.00
12.50 0.00 0.00 - LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A REAUZAR 8|
A34 REALZACION OF ACTIVIDADES DE(L ..o .o o ACTIVIDADES. EN ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMARQN 2 ACTIVIDADES, SIN
INTEGRACION PARA LOS EMPLEADOS DEL REALIZADAS ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 Sl 0.00 12.50 EMBARGO NO SE REALIZARON POR EFECTOS DEL SEMAFORO NARANJA PARA LA
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD PREVENCION DE CONTAGIOS POR LA CONTINGENCIA SANITARIA COVID-19, SOLO
25.00 25.00 25.00 25.00 SE REALIZO LA INTERACCION CON LOS EMPLEADOS A TRAVES DE REDES SOCIALES
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS ¥ METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
METAS - AVANCE
o 'SENTIDO DEL 'FRECUENCIA DE —————— T -
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR MEDICICGN' META [ LE| PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODD AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
ANUAL si/no lerTRIM | 2do TRIM | 3er TRIM | 4to TRIM TRIM ANUAL
78.60 170 17.33 -
LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% QUE CORRESPONDE A 3000
A-35 DISTRIBUCION DE CREDENCIALES PARA| R S R CREDEMNCIALES ENTEGRADOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE ENTREGARON
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE ENTREGADAS ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 st 415.58 97.63 520. SUPERANDO LA META PROGRAMADA DEBIDO A QUE EN EL SEGUNDD
SOLIDARIDAD TRIMESTRE NO SE LOGRO ALCANZAR A CREDENCIALIZAR A SERVIDORES PUBLICOS
PROGRAMADOS.
91.67 417 417 0.00
0.00 0.00 100.00 - LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 1003 LO QUE EQUIVALE A LA
ENTREGA DE 100 UNIFORMES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE NO SE TENIA
A-3.6 DISTRIBUCION DE UNIFORMES PARA LOS
2 PORCENTAJE DE UNIFORMES PROGRAMADO LA ENTREGA SIN EMBARGO SE CUMPLIO CON LA META DADO QUE
D A TE TRIMESTRAL 1 100.0
:([)txll:::‘n{:n PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE{ o 1pe Gapos SENDER 10p 2 460,00 ® |SE FUERON ENTREGADDS AL PERSONAL ADSCRITO A DIFERENTES AREAS DEL
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, AS! MISMO SE ENTREGARON PAQUETES QUE
25.00 25.00 25,00 25.00 CONTABAN CON PANTALON, CAMISAS Y PLAYERAS CON UN TOTAL DE 1000 PIEZAS
0.00 106.50 0.00 -
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE EL PROGRAMADO ANUAL DEL INDICADOR ES EL 90% EQUIVALENTE A 1260
\?sgsn?r:ﬁgﬁrgssnnnﬁSESUISMONES PEBIENES) \ \QUISICION DE BIENES Y SERVICIOS DESCENDENTE SEMESTRAL 90 st 0.00 11833 |SOLICITUDES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES DADQ
ATENDIDAS A QUE ESTE INDICADOR SE MIDE DE MANERA SEMESTRAL.
0.00 37.86 0.00 52.14
— 4513 — EL PROGRAMADO ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100 % CORRESPONDIENTE A
* & - 1520 SAUDAS DE ALMACEN,DEL CUAL ESTE TRIMESTE SE CUMPLE CON EL 45.53%
;’E'j_'l 'fm‘z;o" g: m;"“ﬂf:[’; ':IZ:"EN;E T m—— CORRESPONDIENTES A 692 SALIDAS DE ALMACEN, DEL CUAL SOBREPASA CON LO)|
BATHMONIG  MUNIEPA & TAE UFIOAGE A A UNIBA D AN TRATAS REGULAR TRIMESTRAL 100 sl 153.76 10112 |PROGRAMADO DEL 29.61 EQUIVALENTE A 450 DADO A LA APERTURA DEL|
SN ETRATVAS MODULO DE ADQUISICIONES DEL SIGEM, ASI COMO EL MODULO DEL ALMACEN,
OCASINANDO UN AUMENTO DE SOLICITUDES ¥ POR CONSIGUIENTE ENTREGA DE
11.18 29.61 29.61 2961 BIENES.Y SERVICIDS,
0.00 20.83 0.00 -
PORCENTAJE DE PROCESOS DE EL PROGRAMADD ANUAL DEL INDICADOR ES EL 80% EQUIVALENTE A 384
;is;?;:i%i;gsg:;g‘:mcm" DE BIENES Y] ONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS DESCENDENTE SEMESTRAL 80 sl 0.00 26.03 CONTRATOS , DURANTE ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE REPORTAN AVANCES
REALIZADOS DADO A QUE ESTE INDICADOR SE MIDE DE MANERA SEMESTRAL.
0.00 40.42 0.00 39.58
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30, DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESURUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANGS ¥ MATERIALES
c METAS - AVANCE
N 'SENTIDO DEL FRECUENCIA DE - — A A —
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR iy Ry META | ACUMULABLE | PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
ANUAL si/no 1er TRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | dtoTRIM | TRIM ANUAL
2383 588 2.05 LA META PROGRAMIADA ANUAL ES DEL 100% EQUIVALENTE A 1120 ALTAS Y|
& : > RENOVACIONES. LA META PROGRAMADA PARA ESTE TERCER TRIMESTRE ES DE 280
A-5.1 INSCRIPCION EN EL PADRON DE PORCENTAIE DE PROVEEDORES PROVEEDORES, DEL CUAL SE REGISTRARON UN TOTAL DE 33 PROVEEDORES
PROVEEDORES DEL MUNICIPID DE| INSCRITOS EN EL PADRON ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 St 11.80 33.76 ALCANZANDO SOLO 2.95 % AL TRIMESTRE » EL REDUJO ES DEBIDO A QUE LOS
SOLIDARIDAD MNUEVOS PROVEEDORES DEJARON DE PRESTAR SUS SERVICIOS AL H.
AYUNTAMIENTO, DEBIDO A LA FALTA DE INTERES PROVOCADA POR EL CAMBIO DE
zaL nL =0 26.33 ADMINISTRACION A FINALES DEL MES DE SEPTIEMBRE.
ORCENTAJE DE BIENES MUEBLES £ 900 i o0 : ESTE INDICADOR SE MIDE DE MANERA SEMESTRAL LO CUAL LOS AVANCES DE ESTE
C6 BIENES MUEDLES € imugstes oeL|CETHIELE BE BERER L REGULAR cemEsTRAL - it Hi w/a  |INDICAOOR SE VERAN AEFLEIADOS HASTA EL CUARTO TRIMESTRE OCTUDRE -
MUNICIPIO REGISTRADOS REGISTRADOS DICIEMBRE. SIN EMBARGD ESTE INDICADOR SE MANTIEN EN 74.50 % DE AVANCE
ACUMULADOD.
0.00 100.00 0.00 100.00
17.95 37.44 3231 - ESTE INDICADOR TIENE UN PROGRAMADO ANUAL DE 195 VERIFICACIONES
EQUIVALENTE AL 100% ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 63 VISITAS DE
6.1 REALIZACION DE VERIFICACIONES FiSICAS :EE";;EWZD}E:::'HCM'ONES REGULAR TRIMESTRAL 100 s 105.00 8770 |VERICACION DE LAS 60 PROGRAMADAS; REBASANDO LA META PROGRAMA DEBIDO)
A LA SITUACION DE ENTREGA RECEPCIOM SE INCREMENTO DICHAS,
17.95 3077 3077 2051 VERIFICACIONES..
LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 515 VEHICULOS VERIFICADOS, SIN
0.00 99.42 0.00 . EMBARGO EN ESTE TRIMESTRE AUMENTO A UN TOTAL 635 VEHICULOS DE LOS
CUALES AL MOMENTO SE HAN VERIFICARO 120 VEHICULOS. ES IMPORTANTE
PORCENTAJE DE VEHICULOS MENCIONAR QUE DURANTE ESTE TRIMESTRE EL PADRON VEHICULAR AUMENTO
- VERIFICAD, ASCENDI € ESTRAL 100 1 0.00 99,
CTHONLIANEHICULARVER A VERIFICADOS NDEHT SEM | 4 AUN TOTAL DE 120 VEHICULOS INCLUYENDO DONACIONES, RECURSO PROPID,
RECURSO FEDERALARRENDAMIENTOS ¥ COMODATOS _ESTE INDICADOR SE VERA
i i 0.00 50.29 REFLEIADO EN EL CUARTO TRIMESTRE DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE
MEDICION ES SEMESTRAL.
27.81 25.48 20.61 - LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 7134 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER|
RVICIOS DE ;
A71 REAUZACION DE SERVICIOS DE m";::;ﬁ&?;;g o TRIMESTRE SE ATENDIERON 1470 DE LOS 1750 SERVICIOS PROGRAMADOS
MANTENIMIENTO pREVENTIVOS | e REGULAR TRIMESTRAL 100 sl 24.01 7330  |QUEDANDO POR DEBAID DE LA META DERIDO A QUE HUBG UNIDADES QUE LA|
CORRECTIVOS A LAS UNIDADES MGVILES et e DEPENDENCIAS LAS DEJARON ESTACIONADAS POR REPARACIONES MAYORES ¥/O
781 26.63 2453 2.0 FALTA DE RECURSO, ALCANZANDO EL 73.90 PORCIENTO DEL AVANCE ACUMULADD,
TN I — 100.00 13.48 22 LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 497 ASEGURAMIENTOS, DURANTE ESTE
V;HICUMR PROPIEDAD DEL PORCENTAJE DE ASEGURAMIENTO DE ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 NO 0.00 NIA TERCER TRIMESTRE NO SE TENIA PROGRAMADO AVANCES, SIN EMBARGD SE
AYUNTAMIENTO | LA FLOTILLA VEHICULAR *: REALIZARON 11 ASEGURAMIENTOS DEBIDO A LA ADQUISICION DE UNIDADES
MNUEVAS Y DONACIONES.
100.00 0.00 0.00 000
100.00 0.00 43.20 - LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% EQUIVALENTE A 169
A-7.3 EMPLACAMIENTO Y REFRENDO DE LA
PORCENTAJE DE EMPLACAMIENTO DE EMPLACAMIENTOS , DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE NO SE TENIA
ENTE 100 NO A N/A
;I;?J:;l:M|:bf$(l}(IUMR EROFIECAD. OEL H: LA FLOTILLA VEHICULAR ASCENDENT TRUMESTRAL bR, / PROGRAMADO AVANCES, SIN EMBARGO SE EMPLACARON 73 UNIDADES YA QUE]
FUERON ADQUISICIONES NUEVAS,

ELABORO
EDITH DANAE SALAZAR KOYOC
TECNICO ESPECIALIZADO

H. AYUNTAMI’ENID]]E SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACGION Y

EVALUACION

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD

2021 - 2024

/ \|
W
X
s A
H. AYUNTAMIENTO DE Souipamipa ‘ AUYDruzb
PRESIDENCIA MUNICIPAL  bic. roxania Liscafposumsiion

yj& NTA MUNICIPAL

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA R
2021- 2024 0



PAGINA: 5 DE 11

CEDULA DE AVANCE BE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

[METAS - AVANCE
META | ACUMULABLE | PROGRAMADDO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
ANUAL sf/No lerTRIM | 2do TRIM | 3er TRIM | dto TRIM TRIM ANUAL

SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDICION

NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL B803% CORRESPONDIENTE A 1400
MANTENIMIENTOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 492 DE LOS
350 PROGRAMADROS; EL TOTAL DE MANTENIMIENTO REALIZADOS INCREMENTO
ASCENDENTE TRIMESTRAL 80 Sl 140.55 91.28 DEBIDO A QUE [AS DISTINTAS DIRECCIONES Y DEPENDENCIAS DEL
AYUNTAMIENTOD E SOLIDARIDAD SOLICITARON EN MAYOR MEDIDA EL APOYQ DE
MANTENIMIENTO A SUS INSTALACIONES, ASI COMO ACTIVIDADES QUE SE
REALIZAN PERIODICAMENTE

17.49 27.43 2811 -

C-8 MANTENIMIENTC DE LOS EDIFICIOS|PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS
PUBLICOS REALIZADOS REALIZADOS

20.00 20.00 20.00 20.00

21.67 3333 3333 - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90% CORRESPONDIENTE A 540
INSPECCIONES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 200 DE LOS 130
A-8.1 REALIZACION DE ACTIVIDADES DE|PORCENTAJE DE INSPECCIONES PROGRAMADDS EL TOTAL DE MANTENIMIENTO REALIZADOS INCREMENTO DEBIDO
90 153.80 98.14
INSPECCION REALIZADAS ASCENDENTE TRIMESTRAL st & A QUE LAS DISTINTAS DIRECCIONES Y DEPENDENCIAS DEL AYUNTAMIENTOD E
SOLIDARIDAD SOLICITARON EN MAYOR MEDIDA EL APOYO DE MANTENIMIENTO A
2167 21.67 2167 25.00 SUS INSTALACIONES, AS| COMO ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN PERIODICAMENTE

18.40 20.00 24.00 = LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 80% CORRESPONDIENTE A 200|

A-8.2 REALIZACION DE MANTENIMIENTOS DE|PORCENTAIE DE MANTENIMIENTOS DE MANTENIMIENTOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 60 DE LOS
DENTE TRIMES' L Sl J 78.0¢

EQUIPOS DE A/A AJA REALIZADOS pEseEn TR 0 T2om0 & 50 PROGRAMADOS DEBIDO A UN AUMENTO EN LAS SOLICITUDES YA QUE VARIQS

20.00 20.00 20.00 20.00 EQUIPOS SE DARARON POR DIVERSAS CUESTIONES

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90% CORRESPOMDIENTE A 540
MANTENIMIENTOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 232 DE LOS|
130 PROGRAMADOS; EL TOTAL DE MANTENIMIENTO REALIZADOS INCREMENTO
ASCENDENTE TRIMESTRAL 90 sl 178.44 109.63 DEBIDO A QUE LAS DISTINTAS DIRECCIONES Y DEPEMDEMCIAS DEL
AYUNTAMIENTOD E SOLIDARIDAD SOLICITARON EN MAYOR MEDIDA EL APOYO DE
MANTENIMIENTO A SUS INSTALACIONES, ASI COMO ACTIVIDADES QUE SE

21.67 3833 38.67 -

A-8.3 REALIZACION DE MANTENIMIENTO DE|PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS DE
LAS INSTALACIONES INSTALACIONES REALIZADOS

akr a7 26 0 REALIZAN PERIODICAMENTE
24.56 3063 38.56 = LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90% CORRESPONDIENTE A 1440
PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENCIONES DE SOLICITUDES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON
-9 SOLICITUDES DE LOGISTICA ATENDIDAs | 3T HH] ASCENDENTE TRIMESTRAL 90 sl 17623 10416 (617 DE LOS 350 PROGRAMADOS; SE REALIZARON UN MAYOR NUMERO DE
EVENTOS POR LO QUE LAS SOLICITUDES DE APOYO EN LOGISTICA QUE INGRESARON
5 i Sd Siag AUMENTO, POR LO QUE SE ATENDIERON EN MAYOR MEDIDA
2456 0,63 356 - LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90% CORRESPONDIENTE A 1440
STRUCCION DE MAMPARAS ¥|PORCENTAJE DE MAMPARAS Y MAMPARAS Y TARIMAS CONSTRUIDAS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
i :Am e ASCENDENTE TRIMESTRAL %0 st 176.23 104.16  [REAUZARON 617 DE LOS 350 PROGRAMADOS; SE REALZARON UN MAYOR
TS NUMERQ DE EVENTOS POR LO QUE LAS SOLICITUDES DE APOYO EN LOGISTICA QUE
Sisis i ke i INGRESARON AUMENTO, POR LO QUE SE ATENDIERON EN MAYOR MEDIDA
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS ¥ MATERIALES

SENTIDODEL | FRECUENCIA DE [METAZ- AVANE :
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR T C MEDICIGN META [ ACUMULABLE | PROGRAMADOD Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
3 ANMUAL si/no ler TRIM | 2do TRIM | 3er TRIM | 4to TRIM. TRIM ANUAL
24.56 30.63 3836 : LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90% CORRESPONDIENTE A 1440
MOBILIARIOS , DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 617 DE LOS 350
:’:D'imﬂg"ﬁft',%m'o RRER,  EVERTES ﬁgg‘;g’;:’:;iﬁg:um“"m ASCENDENTE TRIMESTRAL 90 sl 176.23 10406 [PROGRAMADOS SE REALIZARON UN MAYOR NUMERO DE EVENTOS POR LO QUE
LAS SOLICITUDES DE APOYO EN LOGISTICA QUE INGRESARON AUMENTO, POR LO
T i s s QUE SEATENDIERON EN MAYOR MEDIDA
90.28 90.28 80.28 -~
C-10 LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES|PORCENTAIE DE ASEOS A UNIDADES DE LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90.28% CORRESPONDIENTE A 65 ASEOS,
ENTE X
PROPORCIONADO AREAS REALIZADAS BESCENRENT TAIMESERAL 0 NG 10000 L DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 65 DE LO5 65 PROGRAMADOS.
90.28 90.28 90.28 90.28
B89.66 89.66 B9.66 -
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 89.66% CORRESPONDIENTE A 26
Q*LQ;NA';EAUMGDN BE #3501 50E: AREAS g;f:::;{i:ﬁ;;ﬁ:l\ HNIDAES DESCENDENTE TRIMESTRAL S0 NO 100.00 N/A ATENCIONES DE SOLICITUDES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON
26 DE LOS 26 PROGRAMADDOS
89.66 89.66 B89.66 89.66
90.70 90.70 20.70 <
LA META ANUAL PROGRAMADA ES OEL 90.70% CORRESPONDIENTE A 39
02 BEALZACION: DF: ASEQ DS AREASI PORCENTAIE DEASEOSAAREAS DESCENDENTE TRIMESTRAL 90 No 100.00 N/A  |ATENCIONES DE SOLICITUDES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON
INTERNAS INTERNAS REALIZADAS
39 DE LOS 39 PROGRAMADOS
90.70 90.70 90.70 90.70
9200 15450 19400 . LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 92% CORRESPONDIENTE A 23 EDIFICOS
VIGILADOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 31 DE LOS 23
PROGRAMADDS, SE APERTURARON MAS SERVICIOS POR SOLICITUD DE DIFERENTES
C-11 VIGIANCIA  OF  EDIFICIOS AREAS QUE JUSTIFICARON SUS NECESIDADES DAID PREVIA AUTORIAZACION DE
134.78
PROPORCIONADO PORCENTAJE DE EDIFICIOS VIGILADDS | - DESCENDENTE THRESIRAL a2 He HiA OFICIALIA MAYOR Y PROGRAMACION CON BASE EN EL NUMERD DE ELEMENTOS
CON LOS QUE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES CONTABA , EL AVANCE DE
ESTE COMPONENTE DEBERIA SER EL MISMO EN CADA TRIMESTRE SIN EMBARGO
92.00 92.00 92.00 92.00 POR LO ANTES MENCIONADO SE TIENE UNA CANTIDAD DIFERENTE ESTE TRIMESTRE
B 269 2210 = LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 90% CORRESPONDIENTE A 17280
PO G e A DAL RACIONES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE ENTREGARON 4551 DE LOS 4426
& N;[NTDS 1O £ ENTRE ENTREGADOS. ASCENDENTE TRIMESTRAL a0 st 102.90 78.20 PROGRAMADOS; DEBIDO A QUE AL INCREMENTAR EL NUMERQ DE SERVICIOS Y POR
gl ENDE EL NUMERD DE ELEMENTOS EN FUNCION, EL NUMERQ DE AUMENTOS
23.05 23.05 23.06 20.83 AUMENTO

e
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I_IIEDUL‘A DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
i TVETAS - AVANCE
SENTIDODEL | FRECUENCIADE SCETAYEONBNGE = = i e
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR \NblcaboR f MEDICION META ACUMULABLE | PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
; ANUAL sl/no ler TRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | 4to TRIM TRIM ANUAL
0.00 20.00 20.00 -
LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 80% CORRESPONDIENTE A BO ELEMENTOS
412 REALIZACION, DEL EQUIPAMIENTE: O POREENTAIE O ELEMERTOS ASCENDENTE TRIMESTRAL 80 sl 100.00 50.00 EQUIPADOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE EQUIPARON 20 DE LOS 20
PERSONAL DE VIGILANCIA EQUIPADOS R
20,00 20,00 20,00 20,00
0.00 54.07 0.00 -
e s somumns o U o s s oo b . o s o,
OCESOS ADMINISTRATIVOS E SEMESTRAL S0 St 0.00 60.07 iy
INFORMACION ¥ COMUNICACIONES :zmmas TRATY DESCENDENT M REPORTA EN 0 DADO QUE ES UN INDICADOR SEMESTRAL, REPORTANDOSE EN EL
GESTIONADOS 4TO TRIMESTRE
0.00 14,93 000 45,07
27.03 2613 573 LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 90%
CORRESPONDIENTE A 1350 SERVICIDS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
PORCENTAIE DE SERVICIOS DE i
A-12.1 ELABGRACION CE 105 DOCUMENTOS|E yoociucion bE GOCUMENTGS DESCENDENTE TRIMESTRAL 90 sl 114.20 sggy  |PEALIZARON 385 DE 236 SERVICIUS; SE SUPERS LA META TRIMESTRAL DEBIOO AL
ADMINISTRATIVOS R Vs MR INCREMENTO DEL NUMERO DE DIAGNOSTICOS DE DAJA DE EQUIPOS SOLICITADOS
POR TODAS LAS DEPENDENCIA DEBIDO AL PROXIMO CIERRE DE GOBIERNO, SIN
2247 2247 2253 2253 EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN SEMAFORD ACEPTABLE.
0.00 46.65 000 2
LA META
C-13 SOLICITUDES DE LOS DIVERSOS SERVICIOS| PORCENTAIE DE SERVICIOS DE ARUAL, FPROGRAMADA PARA. ESTE: WNDICADOR. ES: DEL i90%
DE  SOPORTE  TECNICO,  REDES Y|SOPORTE TECNICO, REDES Y ASCENDENTE SEMESTRAL 50 sl 0.00 s1gs  |COPRESPONDIENTE A 3270 SEAVICIS,. DURANIE ESTE TEACER TRIMESTRE:-SE
2 2 B B EPORTA El
TELECOMUNICACIONES ATENDIDOS TELECOMUNICACIONES REALIZADOS I TA:EN 0 DADD- QUE ES'UN INDICADOR SEMESTRAL, REPORTANDOSE EN EL
4TO TRIMESTRE
0.00 1498 .00 45.02
832 2456 1316 = LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 90%
CORRESPONDIENTE A 2250 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
A-13.1 REAUZACION DE LOS SERVICIOS DE|PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE i —_— i g 507 sa2s  |REALZARON 479 DE 563 SERVICIOS; NO SE ALCANZO LA META TRIMESTRAL
SOPORTE A USUARIO SOPORTE A USUARIO REALIZADOS DEBIDO A QUE LOS EQUIPOS DE COMPUTO HAN PRESENTADO MENGS FALLAS EN
LOS PROGRAMAS Y EQUIPOS YA QUE ANTERIORMENTE SE DIERON DE BAJA
22.48 2248 08 22.52 EQUIPOS OBSOLETOS ¥ LOS USUARIOS HAN ADQUIRIDO EQUIPOS NUEVOS.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA; DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANGS Y MATERIALES
METAS - AVANCE
ENTIOODEL | FRECUENCIA DE |—— — ¥ A . AL N S
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR slﬂthAﬁDR EAEIJIIICI::QN ME'TA_ ‘ACUMI']L@BEE PROGRAMADOD Y REALIZADD EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
» i ANUAL si/NO lerTRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | dto TRIM TRIM ANUAL
18.00 25.50 22.50 2
ETA  ANUAL 3%
132 o o 15 s oo s o e e L S i g e
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO  Y/O[MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥/O ASCENDENTE TRIMESTRAL 90 5| 100.00 7333 ;
CORRECTIVO CORRECTIVO REALIZADOS REALIZARON 45 DE 45 SERVICIOS; SE ALCANZG LA META TRIMESTRAL
SATISFACTORIAMENTE,
22.50 22.50 2250 22.50
— o o LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 90%
: : h - CORRESPONDIENTE A 900 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
PORCENTAIE DE SERVICIOS DE REALIZARON 171 DE 225 SERVICIOS; NO SE ALCANZO LA META TRIMESTRAL
-13.
?D;D;T:T;’EZSECS'?’:HD:FOL;?\ SERVICIOS DE|cyp0rTe A A REDES ¥ TELEFONIA DESCENDENTE TRIMESTRAL 90 st 76.00 68.77  |DEBIDO QUE SE HAN ESTABILIZADO ALGUNAS REDES DEL H. AYUNTAMIENTO QUE
REALIZADOS HAN SIDO RESTRUCTURADOS EN SU CABLEADO ¥ CON ELLO SE HAN OPTIMIZADD
LOS SERVICIOS, LOS CUALES SE PUEDEN VER EN LA BAJA DE SOLICITUDES DE
2250 2250 2250 2250 SOPORTE EN MATERIA DE TELECOMUNICACIONES.
283 LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 90%
B 300 2z g CORRESPONDIENTE A 540 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
A-13.4  REALIZACION DE  SERVICIOS DE PORCENTAIJE DE SERVICIOS DE REALIZARON 75 DE 135 SERVICIOS; NO SE ALCANZO LA META TRIMESTRAL DEBIDD!
IMPLEMENTACIGN ¥ MANTENIMIENTO  DE|IMPLEMENTACION DE RED, INTERNET ¥ A QUE SE HAN CERRADO LAS COMPRAS DE EQUIPAMIENTO DEBIDO AL PROXIMO,
NDENTE TRIMESTRAL a0 55,55 .
RED, INTERNET Y CAMARAS DE|CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA Asee o 484 CIERRE DE GOBIERNO, CON LO CUAL LAS AREAS NO PUEDEN ADQUIRIR,
VIDEOVIGILANCIA REALIZADOS MATERIALES ~ PARA LA IMPLEMENTACION DE sus SERVICIOS DE
22.50 22.50 2250 22.50 TELECOMUNICACIONES, SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD SE ENCUENTRA EN|
SEMAFORO ACEPTABLE,
0.00 43.52 0.00 -
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE [NDICADOR ES DEL 90%
C-14 SOLICITUDES DE LOS DIVERSOS SERVICIOS| PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE CORRESPONDIENTE A 2070 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
DESCENDENTE SEMESTRAL 50 st 0.00 835
DE SISTEMAS Y PAGINA WEB REALIZADOS SISTEMAS Y PAGINA WEB REALIZADOS 16 REPORTA EN 0 DADO QUE ES UN INDICADOR SEMESTRAL, REPORTANDOSE EN EL
4T0 TRIMESTRE
0.00 4348 0.00 46,52
ot Hn 1500 2 LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADDR ES DEL 90%
CORRESPONDIENTE A 1B0 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE 2
A-14.1 REAUZACION DE LOS SERVICIOS DE REALIZARON 28 DE 45 SERVICIOS; NO SE ALCANZO LA META TRIMESTRAL DEBIDO A
AGINA WEB DES DI TRIMESTRAL 90 sI 62.22 53.33 d
SOPORTE A SISTEMAS Y/O PAGINA WEB :OgiﬁgEDSSSIS!EMAS Yor HAW CENDENTE LOS SISTEMAS DE INFORMACION ¥/O PAGINA WEB HAN SIDO CONSTANTEMENTE
ACTUALIZADOS, LO CUAL PERMITE UN BUEN MANEID Y REDUCCION DE LOS
2250 2250 2250 2250 SERVICIOS DE SOPORTE.
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

~ MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERQ AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PP13- GESTIGN DE LOS RECURSOS HUMANGS Y MATERIALES
MIETAS - AVANCE
SENTIDODEL | FRECUENCIA DE [— LAl —= : )
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR INBicAD DR MEDICION META | ACUMULABLE | P 1ADO Y REALIZADD EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
ANUAL sl/No derTRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | ate TRIM TRIM ANUAL
— — - LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 0%
A142 REALIZACION DE SOLICITUDES DE PORCENTAIE DE SOLICITDES DE h " - - CORRESPONDIENTE A 1350 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
S OMINSTRACIAN ¥ MODIFICACISN e Log| APMINISTRACION DE LOS SISTEMAS REALIZARON 152 DE 300 SERVICIOS; NO SE ALCANZO LA META TRIMESTRAL DEBIDQ
GISTEMAS  EXISTENTES ¥ DESARROLLD y|EXISTENTES Y DESARROLLO Y DESCENDENTE TRIMESTRAL B sl 5065 5563 |AQUEES UN PERIODO ESTABLE DE SOLICITUDES DE ACCESO A LOS SISTEMAS YA
TN L IS T SEGUIMIENTO DE NUEVOS SISTEMAS QUE LA MAYORIA DE SOLICITUDES SE HACEN AL INICIO DE AFIO FISCAL Y EN
REALIZADOS 27.33 20.00 20,00 22.67 PERIODO DE COBRO DE IMPUESTO PREDIAL, SIN EMBARGO SE ENCUENTRA LA
: . = : ACTIVIDAD EN SEMAFORO ACEPTABLE, YA QUE EL SENTIDO ES DESCENDENTE.
Ay 2530 ey - LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 0%
A-14.3 REALIZACION DE LAS SOLICITUDES DE|PORCENTAIE DE LAS SOLICITUDES DE CORRESPONDIENTE A 540 SERVICIOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE
ACTUALZACION A LA PAGINA WEB ¥|ACTUAUIZACION A LA PAGINA WEB Y REALIZARON 112 DE 120 SERVICIOS; SE SUPERG LA META TRIMESTRAL DEGIDO AL
TRIMESTRAL 90 s 118, 815 J
ADMINISTRACION DE CORREOS|ADMINISTRACION DE CORREQS HESCENOENTE 835 INCREMENTO DE SOLICITUDES DE ALTA DE CORREOS INSTITUCIONALES
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES REALIZADOS REQUERIDOS PARA UN NUEVO SISTEMA IMPLEMENTADO DE USUARIOS QUE NO
sy 20.00 20,00 2167 CONTABAN CON EL, SIN EMBARGO LA ACTIVIDAD ESTA EN SEMAFORO ACEPTABLE.
000 #171 0.0 & LA META ANUAL PROGRAMADA ES DEL 1005 CORRESPONDIENTE A 175 SERVICIOS
DE CAPACITACIONES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE EL INDICADOR ES DE
¥ P,
;;zum;;:‘”m’ bE:  CAPACTACKIN z:::gﬁ;ﬁ;ﬁi:‘z’;ﬁfgsm REGULAR SEMESTRAL 100 sl 0.00 6171 [FRECEUNCIA DE MEDICION SEMESTRAL SE MANTIENE EN CERD REFLEJANDOSE EL
- AVANSE HMASTA EL CUARTO TRIMESTREESTO DERIDO A LAS SOLICITUDES Y
JANDAS DE LOS SERVIDORE 0 .
0.00 s7.14 0.00 4286 i 1DORES PUBLICOS
82.42 3807 2198 = LA META ANUAL PROGRAMA ES DEL 7B.2% CORRESPONDIENTE A 71 TEMAS
PROGRAMADOS. DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE NO SE TENIA PROGRAMADO
A-15.1 INTEGRACION DE TEMAS DEL DNC EN EL EﬁREiE:LLAéi:\J:NIE::ﬁJSAI:';EEGMDOS REGULAR TRIMESTRAL 78 NO 0.00 N/A AVANCES, SIN EMBARGO ESTE INDICADOR REBASA LO PROGRAMADO DEL TERCER|
PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION. e i TRIMESTRE CON EL 21.98 DEBIDO AL AUMENTO DE TEMAS SOLICITADDS E
INCLUIDOS EN EL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION PROGRAMADO, ESTE|
78.02 0.00 0.00 0.00 AUMENTO SE DEBE A LAS SOLICITUDES DE TEMAS DETECTADOS EN EL DNC.
3133 0.00 0.00 -
ESTE INDICADOR QUE TIENE UNA FRECUENCIA TRIMESTRAL SE REPORTA EN CEROS|
A-'IS.!Z‘_;: LIC:EIGNESCnSerALOSDISGErr‘:F OR;: PORCENTAJE DE SERVIDORAS ¥ ! EL TERCER. TRIMESTRE DEDIDO-ALE'EN-EL PRIMER TRIVIESTRE:SE.AEBASO Loy
Pgusluosnco DE  NECESIDADES  DE|SERVIDORES PUBLICOS ENCUESTADOS FEGULAK TRIMESTRAL » No 0.00 Wix  [META PROGRAMACA CON UM TOTAL (DE 1236 SERVIDORES PUBLICOS
s Ay e, ENCUESTADOS. ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE ESTA ENCUESTA FUE AL INCIO
CAPACITACION (DNC). DEL EJERCICIO FISCAL 2021 CON EL FIN DE HACER NUESTRO PLAN ANUAL.
29.00 0.00 0.00 0.00
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS.
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021
PROGRAMA PRESURUESTARIO: PP13- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
5 - AVANCE
‘ SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE . METAS = AVANCE m— . G
NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR MEDICIAN META | ACUMULABLE | PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
o I ANUAL slfno lerTRIM | 2do TRIM | 3erTRIM | ato TRIM TRIM ANUAL
S 5 s LA META ANUAL PROGRAMADA SE PASA POR DECIMALES DEBIDD A QUE DURANTE
: d : - LA PLANEACION NO SE CONTABA CON EL PRESUPUESTO PARA DEFINIR
CORRECTAMENTE LAS ACTIVIDADES QUE SE IBAN A REAUIZAR, DE IGUAL MANERA
C16  ACTVIDADES ~ DE  DIFUSION|PORCENTAJE DE ACTIVDADES DE LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE UN 85 % CORRESPONDE A 36 DIFUSIONES
DESCENDENTE IME! sl 11.10 3 2
IMPLEMENTADAS, DIFUSIGN REALIZADAS. TRMESTRAL B ! 3322 \DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REAUZARON 10 DIFUSIONES DE 9
PROGRAMADAS SE SUPERO LA META DERMIDO A LAS NECESIDADES DE LA
DIRECCIGN PARA DAR A CONOCER LA INFORMACIGN QUE SURGE EN EL MOMENTO
2 3 A Ak ESTO CON EL FIN DE GENERAR MAYOR IMPACTO EN LA FOBLACION.
i 2143 952 LA META ANUAL PROGRAMADA SE PASA DE LA META ESTABLECIDA DEBIDO A QUE
o . B - DURANTE LA PLANEACION NO SE CONTABA CON EL PRESUPUESTO PARA DEFINIR
CORRECTAMENTE EL NUMERO DE CONTRATOS QUE SE IBAN A REAUZAR, DE IGUAL|
A-16.1 CONTRATACION DE  SERVICIOS|PORCENTAIE DE CONTRATACION DE MANERA LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE UN 76.19 % CORRESPONDE A 32
IMESTRAL sl 400.00 114;
PUBLICITARIOS, SERVICIOS PUBLICITARIOS REALIZADOS. DESEENDENTE L (i 4k CONTRATOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARGN 4 CONTRATOS DE
1 PROGRAMADO REBASANDO LA META TRIMESTRALODEBIDO A QUE POR LA
SITUACION SANITARIA QUE SE ESTA VIVIENDO SE REQUIERE QUE LA INFORMACION
SHI5 476 238 e LLEGUE A MAS AUDIENCIA,
GEE SR S . LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE UN 90.10% CORRESPONDE A 619
) COMUNICADOS  INFORMATIVOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE  SE
PORCENTAIE DE ELABORACION DE 3
A-162 ELABORACION DE COMUNICADOS REALIZARON 386 COMUNICADOS INFORMATIVOS DE 177 PROGRAMADAS; LA META|
TRIMESTRAL 0 % .92 ]
INFORMATIVOS. ;?:::JZ:LC;EOS HEQRMATIVOS DEACENRENE # 3l Alite 1009 REBASO LO PROGRAMADO DEBIDO A LAS NECESIDADES DE LA DIREECION PARA|
g DAR A CONOCER LAS ACCIOMES DE GOBIERNO CON EL FIN DE GENERAR MAYOR|
] nm 58 .76 IMPACTO EN LA POBLACION,
143 1352 — . LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE UN 75% CORRESPONDE A 294 COBERTURAS|
’ ' ' DE EVENTOS, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 52 COBERTURAS
PORCENTAIJE DE COBERTURAS DE
A-163 REALUZACION DE COBERTURAS DE DE LAS a4 PROGRAMADAS,
GUBE| TRIMES' 75 St 61.92 64,2
EVENTOS GUBERNAMENTALES. E:E:;’; oh ANAMENTALES HESERDENE IMESTRAL 22 1Mo SE ALCANZO LA META PROGRAMADA DEBIDD A LA SEMAFORIZACISN
- EPIDEMIOLOGICA DEL MUNICIFID POR LO CUAL SE TOMARON MEDIDAS
2143 1071 2843 2143 SANITARIAS ANTE EL COVID-19 EVITANDO EVENTOS MASIVOS .
0.00 44.44 0.00 -
LA META ANUAL DEI 4 IENTE
e —— AL DE ESTE INDICADOR ES DEL 94% CORRESPOND A7
C-17 MANUAL DE IDENTIDAD ENTREGADD [ eTReGADDs | ASCENDENTE SEMESTRAL 94 sl 0.00 47.27 | MANUALES DE IDENTIDAD, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REPORTA EN 0 YA
QUE EL INDICADOR ES DE FRECUENCIA SEMESTRAL
0.00 44.44 0.00 50.00
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CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE SOI.IDARIDAD-,_ QUINTANAROD
PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP13- GESTIGN DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

'METAS - AVANCE -
META | ACUMULABLE | PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META JUSTIFICACIONES
ANUAL sl/NO lerTRIM | 2do TRIM | 3er TRIM | ato TRIM TRIM ANUAL

SENTIDO DEL | FRECUENCIA DE
INDICADOR MEDICION

NIVEL MIR CON RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR

LA META ANUAL DE ESTE |NDICADOR ES DEL 70% CORRESPONDIENTE A 624
17.51 10.44 348 5 ASESORIAS. DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALIZARON 31 DE LAS 156
PROGRAMADAS; NO SE LOGRO LA META DERIDO A LA VEDA DE LA CONSULTA
POPULAR DEL 15 DE JULIO AL 1 DE AGOSTO DEL 2021, LOS INSTITUTOS Y
A-17.1 ORIENTACION A LAS UNIDADES PORCENTAIE DE ASESORIAS A LAS SECRETARIAS NO REALIZARON EVENTOS AL PURBLICO, POR LO TANTO, NO TUVIMOS|
ADMINISTRATIVAS PARA EL USO CORRECTO UNIDADES ADMINISTRATIVAS DESCENDENTE TRIMESTRAL 70 sl 19.87 44.90 INTERACCION CON LOS ENLACES QUE NOS SOLICITABAN CON REGULARIDAD. LGS
DEL MANUAL DE IDENTIDAD QUE SE DISENABAN ERAN LOS QUE MERAMENTE ERAN SOLICITADOS POR
COMUNICACION SOCIAL Y QUE ACATABAN LOS ESTATUTOS DE PROMOCION. SE
REACTIVARON LAS ACTIVIDADES AL PUBLICO Y CON ELLO LA COMUNICACION CON
LOS ENLACES EL DIA 02 DE AGOSTO DEL 2021. LOS EVENTOS DISMINUYERON Y EL
CONTACTO CON LOS ENLACES DE IGUAL MANERA,

17.51 1751 17.51 17.51

LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DEL 100% CORRESPONDIENTE A 816
25.00 19.12 674 5 SOLICITUDES DE DISEROS, DURANTE ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE REALIZARON 55
DE LAS 204 PROGRAMADAS; NO SE LOGRG LA META DEBIDO A LA VEDA DE LA
CONSULTA POPULAR DEL 15 DE JULIO AL 1 DE AGOSTO DEL 2021, LOS INSTITUTOS Y
A-17.2 ATENCION DE SOLICITUDES PARA LA|PORCENTAJE DE DISERIOS — THIMESTRAL i < E6E R SECRETARIAS NO REALIZARON EVENTOS AL PUBLICO, POR LO TANTO NO
ELABORACION DE DISEROS INSTITUCIONALES  |INSTITUCIONALES ELABORADAS MANDABAN DISERIAR PUBLICIDAD DE LOS MISMOS, LOS QUE SE DISENABAN ERAN
LOS QUE MERAMENTE ERAN SOLICITADOS POR COMUNICACION SOCIAL Y QUE
ACATABAN LOS ESTATUTOS DE PROMOCION. SE REACTIVARON LAS ACTIVIDADES AL
25.00 25.00 25.00 25.00 PUBLICO Y CON ELLO LOS DISENOS PARA LOS MISMOS EL DfA 02 DE AGOSTO DEL
2021. SE GENERARON 308 DISENOS.

0.00 133.33 0.00 -

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 9167%
C-18 EVENTOS CULTURALES ¥ RECREATIVOS|PORCENTAIE DE LOS EVENTOS DEL

SEMESTRAL a0 St 0.00 148,14 C ENTE A 11 RECREATIVOS. DURANTE
REALIZADOS AYUNTAMIENTO REALIZADOS AXENDENTE W ORRESPONDI 11 EVENTOS NTE ESTE TERCER

TRIMESTRE SE REPORTAN EN 0 DEBIDO A QUE TIENE UNA MEDICION SEMESTRAL.

0.00 50.00 0.00 41.67

ESTE INDICADOR QUE SE MIDE DE MANERA TRIMESTRAL CUMPLIG CON EL 100 POR
CIENTO EN EL PRIMER TRIMESTRE DEBIDO A QUE LA REALIZACIGN DE LOS EVENTOS
] D.
el E%i?“ﬁ:ﬁﬁ;zg;:;’:m’:ﬁ):; tos :';:S;:;g': DESALENDARID ASCENDENTE TRIMESTRAL 100 o 000 N/A REALIZADOS EN LA UNIDAD DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS SE
EVENTOR RIGE A UNA CALENDARIZACIGN ANUAL PARA UNA EFICIENTE PROGRAMACIGN ¥
REALIZACION.

100.00 0.00 0.00 0.00

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DEL 91.67%
25.00 25.00 3333 - CORRESPONDIENTE A 11 CHECKLISTS PROGRAMANDO UN 33.33 PORCIENTO.EN
ESTE TERCER TRIMESTRE SE REALUZARON 4 DE LOS 3 QUE SE TENIAN
PROGRAMADOS DEBIDO A QUE NO SE TOMG EN CUENTA UN EVENTO EN LA
REALIZACION DE LA FICHA TECNICA DE ESTE IMDICADOR, LA META ANUAL SE
SOBREPASA DADO QUE EN LA REALIZACION DEL PROYECTO NO SE CONTABA CON
25.00 3333 25.00 833 EL CALENDARIO DE EVENTOS. ES IMPORTANTE HACER MENCION QUE PARA LOS
EVENTOS CIVICOS NO SE REALIZAN CHECK LIST.

A-18.2 CUMPLIMIENTO DE CHECK LIST DE|PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN EL
LOGISTICA DE LOS EVENTOS DEL MUNICIPIO DE |CHECK LIST DE LOGISTICA DE LOS ASCENDENTE TRIMESTRAL 90 sl 13332 92.58
SOLIDARIDAD EVENTOS
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