H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

et FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 1A THIMESTREA TERCERD
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATECHA 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION Al PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO .
s 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERMABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: NO APLICA
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: FIN EOMEQNCHILE [
ACTIVIDAD NUM

CONTRIBUIR A LA INNOVACION ADMINISTRATIVA Y EN POLITICAS PUBLICAS MEDIANTE UNA ADMINISTRACION PUBLICA PROFESIONAL Y PRACTICAS DE

2.4 RESUMEN NARRATIVO:
GOBIERNO ABIERTO

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

TOTAL DE ORGANOS CONFORMADOS EN LA ADMINISTRA CION PUBLICA ,
3.1 NOMBRE DEL IND| R: . !
INRIEADD MUNICIPAL INTEGRADO POR LA CIUDADANIA H&TIED ESTHATEGICO
DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCENTRALIZADO 5 L BERIMENsIO: EFIGIEN
DOS Y DELEGACION MUNICIPA|
.2 DE DOR: 4
3.2 DEFIMMCION DEL WIDICA QUE CONFORMA EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. A 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: BIENAL
S GHAiAS ACUMULADO DE ORGANOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPA
i CONFORMADOS 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ORGATIGS CONEORNATES
INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CENSO NACIONAL DE GOBIERNOS MUNICIPALES (INEGI). DATOS ABIERTOS, PARTICIPACION CIUDADANA.

3,10 LINEA BAS_E 3.11 META 2021 ST AL OIS PARK ELINCRCAT O 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ,ﬂ RIESGO L CRITICON
14 2020 81 ACUMULADO RESRECIO META Masde+/o
PROG. 15
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SR inesica
TOTAL DE ORGANOS CONFORMADOS EN LA ADMINISTRA e —"
4.1INDICADOR |CION PUBLICA MUNICIPAL INTEGRADD POR LA 0.00 0.00 0.00 81.00 81.00 -
CIUDADANIA HRORMADDS
42 vARIABLE 1 |"\CUMULADO DE ORGANOS EN LA ADMINISTRACION i _— o — . SREKNGE
- PUBLICA MUNICIPAL CONFORMADOS : : o 2 2 CONFORMADOS
4,3 VARIABLE 2
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
. AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIVESTRE |, 0 0 B
TOTAL DE ORGANOS CONFORMADOS EN LA ADMINISTRA
5.1INDICADOR |CION PUBLICA MUNICIPAL INTEGRADO POR LA 0.00 0.00 0.00 « 0.00 E
CIUDADANIA
GiEi ACUMULADO DE ORGANOS EM LA ADMINISTRACION 0,00 0.00 0.00 00 e
S2VANA PUBLICA MUNICIPAL CONFORMADOS : : . - K0 L
5.3 VARIABLE 2 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EM EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES BIENAL,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | C. DIANA VERCONICA AGUILAR BECERRA 6.2 TELEFONO: 9841583526

S
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO TATRIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
i.z UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENEE-%AL DEL AYUNTAMIENTO TELECHA 29.09.2021
ELABORACION:

1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALUNEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A

LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

NO APLICA

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ‘ PROPOSITD  |ComnaNETeo r
2.4 RESUMEN NARRATIVO: EL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD CUENTA CON UNA GESTION ¥ DESARROLLO EFICIENTE
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORC DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: RCENTAJE A 3.4TIPO: ESTRATEGICO

SECRETARIA GENERAL

% i DL - 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
P FACULTADES APLICADA: LA SECRETARIA GENERAL AYUNTAMIENTO,
.2 DEFINICION DEL il
3 ELINDICADOR: | o) como Las DIRECCIONES Y UNIDADES QUE DEPENDEN DE ESTA
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL
T — ACTIVIDADES REALIZADAS CON 80% DE CUMPLIMIENTO/TOTAL DE
i } ACTIVIDADES PROGRAMADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

PLANES DE CUMPLIMIENTO DE LAS DRECCIONES DE LA SECRETARIA GENERAL

310 LiNEA BASE 3,11 META 2021 T . i 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ] RIESGO RfTico
RESPECTO META Hasta +/- dste
P 3
43 2020 80 ORCENTAJ e 5 >
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS.
PROGRAMADO UNIDAD DE
L
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE L Ea
i PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE  ACTIVIDADES 0.00 —_— — 5655 . ST
+LINDICADOR | e A LIZADAS EN LA SECRETARIA GENERAL : : : : B0 HECENT,
4.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES REALIZADAS CON 80% DE CUMPLIMIENTO 0.00 0.00 0.00 12.00 12.00 ACTIVIDAD
4,3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 0.00 15.00 15.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
3 AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | oo " SEsleraRe
g icapon |ORCENTAIE DE  CUMPUMIENTO DE  ACTIVIDADES - 000 000 000
ETINE R |REALIZADAS EN LA SECRETARIA GENERAL i ' ’ - ’ ”
5.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES REALIZADAS CON 80% DE CUMPLIMIENTO 0.00 0.00 0.00 g 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 0.00 . 0.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES ANUAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA

6.2 TELEFONO:  |9841583526

SECRETARIA  DE LA

6.3 CARGO Y AREA: AYUNTAMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021 ‘
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATHIMESTRE & TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LARLCHA 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED;

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPO3 2.3 NIVEL MIR: ! COMPONENTE

COMPONENTE O
ACTIVIDAD NUM

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

PERMISOS Y CONSTANCIAS A LA CIUDADANIA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD ENTREGADOS,

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE PERMISOS Y CONSTANCIAS ENTREGADAS 3.4 TIPO: GESTION
SERVICIOS DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMINTO REMITIDOS A LA 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |CIUDADANIA QUE CUMPLIERON CON LOS REQUISITOS PARA LOS TRAMITES
DE PERMISOS ¥ CONSTANCIAS DE RESIDENCIA O VECINDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION; SEMESTRAL
; TOTAL DE PERMISOS Y CONSTANCIAS EXPEDIDAS/ TOTAL DE SOLICITUDES
3.3 FORMULA: s
RECEPCIONADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL bR EeaAL
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: - |BASE DE DATOS "CONTROL DE AUTORIZACIONES 2021"
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR y .CRITRIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR variacion [ Fvee: RIESGO CRITICO
RESPECTO META Masde /=
7 2020 80 - PORCENTAJE PROG. Py
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pnojfmr:lnoo UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE PERMISOS Y COMSTANCIAS ENTREGADAS 0.00 40.00 0.00 40.00 20.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PERMISOS ¥ CONSTANCIAS EXPEDIDAS 0.00 540.00 0.00 540.00 1280.00 PRSI
i : $ ) ’ ’ ’ CONSTANCIA
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES RECEPCIONADAS 0.00 1600.00 0.00 1600.00 1600.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | ZDO TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE [ 0 © S
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE PERMISOS Y CONSTANCIAS ENTREGADAS 0.00 86.31 0.00 - 86.31 -
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PERMISOS Y CONSTANCIAS EXPEDIDAS 0.00 1381.00 0.00 - 1381.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES RECEPCIONADAS 0.00 1600,00 0.00 - 1600.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 47O TRIMESTRE DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA 6.2 TELI?F?ND: 9841583526
WIS
A1 LY
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021 _

AN TM anih 1A 1 A0

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRINESTAEA TERCERO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 29.09.2021
’ ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1,61 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PR DE DESARROLLO
ucnmmn.e 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4,223 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. ? i COMPONENTEQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2,3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | v iono i ' L
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE SOLICITUDES DE PERMISOS Y CONSTANCIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE PERMISOS Y CONSTANCIAS RECEPCIONADAS 3.4 TIPO: GESTION
INGRESO DEL FORMATO Y ESCRITO SIGANDO POR LA CIUDADANIA, EN DONDE| 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | REALIZAN EL REQUERIMIENTO DE UN PERMISO O CONSTANCIA DE RESIDENCIA|
O VECINDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
ST Tp—— — 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
SRR T0 : RECIBIDAS /T LICITUDES|
PROGRAMADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SECERTRIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE SOLICITUDES 2021 DE LA SECRETARIA GENERAL
3,10 LINEA BAEEE 3.11 META 2021 3195 G EULD PARA LN A OR . 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | 7 fid: RIESGO RITICO
RESPECTOMETA | (iFii7 ! Hasta +/- 4s de
22 2020 80 PORCENTAIE PROG. 5 s 3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | OORAMADOD UNIDADDE:
ANUAL MEDIDA

PORCEMTAJE DE SOLICITUDES DE PERMISOS Y
4.1 INDICADOR 70.00 3.75 313 313 80.00 PORCENTAIE

CONSTANCIAS RECEPCIONADAS

4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS 1120.00 60.00 50.00 50.00 1280.00 SOLICITUD

4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 SOLICITUD

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULABD SediitvinTe

PORCENTAJE DE SOLCITUDES DE PERMISOS Y|
5.1INDICADOR 70.08 16.25 844 - 94.75 RIESGO

CONSTANCIAS RECEPCIONADAS

5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS 1121.00 260.00 135.00 - 1516.00 NO APLICA

5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 1600.00 1600.00 1600.00 = 1600.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE 1280 SOLICITUDES, DURANTE ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE RECIBIERON 135 DE LAS 50

.4 £
IV SHRICRCIONES SOLICITUDES EN LAS METAS PROGRAMADAS,DEBIDO A LA DEMANDA DEL SERVICIO POR PARTE DE LA CIUDADANIA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR 1

; ¢ =%
6.1 NOMBERE DEL RESPONSABLE : | C. DIANA VERCMNICA AGUILAR BECERRA 6.2 TELEFONO: 9841583526 / \
P T
. SECRETARIA DE LA SECRETARIA GEMERAL DEL Q-IC@R tq Ity = g \
i Ax ] N t lad 1.

6.3 CARGO Y ARE AYUNTAMIENTO i %I’Cp ‘v |secretariageneraladmon@gmail.com> !"
! i ) s .
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

FATQRTIAaTe ot
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA | oo cero
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESPACHO DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LAFECHA 29,09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLOPMD: | 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 16,1 EIE DE OESARROLLOPED: | 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
R PROGM"::‘;’_E DESARROLLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLD PED: PROGRAMA 6, GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

! ¢ COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD [ I 1.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: GESTION DE SOLICITUDES Y PERMISOS Y CONSTANCIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR: | PORCENTAJE DE SOLICITUDES GESTIONADAS 3.4 TIPO: GESTION
TRAMITE QUE SE LE DA AL FORMATO Y ESCRITO SIGANDO POR LA 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |CIUDADANIA, EN DONDE REALIZAN EL REQUERIMIENTO DE UN PERMISO O
CONSTANCIA DE RESIDENCIA O VECINDAD. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
TOTAL DE  SOLICITUES  GESTIONADAS/TOTAL DE  SOLICITUDES AT EEEHAR DR MEDION. TRIMESTRAL
3 FORMULE: APROBADAS*100 4 3.8
R DAD DE MEDIDA DE
i I:gICADDﬂ' s PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS TRIMESTRAL DE SOLICITUDES 2021 DE LA SECRETARIA GENERAL
3.10LINEA BAS_E 3.11 META 2021 R ALCOLE PR LN DIEAT R 313 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION BZl RIESGO . CriTIcO:
|24 — 1 e
22 2020 %0 ORCENTRIE RESPECTO META | Hasta+/- [ INERGIEY
PROG. 8 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES : 1ER TRIMESTRE | 2DO0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pmﬁ:ﬁmmo UNIDAD DE MEDIDA|
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SOLICITUDES GESTIONADAS 70.00 3.75 313 3.13 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE | |TOTAL DE SOLICITUDES GESTIONADAS 1120.00 60.00 50.00 50.00 1280.00 soLcITUD
4,3 VARIABLE 2 | TOTAL DE SOLICITUDES APROBADAS 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 1600.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE R M tAge i
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE SOLICITUDES GESTIOMADAS 70.06 16.25 8.44 - 94.75 RIESGO
5.2°VARIABLE 1 | TOTAL DE SOLICITUDES GESTIONADAS 1121.00 260.00 135.00 - 1516.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE SOLICITUDES APROBADAS 1600.00 1600.00 1600.00 - 1600.00 O APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA DE ESTE INDICADOR ES DE 1280 SOLICITUDES, DURAMTE ESTE SEGUNDO TRIMESTRE SE RECIBIERON 135 DE LAS 50

S USTIFICACIONES, SOLICITUDES EN LAS METAS PROGRAMADAS,DEBIDG A LA DEMANDA DEL SERVICIO POR PARTE DE LA CIUDADANIA
o~
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR / \
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |C. DIANA VERGNICA AGUICAR BECERRA GTELEFOND: 9841583526 /A ( \
L N
A \

\

secretariageneraladmon@griail.com>

AT
SECRETARIA DE LA SECRETARIA GENERAL ‘DEl.

6.3 CARGO Y AREA: i
AYUNTAMIENTO ¢l

R L

_ C. DIANA VERONICA AGUILAR BECERRA W

ENLACE GENERAL DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO ABLE AV
v arCRY




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
o FICHA TECNICA DE [NDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO FHTRMESTHEA TERCERO

REPORTAR:
1.4 FECHA . .

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL 29.09.2021

ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. GRAMA DE DES. .6.2 PROGRAMA DED
L32PR0 PICID‘ EARAOLLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION Lo ﬂ:‘:D'E ESARRALLY PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYQ

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

. " COMPONENTEQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE | oo v im | 2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PARTICIPACIGN EN LOS PROGRAMAS FEDERALES.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAIE DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS FEDERALES 3.4 TIPO: GESTION
6N E AS FEDERALES A TRAVES DE LA EAER BRICAGA
P N LOS PROGRAM
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | TICIPACION ES MRS SRRSO
SEGURIDAD.
3.6 SENTIDO: REGULAR
X . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
SO NUMERO DE PROGRAMAS IMPLEMENTADOS/NUMERO DE PROGRAMAS
' PROGRAMADOS®100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL —
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ~ |CARPETA DE LOS PROGRAMAS IMPLEMENTADOS 2021
3.10 LiNEA BASE 3.11 META 2021 e e e I 3.13 CER DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR variacion  [TTGERGTE] RiesGo RN ies
100 2020 100 PORCENTAIE RESPECTO META GEGege | Hasta+/-  [OREHALRi
PROG. 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
Ri R 00-
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | © 0;3”3:45 © | unipAD oE MEDIDA
PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS|
4.1 INDICADOR 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAJE
FEDERALES
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE PROGRAMAS IMPLEMENTADOS 0.00 25.00 0.00 25.00 50.00 PROGRAMA
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE PROGRAMAS PROGRAMADOS 0.00 50.00 0.00 50.00 50.00 PROGRAMA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | dTOTRIMESTRE | "o - st
L inDicADGR |PORCENTAIE DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS 0.00 50.00 000 o0
5 FEDERALES * : 2 5 0
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE PROGRAMAS IMPLEMENTADOS 0.00 25.00 0.00 - 25.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE PROGRAMAS PROGRAMADOS 0.00 50.00 0.00 - 50.00 0 APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. MARIA JESUS GARCIA ORDOREZ 6.2 TELEFONO:  |984 1050511
LA DIRECCION DE 4
2 COORQINADOR DE ; ; .
6.3 CARGO Y AREA: ORGP W. g 4COR_REO garciacancun@@hotmail.com
q MUNIil#PAL §§a CTRONICO: [ =%
A = 9
a 8 %
Py be]
\ ) A S i ~ 3 o
I" . / ] ’
LIC. ERKA PAOLA AVILES\DEMENEGUI R - ‘p DR. ALFRED
DIRECTORA DE QOBIERNO MUNICIPAL I # SECRETARIO GEp

“Prgne
H.AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL

' PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2018 - 2071

2uld - 2021




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

LTI

OLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021

st T marh ¢ ST+ Aobrs

1, DATOS GENERALES Y. ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO SIEMETEA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL o 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 £JE DE DESARROLLO PED: | 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO .6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
B 4.2 GOBIERNO ABIERTO ¥ SIN CORRUPCION L ey PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: (4,223 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP ACTIVIDADES DE LA SECRETAR{A GENERAL
7 5 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: r ACTIVIDAD lmmumm 1 2.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE SOLICITUDES DE LA "CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL"
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
0 .
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | "CRCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA CARTILLA DEL SERVICIO St EEETiSR
MILITAR NACIONAL
e —_— . 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADGR: | NOS INDICARA EL NUMERO DE PER RONES QUE HAN SOLICITADO
OBTENER SU CARTILLA MILITAR
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
NUMERO DE SOUICITUDES RECIBIDAS/ NUMERC DE SOLICITUDES %7 FRECUBHIIA GE b N THIMERTRAL
f icl
3.3 FORMULA: £ . . H s/
PROGRAMADAS* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ~ |CARPETA DE LAS ENTREGA DE CARTILLAS UTILIZADAS 2021.
3.10 LiNEA nn{s 3.11 META 2021 e AR Bl A ' __ CRITERE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | ST cRiTico
100 2020 80 PORCENTAIE RESRECIOMERA A Hastay/-  [ERIVEDRISYE
PROG. 3 5 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
P
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE mﬁ:ﬂm‘mo UNIDAD DE MEDIDA

Ok PORCENTAIE DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA 20.00 00
4.1 INDICAD: CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL .0 20.00 20.00 20.0 80.00 PORCENTAIE

4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS 160.00 160.00 160.00 160.00 640.00 sSoLcITUD

4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 SOLICITUD

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3JER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADD RESULTANTE

PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA 1525 o0 —
34 INDICADOR CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL 2 L : B 6925 AREPTABLE

5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS 290.00 104.00 160.00 2 554.00 APLICA

5,3 VARIABLE 2 [NUMERD DE SOLICITUDES PROGRAMADAS 800.00 800.00 800.00 - 800.00 0A A

LA META ANUAL PROGRAMADA, PARA ESTE INDICADOR ES DE 640 SOLICITUDES, EM ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMARON 160 SOLICITUDES RECIBIDAS, DE

4 TIFI H
5.4 JUSTIFICACIONES LAS CUALES SOLO SE RECIBIERON 160, LLEGANDO A LA META.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADCR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LiC. MARIA JESUS GARCIA ORDOMNEZ 6.2 TELEFONO: 984 1050511

garciacancun@hatmail.com
MUNICIPAL HELECTRONICO:

6.3 CARGO Y AREA: l

[ -
: - z

UAe

-

CDG;.DWADOR DE LA DIRECCIO %E I%SACORREO

secnonamo gefenneosiefframental ATUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA GEMERAL
W 178 DEL CARMEN, NUIHTANA ROO

LIC. EB&(A PAQLA AVILES DEMENEGUI
7N
DIRECTORA DE GOBIERNO MUNICIPAL

H.AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUIKTANA ROO
2018 - 2021

Fuiit - 22l




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
LIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA | L0 eon
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO. 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: | 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5,2 PROGRAMA DE DESARROLLO 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLL
g 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 5.2 i HEHg PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. e COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD [ ot I 22
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE SOLICITUDES AL “CANIE DE ARMAS"
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
POl E DE SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROG EDENA "CAMNIE D
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: RCEHTN L PROGRAMA S EOE 3.4 TIPO; GESTION
ARMAS
NOS INDICARA EL NUMERO DE PERSONAS QUE HAN SOLICITADO ACCEDER pess i FrICACIA
A U
.2 DEFIN )
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | o060 AMA DE CANJE DE ARMAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA SEDENA “CANJE DE ARMAS"/| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: SOLICITUDES PRESENTADAS DEL PROGRAMA SEDENA "CANJE DE
ARMAS"*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL T —_—"
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [CARPETA DE ACTAS DE RECEPCION DEL ARMA REALIZADA POR SEDENA 2021
3.10 LINEA BAS‘E 3.11 META 2021 4113 CALEOTD PARA ELINDECAB R : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACER RIESGO RITICO
RESPECTO META | FIFRER Hasta +/- de
0 2020 80 PORCENTAJE by ; s g
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE E IME
s 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Ferasy el
4.1 INDICADOR |POMCENTAIE DE SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA i 5
ALINDICADOR oo r e DE ARMAS 20, 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA SEDENA 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 SOLICITUD
4.3 VARIABLEZ | SOLICITUDES PRESENTADAS DEL PROGRAMA SEDENA 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 SOLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
5
METAS TRIMESTRALE LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE | A0or P
L INDICAGOR |FORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA o
SLINDICADOR | op peyin "cANIE DE ARMAS" : 0.00 .00 - 409 :
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES RECIBIDAS AL PROGRAMA SEDENA 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | SOLICITUDES PRESENTADAS DEL PROGRAMA SEDENA 5.00 500 5.00 . 5.00 NOAPLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 4 SOLICITUDES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE SE RECIBIERON 0 SOLICITUDES DF [AS|
SOLICITUDES PROGRAMADAS AL TRIMESTRE, DEBIDO A QUE ESTA CANCELADO EL PROGRAMA POR FALTA DE PERSONAL DE LA SEDENA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

LIC. MARIA JESUS GARCIA ORDOREZ 6.2 TELEFONO:  [984 1050511

A

6.3 CARGO Y AREA:

COORDINADOR DE LA DIRECCION DE

e

.4 CORREQ
RONICO:
N

: MUNICIPAL &?Q & ;
e g \2
5 : ¥ ATAMIENTO DE SOLIDARIDAD

Llc.Esz:\;om VILES DEMENEGUI
E GOB|ERNO MUNICIPAL

DIRECTO
'/

Formato: DEyS-FT-002

SECRETARIA GENERAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTA
Jul il- ]

H.AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

DIRECCIGN DE GOBIERNO MUNICIPAL

PLAYA DEL CARMER, QUINTANA ROO
2018 - 2041




B H. AYUNTAMIENTQ DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
TN SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
o - FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION E
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LTRSS TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNlCiPA_t DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022°
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD ¥ ESTADO DE DERECHO
3. RA D ROLLO : 1.6. DE DESARR
i h:l\‘:lo-s Sas 4.2 GOBIERMO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 2 FRUGRAN:?D_ RALLO PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
v A COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD ACTIVIDAD NUM 1 23
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE DESFILES CVICOS MILITARES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAJE DE DESFILES REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |REALIZACION DE DESFILES
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
NUMER: E DESFILES REALIZADOS, MERO DE ESFILES) 37 ERECLIENCIA DE MEDICION: TRIMESTRDL
D NU DI
3.3 FORMULA: 9 ‘ nes
PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: CALENDARIQ CiVICO NACIONAL 2021 (calendariocivico.segob.gob.mx)
3.10 LINEA BA{E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR - 313 CRITEO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO CR 0
RESPECTO META Hasta +/- asde
1] 2020 100 PORCENTAJE Hack. 2 2
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 20O TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRUﬁ:ﬂ:ﬂSDO UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE DESFILES REALIZADOS 0.00 3333 3333 33.33 100.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |[NUMERO DE DESFILES REALIZADOS 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 DESFILE
4.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DESFILES PROGRAMADOS 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 DESFILE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE DESFILES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 = 0.00 =
5.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE DESFILES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE DESFILES PROGRAMADOS 0.00 3.00 3.00 - 3.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 3 DESFILES, EM ESTE TRIMESTRE ESTABA PROGRAMADC 1 DESFILE, EL CUAL NO SE REALIZO

i S TIACIONES) DEBIDO A QUE ESTAN CANCELADOS LOS EVENTOS MASIVOS POR EL COVID19

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

61 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. MARIA JESUS GARCIA ORDOIEZ  imoye 6.2 TELEFONO:  |984 1050511
A Yy
5 :
COORDINADOR DE A DIRECGDN 6.4 CORREQ
.3 CARGO Y AREA: y & = 2 sarciacancun@hatrnail.ce
2 !i pUNICIPAL Y ECTRGNICO;  [HrereanssnEnatmation
4 =

”\

U, '@%

LIQ_§R| FAOMVILES DEMENEGUI W
" omectopaoe costenwomunicray )| NTAMIENTO DE SOLIDARIDA
" DIRECCION DE GOBIERNO MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
Formato: DEyS-FT-002 20 18 2021
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

EJERCICIO FISCAL 2021

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA;

1. DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO gLl TERCERO
REPORTAR:
7 . 1.4 FECHA
DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO
ELABORACION: 09302

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO QRDENADO CON SUSTENTABILIDAD
AMBIENTAL

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CCRRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 29.

MOVILIDAD ¥ TRANSPORTE

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.3 ELABORAR UN PLAN INTEGRAL DE TRANSPORTE URBANO MULTIMODAL, INCLUSIVO ¥ PARTICIPATIVO.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARID

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

COMPONENTE O

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

PPC3

2.3 NIVEL MIR:

| COMPONENTE

ACTIVIDAD NUM

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

PROGRAMA DE REGULACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO

3.3 FORMULA:

PROGRAMADAS*100

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EIECUTADO 3.4 TIPO: GESTION

3.5 DIMENSION: EFICACIA

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CANTIDAD DE ACTIVIDADES REALIZADAS DEL PLAN EJECUTADO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EJECUTADAS/ACTIVIDADES DEL PROGRAMA|
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL

PORCENTAJE

INDICADOR:

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

BASE DE DATOS "SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO 2021"

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

L] RIESGO |

L CATIEG

3.10 LINEA BASE
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION
0 2020 80 PORCENTAIE HEREELOMER, [ TR s de -
PROG. 10 40 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO?:S:I:DO UNIDAD DE MEDIDA,
atinDicason |FORCENTAIE  DE  ACTIVIDADES  DEL  PROGRAMA
5 CIEEUTATD 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAIE
4.2ZVARIABLEL |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EIECUTADAS 0.00 40.00 0.00 4000 80.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AUANEE SEMALORO
ACUMULADO RESULTANTE
5.4 1nDicaDoR |FORCENTAJE  DE  ACTIVIDADES  DEL  PROGRAMA
; il 0.00 40.00 0.00 - 100.00 -
5.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA EIECUTADAS 0.00 40.00 0.00 - 40.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE2 |ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 - 4000 0 APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE DEBIDO A SU FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

VICTOR MANUEL COUOH KOH

6.2 TELEFONO:

9842320333

6,3 CARGO Y AREA:

COORDINADOR

]

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

navicok@hotmail.com

"
LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA

DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACIGN A INSTRUMENTQS DE PLANEACION

L.1UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTREA TERCERQ
REPORTAR:
X - p LA FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 29.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUFCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

5. CRECIMIENTO ORDENADO CON SUSTENTABILIDAD
AMBIENTAL

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.3 ELABORAR UN PLAM INTEGRAL DE TRANSPORTE URBANO MULTIMODAL, INCLUSIVO Y PARTICIPATIVO.

2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

1 C COMPONENTED
2.2 CLAVE DELPROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD  [(olronErTeD | 31
24 RESUMEN NARRATIVO:  |REALIZACION DE PERMISOS A UNIDADES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE PERMISOS OTORGADOS A UNIDADES DEL SERVICIO DE ;
3.1 NOMB t 7 K H
(OMBRE DELINDICADOR: |1 \ NSPORTE PUBLICO URBANO REALIZADOS £t RSO
3.5 DIMENSIGN: EFICACIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | NUMERO DE UNIDADES REGULADAS DEL SERVICIO PUBLICO DE PASAIEROS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PREMISOS OTORGADOS / PERMISOS PROGRAMADOS* 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL ——
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "PERMISOS A UNIDADES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE 2021*
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 S ELEULS PAAN L NBICAG DR . 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RIESGO |
RESPECTO META
0 2020 80 PORCENTAJE PROG, 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ]
PROGRAMADO |  unipaD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIVE 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRI
R TRIMESTRE . ER RIMESTRE L s
ALINDICADOR | PORCENTALE DE PERMISOS OTORGADOS A UNIDADES D . _ oo
; SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO REALIZADOS : : 20.00 2040 an.00 FORCENTAIE
4.2VARIABLE 1 |PERMISOS OTORGADOS 20,00 20.00 20.00 20.00 80.00 PERMISO
4.3VARIMBLE 2 |PERMISOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PERMISO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3FR TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | |, AVANCE S
i PORCENTAJE DE PERMISOS OTORGADOS A UNIDADES DEL 2000 - ’
S-1INDICADOR | cervic10 OF TRANSPORTE PUBLICO URBANO REALIZADOS i e 30.00 - 70.00 ACEETABLE
S.2VARIABLE1 |PERMISOS OTORGADOS 20.00 20.00 30.00 = 70.00 NO APLICA
S3VARIABLE 2 |PERMISOS PROGRAMADOS 100,00 100.00 100.00 = 100.00 NOAPLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 80 PERMISOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE OTORGARON 30 PERMISOS, DE LOS 20

5.4 JUSTIFICACIONES: ~
PERMISOS PROGRAMADOS DEBIDO A LA DEMAMNDA DEL SERVICIO POR PARTE DE LOS OPERADORES.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE:  [VICTOR MANUEL COUQH KOH 6.2 TELEFONO: 9842320333

6.4 CORREQ

.
; .lfltzscmomco: '\L\

DR. ALFREDO MIGUEL PAZ INA
NERAL

6.3 CARGO Y AREA! COORDINADOR mavicok@hotmail.com

P o

LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA
DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO

H. AYINTAMIENTD Ot S0LIBARIORG )
DIRECTION DF TRANSPUR (€ PUBLIGO
PLAYA D! CARMEN, DUi% TANA R

2018- 207!

Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
e FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES ¥ ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 1.3 TRIMESTRE A, TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE TRANSPORTE PUBLICO 1.4 FECHA 20,09.2021
ELABORACION:
1,5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SCRECIMIENTO DRDA?:BAE?;?N SUSTENTARILIDAD
.5.2 PROGRAMA DI ROLLO
152 PIGDF DESAR + 4.2 GOBIERNO ABIERTO ¥ SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29, MOVILIDAD Y TRANSPORTE
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.3 ELABORAR UN PLAN INTEGRAL DE TRANSPORTE URBANO MULTIMODAL, INCLUSIVO ¥ PARTICIPATIVO.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
- : COMPONENTEO
2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD ACTIVIOAD NUM. | 3.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: REALIZACION DE TRAMITES ¥ SERVICIOS 3.4TIPO: GESTION
1.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | NUMERO OE TRAMITES ¥ SERVICIOS EFECTUADOS
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
= ” 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS/TRAMITES ¥ SERVICIOS PROGRAMADOS,
Ty 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA
.8 U
i PORCENTAIE
INCICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: BASE DE DATOS "TRAMITES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
310 LINEA BA_?E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANQ BASE VALCR VARIACION CRITICO
100 2020 80 PORCENTAIE Aol T METR Masde +/z
PROG. 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS \
ADO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::S:‘L UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |REALIZACION DE TRAMITES ¥ SERVICIOS 10.00 20.00 30.00 20.00 80.00 PORCENTAIJE
4.2 VARIABLE 1 |TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 10.00 20,00 30.00 20.00 30.00 TRAMITE Y
SERVICIO
—_— TRAMITE Y
4.3 VARIABLE 2 |TRAMITES ¥ SERVICIOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 SERVICIO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AcUNLLADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |REALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS 10.00 20.00 30.00 = 60.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |TRAMITES ¥ SERVICIOS REALIZADOS 10.00 20.00 30.00 - 60.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TRAMITES Y SERVICIOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 30 TRAMITES ¥ SERVICIOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE OTORGARON 30 PERMISOS, DE

. E5:
SAMSTIHCACIN LOS 30 PROGRAMADOS, LLEGANDO A LA META

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | VICTOR MANUEL COUOH KOH 6.2 TELEFONO: 9842320323
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR - G805y, 64 CORREQ mavicak@hatmaileom
- i, |ELECTRONICO:

LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA

DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO s
1. AYUNTAMIENTO DE i*’m[m{til'lﬁ.t}
DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO
BLAYA DEL CARMEN, OUINTANA ROO

2m8- 202
Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LZTRIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
0 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1,6.1 EIE DE DESARROLLO PED: S CRECIMIENTD) Oﬁzﬁ:szzgi"‘ SHETENTARILIDAD
5. A DE DESA :
122 PROGMrMD_ RRGLLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD ¥ TRANSPORTE
2 -2 NAI 5 - 5 PORT 3
1.5.1 LINEA DE ACCION pmp: | 2+2-8 PROFESIONALIZAR LA REVISION FfSICO-MECANICO PERIODICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAIEROS, MEDIANTE CAPACITACION ¥
CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  |ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. b COMPONENTEQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD meu R ' 4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO.
3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE ACTIVIDADES PARA EL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO)| :
.1 NOM8 DOR: ATIPO:
3.1 NOMBRE DEL INDICA| APLEMENTAT 3 GESTION
R EL SISTEM NsPO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
E ACCIONES IMPL DAS PA ISTEMA DE TRA
3.2 DEFINICIGN DELINDICADOR; | O MERC D EMENTA RTE
PUBLICO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
A LeRlicaT ACTIVIDADES DEL SISTEMA IMPLEMENTADO/ACTIVIDADES DEL SISTEMA
. X PROGRAMADO*100 3.8 UNIDAD D DI
G MEDIDA DEE PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 347 CALCULG PARK EL NDICAGOR 3 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AR BASE VALOR VARIACION [ RiESsGO___] CRITICO)
RESPECTO META Masda+/e
0 2020 80 PORSENTAIE PROG. 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADOQ
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A UNIDAD DE MEDIDA

4.1 INDICADOR PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PARA EL SISTEMA DE it A 0.00 a6 . Hde SRR
i TRANSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO : : . : *

4.2 VARIABLE 1 |ACTIVIDADES DEL S5ISTEMA IMPLEMENTADO 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 ACTIVIDAD

4.3 VARIABLE 2 |ACTIVIDADES DEL SISTEMA PROGRAMADC 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 ACTIVIDAD

5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | SUANCE T
Z PORCENTAIE DE ACTIVIDADES PARA EL SISTEMA DE 000 4000 000 40,00
5-1INDICADOR | 55 NSPORTE PUBLICO IMPLEMENTADO : A H = g -
5.2 VARIABLE 1 | ACTIVIDADES DEL SISTEMA IMPLEMENTADO 0.00 40,00 0.00 . ddii NOAPLICA
5.3 VARIABLE 2 |ACTIVIDADES DEL SISTEMA PROGRAMADO 0.00 100.00 0.00 - 100.00 NO APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 470 TRIMESTRE DEBIDO A SU FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL
5. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : ~ |VICTOR MANUEL COUOH KOH 6.2 TELEFOND:  |9842320333
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR SACORRED mivicok@hotmall.cam
ELECTRONICO:
w7
LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA DR, ALFREC@TgI

DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO SECRETARIQ'GENE

Formato: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
neLy FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITHIMESIRE TERCERO
REPORTAR:
. . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE TRANSPORTE PUBLICO 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: S:SRECIMIENTO GRZT\::[';;’;‘ZN SUSTENTABMIDAD
5. D .
132 PROGRA“::' ;E ESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE
4.2,8 PROFESIONALIZAR LA REVISION FISICO-MECANICO PERIGDICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAIEROS, MEDIANTE CAPACITACION Y
1.5.3LINEA DE ACCION PMD: CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
A A COMPONENTEOQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD | | a.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION OE LOS PERIODOS DE REVISION MECANICA.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE PERIODOS DE REVISION MECANICA IMPLEMENTADO 3.4 TIPO: GESTION
MIDE 0S DE REVISION QUE SE s TEpMesam ERICACIA
ESTE INDICADOR MIDE LOS PERIOD! SE LES HACE A LA:
3:2-OFFINICIONBELINDICADOR; UNIDADES PARA QUE BRINDEN UN MEIOR SERVICIO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PERIODOS REALIZADOS/PERIODOS PROGRAMADOS* 100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FEHEEREE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
.3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 45 CALEULD PR EL IRSEAD B 7 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION A ABLE RIESGOD RITICO
RESPECTO META fasta o Hasta +/- as de
PORCENTAJI
50 2020 100 E it P 0 it
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ET. IMESTRALES
METAS TR 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE S ik
41 InDICADOR |FORCENTAIE DE PERIODOS DE REVISION MECANICA — b6 G 5 fueD PORCENTAIE
: IMPLEMENTADO . ) ’ : ; 00
4.2 VARIABLE 1 |PERIODOS REALIZADOS 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 PERIODO
4.3 VARIABLE 2 |PERIODOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 PERIODO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ ' = i
L REEDE PORCENTAJE DE PERIODOS DE REVISION MECANICA G 656 i s
& R | IMpLEMENTADO ) ’ d . 1 )
5.2 VARIABLE 1 |PERIODOS REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |PERIODOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 2.00 g 2.00 0 APLICA
MUCHAS DE LAS UNIDADES NO ESTAN TRABAJANDO CON REGULARIDAD, POR EL TEMA DEL COVID19, ESTO IMPIDE REALIZAR LOS PROGRAMAS
5.4 JUSTIFICACIONES: PLANEADOS.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | VICTOR MANUEL COUGH KOH 6.2 TELEFONO:  |9342320333
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR 8.4 CORIED mavieok@hotmail.com
ELECTRONICO: E g

LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA
DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO

- SOLIDARIDAD ; T g s 8
E PURLICO -
AEH, QUIRTANA ROO

2018 2021

Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
T T FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTQOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESTRE A TERCERQ
REPORTAR:
2 ; 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED: 5 CRECINIERTL miﬂgzﬁﬁi" SUSTENTABILIOAD,
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO .
e 4.2 GOBIERNG ABIERTO Y 5IN CORRUPCION 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD Y TRANSPORTE
S (NER e ACHAN BRIDS 4.2.8 PROFESIONALIZAR LA REVISION FISICO-MECANICO PERIGDICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAIEROS, MEDIANTE CAPACITACION Y
CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGON DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. 3 COMPONENTEQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD | ;crvoac om | 4.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE REVISION MECANICA DE UNIDADES DE TRANSPORTE PUBLICO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE REVISION MECANICA DE UNIDADES DE TRANSPORTE y
.1 NOMBRE DEL | : . 2 i
3.1NO EL INDICADOR, St IED RERTZAR G 3.4 TIPO GESTION
T . 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | ESTE INDICADOR MIDE EL AVANCE DE UNIDADES DE TRANSPORTE PUBLICO
REVISADAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: UNIDADES REVISADAS / UNIDADES PROGRAMADAS *100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
3.10 LINEA BAS_E 3.11 META 2021 415 CALEILD PARKEL INGICAD B : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTABLE RIESGO RITICO
RESPECTOMETA | 1iFL{ni)s Hasta +/- a5 de
2 1] 80 PORCENTAIE
3 202 PROG. 20 40 40
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALE
S 1ER TRIME.STRE 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANk e
a1 iNDICADOR |PCRCENTAIE DE REVISION MECANICA DE UNIDADES DE —_— - " P
: R | TRANSPORTE PUBLICO REALIZADO ’ o 220 -00 80.00 FRRLEIE
4.2 VARIABLE 1 [UNIDADES REVISADAS 0.00 0.00 80.00 0.00 80.00 UNIDAD
4.3 VARIABLE 2 |UNIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 UNIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | 0 A
o4 INBiBA PORCENTAIE DE REVISION MECANICA DE UNIDADES DE i it 5 0.00
+LINDICADOR |.+p 2 NSPORTE PUBLICO REALIZADG 0 g o & 7 5 N
5.2 VARIABLE 1 [UNIDADES REVISADAS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |UNIDADES PROGRAMADAS 0.00 0.00 100.00 - 100.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 80 UNIDADES. EL CALENDARIO DE METAS EJEUTADAS DEL 3ER TRIMESTRE SE REPORTA EN 0 DEBIDO A QUE NO SE
5.4 JUSTIFICACIONES: REALIZARON LOS PERIODOS DE REVISION MECANICA YA QUE MUCHAS DE LAS UNIDADES NO ESTAN TRABAJANDO CON REGULARIDAD, POR EL TEMA DEL|
COVID19, ESTO IIMPIDE REALIZAR LOS PROGRAMAS PLANEADOS.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR N
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | VICTOR MANUEL CCUGH KOH 6.2 TELEFOND: 9842330333 \ \
6.3 CARGO Y AREA: COORDINADOR fi2 CORRED mavicok@hotmail.com
LT ELECTRONICO: :

DR. ALFRE!
SECRETARIQGENE

LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA
DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO

M. AYUHTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

HRECCION DE PORTE PUBLICO

Formato: DEyS-FT-002 SLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2018- 2071




5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA ES DE 100 PERSONAS EVALUADAS. EL CALENDARIO DE METAS EIEUTADAS DEL 3ER TRIMESTRE SE REPORTA EN 0 DADO

QUE DE ACUERDO A LAS METAS PROGRAMADAS SE REPORTARA HASTA EN EL 4TO TRIMESTRE.

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
BT FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO IR TRIMESTREA ] v
REPORTAR:
. . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED: B ERECIMIENTO Okiimggrﬁn SUSTERTARIECAD
.5.2 PROG| .
1 RA’;’;S_E REASROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y 5IN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 29. MOVILIDAD ¥ TRANSPORTE
1.5.3 LINEA DE ACCION pMp: |28 PROFESIONALIZAR LA REVISION FiSICO-MECANICO PERIGDICA A LAS UNIDADES DE TRASPORTE DE PASAJEROS, MEDIANTE CAPACITACION ¥
S " |CERTIFICACION DE PERSONAL RESPONSABLE DE DICHA REVISION
Z. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
] 2 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | e 4.3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: EVALUACION DEL PERSONAL QUE REALIZA LA REVISION MECANICA.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE EVALUACION DEL PERSONAL QUE REALIZA LA REVISION
3.1 L INDICADOR: 3, :
NOMBRE DE CADOR MECANICA. REALIZATIO 4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CANTIDAD DE PERSONAL EVALUADO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: PERSONAL EVALUADO/ PERSONAL PROGRAMADO A EVALUAR*100 ~ =
.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
iy PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS "REVISION MECANICA DE LA DIRECCION DE TRANSPORTE 2021"
3.10 LINEA BAS_E 3.11 META 2021 3,12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANQ BASE VALOR VARIACION ERTA = RIESGO o
RESPECTO META = 3 B Hasta +/- de
20 100 PORCENTAIE
0 20 PROG. 80 20 20
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 470 TRIMESTRE | T HCGRAMADO ENgAD0E
ANUAL MEDIDA
1 INDIcADOR |PORCENTAE OE EVALUACION DEL PERSONAL QUE 0.00 0.00 0.00 —_— o —
b R |REALIZA LA REVISION MECANICA REALIZADO * " . -on o U
4.2 VARIABLE 1 |PERSONAL EVALUADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 PERSONAL
4.3 VARIABLE 2 [PERSONAL PROGRAMADO A EVALUAR 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 PERSONAL
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL Hedi e
i PORCENTAIE DE EVALUACION DEL PERSONAL QUE G b6 0.00 —_—
S-LINDICABOR fpey) 174 LA REVISION MECANICA REALIZADO : . ‘ = -
5.2 VARIABLE 1 |PERSONAL EVALUADO 0.00 0.00 0.00 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |PERSONAL PROGRAMADO A EVALUAR 0.00 0.00 0.00 - 0.00 NO APLICA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;

VICTOR MANUEL COUGH KOH

6.2 TELEFONO: (9842320333

6.3 CARGO Y AREA:

COORDINADOR

6.4 CORREQ
ELECTRONICO:

otimall.com

LIC. MANUEL GUADALUPE PEREZ MENDOZA
DIRECTOR DE TRANSPORTE PUBLICO

Formato: DEyS-FT-002

|DARIDAD

BIRECCIGN DE TRANSPORTE PUBLICO

PLAYA DEL CARMEN, QUINTAHA ROO

2018- 2021

SECRETARIO

DR. ALFREDC




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTREA | _.oocnn
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE REGISTRO CIVIL LpHECHA 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGR D .
4 M:QD.E REIARHIALO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  |4.2.16 REDUCIR LA EXTEMPORANEIDAD EN REGISTRO DE RECIEN NACIDOS,
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP;  |ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
I x COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE ;1o wom ‘ 5
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS
3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJES DE ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS ; 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |EMISION DE LOS ACTOS REGISTRALES DE LA DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
TOTAL DE ACTOS REGISTRALES REALIZADOS/ TOTAL DE REGISTROS
3.3 FORMULA: N
PROGRAMADOS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS DE ACTOS REGISTRALES DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL
3,10 LINEA aAs_E 3.11 META 2021 S ASTEATCOL O PATA EL BT SAD R : .lCRITERiO SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN | ) [ riEsco | CRfTico.
43 2020 80 PORCENTAIE REMECIT METS S TR Vo e/
PROG. 8 3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
RALE!
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i MEBIGA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJES DE ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 [ACTOS REALIZADOS 0.00 21020.00 0.00 21020,00 42040.00 ACTO
4.3 VARIABLE 2 |REGISTROS PROGRAMADOS 0.00 52550.00 0.00 52550.00 52550.00 REGISTRO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORQ
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE |, o0 e SR
5.1 INDICADOR |PORCENTAIES DE ACTOS REGISTRALES TRAMITADOS 0.00 20,49 0.00 . 20.49 .
5.2 VARIABLE 1 |ACTOS REALIZADOS © oo0 10767.00 0.00 - 10767.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |REGISTROS PROGRAMADOS 0.00 52550.00 0.00 E 52550.00 NO/APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ;  [VIRGINIA REYES LEYVA 6.2 TELEFONO:  |87-7-30-50  EXTEMSION :13019
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR DE REGISTRO CIVIL 54 CORREQ registrocivilaugiliar pde@gmail.com
/ 3 ELECTRONICO:
A

DR. ALFREDO EL
SECRETARIO GE[ERA

C.CARLOS ALBERTO NUNEZ CORTES
DIRECTOR DE REGISTRO CIVIL

DESOLID

VUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
DIRECCION DE

Formato: DEyS-FT-002 ‘ UI;\ U “”]L
I, QUINTANA ROO
min - 2021



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
N FICHA TECNICA DE [NDICADOR
S_E'I._IQAB_[“BAQ EJERCICIO FISCAL 2021
= 1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACIél\_I
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO SLIRIMESRER TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE REGISTRO CIVIL B RECHA 29.09.2021
4 ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. RAMA D
k] 'm; DkAmoLo 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  |4.2.16 REDUCIR LA EXTEMPORANEIDAD EN REGISTRO DE RECIEN NACIDOS.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
" ot COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD | o | 5.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION A LA CIUDADANIA EN MOODULOS DE INFORMACIGN Y OFICIALIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
0 MODU ACION .
3.1 NOMBRE DEL INDIcADOR: | CRCENTAJE DE CIUDADANOS ATENDIDOS EN ODULOS DE INFORM SATiea —
Y OFICIALIAS
SERVICIO DE INFORMACIO CIUDADANIA EN RELACION A T D FHCA
CION OTORGADA A LA LACIO
.2 DEFINI EL INDICADOR:
JZDERINION ) LOS SERVICIOS QUE OTORGA LA DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3 . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
BRI NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS / NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS
: ; PROGRAMADAS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BASE DE DATOS "ATENCION A LA CIUDADANIA 2021" DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL
3.10 LINEA EA!:E 3.11 META 2021 3,17 CALCULO PARA EL INDICADOR ! 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN ACH i RIESGO CRITIED
RESPECTO META a5 Hasta +/- as de
54 2020 80 PORCENTAIE PROG. 5 8 3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO:NRﬁrLADO UNIDAD DE MEDIDA|
a1 nDICADOR |TCRCENTAIE DE CIUDADANOS ATENDIDOS EN MODULOS — i b FoR
-LINDICADOR |6 |NFORMACIGN ¥ OFICIALIAS . : . 20.00 §.00 ENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS 200.00 200.00 200.00 200.00 800.00 PERSONA
4,3 VARIABLE 2 [NUMERQ DE PERSONAS ATENDIDAS PROGRAMADAS 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 PERSONA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORQ
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [, W = e
PORCENTAIE DE CIUDADANOS ATENDIDOS EN MGDULOS| - 5 ;
S:LINDICADOR |/ e AACION Y OFICIALIAS 20.00 60.00 686.60 - 766.60 CRITICO
5.2 VARIABLE1 |NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS 200.00 600.00 6866.00 - 7666.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERD DE PERSONAS ATENDIDAS PROGRAMADAS 1000.00 1000.00 1000.00 s 1000.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 1000 PERSONAS ATENDIDAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON A 6866 PERSONAS
DE LAS 200 PERSONAS ATENDIDAS PROGRAMADAS, DEBIDO AL INCREMENTO EN RELACION A REGISTROS DE NACIMIENTO.

G. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | VIRGIMIA REYES LEYVA

6.2 TELEFONO:  [87-7-30-50

EXTENSION 13019

6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR DE REGISTRO CIVIL

-|6.4 CORREO

registrocivilauxiliar pdc@gmail.com

‘| ELECTRONICO:

C.CARLOS ALBERTO NUNEZ CRTES
DIRECTCR DE REGISTRO CIVIL

Formato: DEyS-FT-002 AV

PLAYA DEL

DR. ALFRED
SECRETARIO

AR | 1
CARBEN, ( IR

ER.




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
AT FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA | 0 cero
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE REGISTRO CIVIL LafEcuA 29.09.21
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. R i
Lo PROGRM:;;)_E HESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.16 REDUCIR LA EXTEMPORANEIDAD EN REGISTRO DE RECIEN NACIDOS,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
» X COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR; [ ACTIVIDAD | 2 i | 5.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE ACTOS REGISTRALES
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE POBLACION QUE PARTICIPA EN LOS PROGRAMAS 3.4TIPO: GESTION
A QUE PARTI! N MA DE "BODAS COLECTIVAS" Y el FFicAciA
CIUDADAN CIPA EN EL PROGRA ' s Cl &
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: I REEISRR EXTENAP DR AN
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
NUMERO DE HABITANTES QUE REGULARON SUS ACTOS REGISTRALES /| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: NUMERO DE HABITANTES PROGRAMADOS QUE REGULARON SUS ACTOS SN T ErTED DR
.8 U D
REGISTRALES ORCl
INDICADOR: PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [BASE DE DATOS DE ACTOS REGISTRALES DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL
3.10 LiNEA BAS:E 3.11 META 2021 3715 AL PARAEL INDIGRDER . 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION A RIESGO AITICO
RESPECTO META B Hasta +/- j9de
100 2020 80 PORCENTAJE e = .
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AERTAL SRRiA
4.1INDICADOR |ORCENTAIE DE POBLACION QUE PARTICIPA EN LOS P 40.00 0.00 0.00 — SOREENTAIR
i POR | proGRAMAS - : : . !
NUMERO DE HABITANTES QUE REGULARON SUS ACTOS
42VARIABLEL | omon o 244.00 244.00 0.00 0.00 488.00 HABITANTE
NUMEROQ DE HABITANTES PROGRAMADOS QUE
A3VARIABLE2 o003 0o SUS ACTOS REGISTRALES 610.00 610.00 0.00 0.00 610.00 HABITANTE
S. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
IMETAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE WeiMians AR
PORCENTAJE DE POBLACION QUE PARTICIPA EN LOS .
5.LINDICADOR |00 i 3049 77.87 40.33 - 148.69 CRITICO
i NUMERO DE HABITANTES QUE REGULARON 5US ACTOS S - ik G675 Norrle:
S2VARIABLEL |- oo ve ] 7 X .
& b NUMERO DE HABITANTES PROGRAMADOS QUE, A0 _ ot T AT
-3VARIABLE 2 | 0 EGULARON SUS ACTOS REGISTRALES : ’ : ) ! i

LA META ANUAL PROGRAIMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 488 HABITANTES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 246 DEBIDO A LA DEMANDA

IHIUSTIFICACIONES: DE ESTE SERVICIO POR PARTE DE LA CIUDADANIA A PESAR DE QUE EL PROGRAMA SOLO ESTABA CONTEMPLADO PARA EL 1ER Y 2D0 TRIMESTRE,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | VIRGINIA REVES LEYVA 6.2 TELEFONO:  [87-7-30-50  EXTENSION :13019 (\ |
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR DE REGISTROCIVIL & ‘ 7 5 : ! 12 E'L‘;E;jofzo: registrocivilauxiliar.ode@gmail cor
+ ) :
7/ iy o B

- SOLIDARIOM

NI

C.CARLOS ALBERTO NUNEZ CRTES
DIRECTOR DE REGISTRO CIVIL

Formato: DEyS-FT-002 PLAYA




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
Teaduad] the B0 ¥ cinial ¢ i ElERC|C’o FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA | oeepo
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 10. SISTEMA
PMD: VIAL Y PROTECCION CIVIL Al EHIA PENFLENCIARID
1.5.3 LINEA DEACCION PMD:  [4.1.21 MEIORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. = COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [ 2 Ptei e I 6
2.4 RESUMEN NARRATIVO: FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL ADECUADO
3. IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 34TIPO: GESTION
FiCI ERSONAL E INTERNOS DE LA DIRECCION DE| e FFICACIA
R
1.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | ACCIONES QUE BENEFICIAN AL P E LA CION DEL
CENTRO DE RETENCION
3.6 SENTIDO: REGULAR
S " — 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
| ID
TR ﬁgg;m:sm‘:ﬂ\;l? m e . 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
: ] E
PORCENTAJ
INDICADOR: ENTALE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3.10 LINEA aA5—E 3.11 META 2021 312 CALCULO PARA £L INDICADOR i 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION ; i
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | | RriEsGo [T
RESPECTO META | Hastas/-  [EONTETGERTE
100 2020 100 PORCENTAIE Ghce: 5 =
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE it ReBIEA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAIJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 20,00 40.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 40.00 0.00 40.00 40.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS 2
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES ' 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE |, o "o TEATARE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 - 50.00 =
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20,00 0.00 4 20.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 40.00 0.00 - 40.00 O APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :| |GLENDY LILIANA YAM MAY 6.2 TELEFONO:  |9842153247 \ AR o ﬂ
¥ el il .
. - [é o 5 ‘ O
6.3 CARGO Y AREA: szrx ARIA .‘ E;%;&“g:'co: centroderetencionolaya@gmail. fom g b s
: - 7 >
\
L\
C. JOSE CONCEPEION DELGADO DIAZ DR. ALFREDO M| 1
DIRECTOR DEL CENTRO|DE RETENCION MUNICIPAL ESOLIDARIDAD SECRETARIO GE DE Sk
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
e FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 2. TRIVESTRER TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
b, 1.6.2 PROGRA SARROLLO PED: H
PMD: VIAL Y PROTECCIGN CIVIL MA DE DE! ED: PROGRAMA 10. SISTEMA PENITENCIARIO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.1.21 MEIORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: | ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. o COMPONENTED
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD A AD N | 6.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ALIMENTACION DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE INTERNOS ALIMENTADOS 3.4 TIPO: GESTION
ESTE E EL SUSTE LIMENTICIO A LAS 466 PE TR EFIGHEN
- 5 INDICADOR MIDI STENTO Al RSOMAS
.2 DEFINICI {2
3 ICION, DELINDICADOR QUE COMPURGAN UNA CONDENA
3.6 SENTIDO: REGULAR
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE PERSONAS ALIMENTADAS / TOTAL DE INTERNOS * 100 =8l i =
.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
B PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3.10 LINEA BA{E 3.11 META 2021 312 CALCULO PARA EL INDICADOR : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTABEE N RIESGO H 2
RESPECTO META |1 SR e Hasta +/- las de
100 2020 100 PORCENTAJE PROG, 2 & P
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ASTRI TRALES
MET; MESTRALE! 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE UL oA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIJE DE INTERNOS ALIMENTADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PERSONAS ALIMENTADAS 466.00 466.00 466.00 466.00 466.00 PERSONA
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INTERNOS 466.00 466.00 466.00 466.00 466.00 INTERNO
5. CALENDARIOQ DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [, o = i g
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INTERNOS ALIMENTADOS 100,00 100.00 100.00 - 100.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PERSONAS ALIMENTADAS 466.00 466,00 466.00 s 466.00 0AP
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INTERNOS 466.00 466.00 466.00 - 466.00 O AP A

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 466 PERSONAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON A 466 PERSONAS
ALIMENTADAS DE LAS 466 PROGRAMADAS LOGRANDO LA META TRIMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

GLENDY LILIANA YAM MAY

6.2 TELEFONO: 9842153247

6.3 CARGO Y AREA:

SEERET*B[A

ATRRLE

0
‘|6.correED

cantraderatencionplava®gmail.cgm

¥

&

* |ELEEFRONICO:

C.JOSE CONCEPCIOF{ DELGADO DIAZ
DIRECTOR DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

LRl
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL S FECHR 29.08.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLQ 2016-2022

1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
VIAL Y PROTECCION CIVIL

1,6.2 PROGRAMA DE DESARROLLD PED:

PROGRAMA 10. SISTEMA PENITENCIARIO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.1.21 MEJORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

' . COMPONENTEOQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD (oo aons ’ 6.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: GESTION DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE GESTIONES REALIZADAS 3.4TIPO: GESTION
. 5 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: TRAMITES PARA MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES EL CRM
3.6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE GESTIONES APROBADAS / TOTAL DE GESTIONES SOLICITADAS® 100 prper—
.8 UNII MEDIDA DEL
Pl PORCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3.10 LINEA BAS-E 3.11 META 2021 342 CALEULO PARA EL INDICADOR : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEFTA RIESGO R 0
RESPECTO META | asta e Hasta /- as de
100 2020 100 PORCENTAJE PROG, 2 5 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIME ES
STRAL 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE N Hediia
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE GESTIONES REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE GESTIONES APROBADAS 8.00 8.00 8.00 8.00 32,00 GESTION
4.3VARIABLE 2 |TOTAL DE GESTIONES SOLICITADAS 32.00 32.00 32.00 32.00 32.00 GESTION
- 5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE FUHCE demkioro
ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE GESTIOMES REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 - 75.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE GESTIONES APROBADAS 8.00 8.00 8.00 - 24.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE GESTIONES SOLICITADAS 32,00 32,00 32.00 - 32,00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 32 GESTIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 8 GESTIONES REALIZANDO LAS 8
¥ ALCANZANDO LA META TRIMESTRAL

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

GLENOY LILIANA YAM MAY

6.2 TELEFONO:  |93421

53247

6.3 CARGD Y AREA:

SEC‘ETARIA

6.4 CORREO
ELECTRONICO:

=
~

)
{ gl
centroderatencionolaya@gmail.corfy : B

. JOSE CONCEACION DELGADO DIAZ

DIRECTOR DEL CENTR( DE RETENCION MUNICIPAL
LY
11, WY
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
1) %
e FICHA TECNICA DE INDICADOR :
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
: 1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: . SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREAY e
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL 29.09,2021
ELABORACION:
- 1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD; 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
P 1.6.2 PROGR. ESARROLLO PED: F
PMD: VIAL ¥ PROTECCION CIVIL AMA DE DI PROGRAMA 10. SISTEMA PENITENCIARIO
1.5.3 LINEA DEACCION PMD:  [4.1.21 MEJORAR LAS CONDICIONES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL (CRM).
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DELPP; | ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. (! COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD ACTIVIOAD NUM I 6.3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION INTEGRAL PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIE DE INTERNOS BENEFICIADOS 3.4TIPO: GESTION
UN RAM LETO PARA PERSONAS PRI ey i i
AR IVIP! S DI
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: || RO" ORCION RARGRAMA:CO WADASDE
LA LIBERTAD 3
3.6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE INTERNOS ATENDIDOS / TOTAL DEINTERNOS® 100 e SEREA T
.8 UNI Ef
Cl
INDICADOR: PRRCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA DE REPORTES SEMANALES DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 D T 3.13 CRITERIO ngsemnmmucmu
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION IS ACERTARLER RIESGO RITICO
RESPECTO META asta S Hasta +/- ds da
100 2020 100 PORCENTAIE oG 3 = 5
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3R TRIMESTRE | 470 TRIMESTRE | FROGRAMADO UHIDATDE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE INTERNOS BENEFICIADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE INTERNOS ATENDIDOS 466.00 466.00 466.00 466.00 466.00 INTERNO
4.3 VARIABLE2 |TOTAL DE INTERNOS 466.00 466.00 466,00 466.00 466.00 INTERNO
5. CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | S R
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE INTERNOS BENEFICIADOS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE INTERNOS ATENDIDOS 466.00 466.00 466.00 = 466.00 O AP 4y
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE INTERNOS 466.00 466.00 466.00 - 466.00 O/APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 466 INTERNOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON A LOS 466 INTERMNOS DE LOS
s $ 466 PROGRAMADOS A QUE RECIBAN UNA ATENCION ALCANZANDO LA META TRIMESTRAL
: 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |GLENDY LILIANA YAM MAY 6.2 TELEFONO:  |9842153247 \ L
\ : o'y 3
:;) <M corne
6.3 CARGO Y AREA:; SECRETARIA '.{. l. ; Eiﬁéﬂ"éﬂgo: centroderstencionplaya@sgmail.com L ".;:_: i
11 = l |
C. JOSE CONCEPCIDN DELGADO DIAZ IFadW 4 DR. ALFREDO M| .
cHIY B SEBI

DIRECTOR DEL CENTRO DE RETENCION MUNICIPAL Rl ‘ = SECRETARIO GENERAL D
| f | I\
/ !
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL L4 FECHA 29.00.21
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: HECHIERNO MUDERN%ECP?T';F'ABLEYCERCANO" A
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PROGRAMA 16. GOBIERNO RESPONSABLE EN LA
2 ABIERTO Y SIN CORRUPCION +6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO 3 .
D 4,2 GOBIERND . ¥ S ADMINISTRACION DE RECURSOS
1.5.3 LINEA DE ACCION pvip: | 3-2-14 OBTENER UN ARCHIVO HISTORICO DE CALIDAD IMPULSANDO ENTRE LAS ENTIDADES DEL MUNICIPIO LA GUARDA, PREVENCION, MANEIO,
i ' |DISPOSICION Y APROVECHAMIENTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO
2. AUNEACIGN AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP [ACTIVIDADES DE LA SECRETARTA GENERAL
i 4 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE |, HRERTes } 7
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CAJAS CON EXPEDIENTES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO RECIBIDAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CAJAS RECIBIDAS 3.4 TIPO: GESTION
I S SERVICIOS OTORGAD! NIDADES SISO FEIEARIA
ESTE INDICADOR MIDE LO 0S A LAS U
FADERNICION DELINDIcADOR: ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3,7 FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE CAJAS RECIBIDAS / TOTAL DE CAJAS PROGRAMADAS) * 100 e e =
.3 UNIDAD DE MED!
(o]
INDICADOR: ROBCENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE SEMESTRAL DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 312 CALC UL AR EL B FABaR : .13CITE|O SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION 2 "]  RiESGO | GRITICO
a3 2020 80 PORCENTAJE BESEECIO META HaSTRH TR s de +/-
PROG. 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PHO::ﬁ:ILADO UNIDAD DE MEDIDA|
4,1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 20.00 0.00 40.00 20.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 CAJA
4.3 VARIABLE2 |TOTAL DE CAJAS PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 CAIA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [ ‘WiS R iTaite
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 0.00 . 40.00 -
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CAJAS RECIBIDAS 0.00 40.00 a.00 S 40.00 NO APLICA
5,3 VARIABLE 2 |TOTAL DE CAJAS PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 S 100.00 NO APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | OSCAR CHABLE ALEJANDRO 6.2 TELEFONO:  |8773050 EXTENSION 10082 f\
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL 5.4 CORRED unidaddearchivomunicipal@gobiernpddsclidaridacizob.mx
ELECTRONICO: R e e
[ MESTIT4TS 7
PR 73
B QF . i
~ S
w Z
C. OBEl z ES GOMEZ i Z DR. ALFREDO MIG ET)
CHIVO MUNICIPAL o ¥ SECRETARIO GENERA{ DEL By "
S |
xa?

JEFE DE LA UNIDAR DI

Formato: DEyS-FT-002

H.AYUNTAMIENTO DE
UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RO



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GEMERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL 1.3 FEGHA 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL OE DESARROLLO 2016-2022
'1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3. GOBIERNO MODERN%EC&NEF‘ABLE HEERCANCIALA
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO . PROGRAMA 16, GOBIERNO RESPONSABLE EN LA
3 Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE D OLLO PED:
ey 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCIO| A DE DESARR AR TRACI R BE RECREGE
1.5.3 LINEA DE ACCION pvip: | 214 OBTENER UN ARCHIVO HISTORICO DE CALIDAD IMPULSANDO ENTRE LAS ENTIDADES DEL MUNICIPIO LA GUARDA, PREVENCION, MANEIO,
3% z DISPOSICION Y APROVECHAMIENTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
B i COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  [J2rioiene s ’ 7.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: DEVOLUCION DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE EXPEDIENTES EN DEVOLUCION 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADO SERVICIOS OTORGADOS A LAS UNIDADE! SDINENSION: i
| R MIDE LOS G, DES
FZDEEINICION DELINDIGATION ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
(TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS / TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS
3.3 FORMULA: =
PROGRAMADOS) * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ~ |REPORTE TRIMESTRAL DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 212 CALCULO PARA EL INDICADOR 3. RRI DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR O AP TARLE RIESGO CRITIET
S mastael | s do+/:
0 2020 80 SRCEITAE RESPECTOMETA | Fifiic /e Hasta + Mdsda+/
PROG, 5 8 8
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE |- 4TO TRIMESTRE Fm:m':l_“ 00 | inioap oE MeDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE EXPEDIENTES EN DEVOLUCION 20.00 20.00 20,00 20,00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 EXPEDIENTE
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 EXPEDIENTE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS -
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMFSTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Ao A
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EXPEDIENTES EN DEVOLUCION 20,00 20.00 120.00 - 160.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS 20.00 20.00 120.00 < 160.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE EXPEDIENTES DEVUELTOS PROGRAMADOS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 80 EXPEDIENTES DEVUELTOS, ESTE TERCER TRIMESTRE SE DEVOLVIERON 120 EXPEDIENTES
DE LOS 20 PROGRAMADOS, DEBIDO A LOS PROTOCOLOS DEL TERMINO DE LA ADMINISTRACION 2018-2021

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

OSCAR CHABLE ALEJANDRO 8773050 EXTENSION 10082

p

6.3 CARGO Y AREA:

A

2
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2
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
e FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD X EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 1:3 TRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL LI EEGH 29.09.21
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | 4 GOBIERNO SEGURO ¥ COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3 SRIERND MGDERN%E%OTEF'ABLEVCERUNOA"A
152 RROGRAMA DEDESARROLLY 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y 5IN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: EROGHANA 10, GOBIERN RESPONSABLE EN LA
PMD: : ADMINISTRACION DE RECURSOS
e A UNE BE A CEAN phA: 4.2.14 OBTENER UN ARCHIVO HISTORICO DE CALIDAD IMPULSANDO ENTRE LAS ENTIDADES DEL MUNICIPIO LA GUARDA, PREVENCION, MANEIO,
e A DISPOSICION Y APROVECHAMIENTO INSTITUCIONAL Y SOCIAL DEL PATRIMONIO ARCHIVISTICO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
0 : COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD ACTIVIDAD NUIM ! 7.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PRESTACION DE EXPEDIENTES
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIE DE EXPEDIENTES PRESTADOS 3.4TIPO: GESTION
INDICADOR M SERVICIOS OTORGADOS A LAS b EFicACiA
= ESTE OR IDE LOS UNIDADES|
3i2 CEFINICION.DELNDICADOR! ADMINISTRATIVAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO.
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: - TRIMESTRAL
SRR [TOTAL DE EXPEDIENTES PRESTADOS / TOTAL DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO|
; > SOLICITADOS) * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE TRIMESTRAL DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL
3.10 LINEA HA_SME 3.11 META 2021 117 CALGULD PARA EL INDICADOR 3.13 IEI SEMAFORIZACION _
VALOR ANO BASE VALOR vamacion  PERGTIRGIE T RIESGO  [MTRien
G p— i SRR RESPECTOMETA | GEHci/is |  Hasta+/-  [ONWECRERTE
PROG. 8 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES : 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::ﬁ“A“:DQ UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 20.00 20,00 80.00 EXPEDIENTE
4.3 VARIABLE2 |TOTAL DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO SOLICITADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 EXPEDIENTE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | "0 o S e
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 111.00 - 151.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE EXPEDIENTES PRESTADOS 20.00 20.00 111.00 - 151.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE EXPEDIENTES EN PRESTAMO SOLICITADOS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICAOR ES DE 80 EXPEDIENTES EN PRESTAMO SOLICITADOS. ESTE TERCER TRIMESTRE SE ENTREGARON 111
5.4 JUSTIFICACIONES: EXPEDIENTES EN PRESTAMO DE LOS 20 PROGRAMADOS, DEBIDO A LOS PROTOCOLOS DEL TERMINO DE LA DEBIDO A LOS PROTOCOLOS DEL TERMING DE
LA ADMINISTRACION 2018-2021

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

_ 6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | OSCAR CHABLE ALEJANDRO 8773050 EXTENSIGN 10082 ~ ot w
. { ol i )

unidaddear[hi‘{pmuniclpﬁ\@FObI@%SD\IdaH adXﬂb.i'.nx e

6.3 CARGO Y. AREA; AUXILIAR DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIP,

Fia )

7 C. OBED ELIEZER FLORES GOMEZ N DR. ALFR
TEDELA UNIDADDEARCHIVO?&!UNICIPM H.AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD  secreraniofie
UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
Formato: DEyS-FT-002 2018 b 2021
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1,1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO SSIRIMERTREA TERCERC
REPORTAR:
fi LA FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIGN DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 29.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

" 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
VIALY PROTECCION CIVIL

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD

15.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.1.10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS{ COMO DEFENDER
LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.

2. ALINEACIGN AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

i > COMPONENTEQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | COMPONENTE |S2roneee | 3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SESIONES DE CABILDO REALIZADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DELINDICADOR:  |PORCENTAIE DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 34 TIPO: GESTION
MIDE LA CANTIDAD DE SESIONES DE CAB ek EFICIENCIA
ILDO DEL H. AYUNTAMIENTO)
. ICION DEL INDICADOR:
IZDEEIN DICADOR: | o ABLECIDAD POR LEY
3.6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
P (TOTAL DE SESIONES DE CARILDO REALIZADAS/TOTAL DE SESIONES DE :
. ¥ CABILDO CABILDO PROGRAMADAS)* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CARPETA DE ACTAS DE LAS SESIONES DE ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DE LA DIRECCIGN DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 L e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION  [LOFGaavCln 0] RIESGO  [WSRt]yus?
| sta v 4 =
100 _— 100 SOREENTAE RESPECTO META e Hasta +, Mas de +/:
PROG. 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES
1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3€R TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE o i
4.1INDICADOR | PORCENTAJE DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 50,00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 12.00 0.00 12.00 24.00 SESION
i TOTAL DE SESIONES DE CABILDO CABILDO — — o : ;
AIVARIABLER [0 o oas o ; . 24.0 24.00 SESION
- 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE AVANCE SEMAFORO
ACUMULADOD RESULTANTE
5.1 INDICADOR | PORCENTAJE DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 66.67 0.00 . s
5.ZVARIABLE 1 |TOTAL DE SESIONES DE CABILDO REALIZADAS 0.00 16.00 0.00 . 16.00 NO APLICA
s avAmAple 2 |TOTAL DE  SESIONES DE  CABILDD  CABILDO b 2100 00 , P
3 VARIAB O RAMALIAS ! : 0 ‘ 4.00 0 APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR SE REFORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE LA FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

— ‘ac’;,

Formato: DEyS-FT-002

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARTIN RAFAEL MARTINEZ CAB 6.2 TELEFONO:  |9841880098
“
el
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR{A DE PLANEACION Y EVALUACION
S FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO - L3TRIMESTREA | 0 ero
REPORTAR:
. . 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 29.09.21
ELABORACION:
1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERND SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,
: * | 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: 0G ; RNAB
PMD: VIAL Y PROTECCION CIVIL FRAGRAMA'S. GOBE LIDAR
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: | 2110 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS| COMO DEFENDER
= H LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. A o COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | l 8.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE EMPASTADOS LIBROS DE ACTAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE LIBROS DE ACTAS DE CABILDO EMPASTADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAIE DE LIBROS DE ACTAS EMPASTADOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
S F AL TOTAL DE LIBROS EMPASTADOS / TOTAL DE LIBROS PROGRAMADOS PARA
k i EMPASTAR*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL o
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | TOMO DE LIBRO DE ACTAS BAIO RESGUARDO DE LA SECRETARIA GENERAL
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 573 CALCULD PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ReEaTAniE RIESGO CRITICO
RESPECTO META Hastarln Hasta +/- 15 di
50 2020 80 PORCENTAJE sples . = 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | " OURAMADO HAn e
ANUAL MEDIDA
41 INDICADOR |TORCENTAJE DE LIBROS DE ACTAS DE CABILDO i T e 40,00 o PORCENTAJE
.1INDI B |inasinnes ! ; X ; .00
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DELIBROS EMPASTADOS 0.00 5.00 0.00 6.00 12.00 LIBRO
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE LIBROS PROGRAMADOS PARA EMPASTAR 0.00 15.00 0.00 15.00 15.00 LIBRO
5 5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | oo o0 g
s.1inDicADoR |PORCENTAJE DE LIBROS DE ACTAS DE CABILDO 000 i o0 o~
e EMPASTADOS i i : ) : )
5.2VARIABLE 1 [TOTAL DELIBROS EMPASTADOS 0.00 000 0.00 - 0.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE LIBROS PROGRAMADOS PARA EMPASTAR 0.00 15.00 0.00 - 15.00 NO APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE DE ACUERDO A LAS METAS TRIMESTRALES.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR ~
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARTIN RAFAEL MARTINEZ CAB S |82 TELEFONO:  [9841880098 / \
5 A0S
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO martin.martinez @hotmail.com [
/\ U ATUTAM .‘T{] DE SOLInARIDAD
Ve St liiHMlt\L CHERAL
SN - QUG AN
C&ME&GPE&\ - " SDL'[DM“DI\H DR. ALFREDOYY ) \- I|! 1ANA FflJ”
DIRECTOR DE LA UNIDAD T cmummcn il A\{UN‘EMME[”U 118 SECRETARIOLS 2lfl - 721
IRIDICA
URIDAD TECHICA JURID "
Formato: DEyS-FT-002 PLATA BEL Lf{PM[N UUlNU\Nﬂ i
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i H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

_J s
Wrio) FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD : EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: - SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 1.3 TRIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.ZUNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 29.09.21
> ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 k 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNQ SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1,5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA,

2 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED; PROGRAMA 6. GOBERNABILIDAD
PMD: VIAL Y PROTECCION CIVIL 2

4.1.10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS[ COMO DEFENDER

.55 E ACCION PMD:
1.5:3 LINEA GE ACCION PMD: LOS INTERESES DE LA SECRETARIA ¥ DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

. = COMPONENTE O
2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD |, o o I 82
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE PUBLICACIONES ANTE EL PERIGDICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE ACUERDOS PUBLICADOS ANTE EL PERIODICO OFICIAL 3.4 TIPO: GESTION
: g — 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCEN DE ACUER CADOS EN EL
i} IND ;
SZOEENICION BECINDICAGDR PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
3.6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
’ TOTAL DE ACUERDOS PUBLICADOS [/ TOTAL DE ACUERDOS,
3.3 FORMULA: &
PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCERTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ACUSES DE RECIBO DEL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA RCO
3.10 LINEA BAS~E 3.11 META 2021 543 CALEILD PARA L INDICAB O 7 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION S
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN B RIESGO £ cafrica
RESPECTO META T Vissde i/
100 2020 100 PORCENTAJE e 2 .
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
RALE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE RRiicl s

PORCENTAJE DE ACUERDOS PUBLICADOS ANTE EL|

4.1 INDICADOR PERIODICO OFICIAL 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE

4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACUERDOS PUBLICADDS 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 ACUERDO

4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACUERDOS PROGRAMADODS 12,00 12.00 12.00 12.00 12.00 ACUERDO

5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS

AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AdiriADe RESULTANTE

PORCENTAJE DE ACUERDOS PUBLICADOS ANTE EL|

5.1 INDICADOR PERIODICO OFICIAL 25.00 158.33 158.33 - 341.67 CRITICO

5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACUERDOS PUBLICADOS 3.00 19.00 1s.00 - 41.00 O APLICA

5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACUERDOS PROGRAMADOS 12.00 12,00 12.00 - 12.00 O APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 12 ACUERDOS PROGRAMADOS, ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMARON 3 ACUERDOS A
5.4 JUSTIFICACIONES: PUBLICAR, DE LOS QUE SE PUBLICARON 19, SUPERANDO LA META PROGRAMADA DEBIDO AL AUMENTO DE ACUERDOS QUE AUTORIZARON LOS{,
INTENGRANTES DEL CABILDO PARA SU PUBLICACION.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

_6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARTIN RAFAEL MARTINEZ CAB 6.2 TELEFONO: 9841880098 ,I\

6.4 CORREQ

6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO
90 LARER % ELECTRONICO:
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I = H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
A 2
G FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO y LITRIMESTREA | 0o
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 29.09.21
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE OE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. ) 5 S UBLICA
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, | R ROERAN . CORER AR RS
PMD: VIAL Y PROTECCION CIVIL
1.5.3 LINEA DE ACCION pvip: | %1-10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS COMO DEFENDER
- o LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO Y PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. = COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD | e o wtine | 83
2.4 RESUMEN NARRATIVO: APROBACION DE INICIATIVAS PRESENTADAS AL CABILDO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE INICIATIVAS APROBADAS 3.4TIPO: GESTION
= SR e AS APROS - 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
ESTE INDICADOR M ORCENTAIE DE INICIATIV) ROBADAS
3.20 EL INDICADOR:
ErHicon.D CADOR: | cEsioNES DE CABILDO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: TOTAL DE INICIATIVAS APROBADAS / TOTAL DE INICIATIVAS*100
3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR R
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS DE INICIATIVAS APROBADAS DE LA DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA
3.10 LiNEA BAsE 3,11 META 2021 AT NI P e AT B ; 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION RIESGO CR 0
RESPECTO META Hasta +/- Aasde
E ] 2020 80 PORCENTAIE PROG, 5 3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
. R
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRG;;NgT:‘DU UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INICIATIVAS APROBADAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80,00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE1 |TOTAL DE INICIATIVAS APROBADAS 16.00 16.00 16.00 16.00 64.00 INICIATIVA
43 VARIABLE 2 |TOTAL DE INICIATIVAS 80,00 80.00 80.00 80.00 80.00 INICIATIVA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2DOTRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, o o RO
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE INICIATIVAS APROBADAS 2000 2750 35.00 i G calfica
5,2 VARIABLE 1 |TOTAL DE INICIATIVAS APROBADAS 16.00 22,00 28.00 . 66.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 [TOTAL DE INICIATIVAS 80.00 80.00 80.00 - 80.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 64 INICIATIVAS,ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMARON 16 INICIATIVAS APRDSADA‘&(D,E
- 5.4 JUSTIFICACIONES: LAS CUALES SE APROBARON 28, SUPERANDC LA META PROGRAMADA DEBIOO A LA APROBACION DE LOS INTEGRANTES DE CABTLD?{.D\E H
AYUNTAMIENTO DE LOS ACUERDOS ANTES MENCIONADOS. £ e

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARTIN RAFAEL MART!’NEZ CAB 6.2 TELEFONO: 9841880098 _
R 6.4 CORREO - 4
6.3 CARGO Y AREA! AUXILIAR ADMINISTRATIVO g martin.martine:? @hotmail.com Aok y
ELECTRONICO: Pt - RIDAG
y 1 AYUNTAMIENTO DE SOLINARID

_RECRETARIA BENET

i

LIC.W(S@Z LPez DR. ALFREDOYAIGUEL PAZ A
DIRECTOR DE LA UNIDAD TECNI RiDICA SECRETARIO GENE

Formato: DEyS-FT-002



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE P_LANEACJGN
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
g i : 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE LA UNIDAD TECNICA JURIDICA 29.09.21
: § ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5, : 3 RID J
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO | 4.1 PREVENCION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA; |4 o o ot 6 s AaROLLE s PROGRAMA G GOBERNARILDAS
PMD: VIAL ¥ PROTECCION CIVIL
1.5.3 LINEA DE ACCION pwp;: | 7-1+10 BRINDAR ASESORIA JURIDICA AL SECRETARIO Y AL RESTO DEL PERSONAL EN LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SEAN PARTE, AS/ COMO DEFENDER
P ) LOS INTERESES DE LA SECRETARIA Y DEL AYUNTAMIENTO ¥ PARTICIPAR EN LAS COMISIONES QUE LE SEAN ASIGNADAS,
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
" 2 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [ o hom | 8.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: EXPEDICION DE CERTIFICACIONES DE LAS DEPENDENCIAS DEPENDENCIA Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAIE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS DE 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DELINDICADOR:  |LAS DEPENDENCIAS DEPENDENCIA Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
53 EBRMUL TOTAL DE CERTIFICACIONES AUTORIZADAS/ TOTAL DE CERTIFICACIONES,
A : SOLICITADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: = |BASE DE DATOS DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3,12 CALCULO PARA ELINDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION L ACEPTABLE RIESGO CRITICO
RESPECTO META St/ Hasta +/- ds de
PORCI
0 2020 100 ENTAJE e = i 2
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGR
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANﬁ:'LADO UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CERTIFICACIONES AUTORIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 CERTIFICACION
4.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE CERTIFICACIONES SOLICITADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 CERTIFICACION
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES IERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Aviiinee IERATE
5.1INDICADOR [PORCENTAIE DE CERTIFICACIONES EXPEDIDAS 25.00 33.00 40.00 . 98.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE CERTIFICACIONES AUTORIZADAS 25.00 33.00 40.00 - 98.00 NOAPLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE CERTIFICACIONES SOLICITADAS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 100 CERTIFICACIONES,ESTE TERCER TRIMESTRE SE PROGRAMARON 25 CERTIFICACIONES
AUTORIZADAS, DE LAS CUALES SE AUTORIZARON 40, SUPERANDO LA META PROGRAMADA DEBIDO A LA DEMANDA DE SOLICITUD DE CERTIFICACIO §

QUE HUBO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS. 5]
fuy «
6. RESPONSABLE DIRECTQ DEL INDICADOR B
R
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARTIN RAFAEL MARTINEZ CAB 6.2 TELEFONO:  |9841880098 {‘Jf‘
: e
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO martin.martinez/@hotmail.com e i
A u aviuaMIENTO DE SOLIDARIDAD
4 - 3 ’ P {a el
; SECRETARIA GENE
) : : et AR
LI RAEAEL LOPEZ LGP, DR, ALFRED E INA TLAULL LAl .
DIRECTOR DE LA UNIDAD-TEENICA JURIDICA 1. BYUNTAMICHTO DE SOLIDARIDAD SECRETARIQ.GEN INTAMIENT 21 - 2621
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETAR(A DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR 5
EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO AN e TERCERQ
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA; DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 29.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1

1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON

6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
OPORTUNIDADES PARA TODOS

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD: 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
TURISMO

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.24 IMPULSAR INICIATIVAS DE HERMANAMIENTOS ¥ ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES CON CIUDADES DE MEXICO ¥ DEL MUNDO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENCMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

v " COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I COMPONENTE | o | 9
2.4 RESUMEN NARRATIVO: HERMANAMIENTOS ¥/0O ACUERDOS DE COOPERACION CON CIUDARES NACIONALES E INTERNACIONALES REALIZADOS
3. IDENTIFICACION OEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DELINDICADOR:  [PORCENTAJE DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
DICADO| 13 CUERDOS Y ANAMIENTOS| el D SHORNG
EL IN R MIDE LA CANTIDAD DE A HERM 0!
i ICION D DOR:
A20eAiCIONDEL IND e REALIZADOS CON CIUDADES NACIONALES Y EXTRANIERAS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: HERMANAMIENTOS APROBADOS / LOS PROGRAMADOS *100 S TTOan nE i
3 MEDIDA DEL
PORCENT
INDICADOR: E
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS DE HERMANAMIENTOS 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES.
3.10 LINEA HAS:E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION RIESGO CRITICO
RESPECTO META Hasta +/- asde
33 2020 80 PORCENTAJE PROG, 3 3
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
MAD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 470 TRIMESTRE | " ROCRAMADO HNSIRLLE
ANUAL MEDIDA
4,1 INDICADOR PORCENTAIE DE  HERMANAMIENTOS ¥ ACUERDOS 0.00 40.00 0.00 40.00 20.00 PORCENTAJE
3 REALIZADOS g . : ' :
4,2 VARIABLE 1 |HERMANAMIENTOS APROBADOS 0.00 4.00 0.00 4.00 00 HERMMCJ)AMIENT
4.3 VARIABLE2 |HERMANAMIENTQS PROGRAMADOS 0,00 10.00 0.00 10.00 10,00 HERMAr;AMIENT
5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
ET,
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PR et
R A PORCENTAIE DE HERMANAMIENTOS ¥ ACUERDOS| - - . 6.6
% REALIZADOS : ' : ) 2. )
5.2 VARIABLE 1 |HERMANAMIENTOS APROBADOS 0.00 2,00 0.00 - 2.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |HERMANAMIENTOS PROGRAMADOS 0.00 10.00 0.00 . 10.00 0 APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE DEBIDOA A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICIOM ES SEMESTRAL

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [ MARITZA MORA DIAZ 6.2 TELEFONO:  |9841786979 (’\
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO 6.4 CORREQ diranei@gzoblernodesalidatidad.gol -
—~ ELECIROMICO: ~ == =
i
L
$
0 FREGOSO TOLEDO & DR. ALFREDO MIGU

DIRECTOR DE ASUNTOS

Formato: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
- SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
T FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: . SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 AUNEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. 1. DESARROLLO Y DIVERSIFICACION ECONOMICA CON
\5.1 EJE DE DESARROLL D: 4 GOBIERNO SEGURO Y CO CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:
Loat Rhrnti Y COMBATEALA OPORTUNIDADES PARA TODOS
12 FROGRANADE DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO ¥ SIN CORRUPCIGN 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: | TOCRAMAS. BIVERSIFICAGION YDESARROLLO DEL
PMD: TURISMO
1.5.3 LINEA DEACCION PMD:  [4,2.24 IMPULSAR INICIATIVAS DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES CON CIUDADES DE MEXICO Y DEL MUNDO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. & COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD il | 9.1
2.0 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE LA CARTA INTENCION.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
MIDE LAS CIUDADES NACIONALES Y EXTRANIERAS QUE ACEPTAN 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |HERMANARSE COM NUESTRO MUNICIPIO PARA OBTENER RECURSOS E
INTERCAMBIOS DE INDOLE Y APOYO TECNICO PARA EL MUNICIPIO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
- 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
LAt CARTAS DE INTENCION REALIZADAS/CARTAS DE INTENCION PROGRAMADAS|
: ; *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
le]
INDICADOR: FORCENTIVE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS HERMANAMIENTOS 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021 513 CALCULO PARA EL INGIFADGR : .13 CRITERIO Dslsem.aromuaoré
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION WACER ] RIESGO CRITICD
RESPECTO META | 3% L Hasta +/- dsde
66 2020 80 PORCENTAJE PROG: 5 Py
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
: P
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Rcﬁzamnuo UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 23.33 30,00 26.67 0.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 7.00 9.00 8.00 0.00 24.00 CARTA
4.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE INTENCION PROGRAMADAS 30.00 30.00 20.00 0.00 30.00 CARTA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES LER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE |, oo iR
5.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 6.67 30.00 0.00 - 36.67 -
5.2 VARIABLE 1 |CARTAS DE INTENCION REALIZADAS 2.00 9.00 0.00 - 11.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 [CARTAS DE INTENCION PROGRAMADAS 30,00 30.00 30.00 - 30.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SOM DE 24 CARTAS DE INTENCION, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE TENIAN PROGRAMADAS 8 CARTAS

74 STIFICALIONES: , LAS CUALES NO SE REALIZARON DEBIDQ A LA CERCANIA DEL TERMINO DE LA ADMIMISTRACION 2018-2021

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARITZA MORA DIAZ 6.2 TELEFONO: 9841786979

dir anei@aobisrnodesolidaiida Ly,

6.4 CORREO

—

6.3 CA?GTA‘ REA?"\ AUXILIAR ADMINISTRATIVO
o

DR. ALFREDO Wi
SECRETARIO GENER

LIC. JORGE AYBERTO FREGOSQ TOLEDO
DIRECTOR DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES

' . A, AYUNTAMIENTO DE SOLIBARII}AD
/ DIREEGION E ASUNTOS NACIONALES
£ WTERMACIONALES
Formte: PESTT002 ALY DEL SARMEN, QUINTANK ROD
2018 2021




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

& LTEATANIERTE 31

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021

i fry wry ¢ brian

Y 1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION :

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMERRES TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 29.09.2021
3 ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
. OLLO Y DI CION ECONO
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 1. RESARROLLO.Y DIVERSIFICAGIGN ECONGMICAUON
OPORTUNIDADES PARA TODOS
15. MA DE DESAR . P 3
SiZ FROGRA i ROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: ROGRAMA.S, m““i’;ﬁ:ag“ Y DESARROLLO DEL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.24 IMPULSAR INICIATIVAS DE HERMANAMIENTOS Y ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES CON CIUDADES DE MEXICO Y DEL MUNDO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL FP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD 9.2

COMPONENTE O
ACTIVIDAD HOM

2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE LA CARTA DE ACEPTACION

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE CARTAS DE ACEPTACION, 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | LA CIUDAD INVITADA NOS CONFIRMA QUE REALIZARA EL HERMANAMIENTO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
T o CARTAS DE ACEPTACION REALIZADAS / CARTAS DE ACEPTACION
: 7 PROGRAMADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL BEREENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BASE DE DATOS HERMANAMIENTOS 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
3.10 LINEA BAS_E 3.11 META 2021 RERRE et e R : 3 13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ECE]  RIESGO  [EETTee)
esp ; -mw- =
0 2020 80 PORCENTAJE RESPECiOMETs. -aiﬂi,ﬁ:ﬂ Msz de +.
PROG,
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PRI
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3€ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE 0::3:?00 UNIDAD OE MEDIDA
4.1 INDICADOR | PORCENTAIE DE CARTAS DE ACEPTACION. 20,00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |CARTAS DE ACEPTACION REALIZADAS 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 CARTA
4.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE ACEPTACION PROGRAMADAS 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 CARTA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | ATO TRIMESTRE |, o0 " S TARTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CARTAS DE ACEPTACION. 20.00 0.00 0.00 . 20,00 -
5.2 VARIABLE1 |CARTAS DE ACEPTACION REALIZADAS 2.00 0.00 0.00 - 2.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |CARTAS DE ACEPTACION PROGRAMADAS 10.00 10.00 10.00 - 10.00 O APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SONM DE 8 CARTAS DE INTENCION ACEPTADAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE TENIAN|
5.4 JUSTIFICACIONES: PROGRAMADAS LA ACEPTACION DE 2CARTAS , LAS CUALES NO SE RECIBIERON DEBIDO A QUE MO HUBO ENVIO DE CARTA INTENCION POR LA CERCANIA|
DEL TERMINO DE LA ADMINISTRACION 2018-2021

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

3 ]’
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARITZA MORA DIAZ 6.2 TELEFONO; 9841786979 r" s R
- o 8 MEEN L
63 CARGO ¥ AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO dir.anei@gobiernodesolids mdadﬁ \ N 4 (il =
RTOFREGOSO TOLEDO

DIRI’:'CTOR DE ASUNTQ@S NACIONALES E INTERNACIONALES

VIR

1, AVUHTAGHENTO DE SOLIDARIDAD

[RECCION BE ASURTOS NACIONALES
£ IMTERNACIONALES

oLAYA OEL CARMEN, QUINTANA ROO
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTREA | - 1openo
) REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 29.09.21
- ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: J4EOBIERND MODERN(;‘E?TT'ABLEYCERMNO ML
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO P 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO pep: | PROGRAMA 5. DIVERSIFICACION Y DESARROLLO DEL
PMD: TURISMO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2,23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APGYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP: | ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
N N COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: pPPO3 2.3 NIVEL MIR: l COMPONENTE [, 0 | 10
2.4 RESUMEN NARRATIVO: VISITANTES NACIONALES ¥ EXTRANJEROS ATENDIDOS
- 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE ATENCION A VISITANTES EXTRANJEROS 3.4TIPO: GESTION
EL IINDICADOR MIDE EL NUMERO DE VISITANTES QUE SE ATENDIERON EN 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E -
INTERNACIONALES 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
e s NUMERO DE VISITANTES EXTRANIEROS ATENDIDOS/ NUMERO DE|
i ¢ EXTRANJEROS SOLICITANTES *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL CENTAJE
INDICADOR: POREENTA]
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS DE CASA CONSULAR 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES.
3.10 LINEA BAs_E 3.11 META 2021 S RN PARA L Nileasas ; RI'l'ElE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR vARIACION [P ¥Rt ] RIESGO dAfTico
a 2020 90 PORCENTAIE RESPECTO META - (S ] Mas de +/°
PROG. 8
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIME S
IMESTRALE 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE il R
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE ATENCION A VISITANTES EXTRANJEROS 0.00 50.00 0.00 40.00 90.00 PORCENTAJE
) VISITANTE
4.2 VARIABLE 1 |NUMERO DE VISITANTES EXTRANJEROS ATENDIDOS 0.00 25.00 0.00 20.00 45.00
EXTRAJERO
4.3 VARIABLE 2 |NUMERQ DE EXTRANIEROS SOLICITANTES 0,00 50.00 0.00 50.00 50.00 VISITANTE
EXTRANJERO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACURTOLADD RESUTTANTE
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE ATENCION A VISITANTES EXTRANJEROS 0.00 50.00 0.00 - 50,00 -
5.2 VARIABLE 1 [NUMERO DE VISITANTES EXTRANIEROS ATENDIDOS 0.00 25.00 0.00 - 25.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |NUMERO DE EXTRANJEROS SOLICITANTES 0.00 50.00 0.00 . 50.00 NO APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE DEBIDOA A QUE 5U FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [MARITZA MORA DIAZ 6.2 TELEFOND: (9841786979
6.3 CARGO ¥ AREA: ~JAUXILIAR ADMINISTRATIVO iy 5&;&“:’530. dir.anei@gobiernodssolidaridac. 2o
5 T 2y i (4 i
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; H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
ST FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION :
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTREA | o o
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 AUNEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022 :
; o
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 3 GORERNG W DERN%ECN?_':HABLE VIEERENTALA
15, ; .
5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO o2 COBIERNG ABIERTG Y SIN CORRGPEISH 1.6.2 PROGRAMA O DESARROLLO pep: | PROGRAMA 5. DIVERSIFICACIGN Y DESARROLLO GEL
PMD: TURISMO
1.5.3 LINEA DEACCION PMD:  [4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
{ A COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | o ’ 101
2.4 RESUMEN NARRATIVO: RECEPCION DE FORMATOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE FORMATOS RECEPCIONADOS 3.47TIPO: GESTION
LOS CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANIEROS ACUDEN EN SITUACIONES 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | PROBLEMATICAS ,COMO ROBOS, EXTRAVIO DE DOCUMENTACION , APOYO Y|
ORIENTACION DE CONSULADOS Y EMBAJADAS ,ETC 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
T FORMATOS RECEPCIONADOS REALIZADOS/ FORMATOS RECEPCIONADOS
- : PRESENTADOS POR VIISTANTES *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL =
INDICADOR: RORCENTAIE
3.9 MEDIQS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS CASA CONSULAR 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES £ INTERNACIONALES
3.10 LiNEA BAS‘E 3.11 META 2021 S AL PARA LANDICas { 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLELS RIESGO fAFTica
RESPECTO META Hattan/a g Hasta +/- s
PORCENTAJ
0 2020 90 CENTAIE AR s T it
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIME ES
STRAL 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL phieanky
4.1INDICADOR |PORCENTAIE DE FORMATOS RECEPCIONADOS 12.00 26.00 26.00 26.00 90.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 13.00 13.00 45.00 FORMATO
FORMATOS RECEPCIONADOS PRESENTADOS POR .
4.3 VARIABLE 2 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 FORMATO
VISITANTES
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE A FERTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE FORMATOS RECEPCIONADOS 12.00 26.00 18.00 - 56.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 [SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 9.00 - 28.00 O APLICA
FORMATOS ~ RECEPCIONADOS  PRESENTADOS  POR
SIVARIABLEZ || oo 50.00 50,00 50.00 s 50.00 O APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 45 FORMATOS PRESENTADOS POR VISITANTES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON
9 FORMATOS DE LOS 13 PROGRAMADOS, DEBIDO A LA RISMINUCION DE SOLICITUDES DE APOYO POR MEDIO DE LOS TURISTAS EN ESTE TRIMESTRE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARITZA MORA DIAZ 6.2TELEFONO:  |3841786979
6.3 CARGO Y AREA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO 2k CoRiE dir.anei@gabiernodesolidaridad.gob
S =t "n\"“\
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
T FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: : SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO ASTRIMESIREA| e e
. . REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES s 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 - 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
2 I
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 3. GOBIERNO MODERN%ELOT';F'“BLH EERCANOALA
a2 RROGIIGE DE DESARBOLLG 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 16,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 5. DIVERSIFICACIGN ¥ DESARROLLO DEL
PMD: TURISMO
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: 1 ACTIVIDAD  [ommonete ‘ 10.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SEGUIMIENTO DE FORMATOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO DE FORMATOS 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE S| LOS FORMATOS DE SEGUIMIENTO HAN SIDO 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | GESTIONADOS EN TIEMPO Y FORMA , PARA UNA MAYOR SOLUCION A LA
PROBLEMATICA PRESENTADA POR EL CIUDADANO 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS /SEGUIMIENTOS DE FORMATOS
3.3 FORMULA: "
RECEPCIONADOS * 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FEREENTATE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS CASA CONSULAR 2021 DE LA DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
3.10 LINEA sAs_E 3.11 META 2021 312 CALCULO FARA EL INDICADGR . 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACIGN 1 mEseo | TRITIC
60 2020 90 PORCENTAJE IO eI, | Hasta/  [IECRCEVE
PROG, 11
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ;
PROGRAMADO UNIDAD DE
AS TRIME
METAS STRALES LER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE bl Nt
4,1 INDICADOR |PORCENTAIE DE SEGUIMIENTO DE FORMATOS 12.00 26.00 26.00 26.00 90.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE1 |SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 13.00 13.00 45.00 FORMATO
4.3 VARIABLE 2 |SEGUIMIENTO DE FORMATOS RECEPCIONADOS 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 FORMATO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pt Ie e
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO DE FORMATOS 12,00 26.00 18.00 - 56.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 [SEGUIMIENTO DE FORMATOS REALIZADOS 6.00 13.00 9.00 - 28.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |SEGUIMIENTO DE FORMATOS RECEPCIONADOS 50.00 50.00 50.00 - 50.00 NQ APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 45 FORMATOS DE SEGUIMIENTO, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 9 FORMATOS

At IR IHCACIIRIES: . DE LOS 13 PROGRAMADOS, DEBIDO A LA DISMINUCION DE SOLICITUDES DE APOYO POR MEDIO DE LOS TURISTAS EN ESTE TRIMESTRE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | MARITZA MORA DIAZ 6.2 TELEFONO:  |9841786979
6.3 CARGD v;iy/’— AUXILIAR ADMINISTRATIVO 6,4 CORREQ  |dicanei@goiiernodesalidaridad '
e ;
e :

DR. ALFRED
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LI TRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; 3. GOBIERNO MDDERN%ECS\;F'ABLE YCERCANO A LA
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PROGRAMA 15. COMUNICACION E INFORMACION
. 1.6.2 PROGRA DE DES oLLO i
e 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION MA ARR PED! GUBERNAMENTAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

2. ALINEACION AL PROGRANMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

% o COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; PPO3 2.3 NIVEL MIR: l COMPONENTE |22 i | 1
2.4 RESUMEN NARRATIVO; ACTIVIDADES DE ESTADISTICA POBLACIONAL REALIZADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | MIDE EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES PROGRAMADAS EN EL ARIO
3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
ehie TOTAL DE ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 75% / TOTAL DE ACTIVIDADES
: PROGRAMADAS *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SR REEAE
INDICADOR:
REPORTES TRIMESTRALES ENTREGADOS A LA DIRECCION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO EN 2021 Y RESGUARDADOS EN LA OFICINA DE LA UNIDAD DE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: by
3,10 LINEA BASE 3.11 META 2021 S hn A e 313 CRITERIO ossmnmmz;xuém :
VALOR ANO BASE VALOR VARIACIGN [ RIESGO  [EECTi(Ae
RESPECTOMETA [ BiEGew/i '\ |  Hasta+/-  [ERNVECHETE
50 2020 100 PORCENTAJE il . @ v
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS :
PROGRAMADO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE itin UNIDAD DE MEDIDA|
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 80.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 75% 0.00 1.00 0.00 4.00 5.00 ACTIVIDAD
4.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 5.00 0.00 5.00 5.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | ‘o0 SRR
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 20.00 0.00 - 20.00 -
5.2 VARIABLE 1 | TOTAL DE ACTIVIDADES QUE CUMPLEN EL 75% 0.00 1.00 0.00 - 1.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 5.00 0.00 . 5.00 0 APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOL(S 6.2 TELEFONO:  [9841914966

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA|6.4 CORREO

6.3 CARGO Y AREA: POBLACIONAL ELECTRONICO:

7 >
M%//
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EFE DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

BATPRTANINTE M

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021

Pt 18 WA E (TS ¢ PRI

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO J3TRIVIESTRE A TERCERO

REPORTAR:

1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 29.09.2021

ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6'ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
) 2 3. GOBIERNO MODERNOC, CONFIABLE Y CERCANO A LA
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED: SENTE
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO < PROGRAMA 15, COMUNICACION E INFORMACION
PMD: 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: GUBERNAMENTAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACIGN SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

/ = COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD [ i | 111
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REVISTA ESTADISTICA REALIZADA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3,1 NOMBRE DEL INDICADOR; | PORCENTAJE DE EJEMPLARES DIGITALES REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
4 3.5 DIMENSION: EFICACIA
MIDE EL CUMPLIMIENTO DEL AVANCE OE LA CREACION DE UNA REVISTA
3.2 GEFINICION GECINDIEADGR: CON INFORMACION ESTADISTICA DEL MUNICIPIO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
_ 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
ST FORNULA: REVISTA ESTADISTICA REALIZADA / REVISTA ESTADISTICA PROGRAMADA|
: : PARA REALIZAR EN EL ARO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAIE
INDICADOR: ENT:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [REVISTA ESTADISTICA 2021 IMPRESA UBICADA EN EL AREA DE ARCHIVO DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
3.10 LINEA BAS—E 3.11 META 2021 2112 CALCULD PARA ELINDICABOR : 3.13 CRI|0 DESEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION CERTABLEN I CRITICO.
0 2020 75 PORCENTAIE RESPECTO META ! Hasta + Mas de +/
PROG,
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ANGAL e
4.1 INDICADOR |PORCENTAIE DE EJEMPLARES DIGITALES REALIZADCS 0.00 0.00 0.00 100.00 100,00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE1 |REVISTA ESTADISTICA REALIZADA 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 REVISTA
REVISTA ESTADISTICA PROGRAMADA PARA REALIZARSE
4.3 VARIABLE 2 - 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 REVISTA
EN EL ARIO
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | | 0000 e AN
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE EIEMPLARES DIGITALES REALIZADOS 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -
5.2 VARIABLE 1 |REVISTA ESTADISTICA REALIZADA 0.00 0.00 0.00 - 0.00 O APLICA
REVISTA ESTADISTICA PROGRAMADA PARA REALIZARSE
5.3 VARIABLE 2 - 0.00 0.00 0.00 - 0.00 0 AP
EN EL ARO
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARAN EN EL 4TO REPORTE TRIMESTRAL, DE ACUERDO A LAS METAS PROGRAMADAS,
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR g
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS 6.2 TELEFONO:  |9841914966
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA|6.4 CORREO
§3 CARGD Y AREA: POBLACIONAL ELECTRONICO:
%.w\'mn- :
o G
- S i,
./ﬂ/!c% v~ S 7,
P it ] i3
r
C. HERMINIO GASPAR CHANONA YZA A 1
£ SOLIDARION

JEFE DE LA UNIDAD DE E_STAD‘STICA POBLACIONAL

H, AYIJIITAHIENTI DE SOLIDARIDAD
- UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
Formato: DEy-T-002 PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RO
2018- 2021 L




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
e FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETAR[A GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LNEIMESTRE R, TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: S RUBIERNE MODERNZ’:&’;F‘ABLE WEERANGALA
122 RROGRAMADE DESARROULD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCIGN 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLC PED: PROGRAMA 15. COMUNICACION E INFORMACIGN
PMD: GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACIGN SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP;  |ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
5 | COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  [soronttite I 11.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO; PROCESAMIENTO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION PROCESADAS 3.4TIPO: GESTION
i T SN c i 3.5 DIMENSION: EFICACIA
P MIDE LA CANTIDAD DE RESPUESTAS DE INFORMACION QUE SE CAPTURAN EN
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | "0 o o
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
ARG RESPUESTA DE SOLICITUDES DE INFORMACION PROCESADAS / RESPUESTAS|
: ! DE SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS EN EL ARIO *100 3,3 UNIDAD DE MEDIDA DEL TR
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BASE DE DATOS DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
3,10 LiNEA BAS-E 3,11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARNO BASE VALOR VARIACION BVACEETAL] RIESGO RITICO
92 2020 95 PORCENTAJE RESPECTO META asta Hasta +/- ds fa
PROG. 5 8 8
4. CALENDARIQ DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PHOE:G:’LADO UNIDAD DE MEDIDA)
a.1iNDicADo |PORCENTAE DE - SOLICITUDES - DE INFESRMACIEN 29.17 25.00 25.00 15.83 95.00 PORCENTAJE
! PROCESADAS * : A : A
a2vARIABLE 1 | FooF UESTA DESOLICITUDES DE INBeRCi 35,00 30.00 30.00 19.00 114.00 soLICITUD
: PROCESADAS : : : . :
4.3 VARIABLE 2 RESPUESTA DE SOLEITLIDES DF INFORMACION 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 SOLICITUD
. RECBICIDAS EN EL ARO : : : ) B
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
= AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
S b PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE  INFORMACION 559 S5 06 i e T
’ OR | pracesanas : k ¥ ) 7 AGEETABLE
5.2 VARIABLE 4 |RESPUESTA DE  SOLICITUDES  DE INFORMACION 35.00 30,00 30.00 55 "
i PROCESADAS ’ ’ . . :
53VaARiAgLE 2 |RESPUESTA  DE SOLICITUDES  DE INFORMACION —_— — — — ot 8
Z ol RECBICIDAS EN EL ANO : - - ; :
A LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 114 RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE INFORMACION, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE
: 3 PROGRAMO 30 RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE INFORMACION LOGRANDO LAS 30 SOLICITUDES Y ALCANZANDO LA META TRIMESTRAL.
" 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |LIC, JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS 6.2 TELEFONO: 9841914966
COORDINADOR DE LA UMIDAD DE ESTADISTICA|6.4 CORREQ i -
7 H dadestadist blaci @ao
6.3 CARGO Y AREA: POBLACIONAL S CTRbRita: unidadestadisticapoblacional@go

C. HERMINIO GASPAR CHANONA YZA *
JEFE DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL

B = et

NE SOLIDARIDAD
£

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2018- 2071

Formato: DEyS-FT-002



5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 3 ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 1

ESTUDIO DE INVESTIGACION DE CAMPO, LOGRANDO REALIZAR 1 INVESTIGACION Y CIMPLIENDO LA META TRIMESTRAL.

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION BIE
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO T3 TRIMESIRG A TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL LAEECHA 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1,6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 3:GOBIERNO) MODERN%E%;':F'ABLE VEERCANGEA LY
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLL 4 ;)
g 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARRGLLO PED: RROGHAMASUONUDIEAGION E INEURATON
PMD: GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  [4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
5 4 (COMPOHENTE O
2,2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I ACTIVIDAD [ or o | 113
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO
- 3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAIE DE ESTUDIOS DE INVESTIGACIGN DE CAMPO REALIZADOS 3.4 TIPO: GESTION
- ANTAMIENTOS QUE LA UNI N 3.5 DIMENSION: EFICACIA
32 G GO DECINBICABE: DE LA CANTIDAD DE LEVANTAMIENTOS QUE DAD REALIZA EN LAS
COLONIAS DEL MUNICIPIO
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
AR ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS / ESTUDIOS DE
: J INVESTIGACION DE CAMPO PROGRAMADOS AL ARlO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
Ao PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |REPORTE IMPRESO DE RESULTADOS DE INVESTIGACION 2021
3.10 LINEA aasue 3.11 META 2021 A ils paRA L iNDIEA DO : 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION CRITIED
0 2021 75 PORCENTAIE RESTECTO META Mis de+/s
PROG. 15
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE
R TRIMESTRE | 3€R TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ATl i
: PORCENTAIE DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO
4.1INDICADOR |00 e 0.00 25.00 25,00 25.00 75.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 i
INVESTIGACION
ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO PROGRAMADOS| ESTUDIO DE
4.3 VARIABLE 2 0.00 4.00 4.00 4.00 4.00 :
ALAflo INVESTIGACION
5. CALENDARID DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE [ "o estiCTaiTE
PORCENTAIE DE ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO
S.1INDICADOR [oono oo 0.00 25.00 25.00 - 50.00 ACEPTABLE
5.2VARIABLE 1 |ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADOS 0.00 1.00 1.00 - 2.00 NO APLICA
ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE CAMPO PROGRAMADOS
SIVARIABLEZ | 00 0.00 4.00 4.00 . 4.00 NO APLICA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE ; | LIC, JESUS ELIGIO ALCANTARA SOL[S 6.2 TELEFONO: 9841914966
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE|6.4 CORREO N . . ‘
4 G REA: dadestadisticapabl @z 14 ad.gob.
6.3 CARGO Y Al ESTADISTICAPOBLACIONAL BIEETRONICO: unidadestadisticapablacional@goffiernpdasolffariad. gob.mx

f/g%j// 924

o“m“' <

€. HERMINIO GASPAR CHANONA YZA
JEFE DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL

Formato: DEyS-FT-002

UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTAY, 700D
019- 1n

DR. ALFRED
SECRETARIO GE

1GUEL PA

L DI

170 OF SOLINARIDAD



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

A ATHRTANICRTE AL

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LATRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
A 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 AUNEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLD 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: JGOBIERNE MODERN%E?T';FIABLE VGERCANS AL
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO 4 TETBIERND ARIERTO SN CORRPCAN T b g A e ] PROGRAMA 15, COMUNICACION E INFORMACION
PMD: GUBERNAMENTAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA MUNICIPAL

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

i N COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD FrlliStltrng | 11.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR; ~ |PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS 3.4TIPO: GESTION
OFICIOS ENVIADOS A LA NIDADES ADMINISTRATIVAS, PIDIENDO BaDnaHeIon ERICACIA
S UNIDAI TRA
3.2 DEFINICION DEL INDICADQR: < " .
i FLINDICADOR INFORMACION ESTADISTICA DE LAS FUNCIONES QUE REALIZAN
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
) 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3 FORMILILA: SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS / SOLICITUDES DE INFORMACION
i : PROGRAMADAS POR ENVIAR *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR: PRRCENTAIR

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: ACUSE DE OFICIOS ENVIADOS Y ARCHIVADOS EN LA RECOPILADORA DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR AND BASE VALOR VAAGON [ RIESGO RITIEO
RESPECTOMETA [ HiEdeuio | Hasta +/- 35 da
94 2020 90 PORCENTAJE
PROG. 10 11 11
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Pno:::ﬁ:nl;\no UNIDAD DE MEDIDA
PORCENTAIE DE SOLICITUDES DE INFORMACIGN
4.1 INDICADOR 25.00 25.00 25.00 15.00 90.00 PORCENTAJE
ENVIADAS
4.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS 40.00 40.00 40.00 24.00 144.00 SOLICITUD
SOLICITUDES DE INFORMACIGN PROGRAMADAS POR
4.3 VARIABLE 2 160,00 160.00 160.00 160.00 160.00 SOLICITUD
ENVIAR
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AYANEE SIRORD
ACUMULADO RESULTANTE
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION
5.1 INDICADOR 25.00 25.00 25.00 5 75.00 ACEPTABLE
ENVIADAS
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES DE INFORMACIGN ENVIADAS 40.00 40.00 40.00 : 120,00 0 APLICA
SOLICITUDES DE INFORMACIGN PROGRAMADAS POR
5.3 VARIABLE 2 160.00 160.00 160.00 " 160.00 0 APLICA
ENVIAR
Sl LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 144 SOLICITUDES DE INFORMACION, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE PROGRAMO 40
: : : SOLICITUDES DE INFORMACION ENVIADAS, LOGRANDO ENVIAR LAS 40 SOUCITUDES ¥ CUMPLIENDO LA META TRIMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS 6.2 TELEFONO:  |9841914966
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA|6.4 CORREO
i AREA:
6.3 CARGO'Y AREA POBLACIONAL ELECTRONICO:
>
-?//15%'?}"7 A
=
DR. ALFRED

7 C. HERMINIO GASPAR CHANONA YZA A
JEFE DE LA UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL

SECRETARIO GEN

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAZ
P UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
' PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA
208- 2021




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
e FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTREA | oo ppo
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL 29.08.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
-, 3. GOBIERNO MOD! 0, CONFIABLE Y CERCANO A L.
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: RNO'MODERN G'ECNTE IABLEX CER AlLA
£3i2EROGRANLL DE DESARROILS 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1,62 PROGRAMADE DESARROLLO PED; | TROGRAMA 15. COMUNICACION E INFORMACION
PMD: GUBERNAMENTAL
1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:  |4.2.26 SISTEMATIZAR INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA GENERADA EN LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
7 3 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ' ACTIVIDAD  [someatiEE ™ | 115
2.4 RESUMEN NARRATIVO: DISTRIBUCION DE EJEMPLARES DIGITALES DEL CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2020
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE EJEMPLARES DIGITALES DISTRIBUIDOS 3.4TIPO: GESTION
LAS VECES QUE SE ENTREGARON A UNIDADES ADMINISTRATIVAS L AP eison: EORAE
Cl Ql REGARQ D STR. 0s
3.2 DEFINICION DELINDICADOR: | oo ot o 2020
3,6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
EJEMPLARES DISTRIBUIDOS / EJEMPLARES PROGRAMADOS PARA DISTRIBUIR
3.3 FORMULA: g
EN ELANO *100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SEREERE
INDICADOR;
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |BITACORA 2021 DE RECEPCION DE EJEMPLARES DEL CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2020 ENTREGADOS
2 B : :
310 CINEA BASE 3.11 META 2021 e e 3.13 CRITERIO DESEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION CRITICO
0 2021 %0 SeRCERTAE RESPECTO META Hasta +, Masde +/;
PROG. 10 11 11
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ]
) : PROGRAMADO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE il UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE EJEMPLARES DIGITALES DISTRIBUIDOS 50.00 0.00 0.00 0.00 90.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1. |EJEMPLARES DISTRIBUIDOS 90.00 0.00 0.00 0.00 90.00 EJEMPLAR
EJEMPLARES PROGRAMADOS PARA DISTRIBUIR EN EL
4.3 VARIABLEZ | o 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 EJEMPLAR
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
i AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ERTRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE [, - = i
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE EJEMPLARES DIGITALES DISTRIBUIDOS 50.00 0.00 0.00 - 90.00 .
- 5.2 VARIABLE1 |EJEMPLARES DISTRIBUIDOS 50.00 0.00 0.00 x 90.00 NO APLICA
EJEMPLARES PROGRAMADOS PARA DISTRIBUIR EN EL
S3VARIABLEZ | o 100.00 0.00 0.00 3 100.00 NO APLICA
TR LA META ANUAL DE ESTE INDICADOR ES DE 90 EJEMPLARES ENTREGADOS, DE ACUERDO AL CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ESTA ACTIVIDAD SE
: : REALIZO EN EL PRIMER TRIMESTRE POR LO QUE NO SE CONTINUA REPORTANDO AVANCES
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : | LIC. JESUS ELIGIO ALCANTARA SOLIS 6.2 TELEFONO:  [9841914966 o RS N,
F o e
6.3 CARGO Y AREA: Egg&%:;ﬁﬁﬁ DE LA UMIDAD DE ESTADISTICA gll.qu?ﬂR(;‘rSEO unidades(adisticagob\acicna\@Fhiernodssou N 7
& %

C. HERMINIO GASPAR CHANONA YZA
JEFE DE LA UNIDAD DE ESTAD{STICA POBLACIONAL

#RIENTO DE SOLID

J
WETARIA 0F v
EORETAS { !

ARIDAD

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
Formato: DEyS-FT-002 UNIDAD DE ESTADISTICA POBLACIONAL
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
18- 2021
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
- L1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTRE & TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE 14 FECHA 29.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022 )

1.5.1EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2,23 ATENDER LAS

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [S2MeenEnTE o I 12
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ACTIVIDADES PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS SITUACIONES LOS MIGRANTES REALIZADOS.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS A MIGRANTES. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE SE HAN 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |BENEFICIADO CON LAS ACTIVIDADES OFERTADOS EN UN PERIODO DE
TIEMPO ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
S TOTAL DE  ACTIVIDADES  REALIZADAS/TOTAL DE  ACTIVIDADES
: § PROGRAMADAS* 100 .8 UNIDAD D E
3.3 E MEDIDA DEL PORCENTAIE

INDICADOR;

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

LISTA DE ASISTENCIA POR EVENTO DE LOS CURSOS Y CAPACITACIONES PROPO

RCIONADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE.

3,10 LiNEA BASE

3.11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR VARIACION L ACERTABIE RIESGO TCRlTico
RESPECTO META - Hasta ¥/~ Misde+/
0 2020 70 PORCENTAIE PROG. =
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3€R TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE memr: PO | 4ipao g MepiDA
PORCENTAJE DE  ACTIVIDADES  REALIZADAS A
4.1INDICADOR |\ o 0.00 35.00 0.00 35.00 70.00 PORCENTAIE
4,2 VARIABLE 1 [TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 28.00 0.00 28.00 56.00 ACTIVIDAD
4.3VARIABLE2 |TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 80.00 0.00 80.00 80.00 ACTIVIDAD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
3 AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE i hTATE
s1iNDicapor |PORCENTAE  DE  ACTIVIDADES — REALIZADAS A 000 - _— 6.6
* MIGRANTES. : ' : ) ! )
5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS 0.00 12.00 0.00 3 12.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 0.00 80.00 0.00 - 20.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIDNES:

ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [JOSE JUAN VENTURA

DELOS SANTOS 6.2 TELEFONO:

9841418044

COORDINADOR  DE

B R 3
6.3 CARGO Y AREA MIGRANTE

LA UNIDAD DE “S ¢ AL} 6.4 CORREO
q‘;\ﬁ A"l‘) ELECTRONICO:

2L

atencionalmigrante @gobiernodasolifaridyd.gzob.rx

=
g
¥

LIC. WILSON CHARLES MARTIAL

JEFE DE LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE

Formato: DEyS-FT-002
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1, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO
2018- 2021

SECRETARIO GENER,

DR. ALFREDO MIGUEL RAZ




H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA | 0o
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE Leiehn 29.09,2021
- ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGUROD Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 4, DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD
1.5,2 PROGRAMA DE DESARROLLO TECBIENG ABTON SN CERTRaET 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO peD: | PROGRAMA 25, ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
PMD: VULNERABILIDAD
1.5.3LINEA DEACCION PMD:  |4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. 4 COMPONENTEQ
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | L 12.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PARTICIPACION DE LA UNIDAD EN LA FERIA DEL EMPLEO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
PORCENTAIE DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ASISTIDAS PARA INVOLUCRAR
5 RE DEL INDICADOR: .4 TIPO:
34 Home ICADOR A LOS MIGRANTES A UN EMPLEO, G BESTIEN
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES QUE 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |HAN SIDO ASISTIDAS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE POR UN
PERIODO DE TIEMPO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
; . 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
TOTAL DE PARTICIPACION REALIZADAS/ TOTAL DE PARTICIPACION
3.3 FORMULA: Y g
PROGRAMADAS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [LISTA DE ASISTENCIA POR EVENTO, REALIZADAS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE.
3.10 LINEA BAS‘E . 3.1 META 2021 A3 PALEULD FARA ELINDICABOR RITERIO DE SEMAFORIZACION
‘VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RIESGO CRITICD
a0 2020 70 PORCENTAJE RESPECTOMETA TV vids de +/2
PROG. 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
ETAS TRIMESTRALES
M 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE Gai TEDEIA

g et PORCENTAJE DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES ASISTIDAS 17.65 . _ 17.65 & s
3 fchhon PARA INVOLUCRAR A LOS MIGRANTES A UN EMPLED. ! 1765 : . 7058 P NTAJE

4.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PARTICIPACION REALIZADAS 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 PARTICIPACION

4,3 VARIABLE 2 | TOTAL DE PARTICIPACION PROGRAMADAS 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 PARTICIPACION

5, CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

AVANCE SEMAFORO

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE |, o0 " ATRGTE

1IN0t PORCENTAIE DE PROGRAMAS ¥ ACTIVIDADES ASISTIDAS 1765 75 0.0 3590
S LINERLALOR, PARA INVOLUCRAR A LOS MIGRANTES A UN EMPLEO. : " g ’ ) ) ¥

5.2 VARIABLE 1 |TOTAL DE PARTICIPACICN REALIZADAS 3.00 3.00 0.00 = 6.00 NO APLICA

5.3 VARIABLE 2 | TOTAL DE PARTICIPACION PROGRAMADAS 17.00 17.00 17.00 - 17.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 12 PARTICIPACIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZAORN O PARTICIPACIONES DE

FSTICACIONES: LAS 3 PROGRAMADAS , DEBIDO A QUE NO HUBO SOLICITUDES POR PARTE DE LOS MIGRANTES -

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |IOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS ' 6.2 TELEFONO: 9841418044 = r\
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCIOI G 7 %
6.3 CARGO Y AREA: 5’\“& y REC, atencionalmigrante@gobiernodesolidari ad\al:.mx Y ot i :
MI/GIRANTE {Qrulco- b { ] )
A [ -

#

LIC. WILSON CHARLES MARTIAL

DR. ALFREDO UEL P,

JEFE DE LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE SECRETARIO GE ALD ; TO '. M i3 i
' H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDAR) ' il o
il TR
Formato: DEyS-FT-002 , QUINTA P Ll ROQ
2018-2021 OO 21t -2



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESTREA | oo ongy
REPORTAR:
. 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE 29.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. AUNEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

! 2 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; pPO3 2.3 NIVEL MIR: r ACTIVIDAD [ i | 122
2.4 RESUMEN NARRATIVO: CANALIZACION DE LOS MIGRANTES AL SISTEMA EDUCATIVO.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: ~ |PORCENTAIE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO EDUCATIVO., 3.4TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE MIGRANTES QUE HAN SIDO 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ |ATENDIDOS CON LOS SERVICIOS OFERTADOS EN EL SISTEMA EDUCATIVO EN
UN PERIODO ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
.| TOTAL DE MIGRANTES CANALIZADOS A MEDIOS PARA ACCEDER AL SISTEMA| 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: EDUCATIVO / TOTAL DE MIGRANTES RECIBIDOS QUE BUSCAN ey
EDUCACION*100 38U D PORCEN
INDICADOR: ENTAIE

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: LISTAS DE MIGRANTES CANALIZADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIG

RANTE A LOS DIFERENTES ORGANIZMOS DE APOYO EDUCATIVO POR EVENTO.

3.10 LINEA BASE 3,11 META 2021

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

VALOR ANO BASE VALOR TARLE RIESGO [F cRiTica
Eeeye | Hastae/~  [ENEPTRERYS
PORCENT; -
32 2020 70 ENTAJE T 0 o
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::ﬁT:‘DD UNIDAD DE MEDIDA
PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO)
4.1INDICADOR 17.50 17.50 17.50 17.50 70.00 PORCENTAJE
EDUCATIVO,
MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER AL SISTEMA
4,2 VARIABLE 1 21.00 21.00 21.00 21.00 84.00 MIGRANTE
EDUCATIVO
4.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES RECIBIDOS QUE BUSCAN EDUCACION 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 MIGRANTE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
3 AVANCE SEMAFORD
METAS TRIMESTRALES 1ERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TOTRIMESTRE | W W rohiig
5.1 NDicADGR | PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO diia - 6 i
i EDUCATIVO. ) : ’ ) ’ )
e MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER AL SISTEMA 0.00 e 0.00 — A
-ZVARIABLE L | oo : X : - .
5.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES RECIBIDOS QUE BUSCAN EDUCACION 120.00 120.00 120.00 - 120.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADCR ES DE 84 MIGRANTES, DURANTE ESTE TERCER TRIMESTRE NO SE CANALIZARON MIGRANTES DE LOS
21 MIGRANTES PROGRAMADOS PARA ACCEDER AL SISTEMA EDUCATIVO, DEBIDO A QUE NO SE RECIBIERON SOLICITUDES POR PARTE DE LOS MIGRANTES.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICAD

OR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  [JOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS 6.2 TELEFONO:

9841418044

COORDINADOR DE LA UNIDAD D@,)‘ﬁ“&.

¥y, ALl 6.4 CORRED
MIGRANTE =)

.3 CARGO Y AREA: ;
6.3 CARG .| ELECTRONICO:

atencionalmigrante@gobiern

W)
~

LIC. WILSON CHARLES MARTIAL
JEFE DE LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE

H. AYUNTAMIENTO E SOLIDARID

UNIDAD DE ATENCION AL MIGHM)}E

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
2018- 2021

Foermato: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

B ATIATIENTE B

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021 :
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO A3TRIMESTREA | oo
REPORTAR:
5 1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE 29.09.2021
% 2 ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 AL!NEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED: 4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PROGRAMA 25. ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
v BIERNQ ABIERTO (o] PCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:
PMD: R RTDNEINEORRY 43 VULNERABILIDAD

1,5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2,1 DENOMINACION DELPP: | ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PRO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  [omeoint o | 123
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PROVISION DE APOYQS PARA ACCESO A SUS DOCUMENTOS MIGRATORIOS.

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR

PORCENTAIE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO QUE LES PERMITA i
3.1 NOMBRE DE| : " -
? EiNpiAROd TENER ACCESO AL DOCUMENTO REQUERIDO., 4D GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE PERSONAS QUE HAN SIDO 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | ATENDIDAS Y BENEFICIADAS CON LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LAS
INSTITUCIONES EN UN PERIODO ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
i3 Pt TOTAL DE MIGRANTES CANALIZADOS A MEDIOS PARA ACCEDER A UN
i 3 DOCUMENTO/TOTAL DE MIGRANTES QUE SOLICITAN EL APOYO*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
PORCENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | LISTAS DE MIGRANTES CANALIZADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE A LOS DIFERENTES ORGANISMOS DE APOYO MIGRATORIO POR EVENTO.
3.10 LiNEA BASmE ) 3.11 META 2021 2.12 CALCULO PARA EL INDICADOR : 313 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION )_1 A P CRfTico
100 2020 70 PORCENTAJE RESPECTO META as%?ﬁ* | Hasta+/- [REIECRITE
PROG, 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 470 TRIMESTRE | T OoRAMADD UNIDAD.DE
ANUAL MEDIDA
PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO
4.1 INDICADOR |QUE LES PERMITA TENER ACCESO AL DOCUMENTO 17.50 17.50 17.50 17.50 70.00 PORCENTAJE
REQUERIDO.
54 MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER A UN & g . .
4.2VARIABLEL |0 oo oo 56.00 6.00 56.00 6.00 224.00 MIGRANTE
4.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES QUE SOLICITAN EL APOYO 320.00 320.00 320.00 320.00 320.00 MIGRANTE
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
. - AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES IERTRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3JER TRIMESTRE | ATOTRIMESTRE | == i
PORCENTAJE DE MIGRANTES CANALIZADOS A UN MEDIO
5.1 INDICADOR |QUE LES PERMITA TENER ACCESO AL DOCUMENTO 17.50 17.50 25.00 2 - 60.00 RIESGO
REQUERIDO. k
Loy MIGRANTES CANALIZADOS PARA ACCEDER A UN R . o~ T
2ZVARIABLEL |0 ien oo S 6.00 1 - 192.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |MIGRANTES QUE SOLICITAN EL APOYO 320.00 320.00 320.00 - 320.00

A LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 224 MIGRANTES QUE SOLICITAN APOYO, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 80
5.4 JUSTIFICACIONES: MIGRANTES CANALIZADOS DE LAS 56 PROGRAMADAS PARA ACCEDER A UN DOCUMENTO, DEBIDO AL AUMENTO DE LA DEMANDA DE ESTE SERVICIO POR
PARTE DE LOS MIGRANTES EN ESTE TRIMESTRE.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |IOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTOS 6.2 TELEFONO: 9841418044 -

6.4 CORREO

6.3 CARGO Y AREA: atencionalmigrante@gobisrnodaesalida

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENGC qbtmn
MlG}ﬁN[ﬁ )

7 2y
W/ .

LIC. WILSON CHARLES MARTIAL
JEFE DE LA UNIDAD DE ATENCIGN AL MIGRANTE

#Hl EUHTAHIEHTIJ#E SOLIDARIDAD

Formato: DEyS-FT-002 P'.AYA DE AI- MIGR NTE
" 2 8 UIHTAI'M ROD



H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

B AVSRAMLATE BE
SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TRIMESTREA TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE SAeRECHAL 29.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022 ~

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EIE DE DESARROLLO PED;

4. DESARROLLO SO

CIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD;

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 25. AT

ENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

H . COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD [T | 12.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE CONVENIQS CON INSTITUCIONES.
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE CONVENIOS CON INSTITUCIONES REALIZADAS. 3.4 TIPO: GESTION
ESTE INDICADOR MIDE LA CANTIDAD DE CONVENIOS CON INSTITUCIONES 3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  [ESTATALES, FEOERALES E INTERNACIONALES EN UN PERIODO DE TIEMPO)
ESTABLECIDO. 3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
I - i T — v 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
43 SR O L 'couv 105 5/TOT, DI NVENIOS
PROGRAMADOS*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FUREENTAIE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | LISTAS DE CONVENIOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE ATENCION AL MIGRANTE POR EVENTO.
3.10 LINEA BAs_E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 313 CRITERI n SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION [0 £ RIESGO | CRTCO!
[ YT s de /-
a0 2030 o SEHEERTAIE RESPECTO META |1 iEticavin | Hasta +/. Mas de+/-
PROG. 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
) PROGRAMADO UNIDAD DE
AS TRIME!
METAS STRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3£R TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SR Pty
a.1INDICADOR | ORCENTAJE " DE CONVENIOS  CON - INSTITUCKONES 17.65 17.65 17.65 17.65 70.59 PORCENTAJE
; R |reatizanas, : . . ¥ i Al
4.2 VARIABLE 1. |CONVENIOS REALIZADOS 3.00 3.00 3.00 3.00 12,00 CONVENIO
4.3VARIABLE 2 |CONVENIOS PROGRAMADOS 17.00 17.00 17.00 17.00 17,00 CONVENIO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PR e
LINOIcADOR |TCRCENTAIE DE  CONVENIOS CON  INSTITUCIONES ot 5 %0 0
5.1 INDI CH X . X - .00
5.2 VARIABLE 1 -[CONVENIOS REALIZADOS ' 0.00 0.00 0.00 - 0.00 i NOAPLICA
5.3 VARIABLE2 |CONVENIOS PROGRAMADOS 17.00 17.00 17.00 - 17.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR ES DE 12 CONVENIOS, LA META ANUAL SE PASA POR DECIMALES YA QUE SE DETERMINO
PROGRAMAR 12 CONVENIOS PARA LOGRAR EL 70%. DURANTE ESTE PRIMER TRIMESTRE NO SE REALIZO NINGUN CONVENIO DE LOS 3 PROGRAMADOS,

DEBIDO A QUE NO SE HA RECIBIDO LA CARTA DE ACEPTACION DE LOS CONVENIOS.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

JOSE JUAN VENTURA DE LOS SANTQS 6.2 TELEFONO:

9841418044

6.3 CARGO Y AREA:

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION AL|6.4 CORREOQ
MIG A?XE_ r ELECTRONICO:
)

/J.

L/,

LIC. WILSON CHARLES MARTIAL

JEFE DE LA UNIDAD DE A

Formato: DEyS-FT-002

F Lo I
alencmnalmaranle@nahn—mude;ﬁaa_goh\l\ { 7l fie

TENCION AL MIGRANTE
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
T FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
- 1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD-RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LITRIMESERE A TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 : 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
5. A 4
1512 PROGR “::,‘,E.E PESARROLED 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCIGN 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 12. DERECHOS HUMANOS
4.2.2IMPULSAR EL CONOCIMIENTO ¥ RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
1.5.3 LINEA DI PMD: -
> GACUIoN TRAVES DE UNA CAMPARA PERMANENTE.
2, AUINEACION AL PROGRAMA PRESUPLIESTARIO
2.1 DENOMINACION DELPP:  [ACTIVIDADES DE LA SECRETAR(A GENERAL
H e COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: I COMPONENTE |, o i ’ 13
2.4 RESUMEN NARRATIVO: INFORME DE QUEJAS Y RECOMENDACIONES DERIVADO DE ACTOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS ENTREGADOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  |PORCENTAJE DE INFORMES ENTREGADOS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: ~ [CANTIDAD DE INFORMES CONSIGNADOS CALCULADOS EN PORCENTAIE
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
: 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL
3.3 FORMULA: INFORMES ENTREGADOS / INFORMES SOLICITADOS* 100 s e
3.8U DE MEDIDA
‘ORCI
INDICADOR: POREENTAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO
3,10 LINEA BAs_E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 cn-:mo DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALGR VARIACION ER] YA RIESGO R 0
RESPECTO META Hasta +/- asde
0 2020 80 PORCENTAIE iy 10 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE pw::ﬁmmﬂ UNIDAD DE MEDIDA,
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE INFORMES ENTREGADOS 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |INFORMES ENTREGADOS 0.00 8.00 0.00 8.00 16.00 INFORME
4.3 VARIABLE 2 |INFORMES SOLICITADOS 0.00 20.00 0.00 20.00 20.00 INFORME
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE RALRIR S PR
5.1INDICADOR | PORCENTAJE DE INFORMES ENTREGADOS 0.00 40.00 0.00 - 40.00 <
5.2 VARIABLE 1 |INFORMES ENTREGADOS 0.00 8.00 0.00 - 8.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |INFORMES SOLICITADOS 0.00 20.00 0.00 - 20.00 NO APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES: ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |EDGAR RICARDO MORA UCAN 6.2 TELEFONO: | 9848773050 EXT 10114 r\
7 R WIHpS | .
S EATEO T ARER: JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS$|6.4 CORREQ e sk ipelirnol i b R b
HUMANOS ELECTRONICO: [ i ﬂy@( N \C‘
= g AR N
i i s D dR ATy
= C. EDGAR RICARDO MORA UCAN . DR. ALFRED| UE CEJINA “-{Q“.?:?ﬁ‘d = ‘g’
JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS SECRETARIQCENE uNTAMIENT, ; l?:}a}\@%-/
- i

A, AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD 1. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIOAD

UIKIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUFa40S SECRETARIA GENERAL
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
ST FICHA TECNICA DE INDICADOR
_S_Q_I.IQAE_'DQ‘I'} EIERCICIO FISCAL 2021
. 1.DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO LoTRINESTREA TERCERQ
) REPORTAR:
1.4 FECHA
1,2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 29.09.2021
: ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
; L .
e PROGRM::[;E SESARROLLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED; PROGRAMA 12, DERECHOS HUMANOS
4.2.2 IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
5.3 LINEA DI H o
L2 3LINCADEACCION PD TRAVES DE UNA CAMPANA PERMANENTE.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. o COMPONENTEO
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: ’ ACTIVIDAD [ o | 13.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION Y SEGUIMIENTO A QUEIAS
3, IDENTIFICACIGN DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE QUEJAS ATENDIDAS 3.4 TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CALCULO EN PORCENTAJE DE LAS QUEJAS CONCIDERADAS PARA ATENCION
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: QUEJAS ATENDIDAS / QUEJAS RECEPCIONADAS* 100 N 3
.8 U EDIDA DE
INDICADOR: ROBLENTAE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO
310LINER BA“rfE 3ALMEIA 202 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR €RITICO
RESPECTO META [& Masde+/-
92 2020 80 PORCENTAJE PROG, 10
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
PROGRAMADO UNIDAD DE
A
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AL izt
4.1 INDICADOR | PORCENTAIE DE QUEJAS ATENDIDAS 20,00 20.00 20,00 20.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 [QUEIAS ATENDIDAS 12.00 12,00 12.00 12,00 48.00 QUEJA
4.3 VARIABLE 2 | QUEIAS RECEPCIONADAS 60.00 60.00 60.00 60,00 60.00 QUEIA
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE SCoNlitans Ry
5.1 INDICADOR [PORCENTAJE DE QUEJAS ATENDIDAS 20.00 20.00 20.00 - 50.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE1 |QUEJAS ATENDIOAS 12.00 12.00 12.00 - 36.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 | QUEIAS RECEPCIONADAS 60.00 60.00 60.00 - 60.00 NOAPLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 48 QUEJAS RECEPCIONADAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 12 QUEJAS DE LAS

12 PROGRAMADAS, LOGRANDO LA META TRIMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |EDGAR RICARDO MORA UCAN 6.2 TELEFONO: 9848773050 EXT 10114 {\
Ed R AR LEJ:M?JEOSLA UNIDAD EspEcmuZA'!;AQ%Rﬁ\‘iDaj: 2;13?3‘5:20; derechos.humanos@gobisrnodesolidaridad.sd.m
. % A
C. EDGAR RICARDO MORA UCAN % ‘p DR. ALFREDO L PAZ 1 3,255 r“E"
JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS ‘W&% i SECRETARIO GE D INT. ENTO E},;L’ll\'\:?%‘?y
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIBARIOAG ; !
UKIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHS HUMaos o JATURTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
PLAYA DFL CARMEN, QUINTANA ROD c SECRETARIA GENERAL

Formato: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

L ATERTINIERTE IF

SOLIDARID

o

e

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

EJERCICIO

FICHA TECNICA DE INDICADOR

FISCAL 2021

1.1 UNIDAD RESPONSABLE:

1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO HARIMETREA TERCERO
REPORTAR:
1.4 FECHA

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS 29.09.2021

ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURQ Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;
1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

2, GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

1.5.3 LINEA DE ACCIGN PMD:

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 12.

DERECHOS HUMANQOS

2.1 DENOMINACION DEL PP:

4.2.2 IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
TRAVES DE UNA CAMPARA PERMANENTE.

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
» = COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: COMPONENTE [ o i | 13.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
3, IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE RECOMENDACIONES ATENDIDAS 3.4TIPO: GESTION
o " P — i 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADGR: | CALCULO EN PONCENTAIE DE LAS RECOMEND: ONCIDERADAS PARA
SOLVENTAR
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: RECOMENDACIONES ATENDIDAS / RECOMENDACIONES ACEPTADAS* 100 = DD R
.8 UNIDAD DE MEDIDA
INDICADOR: PORGEMIAIE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO
3.10 LiNEA BAS_E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ARO BASE VALOR VARIACION CACEPTABLE S RIESGO RITICO
RESPECTO META Hasta ] Hasta +/- as.d
PORCENTAIE :
0 2020 80 PR . 16 o
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS |
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE | ' OCRAMADO SHnAD DE
ANUAL MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES ATENDIDAS 20.00 20,00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAIE
4.2 VARIABLE 1 |RECOMENDACIONES ATENDIDAS 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 RECOMENDACION
4.3 VARIABLE 2 | RECOMENDACIONES ACEPTADAS 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 RECOMENDACION
5. CALENDARIO DE METAS EIECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ki st e
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES ATENDIDAS 20,00 20.00 20,00 } 60.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |RECOMENDACIONES ATENDIDAS 2.00 2.00 2.00 - 6.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |RECOMENDACIONES ACEPTADAS 10.00 10.00 10.00 - 10.00 O APLICA
5.4 JUSTIFICACIONES:

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

DE LAS 2 PROGRAMADAS,LOGRANDO LA META TRIMESTRAL.

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 8 RECOMENDACIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 2 RECOMENDACIONES

EDGAR RICARDO MORA UCAN

6.3 CARGO Y AREA:

JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS|

6.2 TELEFONO:

9848773050 EXT 10114

HUMANOS

6.4 CORRED

ELECTRONICO:

idalidad.gob.fn

=

Y Ay

7

S

C. EDGARRICARDO MORA UCAN
JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS

Formato: DEyS-FT-002

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
UKIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS
PLAYA DEL CARMER, QUINTANA ROO

2018- 2027

N
i
;,"’
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H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: - SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO TEINMESIRER TERCERO
REPORTAR!
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS LAfEOHA 29.09.2021
ELABORACION:
L5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED; 2. GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO
Lot PROG“AT;[':_“- DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y S5IN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 12. DERECHOS HUMANOS
4.2.2IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODAS LAS PERSONAS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL A
1.5, D: 5 o
SEMABA DE ALCIGH P TRAVES DE UNA CAMPARA PERMAMENTE.
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUIPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP; ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. s COMPONENTE 0
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; PPO3 2.3 NIVEL MIR: ‘ COMPONENTE | o o I 133
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE CAPACITACIONES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAIE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 3.4 TIPO: GESTION
HTE . 5 i £5 TRANSMITID 3.5 DIMENSION: EFICIENCIA
CALCULO ORCENTAJE DE LA CITACIONES TRAN IDAS EN
3.2 DEFINICIGN DEL INDICADOR: MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION; TRIMESTRAL
3.3 FGRMULA; CAPACITACIONES IMPARTIDAS / CAPACITACIONES PROGRAMADAS* 100 ey
3.8 UNIDAD EDIDA DEL
i RCE|
INDICADOR: PORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  [ARCHIVO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS UBICADA EN AVENIDA JUAREZ CON CALLE 15 COLONIA CENTRO
3.10 LiINEA BAs_E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACEPTABLE & RIESGO 0
RESPECTO META astatfs Hasta +/- isde
PORC E o
0 2020 80 RCENTAJ e A . = T
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PROfmTLADO UNIDAD DE MEDIDA
4,1INDICADOR |PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |CAPACITACIONES IMPARTIDAS 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 CAPACITACION
4.3 VARIABLE 2 | CAPACITACIONES PROGRAMADAS 20.00 20.00 20.00 20,00 20.00 CAPACITACION
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AeaianE S
5.1INDICADOR |PORCEMTAIE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS 20.00 20.00 20.00 - 60.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |CAPACITACIONES IMPARTIDAS 4.00 4.00 4.00 - 12.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE2 | CAPACITACIONES PROGRAMADAS 20.00 20.00 20.00 - 20.00 NO APLICA
AR LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 16 CAPACITACIONES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE LLEVARON A CABO 4 CAPACITACIONES,
gese! ’ DELAS 4 PROGRAMADAS LOGRANDO LA META TRIMESTRAL.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |EDGAR RICARDO MORA UCAN 6.2 TELEFONO: - |9848773050 EXT 10114 \
6.3 CARGO Y AREA: JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS(6.0 CORREO derachos.humanes@gobiernod sofdaridad. oh.m
HUMANOS m) ELECTRONICO: o
o WNIBOS
5 /A
S % N
3
e i
C. EDGAR RICARDO MORA UCAN ¥ DR. ALF IGUEL
JEFE DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMANOS : ?" SECRETA
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAL
Formato: DEyS-FT-002

GENER
URIDAD ESPECIALIZADA DE DERECHOS HUMAROS
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD

UNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA GENERAL
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A ATEATANIERTD AL

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION ¥ EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR

SOLIDARIDAD EJERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO 13 TRIMESTHE A TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS LAEECHA 28.09.2021
ELABORACION:

1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1,6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APQYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP;

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

. " COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: [ COMPONENTE |(CHeOnenTE | 14
2.4 RESUMEN NARRATIVO: PADRGN DE IGLESIAS ACTUALIZADO
3. IDENTIFICACION DEL [NDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |REGISTRO DE IGLESIAS NUEVAS EN EL PADRON MUNICIPAL :
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
= (TOTAL DE SOLICITUDES DE REGISTRO REALIZADAS/TOTAL DE SOLICITUDES
' ' RECIBIDAS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTAJE
INDICADOR;
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:  |PADRON DIGITAL, EXPEDIENTES DE LA IGLESIAS, BITACORAS DE REGISTRO DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
3.10LINEA BASE 3.11 META 2021 R e e 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION G RIESGO RITICO
RESPECTO META Hasta +/- Aas de
53 2020 100 PORCENTAIE PROG. S 3 8
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE pnog:ﬁn::nn UNIDAD DE MEDIDA
4,1 INDICADOR | PORCENTAJE DE PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 PORCENTAIE
4.2VARIABLE1 |SOLICITUDES REALIZADAS 0.00 50.00 0.00 50.00 100.00 SOLICITUD
4.3 VARIABLE 2 |SOLICITUDES PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 100.00 100,00 soLICITUD
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE AUANLE: AEMAioNo
ACUMULADO RESULTANTE
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE PADRON DE IGLESIAS ACTUALIZADO 0.00 50.00 0.00 - 50,00 -
5.2 VARIABLE 1 |SOLICITUDES REALIZADAS 0.00 50,00 0.00 - 50.00 NO APLICA
5.3 VARIABLE 2 |SOLICITUDES PROGRAMADAS 0.00 100.00 0.00 - 100.00 NO APLICA

5.4 JUSTIFICACIONES:

ESTE INDICADOR SE REPORTARA EN EL 4TO TRIMESTRE, DEBIDO A QUE SU FRECUENCIA DE MEDICION ES SEMESTRAL,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :

ROSA ISABEL GOMEZ PEREZ 6.

.2 TELEFONO: 984 1824396

6.3 CARGO Y AREA:

6

%B'DIRECTOR

.4 CORREQ

d:recctongga_suntosreﬁg\oms@g[&com

ERENDI
JEFA DE LA UNI

Formato: DEyS-FT-002
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION 2
TR FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1, DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3 TAIMESTRE A TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA, UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS L4 FECHA 29.08.2021
ELABORACION:
: 1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED 4. DESARROLLO SOCIAL ¥ COMBATE A LA DESIGUALDAD
152 PROGRM:;SF DEARIOLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: |  PROGRAMA 22, RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL
1,5.3 LINEA DE ACCION PMD 4.2,23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACION DEL PP ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
. COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | (o o o i 14.1
2.4 RESUMEN NARRATIVO REALIZACION DE RECORRIDOS DE CAMPO PARA LA DETECCION DE IGLESIAS NO REGULARIZADAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE RECORRIDOS DE CAMPO REALIZADOS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSIGN: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |VERIFICACION DE IGLESIAS NYUEVAS EN EL MINICIPIO
3.6 SENTIDO: REGULAR
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION TRIMESTRAL
(TOTAL DE  RECORRIDOS  REALIZADOS/TOTAL DE  RECORRIDOS
3.3 FORMULA: ¥
PROGRAMADOS)* 100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL PORCENTALE
INDICADOR:
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION REPORTE FOTOGRAFICOS, AGENDA DE TRABAJO, SOLICITUD DE LAS IGLESIAS DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
3.10 LINEA BAs_E 3,11 META 2021 3,13 CALCULO PARA EL INDICADOR : 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALCR VARIACION WL ACGERTABLE DN RIESGO CR 0
RESPECTO META asga 4/~ Hasta +/- de
100 2020 100 PORCENTAJE PROG, 5 3 P
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS ;
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE me:ﬁ:'l_mo UNIDAD DE MEDIDA
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE RECORRIDOS DE CAMPO REALIZADOS 25,00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAIJE
4.2 VARIABLE 1 |RECORRIDOS REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 RECORRIDO
4.3 VARIABLE 2 [RECORRIDOS PROGRMADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 RECORRIDO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFCRO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE e AN
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE RECORRIDOS DE CAMPQ REALIZADOS 30.00 25.00 27.00 - 82.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 |RECORRIDOS REALIZADOS 30.00 25.00 27.00 - 82,00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |RECORRIDOS PROGRMADOS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 0 AP
e inhee LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 RECORRIDOS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 27 RECORRIDOS DE LOS zs
: PROGRAMADOS, DEBIDO A QUE EN ESTE TRIMESTRE HUBO DOS SOLICITUDES DE RECORRDOS EXCEDENTES A LO PROGRAMADO.
: 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE :  |ROSA ISABEL GOMEZ PEREZ 6.2 TELEFONO:  |9841824396 tf
‘\5 ORRED diracciondeasuntasreligiosos@gmaticom
NICO:
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L3TRIMESTREA | o ero
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS sl sl 29.09.2021
ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: | d GOBIERNG SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJEDE DESARROLLOPED: | 4. DESARROLLD SOCIAL ¥ COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD: 4.2 GOBIERNG ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6,2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED; PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESURUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

L 2 COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2,3 NIVEL MIR: ' ACTIVIDAD ACTVIOAD HOM | 14.2
2.4 RESUMEN NARRATIVO: IMPARTICION DE CURSOS EN MATERIA DE NORMATIVIDAD RELIGIOSA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: PORCENTAIE DE CURSQOS REALIZADOS 34TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | CURSOS EN MATERIA DE LA NORMATIVIDAD RELIGIOSA -
3.6 SENTIDO: DESCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE CURSOS REALIZADOS/TOTAL DE CURSOS PROGRAMADOS)*100 %3 BERIE
.8 UNIDAD DIDA DEL
ORC
INDICADOR: FORCENTAIE
CA TACO D
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: LENDARIO DE CURSOS Y TALLERES, BITACORA DE REGISTRO, LEFORS DE ACTIVIDADES SEMANALES, EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS, DE LA UNIDAD DE
ASUNTOS RELIGIOSOS
3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULD PARA EL INDICADOR 3,13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION ACERTABLE RIESGO RITICO
75 2020 50 PORCENTAJE S el OB o] Hastadf A
2 PROG, 3 5 5
4, CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO::ST[:ADD UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |CURSQS REALIZADOS 0.00 0.00 25.00 0.00 25.00 CURSO
4.3 VARIABLE 2 |CURSOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 CURSO
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS 0.00 0.00 28.00 = 28.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |CURSOS REALIZADOS 0.00 0.00 14.00 - 14.00 NOAPLICA
5.3 VARIABLE 2 |CURSOS PROGRAMADOS 0.00 0.00 50.00 - 50.00 NO APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE SO CURSQS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 14 CURSOS DE LOS 25

24 M TIRCACIONES; PROGRAMADOS, DEBIDO A QUE EM ESTE TRIMESTRE NO SE LOGRO REUNIR AL NUMERQ DE PERSONAS PARA FORMAR LOS GRUPOS PROGRAMADOS,

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |ROSA ISABEL GOMEZ PEREZ 6.2 TELEFOND:  |984 1824396
e F o
6.3 CARGO Y AREA: &SUB*DIRECTGR SLHCOMHEC diracciandaasuntosraligioses@gmail.com
v AN i
L 3 .
Ereng Il R0 ARIAS j DR, ALFREDO >y uﬁm:ﬂﬂﬁ pE SoLIDAfInAY
JEFA DE LA UNIOATYDE ASUNTOS RELIGIOSOS : SECRETARIO G DEKAVINTAMIEN it e Ay
i : SECRETARIA GENERAL
H, AYURTAMIENTO DE SOLIDARIDAY = e i G
UNIDAD DE ASUNTOS RELIGHOSOS ¢ L R
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA R00 - it
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION'
VTR T FICHA TECNICA DE INDICADOR
SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO L2 TRIMERTRE A TERCERO
REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS LA FECHA 29,09.2021
’ ELABORACION:
1.5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 ¢ 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED: 4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD
iR PRUGMZ":,IDDF DESARROLLO 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: |  PROGRAMA 22, RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL
1.5.3 LINEA DEACCION PMD:  |4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS ¥ DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
2.1 DENOMINACIGN DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
= - COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP; PPO3 2.3 NIVEL MIR: ACTIVIDAD [ o i ’ 14.3
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ATENCION DE QUEIAS Y DENUNCIAS HACIA LA SOCIEDAD RELIGIOSA
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE QUEJAS Y DENUNCIAS ATENDIDAS 3.4TIPO: GESTION
3.5 DIMENSION: EFICACIA
3.2 DEFINICION DEL INDICADOR:  |VERIFICACIGN DE DENUNCIAS HACIA LA SOCIEDAD RELIGIOSA
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
3.3 FORMULA: (TOTAL DE QUEJAS ATENDIDAS/TOTAL DE QUEJAS RECIBIDAS)*100 S onDID o=
83U DE MEDID
INDICADOR: RORCENTAJE
3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | BITACORA DE REGISTRO DE DENUNCIAS, REPORTES SEMANALES, EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS, DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
3.10 LiNEA BAS'E 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION — ACEPTAB RIESGO R 0
RESPECTOMETA |© BiEHeR/o Hasta +/- 45 de
66 2020 100 PORCENTAJE ey 3 - =
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
IAD
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRU::‘G:“L ® | unioao ok mepioa
4.1INDICADOR |PORCENTAJE DE QUEJAS ¥ DENUNCIAS ATENDIDAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |QUEJAS ATENDIDAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 QUEIA
4.3 VARIABLE 2 |QUEIAS RECIBIDAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 QUEIA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE L R
5.1INDICADOR |PORCENTAIE DE QUEJAS Y DENUNCIAS ATENDIDAS 25.00 25.00 14.00 % 64.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |QUEIAS ATENDIDAS 25.00 25.00 14,00 - 64.00 0 APLICA
5.3 VARIABLE 2 |QUEJAS RECIBIDAS 100.00 100.00 100.00 B 100.00 O APLICA
SRS, LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 QUEJAS RECIBIDAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE ATENDIERON 14 QUEIAS DE LAS 25
. - A PROGRAMADAS, DEBIDO A LA DISMINUCION DE QUEIAS DE LA CIUDADANIA HACIA LA SOCIEDAD RELIGIOSA
; 6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : |ROSA ISABEL GOMEZ PEREZ 6.2 TELEFONO: (984 1824396 ~
2 £ 6.4 CORREQ T e
6.3 CARGO Y AREA: 1S ECTOR i direcciondeasuntosreliginsos@g com
Az / o \ht‘tﬂm Ico: direcclondeasuntosreli :'LT_ Coim
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

SOLIDARIDAD EIERCICIO FISCAL 2021
: 1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO {E THNMESTRE R TERCERO
. REPORTAR:
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS R ARECHN 29.09.2021
ELABORACION:

15 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021

1.6 ALINEACIGN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:

4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION

1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED;

4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO
PMD:

4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDC SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD:

4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2, ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP:

ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD  [SOMPenEnTee | 14.4
2.4 RESUMEN NARRATIVO: REALIZACION DE TRAMITES ¥ SERVICIOS DE GESTION
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:  [PORCENTAJE DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 34 TIPO: GESTION
IcIm MITES MIS STIONES DE LOS MINISTR IO EREA
Ti G
S iRlEO N B ND EAson: (Sigll:TO UDES DE TRAMITES DE PERMISOS Y GESTIO| LOS MINISTROS DE
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
. 5 o N i wiires| 37 FRECUENCIA OE MEDICION: TRIMESTRAL
[¢] E T
I (ToTAL . TRA REAL L RA
RECEPCIONADOS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL SRR
INDICADOR;

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION:

SOLICITUDES DE LAS IGLESIAS O CIUDADANIAS, LEFORDS DE OFICIOS ENVI
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ADOS A LAS DEPENDEMNCIAS CORRESPONDIENTES, BITACORA DE REGISTRO,

3.10 LINEA BASE 3.11 META 2021 3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR 3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION g RIESGO R 0
RESPECTOMETA | = i Hasta +/- Ads de
30 2020 100 PORCENTAJE FE . =
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRO:::!;ALADO UNIDAD DE MEDIDA,
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |TRAMITES REALIZADOS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 TRAMITE
4.3 VARIABLE 2 [TRAMITES RECEPCIONADOS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 TRAMITE
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFORO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE ACUMULADO RESULTANTE
5.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS 25.00 25.00 24.00 - 74.00 ACEPTABLE
5.2 VARIABLE 1 | TRAMITES REALIZADOS 25.00 25.00 24.00 - 74.00 O AP
5;3 VARIABLE 2 |TRAMITES RECEPCIONADOS 100.00 100.00 100.00 = 100.00 0 AP

5.4 JUSTIFICACIONES:

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 TRAMITES, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE'ATENDIERON 24 TRAMITES DE LOS 25
PROGRAMADOS,DEBIDO AL INCUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE REQUISITOS.

6, RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

TURICATY
AN

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : [ROSA ISABEL GOMEZ PEREZ 6.2 TELEFOND:  |984 1824396
: = N
6.3 CARGO Y AREA: 5l IRECTOR = Eﬂﬂg&‘ £ y diracciondeasuntasreligiosos@gmail. on
A SE o s

\ 2 ™

/ Ty 4
ok

ERENDI! ARd ARIAS RN B DR. ALFREDO M
JEFA DE LA UNIDAD Ok ASUNTOS RELIGIOSOS s : SECRETARIO GEN|
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
FICHA TECNICA DE INDICADOR
EIERCICIO FISCAL 2021

1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION

1.1 UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO TRESTRER TERCERO
¥ REPORTAR:
1.4 FECHA
1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA: UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS 29.09.2021
ELABORACION:
1,5 ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
1.5.1 EIE DE DESARROLLO PMD: 4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6,1 EJE DE DESARROLLO PED: 4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5.2 PROGRAMA DE DESARROLLO

PMD: 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION 1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED: PROGRAMA 22. RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO

2. ALINEACION AL PROGRANMA PRESUPUESTARIO

2.1 DENOMINACION DEL PP: ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL

i u COMPONENTE O
2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP: PPO3 2.3 NIVEL MIR: | ACTIVIDAD | o tiine I 14.5
2.4 RESUMEN NARRATIVO: ASESORIA A MINISTROS PARA DAR DE ALTA A 5US TEMPLOS E IGLESIAS
3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
3.1 NOMBRE DEL INDICADOR: | PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS 3.4 TIPO: GESTION
ASESORIAS DE IN ACION PARA LA INTEGRACION DE SUS EXPEDIENTE ARy s
ES FORM, PAl ACIO! s
3.2D H
EFINICION DEL INDICADOR AL PADRON DETCLESIAS
3.6 SENTIDO: REGULAR
L s —— — it 3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL
% ol D R
e LAl A (TOTA DE . ASESORIAS AS/T DE SORIAS
PROGRAMADAS)*100 3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL FOREEHTATE
INDICADOR:
3.3 MEDIOS DE VERIFICACION:  BITACORAS DE REGISTRO, PADRON DIGITAL, EXPEDIENTES DE INTEGRACION, EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
3.10 LINEA BAS-E 3.11 META 2021 312 CALCULO PARA ELINDICAD O . 3.13 CRlO E SEMAFORIZACION
VALOR ANO BASE VALOR VARIACION | RIESGO S L eRITICOT
100 2020 100 PORCENTAIE RESPECTO META 1 asta/  EIVELRIRVE
PROG.
4. CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 2DO TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRU::S:"LADO UNIDAD DE MEDIDA
4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE
4.2 VARIABLE 1 |ASESORIAS REALIZADAS 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 ASESORIA
4.3 VARIABLE 2 | ASESORIAS PROGRAMADAS 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ASESORIA
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS
AVANCE SEMAFCRO
METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE | 200 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE bR AN
5.1INDICADOR |PORCENTAJE DE ASESORIAS BRINDADAS 25.00 25.00 17.00 - 67.00 CRITICO
5.2 VARIABLE 1 |ASESORIAS REALIZADAS 25.00 25.00 17.00 - 67.00 O APLICA
5.3 VARIABLE 2 |ASESORIAS PROGRAMADAS 100.00 100.00 100.00 - 100.00 O APLICA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 ASESORIAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE BRINDARON 17 ASESORIAS DE LAS 25

AR CACIONES, PROGRAMADAS, DEBIDO A LA FALTA DE SOLICITUD DE ASESORIAS POR PARTE DE LA SOCIEDAD RELIGIOSA

6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR

6.1 NOMBRE DEL RESPONSABLE : F{Dﬁ ISABEL GOMEZ PEREZ 6.2 TELEFONO: 984 1824395 5 [‘\ ’

6.4 CORREO

K ECTOR

4 Q

ERENDI ARO ARIAS
JEFA DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
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H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
N FICHA TECNICA DE INDICADOR
EJERCICIO FISCAL 2021

sotibARidAD
1. DATOS GENERALES Y ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION
. 1.3 TRIMESTRE A
REPORTAR: TERCERD

SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
1LEFEGHA, 29.09.2021

1.1UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD DE ASUNTOS RELIGIOSOS
ELABORACION:

1.6 ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022

1.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA:
4. DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

1.5 ALINEACIGN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021
4 GOBIERNO SEGURO Y COMBATE A LA CORRUPCION 1.6.1 EJE DE DESARROLLO PED:

PROGRAMA 22, RECOMPOSICION DEL TEJIDO SOCIAL

1,5.1 EJE DE DESARROLLO PMD:
1.6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO PED:

1:3ZPROGRANIADE GESARROLD 4.2 GOBIERNO ABIERTO Y SIN CORRUPCION

PMD:

1.5.3 LINEA DE ACCION PMD: 4.2.23 ATENDER LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO
2. ALINEACION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

COMPON
ENTEO 14.6

ACTIVIDAD HUM

2.1 DENOMINACION DEL PP; ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL
2.3 NIVEL MIR: ‘ ACTIVIDAD

PPO3

2.2 CLAVE DEL PROGRAMA PP:

LIMPIEZA DE ESPACIOS PUBLICOS, PROGRAMA MANOS A LA OBRA

2.4 RESUMEN NARRATIVO:

3. IDENTIFICACION DEL INDICADOR
GESTION

3.4TIPO:

PORCENTAJE DE BRIGADAS DE LIMPIEZA REALIZADAS
EFICACIA

3.1 NOMBRE DEL INDICADOR:
3.5 DIMENSION:

3.2 DEFINICION DEL INDICADOR: | REALIZACION DE LIMPIEZA EN PARQUES O TEMPLOS
3.6 SENTIDO: ASCENDENTE
3.7 FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL

DE BRIGADAS
PORCENTAJE

3.8 UNIDAD DE MEDIDA DEL
INDICADOR:

REALIZADAS/TOTAL

(TOTAL ~ DE BRIGADAS

: R :
3.3 FORMULA PROGRAMADAS)*100

3.12 CALCULO PARA EL INDICADOR

VARIACION f PTABLE RIESGO

RESPECTO META |1 {iF il Hasta +/- dsdle
5

|

I

PROG,

3.9 MEDIOS DE VERIFICACION: | CALENDARIZACION DE EVENTOS, SOLICITUD DE IGLESIAS, DE LA UNIDAD DE ASUNTOS RELIGICSOS
3.13 CRITERIO DE SEMAFORIZACION

3.11 META 2021

3.10 LINEA BASE
VALOR ANO BASE VALOR
100 PORCENTAIE

66 2020
CALENDARIO DE METAS PROGRAMADAS

AD!
3ER TRIMESTRE | 4TO TRIMESTRE PRU::STL 9 UNIDAD DE MEDIDA|

£

2D0 TRIMESTRE

METAS TRIMESTRALES 1ER TRIMESTRE
25.00 25.00 25.00 100.00 PORCENTAJE

25.00
BRIGADA

4.1 INDICADOR |PORCENTAJE DE BRIGADAS DE LIMPIEZA REALIZADAS
25,00 25.00 25.00 100.00

25.00
BRIGADA

4.2 VARIABLE 1 |BRIGADAS REALIZADAS
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

BRIGADAS PROGRAMADAS
5. CALENDARIO DE METAS EJECUTADAS

SEMAFORO

AVANCE
RESULTANTE

4TO TRIMESTRE ACUMULADO

4.3 VARIABLE 2

1ER TRIMESTRE | 2D0 TRIMESTRE | 3ER TRIMESTRE

METAS TRIMESTRALES
PORCENTAJE DE BRIGADAS DE LIMPIEZA REALIZADAS 25.00 25.00 11,00 =
25.00 25.00 11.00 -

CRITICO

61.00

61.00 NO APLICA

5.1 INDICADOR

NO APLICA

100.00

BRIGADAS REALIZADAS
100.00

5.2 VARIABLE 1
100.00

BRIGADAS PROGRAMADAS 100.00
LA META ANUAL PROGRAMADA PARA ESTE INDICADOR SON DE 100 BRIGADAS, DURANTE ESTE TRIMESTRE SE REALIZARON 11 BRIGADAS DE LAS 25

5.3 VARIABLE 2

S JOSTIHEACIONES: PROGRAMADAS, DEBIDO A LA FALTA DE SOLICITUD DE BRIGADAS POR PARTE DE LA SOCIEDAD RELIGIGSA.
6. RESPONSABLE DIRECTO DEL INDICADOR
984 1824396
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ROSA ISABEL GOMEZ PEREZ
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