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INFORME EJECUTIVO TRIMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS DE
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
Cuarto Trimestre, Ejercicio Fiscal 2023

Como parte del cumplimiento de los Informes
de Avance de Gestion Financiera y de la
Informacién para la Planeacién de la
Fiscalizacion de la Cuenta Publica de las
Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana
Roo, la rendicién de cuentas y, con fundamento
en el articulo 14, fraccion Il de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Quintana Roo y el articulo 94, fraccién VI, X,
articulo 100, fraccién IV y V del Reglamento
Orgdnico de la Administracion Publica del
Municipio de Solidaridad Quintana Roo.

La Secretaria de Planeacion y Evaluacidn solicita
la entrega de los Reportes Trimestrales, a las 19
Dependencias y 6 Organismos Descentralizadas
gue integran la Administraciéon Publica
Municipal, en ellos se mide el grado de avance
de los programas presupuestales que tienen a
su cargo, en razén del cumplimiento de las
metas y objetivos que estan establecidas en la
Matriz de Indicadores para Resultados de sus
Programas Presupuestarios.

Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Municipal

Organismos

A través de la Direccion de Evaluacién vy
Seguimiento, se realiza el seguimiento de los 34
Programas Presupuestarios (PP’s) aprobados
en el Presupuesto de Egresos del Municipio de
Solidaridad 2023, de los cuales 28 pertenecen a
Dependencias y 6 a Entidades Descentralizados
de la Administracion Publica Municipal.

Estatus de entrega de los Reportes
Trimestrales por Unidad Responsable.

La Direccion de Evaluacién y Seguimiento se
encarga de solicitar, revisar y dar seguimiento a
los Reportes Trimestrales, mismos que se
entregan a la Contraloria Municipal para el
cumplimento de la Cuenta Plblica ante la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo
(ASEQROO).

Con la finalidad de analizar y verificar el
cumplimiento de dichas metas y objetivos de
los 33 programas presupuestarios, se solicitd
en tiempo y forma el Reporte Trimestral (el cual
estd integrado por Fichas Técnicas de
Indicadores e Informe Trimestral de
Actividades) a las Unidades Responsables, bajo
el oficio con nimero MSOL/SPE/1595/2023 con
fecha de vencimiento del 05/01/2024 esto
solicitado a las Dependen(:las por otra parte
mediante el ' '
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Cumplimento de los Objetivos y Metas y para el Entidades solo cuentan con un PP a su cargo

presente Informe Ejecutivo Trimestral de exclusivamente con recursos fiscales.
Cumplimiento de los Objetivos y Metas de los

X A continuacion, se presenta el andlisis con
Programas Presupuestarios.

relacion al seguimiento y monitoreo de los
programas presupuestarios del H.

Para este Cuarto Trimestre correspondiente al
Ayuntamiento de Solidaridad, por Dependencia

periodo del 1 de septiembre al 31 de diciembre
de 2023, se recibieron un total de 34 PP’s y Entidad, con relacion a los avances de
equivalente al 100% de cumplimiento por parte objetivos y metas programadas del cuarto
de las Dependencias y Entidades. Es importante trimestre 2023, establecidas en las Fichas
hacer mencién que el 21% cumplié con la Técnicas de Indicadores de los 34 Programas
entrega en tiempo y forma que equivale a 7 Presupuestarios.

Programas Presupuestarios reportado acorde a

la fecha establecida, el equivalente a 27

Programas Presupuestarios fueron entregados

de manera extempordnea por cuestiones

internas de las areas.

CUMPLIMIENTO DE ENTREGA
DEL CUARTO REPORTE
TRIMESTRAL 2023

\

Extemporaneo = En Tiempo

La Secretaria de Planeacién y Evaluacion es la
dg\g(%ndenma con mas PP’s a su cargo, con un
, seguido por la Tesoreria Municipal,
Wtal de 4, tanto con recursos fiscales

; terales. El resto de las Dependencias y H. AYUNTAMIENTO [
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ESTATUS DE ENTREGA DEL CUARTO TRIMESTRE 2023, POR UNIDAD RESPONSABLE

NOMBRE PP

UNIDAD RESPONSABLE

ESTATUS

Gobierno Eficiente de la Administracion
Publica

Presidencia Municipal

Ejecucion Efectiva del Ayuntamiento
2023

H. Cabildo

Actividades de la Secretaria General del
Ayuntamiento

Secretaria General

Servicios de Administracion Tributaria

Tesoreria Municipal

Derecho de Saneamiento Ambiental

Tesoreria Municipal

Ramo 28 Participaciones

Tesoreria Municipal

ZOFEMAT

Secretaria de Medio Ambiente
Sustentable y Cambio Climatico

Ordenamiento Territorial Sustentable Del
Municipio de Solidaridad

Sria. Ordenamiento Territorial
Municipal

EN TIEMPO

Seguridad, Cultura de Paz Y Prevencion
del Delito Para Crecer en Solidaridad

Secretaria de Seguridad Pulblica Y
Transito Municipal

EN TIEMPO

Renavacidn, Justicia, Participacion Y
Desarrollo Social Para Todos

Secretaria de Justicia Social Y
Participacion Ciudadana

EN TIEMPO

Gestion de Los Recursos Humanos,
Materiales Y de Servicios Del
Ayuntamiento De Solidaridad

Oficialia Mayor

Gobierno Con Rendicidon de Cuentas

Contraloria Municipal

Actuando con Legalidad el Municipio Y la
Ciudadania

Secretaria Juridica Y Consultiva

EN TIEMPO

Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos
en el Ayuntamiento de Solidaridad

Secretaria de Servicios Pablicos
Municipales

Programa de Desarrollo Econdmico Y de
Atraccion de Inversiones

Secretaria de Desarrollo
Econdmico y de Atraccion de
Inversiones

Servicio Eficiente de Proteccion Civil,
Prevencidon de Riesgos Y Bomberos a la
Poblacidn

Secretaria Proteccion Civil,
Prevencion De Riesgos Y
Bomberos

|1, AYUNTAMIERTO DE SOLIDARIDAD
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NOMBRE PP

UNIDAD RESPONSABLE

ESTATUS

Planeacidn Municipal

Secretaria de Planeacion y
Evaluacién

Solidaridad Por una Cultura de la Paz y
Legalidad

Secretaria de Justicia Civica y
Convivencia Humana

Promocidn Turistica

Secretaria de Turismo

EN TIEMPO

Infraestructura y Obras Publicas

Secretaria de Infraestructura y
Obras Publicas

Calidad en La Prevencion Y Control en La
Salud Fisica, Mental Y Social

Secretarfa de Salud Municipal

EN TIEMPO

Sistema DIF del Municipio de Solidaridad

Sistema DIF Municipal

Desarrollando el Deporte en Solidaridad

Inst. del Deporte

Todo por el Arte Y la Cultura

Inst. de la Culturay las Artes

Solidaridad Segura para las Nifias y
Mujeres de Solidaridad

Inst. de las Mujeres

Desarrollo e Implementacién de Acciones
para el Impulso Integral de la Juventud

Inst. de la Juventud

Gobierno Eficiente con Simplificacién
Administrativa

Alcaldia de Puerto Aventuras

Aportaciones Federales FAISMUN

Sria. Planeacidn y Evaluacion

Aportaciones Federales FORTAMUN

Sria. Planeacion y Evaluacion

Incentivos Derivados de Colaboracién
Fiscal

Tesoreria Municipal

Acciones FORTAMUN

Sria. Planeacién y Evaluacion

Acciones FAISMUN

Sria. Planeacién y Evaluacion

Obra Plblica RF

Sria. Planeacion y Evaluacion

Secretaria de Medio Ambiente
Sustentable y Cambio Climético

Secretaria de Medio Ambiente
Sustentable y Cambio Climatico
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO1 GOBIERNO EFICIENTE DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

El programa presupuestario PPO1-Gobierno Eficiente de la Administracion Publica correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2023 a cargo de la Presidencia Municipal, se implementa a través de sus 7 unidades
administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas del programa se miden a través de indicadores de desempefio, clasificados en
02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 27 indicadores de gestién (7 Componentes y 20
Actividades).

- Cumplimiento de Indicadores de desempefio nivel Fin y Propdsito

CUMPLIVIENTO DE FIN Y PROPOSITO Con respecto a los indicadores estratégicos,

EJERCICIO FISCAL 2023 la meta anual del nivel fin no se cumplié

20 quedando en un -15.79 % menos de lo

esperado, el semaforo para este indicador

; presenta un estado en critico. Mientras que a

- nivel propésito la meta anual no fue

l cumplida, ya que se planifico disminuir en un

Propdsito 8.62% las denuncias procedentes por

incumplimiento de las obligaciones de los

servidores publicos, sin embargo, el estado se

presenta como aceptable ya que los

@ Meta anual 2023 resultados quedan dentro de los rangos

establecidos, cabe mencionar que los

resultados no han sido actualizados por el organismo emisor, por lo cual el porcentaje se ha
mantenido en un 14.51% de denuncias procedentes.

PO
g A S A

ot R ﬁﬁtano 4 componentes equivalente al 57% presenta un desempeno Aceptable con
gﬂye’cwos programados, es decir que alcanzaron o superaron Ia meta tnmestral
ogrstaiaiENIDOr un porcentaje minimo. afilil
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1 indicador equivalente al 14% presenta un estado
en , Y 2 componente equivalente al 29%
presentan un estado critico esto debido a que las
metas no fueron alcanzadas o no presentaron
avances. Cabe mencionar que los componentes 1,2
y 3 presentan un método de cilculo de promedio,
para el caso de los componentes 4 Yy 7 no son
resultados acumulativos. A continuacion, se enlista
de manerailustrativa el estado de semaforizacién de
los componentes por Unidad - Administrativa y
objetivos alcanzados.

‘,I/"‘g RENOVAMOS PARA CRECER
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DESEMPENO DEL 4TO TRIMESTRE

COMPONENTE PPO1

Tabla de Desempefio Trimestral del 4to Trimestre por Componente del PPO1

“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

RHEEN, QutiTaNA pog
202142024

# RENOVAMOSFARACRECER

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa  |Meta % |Avance % Semédforo
co1 Fun(?iones administrativas de la Secretaria Presidencial Secretaria Presidencial 3 233 °
Realizados
02 Actiyidades administrativas de la Secretaria Particular TR —— 4 4 o
realizadas
Actividades de comunicacién para mejorar las relaciones Secretaria de Relaciones °
C0o3 - . i 3 1.67
publicas realizadas Publicas
Secretaria de  Giras
C04 | Giras, logistica y eventos especiales coordinados logistica vy Eventos | 100 100 °
Especiales
Secretaria de Evaluacién
o5 Certificado del gestor de calidad 15S09001:2023 a las | del Desempefio y Calidad 7.41 0 e
dependencias y organismo descentralizados entregados | de la  Administracién ’
Puablica Municipal
Asesorias técnicas a las v los servidores y funcionarios )
CO6 | puablicos de las dependencias y entidades de |a ?22;?;223 Ue drsres 3091 | 20.27
administracién pdblica municipal brindadas
Unidad de Vinculacidn
07 Solicitudes de acceso a la informacién publica | para la Transparencia L 76.13 o
cg%stadas Afce_so a la Informacion :
@ﬁﬁ? Publica . L
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

Con respecto a los 20 indicadores de gestion que
miden el cumplimiento de las actividades, 12
indicadores (60%) presentan un desempefio
aceptable, esto debido a que lograron cumplir con
la meta trimestral programada quedando dentro
de los rangos establecidos. Por otra parte, el 40%
equivalente a 8 actividades presentaron un
estado critico, esto debido a que no superaron la
meta programada o no presentaron avances al
trimestre.

DESEMPENO DEL 4TO TRIMESTRE,
ACTIVIDADES PPO1

CRITICO
40%

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacién, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 con
relacion a la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo del 01
de enero al 31 de diciembre vy refleja el valor real reportado. Como se puede observar en la grafica
inferior, los componentes 1, 2 y 4 cumplieron satisfactoriamente con las metas programadas al afio, el
componente 3 supero el promedio programado por 6 puntos mds de lo esperado, el componente 6 se
quedd con el 57.18% cumpliendo solo con la mitad de la meta establecida, mientras que el
componente 7 no cumplié la meta anual programada, quedado por un menos 23% debajo de la meta
anual. El componente 5 no present6 resultados durante todo el afio, por lo mismo no se cumplio con
la meta anual programada, quedando completamente en 0%.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

W

Cc3 ca

[ Avance al 4to  —O— Meta 2023
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Conclusiones y recomendaciones:

e El PPO1- Gobierno Eficiente de la Administracién Publica cuenta con 29 indicadores, 2
estratégicos y 27 de gestion. Con respecto a los indicadores estratégicos, la meta anual del nivel
fin no se cumplié quedando en un -15.79 % menos de lo esperado. Mientras que a nivel
propdsito la meta anual no fue cumplida, ya que se planifico disminuir en un 8.62% las
denuncias procedentes por incumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos, sin
embargo, los datos no han sido actualizados por lo cual el porcentaje se ha mantenido en un
14.51% de denuncias procedentes.

Para este Cuarto Trimestre se consideraron los 27 indicadores de gestién, de los cuales el 59%
presenta un estado aceptable, el 4% presenta al cierre de 2023 un estado de yel37% se
encuentra en estado critico. Con respecto a la meta anual el 52% presenta un estado

y el 48% un estado critico, por lo cual se puede considerar que el desempefio general del

programa al finalizar el afio fue satisfactorio.
Del analisis de los indicadores a nivel componente con periodicidad trimestral se destaca lo
siguiente:

- Delos 7 indicadores a nivel componente el 57.14% obtuvo un desempefio aceptable a
los componentes 2 y 4 cumplieron satisfactoriamente con la meta programada,
mientras que el componente 1 y 3 quedaron por debajo de la meta por un rango
minimo, esto no afecta el desempefio del indicador. Por otra parte, el 14.28% presenta
un estado en , esto debido a que el componente 6 se quedd por debajo de Ia
meta proyectada al trimestre con un 10.64% menos de lo esperado, el 28.57% de los
componentes presenta un estado en critico ya que el componente 7 no alcanzé la
menta programada quedando con un -23.87% menos de lo esperado, el indicador que
es alarmante corresponde al componente 5 ya que no ha presentado resultados
durante este trimestre, ni en los trimestre anteriores, esto perjudica completamente el
desempefio del trimestre y afecta en la semaforizacién general del programa
presupuestario.

Con respecto a la meta anual de los 7 indicadores a nivel componente, el 43% presentd
un estado aceptable, de estos tres indicadores tinicamente el componente 2 cumpho
exactamente con la meta anual programada, mientras que el componente 1 y 4
H. AYUNTAMI 10 DESD ARmﬂy‘hedaron por debajo de la meta anual por un rango minimo, el cual no afecta el
desempefio del indicador, mientras que el 57% de los indicadores a nivel componente“‘
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metas programadas a nivel programa presupuestario no fueron cumplidas al cierre del
2023, se destaca que el componente 3 sobrepaso el promedio de actividades que se
tenian programadas, lo cual no es negativo, pero si implica un reajuste en los valores
absolutos de sus metas para el afio 2024. El componente 6 solo alcanzé el 57.18% de lo
proyectado, y el componente 7 cumpli6 con el 77.26% de la meta anual, quedando
fuera de los rangos aceptables, se sugiere que para el afio 2024 los valores absolutos se
modifiquen tomado como linea base los resultados de este afio. La afectacién mds
evidente se destaca en el componente 5 ya que durante los cuatro trimestres no
presento avance alguno, se sugiere eliminarlo.

De las 27 indicadores a nivel actividades que integran el programa presupuestario, se
destaca que el 60% al cierre del 2023 presentd un estado aceptable equivalente a 12
actividades, de esto destaca que nueve actividades tales como la
1.1,1.2,2.1,2.3,3.3,4.1,6.1,7.1, y 7.2 cumplieron exactamente con la meta proyectada al
trimestre, mientras que las actividades 1.3 y 2.4, sobrepasaron la meta por un rango
minimo, la actividad 7.2% no llegé a la meta por un 0.45% menos , por lo cual no afecta
el desempefio del indicador. Por otra parte, el 40% presenta un estado en critico al
trimestre se destaca que la actividad 3.1, 5.1 y 5.2 no presentaron avances, las
actividades 3.2,4.2, y 7.3 no llegaron a la meta trimestral por un rango mayor a lo
esperado v las actividades 6.2 y 7.4 sobrepasaron la meta trimestral por un porcentaje
elevando, superando los rangos establecidos.

Con respecto a la meta anual de los 27 indicadores a nivel actividad, se destaca que el
55% de los indicadores cumplieron la meta anual proyectada, es decir mas de |a mitad,
lo cual genera un impacto positivo con relacién al desempefio de todo el programa
presupuestario, unicamente el 45% presenta un estado en critico, las actividades 1.3 y
1.6 sobrepasaron las metas anuales por un promedio de 45.5% mas de lo proyectado,
por lo cual se deberdn de considerar los resultados de este afio para ajustar los valores
absolutos de las metas para el afio 2024, mientras que las actividades 3.1,3242y73
no cumplieron con la meta anual por una diferencia promedio del 17%, se destaca que
las actividades 5.1y 5.2 no presentaron resultados durante los cuatro trimestres por lo
cual la meta anual fue cumplida, se recomienda reestructurar las actlwdades 0 ehmlnar

de la MIR para el ejercicio fiscal 2024. §
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CABILDO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 EJECUCI&N EFECTIVA DEL AYUNTAMIENTO

El programa presupuestario PP02 Ejecucion Efectiva del Ayuntamiento correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2023, a cargo del Cabildo se implementa a través de la Sindicatura; su

financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 5 indicadores de desempefio,
clasificados en 2 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 3 indicadores de gestion (1

Componentes y 2 Actividades).

- Cumplimiento desempefio del Indicador Nivel Fin y Propdsito

En lo que comprende del 1 de enero al 31

de diciembre del afio 2023, el indicador
fin obtuvo un desempefio no favorable,
quedando en un estado critico, con el
2.34% de avance, siendo su meta anual el
8%. estos datos se encuentran en la
pagina del INEGI, encueta nacional de
calidad gubernamental, con el tema
“nimero de victimas de corrupciéon al
realizar un tramite”.

En lo que respecta el resultado del
indicador del Propdsito, su estatus de
desempefio se encuentra en aceptable,
logrando concluir al 100% con su meta
anual.

I
I
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AVANCE ACUMULADO POR NIVEL FIN Y
PROPOSITO
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

100

% |

Fin Proposito

1 Avance 4t m Meta 2023
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Siendo el cuarto Trimestre del afio 2023, el Componente que integra el programa PP02
obtuvo un desempefio Aceptable, acorde sus mestas programadas durante el trimestre.

Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP02

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa | Meta % |Avance % [Semaforo

C1 | Actividades administrativas de cabildo realizados. Cabildo 25% 25% e

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades.
Con respecto a los 2 indicadores de gestion |
qgue miden el cumplimiento del PP02, la
actividad 1.1 se encuentra en un estado
aceptable y la actividad 1.2 se encuentra
en un estado critico al no lograr su meta CRITICO
programada. 50%

COMPONENTES PP23

ACEPTABLE

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, ‘
50% [

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual.

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023
en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion
corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado
del componente 1, logrando su meta programada al 100%, estando en un estado aceptable,
Actividad 1.1 de igual manera se encuentra en un estado aceptable, logrando su meta con
un 14.67% vy la actividad 1.2 se encuentran es un estado critico, sobre pasando su meta
programada con un 131.52%.
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE

s Avance al 4T ==@==Meta 2023

Conclusiones y recomendaciones:

e En conclusion, del Programa Presupuestario 02 de Cabildo, el indicador nivel fin y
actividad 1.2 son los que se mantuvieron en un estado critico, el nivel fin al no alcazar
su meta programada vy la Actividad por superar su meta propuesta, cabe sefialar que
la recomendacion que se les hace es analizar estos resultados para ir mejorando con

nuestras programaciones.
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SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO3 ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

El Programa Presupuestario (Pp) PPO3 Actividades de la Secretaria General del Ayuntamiento
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria General del Ayuntamiento se
implementa a través de sus 13 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 53 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Proposito) y 51 indicadores de gestion (14
Componentes y 37 Actividades).

- Cumplimiento de Indicadores de Desempefio Nivel Fin y Proposito

Los indicadores estratégicos miden el impacto o el resultado de la entrega de los bienes y productos
por el Pp. El presente programa esta constituido por dos indicadores estratégicos, nivel Finy Propésito,
con una frecuencia de medicién anual y estan debidamente alineados al Eje 2. Gobierno y Servicios
Publicos de Calidad, Politica de Accidn Il. Gobierno Eficiente Simplificacion Administrativa y Mejora
Regulatoria. Eso significa que al cumplir con el Pp estan contribuyendo directamente con el logro de
los objetivos planteados en el PMD 2021-2024.

El nivel Fin se mide con el indicador
Variacién Porcentual del Indice de Gobiernos
Eficientes y Eficaces a Nivel Estatal (IMCO),
con una meta anual del 20% de variacion
con respecto al afio anterior, sin embargo, al
cierre del 2023, no se logra cumplir con la
meta, el afio cerro con -16.05% de variacion,
qguedando en critico, es importante
considerar que el indicador lo mide una
institucién externa al Gobierno Municipal.
Con reIacnon al nivel Propdsito, mide el
Poel % Ciudadanos Beneficiados con

' @i‘g@m Servicios que otorga la

CUMPLIMIENTO NIVEL FIN Y PROPOSITO

Propé\sit.'ﬁ"f_*-' 5 A,
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afo 2023, 10 DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
Componentes que integran el Pp obtuvieron un COMPONENTES PPO3

desempefio favorable con respecto a su meta CTI';U
trimestral, de los cuales 08 cumplieron cabalmente y
02 no alcanzaron a llegar a la meta trimestral, pero se 14% ‘

mantienen en el rango de satisfaccion; 02
Componentes se encuentra en riesgo por exceder o
no llegar a los parametros aceptables con respecto a
la meta trimestral; y 02 en critico por no llegar a su
. . I ACEPTABLE
meta establecida. Es decir, 10 indicadores (72%) se 72%
encuentran en aceptable, 02 indicadores (14%) estd

en y 02 se encuentran en critico (14%).

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se encuentran
los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP03
No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % |Seméforo
Servicios a la ciudadania del municipio de

Cco1 . I ia General 21.98 32.22
Solidaridad otorgados. SecreraBrner

o0 Sesto.r:es de}ﬂSnstema de Proteccmn_lntegral SIPINNA sons | wsna
de Nifias, Nifios y Adolescentes realizadas.
Proceso i6bn al Consumid ,

Co3 " 5 me Feolestion or Secretaria General 100 0.00
concluidos.
Propuestas de Hermanamientos, Acuerdos Direccién de Asuntos Nacionales

C04 | de Cooperacién y/o Convenios de 20.00 | 10.00

Internacionales

Colaboracion turnadas a la Comisién Edilicia.

Direccion de Proteccidn Civil 20.85

Actos Registrales entregados.

Programa de Regularizacion del Servicio de

. Direccidn de Transporte Publico 30.00 30.00
Transporte Publico Implementado. P

Direcciéon General de Archivo

Gestién Integral de Archivo Realizado. . 70.92 37.42
Municipal
VLS . .z . # .
la dad T
ﬁg‘; #.de Cabildo Realizadas. Dlrec_cmn o R Tt 25.00 25.00
i .«w.%l Juridica
Q
A F,szs de Gobierno Implementados. Direccidon de Gobierno Municipal | 33.33 | 16.67

A funcio | | Direccion del C =
des para el namiento de irecci entro de T 2500

H. AVUNTanaul F),Eﬁ?() De Retencién Municipal realizadas. | Retencién Municipal
: J O SOLIDARTDAD e
IRECCION [ EVALU 10 ¥ H. AYUNTAMIENT0 17 o 1o e

SECRETARIA 0
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No. Componente (Proyc_:c_tn Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % |Seméforo
Ci1 :;rf(:) Cr:::?;nzzantit:fiva. splicitudes de Unidad de Estadistica Poblacional | 11.18 11.18 °
c12 A(Etividades para €l mejomagmiento: de; los Unidad de Atencidn al Migrante 20.00 20.00 o
migrantes realizado.
C13 | Devechos humanss Atendidas. | berechos Humanes | 2% | 500 | @
Ci14 | Padrén de iglesias actualizado. Unidad de Asuntos Religiosos 25.21 25.21 a
- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades
DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, Con respecto a los 37 indicadores de gestion que
ACTIVIDADES PPO3 miden el cumplimiento de las actividades, 21
AI':“L‘I”CA indicadores (57%) tienen un desempefio aceptable,
5% de los cuales 11 cumplieron cabalmente con su meta
CRITICO Sl establecida en el trimestre, 03 superaron su meta, 06

24% . ;
no pudieron llegar a su meta y 01 no tenia

programado resultados pero se encuentran en un
rango aceptable; 05 indicadores (14%) en , 04
de ellos por superan la meta proyectada en el
trimestre y 01 por no lograr llegar a su meta; 09

14% indicadores (24%) en critico, de los cuales 08 no

ACEPTABLE

B lograron tener resultados en el periodo y 01 indicador

supero su meta; y 02 indicadores (5%) presentan
meta no programada en el irimestre.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que el 93% de

+ RENOVAMOSPARACRECER
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Con respecto a los Proyectos que presentan un cumplimiento de semaforizacién Aceptable, se destaca
lo siguiente:

= EI C2. Sesiones del Sistema de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes Realizadas: el C6.
Programa de Regularizacion del Servicio de Transporte Pablico Implementado; el C8. Sesiones de
Cabildo Realizadas; el C10. Actividades para el funcionamiento del Centro de Retencién Municipal
Realizadas; el C11. Procesamiento de Solicitudes de Informacidn Cuantitativa; C13.
Recomendaciones de Actos Violatorios de Derechos Humanos Atendidas; y C14. Padron de Iglesias
Actualizado cumplieron al 100% con su meta anual proyectada.

El C4. Propuestas de Hermanamientos, Acuerdos de Cooperacion y/o Convenios de Colaboracion
Turnados a la Comision Edilicia, concluyo el afio con un 80% de cumplimiento con respecto a la
meta anual, estando dentro de los limites del parametro de aceptable.

EI C5. Actos Registrales Entregados, presenta un 96.06% del 100% de cumplimiento, alcanzando la
meta anual proyectada, esto debido a que dependen directamente de las solicitudes que los
ciudadanos realizan para solicitar tramites en materia de registro civil.

El C12. Actividades para el Mejoramiento de los Migrantes Realizado, presenta un cumplimiento
del 100% con respecto a su meta programada, sin embargo, sus actividades no presentan
resultados. Es importante tener en cuenta que el conjunto de actividades contribuye al logro del
componente, si esto no ocurre, solo denota una mala planeacién del proyecto con respecto a las
actividades y el componente que lo integra ya que no estdn debidamente vinculadas tal como lo
marca la Metodologia del Marco Logico.

Los proyectos con semaforizacion en , se describen a continuacion:

= EIC9. Programas de Gobierno Implementados, presenta un cumplimiento del 83.33% con respecto
a la meta anual, con una semaforizaciéon en amarillo, denotando una planeacion errénea en las
acciones proyectadas a realizar, se recomienda medir acciones que dependen y sean mhereﬂtes,,al
arg@,ﬁgmlnlstratlva ;

¢ *ﬁ‘ﬁ“
) &%%os proyectos en estado Critico, se encontro:
gﬁ@%mos a la Ciudadania del Municipio de Solidaridad Otorgados, presentan U|9L

mds que lo proyectad Finicio d
q PL‘I"MDLI_ IR

2.:/ 1 /‘ }_j
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afio, por ello se encuentra en critico, como resultado de una mala proyeccién en las metas
trimestrales y anual.

El C3. Proceso de Proteccién al Consumidor Concluidos, no presenta resultados, hasta el cuarto
trimestre del afio no tenian avance en sus metas trimestrales y anual.

El C7. Gestion Integral del Archivo Realizado, con un cumplimiento del 66.50% al afo, 33.50%
menos que lo proyectado al inicio del afio, por ello se encuentra en critico, como resultado de una
mala proyeccion en las metas trimestrales y anual.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

ca Cc5 C6 c7 c8 c9

T Avance al 4T  —O— Meta 2023

RMEN) QUINTANA ROD
2021-2024 RENOVAMOSPARACRECER
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TESORERIA MUNICIPAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP04 SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

El programa presupuestario PPO4 Servicios de Administracién Tributaria correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2023, se implementa a través de la Tesoreria Municipal y su financiamiento
es con Recurso Fiscal. Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 33
indicadores de desempefio, clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 31
indicadores de gestién (09 Componentes y 22 Actividades).

- Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propdsito

Este programa presupuestario de la Tesoreria Municipal mide como el indicador estratégico
del nivel FIN la “variacién porcentual del indice de gobiernos eficientes y eficaces a nivel
estatal” correspondiente a la Politica de Accion I. Finanzas Saludables del Eje 2 del Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024, que para el ejercicio fiscal 2023 reporta con un resultado
de -16.05% respecto a una meta de 20%, reflejando un resultado critico.

Respecto a su Proposito, siendo el indicador directamente ligado al cumplimiento del
programa, reporta un resultado de 86.73% de cumplimiento de las estrategias y politicas
aplicadas por la Tesoreria Municipal culminando en un desempefio para este
ejercicio fiscal.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

En el Cuarto Trimestre de 2023, el programa reporté
un desempefio mayormente aceptable con respecto PP04. DESEMPENO DE COMPONENTES
a sus metas programadas a nivel Componente, ALA4TO TRIMESTRE DE 2023
siendo que el 78% de los indicadores (7 ACEPTABLE

Componentes), presentaron avances dentro de los 78

rangos establecidos como esperados.

CRITICO
11%

Se destaca que el proyecto C02 Plataforma digital
spgra atencion de trdmites y servicios a cargo del

acho de la Tesorerfa no contd con avances
@& ramados en este periodo pese a no tener

S ces en trimestres previos, mientras que el C07

ﬂe recaudacion tributaria presenté una semaforizacion critica al superar su meta
programada.

' RENOVAMOSPARACRECER
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A continuacién, se presenta estado de semaforizacién en que se encuentran los proyectos
de este programa, reportados por la Tesoreria Municipal en sus respectivas Fichas Técnicas
de Indicadores:

Tabla de Desempefio Trimestral por Componente. PP04, Cuarto Trimestre 2023.

Componente (Proyecto Presupuestario) A dnL\!n:{gtar:tiva Meta %

Semadfo
ro
Servicio de administracion tributaria coordinada. Despacho 39.58 ; 6

Plataforma digital para atencion de trdmites y servicios
implementada.

Despacho 0.0 0.0

Finanzas pUblicas municipales actualizadas. Dir. Finanzas 25.0 25.0

Estado analitico del ejercicio del Presupuesto de Egresos realizado. i 25.0 25.0
Presupuestal
Cuenta pUblica en cumplimiento al marco legal municipal, estatal y Dir.
federal vigente realizada. Contabilidad
Contribuyentes con los servicios de cobranza y fiscalizacidn | Dir. Cobranzay
atendidos. Fiscalizacién

25.0 250

100 101.92

Servicio de recaudacion tributaria realizada. Dir. Ingresos 100 127.62

Pagos a beneficiarios realizados. Dir. Egresos 100 36.64

Padrén catastral actualizado. Dir. Catastro 100 85.73

000 0000

Los proyectos C06, CO7, CO8 y CO8 cuentan con metas trimestrales que no son acumulables
respecto a la meta anual, es decir, los resultados obtenidos no corresponderan a un
sumatorio trimestre a trimestre.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

Para el caso de las Actividades que integran el PPO4, la Tesoreria Municipal reporta un
desempefio mayoritariamente aceptable al tener 19 Actividades de un total de 22 con
avances dentro de los rangos establecidos como deseables en este trimestre, 2 Actividades
no contaron con metas programadas y tan solo 1 Actividad reporté un alcance critico.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

ADOS
" e,

,_ #inuacion, se presentan los avances acumulados de los proyectos del PPO4 Sé?ﬁicios de

Al ﬁ?straaon Tributaria. Dicha informacidn corresponde al periodo del 01 de enero al 31
tg;embre 2023:

z@

‘i:
i
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PP04, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023

102.78

Cc4 Cc5 C6

) Avance  —O— Meta Anual 2023

Por segundo afio consecutivo el Despacho de la Tesorerfa Municipal no implemento el
proyecto C2 Plataforma digital para atencién de trdmites y servicios, concluyendo en
estado critico, afectando directamente la consecucion del programa presupuestal y la
medicion del nivel Propésito que se ha reportado en riesgo.

El proyecto de la Direccién de Catastro, €9 Padrdn catastral actualizado, concluye con una
semaforizacion anual critica al alcanzar un resultado de 68.08% con respecto a su meta
anual.

Por otro lado, el proyecto C7 Servicio de recaudacion tributaria de la Direccion de Ingresos
concluye con semaforizacion debido a la superacion de la meta anual en mas de
20 puntos porcentuales.

Los seis proyectos restantes alcanzaron un desempefio anual aceptable, siendo las areas
administrativas responsables de estos proyectos el Despacho de la Tesorerfa, la Direccion
de Finanzas, Direccién de Control Presupuestal, Direccién de Contabilidad, la Direccién de
Egresos y la Direccion de Cobranza y Fiscalizacion.

! RENOVAMOSPARACRECER
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TESORERIA MUNICIPAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO5 DERECHO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

El programa presupuestario PPO5 Derecho de Saneamiento Ambiental correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2023, se implementa bajo la coordinacién de la Tesoreria Municipal y su
financiamiento es a través del Fideicomiso de la Administracion y Pago de Derecho de
Saneamiento Ambiental.

- Actualizaciones realizadas al programa

Durante el tercer trimestre la Tesoreria Municipal, mediante los oficios TM/0891/2023 v
MSOL/DESP-TM/0220/2023, realizé dos actualizaciones al programa presupuestal que
consistieron en la adicién de 26 indicadores a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del programa: 12 componentes y 14 Actividades.

En este trimestre se llevé a cabo la tercera y Ultima actualizacién al programa, bajo el oficio
MSOL/DESP-TM/0220/2023 la Tesoreria Municipal present6 la adicién de 2 Actividades mas
a la MIR del programa presupuestal.

Actualmente el programa se constituye de 61 indicadores de desempefio: 21 Componentes,
38 Actividades, el nivel FIN y el Propdsito, participando en su implementacion la Tesoreria
Municipal, la Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y Cambio Climatico, la Secretaria de
Servicios Publicos Municipales, la Secretaria de Seguridad Publica y Trénsito Municipal, la
Secretarfa de Proteccién Civil, Prevencién de Riesgos y Bomberos, la Secretaria de
Infraestructura y Obras Publicas, la Sindicatura Municipal y la Secretaria de Justicia Civica y
Convivencia Humana.

- Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Finy Propdsito

El programa Derecho de Saneamiento Ambiental de la Tesoreria Municipal mide como
indicador estratégico del nivel FIN el “porcentaje de satisfaccion obtenida de los servicios
publicos bésicos y servicios ptblicos bajo demanda” correspondiente a la Politica de Accion |,
Servicios Publicos Eficientes del Eje 3 del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, que para
el ejercicio fiscal 2023 reporta un resultado de 40.76% respecto a una meta de 45%,
reflejando un resultado critico.
%%ecto al Prop6sito del programa, reporta un resultado de 45% de proyectos aplicados
%g?factoriamente en materia de saneamiento ambiental culminando en un desempefio en
JaAEgco para este ejercicio fiscal, afectandose y reflejando directamente el desarrollo que los
w10 DeREANRGTRS aue este programa tuvieron a lo largo del afio. AL 3
DIRECCIOM DE ‘ S C
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

En el Cuarto Trimestre del 2023, el PPO5 conto con

siete componentes con avances trimestrales que PP05. DESEMPENO DE COMPONENTES
reportaron un desempefio aceptable lo que AL 4TO TRIMESTRE DEL 2023
representa un 33% de los proyectos de este SIN META
programa, no obstante, el principal desempefio cuirico

alcanzado con respecto a las metas trimestrales es ~ 57%

el critico debido a que 12 de 21 Componentes (57%)

reportaron avances nulos o por debajo de lo

esperado en este periodo exceptuando un proyecto

(C11 Colonias con alumbrado publico mejorado) que AR
resulté en un avance superior al 200% razon por la 33%
cual también concluyé con esta semaforizacion.

Ademds, en este Gltimo trimestre del afio el proyecto de la Sindicatura (C12 Proyecto de
esterilizacion municipal para perros y gatos) reportd un desempefio en riesgo representando
el 5% de los componentes del programa y un proyecto no presenta avances ante ausencia
de meta programada.

A continuacion, se presenta estado de semaforizacion trimestral en que se encuentran los
proyectos de este programa, reportados por la Tesoreria Municipal en sus respectivas Fichas
Técnicas de Indicadores.

Tabla de Desempefio Trimestral por Componente. PP05, Cuarto Trimesire 2023,

Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa | Meta %

Proyectos de las unidades administrativas que participan para

Y ) . Dir. Finanzas 0.0
la aplicacion del recurso Derecho de Saneamiento Ambiental.

Derecho de Saneamiento Ambiental recaudado. Dir. Finanzas

Playas de la ZOFEMAT limpias y libres de sargazo atendidas. Dir. ZOFEMAT

Residuos sdlidos en las playas del municipio recolectados. Dir. ZOFEMAT

Personal para limpieza de playas contratado. Dir. ZOFEMAT

Sria. Seguridad Pudblicay
Transito Municipal
Sria. Seguridad Publica y
Trénsito Municipal
Srfa. Servicios Publicos
Municipales
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Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa

Meta %

Avance
%

Seméfo

Mobiliario urbano para disposicion de residuos sdlidos
instalado.

Sria. Servicios Publicos
Municipales

52.38

28.57

Tiraderos a cielo abierto atendidos.

Sria. Servicios Publicos
Municipales

49.11

0.0

Colonias con alumbrado publico mejorado.

Sria. Servicios Publicos
Municipales

44.44

00

Proyecto de esterilizacion municipal para perros y gatos
realizado.

Sindicatura Municipal

75.0

Plan de Accién Municipal de Cambio Climético integrado.

Sria. Medio Ambiente
Sustentable y Cambio
Climatico

100

Proyectos de mejoramiento en playas certificadas realizados.

Sria. Medio Ambiente
Sustentable y Cambio
Climatico

100

Proyecto de Mobiliario Urbano para la Zona Turistica
realizado.

Sria. Servicios Publicos
Municipales

100

Proyecto de electrificacion en el municipio realizado.

Sria. Infraestructuray
Obras Publicas

100

Proyecto dispositivos tecnologicos para la inteligencia
policial asignados.

Sria. Seguridad Publica y
Transito Municipal

100

Medidas de prevencion de la violencia difundidas.

Srfa. Seguridad Publica y
Transito Municipal

100

Inspeccidn y Vigilancia en la zona turistica realizada.

Direccion de Cobranzay
Fiscalizacion

100

Secretarfa de Proteccién Civil, Prevencién de Riesgos y
Bomberos con personal imperante y equipada.

Sria. Proteccion Civil,
Prevencidn de Riesgos y
Bomberos

100

Proyecto de reeducacién social para infractores con trabajos
a favor de la comunidad realizado.

Sria. Justicia Civica y
Convivencia Humana

100
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

PP05. DESEMPERO DE ACTIVIDADES
AL 47O TRIMESTRE DEL 2023

CRITICO
46%

SIN META

W
%'a:»—,ys%f@

" RENOVAMOSPARACRECER

Para el caso de las Actividades del PPOS, se destaca dos
principales desempefios en este trimestre, siendo que el
46% de las Actividades (17 indicadores) reportaron un
desempefio critico y otras 17 Actividades alcanzaron un
resultado aceptable (igualmente un 46%).
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Respecto a los indicadores criticos en este trimefstre, 13
Actividades no reportaron avances pese a tener metas
programadas, 2 Actividades reportaron avances por debajo
H. AYUNTA &T&ﬂbﬁﬁ pevardo y 2 Actividades superaron los resultados esperados en alrededor de un 200%.
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Tres Actividades no contaron con metas programadas por lo que no reportaron avances,
Cabe aclarar que la Tesoreria Municipal omitié en la entrega fisica del Cuarto Reporte
Trimestral la ficha técnica del indicador de la Actividad 11.2 Mantenimiento de luminarias en
el municipio, siendo un indicador adicionado en este trimestre tras la actualizacion del
programa.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados de los proyectos del PPO5, en
comparacion con sus respectivas metas anuales establecidas, correspondiente al periodo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2023:

PPO5, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023

g
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, QUINTANA ROD
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e De acuerdo al resultado del ejercicio fiscal 2023, 13 proyectos de este programa déur
total de 21 concluyeron con un desempefio anual critico, lo cual representa mas de la
mitad de éstos representando el 62%, destacando lo siguiente:

* Cinco de los proyectos, C10 Tiraderos a cielo abierto atendidos, C15 Proyecto de
mobiliario urbano para la zona turistica, C16 Proyecto de electrificacién en el municipio,
C18 Medidas de prevencidn de la violencia difundidas y C19 Inspeccion y vigilancia en la
zona turistica no presentaron avance alguno en suimplementacion.

Los Componentes C7 Ingenieria vial para el trdnsito vehicular, C17 Proyecto dispositivos
tecnolégicos para la inteligencia policial, C9 Mobiliario urbano para disposicion de
residuos sdlidos instalado, C14 Proyectos de mejoramiento en playas certificadas, y C20
Secretaria de Proteccion Civil, Prevencion de Riesgos y Bomberos con personal imperante
y equipada concluyeron con un avance igual o inferior al 50% respecto a su meta anual;
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mientras que el proyecto C21 Proyecto de reeducacion social para infractores con
trabajos a favor de la comunidad (Sria. Justicia Civica y Convivencia Humana), alcanzé un
resultado del 80%, no obstante, de acuerdo a su semaforizacidn no se considera un
resultado iddneo.

* También en estado critico se encuentran los dos proyectos C1 Proyectos de las unidades
administrativas que participan para la aplicacién del recurso Derecho de Saneamiento
Ambiental aprobados y C11 Colonias con alumbrado ptblico mejorado cuyo desempefio
fue superior al esperado alcanzando avances acumulados de 133% y 277%
respectivamente.

e Los proyectos: C2 Derecho de saneamiento ambiental recaudado, que resultd con un
avance acumulado de 121%, y C12 Proyecto de esterilizacion municipal para perros y gatos
que resulté en un avance de 80% respecto a sus metas anuales, a cargo de la Direccién
de Finanzas y la Sindicatura Municipal respectivamente, concluyeron con un desempefio
en , esto representa el 10% de los proyectos de la totalidad de los programas.

o Unicamente seis proyectos alcanzaron un desempefio en el 2023 satisfactorio, lo cual
representa tan solo el 28% de los proyectos que conforman este programa siendo los

ﬂ“‘.”."f"fq? siguientes: C3 Playas de la ZOFEMAT limpias v libres de sargazo, C4 Residuos sdlidos en
las playas del municipio recolectados, C5 Personal para limpieza de playas contratado,
.(‘F’CB Plan de accién municipal de camblo climatico (a cargo de la Secretana de Med|0

021-202¢ Considerando que los Componentes integran a un conjunto de Actividades, se comprende
que el 52% de las Actividades incluidas en el programa, siendo 20 Actividades de un total

\ de 38, hayan concluido con un desempefio en (2 Actividades concluyeron con esta
semaforizacién) o critico (para esta semaforizacion se tiene un ndmero mayor, 18
Actividades).

Cabe resaltar que, Unicamente un proyecto (C13) de los adicionados en las actualizaciones ',
al programa presupuestal logré alcanzar un resultado optimo, la mayoria de los proyectos
posteriormente adicionados concluyeron en estado critico. Se concluye entonces Eque, las
modificaciones realizadas al programa presupuestario no respondieron a un ajuste de metas
y objetivos que garantizaran una implementacion eficaz y eficiente de IPs recursos
disponibles en este programa.
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TESORERIA MUNICIPAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO6 RAMO 28 PARTICIPACIONES

El programa presupue'stario PPO6 Ramo 28 Participaciones correspondiente al Ejercicio Fiscal
2023, se implementa a través de la Tesorerfa Municipal y su financiamiento es con Recurso
Federal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de ocho indicadores de
desempefio, clasificados en dos indicadores estratégicos (Fin y Propésito) y seis indicadores
de gestion (tres Componentes y tres Actividades).

- Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Finy Propdsito

El programa Ramo 28 Participaciones de la Tesoreria Municipal mide como indicador
estratégico del nivel FIN la “variacién porcentual del indice de gobiernos eficientes y eficaces
a nivel estatal” correspondiente a la Politica de Accion |. Finanzas Saludables del Eje 2 del
Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, que para el ejercicio fiscal 2023 reporta un
resultado de -16.05% respecto a una meta de 20%, reflejando un resultado critico.

Respecto a su Propésito, el programa presenta un resultado anual del 100% de unidades
administrativas beneficiadas con el recurso de participaciones culminando en un desempefio
en satisfactorio para este ejercicio fiscal 2023.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, el PP0O6

contd Unicamente con un proyecto, de tres que lo PP06. DESEMPENO DE COMPONENTES
conforman, con meta trimestral programada el cual RLATE TRIMISTRE LE2023
consiguié un desempefio aceptable, siendo el _ SINRETA
componente C01 Deuda publica del municipio a _ 67%
atendida. Este comportamiento se mantiene desde ¢ : =
trimestres previos. | A

U /
De acuerdo a las Flchas Tecnlcas de Indlcadores los L
DOs ACEPTABLE,
Y £33% A
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En la siguiente tabla se enlista la semaforizacién de los proyectos de este programa, los
cuales fueron reportados por la Tesoreria Municipal en sus respectivas Fichas Técnicas de
Indicadores.

Tabla de Desempefio Trimestral por Componente. PP06, Cuarto Trimestre 2023,

Unidad Meta % Ayance |Semafo

Componente (Proyecto Presupuestario) AdminiStativa % 5

Deuda publica del municipio atendida. Despacho TM 25.0 32.36 @

Unidades administrativas con apoyo para combustible atendidas. Despacho TM 0.0 0.0

Dependencias con apoyo presupuestal para insumos

alimentarios transferido. DespazhoTiv - 0.0

Asi como en el trimestre anterior, se reporta una leve superacion de la meta trimestral del
componente C01 Deuda publica del municipio atendida (que mide el porcentaje del
presupuesto ejecutado para la deuda publica) que es justificada por la Tesorerfa Municipal
como producto de que la variacion de los intereses.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

PPUG. DESEMPERO DE COMPONENTES Para este periodo, solo la Actividad 1.1 Realizacién de
AL 4TO TRIMESTRE DE 2023 pagos para la deuda publica municipal contd con meta

SIN META programada la cual fue alcanzada en su totalidad

67% reportando un desempefio aceptable. En sintonia con

el comportamiento de los Componentes, las

/ Actividades 2.1 Atencidn a solicitudes de presupuesto
"’JACEPTABLE de combustible de las unidades administrativas y 2.2

AL Asignacion de recursos a unidades administrativas

para insumos alimentarios no contaron con avances ni

Tabla de Desempefio Trimestral por Actividades. PP06, Cuarto Trimestre 2023.

Actividad Meta % |Avance % |Semaforo

Realizacion de pagos para la Deuda Publica municipal. 25.0 __23'.'0

Atencién a solicitudes de presupuesto de combustible de las unidades administrativas. 0.0 0.0

Asignacion de recursos a unidades administrativas para insumos alimentarios. 0.0 0.0

21 RENOVAMOSPARACRECER
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- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

El avance acumulado por cada uno de
los proyectos (componentes) del PPO6
Ramo 28  Participaciones, en
comparacion con sus respectivas
metas anuales establecidas se 128.78
presenta en la siguiente tabla., dicha O
informacién corresponde al periodo

del 01 de enero al 31 de diciembre de

2023.

PP06, AVANCE ACUMULADO POR
COMPONENTE
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023

los  proyectos €2  Unidades & €2 c3

administrativas con apoyo  para il Avance —O— Meta Anual 2023
combustible  atendidas 'y (3 _

Dependencias con apoyo presupuestal para insumos alimentarios transferido alcanzaron su
meta anual durante el Primer Trimestre, por lo que su desempefio concluye en aceptable.

Por otro lado, el proyecto C1 Deuda publica del municipio atendida concluye con un avance
acumulado 128%, esta superacion de la meta anual reporta una semaforizacion final critica,
cabe destacar que este desempefio no se ve reflejado en los resultados que se han reportado
a través de los trimestres, no obstante, la ligera superacion de las metas trimestrales de
manera constante a lo largo del tiempo ha sumado més de 20 puntos porcentuales por
encima de lo esperado. Para este indicador en especifico se sugiere analizar y reformular
tanto los criterios de semaforizacién como los valores absolutos que representan las metas,
tanto trimestrales como la meta anual, considerando el principal motivo que llevo a superar
los avances esperados.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE SUSTENTABLE Y CAMBIO CLIMATICO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PPO7 Recurso ZOFEMAT

El programa presupuestario PP07 Recurso ZOFEMAT correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo
de la Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y Cambio Climdtico, se implementa a través de la
Direccién de la Zona Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT); con un financiamiento proveniente de
Recursos Federales.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 10 indicadores de desempefio,
clasificados en 2 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 8 indicadores de gestién (2 Componentes

y 6 Actividades).

- Cumplimiento Anual de los Indicadores estratégicos.

CUMPLIMIENTO DEL FIN Y PROPOSITO DEL De acuerdo al calendario de metas

PP07, EJERCICIO FISCAL 2023 - .
programadas, para este cuarto trimestre se

120
i ioo 91.27 proyecté el cumplimento del nivel Fin y

80 Propdsito.
60
40
20 r posicion 25 del indice de competitividad

A nivel FIN la meta programada fue llegar a la

PORCENTAIE

0 - .
— estatal, subindice Il. Manejo sustentable de

o META 2023 WAVANCEALAT medio ambiente realizado por el IMCO, se

logré llegar a la posicion 31, lo que se refleja

en un indicador en estado de por no alcanzar la meta programada.

AD0s
a1 80 “;

L'Rropdsito, el indicador se encuentra en Aceptable ya que se programo una meta del 100%

un resultado del 91.27 %, cumpliendo de manera satisfactoria la meta anualm ‘ 5. 5

= H. AYUNTRRH
IENTO nmnﬂm&w iento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componentes £
DE EVALUAGION

#f RENOVAMOSPARACRECER
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO

2021 - ‘ZﬂMw goblernodesolldqndad gob.mx oAyun(omlenlodeqolxdondud @A‘,‘tos‘nlidun(!ﬂd e @SolidaridadAyto




RENOVAMOS PARA CRECER SeCl’etO no de
o SOLIDARIDAD Planeacién y Evaluacion

GOBIEANO MUNICIPAL « 2021 - 2024

]

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, los 2
DESEMPENO DEL CUARTO

Componentes que integran el programa obtuvieron los TRIMESTRE 2023, COMPONENTES
PPO7
siguientes resultados de acuerdo a sus metas programadas

en este periodo; el indicador de desempefio del proyecto  aceprasle

50%

C01 “Sustentabilidad Ambiental y Certificacion de Playas;

playas certificadas”, se encuentra en estado critico, este

dato no es negativo ya que derivado de las acciones de /

limpieza de playas se logré certificar 7 playas mas de las

. CRITICO
programadas en el tercer trimestre, por lo que para este
trimestre ya no se tenia acciones pendientes.
En cuanto al indicador de desempefio correspondiente al proyecto C02 “Mantenimiento,
Preservacién y Limpieza de la ZOFEMAT; atencion al sargazo”, obtuvo resultados aceptables logrando
cumplir en su totalidad la meta programada para este periodo.

A continuacion, se enlista de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se encuentran los

Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeifio Trimestral por Componente “Cuarto Trimestre del PP07”

Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % Seméforo

Sustentabilidad Ambiental y Certificacion de | Direccién de ZOFEMAT

Playas; playas certificadas

Mantenimiento, Preservacion y Limpieza de

Direccion de ZOFEMAT

, QUINTANA ROD ; X
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Con respecto a los 6 indicadores de gestion que miden el

DESEMPERO DEL CUARTO TRIMESTRE
2023, ACTIVIDADES PP07 cumplimiento de las Actividades, en este Cuarto
trimestre, 5 indicadores (83.33%) reportaron un
desempefio aceptable. Sin embargo, el indicador de la
Actividad 2.3 “Ocupacioén de la plantilla de trabajadores
recolectores de sargazo” obtuvo un desempefio en

estado de de acuerdo a la meta que se programé

A para este trimestre en las fichas técnicas, ya que,

83%
presentan avances, pero no logro llegar a la meta

programada.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto (Componentes) del Ejercicio Fiscal
2023 en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion corresponde
al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado en las Fichas Técnicas
de Indicadores; el proyecto €01 “Sustentabilidad Ambiental y Certificacion de Playas; playas
certificadas”, no alcanzo la meta programada, por lo que tiene un desempefio en estado de ,
mientras que el proyecto C02 “Mantenimiento, Preservacion y Limpieza de la ZOFEMAT; atencion al
sargazo realizado”, presentan una correcta implementacion de sus actividades y recursos al tener un

desempefio aceptable correspondiente a su meta acumulada anual.

X RENOVAMOSPARACRECER
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Tabla de Desempeiio Anual por Proyecto “Cuarto Trimestire del PP0O7”
AVANCE ACUMULADO POR PROYECTO (COMPONENTE) PPO7
01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

100
100
QO

[ Avance al 4T —O— Meta 2023

Conclusiones y/o recomendaciones:

e El programa presupuestario PPO7 Recurso ZOFEMAT correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023
cuenta con 10 indicadores; 2 estratégicos y 8 de gestion. Para este Cuarto trimestre fueron
analizados 8 indicadores de gestion (Componentes y actividades), de los cuales el 75% se
encuentra en estado aceptable, el proyecto CO1 Sustentabilidad Ambiental y Certificacion de
Playas; playas certificadas se encuentra en estado de debido a las actividades de
limpieza y conservacion de la zona costera, las playas se pudieron certificar antes de lo
programado lo que impacto en la meta anual y la actividad A2.3 Ocupacion de la plantilla de
trabajadores recolectores de sargazo se encuentran en estado de , por la poca demanda
que tiene el drea de trabajo.

Con respecto a los indicadores estratégicos de este programa; a nivel Fin el indicador se
encuentra es estado de ya que solo se logrd subir un punto en el indice de

competitividad estatal, subindice Il. Manejo sustentable de medio ambiente realizado por el

ﬁLB@CO y el nivel Propdsito alcanzo a estar en el limite de los parametros aceptables p‘ara este‘
" ﬁﬁ ¢ &
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De manera general el programa esta cumpliendo con sus metas programadas, ya que de 10
indicadores el 70% se encuentra en un estado aceptable y el 30% se encuentra en

Como resultado de su implementacion, estos indicadores estan impactando directamente al
PMD; EJE 2 en la Politica de accion 4 con la linea de accion 8 “Llevar a cabo la certificaciéon de
playas con el distintivo Blue Flag, propiciando un mayor crecimiento turistico de calidad en el
municipio”

EJE 4 en la politica de accién 1 con la linea de accién 7 “Promover la mejora en la imagen
turistica del municipio mediante el establecimiento de esquemas de colaboracion publico-

privada para la limpieza de las playas con tecnologias eficientes, lugares de concentracién y

accesos bien planeados, y economias de escala en el transporte y disposicion final del sargazo

recogido”.
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SECRETARIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 08 ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

El programa presupuestario PPO8 Ordenamiento DESEMPENO DEL CUARTO

Territorial Sustentable del Municipio de Solidaridad TRIMESTRE, COMPONENTE PP 08

correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la 0%

Secretaria de  Ordenamiento  Territorial  se i

implementa a través de sus 4 unidades |

administrativas; su financiamiento es con Recurso |

Fiscal. ‘
|
|
|

Los objetivos y metas de este programa, se miden a
través de 19 indicadores de desempefio, clasificados
en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 17 | = ACEPTABLE
indicadores de gestién (4 Componentes y 13
Actividades).

RIESGO = CRITICO « SIN META PROGRAMADA .

. A
- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente SEC

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, los 4 Componentes que integran el progiafma!
obtuvieron un desempefio favorable con respecto a sus metas alcanzadas en este periodo. "
Es decir, 4 indicadores (100%) se encuentran en Aceptable, debido a que llegaron a la meta

programada.

A continuacién, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se
encuentran los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempefio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP0O8

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta% |Avance % |Seméforo
€01 | Procesos Administrativos Elaborados Despacho 19.20% 18.40% °
- : PR m
o Tlramltes en Materia de Desarrollo Urbano y | Direccion i de I?esarro o 24.88% 29 01% °
Fisonomia Anualmente Urbano y Fisonomia
Prop_uestas de Movilidad No Motorizada Direclcfién de Supervision de 28.57% - °
Realizadas Movilidad
GRA 6 | Acciones Administrativas y Legales de la | Coordinacion Juridica 19.37
QJ\LQQ - £ ; = 24:76%
Coordinacién Juridica Anualmente | %

QUINTANA ROD 3 .
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

ACTIVIDADES PPO8

0%

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,

w ACEPTABLE - RIESGO m CRITICO = SIN META PROGRAMADA

| Con respecto a los 13 indicadores de

gestién gue miden el cumplimiento de
las actividades, 11 indicadores (84%)
tienen estado Aceptable, debido a que
cumplieron con lo programado, 1
indicador (8%) 1 [ie:u0, debido a que
proyectaron metas en este cuarto
trimestre, pero no lograron con lo
programado quedando por debajo de la
meta y 1 indicador (8%) en estado
critico debido a que se programo, pero
no se realizd ningln estudio quedando
por debajo de la meta establecida.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacidn, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023
en comparacién con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion
corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado

se puede observar que los Componentes se encuentra en ejecucion, esto se debe a que s
llevé a cabo la ejecucion de lo programado.

|

[[] ] l"l""lllll' &

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES 01
DE ENERO AL 31 DICIEMBRE

C1 c2 C3 C4a

mMETA ®AVANCE4T
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Conclusiones y recomendaciones:

e El PPO8 Ordenamiento Territorial Sustentable del Municipio de Solidaridad cuenta
con 19 indicadores, 2 estratégicos y 17 de gestion. Para este cuarto trimestre fueron
analizados los 17 indicadores de gestién debido a que tienen una periodicidad
trimestral, de los cuales el 88% se encuentra en un rango Aceptable, 070 ciricsao y
6% en critico, Con respecto a los indicadores estratégicos de este programa, Fin y
Propdsito, tienen una frecuencia de medicion Bienal/Anual, se reportan resultados
de estos indicadores con un 54.56% realizado de 60.10% programado un 5.54%
debajo de la meta programada en estado critico y el fin se ejecuto el 88.73% de 80%
programado superando la meta un 8.73% en estado de (|

e Fl desempefio del Cuarto Trimestre todos los indicadores de nivel Componente
tienen meta programada. Destacan los siguientes hallazgos el 100% estan en estado
Aceptable cumplieron satisfactoriamente su meta programada, esto denota que
programaron adecuadamente su meta.
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 09 SEGURIDAD, CULTURA DE PAZ Y PREVENCION DEL
DELITO PARA CRECER EN SOLIDARIDAD

El programa presupuestario PP09 Seguridad, Cultura de Paz y Prevencion del Delito para
Crecer en Solidaridad correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de
Ordenamiento Territorial se implementa a través de sus 14 unidades administrativas; su
financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 100 indicadores de
desempefio, clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 98 indicadores de
gestion (18 Componentes y 80 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

DESEMPERNO DEL CUARTO TRIMESTRE, Durante el Cuarto Trimestre del afio
COMPONENTES, PP 09 2023, los 18 Componentes que
integran el programa obtuvieron un

desempefio favorable con respecto a

sus metas alcanzadas en este periodo.
Es decir, 18 indicadores 100%) se
‘ encuentran en Aceptable, debido a que
llegaron a la meta programada.

A continuacion, se enlistan de manera
100% ilustrativa el estado de semaforizacion

en que se encuentran los Componentes

£ ACEPTABLE -~ RIESGO M CRITICO = SIN META PROGRAMADA por Unidad Administrativa y ome ivos
alcanzados.
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Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP09

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % szgce Seméforo
Acciones Para Garantizar y Restablecer el | Despacho
co1 o . % 9
Orden y la Paz Publica Realizadas. 20% A
o2 Acciones en  Materia de  Vialidad | Direccion de Transito 24.97% 28.18
Implementados %
Direccion de - :
C03 | Tramites y Servicios Realizados trecaitm e T 25% 32/65 o
(]
Acciones de Prevencién en la Incidencia | Direccidn de Policia Preventiva 30.32
Cco4 - ] 20%
Delictiva Realizados %
05 Accrongs para _Ia Operatividad de la Policia | Direccion de Policla Preventiva 399 329 °
Preventiva Realizados
06 Acciones Realizadas para Alcanzar las Metas y | Direccién de Planeacion y 35 675 26.91 °
Objetivos Institucionales Administracién s % :
o7 Acciones de la Secretaria de Seguridad Plblica | Direccion de - Comunicacién 95.02% 28.25 o
y Trénsito Municipal Difundidas Social e %
o8 Acciones que lfo‘rtalezca.n la seguridad Publica | Direccidn de Policfa Turistica 20% 20% °
en la Zona Turistica Realizadas
Acciones para la Atencion Juridica a Elementos | Direccion Juridica - 24.12
co9 . ; . 25%
y Ciudadanfa Realizadas %
Acciones para la Obtencién del Certificado | Direccién de Profesionalizacion 18.38
C10 P S . s < 20%
Unico Policial Realizado y Formacién Policial %
Acciones para el Fortalecimiento Académico | Direccién de Profesionalizacion 17.07
Ci1 i . gl 20%
_| Realizadas y Formacion Policial %
Acciones para la Dignificacion  Policial | Direccién de Profesionalizacion 21.44
C12 . v i 25%
Realizadas y Formacion Policial %
c13 Acciones que Promuevan la Sana Convivencia | Direccién  de  Participacion 28.99% 31.88 °
‘ con Respeto y Solidaridad Ciudadana y Cultura de Paz = %
Acciones que Favorecen el Combate a la | Direccidén de Asuntos Internos 18.66
Cl14 | Corrupcion en la Direccidn de Asuntos Internos 25.75% u/
Implementadas °
15 Acciones para |a Supervision de la Operatividad | Subsecretaria de Seguridad 29 86% 23.05 o
de la SSPYTM Publica y Transito Municipal eRR %
Acciones que Permite Avances Tecnoldgicos | Direccidn de Inteligencia Policial 29.70
C16 : < - ] 23.76%
para la Inteligencia Policial Realizados %
Direccion del Grupo °
C17 | Acciones Realizadas de Prevencion y Atencidn §pEC|a!|zado de Areruon e 2083% | 1383
Violencia Familiar, Genero y %
Personas Desaparecidas
guoshAcciones  Realizadas que  Permiten  una | Direccion de Psicologia Policial 20,76 |00 .
Gmunicacion Asertiva de las y los Elementos 24.96% P s
75: Secretaria de Seguridad Publica y Transito A
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

R TRy —— Con respecto a los 80 indicadores de
ACTIVIDADES PPO9 gestion que miden el cumplimiento de
' 1% las actividades, 65 indicadores (81%)
tienen un estado Aceptable, 6
indicadores (8%) ¢ ricsgo, debido a que
se rebaso la meta y 8 indicadores (10%)
en estado critico debido a que se
sobrepasé lo programado y/6 no
llegaron a la meta y 1 indicadores (1%)
sin meta programada en este cuarto
trimestre.

w ACEPTABLE ~ RIESGO = CRITICO = SIN META PROGRAMADA

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal
2023 en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién
- corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES 01 DE ENERO
AL 30 DICIEMBRE
B META ®mAVANCEAT
g S
< 4 I ) <
o o A o o o5 i Sl el | e o8 o
So | © b4 Qn | e = |84 | Qa2 oW L2
o | of oo | O | O o = - | g0 o | g ==} o~
Qg | &% on | ©F =] oA | © ] S oy
ol —n i<t o g N o — o o — — —%0 oM — o i
o8 ° | g =t afl | o w| o Sg | @
=2 g g9 = 8| g9 =
c1 c2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 C15 E-

reportado, se puede observar que los Componentes se encuentra en ejec
debe a que se llevd a cabo la ejecucién de lo programado.
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Conclusiones y recomendaciones:

El PP0O9 seguridad, cultura de paz y prevencién del delito para crecer en solidaridad
cuenta con 100 indicadores, 2 estratégicos y 98 de gestién. Para este cuarto
trimestre fueron analizados los 98 indicadores de gestion debido a que tienen una
periodicidad trimestral, de los cuales el 85% se encuentra en un rango Aceptable,
8% en critico, y 1% sin meta programada, Con respecto a los
indicadores estratégicos de este programa, Fin y Propdsito, tienen una frecuencia
de medicidn Bienal/Anual, se reportan resultados de estos indicadores el fin en
estado critico debido a que los resultados fueron debajo de la meta hubo una
disminucion de incidencia delictiva con el afio anterior y el propdsito se encuentra
en estado estable.

El desempefio del cuarto Trimestre todos los indicadores de nivel Componente
tienen meta programada. Destacan los siguientes hallazgos el 100% estan en estado
Aceptable cumplieron satisfactoriamente su meta programada, esto denota que
programaron adecuadamente su meta.
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SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP10, RENOVACION, JUSTICIA, PARTICIPACION Y DESARROLLO SOCIAL
PARA TODOS.

El programa presupuestario PP10 Renovacion, Justicia, Participacion y Desarrollo Social para Todos
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Justicia Social y Participacién
Ciudadana se implementa a través de sus 06 unidades administrativas; su financiamiento es con
Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 47 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 45 indicadores de gestion (15
Componentes y 30 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, La
Secretarfa de Justicia Social y Participacion DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE

Ciudadana programo avances en sus 15 TRIMESTRE, COMPONENTES PP10

- . . Critico
indicadores a nivel componente que integran el 6.5%

programa, obteniendo un  desempefio e
mayormente favorable con respecto a sus
metas alcanzadas en este periodo. Es decir, 13
indicadores (87%) se encuentran en aceptable,
llegaron a la meta programada de manera
satisfactoria.  Asi mismo se tuvieron un
indicador en critico y un indicador en

debido a que superaron o quedaron por debajo Ac‘;’;‘;b'e
de sus metas. -

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se encuentran
los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.
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Tabla de Desempeiio del Cuarto Trimestre por Componente del PP10

Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa

Meta %

Avance %

Seméforo

Actividades de apoyo a la poblacion
vulnerable realizadas

Despacho

89.94

1.99

Comités vecinales, obra y contraloria

conformados

Direccién de
ciudadana

participacién

24.49

25.76

Actividades de la direccion de participacion
ciudadana para el fomento a |la
participacion ciudadana realizadas

Direccion de
ciudadana

participacion

22.61

24.62

Mecanismos coadyuvantes la
participacion ciudadana

Direccion de
ciudadana

participacion

11.11

11.11

Programas administrativos de la direccion
de educacion realizados

Direccion de educacion, desarrollo

humano y bibliotecas

24.00

24.00

Bibliotecas publicas municipales activadas.

Direccion de educacion, desarrollo

humano y bibliotecas

100.00

100.00

Centros de desarrollo comunitarios

renovados.

Direccion de educacion, desarrollo

humano y bibliotecas

100.00

100.00

Principios de la carta de ciudades

educadoras promovidos

Direccion de educacion, desarrollo
humano y bibliotecas

14.29

42.86

Programa de vigilantes ciudadanos

realizado

Direccion de educacién, desarrollo

humano y bibliotecas

23.68

23.68

Programas para el fomento de la igualdad y
el fortalecimiento de hombres y mujeres
realizadas

Unidad de Igualdad de Género

20.00

20.00

Acciones que promuevan el lenguaje y las
masculinidades con enfoque de derechos
implementadas

Unidad de Igualdad de Género

Acciones afirmativas de los servicios vy
actividades orientadas a la inclusion y a la
diversidad  social sin  discriminacién
realizadas

Direccion de Diversidad Sexual

Servicios de atencién a la poblacion

indigena realizados

Unidad de Asuntos Indigenas

Programas afirmativos para la integracion
social de las personas con discapacidad y
adultos mayores

Unidad de Atencion a Personas con
Discapacidad y de la Cuarta Edad

Acciones en beneficio de la inclusidn social
realizadas

Unidad de Atencion a Personas con
Discapacidad y de la Cuarta Edad

000 0 00000000000
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

Con respecto a los indicadores de gestién que miden el cumplimiento de las actividades, se analizaron
30 indicadores, destacando que 23 indicadores (77%) obtuvieron un desempefio aceptable, 6
indicadores (23%) en critico debido a que proyectaron metas que no lograron alcanzar o superaron la
meta muy por encima del rango de semaforizacion respectivo.

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
ACTIVIDADES PP10

Critico

zk

Aceptable
77%

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacién con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que
el C6 y C7 se encuentra con una meta de cumplimiento 100% con respecto a su meta anual, con
respecto a los C2, C3, C4, C5, C9, C10y 13 se encuentran en un rango aceptable ya que han logrado
cumplir su meta establecida, logrando una correcta atencidén de la ciudadania. Con respecto a los
C1, C14, y C15 se encuentran en un rango de semaforizacion en critico esto debido a que no
lograron sus metas, de igual manera los C8, C11y C12 quedaron en una semaforizacién en
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE
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- Conclusiones y recomendaciones:

El PP10 Renovacion, Justicia, Participacion y Desarrollo Social para Todos cuenta con 47
indicadores de desempefio. Para este Cuarto Trimestre se analizaron los 45 indicadores de
gestion con metas programadas, de los cuales el 80% se encuentra en un rango aceptable, el
2.22% en un rango de y el 17.77% en estado critico. Con respecto a los indicadores
estratégicos de este programa, a nivel Fin se reporta un avance del 25.68% acorde al Informe
Anual sobre la situacién de pobreza y rezago social de la Secretaria del Bienestar quedando en
una semaforizacion aceptable, a nivel Propdsito se obtuvo un avance del 64,927.17 con
respecto a su meta establecida quedando en critico.

Sobre el desempefio de los componentes del Cuarto Trimestre se puede observar que en sus
15 indicadores de nivel Componente se programaron metas, es decir, 13 indicadores (87%)
cumplieron satisfactoriamente su meta programada, un indicador obtuvo un rango en critico
debido a que quedaron por debajo de la meta establecida por cuestion de las atenciones que
brindan y un indicador en debido a que supero su meta dentro del rango programado.

RADOS g
Con respecto a los 30 indicadores de nivel actividad, se encontré que 23 indicadores thuwerom
un rango en aceptable logrando un cumplimiento del 77%. De igual manera se obtuvo un 23%
en un rango critico debido a que en 7 indicadores superaron o bien quedaron por debajo de Ia

8 I.IIJARIBAB:ta programada.
ALUACION ¥
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OFICIALIA MAYOR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP11 GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE
SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

El programa presupuestario PP11 Gestién de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios del
Ayuntamiento de Solidaridad correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Oficialia Mayor se
implementa a través de sus 10 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 57 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 55 indicadores de gestion (17
Componentes y 38 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, la DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE
Oficialia Mayor programo sus avances sobre TRIMESTRE, COMPONENTES PP11
Critico

los 17 Componentes que integran el programa,
de los cuales se obtuvo un desempefio
mayormente favorable con respecto a sus
metas alcanzadas en este periodo. Es decir, 15
indicadores (88%) se encuentran en aceptable,
debido a que llegaron a la meta programada de
manera satisfactoria. Asi mismo se concluyo
un indicador en y un indicador en Aceptable
critico (6%). 88%

™ 6% _

g, N

A continuacidn, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacién en que se encuentran
los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeifio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP11

No Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta% |Avance % | Semaforo
s inistrati
co1 Serv_ucnos de recursos administrativos Fsspmados 160,06 | 100.00 °
realizados
- . dal :
: ﬂ‘uﬂnrf:oz Solicitudes de adquisiciones de los bienes Despache 100.00 | 100.00 °
‘ 4, | muebles entregados
€ ; A
Ed
\ Pa:?apo.rtes en la OME del municipio de Despachio 100.00
AN solidaridad entregados
bersonas del H. JAyustamiente; de Direccién de Recursos Humanos 51.43

solidaridad contratadas

AYUNTA DE SOLIDARIDAD

DIREGCION DE EVALUAGION Y
SEGUIMIENTO ‘ -
YA DEL CARMEN, QUINTANA ROO ' RENOVAMOSPARACRECER ‘_
2021 - 2024 PLAYA DRLEARMEN, QUILTANA ROD

www.goblernodesollduridcd.gob.mx oAyummnienmdesolidmidnd @AytaSolldmidud 3 @solidaridadAytgy 5 407 |
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Unidad Administratiya Meta %

Componente (Proyecto Presupuestario) Ayance % | Seméforo

Procedimiento de contratacion en el

municipio de solidaridad realizados 88.89

Direccion de Patrimonio Municipal 47.06

Solicitud de adquisicion de bienes muebles

y servicios atendidos 23:38

Direccién de Patrimonio Municipal 98.11

Servicios de recursos administrativos | Direccién de Nuevas Tecnologias de

47.57 46.71

realizados

la Informacién 'y Comunicaciones

Servicios de soporte técnico,
mantenimiento e implementacion de
redes y telecomunicaciones realizados

Direccion de Nuevas Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones

Servicios de sistemas y pagina web
realizados

Direccién de Nuevas Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones

Servicios generales atendidos Direccién de Servicios Generales

Servicios
realizados

generales permanentes

Direccién de Servicios Generales

Servicios de capacitacion ejecutados. Direccion de Capacitacion

Branding institucionales realizados Direccion de Imagen Institucional

Direccién de Medios de
Comunicacién  Municipales vy
Difusién Gubernamental

Unidad de  Espectaculos vy
Actividades Recreativas

Campaiias de difusion implementadas.

Eventos calendarizados realizados 48.89

Servicios de mantenimiento realizados Unidad de Parque Vehicular 100.00

Bienes  muebles registrados  del

100.00
ayuntamiento de solidaridad

Unidad de Inventarios y Almacén

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempeiio de las Actividades

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,

Con respecto a los 38 indicadores de gestion
ACTIVIDADES PP11

que miden el cumplimiento de las actividades,
29 indicadores (76%) tienen un desempefio
aceptable, 5 indicadores (13%) en estado critico

Sin Meta Programada

-

Critico

13% _\

ﬂlmﬂmﬁhcontaron con metas programadas en
DE EVEL4meldNimestre.

-~ RENOVAMOSFARACRECER
‘ PLAYA CEE
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- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacidn, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que los C1, C2,
C3, C5, C6, C7, C8, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15, C16 y C17 se encuentra con una meta de
cumplimiento en aceptable con un porcentaje mayor al 85% en promedio con respecto a su meta anual
debido a que las variables de sus indicadores miden lo solicitado conforme a lo que se recibe en el
trimestre, con respecto al C4 se quedo en una semaforizacidn en critico debido que no alcanzo las
metas establecidas.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
100 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE

100 100 97 o5 g5 95 100 100 100

100.00 80

100,00 _  100.00 100 90 g.26 100,00 100.00 100 o0 90 9111
—4 9214 e ] A -
. 86.75 8571 |

100 100 100

100.00
7 94.70 92.05 9397 L 100.00
[ — SRR |

c5 C6 c7 c8 c9 Cio c11

‘Meta 2023 - Avance al 4T

Conclusiones y recomendaciones:

e F| PP11 Gestion de los Recursos Humanos, Materiales y de Servicios del Ayuntamiento de
Solidaridad cuenta con 2 indicadores de desempefio y 55 indicadores de gestion. Para este
cuarto trimestre fueron analizados 51 indicadores de gestion debido a que tienen una
periodicidad trimestral y metas programadas, de los cuales el 86.27% se encuentra en un rango
aceptable el 11. 76% se encuentra en critico y solo el se encuentra en Es

wﬁhces, a nivel fin se obtuvo una variacién de 16.05 esto acorde a la informacion deﬁn ]ge;»
H. AYUNTARHENTO DE SOLAQARIDA
i :

£ RENOVAMOSFARACRECER 0l
LUACION
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de Competitividad Estatal emitido por el IMCO quedando en critico debido a que no se alcanzo
el promedio en este afio 2023. A nivel propdsito se obtuvo un avance del 100% logrando su
meta establecida en aceptable.

El desempefio del Cuarto Trimestre con respecto a los componentes en este trimestre se

analizaron sus 17 indicadores que cuentan con una meta programada, destacando que el 88%

cumplieron satisfactoriamente su meta programada, por lo que para este ejercicio fiscal

cumplieron satisfactoriamente sus metas proyectadas, esto debido a que los indicadores miden

acorde a lo que se recibe o bien les solicitan cada trimestre. Con respecto al 12% restante, el
corresponde a un indicador en y el otro 6% a un indicador en critico.

Con respecto al nivel actividad, se encontré que, de los 38 indicadores, 34 cuentan con metas
programadas en este Cuarto trimestre, destacando el 76% se encuentra en aceptable, asi
mismo 5 indicadores se encuentran en critico con un 13%, esto debido a que la actividad 4.1y
4.2 quedaron por debajo de la meta proyectada, y la actividad 4.3 se encontré por encima de
la meta, con respecto a la actividad 14.1 se encontro por debajo de la meta debido a no contar
con avances a pesar de tener metas programadas. Asi mismo con la actividad 17.1 se supero la
meta sin embargo no contaba con una meta programada.

Es importante mencionar que de las actividades sin meta programada; las actividades 12.2 y
15.3 cumplieron satisfactoriamente su meta anual durante el primer trimestre reportado y las
actividades 1.2 cumplié su meta en el segundo trimestre y unicamente la actividad 16.3 no
logro el cumplimiento de su meta programada quedando en avance en critico en este ejercicio
fiscal

¥ RENOVAMOSPARACRECER

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @) Ayuntamientodesolidaridad (@) Avtosolidaridad € @solidaridadayto
0 0 (6 6 7 A 6y i i e S AR B AR R AR R A R 0




1000049
AN SEaaRnaNRnang

RENOVAMOS PARA CRECER SecretOriO de

GOBIEANO MUNICIPAL « 2071 - 2024

PR ]

“2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

CONTRALORIA MUNICIPAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP12, GOBIERNO CON RENDICION DE CUENTAS

El programa presupuestario PP12 Gobierno con Rendicidn de Cuentas correspondiente al Ejercicio Fiscal
2023, a cargo de la Contraloria Municipal se implementa a través de sus 06 unidades administrativas;
su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 28 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 26 indicadores de gestion (7
Componentes y 19 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, La
Contraloria Municipal programo avances sus
7 Componentes que integran el programa,
obteniendo un desempefio mayormente Sk
favorable con respecto a sus metas 9% o
alcanzadas en este periodo. Es decir, 6
indicadores (86%) se encuentran en
aceptable, llegaron a la meta programada de
manera satisfactoria y un indicador (14%) en
critico por obtener avances a pesar de no
contar con una meta programadas. Con
respecto al indicador sin meta programada la
dependencia reflejara avances en el siguiente ——— Aceptable
trimestre. o

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE
TRIMESTRE, COMPONENTES PP12

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se encuentran
los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempefio del Cuarto Trimestre por Componente del PP12

Componente (Proyecto Presupuestario) ‘Unidad Administrativa Meta % [Avance %

Auditorias que practican los diferentes entes
fiscalizadores coordinadas
Declaraciones patrimoniales que presentan las ) o
; P - que p s _,V Direccién General de Control
3, servidores publicos de la administracion i, 6.67
; i de Gestion
plica recibidas

Despacho 50.00 | 50.00

{ RENOVAMOSPARACRECER
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No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % | Seméaforo
Sesiones ordinarias y extraordinarias del comité TR R ¥ S—
C03 | de ética y conducta de las y los servidores 5 25.00 25.00
S . T : de Gestion
publicos del municipio de solidaridad realizadas
co4 ACtIVIqadES. de ‘rews:onl del recurso humano, D.[recm.on de  Auditoria 25.00 25.00
material y financiero realizado Financiera
C05 | Obra publica fiscalizada por los entes externos Uirecelén de No_rmatlwdad, 0.00 100.00

Control y Evaluacién
Direccion de Investigacion

Denuncias en contra de los servidores publicos

C06 ) Administrativa y | 100.00 | 100.00
atendidas i
Responsabilidades
Procedimientos de responsabilidades ) - :
administrativas por la comision de falta graves Direccion  Substanciadora,
co7 s por m _O g. Y| Consultivo y de Andlisis | 100.00 | 100.00
no graves en contra de servidores, ex servidores o
sl ; : : Juridico
publicos y particulares municipales tramitados
- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades
Con respecto a los 19 indicadores de gestion
DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, _ dp | et [ ,gd ’
ACTIVIDADES PP12 que miden el cumplimiento de .as .ac ividades,
) se programaron avances en 18 indicadores de
__ Sin Meta Programada
e 59 los cuales se obtuvo un (84%) con un
Critico ___ desempefio aceptable. Es importante destacar

LN que 2 indicadores (11%) se encuentra en una

semaforizacién critico debido a que no
programaron correctamente sus metas. Con
respecto al 5% fue debido no contaron con
metas programadas en este trimestre dado que

" Aceptable cumplieron su meta en trimestres anteriores,
84%

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacién, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre vy refleja el valor real reportado, se puede observar que a nivel
hEadie) ente se lograron las metas estableudas en semaforlzamon aceptable reflejando que Ta

H. AYUHTAMIE [][lE BLIDARIDAD
DIRECCION DEEVALUACION Y

SEGUIMIENTO i1 RENOVAMOSPARACRECER s
PLAYAIEL CARMEN, QUINTANA ROD LAVAELECARMAEN,
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE

99.83 100.... 100.00 100.00
100 100 100 190

4 5

Meta 2023 < — Avance al 4T

Conclusiones y recomendaciones:

e E|PP12 Gobierno con Rendicion de Cuentas cuenta con 28 indicadores de desempefio. Para este
Cuarto Trimestre fueron analizados 25 indicadores de gestion debido a que tienen una
periodicidad trimestral con metas programadas, de los cuales el 88% se encuentra en un rango
aceptable y el 12% correspondiente a 3 indicadores en critico. Referente al indicador sin meta
es debido a que en el trimestre anterior cumplieron su meta establecida. Con respecto a los
indicadores estratégicos de este programa a nivel fin de tuvo un avance en la tasa de variacion
del 2.34 con una semaforizacién en ar:eptable esto acorde Encuesta Nacional de Calidad e

PLAYADEL CARMEN, QUINTANA ROD  RENOVAMOSPARACRECER
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e El desempefio del Cuarto Trimestre se analizaron los 7 indicadores de nivel Componente, de los

cuales 6 obtuvieron un desempefio en aceptable es decir lograron su meta trimestral

establecida y 1 indicador quedo en critico debido a que obtuvo avances a pesar de no contar
con una meta programada.

e Con respecto a los indicadores de nivel actividad, de los 19 indicadores se programaron metas
en 18 indicadores de los cuales 16 (84%) se encontraron en un cumplimiento aceptable, asi
mismo 2 indicadores obtuvieron un 11% en critico debido que se presentaron avances a pesar
de no contar con meta programada. De igual manera en este trimestre la unidad responsable
no programo metas en 1 indicador a nivel actividad debido a que cumplieron su meta
establecida en el trimestre anterior.

= RENOVAMOSPARACRECER
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SECRETARIA JURIDICA Y CONSULTIVA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 13 ACTUANDO CON LEGALIDAD EN EL MUNICIPIO Y LA
CIUDADANIA

El programa presupuestario PP13 Actuando con Legalidad en el Municipio y la Ciudadania
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Juridico y Consultiva se
implementa a través de sus 3 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso
Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 15 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 13 indicadores de gestién (3
Componentes y 10 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

" Durante el Cuarto Trimestre del
DESEMPENO DEL CUARTO afo 2023, los 3 Componentes que

TRIMESTRE, COMPONENTE PP 13 integran el programa obtuvieron

0%_. 0% un desempefio regular con
: respecto a sus metas alcanzadas en
este periodo. Es decir, 2
indicadores (67%) se encuentran
en Aceptable, debido a que
llegaron sobre y/6 cerca de la meta
programada y 1 indicador (33%) se
encuentra en /2500 debido a que
supero lo que habia programado

a ACEPTABLE - RIESGO = CRITICO = SIN META PROGRAMADA .
en este trimestre.

A continuacidn, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se
encuentran los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados. ..,
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Tabla de Desempefio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP13
No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta% |Avance % [Seméforo

Asesorfas a los Grupos Vulnerables en la | Despacho 5% 5% °
Secretaria Juridica y Consultiva Brindadas. ’ ?

P ; Direccién Consultiv
Instrumentos Juridicos Revisados n é 25% 19.17% °

Defensa legal de las Dependencias | Direccién  de  Asuntos
Municipales Resueltas Contenciosos

16.67% 36.67% 0

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPERNO DEL CUARTO TRIMESTRE, | Conrespecto alos 10 indicadores de

ACTIVIDADES PP13 gestion que miden el cumplimiento
0% de las actividades, 6 indicadores

(50%) tienen un estado Aceptable, 1
indicador (17%) en estado /l/ics00,
debido a que no alcanzaron la meta
y 3 indicadores (30%) en estado
critico debido a que no alcanzaron y
sobrepasaron la meta programada.

w ACEPTABLE RIESGO - Avance Acumulado con respecto
a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023
en comparaciéon con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion
corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado,
se puede observar que los Componentes se encuentra en ejecucion, esto se debe a,que se
llevé a cabo la ejecucion de lo programado.

&
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES 01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE

190
123.33
-100 . 100- 100
c1 c3

Cc2
B META mWAVANCE3T

Conclusiones y recomendaciones:

e E|l PP13 Actuando con Legalidad en el Municipio y la Ciudadanfa cuenta con 15
indicadores, 2 estratégicos y 13 de gestidn. Para este cuarto trimestre fueron
analizados los 13 indicadores de gestién debido a que tienen una periodicidad
trimestral, de los cuales el 62% se encuentra en un rango Aceptable, el 15% en estado

de liesgoy 23% en estado Critico debido a que sobrepasaron por arriba de la meta
y/6 no cumplieron con lo programado, Con respecto a los indicadores estratégicos
de este programa, Fin y Propdsito, tienen una frecuencia de medicién Bienal/Anual,
se reportan resultados de estos indicadores los dos en estado de Riesgo debido a que
no llegaron a la meta programada.

El desempefio del cuarto Trimestre todos los indicadores de nivel Componente
tienen meta programada. Destacan Ios siguientes hallazgos el 67% estén en estadom
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SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP14 EFICAZ COBERTURA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN EL
AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD

El Programa Presupuestario (Pp) PP14 Eficaz Cobertura de los Servicios Publicos en el Ayuntamiento
de Solidaridad correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales se implementa a través de sus 06 unidades administrativas; su financiamiento es con
Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 49 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 47 indicadores de gestion (13
Componentes y 34 Actividades).

- Cumplimiento de Indicadores de Desempefio Nivel Fin y Propdsito

Con relacion al cumplimiento del Fin y Propdsito, son indicadores de tipo estratégicos, los cuales miden
el grado de cumplimiento de los objetivos del Pp, impacto directo a la poblacién o drea de enfoque.
Los cuales tienen una frecuencia de medicidn bienal y anual respectivamente. Estdn debidamente
alineados al Eje 3. Desarrollo Urbano Sostenible y Preservacion Ambiental, Politica de Accidn |. Servicios
Publicos Eficientes. Eso significa que al cumplir con el Pp estan contribuyendo directamente con el
logro de los objetivos planteados en el PMD 2021-2024.

El nivel Fin estd directamente relacionado con el
objetivo estratégico del PMD 2021-2024, mismo
que se mide con el indicador Porcentaje de
satisfaccion obtenida de los servicios publicos

CUMPLIMIENTO FIN Y PROPOSITO

bdsicos y servicios publicos bajo demanda en el
estado de la Encuesta Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental (ENCIG) realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, con
una meta anual del 45% de satisfaccién de los
usuarios que utilicen servicios basicos y servicios

¥ ) o
con la meta, el afio cerro con Fin Propsito

ndo en critico, es importante @mm Meta 2023 =@ Avance 2023 -
el dltimo resultado registrado que W, rvirfysn.

‘Ll%fm?nfiﬁ 2021, ya que actualmente aln no se publican los resultados actualiz d
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ENCIG. Con relacion al Nivel Propésito, mide el Porcentaje de Colonias y Fraccionamientos con

Cobertura de Servicios Publicos los cuales son Otorgados por la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales, con una meta del 100% de cumplimiento, con un estatus de aceptable.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

afio 2023, 11
Componentes que integran el Pp obtuvieron un
desempeiio favorable con respecto a su meta

Durante el Cuarto Trimestre del

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
COMPONENTES PP14
CRITICO
15%

-

trimestral, de los cuales, 03 indicadores llegaron a la
meta establecida, 01 indicador presenta un resultado
por debajo de la meta y 07 superaron la meta todos en
el parametro de satisfactorio; y 02 componentes se
encuentran en peligro por no llegar y rebasar la meta
programada en el trimestre. Es decir, 11 indicadores
(85%) se encuentran en aceptable y 02 indicadores
(15%) en critico.

ACEPTABLE
85%

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacién en que se encuentran
los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeifio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP14

Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa Meta % |Avance % [Seméforo

Solicitudes ciudadanas atendidas.

Secretaria de Servicios Publicos

Municipales 80.00

81.90

Procedimientos para el cumplimiento de la normativa
de Saneamiento Ambiental realizados.

Direccion de Normatividad y

Saneamiento Ambiental .31

20.60

Espacios publicos reforestados.

Direccion de Espacios Puhlicos 30.77 12.31

Servicios de mantenimiento en la imagen urbana
efectuados.

Direccidn de Espacios Publicos 28.01 35.37

Servicios de mantenimiento en camellones de
avenidas realizados.

Direccién de Espacios Publicos 24.59 28.24

Servicios de mantenimiento en calles y avenidas del
municipio realizados.

Direccion de Mantenimiento e

Higiene Urbana 26.04

26.07

Servicios de mantenimiento en pozos de absorcion
realizados.

Direccion de Mantenimiento e

Higiene Urbana i

32.01

igips de mantenimiento de fuentes, monumentos

Direccidon de Mantenimiento e

Higiene Urbana 2268

2

Direccion de Mantenimiento e

Higiene Urbana 239

SO

Direccién de Mantenimiento e

Higiene Urbana 25.19-

w (6 ,-
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Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % [Avance % |Seméforo

Servicios de limpieza y recoleccion de residuos para su | Direccion de Mantenimiento e

; e : S 16.09 20.73

disposicidn final realizados. Higiene Urbana

Servicio de Mantenimiento a los Sectores de
Alumbrado Publico implementados.

Direccidn de Alumbrado Piblico | 25.73 25.61

Coordinacion de Panteones,
Salas de Velacion y Funerarias | 27.59 27.59
Municipales

Servicio de panteones, salas de velacidn y funerarias
municipales otorgados.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

Con respecto a los 34 indicadores de gestion que
miden el cumplimiento de las actividades, 25
indicadores (73%) tienen un desempefio aceptable,
de los cuales 05 cumplen cabalmente con su meta

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
ACTIVIDADES PP14

META NO PROGRAMADA
CRITICO 3%

21% \ | trimestral, 09 presentan resultados por debajo de

la meta proyectada y 11 superan su meta
proyectada, sin embargo, se encuentran en un
rango de semaforizacion favorable; 01 indicador
(3%) esta en , por superar la meta
programada en el trimestre; 07 indicadores (21%)

se encuentran en critico debido a que superaron las
ACEPTABLE

3% metas establecidas en el trimestre muy por encima

del rango de aceptable; y 01 indicador no cuenta
con una meta programada en el trimestre.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacidn, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que la totalidad
de los 13 proyectos que integran el Programa Presupuestario 14 Eficaz Cobertura de los Serwc:os

AL

Publico en el Ayuntamiento de Solidaridad presenta resultados.
.\')N‘DQS¢

é "ju"*‘ “' “
Cofi é@% %@Ios Proyectos que presentan un cumplimiento de semaforizacion Aceptab!é T destaca
! $0)
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= El C0O1. Solicitudes Ciudadanas Atendidas, es medido por un indicador no acumulativo con relacidn

a las metas trimestrales, es decir, la suma de los resultados alcanzados trimestralmente no serd
acumulables con respecto a la meta anual. Por lo que su desempefio y su comportamiento a la
largo del afio fue diferente a lo establecido para los componentes restantes. El resultado anual se
obtiene del promedio de avances logrados en los trimestres. Para el cuarto trimestre presenta un
cumplimiento del 81.90% con una semaforizacion aceptable y cierra el afio con un cumplimento
del 87.05%. Analizando el comportamiento del indicador, se recomienda replantear y ajustar las
metas programadas para el siguiente ejercicio fiscal, debido a que los resultados obtenidos
siempre superaron las metas establecidas y esto provocaba que en algunos trimestres se
encontraran en riesgo.

El CO3. Espacios Publicos Reforestados presenta un cumplimento anual del 93.85%, estando por
debajo de la meta por un 6.15%; y el C04. Servicios de Mantenimiento en la Imagen Urbana
Efectuados, presentan un cumplimiento del 97.25%, estando por debajo de la meta por un 2.75%.
Esto a consecuencia del comportamiento inconstante del indicador a lo largo de los trimestres.

CO06. Servicios de Mantenimiento en Calles y Avenidas del Municipio Realizados, con un avance
acumulado del 109.98% anual, 9.98% mas de lo esperado; C07. Servicios de Mantenimiento en
Pozos de Absorcion Realizados, con un avance 106.14% de cumplimiento anual, 6.14% mads de lo
esperado; C10. Servicios de Mantenimiento Urbano e Higiene Urbana Realizados, con un
cumplimiento del 102.48% anual, 2.48% mas de lo esperado; C12. Servicios de Mantenimiento a
los Sectores de Alumbrado Publico Implementados, con un cumplimiento anual del 105.98%,
5.98% mas de lo esperado; y C13. Servicios de Panteones, Salas de Velacion y Funerarias
Municipales Otorgados, con un cumplimento del 107.24% anual, con un 7.24% mds de lo esperado
en el periodo. Si bien, superaron la meta anual se mantuvieron en el rango de aceptable, sin
embargo, se tienen que considerar que las metas trimestrales en algunos trimestres superaron su
meta establecida e incluso estuvieron en riesgo y critico. Por ello, se recomienda hacer una
valoracidn en el reajuste de metas para el siguiente afio fiscal.

Los proyectos con semaforizacion en , se describen a continuacién:

ion al CO2. Procedimientos para el Cumplimiento de la Normatividad de Sgﬁéam_iénfo
Realizados con un avance del 85.14% de cumplimiento con relacion a la "fneta anual 2
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= EIC11. Servicios de Limpieza y Recoleccion de Residuos para la Disposicién Final Realizados, el cual

presenta un 100.73% de cumplimiento anual, superando su meta por un 10.73%. Ahora bien, la
proyeccion de sus metas se realizd con una meta al 90%, se siguiere que, para el siguiente afio
fiscal, la meta se establezca sobre el 100% de los servicios que proyecten realizar, debido a que es
un indicar de gestién y el cumplimiento es una accién inherente al 4rea.

Con relacion a los proyectos en estado Critico, se encontrd:

=>» El CO5. Servicios de Mantenimiento en Camellones de Avenidas Realizadas, con un 118.37% de
cumplimiento con respecto a su meta anual, con el 18.37% mds de lo esperado; CO8. Servicios de
Mantenimiento en Fuentes, Monumentos y Equipamiento Urbano Publico Efectuados, con un
cumplimiento del 163.48% anual, 63.48% més de lo proyectado; y C09. Servicios de Conservacién
de la Infraestructura Peatonal Realizada, cumplimiento del 123.69% anual, 23.69% mas de lo
proyectado. Se destaca su deficiente planeacién de los proyectos con relacion al establecimiento
de metas trimestrales y anual debido a que rebasaron su meta anual, incluso mds de los
pardmetros establecidos para ello. Se sugiere replantear la programacion de metas para el
siguiente afio fiscal.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

102.48 105.98 107.24
0.7
100.73 i 100

100 fi ' | 1 10 -
93.85 T~

c8 c9

W= Avance al 4T  —O— Meta 2023
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y ATRACCION DE INVERSIONES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP15, PROGRAMA DE DESARROLLO ECONOMICO Y DE
ATRACCION DE INVERSIONES

El programa presupuestario PP15 Programa de Desarrollo Econdmico y de Atraccién de
Inversiones correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Atraccién de Inversiones se implementa a través de sus 05 unidades
administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal. Los objetivos y metas de este
programa, se miden a través de 35 indicadores de desempefio, clasificados en 02 indicadores
estratégicos (Finy Propdsito) y 33 indicadores de gestién (07 Componentes y 26 Actividades).

- Cumplimiento de los Indicadores de Nivel Fin y Prop6sito

Con respecto al indicador del nivel fin, que contiene
su frecuencia de medicién anual, el cual mide el | AVANCE ACUMULADO -POR NIVEL FIN
indice de competitividad estatal, de acuerdo al Y PROPOSITO

criterio de semaforizaciéon quedo en un estado 01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE w
critico, obteniendo un avance del 13%. | 100.00 : j

o _ o . | 80.00 |

El indicador del nivel propdsito que contiene su l £0.00
frecuencia de medicién anual, midiendo el | j
| 40.00 ‘

porcentaje de poblacién que es beneficiada por los |
programas que promueve la secretaria de desarrollo | 20-00

econdmico y atraccién de inversiones, alcanzando 0.00
su meta con un porcentaje del 79.90%, dicha Fati . Tiofesic
informacidn sujeta el criterio de semaforizacion lo | " Avacce 4t W Meta 2023

mantiene en un estado aceptable.
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DESEMPERNO DEL CUARTO TRIMESTRE,
COMPONENTES PP15

CRITICO
29%
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Cumpllmlento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

|
~ Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023,
~ de los 7 Componentes que integran el

programa 5 obtuvieron un desempefio
favorable en estado Aceptable con un

porcentaje del 71.42 % Y 3 en un estado
de critico con un porcentaje del 28.58 %.

Tabla de Desempefio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP15

Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa

Meta %

Avance
%

Semaforo

Actividades de Profesionalizacion del
sector economico realizadas.

"Despacho de la
Secretaria de Desarrollo
Econdmico y de Atraccién
de Inversiones

23.33

para la
industrial

Participacion en espacios
promocion  comercial e
realizados.

"Despacho de la
Secretaria de Desarrollo
Econdmico y de Atraccion
de Inversiones

Permisos a comerciantes en la via
publica autorizados para apoyar el
desarrollo econdmico.

Direccién de Industria vy
Comercio

Sector
atendido.

Agropecuario y Pesquero

Direccion de Desarrollo
Agropecuario y Pesquero

Atencién a personas por el servicio
municipal del empleo realizada.

"Direccion de Trabajo y
Promocion del Empleo

Registro de concesionarios, de los

mercados municipales realizado.

Direccién de Mercados

e snimnmurn
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Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa |[Meta % Av:;:ce Semaforo

Atenciohes = ien Programas y Comisidbn de Mejora | 9.91 12.69

: : : Regulatoria °
herramientas de Mejora regulatoria. g

o Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPERO DEL CUARTO TRIMESTRE, | Con respecto a los 26 indicadores de
ACTIVIDARI?/ER PP15 ' gestion que miden el cumplimiento de

4% aceptaple | las actividades, 17 indicadores que
65% representa el 6538 % tienen un

f N | desempefio aceptable, y 6 indicadores
e ' que representa un 23.07% tienen un

|
|
|

\ RIESGO

“ 8%

23%
\ ' estado critico, 2 indicadores con un
porcentaje 7.69 con un estado de
70, ¥ 1 indicador con un porcentaje
del 3.84% en no aplicables en el

trimestre.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023
en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion
corresponde al periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado.
Con los datos reportados en el dltimo trimestre de 2023 se pudo observar que 3
componentes (1,5,7) lograron estar en un estado aceptable, con un porcentaje del 42.85%y
4 componentes (2,3,4, 6) que se encuentran es un estado critico con un porcentaje del
57.14%, destacando que unos componentes no lograron llegar a su a su meta programada y
otros indicadores de nivel componente sobre pasaron sus metas, de igual manera
posicionandolos en un estado critico.

£ RENOVAMOSPARACRECER
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

mmmm Avance al 4T esass Meta 2023

149
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En relacién a los indicadores de nivel actividad su frecuencia de medicién fueron
trimestrales, cerrando hasta el Ultimo trimestre con los siguientes hallazgos: las
actividades (1.1,1.2,2.1,2.2,2.3,3.3,3.4,4.1,4.4,5.1,5.3,6.2,6.3,7.1,7.2,7.3) obtuvieron
un estado aceptable, |a actividad (5.29) tuvo un desempefio en estado de riesoo y las
actividades (3.1,3.2,4.2,4.3,4.5,6. ‘.&@,&].4 7.5) se posicionaron en un estado critico.
Se recomienda analizar est Wados para ir mejorando con nuestragw

programaci % Kﬁ@f i
%1%"“ [\\\}'F
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SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL, PREVENCION DE RIESGOS Y BOMBEROS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP16 SERVICIO EFICIENTE DE PROTECCION CIVIL, PREVENCION DE
RIESGOS Y BOMBEROS A LA POBLACION

El programa presupuestario PP16 Servicio eficiente de Proteccién Civil, Prevencién de Riesgos y
Bomberos a la poblacién correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Proteccion
Civil, Prevencion de Riesgos y Bomberos se implementa a través de sus 5 unidades administrativas; su
financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 15 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 13 indicadores de gestion (05
Componentes y 08 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante.el Cuarto Tri{r’lestrfa.dei afio 2923, la DESEMPERO DEL CUARTO TRIMESTRE
Secretaria de Proteccidn Civil, Prevencion de TRIMESTRE, COMPONENTES PP16
Riesgos y Bomberos programo avances en sus 5 o

indicadores a nivel Componente que integran el 100%

programa, de los cuales se obtuvo un

desempefio favorable con respecto a sus metas

alcanzadas en este periodo. Es decir, sus 5

indicadores (100%) se encuentran en aceptable,

alcanzando la meta programada de manera

satisfactoria.

A continuacién, se enlistan de manera
ilustrativa el estado de semaforizacién en que
se encuentran los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP16

Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % | Semaforo

Reuniones institucionales realizadas Despacho i 100.00

Actividades de contingencias por agentes

sureirbadorssataniicas Direccion Operativa ; 100.00

Direccion Técnica 4 25.00

Direccion

Administrativa . A

Direccion De Bomberos

D (6 O 5 B 1 A
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPERNO DEL CUARTO TRIMESTRE, Con respecto a los 8 indicadores de Agestién que
ACTIVIDADES PP16 miden el cumplimiento de las actividades, en este
Cuarto trimestre se analizaron que 6 indicadores
(75%) tienen un desempefio aceptable y 2
indicador (25%) en estado debido a que
superaron sus metas proyectadas por encima del
rango de semaforizacion respectivo.

Aceptable
75%

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que para este
afio los componentes lograron su meta establecida en aceptable. Con respecto al C1y C2 cumplieron
su meta satisfactoriamente y los C3, C4 y C5 superaron su meta anual debido a que cada trimestre sus
variables cambian acorde a los requerimientos que les solicitan.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE

100 100 100

E—
mummmeeem=igh,

100.00 __e=T0017 11250

"

'Meta 2023 <=0 Avance al 4T
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Conclusiones y recomendaciones:

e EIPP16 Servicio Eficiente de Proteccién Civil, Prevencién de Riesgos Y Bomberos a la Poblacién
cuenta con 15 indicadores de desempefio, clasificados en 02 indicadores estratégicos y 13
indicadores de gestion. Para este Cuarto trimestre fueron analizados 13 indicadores de gestion
debido a que tienen una periodicidad trimestral y metas programadas, de los cuales el 84.61 %
se encuentra en un rango aceptable y 2 indicadores en ( ). Con respecto a los
indicadores estratégicos de este programa, a nivel Fin se reporté en 0 debido a que acorde a la
informacién publicada en el Censo Nacional de Gobiernos Estatales el Estado de Quintana Roo
no proporciono informacién alguna con respecto a los refugios, asimismo a nivel Propdsito se
reporto un avance del 109.73% logrando una semaforizacién aceptable con respecto a su meta
establecida.

El desempefio del Cuarto Trimestre de los 5 indicadores a nivel Componente tienen meta
programada. Se destacan los siguientes hallazgos el 100% cumplieron satisfactoriamente su
meta programada, esto denota que programaron adecuadamente su meta.

Con respecto a los indicadores de nivel actividad, se encontré que los 8 los indicadores cuentan
con meta programada en este trimestre, de los cuales 6 estdn en una semaforizacién en
aceptable esto debido a que lograron su meta programada, con respecto a los demas
indicadores se encontraron en una semaforizacién de esto debido a que no lograron sus
metas correctamente. Esto quiere decir que durante el ejercicio fiscal los 2 indicadores
quedaron en critico por superar la meta proyectada.

g
. AYUNTAMIENTO D
DIRECCION D
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP17 PLANEACION MUNICIPAL

El programa presupuestario PP17 Planeacion Municipal correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, se
implementa a través de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion y sus unidades adscritas teniendo
su financiamiento con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 15 indicadores de desempefio,
clasificados en dos indicadores estratégicos (Fin y Propésito) y 13 indicadores de gestion (03
Componentes y 10 Actividades).

Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propdsito

Este programa presupuestario mide como el indicador estratégico del nivel FIN la “tasa de variacion
sobre la prevalencia de corrupcién al realizar un trdmite personal por cada cien mil habitantes a
nivel estatal” correspondiente a la Politica de Accion //I. Participacién Ciudadana, Gobierno Abierto
y Combate a la Corrupcion del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, el cual reporta
para el ejercicio fiscal 2023 un resultado de 2.34% respecto a una meta de 8%, reflejando un
resultado critico.

Respecto a su Proposito, siendo el indicador directamente ligado al cumplimiento del programa, la
Secretarfa reporta un resultado de 66.27% de lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo
ejecutadas, siendo la meta anual el 90% culmina este indicador bajo un desempefio critico para este
ejercicio fiscal.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del 2023, el PP17 reportd un i, GESEMPEROIGE COMPONENTES
desempefio mayoritariamente critico al presentar dos de AL 4TO TRIMESTRE DEL 2023
tres componentes: C02 Proyectos de inversion puablica con

seguimiento de la Direccion de Planeacion de Proyectos de CRITICO
Inversién Publica y CO3 Instrumentos de evaluacion y Y
seguimiento ejecutados de la Direccion de Evaluacion y

S“%gg;ndgjento, con avances superiores a las metas /

SR en este periodo que Gnicamente el proyecto CO1  ACEPTABLE

para el funcionamiento de la Secretaria de 33%

W ESHUDJ}EIDI&U
EEVALUACION Y
UIMIENTO
IER, GUINTANA ROD /4 RENOVAMOSPARACRECER
2001 - 707
www.gobiernodesolidaridad.gob.mx @ »yuntamientodesalidaridad @Aytosmldmldnd @ @solidaridadAyto
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Planeacion y Evaluacion realizadas a cargo del Despacho de esta Secretaria alcanzé un avance
aceptable.

Se presenta la semaforizacién durante este periodo de los proyectos de este programa, reportados
en las Fichas Técnicas de Indicadores de su Reporte Trimestral de Avances en Metas y Objetivos.

Tabla de Desempeiio Trimestral por Componente. PP17, Cuarto Trimesire 2023.

Avance |Semdfo
%

No Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Eeta %

Procesos para el funcionamiento de la Secretaria de

Cco1 ., - .
Planeacion y Evaluacion realizadas.

Despacho SPE 28.57 | 2857

Dir. Planeacion de Proyectos

co2 ectos de in i6n publi n seguimi : i sah
Proy: version ptblica con seguimiento o Inversiin Poles

8.33 45.0

€03 | Instrumentos de evaluacion y seguimiento ejecutados. Dir. Evaluacién y Seguimiento | 25.0 50.0

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

PP17. DESEMPENO DE ACTIVIDADES AL Para el caso de las Actividades del PP17, durante este trimestre

4TO TRIMESTRE DEL 2023 A T "
D la totalidad de los indicadores contaron con metas trimestrales

. 50% programadas, no obstante, y en concordancia con el
‘ desempefio de los Componentes, se cuenta con un
desempefio critico para 5 Actividades representando un 50%

; de los indicadores; mientras que bajo un desempefio aceptable
ACEPTABLE se reportaron 3 Actividades (30%) y en se mantuvieron
30% 2 Actividades (20%).

De las 5 Actividades con desempefio critico, tres de ellas (A1.2
Gestion de solicitudes para equipos de computo, A3.1 Evaluacion a programas presupuestarios y
A3.3 Celebracion de sesiones ordinarias del COPLADEMUN) se deben a una superacion igual o mayor
al 200% respecto a su meta trimestral, no obstante, se observa que dicho exceso de avance ha
servido para la consecucién de la meta anual, es decir, se advierte un ajuste de los avances respecto
a trimestres anteriores con el fin de alcanzar la meta anual en este Ultimo trimestre; en contraste
con las dos Actividades restantes con esta semaforizacién, su resultado mucho menor al esperado
afectd directamente la consecucion de sus metas anuales.

tividades que se consolidaron en en este trimestre fueron resultado dé‘dné"ligera
] @}lﬁj de la meta trimestral programada, para la AI1.1 Asignacion de actividades
i ;"thO'S este avance no comprometié la consecucion de la meta anual, diferente a A2.4

solicitudes ciudadanas mediante el Mddulo de Atencién Ciudadana {MAC) donde este

UHAENTD

TER, CUIHTANA ROD ; <
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desempefio que también se reflejo en trimestre anteriores si termind afectando el avance
acumulado de esta Actividad.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual PP17, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023

En la tabla a la derecha se presentan los avances

acumulados de los proyectos del PP17 Planeacién 85,71 10E57 e
Municipal, en comparacion con sus respectivas

metas anuales establecidas. Dicha informacion m ‘ rl
corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023.

ci Cc2 C3

Emm Avance  —O— Meta Anual 2023
El C1 Procesos para el funcionamiento de la Secretaria
de Planeacion y Evaluacidn alcanzé un avance acumulado de 85% finalizando con un desempefio en
siendo el tnico proyecto con esta semaforizacion. Los proyectos C2 Proyectos de inversion
publica con seguimiento cuyo avance final sumé 106% y C3 Instrumentos de evaluacion y seguimiento
ejecutados con un resultado del 100% respecto a sus metas anuales, al cierre de este afio concluyen
con un desempefio satisfactorio.

Consideraciones:

El resultado y desempefio final del proyecto CO1 Procesos para el funcionamiento de la Secretaria
de Planeacién y Evaluacién realizadas, a cargo del Despacho, se ve afectado directamente por el
comportamiento de una de sus Actividades (A1.3) motivo que llevo a alcanzar la semaforizacion en
riesgo. Al respecto de esta Actividad se advirtié en un par de trimestres anteriores un resultado muy
inferior al esperado como deseable para la consecucién de la meta anual.
Para el proyecto CO2 Proyectos de inversién publica con seguimiento de la Dir. de Planeacion de
Proyectos de Inversién Piblica, se recomienda analizar el comportamiento tanto de este afio como
de afios anteriores de los resultados de su Actividad 2.4 Atencion de solicitudes ciudadanas
mediante el Mddulo MAC y reformular -de ser necesario- las metas, el indicador o las estrategias de
su implementacién siendo la Unica actividad con un desempefio critico de este proyecto.
El CO3 Instrumentos de evaluacién y seguimiento ejecutados, implementado por la Direccion de
Evaluacion y Seguimiento, concluye con una de sus Actividades (A3.2 Monitoreo de avances de los
programas presupuestarios aprobados) en estado critico por lo que se recomienda su rewsnon,
_feg adecuaciones necesarias para una mejor programacion y resultados en los: prommosg
éﬁﬁflscales no obstante, este resultado no afecté directamente el desempefio del
Q n*te Se reconoce tanto en este proyecto como en el anterior un posible ajuste de avances

Y DE EUALUACIGH Y N A
EGUIMIENTD PLEVER
ARTIER, GUINTANA ROD # RENOVAMOSPARACRECER »w
21 - 2674 - S
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SECRETARIA DE JUSTICIA CIVICA Y CONVIVENCIA HUMANA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP18 SOLIDARIDAD POR UNA CULTURA DE LA PAZY LEGALIDAD

El programa presupuestario PP18 Solidaridad por una Cultura de la Paz y Legalidad correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Justicia Civica y Convivencia Humana se implementa a
través de sus 3 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 16 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Proposito) y 14 indicadores de gestion (3
Componentes y 11 Actividades).

- Cumplimiento de los indicadores de nivel Fin y Propdsito

CUMPLIMIENTO DE FIN Y PROPOSITO El indicador a nivel fin al cierre del 2023

EJERCICIO FISCAL 2023 presenta una tasa de incidencia delictiva

por cada cien mil habitantes de

23,459.04 es decir que la incidencia

disminuyé en comparacion con el afio

2021 (afio base), el semaforo lo marca en

riesgo ya que sobrepasaron la meta

programada por una diferencia mayor a

los rangos establecidos como aceptables.

Con respecto al indicador a nivel

propdsito el porcentaje de la poblacion

de 18 a 60 afios que cometieron

infracciones por faltas administrativas en

P el municipio de solidaridad al cierre del

2023 es del 7.14% de dicha poblacién, los

resultados con relacion al afio 2022 son

= Meta anual 2023 Avance 4to Trim satisfactorios obteniendo un estado
aceptable.

proposito

-Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

H, AYUNTAMIE -‘-g
DIRECCIGN n y

SEGUIN

2 RENOVAMOSPARACRECER
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A continuaci_c’)n, se enlista de manera DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
ilustrativa el estado de semaforizacion de COMPONENTES PP18

los componentes por Unidad

Administrativa meta programada vy

objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeifio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP18

Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa  |Meta % Av.;_?ce Seméforo

Despacho de la Secretaria
de lusticia Civica y 0 N/A
Convivencia Humana

Certificacion del personal de la Secretaria de justicia
Civica y Convivencia humana realizado

Actividad de impulso a los procesos de imparticion de la Direccién de Justicia Clvica

justicia, de manera transparente realizadas °

Direccidon de Centro de

i0 conflictos realizados i S,
Resolucion de conflict Mediacion Municipal

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPENO DE LAS ACTIVIDADES AL Con respecto a los 11 indicadores de gestién
CUARTO TRIMESTRE, PP18 gue mide el cumplimiento de las actividades, 4

indicadores (36%) tienen un desempefio
aceptable, mientras que 1 indicador a nivel
actividad equivalente al 9% quedo en estado de
, 6 indicadores (55%) se encuentran en
estado critico debido a que proyectaron metas
que no lograron alcanzar o superaron Ia meta
muy por encima del rango de semafor!zacipn
respectivo. ; %

+ RENOVAMOSFARACRECER
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Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida. Dicha informacién corresponde al periodo del 01
de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se destaca que los 3 indicadores
a nivel componente lograron cumplir satisfactoriamente la meta anual al cierre del 2023. El
componente 1y 3 programaron una meta al afio del 100% la misma que fue cumplida en su
totalidad y sin excedentes de porcentaje, mientras que el componente 2 programd un
promedio de 6 actividades realizadas al afio, la cual fue cumplida de igual manera. En general
el desempefio de los indicadores a nivel componente fue muy bueno

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

e

c2

[ Avance al 4to —O=— Meta 2023

Conclusiones y recomendaciones:

NDI{E)L PP18 Solidaridad por una cultura de la Paz y Legalidad cuenta con 16 indicadores 2

.ﬁ. ase) con respecto al indicador a nivel propdsito el porcentaje de la pob1ac16n ,dé
RuT8 60 anos que cometieron infracciones por faltas administrativas en b‘zlf{_m{ln cipio: delninmnin
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solidaridad al cierre del 2023 es del 7.14% de dicha poblacidon, los resultados con relacion al
afio 2022 son satisfactorios, y la meta anual programada se logré cumplir.

De los 14 indicadores de gestion, el 43% se encuentra en un estado aceptable, el 7% presentan
un estado en , €l 43% se encuentra en un estado critico y el 7% no presento avances.

Derivado de este analisis se destacan los siguientes hallazgos y recomendaciones:

- Con relacidn a los indicadores a nivel componente en este cuarto trimestre, 2
componentes lograron cumplir con la meta trimestral programada logrando un
desempefio aceptable, un componente no proyecto metas. Con respecto a la
meta anual los tres componentes lograron cumplir con la meta programada.

De los 11 indicadores a nivel actividad el 36% equivalente a 4 actividades
presentaron un semaforo en acepiable, de estos, la actividad 2.1,3.1 y 3.2
cumplieron exactamente con la meta trimestral programada, mientras que la
actividad 1.2 no alcanzo la meta por una diferencia minima, lo cual no afectd el
desempefio del indicador. EI 9% de los indicadores presenta un estado en
ya que la actividad 2.2 programo una meta trimestral del 25.27% logrando
cumplir Gnicamente con el 18.92% lo cual dejo al indicador muy cercano a la
meta anual. El 55% equivalente a 6 actividades presenta un estado en riesgo, ya
que la actividad 1.1,2.3,2.4,2.5,2.6,3.3 no lograron alcanzar la meta trimestral
por una diferencia alta, de estos se destaca que la actividad 3.3 presento un
resultado muy por debajo de lo proyectado, afectando gravemente el
desempefio del indicador.

Con respecto al desempefio anual de las actividades, el 27% logré un
desempefio aceptable, esto debido a que la actividad 3.1 y 3.2 lograron cumplir
con la meta anual de manera exacta y satisfactoriamente, mientras que la
actividad 2.5 logré el 90.90% del 100% programando quedando por debajo de
la meta por un 10% menos, lo cual no afecta en lo absoluto el desempefio del
indicador al afio. Sin embargo el 73% de los indicadores a nivel actividad
presentaron al cierre del 2023 un estado en Riesgo lo cual es alarmante con
relacién al cumplimiento de metas y objetivos de todo el programa
presupuestario, se destaca que las actividades 1.1, 1.2,2.2,2.3,2.4,2.6, quedaron
por debajo de las metas anuales por una diferencia promedio del 41,3% menos,
por otra parte las actividades 2.1y 3.3 sobrepasaron la meta anual programada
por un promedio del 35% mas de lo proyectado, se sugiere tomar en cuent@ los
resultados al cierre del 2023 para ajustar valores absolutos: de las metas
programadas para el ejercicio fiscal 2024. .
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- Engeneral el desempefio del programa presupuestario 18 al finalizar el ejercicio
fiscal 2023 es el siguiente: De los 16 indicadores que componen el programa, el
43.75% presenta un desempeiio aceptable, mientras que el 56.25% presenta un
estado en riesgo, es decir que al cierre dicho porcentaje no logré cumplir en su
totalidad con las metas y objetivos plasmados.
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SECRETARIA DE TURISMO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP19 PROMOCION TURISTICA

El programa presupuestario PP19 Promocién Turistica correspondiente al Ejercicio Fiscal
2023, a cargo de la Secretaria de Turismo implementa a través de sus 3 unidades
administrativas; su financiamiento con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa se miden a través de 13 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Proposito) y 11 indicadores de gestion (4
Componentes y 7 Actividades).

- Cumplimiento de Indicadores de Desempefio Fin y Propésito.

Con respecto a los indicadores

Cumplimiento de Indicadores de o ) .
estratégicos, Fin y Proposito, se

Desempeiio Fin y Propdésito, ejercicio fiscal )
2023. programé el cumplimiento para

este cuarto trimestre. El Fin tuvo
como meta el 10% de variacion de
1 llegada de turistas a la entidad y en

1'- - lo realizado se obtuvo el -20.62 de

w variacion la meta anual proyectada

[EcEaE] no fue alcanzada por lo cual su
Firl 7] Proposito estatus de semaforizacion se
encuentra en  critico.  Cabe

® Meta 2023 ©1 Avanceal 4T mencionar que a nivel fin este

indicador depende de la Secretaria

de Turismo del Estado y las fuentes oficiales aun no publican los resultados finales del 2023.

Respecto al Propdsito se proyectdé una meta del 100%, misma que se cumplio
satisfactoriamente, con un estatus aceptable.
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® Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente.

Durante el cuarto trimestre del afio 2023 el (~ T ———————
programa reporto un desempefio aceptable, en TRIMESTRE 2023

3 de los 4 Componentes que lo integran
alcanzando sus metas dentro de lo programado,
sin embargo 1 de sus componentes concluyo en
ACEPTAB

75%
A continuacién, se enlista el estado de

semaforizacidn en que se encuentran los \_
componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados en este cuarto trimestre.

Tabla de Desempefio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente, PP19.

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa |Meta % Av;;:ce Semaforo

Dir. de Mercadotecnia

Promocidn turistica realizada - i 100 100
Turistica y Promaocidn

Centro de Atencién y Proteccion al Turista
(CAPTA) fortalecido

Actores turisticos coordinados Secretaria de Turismo 33.33 66.67

Secretaria de Turismo 100 100

Eventos turisticos para el aprovechamiento de | Direccién de Operacién y 2297 39.97
festividades culturales organizados Capacitacion Turistica ’ ’

e Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades.

PP19, ACTIVIDADES DESEMPENO EN EL CUARTO TRIMESTRE
2023

CRITICO
14%

ACEPTABLE
57%

SIN META
29%

B ACEPTABLE SIN META  m CRITICO

RENOVAMOSPARACRECER PLAYA MRMEN, QLT 000
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Con respecto a las 7 actividades del programa, 4 que representa un 57% alcanzaron un
cumplimiento aceptable, debido a que cumplieron con la meta y/o no sobrepasaron con lo
programado. El 29% que corresponde a 2 actividades, en este trimestre no presentaron
avances pues se programo de esta manera y 1 actividad que concluyé en critico.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados del proyecto en el ejercicio fiscal 2023
comparacion con sus respectivas metas anuales establecida al inicio del afio. Dicha
informacién corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2023 del
programa fiscal PP19.

PROMOCION TURISTICA
AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO A 31 DE DICIEMBRE DEL 2023.

150

100 - T
0
c1 c2 c3 ca

e META 2023 100 100 100 100
*AVANCE 4T 100 100 13333 11111

Conclusiones y/o recomendaciones:
El programa denominado Promocion Turistica con clave PP19 destaca y sobresale lo

siguiente:

e Este cuarto trimestre el proyecto el CO1 denominado “Promocidn turistica realizada”,
C02 denominado “Centro de Atencion y Proteccion al Turista (CAPTA) fortalecido”,
concluyo en el ejercicio fiscal 2023, con un cumplimiento aceptable, finalizando su
meta de manera satisfactoria.

En el caso del proyecto denominado “Actores turisticos coordinados”, finalizd este
afio con un estado en del 133. 33% enlo eJecutado este resultado fue arriba

ultados del proyecto.
BARID ey
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e El proyecto “Eventos turisticos para el aprovechamiento de festividades culturales
organizados” para este ejercicio fiscal obtuvo un 111.11 %, con un cumplimiento
aceptable, es decir los avances reportados al trimestre alcanzaron o se mantuvieron
dentro de los rangos considerados sin afectar la planeacion.

Como dltimo punto actividad A4.1 denominada “Difusién de las Actividades
culturales que dan identidad” obtuvo un cumplimiento de 273.58, de promedio
debido a la meta establecida no se cumplié por lo cual en el cierre de este ejercicio
fiscal se presenté en con un promedio de 273.58, lo cual se recomienda en el
ejercicio fiscal 2024, se analice si las metas proyectadas trimestralmente son idéneas
para medir sus resultados en el proyecto.

En términos generales el programa denominado, Promocidn Turistica con clave ppl9
cumple con lo programado en la mayoria de sus componentes y actividades, sin
embargo, a nivel Fin seria importante esperar y analizar los resultados de la tasa de
variacion de la llegada de turistas que publica la Secretaria de Turismo Estatal, con el
objetivo de conocer si se cumple lo programado, y la intencién de mejorar el
programa.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP20 INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS

El Programa Presupuestario (Pp) PP20 Infraestructura y Obras Publicas correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas, se implementa a través de sus
05 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 20 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propodsito) y 18 indicadores de gestion (05
Componentes y 13 Actividades).

- Cumplimiento de Indicadores de Desempefio Nivel Fin y Propdsito

Con relacién al cumplimiento del Fin y Propdsito, son indicadores de tipo estratégicos, miden el grado
de cumplimiento de los objetivos del Pp, impacto directo a la poblacion o drea de enfoque, cuentan
con una frecuencia de medicion bienal y anual respectivamente. Estan debidamente alineados al Eje
3. Desarrolfo Urbano y Sostenible y Preservacion Ambiental, Politica de Accién Ill. Infraestructura
Sostenible para el Desarrollo. Eso significa que al cumplir con el Pp estdn contribuyendo directamente
con el logro de los abjetivos planteados en el PMD 2021-2024.

El nivel Fin estd directamente relacionado con el
objetivo estratégico del PMD 2021-2024, mismo
que se mide con el indicador Porcentaje de
poblacion de 18 afios y mds estatal que refirio, en
relacién con las calles y avenidas de su ciudad, que
estas se encuentran en buen estado (libre de
haches, coladeras hundidas o abiertas) de la
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG) realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, con una meta
anual del 22% que afirma tener calles y avenidas
en buen estado, al cierre del 2023, logra estar en
un rango de aceptable, cerrando con el 21.40% de
cumplimiento, es importante aclarar que el dltimo
resultado registrado corresponde al afio 2021, ya

nte auin no se publican los resultados

de la ENCIG. Con relacién al Nivel e Propdsitd ¢

IHe el Porcentaje de Obras Puablicas 2 %

CUMPLIMIENTO NIVEL FIN Y PROPOSITO

21.4

iMeta 2023  ==@==Avance 2023 b R )

RﬁlABas y los solidarenses, con una : W, V0T
i6iieycumplimiento, con un estatus de aceptable. S
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afo 2023, 02
Componentes que integran el Pp obtuvieron un
desempefio favorable con respecto a su meta trimestral
establecida y 03 Componente no llegaron a un
desempefio optimo. Es decir, 02 indicadores (40%) se
encuentran en aceptable y 03 indicadores (60%) se
encuentran en critico debido a que presentaron resultas
muy por arriba del rango de la meta establecida.

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
COMPONENTES PP20
ACEPTABLE
40%

CRITICO
60%

A continuacién, se enlistan de manera ilustrativa el
estado de semaforizacién en que se encuentran los Componentes por Unidad Administrativa y

objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP20

Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa

Meta %

Avance % [Seméforo

Acciones para preservar en buenas condiciones la
infraestructura urbana del Municipio de Solidaridad
realizadas.

Secretaria de Infraestructura y
Obras Publicas

25.44

17.90

Ingresos por concepto de permisos, sanciones y
derechos en materia de regulacion normativa para la
conservacion de la via ptblica recaudados.

de
Obras

Subsecretaria
Infraestructura y
Publicas

Obras publicas y servicios relacionados con las mismas
contratados.

Direccion de

Licitacion vy
Contratos ;

Obra publica y servicios relacionados con las mismas en
el municipio de Solidaridad ejecutadas.

Direccidén de Construccién

Acciones de control y seguimiento de la obra ptblica y
servicios relacionados con las mismas realizadas.

Direccion de Control vy
Seguimiento de Obra

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE,
ACTIVIDADES PP20

CRITICO
54%

Con respecto a los 13 indicadores de gestion que
miden el cumplimiento de las actividades, 06
indicadores (46%) tienen un desempefio aceptable,
cumpliendo con su meta establecida o estdn en el
lumbral de lo aceptable segin lo establecido en su
semaforizacion y 07 actividades (54%) en estado critico
deb@maﬁ ue no alcanzaron a cumplir sus metas o

%

Qéie manera extraordinaria sus metas

: a@\g jproyectadas.
W

ACEPTABLE
46%

H. AYUNTAMIENTP D
DIRECCIOH b
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- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacioén, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que la totalidad
de los 05 proyectos que integran el Programa Presupuestario 20 Infraestructura y Obras Piblicas
presentan resultados.

El C2. Ingresos por concepto de permisos, sanciones y derechos en materia de regulacion normativa
para la conservacion de la via publica recaudados, presenta un desempefio del 100.57% con respecto
a su meta anual; el C3. Obras publicas y servicios relacionados con las mismas contratados, tiene un
resultado del 104% de cumplimiento con relacion a su meta anual; el C4. Obras publicas y servicios
refacionados con las mismas en el municipio de Solidaridad ejecutadas, tiene un resultado del 96% de
cumplimiento con relacién a su meta anual; y el C5. Acciones de control y sequimiento de la obra
publica y servicios relacionados con las mismas realizadas, tiene un desempeiio del 108% con respeto
a su meta anual, si bien, hay variaciones minimas en los resultados presentados con relacién a las
metas anuales establecidas, estan en el rango de acepiable. La recomendacion para el préximo
ejercicio fiscal es reajustar las metas con relacion al comportamiento y naturaleza de los indicadores

con respecto a los resultados.

El C1. Acciones para preservar en buenas condiciones la infraestructura urbana del Municipio de
Solidaridad realizadas, tiene un cumplimiento del 83.16% con respecto a la meta anual, por debajo de
lo que se esperaba, por ello, cierra, con un estatus de semaforizacion en . Se recomienda verificar

las metas y replantearlas para el siguiente afio fiscal.
4

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

100

P
L 4

104

Cc2 c3

[ Avance al 4T —O— Meta 2023
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SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP21 CALIDAD EN LA PREVENCION Y CONTROL EN LA SALUD FISICA,
MENTALY SOCIAL

El programa presupuestario PP21 Calidad en la Prevencion y Control en la salud fisica, Mental y Social
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Salud Municipal se implementa a
través de sus 5 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 22 indicadores de desempefig,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 20 indicadores de gestion (06
Componentes y 14 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, la DESEMPERNO DEL CUARTO TRIMIESTRE
Secretaria de Salud Municipal programo avances TRIMESTRE, COMPONENTES PP21

en sus 6 indicadores a nivel Componente que Asegrabile
integran el programa, de los cuales se abtuvo un \ 339
desempefio mayormente favorable con respecto a

sus metas alcanzadas en este periodo. Es decir, 4

indicadores (33%) se encuentran en aceptable,

alcanzando la meta programada de manera

satisfactoria y 2 componentes () en

debido a que supero su meta.

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se encuentran
los Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimesire por Componente del PP16

Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % | Avance % | Seméforo

Acc;_ones para el mejoramiento de la salud Besprdiin 81.97 80.19
realizadas

Acciones de salud de primer nivel en los
centros de atencién primaria otorgadas

Atenciones en la especialidad de odontologia
yosgalizadas

Direccién de Salud Fisicay Mental | 71.43 | 100.00

Direccion de Salud Fisicay Mental | 79.69 | 100.00

Direccién de Salud Fisicay Mental | 79.88

Direccidn de Salud Fisicay Mental | 79.99
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Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % | Avance % | Seméaforo

Brigadas de salud integral en escuelas, colonias
y comunidades de dificil acceso realizadas

Direccion de Salud Fisica y Mental | 20.00 16.30 o

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, de Desempefio de las Actividades

ACTIVIDADES PP21
Critico

22%. Con respecto a los indicadores de gestién que
miden el cumplimiento de las actividades, en este
Cuarto trimestre se analizaron sus 14 indicadores
de los cuales 9 tuvieron un desempefio aceptable
(64%), 3 (29%) obtuvieron un avance en critico y 2
Aceptable  indicadores () restantes se encontraron en
e debido a que quedaron por debajo de la

meta
- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado, se puede observar que los 6
componentes se encuentran con una meta de cumplimiento en aceptable, sin embargo, han superado
la meta programada anual debido a que cada trimestre sus variables cambian acorde a las atenciones
que solicita la ciudadania.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE

100.00 _100.00 _100.00
g = e e 0 90

80 80 80
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Conclusiones y recomendaciones:

o El PP21 Calidad en la Prevencidn y Control en la Salud Fisica, Mental y Social cuenta con 22
indicadores de desempefio, clasificados en 02 indicadores estratégicos y 20 indicadores de
gestion. Para este Cuarto trimestre fueron analizados sus 20 indicadores de gestion debido a
que tienen una periodicidad trimestral y metas programadas, de los cuales el 55% se encuentra
en unrango aceptable, un se encuentra en y encritico el 15% restante. Con respecto
a los indicadores estratégicos de este programa, a nivel Fin se reporta un avance del 25.68%
acorde al Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social de la Secretaria del
Bienestar quedando en una semaforizacion aceptable, a nivel Propdsito se obtuvo un avance
del 90% con respecto a su meta establecida quedando en aceptable.

El desempefio del Cuarto Trimestre de los 6 indicadores a nivel Componente, el (33%) es decir
2 indicadores se encuentran en estado aceptable esto debido a que sus metas van relacionadas
a las solicitudes que se reciben cada trimestre logrando satisfactoriamente sus metas, durante
este cuarto trimestre se obtuvieron 4 indicadores en esto debido a que superaron la
meta establecida sin embargo estos indicadores miden lo atendido con respecto a lo solicitado
es por ello que a pesar de superar su meta lograron su objetivo de atencién a la ciudadania.

Con respecto a los 14 indicadores de nivel actividad, se destaca que 9 indicadores concluyeron
en este cuarto trimestre en un criterio aceptable esto debido a que han logrado la atencion
correcta de las solicitudes recibidas, con respecto a 2 indicadores en fue debido a que
sus avances superaron la meta. En el caso de los indicadores los 3 indicadores en critico fue
debido a que se programaron metas y no se obtuvieron avances por distintas razones
quedando en 0.

7 RENOVAMOSPARACRECER
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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP22 SISTEMA DIF DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

El programa presupuestario PP22 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2023, a cargo del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia se implementa a
través de sus 09 unidades administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 79 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 77 indicadores de gestion (23
Componentes y 54 Actividades).

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, el Sistema
TRIMESTRE, COMIPONENTES PP22

DIF programo avances en sus 23 indicadores a nivel
componente que integran el programa de los cuales Aceptable
se obtuvo un desempefio del 48% en semaforizacién Critico 48%
aceptable con respecto a sus metas alcanzadas en 3%

este periodo. Asimismo, se reporté el cumplimiento
de 11 indicadores (52%) en critico con respecto a los
objetivos programados, debido a que superaron o
quedaron su meta.

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el
estado de semaforizacion en que se encuentran los
Componentes por Unidad Administrativa y objetivos
alcanzados.

Tabla de Desempeiio Trimesiral del Cuarto Trimestre por Componente del PP22

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % |Seméforo
Actividades administrativas de la
C01 | direccion general del sistema dif Direccién General del Sistema DIF | 100.00 | 100.00 °

concluidas

Actividades para la operatividad en el
C02 | ejercicio fiscal 2023 por las unidades Direccion de Oficialia Mayor 100.00 | 100.00 °
administrativas realizadas.

Delegaci6n de la Procuraduria de &
Proteccion de Nifias, Nifios, 100.00 106.6?
Adolescentes y la Familia. ;

A
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Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa

Meta %

Avance %

Seméforo

Servicios juridicos para victimas de
delitos brindados

Delegacion de la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia.

100.00

172.62

&

Asesorias juridicas a mujeres y hombres
victimas de violencia brindados

Delegacién de la Procuraduria de
Proteccidon de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia.

Terapias de integracion familiar
brindados

Delegacién de la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia.

Servicios integrales a las Nifias, Nifios y
Adolescentes Migrantes en situacion
de vulnerabilidad y victimas de delitos
brindados

Delegacion de la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la Familia.

Actividades para la recreacién, cultura y
la préctica deportiva realizados.

Direccion de Atencidén a la
Infancia

Desayunos escolares en modalidad frios
y calientes entregados

Direccion de Atencion a la
Infancia

Servicios asistenciales y educativos a
Nifias y nifios en los Centros Asistenciales
de Desarrollo Infantil brindados

Direccion de Atencion a la Infancia

Documentos para difusion recibidos

Direccion de Comunicacion Social

Actividades de Colaboracion realizadas

Direccién de Relaciones Publicas

Apovyos sociales para la poblacion
vulnerable del municipio de Solidaridad
entregados

Direccion de Asistencia Social

Capacitaciones y talleres para el empleo
y autoempleo para la poblacién
vulnerable del Municipio de Solidaridad
realizados.

Direccidn de Asistencia Social

Actividades recreativas, deportivas y
culturales en el club de adulto mayor
realizadas

Direccion de Asistencia Social

Servicios de salud integrales a la
poblacién otorgados

Direccién de Servicios De Salud

A Servicios de salud mental integrales a la
poblacién vulnerable brindados

Direccion de Servicios De Salud

1 Servicios de rehabilitacién integral en el
‘Centro de Rehabilitacion Integral

Direccién de Servicios De Salud

‘800 © 000000

MU cipal realizados
ONY
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Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % | Avance % Seméforo

Servicios terapéuticos a las adicciones
otorgados.

Direccion de Servicios De Salud 100.00 79.95 e

Direccién de Programa de
Atencion a Menores y 100.00 | 191.53
Adolescentes en Riesgo (PAMAR)

Asesorias en educacion primariay
secundaria realizadas

Actividades sobre los derechos de los Direccion de Programa de
nifios y prevencion de bullying Atencién a Menores y
realizados Adolescentes en Riesgo (PAMAR)

Direccién de Programa de

Brigadas comunitarias en colonias y Atencion a Metiores ¥ °

comunidades realizadas .
uirenEea Adolescentes en Riesgo (PAMAR)

Direccion de Programa de
Atencidén a Menores y
Adolescentes en Riesgo (PAMAR)

Actividades en el programa preventivo
de riesgo realizados

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, Con respecto a los 54 indicadores de gestion
ACTIVIDADES PP22 que miden el cumplimiento de Ilas

Sin Meta Programada actividades, en este periodo se programaron
2% — Aceptable  Avances en 53 indicadores de los cuales 23

42% (42%) tienen un desempefio aceptable, 1
indicadores () en y 29 indicadores

(54%) en estado critico debido a que
proyectaron metas que no lograron alcanzar

o superaron la meta muy por encima del

Critico _ rango de semaforizacion respectivo.

[

?gﬁg a su meta anual debido a que los indicadores van midiendo los servicios que reaﬁ’zla:h;-cdﬁ}
. AYUNTAMANTO DE SQLIDARIDAT
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respecto a los servicios que se solicitan ante alguna instancia del Sistema DIF logrando brindar una
adecuada atencion a la ciudadanfa. Con respecto al C3, C4, C5, C6, C15, C16, C17, C21, C22 y C23 que
se encuentran en critico fue debido a que superaron o bien quedaron por debajo de la meta, asi mismo,
los C7 y C20 que se encuentran en fue debido a que superaron sus metas establecidas.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE

122.16
115.45 . (

100 100 / \\ 106.67 100 100 102 100 105.75,,
/100 100, 100 100 }400 100 100 100 ;4 4, 100100 100 100| 100 95,31 100" 100 100, 100 100

il EZF’
~ “QO a8 f_ . _:7:“!,,-,

| .73,5;;: 73.97

]
8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Meta 2023 === Avance al 4T

Conclusiones y recomendaciones:

e [l PP22 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad cuenta con 79 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos y 77 de gestién. Para este Cuarto Trimestre fueron
analizados 76 indicadores de gestion debido a que tienen una periodicidad trimestral y metas
programadas, de los cuales el 44.73% se encuentra en un rango aceptable, el 53. 94% quedq)e)n
estado critico y el en . Con respecto a los indicadores estratégicos dé- : ¢

programa, a nivel Fin se obtuvo un avance del
l
situacién de pobreza y rezago social de la Secretaria del Bienestar quedando g
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e [l desempefio del Cuarto Trimestre 23 de los indicadores de nivel Componente tienen meta

programada. Destacan los siguientes hallazgos, el 48% cumplieron satisfactoriamente su meta

programada en un rango aceptable, esto denota que programaron adecuadamente su meta 1%

el 52% se encuentra en critico debido a que las unidades administrativas no solicitaron

continuamente el servicio por lo que algunos indicadores quedaron por debajo de la meta y
otros superaron su meta.

e Con respecto a los indicadores de nivel actividad, se analizaron 53 de los 54 indicadores
destacando que 23 indicadores se encontraron en un rango aceptable debido a que lograron
cumplir sus metas establecidas. De los 23 indicadores en un rango critico fue debido a que
superaron o quedaron por debajo de la meta establecida, asi mismo con respecto al
indicadores en fue debido que no alcanzaron su meta establecida. Asi mismo el indicador
que no cuenta con una meta programa en este trimestre fue debido a que logro su meta anual
en el 3er trimestre.
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INSTITUTO DEL DEPORTE DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP23 DESARROLLANDO EL DEPORTE EN SOLIDARIDAD

El programa presupuestario PP23 Desarrollando el Deporte en Solidaridad correspondiente
al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo del Instituto del Deporte, como Unica area administrativa;
su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 25 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 23 indicadores de gestion (9
Componentes y 14 Actividades).

- Cumplimiento de los Indicadores de Nivel Fin y Propdsito

Con r.especto al mldlcador dtlel”nlvel fin, Ty V——
que tiene frecuencia de medicion anual, Y PROPOSITO

que mide la poblacion que se encuentra 01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
vulnerable al rezago educativo, servicios ; 200

de salud, seguridad social y espacios
educativos, logrando con este indicador | 150 | 169.16 :
el 25%, quedando por debajo de lo |
programado y posicionandolo en un | 100
estado critico.

50

El Indicador de nivel Proposito con | 2 -
frecuencia de medicidn anual, gue mide

el porcentaje de nifios y nifias, jovenes
entre 6 a 24 afios de edad que participan W Avacce 4t
en actividades deportivas, logrando un
avance del 169.16% sobrepasando su meta programada, estando en un estado critico.

Fin Proposito

M Meta 2023

DO,
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores Desempeiio por nivel Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, los 9
Componentes que integran el programa
obtuvieron un desempefio un poco favorable
con respecto a sus metas alcanzadas en este
periodo. Es decir, 5 indicadores que representan
un 55.56% se encuentran en aceptable, 1
indicadores se encuentran en estado de /7

con un porcentaje de 11.11%, 3 indicadores con
un porcentaje del 33.33% en estado critico.

DESEMPERO DEL CUARTOTRIMESTRE,
COMPONENTES PP23

CRITICO
33%

RIESH

11%

-Tabla de Desempeiio Trimestral del Cuarto Trimestre por Componente del PP23

No. Componente (Proyecto Presupuestario) A dml:::sdtar:tiva Meta % Av::ce Semaforo
€01 | Actividades deportivas practicados 33.33 31.47 °
- Mantenimiento de escenarios deportivos SEHI AL °
realizados. = :
Actividades servicios para la practica
co3 . y P . 33.33 21.53 °
deportiva realizados.
- Escuelas publlcias y privadas que participan en | jhstituto del D a0 °
eventos deportivos. Deporte del
Municipio de
Actividades deportivas de alto rendimiento | sgjlidaridad.
C05 | que propicien la participaciones locales, 50.00 0.00 °
nacionales e internacionales realizados.
o6 Activacion de senderos y ciclopistas en o L °
unidades deportivas
Participaciones en torneos y actividades
profesionales con nifias, nifios, adolescentes y

RED
oAyuntumlentodeSolEdcmdad @AytoSohdur dad @ @deHMQ[ y vg'" e '|2 “;”“\“P‘ &
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; : Unidad v Avance
No. Componente (Proyecto Presupuestario) T Meta % % Semaforo
y apoyos en atletas del proceso nacional
CONADE de deporte convencional y adaptado
Personal entrenadores  deportivos
cos v ¥ 4 000 | 000 9
capacitados
p— Programacion en el rescate de grupos 0.00 0.00 °
vulnerables mediante el deporte
- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempeiio de las Actividades.
Con respecto a los 14 indicadores de gestion DESEMPERNO DEL CUARTOTRIMESTRE, |
gue miden el cumplimiento de las ACTIVIDADES PP23 |
actividades, 8 indicadores de gestién N/A
cuentan con un porcentaje de 50.00% 7% ACEPTABLE

tienen un desempefio aceptable, 4 Bl
CRITICO

indicadores de gestion con un porcentajede | 594
28.57% en estado critico, 2 indicadores con
un porcentaje del 14.29 % se encuentra en
un estado de /iesgo, y 1 indicador se
mantuvo en un estatus no aplicable en el
trimestre N/A con un porcentaje de (7.14 .
%), en donde su programacion no aplicable |
en el cuarto trimestre.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacidn, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023
en comparacién con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion
corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado,
de acuerdo al criterio de semaforizacién el componente 1,2 y 4 se encuentra en un estado
de aceptable con un porcentaje del 33.33%, los componentes 5,8 y 9 se encuentra en un
estado critico con urm,gbr ene

entaje del 33.33% incumplimiento y los componentes 3,6y 7 ti ne
un estado de riesg orcentaje del 33.33%.

t, &{![Nihﬁ.ﬂ Rﬂﬂ
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

188.88

0

Cca C5 c6

e Avance al 4T e=@==Meta 2023

Conclusiones y recomendaciones:

En relacién a los indicadores de nivel componente que tienen como frecuencia de
medicion trimestral 3, 6 y 7 con un estado de ri2sgo y los componentes 5, 8 y 9 que
tienen un estado critico se recomienda analizar a profundidad para mejorar sus
proyecciones.

Con respecto al indicador de actividades, la actividad (7.4) se encuentra en estado
de ricsgo, las actividades (3.1,5.1,6.1,6.2,7.2,7.3,8.1,9.1) se encuentran en un
estado critico, como recomendacion se amerita un analisis mas profundo para su
proyeccion tanto para las metas trimestrales y anuales.

L
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INSTITUTO MUNICIPAL DE LA CULTURAY LAS ARTES DE SOLIDARIDAD
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP24 TODO POR EL ARTE Y LA CULTURA

El programa presupuestario PP24 Todo por el Arte y la Cultura correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023
a cargo del Instituto Municipal de la Cultura y las Artes, es implementado con financiamiento de
Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 17 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 15 indicadores de gestion (5

Componentes y 10 Actividades).
- Cumplimiento Anual de los Indicadores estratégicos.

) De acuerdo al calendario de metas
CUMPLIMIENTO DEL FIN Y PROPOSITO DEL

PP24, EJERCICIO FISCAL 2023 programadas, para este cuarto trimestre se
120
100
80

100 g4 proyecté el cumplimento del nivel Fin y

Propdsito.

60 ; A nivel FIN la meta programada fue del 42% se

PORCENTAIE

20
0

40 | 25.68 I .
| logro un avance del 25.68 %, lo que no es un

—— resultado negativo, ya que es un indicador
PROPOSITO

descendente, sin embrago esta fuera de los
TIMETA 2023 W AVANCEALA4T

parametros aceptables programados para
este indicador, por lo que se encuentra en estado critico.

A nivel Propdsito, el indicador se encuentra en Aceptable ya que se programd una meta del 100%

JZ RENOVAMOSPARACRECER
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempeiio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, los 5
DESEMPERNO DEL CUARTO TRIMESTRE 2023,

Componentes que integran el programa obtuvieron COMPONENTES PP24

un desempefio favorable con respecto a sus metas

alcanzadas en este periodo. Los 5 indicadores de

desempefio (100%) se encuentran en aceptable, es

decir, llegaron a la meta programada de manera

ACEPTABLE

satisfactoria.
100%

A continuacion, se enlistan de manera ilustrativa el
estado de semaforizacién en que se encuentran los Componentes por Unidad Administrativa y

objetivos alcanzados.

Tabla de Desempeiio Trimestral por Componente “Cuarto Trimestre del PP24”

No. Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % | Seméforo
Instituto Municipal de la Cultura y
Actividades de generacion cultural y
co1 las Artes de Solidaridad, Quintana | 25.66 | 22.66 °

artisticas realizadas
Roo.

Instituto Municipal de la Cultura y

Actividades académico-culturales
co2 las Artes de Solidaridad, Quintana | 27.15 | 27.59 °
realizados
Roo.
Capacitaciones artistico-culturales | Instituto Municipal de la Cultura y
€03 | realizadas para la comunidad de | las Artes de Solidaridad, Quintana | 27.27 23.92 o
solidaridad Roo.
Instituto Municipal de la Cultura y
las Artes de Solidaridad, Quintana | 25.00 0

Roo.

If

RENOVAMOSPARACRECER
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No. Componente (Proyecto Pregl.;;_mestarin) Unidad Administrativa Meta % |Avance %  Semaforo
Instituto Municipal de la Culturay | 27.45 | 29.41
Actividades culturales realizadas por la
cos las Artes de Solidaridad, Quintana °

Administracion del Teatro de la Ciudad
Roo.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempeiio por Actividades

Con respecto a los 10 indicadores de gestion que DESEMPERO DEL CUARTO TRIMESTRE

miden el cumplimiento de las actividades, en este 2023, ACTIVIDADES PP24

Cuarto trimestre los 10 indicadores (100%) tienen

un desempefio aceptable, es decir, llegaron a la

meta programada de manera satisfactoria.
ACEPTABLE
100%

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto (componentes) del Ejercicio Fiscal
2023 en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde
al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado en las Fichas Técnicas
de Indicadores; se puede observar que los Proyectos C02, C03, C04, y CO5 se encuentra con una meta
de cumplimiento del 99.47% en promedio con respecto a su meta anual, cumpliendo con lo
programado para este trimestre, sin embargo, el componente CO1 se encuentra en estado de

con un 87.08 % de cumplimento respecto a la meta anual.

Rtate]
RIB0s Ve,
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Tabla de Desempefio Anual por Proyecto “Cuarto Trimestre del PP24”

AVANCE ACUMULADO ANUAL POR PROYECTO (COMPONENTE) PP24
01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

100.22
100

a ¥

co2 co3

[ Avance al 4T —0—Meta 2023

Conclusiones y/o recomendaciones:

e El programa presupuestario PP24 Todo por el Arte y la Cultura correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2023 cuenta con 17 indicadores; 2 estratégicos y 15 de gestion. Para este Cuarto
trimestre fueron analizados 15 indicadores de gestion, de los cuales 13 (86%) se encuentra en
un rango Aceptable, el indicador que corresponde al proyecto C01; Actividades de generacién
cultural y artisticas realizadas, esta en estado de y el indicador que corresponde a la
actividad A1 Realizacion de actividades culturales en Playa del Carmen, se encuentra en estado
critico, aun cuando las metas trimestrales se encuentran en aceptable, ya que en cada
trimestre le faltaba una puntuacién para llegar a la meta programada lo que causo que en el
acumulado anual no llegaran al rango aceptable.

Respecto a los indicadores estratégicos de este programa; a nivel Fin la meta se encuentra en
estado critico, hay que recalcar que este resultado no es negativo ya que la meta era

seender al 42% vy se llegd hasta el 25%, sin embargo, el instituto no genera la mermaclon"':,

¢

4 \Y]j realizar el calculo, por lo que depende de la informacién que genere la secretarla del
W= :
Oﬂﬁ%{?ﬁ%m\% en cuanto al Propdsito el programa obtuvo muy buenos resultados pues su
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indicador se encuentra en aceptable con un 94.54% de cumplimiento, de una meta
programada al 100%.
De manera general el programa esta cumpliendo con sus metas programadas, ya que de 17
indicadores el 82.35% se encuentra en un estado acepiable, el 5.88% se encuentra en
y solo el 11.76 se encuentra en estado critico.

® Como resultado, estos indicadores estan impactando directamente al PMD; EJE 1 en la Politica
de accion 4 con las siguientes lineas de accion;
4. Organizar y realizar actividades sociales que generen inclusién, identidad y apropiacién
cultural en todo el municipio.
5. Impulsar el desarrollo creativo, cultural y artistico destinado a los nifios, nifias, jovenes,
adultos mediante actividades académico — culturales.
6. Consolidar la profesionalizacion de los actores culturales de la comunidad con capacitacién
y vinculacidn en diferentes materias e instituciones.

8. Organizar eventos culturales en el teatro de la ciudad.

I RENOVAMOSPARACRECER

www.gobiernodesolidaridad.gob.mx € Ayuntamientodesolidaridad @) Avtosolidaridad € @solidaridadayto
...........i..'" F : SSRGS e Rt




000100

GGy

@"ljf RENOVAMOS PARA CRECER SecretOrfO de
s2 SOLIDARIDAD | o0 iony E i
y Evaluacion

"(gl‘@\ GOBIERNO MUNICIPAL + 2021 - 2024

|

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP25 SOLIDARIDAD SEGURO PARA LAS NINAS Y MUJERES DE
SOLIDARIDAD

El programa presupuestario PP25 Solidaridad Seguro para las Nifias y Mujeres de Solidaridad
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, se implementa por el organismo descentralizado
Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidaridad.

Los objetivos y metas de este programa se miden a través de 19 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 17 indicadores de gestion (8
Componentes y 9 Actividades).

Cumplimiento de Indicadores Con Respecto a los indicadores

de Desempeﬁo Fin y Estratégicos y Propdsito, para este

" Cuarto trimestre. El Fin tuvo una

Proposito, meta anual para contribuir a

disminuir del 42% sobre poblacién

Vulnerable por carencias en el

municipio, sin embargo, alcanzo el

25.68% segun el informe anual

sobre la Situacién de Pobreza vy

Rezago Social quedando en un

estatus de semaforizacion critico.

Con relacion al proposito se

W Meta 2023 1 Avance al 4to trimestre programé una meta del 100% de

mujeres y nifias beneficiadas con

los servicios que ofrece el Instituto de la Mujer, y logro un 83.85% debido a la falla al

establecer metas vy al criterio de semaforizacion que establecieron en la planeacion, por lo
cual presento un estado critico con el 83.85%.

Fin Proposito

= RENOVAMOSPARACRECER
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

El cuarto trimestre del afno 2023, la totalidad de PP25, COMPONENTE DE DESEMPERIO DEL
los Componentes que integran el programa CUARTO TRIMESTRE 2023 , oripi e
contaron con metas trimestrales proyectadas. RIESGO 25%
Para este periodo 2 de los 8 indicadores del 13% '
programa, lograron un desempefio aceptable,
debido a que se cumplié con la meta y/o no sobre
pasaron lo programado de acuerdo con las fichas
técnicas, sin embargo 1 de 8 de los componentes
que representa el 13% la semaforizacion esta en

y 5 de 8 se encuentran en critico lo que
representa el 62%. ~

g

CRITICO - | W ACEPTABLE m CRITICO RIESGO
62%

Subsiguientemente, se enlistan de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se
encuentran los Componentes de este programa.

Tabla de Desempefio Trimestral por Componente. PP25, Cuario Trimestre 2023.

Avance
%

Asesoria juridica a las victimas de violencia de género realizadas. 26.87 | 42.39

Componente (Proyecto Presupuestario) Meta %

Asesoria psicoldgica a las victimas de violencia de genero brindada. 24.88 | 9198

Personal Municipal capacitado. 322 372

Empoderamiento de las mujeres y nifias del Municipio de Solidaridad
realizado.

Cultura de deteccion y prevencion de la violencia de género en la
poblacion del municipio, promovida.

Comunidad solidaridense en temas sobre las masculinidades positivas
realizadas beneficiada.

Mujeres y nifias con los servicios municipales para su desarrollo integral
atendidas.

Semillero y creacion de una cultura emprendedora, programa "De Mujer
S tra Mujer, Centro de Negocios para Emprendedoras” realizado.

i §§%
ey

26.11 | 61.61

18.87 | 24.81

30.1 | 51.54

25.08 | 37.30

30.75 | 3111

ﬂYlI"T.‘.hH’ n!‘

RENOVAMOSFARACRECER

eLavn/Leni clunTANA ROD

0 rvuntomientodesolidaridad @AytDSohdnndod @@‘;ohduudmmnm 51 . 2574




1000102

@‘, [} fé RENOVAMOS PARA CRECER Secretaria de
5’?.4’%‘5 SOLIDARIDAD Planeacién y Evaluacion

gl‘c)‘v GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 -

%2024, ario del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

PP25, ACTIVIDADES DE DESEMPENO DEL CUARTO Con respecto a los 9 indicadores de

TRIMESTRE 2023 gestion que miden el cumplimiento de

las Actividades, de manera similar al

« ACEPTABLE = CRITICO  RIESGO comportamiento de los Componentes

en este cuarto trimestre se reporta 2

actividades de manera aceptable, 5

actividades en critico lo que

representa un 56% que a continuacion

se mencionan: Al.l “Asistencia

especializada para garantizar el

ejercicio de los derechos de las

victimas de violencia de género”, A2.1

“Asistencia  especializada para

garantizar la Salud mental de las

victimas de Violencia de género”, A3.1 “Implementacion de capacitaciones en Protocolos de

actuacion y de atencidn a victimas de violencia de género a personal de primer contacto”,

A6.1 “Implementacién de conferencias, platicas , difusién y/o promocidn de acciones en

redes sociales de las Masculinidades Positivas” A8.1 “Implementacién de Ediciones del

Programa de Mujer a Mujer Centro de negocios para emprendedoras” y 2 actividades en

denominadas, A4.1 “Realizacion de conferencias platicas, obras de teatro talleres,

exposiciones y/ o catalogo para el empoderamiento de las nifias y mujeres” y A7.1
“Realizacién de Brigadas de servicios de salud en las colonias del Municipio.”.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacién, se presentan los avances acumulados por proyecto (Componentes) del
Ejercicio Fiscal 2023 en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha
informacion corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real
reportado en las Fichas Técnicas de Indicadores.

DIRECGIGH DE EUALUACiﬁNY
‘ SEGQIMIENTO
PLAYA DEL CARMEEN, QUINTANA ROO
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES PP25, DEL INSTITUTO MUNICIPAL
DE LAS MUJERES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

c3 C4 c5 (€}

[ AVANCE AT —@—META 2023

Conclusiones y/o recomendaciones:

De acuerdo con el desempefio de programa programa presupuestario PP25 Solidaridad
Seguro para las Nifias y Mujeres de Solidaridad se resalta lo siguiente:

Para el ejercicio fiscal 2023, 4 componentes lograron estar en aceptable es decir que
se encuentran dentro de lo programado o no sobrepasaron lo establecido, sin
embargo, en el tema de la planeacion trimestral se encontraron en critico o ,
esto debido a la falla de metas establecidas, por lo que se recomienda que se
replanteen de nuevo los objetivos para el 2024.

En el cuarto trimestre 4 componentes finalizaron el afio, en critico debido a la falta

de cumplimiento de las metas o porque sobre pasaron lo programado los cuales son:

C02 “Asesoria psicolégica a las victimas de violencia de genero brindada” que finalizo

con un 199.25%, C04 “Empoderamiento de las mujeres y nifias del Municipio de
Solidaridad realizado” con el 95.09%, CO7 “Mujeres y nifias con los servicios
municipales para su desarrollo integral atendidas” con el 95.57% y C8 “Semillero y

““D%Sm% creacion de una cultura emprendedora, programa de Mujer a Mujer, Centro de  (00s,

a“ﬁ % Negocios para Emprendedoras realizado” con el 56%, esto debido a la falla ené‘q
‘?’ programaaon del 2023 por lo que se sugiere analizar en el 2024, aqueﬂos”

> RENOVAMOSFPARACRECER EVALUACION
PLAYA BEYTARMEN, QUINTANA RO
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Con respecto a las actividades y sobre el resultado anual 3 actividades finalizaron en
aceptable entre ellos son: A1.1"Asistencia especializada para garantizar el ejercicio de
los derechos de las victimas de violencia de género” con el 100.83%, AS5.1
“Organizacion de conferencia, platicas de prevencion, obras teatrales y/o actividades
de deteccion y prevencién de la violencia” con el 97.33, A8.1 “Implementacion de
Ediciones del programa de “Mujer a Mujer, Centro de Negocios para emprendedoras”
con 100%, sin embargo 5 actividades finalizaron en critico entre estos se encuentra
A2.1 “Asistencia especializada para garantizar la Salud mental de las victimas de
Violencia de género” con el 199.69%, A3.1 “Implementacién de capacitaciones en
Protocolos de actuacion y de atencion a victimas de violencia de género a personal de
primer contacto” con el 42.50%, , A4.1 “Realizacion de conferencias platicas, obras
de teatro talleres, exposiciones y/ o catalogo para el empoderamiento de las nifias y
mujeres” con el 135. 38%, A6.1 “implementacion de conferencias, platicas difusion
y/o promocion de Acciones en redes sociales de las masculinidades positivas” 124. %
AR.2 “Promocionar el programa de Mujer a Mujer, Centro de Negocios para
emprendedoras” con el 50%.

Por lo que se describe en términos generales el programa no cumple en su totalidad

con lo ejecutado en el 2023, teniendo un desempefio fuera de lo proyectado
adecuadamente, por lo cual se sugiere analizar para el ejercicio fiscal los avances
obtenidos en este afio y considerarlos en la aplicacién y programacion de metas para
el ejercicio fiscal 2024, a fin de prevenir fallas en la planeacién y seguimiento de los
objetivos y metas de este programa presupuestario en los préximos ejercicios fiscales.

VIS TUNFEMIENTO DEsapDARIDAD
H. AYUNTAMIED I]ESDLII]ARIDAB ECRETAQbTT P Cion |
DIREC 0N DE EVALUACION Y ALUACION
SEGUIMIENTO PLAYA DEC CARMEN, QUINTANA RO
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROD 2071 - 2074
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INSTITUTO DE LA JUVENTUD DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP26 DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA EL
IMPULSO INTEGRAL DE LA JUVENTUD

El programa presupuestario PP26 Desarrollo e Implementacién de Acciones para el Impulso Integral de
la Juventud correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo del Instituto de la Juventud del Municipio
de Solidaridad, se implementa a través de sus 4 unidades administrativas; su financiamiento es con
Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 31 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propésito) y 29 indicadores de gestién (8
Componentes y 21 Actividades).

e Cumplimiento de Indicadores de desempefio nivel Fin y Propdsito

CUMPLIMIENTO DE FIN Y PROPOSITO A nivel Fin y Propdsito ambos indicadores
50 ~ EJERCICIO FISCAL 2023 estratégicos presentan un estado critico,
A2 4235 el semaforo indicada un estado negativo a

40 : o
‘ | nivel fin, sin embargo, el resultado es

30 4008 25 ; : positivo ya que hay menos poblacion

20 l vulnerable por carencias en el municipio,
con respecto al indicador a nivel

10
o ‘ ! propésito, los jovenes beneficiados con el
Fin Propésito programa fue mayor al programado, por lo

¥ Meta anual 2023 cual ambos indicadores por haber

establecido rangos muy bajos se vieron
afectados por el semdforo, aun asi, los resultados son positivos.

e Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de DESEMPERNO ACUMULADO AL CUARTO
Desempefio por Componente TRIMESTRE, COMPONENTES PP26

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, los 8
Compo&l‘ggtes gue integran el programa presupuestario

i RENOVAMOSPARACRECER
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A continuacion, se enlista de manera ilustrativa el estado de semaforizacion en que se encuentran los
Componentes por Unidad Administrativa y objetivos alcanzados tomando en cuenta su desempefio
trimestral.

Tabla de Desempeiio del Cuarto Trimestre por Componente del PP26

Componente (Proyecto Presupuestario) Unidad Administrativa |Meta % X Seméforo

Coordinacién de
Vinculacion  Académica, 25
Laboral y Emprendimiento
Coordinacion de
Vinculacion ~ Académica,
Laboral y Emprendimiento
Coordinacion de
Vinculaciéon  Académica,
Laboral y Emprendimiento
Coordinacion de
Desarrollo  Integral vy
Bienestar Juvenil
Actividades de fortalecimiento cultural para las | Coordinacién de
juventudes realizadas Integracién Juvenil
Actividades de fortalecimiento deportivo y recreativo en | Coordinacién de
las juventudes realizado. Integracién Juvenil
Actividades de fomento a la participacién ciudadana en | Coordinacién de
las juventudes realizadas Integracion Juvenil
actividades administrativas para el funcionamiento del
instituto de la juventud realizada

Actividades de impulso académico y profesional en las
juventudes realizadas

Actividades de formacién laboral en las juventudes
realizado.

Actividades de fomento al emprendimiento en las
juventudes realizado.

Actividades de impulso a la salud mental y fisica de las y
los jovenes

Direccién Administrativa

e Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, Con respecto a los 21 indicadores de gestion que
ACTIVIDADES PP26 miden el cumplimiento de las actividades, 10
indicadores (48%) presentan un desempefio
ERITIEE aceptable, 2 indicadores (9%) un estado en
i .y 5 indicadores (43%) presenta un estado
critico, debido a que proyectaron metas que no
lograron alcanzar o superaron la mei\aamgy por

encima del rango de semaforlzacllﬁn' res i
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Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A Continuacion, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado. El componente 2,3,4, y 5 tienen
un método cdlculo de promedio, con respecto a la meta anual 2023 en este 4to trimestre estos
componentes quedaron por debajo de la meta anual establecida por un promedio del 37% menos de
la meta. Por otra parte, el componente 8 sobrepaso la meta anual por un 55% mas de lo establecido,
esto no afecta el desempefio ya que se encuentran aceptable bajo los rangos establecidos. El
componente 1, 6 y 7 presentan un estado en riesgo, de estos el com-1y 7 quedaron por debajo de la
meta anual por un 28% menos de lo proyectado, el componente 6 supero la meta por un 56% mds de
lo programado.

AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

c3 ca C5

[ Avance al 4TO —O— Meta 2023

S 4 y recomendaciones:

26 Desarrollo e Implementacidn de Acciones para el Impulso Integral de q ’{J(ﬁ‘r”g‘ 1tud ¢
W avuNTamiEno G 0uRRpipdicadores, 2 estratégicos (fin y propésito) y 29 de gestién'S[gﬁi‘“ pan
DIRECCIGN DE FRLiAG ). Para este cuarto trimestre se analizaron los 29 indicadores|;
ponentes y actividades) y 2 indicadores estratégicos (Fin y proposito);de I8s veintinueye oy
, QUINTANA ROD M7 - 204
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indicadores de gestion el 69% presenta un estado aceptable, 7% en y el 24% un estado
en critico.

A nivel Fin y propadsito ambos indicadores presentan un estado critico.

Los 8 indicadores a nivel componente equivalente al 100% presentan un estado aceptable al
trimestre, de estos se destaca el componente 7, ya que cumplié exactamente con la meta
trimestral programada, mientras que los componentes 1,2,3,4, y 5 quedaron por debajo de la
meta trimestral programada por un porcentaje minimo, y los componentes 6 y 8 superaron la
meta trimestral, estos resultados no afectaron el desempefio de los indicadores ya que se
encuentran dentro de los rangos establecidos. Con respecto al desempefio anual de estos
indicadores 5 componentes equivalente al 62% presentan un estado aceptable al cierre del
2023, y el 37% equivalente a 3 componentes un estado en critico esto debido a que el
componente 1y 7 quedaron por debajo de la meta anual por un 28% menos de lo esperado, el
componente 6 supero la meta por un 56% mas de lo proyectado, por lo cual su semaforo se vio
afectado.

De los 21 indicadores de nivel actividad, el 48% presenta un estado aceptable, de los 10
indicadores con buen desempefio se destaca que las actividades 1.3,2.1,4.2,7.1,7.2,8.1,8.2, y
8.3 cumplieron exactamente la meta trimestral programada, mientras que las actividades 5.3
y 6.1 no alcanzaron la meta por una diferencia minima, por lo cual el desempefio no se vio
afectado. El 9% equivalente a 2 actividades presentan un estado en al cuarto trimestre,
esto debido a que las metas no fueron alcanzadas por una diferencia del 11.8% menos de lo
esperado. El 43% equivalente a 9 componentes presentan un estado en critico al trimestre,
esto debido a que la actividad 1.1 no presenta avances, mientras que las actividades 1.2, 1.4, y
3.1 quedaron por debajo de la meta trimestral por una diferencia promedio del 20.55% menos
de lo proyectado, las actividades 3.3, 4.1, 4.3, y 5.2 sobrepasaron las metas por un promedio
del 23.66% mas, se sugiere modificar absolutos al 2024 de las metas trimestral o los rangos.

- Con respeto al desempefio anual de las actividades, el 48% presenta un estado aceptable, de
estos Unicamente la actividad 1.1 no presentd avances durante todo el afio, del 4% en

se destaca la actividad 7.1 quedando por debajo de la meta anual en un 14.29% menos de lo
esperado, el 48% de los indicadores a nivel actividad presentan al cierre del 2023 un estado
en critico, ya que las actividades 1.4,2.1,2.2,3.2,5.3, y 7.2 no cumplieron con la meta anual

Wi o del desempefio del programa presupuestario al cierre del 2023_ de los 31
mim ores que integran el Pp (2 estratégicos y 29 de gestion) el 52% p|1e5enta n est’do‘:"*’f-

1 RENOVAMOSPARACRECER
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aceptable, el 3% un estado en y el 52% un estado en crfiico, como se puede observar
tanto el desempefio positivo y negativo estan iguales, se sugiere analizar los indicadores con
estado critico, y asi determinar cuales continuaran para el ejercicio 2024, y que valores
absolutos tendran que ser modificadas. Todos los resultados tendran que tomarse como linea
base para el siguiente ejercicio fiscal.
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ALCALDIA DE PUERTO AVENTURAS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP27 GOBIERNO EFICIENTE CON SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

El programa presupuestario PP27 Gobierno Eficiente con simplificacion Administrativa correspondiente
al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Alcaldia de Puerto Aventuras, se implementa a través de sus
coordinaciones administrativas; su financiamiento es con Recurso Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 31 indicadores de desempefio,
clasificados en 02 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 29 indicadores de gestién (8
Componentes y 21 Actividades).

- Cumplimiento de Indicadores de desempefio nivel Fin y Propdsito

Con respecto a los indicadores

estratégicos, la meta anual del nivel fin

no se cumplié quedando en un -15.79 %

menos de lo esperado, el semdforo para

este indicador presenta un estado en

critico. Con relacién al nivel propésito el

estado de semaforizacion al 4to

.En'; trimestre también es critico, ya que se

' programé beneficiar al 30% de la

poblacion de Puerto Aventuras en el

propdsito afio, como resultado solo se logrd el

-15.79 14.89% de la poblacién, quedando por
debajo de la meta anual programada.

CUMPLIMIENTO DE FIN Y PROPOSITO
EIERCICIO FISCAL 2023

m Meta anual 2023 11 Avance 4to Trim

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante este Cuarto Trimestre del afio 2023, de los 7 Componentes que integran el programa, 4
indicadores (57%) presentaron un desempefio aceptable, mientras que 1 componente (14%)
presentan un estado en debido a que no cumplieron o alcanzaron la meta programabel,\zaﬁ de
los mdmﬂo es a nivel componente presentaron un estado critico, esto debido a que (;%r'
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A continuacion, se enlista de manera ilustrativa el
estado de semaforizacion en que se encuentran los
Componentes por Unidad Administrativa y objetivos
alcanzados tomando en cuenta su desempefio al
trimestre.
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DESEMPENO DEL 4TO TRIMESTRE,
COMPONENTES PP27

RIESGO,
29%

Tabla de Desempeiio del Cuarto Trimestre por Componente del PP27

Componente (Proyecto Presupuestario)

Unidad Administrativa

Meta %

Avance
%

Actividades administrativas para el funcionamiento de la
alcaldia de puerto aventuras realizadas

Despacho de la Alcaldia de
Puerto Aventuras

Seguimiento de los permisos de construccidn expedidos

Coordinacion de Desarrollo
Urbano

Proyectos de infraestructura realizados

Coordinacion de Obras
Publicas

Servicios publicos de calidad brindados

Coordinacién de Servicios
Publicos Municipales

Actividades de participacion ciudadana realizadas

Coordinacion de Desarrollo
Social

Actividades de impulso de impulso al desarrollo
W@émico realizados

Coordinacion de Desarrollo
Econdmico

Coordinacion de Hacienda
y Cuenta Publica
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE, Con respecto a los 25 indicadores de gestion que
ACTIVIDADES PP27 miden el cumplimiento de las actividades, 4
indicadores, es decir el 16% presenta un estado de
semaforizacion aceptable esto debido a que la
mayoria de estas actividades cumplié con la meta
de manera satisfactoria, mientras que el 4%
equivalente a una actividad presenta un estado en
debido a que la meta no fue alcanzada o se
encuentra fuera de los pardmetros, sin embargo el
resultado mas alarmante es con relacién a las 20
actividades equivalente al 80% que presentan un
estado en critico al cuarto trimestre, esto debido
a que no lograron alcanzar las metas y no
presentaron resultados en el trimestre.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacién, se presentan los avances acumulados por proyecto del Ejercicio Fiscal 2023 en
comparacioén con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacién corresponde al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado. El componente 5 es el Gnico que
logré cumplir satisfactoriamente la meta anual con un 93% de cumplimiento, mientras que los
componentes 3 y 4 presentan un estado en ya que las metas anuales no fueron alcanzadas por
un porcentaje fuera de los rangos establecidos, aun asi el desempefio no fue tan negativo. Para el caso
de los componentes 1, 2, 4 y 7 el estado es completamente en critico, de estos indicadores, destaca el
componente 7 ya que no presento resultados en todo el afio, obteniendo al cierre del 2023 un 0% de
avance, para el caso de los componentes 2 y 4 quedaron por un 25% menos por debajo de la meta
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AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTES
01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

100 A0

QA
S RATT

Cc3 ca

= Avance 4to —O— Meta 2023

Conclusiones y recomendaciones:

e El PP27 Gobierno Eficiente con simplificacion Administrativa cuenta con 34 indicadores, 2
estratégicos (fin y propdsito) y 32 de gestién (componentes y actividades). Para este cuarto
trimestre se analizaron los 32 indicadores de gestion (componentes y actividades) ya que
presentan una periodicidad trimestral, de los cuales el 25% presenta un estado aceptable, el
3% en y el 72% en critico, . A continuacion, se destacan los siguientes hallazgos y
recomendaciones, y los /

- Delos 7 indicadores de nivel componente el 57% equivalente a 4, presenta un estado
aceptable, el componente 3, 4 5 y 6 cumplieron con las metas programadas al
trimestre, sus avances estan dentro de los rangos establecidos por lo cual el

. desempefio es bueno. El componente presenta un estado en , esto debido a que

" la meta trimestral no fue alcanzada por una diferencia de 5.67% menos de lo

b{oyectado mientras que la actividad 2 y 7 presentan un estado en riesgo al trimestre,

: esto debido a que el componente 2 presenta un resultado por debajo de fa.meta

trimestral del 21% menos de lo proyectado, y el componente 7 reporta en. cer05 Bus

H. ;\‘n’lh‘mli‘dehll,I DESU DAREMBNces. Con relacion a la meta anual, se destaca que el componente 5 es eI dnico. que
\ ”Amﬂ"ﬂresenta un estado de semaforizacidon aceptable cumpliendo con la meta anual
IF‘g'{ﬁwM_iﬁ]’hqsfactorlamente el componente 3 y 6 se presentan en riesgo ya que estuweron a

;"|||n|\w |ir
punto de no llegar a las metas establecidas por una diferencia m|n|ilqa rmé‘ tras .
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componente 1, 2, 4 y 7 se ve afectados por un semaforo en critico, ya que quedaron
muy por debajo de lo programado, e incluso no se observo avance alguno durante todo
el afio como es el caso del componente 7. Se sugiere analizar los resultados para
proyecciones de las metas en el ejercicio fiscal 2024.

De los 25 indicadores a nivel actividad del PP27, el 16% (4 actividades) se encuentra en
estado aceptable ya que la actividad 1.2 y 5.2, cumplieron satisfactoriamente la meta
trimestral programada, mientras que las actividades 4.2 y 4.3 no llegaron o superaron
la meta por un rango minimo. Por otra parte, se destaca que la mayoria de las
actividades es decir el 80% (20 actividades) presenta un estado critico, ya que 13
actividades no presentaron resultados en este trimestre a pesar de tener meta
programada, y 9 actividades tales como 1.1, 2.3, 4.1, 5.1, 6.2, y 6.3 no alcanzaron la
meta programada o la superaron por un porcentaje mayor de lo planeado. Con
respecto a la meta anual destaca que el 20% de las actividades se encuentra en estado
aceptable, y el 80% en critico, con relacion a estos resultados es importante
replantearse metas y reajustar actividades para el ejercicio fiscal 2024, para las
actividades que no obtuvieron resultados se recomienda que se analicen y descarten
aquellas que no se realizaran en el siguiente afio, ya que podria seguir afectando al
desemperio del programa.
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP28 APORTACIONES FEDERALES FAISMUN

El programa presupuestario Pp28 Aportaciones Federales FAISMUN, correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2023, se implementa bajo la coordinacién de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion y su
financiamiento es a través del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal.

Sus objetivos y metas se miden a través de 18 indicadores de desempefio, clasificados en dos
indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 16 indicadores de gestion (08 Componentes y 08
Actividades).

Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Finy Proposito

El Pp28 mide como indicador estratégico del nivel FIN el “porcentaje de poblacién de 18 afios y mas
estatal que refirid, en relacion con las calles y avenidas de su ciudad, que estas se en encuentran en
buen estado (libres de baches, coladeras hundidas o abiertas)” correspondiente a la Politica de
Accién lll. Infraestructura Sostenible para el Desarrollo del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, el cual reporta para el ejercicio fiscal 2023 un resultado de 21.40% respecto a una meta
de 22%, reflejando un resultado aceptable.

Respecto a su Propdsito, siendo el indicador directamente ligado al cumplimiento del programa, la
Secretarfa reporta un resultado de 95.83% obras publicas en el municipio de Solidaridad ejecutados
con recurso FISM, concluyendo este indicador bajo un desempefio aceptable para este afio 2023.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

pP28. DESEMPENO DE COMPONENTES

Durante el Cuarto Trimestre del 2023, cinco proyectos no
AL 4TO TRIMESTRE DEL 2023

programaron meta trimestral, pese a esto el proyecto C2
Infraestructura de urbanizacion Peatonal  ejecutada
reportd avances presentando una semaforizacién critica, a
este desempefio se suman los proyectos (5 ,‘
Infraestructura de espacios ptblicos para esparcimiento 'y \
atencién de poblacién vulnerable y C8 Infraestructura \
Sheisica  del  sector educativo  gue  superaron
% Em%@tivamente su meta representando un 37% de los

}}_@jps que integran este programa con esta
%L@rizacién.
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El proyecto C1 Obras de infraestructura de urbanizacion vial fue el \nico proyecto con una
semaforizacion en al reportar un avance inferior a su meta trimestral programada siendo un
cumplimiento del 50% de su meta trimestral.

A continuacion, se presenta el estado de semaforizacién de los proyectos de este programa,
reportados por la Dependencia en las Fichas Técnicas de Indicadores del Cuarto Reporte Trimestral.

Tabla de Desempefio Trimestral de Componente. PP28, Cuarto Trimestre 2023,
Componente Meta % Avance % Semaforo

Obras de infraestructura de urbanizacion vial ejecutada. 50.0 25.0 1

Infraestructura de urbanizacion peatonal ejecutada. 0.0 50.0 @

Infraestructura de alumbrado publico ejecutada. 0.0 0.0

Infraestructura de pozos de absorcion ejecutada. 0.0 0.0

ructura de i Ublicos para e imiento y atencién de poblacion
Infraestruc ! espacios publi p sparcimiento y poblaci 0.0 290.0 @
vulnerable ejecutadas.

Espacios de calidad en las viviendas ejecutadas. 0.0 0.0

C07 | Infraestructura basica de salud ejecutadas. 0.0 0.0

C08 | Infraestructura basica del sector educativo ejecutadas. 33.33| 200.0 @

Se destaca que la mayoria de los proyectos no contaron con avances esperados, esto contribuyo al
desempefio general del programa tanto anual, como trimestral.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de las Actividades

P28, DESEMPERIO DE LAS ACTVIDADES AL De manera muy similar al comportamiento de los
4TO TRIMESTRE DE 2023 componentes, en este periodo 5 Actividades no contaron

con meta trimestral programada, no obstante, fueron 4

| 13% Actividades -el 50% de los indicadores- que no presentaron

SN METQ avance alguno atendiendo a esta programacion, la
" actividad restante (A2.1 Construccion de guarniciones y

banquetas) reporté un avance del 653.6% concluyendo en

una semaforizacion, trimestral y anual, en critico. Otras 2

Actividades (5.1 Construccion y rehabmtacron de parques y

edificios publicos y 8.1 Construccion y rehabmtacron de

Jucativos de nivel bdsico) resultaron en critico en este tnmestre al superar

: }E{gﬁ’éblemente sus respectivas metas trimestrales afectando con esto a sus metas anuales y su

ERReiie general.
FLUﬂ'l!'i{Jui'{
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- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

En la tabla de la derecha se presenta
el avance acumulado de los proyectos PP28, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE

; i i 1
del programa. Dicha informacién CLENERDRLS D'C'EN;::E PE 2023
corresponde al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2023.

Se puede observar que la mitad de los

oS
proyectos de este programa no 2

presentaron avance alguno y los

proyecto que si reportan resultados 2 ca e 6
no son significativos o superan la EEmm Avance  —O— Meta Anual 2023
meta anual, concluyendo el afio con

proyectos principalmente en estado critico:

0

O

Los proyectos C1 Obras de infraestructura de urbanizacién vial con un avance final del 25% y C2
Infraestructura de urbanizacién peatonal con un resultado del 50%, concluyen en critico por no
alcanzar su programacion inicial.

El C5 Infraestructura de espacios publicos para esparcimiento y atencion de poblacién vulnerable,
debido al resultado en este trimestre, sumd un avance final del 280% respecto a su meta anual.
Los proyectos C3 Infraestructura de alumbrado publico, C4 Infraestructura de pozos de absorcion,
C6 Espacios de calidad en las viviendas, C7 Infraestructura bdsica de salud, no reportaron avances
en este trimestre al no tener metas programadas, no obstante, esto afecté directamente a estos
proyectos pues terminan el afio sin avance alguno, estos proyectos representan el 50% de
Componentes en este programa.

El proyecto C8 Infraestructura bdsica del sector educativo es el Gnico proyecto con una semaforizacion anual
en al consolidar un 116.67% de avance respecto a su meta anual.

El programa Aportaciones Federales FAISMUN manifiesta tener una planeacién y programacion

inadecuada de sus objetivos y metas. El Propdsito de este programa no muestra una gonéftlencia

con eI desarrollo de los Componentes, al reportar un avance satisfactorio pese al comportamlento
nte critico de los Componentes y sus Actividades. ;

4 RENOVAMOSPARACRECER
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP29 APORTACIONES FEDERALES FORTAMUN

El programa presupuestario Pp29 Aportaciones Federales FORTAMUN, correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2023, se implementa bajo la coordinacion de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion y su
financiamiento es a través del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios.

Sus objetivos y metas se miden a través de 15 indicadores de desempefio, clasificados en dos
indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 13 indicadores de gestion (06 Componentes y 07
Actividades).

Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propdsito

El Pp29 mide como indicador estratégico del nivel FIN el “porcentaje de poblacion de 18 afios y mas
estatal que refirid, en relacion con las calles y avenidas de su ciudad, que estas se en encuentran en
buen estado (libres de baches, coladeras hundidas o abiertas)” correspondiente a la Politica de
Acciodn 1. Infraestructura Sostenible para el Desarrollo del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, el cual reporta para el ejercicio fiscal 2023 un resultado de 21.40% respecto a una meta
de 22%, reflejando un resultado aceptable.

Respecto a su Propdsito, siendo el indicador directamente ligado al cumplimiento del programa, la
Secretaria reporta un resultado de 60.61% de obras ptblicas en el municipio de Solidaridad con
recurso FORTAMUN ejecutados, concluyendo este indicador bajo un desempefio critico para este
afio 2023.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del 2023, el desempefio de PP29. DESEMPENO DE COMPONENTES AL
este programa fue principalmente aceptable al reportar 4TO TRIMESTRE DEL 2023

3 de sus proyectos avances dentro de los rangos SIN META
establecidos como deseables, no obstante, esto 33%
representa Unicamente el 50% de los proyectos de este ' e

programa.
oriDos

ACEPTABLE
50%

& - (C3 Infraestructura vial no motorizada y C5
ructura de pozos de absorcion para drenaje

ﬁw% de este programa.
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El proyecto que se reporta con un desempefio critico, C6 Obras pablicas de Alumbrado publico en
el Municipio de Solidaridad, pese a no tener meta trimestral presenta un avance del 100% que, si
bien afecta el desempefio trimestral, se reconoce como un ajuste de metas que impacta
positivamente en el alcance de la meta anual.

A continuacion, se enlista el estado de semaforizacion trimestral de los proyectos de este programa,
los cuales fueron reportados por la Dependencia en las Fichas Técnicas de Indicadores:

Tabla de Desempeiio Trimestral por Componente. PP29, Cuarto Trimestre 2023.

Componente (Proyecto Presupuestario) Meta % | Avance % | Semédforo

Infraestructura de espacios puiblicos para esparcimiento y atencién de poblacién
- epantag para SR y R 250 | 1667 | @
rvulnerables realizado.

10 . e . -
\\ﬁzaestructura de urbanizacion vial realizada. 20.0 10.0

@ P
v{-‘ﬂ‘aestructura vial no motorizada realizada. 0.0 00 o

YUNTA "Er@ﬂ]E Sthgﬁchtura de pozos de absorcion para drenaje pluvial realizado. 0.0
RECCIGH-DEFVALUACION Y

EGEOBENIDbras publicas de alumbrado publico en el municipio de Solidaridad realizadas. 0.0
PLAYAGEL GARM Eﬁ—ﬁﬁfﬂﬁﬁh‘ﬁﬂﬁ

lﬂz
Eiu plimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

“¥ihfraestructura de urbanizacion peatonal realizada. i 16.67. °

En cuanto al comportamiento de las Actividades, se presenta
PP29. DESEMPERNO DE ACTIVIDADES una semaforizacién mayoritariamente critica, equivalente al
AL 4TO TRIMESTRE DEL 2023 . . :
e 57% de los indicadores de este nivel, cabe resaltar que este
57% desempefio se debe a resultados que superan en mas de 250%
L la meta programada (A1.1 Rehabilitacion y construccion de
- | 5'“'12";” infraestructura de parque y edificios publicos y A2.1
\ / ’ Pavimentacicn de calles y avenidas) o que presentan avances
\ / ante la ausencia de una meta trimestral (A5.1 Construccion de
ACEPTABLE =g i £ P

15% T4 pozos de absorcion y A6.1 Construccion del alumbrado publico
en el Municipio de Solidaridad).

Se programaron 4 Actividades sin meta en este trimestre de los cuales solo la Actividad 3.1
Construccidn de ciclovias en el municipio de Solidaridad no presentd avances, el 14% del programa,
este comportamiento, sin embargo, afectd el cumplimiento de la meta anual de esta Actividad pues
concluye el afio sin avance alguno. Algo similar ocurre con la Actividad A4.1 Construccion de
guarniciones y banquetas en el Municipio de Solidaridad que, aunque reporta una semaforizacion
aceptable, al presentar un avance minimo este trimestre sin meta progra mada esto no representa
un cumplimiento de la meta anual, siendo el Unico avance registrado en el afio.

i1 RENOVAMOSPARACRECER
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En este ultimo trimestre la Actividad 4.2 Construccion de pasos peatonales en el municipio de
Solidaridad no presenta avances, alcanzando de acuerdo a los rangos en el criterio de
semaforizacién un desempefio en , esta es otra Actividad sin avances registrados a lo largo
del afio.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacién, se presentan los
avances acumulados de los proyectos
del Pp29 Aportaciones Federales
FORTAMUN, del Ejercicio Fiscal 2023, 100

en comparacion con sus respectivas - F—og—° O

metas anuales establecidas. 1 ’—‘
- 0 I__'

Con un desempefio en

concluyen el afio los proyectos CI 1 a 2 A e
Infraestructura de espacios publicos Emm Avance  —O— Meta Anual 2023

para esparcimiento y atencion de

poblacion vulnerable y C2 Infraestructura de urbanizacion vial, este resultado fue previsto por el
comportamiento inconstante de los avances de sus respectivos indicadores a lo largo del afio.

PP29, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023

Los dos proyectos restantes, el C3 Infraestructura vial no motorizada que no reporto avance alguno
con el paso de los trimestres y el C4 Infraestructura de urbanizacion peatonal cuyo resultado anual
fue de 16.67%, concluyen con una semaforizacion anual critica.

Los proyectos C5 Infraestructura de pozos de absorcidn para drenaje pluvial y C6 Obras publicas de
alumbrado publico en el municipio de Solidaridad, son los Unicos dos proyectos que cumplen
satisfactoriamente con su meta anual y semaforizacion aceptable, representando tan solo el 33.3%
de los proyectos del programa. Es preciso aclarar que el resultado de estos componentes no esta
directamente ligados a los resultados de sus respectivas Actividades, pues estas ultimas reportan
avances criticos que no sustentan la légica vertical del programa, en la Metodologia de Marco Légico
(MML) la Actividad es un proceso que lleva a la consecucién del bien o servicio a entregar que
representa al Componente.

o‘q\rlcta,;@gterior puede considerarse una falla en la programacion y planeacion de los objétivos y metas
programa que vale la pena reconsiderar en los ejercicios fiscales venideros para un mejory
E‘;o seguimiento de las acciones de gobierno consideradas en este programa.
U
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TESORERIA MUNICIPAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP30 INCENTIVOS DERIVADOS DE COLABORACION FISCAL

El programa presupuestario PP30 Incentivos derivados de Colaboracién Fiscal
correspondiente al afio 2023, se implementa a través de la Tesoreria Municipal. Sus objetivos
y metas se miden a través de seis indicadores de desempefio, clasificados en dos indicadores
estratégicos (Fin y Prop6sito) y cuatro indicadores de gestidon (dos Componentes y dos
Actividades).

- Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propésito

El Pp30 mide como indicador estratégico del nivel FIN la “variacién porcentual del indice de
gobiernos eficientes y eficaces a nivel estatal” correspondiente a la Politica de Accién .
Finanzas Saludables del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, que para el
ejercicio fiscal 2023 reporta un resultado de -16.05% respecto a una meta de 20%, reflejando
un resultado critico. Cabe sefialar que este resultado no estd directamente ligado a los
resultados especificos de este programa, pues se trata de una contribucion a estrategias y
objetivos superiores.

Respecto a su Propdsito, el programa presenta un resultado anual del 100% de unidades
administrativas beneficiadas para la gestion de las finanzas publicas culminando en un
desempefio en satisfactorio para este ejercicio fiscal 2023, resalta este resultado a pesar del
desempefio de los proyectos, lo cual no refleja directamente el alcance y cumplimiento del
programa.

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Gestién (Componentes y Actividades)

Durante el Cuarto Trimestre del 2023, los Componentes y las Actividades que integran este
programa, no contaron con metas programadas por lo que no presentaron avances en el
periodo.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacion, se presentan los avances acumulados de los proyectos (componentes) del
e comparamon con sus respectivas metas anuales establecidas. Dicha mformacron

i EUALUA{}I%]NY
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Al término del cuarto trimestre los proyectos C1
Recursos  tecnoldgicos de las  unidades
relacionadas a la gestion de las finanzas
municipales y C2 Personal adscrito a la Tesoreria
Municipal capacitados mantuvieron los avances
acumulados reportados en el trimestre anterior,
siendo de 65% y 60% respectivamente, lo cual
resulta en un desempefio anual critico que

contradice el avance del nivel Propésito del
programa. [ Avance  —O=— Meta Anual 2023

PP30, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE
01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023

Respecto al desempefio anual de las Actividades, su comportamiento no delimita la
consecucion de los Componentes, ya que para la Actividad 1.1 Solicitud de diagndstico para
actualizacién de equipos tecnolégicos se reporté un avance final del 100% marcando una
semaforizacién aceptable, mientras que la Actividad 1.2 Gestion de capacitaciones para
personal adscrito a la Tesoreria Municipal reporté un avance del 25% con respecto a la meta
anual concluyendo con un desempefio critico.

Consideraciones:

Se concluye que en este programa (PP30) los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) no estén directamente relacionados debido a que el desempefio
(semaforizacion anual) que reflejan no mantienen congruencia aplicando una |6gica vertical
a los objetivos que representan, caso concreto de esto es la Actividad 2.1 la cual alcanza tan
solo el 25% de avance anual mientras que el Componente 2 alcanza un 60% siendo su
Actividad el proceso precedente para la consecucién del bien o servicio que representa este
Componente. De igual manera, a pesar de que no se concretaron los Componentes del
programa culminando en estado critico, su Propdsito se reporta satisfactorio, tomando en
cuenta que este dltimo debe reflejar directamente el cumplimiento del programa
presupuestal, se advierte una débil relacién entre los distintos objetivos de la MIR.

# SEGUINIENTD
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP31 ACCIONES FORTAMUN

El programa presupuestario PP31 Acciones FORTAMUN, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, se
implementa bajo la coordinacion de la Secretaria de Planeacién y Evaluacion y su financiamiento es
a través del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios.

Sus objetivos y metas se miden a través de seis indicadores de desempefio, clasificados en dos
indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) cuatro indicadores de gestién (un Componente vy tres
Actividades).

Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propdsito

Este programa presupuestario mide como el indicador estratégico del nivel FIN la “tasa de variacion
sobre la prevalencia de corrupcion al realizar un trdmite personal por cada cien mil habitantes a
nivel estatal” correspondiente a la Politica de Accién /Il Participacidn Ciudadana, Gobierno Abierto
y Combate a la Corrupcién del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, el cual reporta
para el ejercicio fiscal 2023 un resultado de 2.34% respecto a una meta de 8%, reflejando un
resultado critico.

Respecto a su Propdsito, la Secretarfa reporta un resultado de 180% de acciones sociales en el
municipio de Solidaridad ejecutados, con un desempefio critico para este ejercicio fiscal denotando
una amplia superacion de la meta anual.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

En el Cuarto Trimestre del 2023, el proyecto de este programa C01 Dependencias y entidades
municipales equipadas alcanzé un desempefio critico al presentar avances equivalentes al 80% sin
tener meta trimestral programada. Este resultado impacta positivamente en el cumplimiento de la
meta anual del indicador del proyecto. A continuacion, se presenta el estado de semaforizacion
trimestral del proyecto de este programa, el cual fue reportado en la Ficha Técnica del Indicador:

Tabla de Desempefio Trimestral de Componente. PP31, Cuarto Trimestre 2023,
No. Componente Meta %| Avance %| Seméfaro

C01 | Dependenciasy entidades municipales equipadas. 0.0 800" (., @

‘)@mmdr*
(t:nenaonar que el proyecto cuenta con metas programadas Unicamente en el segundo y tercer

,t?re por lo que no se estd cumpliendo con la planeacién inicial propuesta por la Secretarla
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

Congruente con la programacién de metas del
PP31. DESEMPENO DE LAS ACTIVIDADESAL ~ componente, las Actividades también cuentan con metas
4TO TRIMESTRE DE 2023 trimestrales en el segundo y tercer trimestre. Sin
SN META embargo, dos de las tres Actividades: A1.1 Adquisicion de
239 equipo de computo moderno y Al.2 Adquisicion de
‘ mobiliario de oficina reportaron avances a pesar de no
contar con metas programadas, se resalta que estaos
N 7 resultados fueron muy superiores incluso a la meta anual
con avances del 300% y de 7,610% respectivamente,
siendo su semaforizacion critica.

La Actividad A1.3 Equipamiento de espacios comunitarios no presentd avances en este ultimo
trimestre, asi como en trimestre anteriores, concluyendo este afio en 0%.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

El resultado final acumulado del proyecto del Pp31 PP31, Wﬁgﬁx&l\:‘;’;ﬂm POR

Acciones FORTAMUN, en el EjerCiCiO Fiscal 2023, fue de 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023
80% cumpliendo satisfactoriamente la meta anual (mismo
valor). Pese a este comportamiento se percibe una falla en

la planeacion de las metas de este programa debido a que:

100 20

80

Los avances no se presentaron dentro de los plazos previsto

en el Calendario de Metas Programadas de las Fichas c1
Técnicas de Indicadores respectivas.

El desempefio anual del componente, siendo aceptable, no
se encuentra directamente vinculado al desempefio de las
Actividades que concluyen en critico mismas que se reportan con resultados muy superiores a las
metas inicialmente programadas.

De la misma manera, el Propdsito del programa refleja un cumplimiento critico el cual no se vincula,
de acuerdo la |dgica vertical que propone la Metodologia de Marco Lagico, con. el aparente

rig‘qﬁag:@@ptlmo de su Componente.

= Avance  —O— Meta Anual 2023
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SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP32 ACCIONES FAISMUN

El programa presupuestario PP32 Acciones FAISMUN, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, se
implementa bajo la coordinacion de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion y su financiamiento es
a través del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal.

Sus objetivos y metas se miden a través de seis indicadores de desempefio, clasificados en dos
indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) cuatro indicadores de gestién (dos Componentes y dos
Actividades).

Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propdsito

El programa Acciones FAISMUN mide como el indicador estratégico del nivel FIN la “tasa de variacion
sobre la prevalencia de corrupcion al realizar un tramite personal por cada cien mil habitantes a
nivel estatal” correspondiente a la Politica de Accion lll. Participacion Ciudadana, Gobierno Abierto
y Combate a la Corrupcién del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, el cual reporta
para el ejercicio fiscal 2023 un resultado de 2.34% respecto a una meta de 8%, reflejando un
resultado critico.

Respecto a su Propdsito, se reporté un resultado de 266.67% de dependencias de la Administracion
Pdblica Municipal beneficiadas con las acciones del recurso FISM, con un desempefio critico para
este ejercicio fiscal denotando una amplia superacion de la meta anual.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

Durante el Cuarto Trimestre del 2023, los dos proyectos de este programa CO1 Equipamiento a las
dependencias de la administracion publica municipal entregadas y C02 Obras y acciones
provenientes de recurso FISM supervisadas contaron con meta trimestral programada, reportando
avances muy superiores que resultaron un desempefio critico afectando visiblemente el avance
anual de estos proyectos.

Tabla de Desempefio Trimestral de Componente. PP32, Cuarto Trimestre 2023.
Componente Meta %| Avance %

Equipamiento a las dependencias de la administracion pablica municipal entregadas. 3.33 7,1-26.(‘5‘7\ "
;ﬁwu '{f'fqgciones provenientes del recurso FISM supervisadas. 15.0 |/ 90.0
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

Para el caso de las Actividades de este programa, se
PP32. DESEMPENO DE LAS ACTVIDADES AL reportan que la Actividad A1.1 Aprobacion de acciones de
SO THIMESTREDE 203 equipamiento para las dependencias de la administracion
SIN META ‘ publica municipal se presenta un desempefio aceptable a
50% pesar de no contar con avance pese a tener meta
" ‘ programada, mientras que para la Actividad A2.2
ACEPTABLE Arrendamiento de vehiculos para las direcciones
G involucradas en la operatividad de obras y acciones no se

cuenta con meta ni avance en este periodo.

Tabla de Desempeiio Trimestral de Actividades. PP32, Cuarto Trimestre 2023.
No. Actiyidad Meta % Avance % Seméforo
= = - n -
Aprolb?cmn. ’de 'a(?aones ' c'ie equipamiento para las dependencias de la 20.0 0.0 °
administracion publica municipal.
Arrendamiento de vehiculos paralas direcciones involucradas en la operatividad de

A21 . 0.0 0.0
obras y acciones.

Al2

Cabe mencionar que la Actividad 2.1 es la Unica Actividad que alcanzé su meta anual al 100%, la
Actividad 1.1 reporté un avance acumulado del 20% respecto a su meta anual.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

En la tabla a la derecha se presentan los PP32, AVANCE ACUMULADO POR COMPONENTE
avances acumulados de los proyectos del 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023
PP32, en comparacion con sus respectivas 126.67
metas  anuales  establecidas.  Dicha

informacion corresponde al periodo del 01

de enero al 31 de diciembre de 2023.

125
O O

Se observa que ambos Componentes i &
concluyeron el aiio con avances superiores a
sus metas anuales, concluyendo el C1 en
el C2 en riesgo, tomando en cuenta
fgrtamiento de los indicadores de desempefio de este programa se afirma que Ios avances
Q(ﬁﬂﬁas Actividades como de los Componentes no se presentaron dentro de los plazos previsto

-aé‘;]fgﬂendano de Metas Programadas de las Fichas Técnicas de Indicadores respectwas
I i

= Avance  —O— Meta Anual 2023
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Consideraciones

Tomando en cuenta que las Actividades son procesos necesarios para la realizacion de los
Componentes, y que éstos a su vez contribuyen al Propdsito -cumplimiento- del programa se
advierte una incongruencia en la légica vertical del programa Acciones FAISMUN:

En el caso del proyecto C1 Equipamiento a las dependencias de la administracion pablica municipal
y su Actividad 1.1 Aprobacion de acciones de equipamiento para las dependencias de la
administracion publica municipal, aungue ambos se reportan con semaforizacién critica, el
desempefio anual del Componente 1, siendo de un 126.67% de avance, no se encuentra
directamente relacionado al desempefio de su Actividad 1.1, puesto que solo reporta un 20% de
avance anual.

Es de notar que Unicamente un indicador de desempefio se reporta con un alcance de su meta
anual al 100%, siendo de la Actividad 2.1, no obstante, esto no significo un alcance satisfactorio de
la meta anual de su Componente 2 que concluye en riesgo superando su meta anual en 25 puntos
porcentuales.

La superacién de las metas anuales de los Componentes, mismos que rondaron en los 25y 26
puntos porcentuales, no reflejan directamente la superacién de la meta anual del Propdsito que
reporta un total de 266.67% de avance, es decir, los Componentes no advierten de un resultado
que casi triplica el inicialmente programado.

' RENOVAMOSPARACRECER

www.gobiernodesolidqridqd.gob.mx oAyumcumenmdesnhdmld(m eAyLOSt)Ildnnchj 0@‘,s;;lidmidudhytn
5 ) 0 4 A 0 O A 8 7 4 A e B S M R R R R TR R e S A N B R




000128

s ERENRNnsNRENRNDAnEN

51 G)
‘) . RENOVAMOS PARA CRECER SeCretOriO de
3¢ SOLIDARIDAD
& Planeacién y Evaluacion

lc)‘. GOBIERNO MUNICIPAL » 2071 - 2024

“2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP33 OBRA PUBLICA RF

El programa presupuestario PP33 Obra Publica RF, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, se
implementa bajo la coordinacion de la Secretaria de Planeacion y Evaluacion y su financiamiento es
con Recurso Fiscal.

Sus objetivos y metas se miden a través de 16 indicadores de desempefio, clasificados en dos
indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) 14 indicadores de gestion (06 Componentes y 08
Actividades).

Cumplimiento de los indicadores estratégicos: Fin y Propdsito

El Pp29 mide como indicador estratégico del nivel FIN el “porcentaje de poblacion de 18 afios y mas
estatal que refirid, en relacion con las calles y avenidas de su ciudad, que estas se en encuentran en
buen estado (libres de baches, coladeras hundidas o abiertas)” correspondiente a la Politica de
Accion Ml Infraestructura Sostenible para el Desarrollo del Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, el cual reporta para el ejercicio fiscal 2023 un resultado de 21.40% respecto a una meta
de 22%, reflejando un resultado aceptable.

Respecto a su Propdsito, siendo el indicador directamente ligado al cumplimiento del programa, la
Secretaria reporta un resultado de 70% de obras publicas ejecutadas con recursos propios,
concluyendo este indicador bajo un desempefio para este afio 2023.

Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Componente

En este Cuarto Trimestre, los seis proyectos que integran este programa no contaron con metas
programadas por lo que no presentaron resultados.

Tabla de Desempefio Trimestral de Componente. PP33, Cuarto Trimestre 2023.
Componente Meta % Avance %| Semdforo

Obra para espacios publicos en el municipio de Solidaridad ejecutadas. 0.0 0.0

Infraestructura de urbanizacion vial validada. 0.0 0.0

Infraestructura vial no motorizada ejecutadas. 0.0 0.0

osIpfraestructura de urbanizacién peatonal ejecutadas. 0.0 0.0
estructura de pozos de absorcion para drenaje pluvial ejecutadas. 0.0 0.0
publicas de alumbrado publico en el municipio de Solidaridad ejecutadas. 0.0 -0.0
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio de las Actividades

PP33. DESEMPENO DE ACTIVIDADES AL Para este periOdO, a diferencia de los Componentes, 2
SO TRIMESTREDEL 2023 Actividades de 8 contaron con metas programadas, al
SIN respecto se tiene que estas 2 Actividades (A1.1 Elaboracion

CRITICO ] _ META . i _—
25% 9% de estudios para la construccion de las obras publicas
] municipales y A2.1 Pavimentacion de calles y avenidas)

‘ / alcanzaron un  desempefio aceptable  superando
ligeramente la meta trimestral.
ACEPTABLE

2% T Tres de las Actividades que no contaron con meta trimestral
no reportaron avances representando el 37% de estos indicadores, mientras que las otras tres
Actividades que no programaron metas trimestrales presentaron avances arrojando semaforizacion

para la Actividad 1.2 Rehabilitacion y construccion de infraestructura de parque y edificios
publicos y en critico para las Actividades 4.1 Construccion de guarniciones y banquetas y 4.2
Construccién de pasos peatonales en el Municipio de Solidaridad ya que obtuvieron resultados muy
superiores a la meta anual: 527% y 750% respectivamente.

Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

En la siguiente tabla se presentan los avances PP33, AVANCE ACUMULADO POR
acumulados de los proyectos del PP33 Obra COMPONENTE

Plblica RF, del Ejercicio Fiscal 2023, en 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2023
comparacién con sus respectivas metas 200 130

anuales. Dicha informacion corresponde al
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del
presente afio.

c2 Cc3 ca C5

I Avance  =—O—Meta Anual 2023

Se observa un desempefio alejado a la
programacion inicial, en donde los proyectos C3 Infraestructura vial no motorizada, C5
Infraestructura de pozos de absorcion para drenaje pluvial y C6 Obras publicas de alumbrado publico
en el municipio de Solidaridad no se implementaron; mientras que los proyectos C1 Obra para
espacios publicos en el municipio de Solidaridad y C4 Infraestructura de urbanizacion. Peatonal
m@y&eraron la meta anual reportando un total de 150% de avance resultando en un desempeno
o al lgual que el C2 Infraestructura de urbanizacion vial validada que solo alcanzo el 50% de su
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Consideraciones:

El desempefio anual de este programa concluye en critico, tanto para los Componentes como para
la mayoria de las Actividades. Unicamente la Actividad 1.1 alcanza un resultado 6ptimo, lo cual no
es significativo para el cumplimiento del programa.

Se destaca el comportamiento de las Actividades 4.1y 4.2 que presentaron resultados muy elevados
a sus respectivas metas anuales durante este ultimo trimestre donde no se contemplaban avances
superando el 500% de la meta anual; contrariamente, las Actividades 1.2 y 2.1 que no alcanzaron
los resultados optimos al finalizar el ejercicio fiscal con resultados acumulados por debajo del 40%
respecto a su meta anual.

El 50% de los proyectos de este programa no se implementaron, contrariamente a lo que se pueda
predecir, el Propdsito se presenta indicando que este Ultimo no marca estrecha
vinculacion con sus Componentes. En la Metodologia de Marco Légico (MML) las Actividades son
los procesos que llevan a la concesidn de los bienes o servicios a entregar que representan los
Componentes y la realizacion de éstos llevan a consolidar el Propdsito. En este caso el Propdsito no
refleja o concluye el comportamiento critico de sus Componentes y Actividades.

Los tres proyectos (componentes) que si presentaron resultados se tiene dos escenarios: o
superaron la meta anual o no alcanzaron los resultados deseados, en todos los casos en 50 puntos
porcentuales, se puede concluir que este programa tuvo una falla en la planeacion de los objetivos
a alcanzar.

Del comportamiento de las Actividades en cuanto a avances acumulados, a pesar de que 3
proyectos presentan avances Unicamente la Actividad 1.1 cuenta con resultados al término de este
periodo lo que metodoldégicamente es incongruente debido a que en la Metodologia de Marco
Légico (MML) la Actividad es un proceso que lleva a la consecucion del bien o servicio a entregar
que representa al Componente.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE SUSTENTABLE Y CAMBIO CLIMATICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PP34 Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y Cambio Climatico

El programa presupuestario PP34 Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y Cambio Climatico
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, a cargo de la Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y
Cambio Climatico se implementa con un financiamiento de Recursos Fiscal.

Los objetivos y metas de este programa, se miden a través de 14 indicadores de desempefio,
clasificados en 2 indicadores estratégicos (Fin y Propdsito) y 12 indicadores de gestiéon (4

Componentes y 8 Actividades).
- Cumplimiento Anual de los Indicadores estratégicos.

De acuerdo al calendario de metas
CUMPLIMIENTO DEL FIN Y PROPOSITO DEL PP34
EJERCICIO FISCAL 2023 programadas, para este cuarto trimestre se
120 proyecté el cumplimento del nivel Fin y
100 R Propésito.

80 A nivel FIN la meta programada fue llegar a la

60 W posicién 25 del indice de competitividad

PORCENTAIE

40 ‘ estatal, subindice Il. Manejo sustentable de
; . ‘ medio ambiente realizado por el IMCO, se

logro llegar a la posicion 31, lo que se refleja

FIN PROPOSITO

en un indicador en estado de por no
I META 2023 M AVANCEALAT

alcanzar la meta programada.

* RENOVAMOSPARACRECER
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- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempeiio por Componentes

Durante el Cuarto Trimestre del afio 2023, los 4
) . DESEMPERO DEL CUARTO TRIMESTRE
Componentes que integran el programa obtuvieron los 2023, COMPONENTES PP34

siguientes resultados de acuerdo a sus metas

CRITICO
25%

f

programadas en este periodo; 3 componentes

obtuvieron resultados aceptables logrando cumplir con
sus metas programadas para este periodo. Sin
embargo, el proyecto C02 “gestiones ambientales y de
cambio climdtico realizadas” supero por mucho su PPt
meta programada, por lo que su estado es critico. e
A continuacidn, se enlista de manera ilustrativa el
estado de semaforizacion en que se encuentran los Componentes por Unidad Administrativa y

objetivos alcanzados respecto a las metas programadas.

Tabla de Desempeiio Trimestral por Componente “Cuarto Trimestre del PP34”

No. Componente (proyecto presupuestario) Unidad Administrativa Meta % |Avance % |Semidforo

Mecanismos del Despacho de la Secretaria de | Despacho de la Secretaria de
€01 | Medio Ambiente Sustentable y Cambio | Medio Ambiente Sustentable y | 33.33 | 33.33 o

Climéatico supervisadas Cambio Climatico

Direccién de Gestion ambiental
€02 | Gestiones ambientales y de cambio climéatico 33.33 | 47.22
y cambio climdtico

realizadas

Direccion de normatividad vy

Acciones de normatividad y evaluacion de o

0\59354 evaluacién de impacto | 33.33 | 33.33 |.

ambiental

% A ﬁ?ividades de la Zona Federal Maritimo v
o S 3333 | 3333
b ‘ﬁerrestre supervisadas Direccion de ZOFEMAT i
H ﬂYUNTAM'I 0D U[IRII]M] i |’“
DIRECCION DE EVALUACION Y §eGi
~ RENOVAMOSFPARACRECER 9

- i24www.gobiernodesolidaridad.gob.mx

IESNEENEN, L L) A

@ ayuntamientodesolidaridad ) Aytosolidaridad g @solidaridadayto '~ =




0040133

o RENOVAMOS PARA CRECER S {

ecretaria de
9 SOLIDARIDAD Y :x
% af‘ X Planeacion y Evaluacién

GOBIERNO MUNICIPAL « 2021 - 2024

%2024, ano del 50 aniversario del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

- Cumplimiento Trimestral de los Indicadores de Desempefio por Actividades

Con respecto a los 8 indicadores de gestién que miden el

DESEMPENO DEL CUARTO TRIMESTRE

2023, ACTIVIDADES PP34 cumplimiento de las Actividades, en este Cuarto

trimestre, 7 indicadores (88%) reportaron un

RIESGO
12%

desempefio aceptable. Sin embargo, el indicador de la

Actividad 2.1 “restauracion vegetal armdnica y funcional
‘ para beneficio y aportacion a la biodiversidad” obtuvo un
desempefio en estado critico de acuerdo a la meta que

se programo para este trimestre en las fichas técnicas;

ACEPTABLE en este caso no representa un mal desempefio del

88% e .
indicador, ya que supero la meta programada.

- Avance Acumulado con respecto a la Meta Anual

A continuacidn, se presentan los avances acumulados por proyecto (Componentes) del Ejercicio Fiscal
2023 en comparacion con la meta anual establecida al inicio del afio. Dicha informacion corresponde
al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre y refleja el valor real reportado en las Fichas Técnicas
de Indicadores; el proyecto C01, CO3 Y C04 presentan una correcta implementacion de sus actividades
y recursos al tener un desempefio aceptable, correspondiente al acumulado de sus metas
programadas para este trimestre. Mientras que el proyecto C02 se encuentra en estado critico por

+ 30

superar la meta programada acumulada. sy,

f RENOVAMOSPARACRECER
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Tabla de Desempeiio Anual por Proyecto “Cuarto Trimestre del PP34”

AVANCE ACUMULADO POR PROYECTO (COMPONENTE) PP34
01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

140 131.94
120 100 100 100
100 ¢ 100
80 ;
[ Avance al 4T
60
—O—Meta 2023
40
20
0
co1 co2 co3 co4

Conclusiones y/o recomendaciones:

e El programa presupuestario PP34 Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y Cambio
Climatico correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023 cuenta con 14 indicadores; 2 estratégicos y
12 de gestién. Para este Cuarto trimestre fueron analizados 12 indicadores de gestion
(Componentes y actividades), de los cuales 9 (75%) se encuentra en estado aceptable, la
actividad A2.2 Realizacion de acciones de educacion, difusion ambiental integral y
fomentacion de la economia circular sustentable se encuentra en estado de , el proyecto
C02 Gestiones ambientales y de cambio climdtico realizadas y la actividad A2.1 restauracién
vegetal arménica y funcional para beneficio y aportacion a la biodiversidad se encuentras en
estado critico por superar la meta programada.

Con respecto a los indicadores estratégicos de este programa; a nivel Fin el indicador se

encuentra es estado de va que solo se logréd subir un punto en el indice de

f RENOVAMOSPARACRECER |, AUTENARED
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De manera general el programa esta cumpliendo con sus metas programadas, ya que de 14
indicadores el 71.42% se encuentra en un estado acepiable, el 14.28% se encuentra en
y el 14.28% se encuentra en estado critico.

e Como resultado de su implementacion estos indicadores estan impactando directamente al
PMD; EJE 3 en la Politica de accién 4 con las lineas de accidn:
12. Promover la coordinacion con instancias federales y estatales para impulsar politicas de
adaptacion a las consecuencias del cambio climatico contemplado en la estrategia municipal.
4. Emprender acciones para prevenir y controlar la contaminacién de los recursos naturales:
aire, suelo, agua y la biodiversidad, mediante acciones locales que involucren al sector privado
y a la ciudadania del municipio de Solidaridad.
14. Impulsar la eficiencia y facilidad de los mecanismos para presentar y atender, de manera
oportuna, las denuncias ambientales ciudadanas.
11. Realizar, en colaboracién con la industria turistica del municipio, un estudio de alternativas
para evitar la erosion y/o lograr la recuperacion de playas, en el que se analicen los costos

econdmicos, tiempos de implementacién y efectos ambientales de dichos mecanismos.
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