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8.1.2 Programa de transparencia y acceso a la informacion publica (revision
anual)

1 | a) Objetivos, metas y lineas de accidn para garantizar la transparencia y el acceso a
la informacion publica para la ciudadania

1 | b) Procedimiento interno para que todas las unidades de la administracion publica
municipal proporcionen la informacion solicitada.

1 | ¢) Portal web con una seccion especifica de transparencia y acceso a la informacion
publica (ya sea del municipio o en algun servidor del gobierno estatal).

1 | d) Responsables.

e) Presupuesto asignado para la operacion del programa.

1 | f) Informe anual, firmados por la funcionaria o funcionario responsable.
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Direccion: 20 Av. Norte entre Calles 8 y 10 Norte, Mza. 101 s/n, Col. Centro, Playa del Carmen, C.P. 77710, Solidaridad, Quintana Roo
Teléfono: Oficina: (984) 877 3050 Exts. 10150y 10151
Correo: secretarioparticular@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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8.1.2 Programa de transparencia y acceso a la informacion publica

(revision anual)

1 a) Objetivos, metas y lineas de accion para garantizar la transparencia y el acceso a la

informacidén publica para la ciudadania

1 b) Procedimiento interno para que todas las unidades de la administracion publica
municipal

proporcionen la informacion solicitada.

1 c) Portal web con una seccion especifica de transparencia y acceso a la informacion
publica (ya sea del municipio o en algtin servidor del gobierno estatal).

1 d) Responsables.

e) Presupuesto asignado para la operacion del programa.

1 f) Informe anual, firmados por la funcionaria o funcionario responsable.
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8.1.2 Programa de transparencia y acceso a la informacion publica
(revision anual)

A) OBJETIVOS, METAS Y LINEAS DE ACCION
PARA GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA Y EL
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA
LA CIUDADANIA
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Direccion: 20 Av. Norte entre Calles 8 y 10 Norte, Mza. 101 s/n, Col. Centro, Playa del Carmen, C.P. 77710, Solidaridad, Quintana Roo
Teléfono: Oficina: (984) 877 3050 Exts. 10150 y 10151
Correo: secretarioparticular@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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A) OBJETIVOS, METAS Y LINEAS DE ACCION PARA GARANTIZAR LA
TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA LA
CIUDADANIA: PLAN ANUAL, ARBOL DE OBJETIVOS, MIR
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PLAN ANUAL DE TRABAJO ANO 2021

Nombre de la Dependencia;
© Unidad Administrativa

Entidad.

Linea &;égccién del
- Plan Municipal de
‘Desarrollo 2018 - 2021

Nombre de actividad a desarrollar en '?i‘- afio 2021 | FOP!R

Mefinos de verificacion’

4.2.13 Difundir las
sesiones piblicas de
Cabildo, COPLADEMUN,

Recepcionar y dar

Suspencién de diversas
actividades en las que se
pudiera asistir fisicamente, ante

Comités de . Solﬁcg'tudes f{e ét:'f;?o zla el bn.;te qe covild-19, de‘cretado
i » s cumplimiente a la nformacion Publica , pandemia por la organizacion
mnsl;::ii:i X'Zg:icggﬁzﬁadén arre::g:':is;g;e:'obm Recepcién y atencion de§oli<:3'tu<?es de Acceso ala LTAIPEQRQO. brindando a2 Plataforma Infomexqroo 01,01;'2021 mundial de la salud (oms), esta
Poblica pliblica y eventos Infermacién Publica la peblacion en general el http:/finfomexqroo.org.mx/ 31/12/2024 Unidad de Vinculacion
gubemamentales como Derecho dg.Acceso ala Control de Sclicitudes de implemento medidas sanitarias
secanismo de Informacion Publica Informacién 2021 lem?oraies a efe;to de grever.ir
transparendia y rendicion Y limitar su ct?nlaglo, razon por la
Ho-clpntas cual los ciudadanoes ya no
acuden directamente a 2 oficina.
Suspencion de diversas
4.2.13 Difundir las actividades en las que se
sesiones publicas de pudiera asistir fisicamente, ante
Cabildo, COPLADEMUN, el brote de covid-19, decretado
Comités de Trimestral pandemia por la crganizacion
Unidad de Vinculacion para la adquisiciones, Revision de formatos a las unidades administrativas Listas de asistenciza y/o revisién 01/01/2021 mundial de |a salud {oms), esta
Transparencia y Acceso a la Informacion | arrendamientos y obra | para la Carga de Informacion de las obligaciones de de formatos, calendario de al Unidad de Vinculacién
Publica publica y eventos Transparencia revisiones 31/12/2021 implemento medidas sanitarias
gubemzmentales como temporales a efecto de prevenir
mecanismo de y limitar su contagio, razén per la
transparencia y rendicién cual los servidores publicos ya
de cuentas Servidores Publicos de! no acuden directamente a la
Honorable Ayuntamiento de oficina.
Solidaridad
4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de <
Unidad de Vinculacién para la adquisiciones, o:r}‘;jztor;ll
Transparencia y Acceso a la Informacion | arrendamientos y obra al No aplica
Publica pliblica y eventos 31/12/2021

gubemamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Carga de Fracciones aplicables en la Plataforma

Nacional SIPOT

Poblacién en general

Fracciones asignadas,
Plataforma Nacicnal SIPOT
hitps:/iwww.plataformadetransp

arencia.org.mx/web/guest/inicio

GL0000
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https://www.plataformadetransp

Unidad de Vinculacién para la
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica

4.2.13 Difundir las
sesiones plblicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adauisiciones,
arrendamientos y obra
plblica y eventcs
gubemamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Concurrencias de acciones administrativas

Unidades Administrativas
del H. Ayuntamiento de
Solidaridad

Oficios enviado. acuses

01/01/2021
al
31/12/2021

No aplica

Unidad de Vinculacién para la
Transparencia y Acceso a a Informacion
Piblica

4.2.13 Difundir las
sesiones plblicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
publica y eventos
gubernamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Informe mensual de solicitudes de accesc a la
informacién publica

Poblacién en general

Formato y/o reporte de
solicitudes de accesc ala
informacién

01/01/2021
al
31/12/2021

No aplica

Unidad de Vinculacion para la
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica

4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
plblica y eventos
gubemamentales ccmo
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Informes mensual sobre el ejercicio de los derechos
ARCOP

Poblacién en genera!

Formato y/o reporte de sobre el
ejercicio de los derechos
ARCOP

01/01/2021
al
31/12/2021

No aplica

Unidad de Vinculacién para la
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica

4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
publica y eventos
gubemamentales come
mecanismo de

Sclicitudes de Acceso a la
Informacion Piblica ,
Plataferma infemexgrco

# . .. |Integracion y entrega del informe anual de solicitudes http:/finfomexqroo.org.mx/
“"spa;”fu:nyl;:”d'“(’" de informacién pablica 2l IDAIPQROO, conforme al Control de Solicitudes de
articulo £9 de la LTAIPEQROO Pcblacién en general Informacién 2018

01/01/2021
al
31/12/2021

No aplica

SL2000




Unidad de Vinculacién para la

Transparencia y Acceso a la Informacién

Pdblica

4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
publica y eventos
gubemamentales come
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Inferme Anual de solicitudes de Derecho ARCO
recibidas y atendidas en el pericdo enero a
diciembre de 2019

Poblacién en general

Plataforma Infomexqroo
hitp:/finfomexgroc.org.mx/
Control de Solicitudes de
Informacién 2018

01/01/2021

al
31/12/2021

No aplica

Unidad de Vinculacion para la

Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica

4.2.13 Difundir las
sesjones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
amrendamientos y obra
publica y eventos
gubernamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicién
de cuentas

Realizacion de capacitaciones y/o reuniones de

trabajo a servidores pUblicos

Unidad de Vinculacién para la

Transparencia y Acceso a la Informacion

Piblica

4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
publica y eventos
gubemamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicién
de cuentas

Servidores Publicos del
Honorable Ayuntamientc de
Solidaridad

Invitaciones, calendario, lista de
asistencia emitidas por evento
por la UVTAIP

01/01/2021
al
31/12/2021

Suspencidn de diversas
actividades en las que se
pudiera asistir fisicamente, ante
el brote de covid-18, decretado
pandemia por |2 organizacion
mundial de [a salud {oms), esta
Unidad de Vinculacion
implemento medidas sanitarias
temporales a efecto de prevenir
y limitar su contagio, razén por la
cual los servidores publicos yza
no acuden directamente a la
oficina.

Sesiones de Comités de Transparencia

Unidad de Vinculacién para la

Transparencia y Acceso a la Informacién

Pdblica

4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
zdquisicicnes,
arrendamientos y cbra
publica y eventos
gubernamentales come
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Elaboracién de Avisos de Privacidad de las Unidades

Poblacién en general

Invitaciones, Actas Sesicnes
Comité

01/01/2021
al
31/12/2021

Suspencién de diversas
actividades en las que se
pudiera asistir fisicamente, ante
el brote de covid-18, decretado
pandemia por la organizacién
mundial de la salud (oms), esta
Unidad de Vinculacion
implemento medidas sanitarias
temporales a efecto de prevenir
y limitar su contagio, razon por la
cual los servidores publicos ya
no acuden directamente a la
oficina.

Administrativas

LLOOCO

Poblacion en general

Pdgina del K. Ayuntamiento de
Solidaridad en el Link de
Transparencia
http://gobiemodesolidaridad.gob
.mx/avisos-de-privacidad

01/01/2021
al
31/12/2021

Ne aplica



http://infomexqroo.org.mx/
http://gobiemodesolidaridad.gob

Unidad de Vinculacién para la
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica

4.,2.13 Difundir las
sesiones plblicas de
Cabildo, COPLADEMUN,

Comités de
adquisiciones,
arrendamientes y obra
plblica y eventos
gubemamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Recepcicn y atencidén de Recursos de Revisién

Solicitantes, poblacion en
general

Plataforma Infomexgroo
http://infomexgroo.org.mx/

01/01/2021
al
31/12/2021

No aplica

Unidad de Vinculzcion para la
Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica

4.2.13 Difundir las
sesiones pablicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
pablica y eventos
gubemamentales como
mecanismo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Recepcién y atencién de Denuncias Plataforma
Nacional SIPOT

Poblacién en general

Unidad de Vinculacién para la
Transparencia y Acceso a |z Informacion
Pablica

4.2.13 Difundir las
sesiones publicas de
Cabildo, COPLADEMUN,
Comités de
adquisiciones,
arrendamientos y obra
publica y eventos
gubemamentales come
mecanismo de
transparencia y rendicién
de cuentas

Integracion del Indice de Clasificacion de Informacién

Reservada

Poblacién en general

Plataforma Nacional SIPOT
https:/fiwww.plataformadetransp
arencia.ora. mx/web/guest/inicio

01/01/2021
al
311272021

No aplica

Oficios enviados a las unidades
administrativas, formato de
indice de clasificacién de

informacién reservada

Semestral
01/01/2021
al
31/12/2021

No aplica

REYNA BEATRIZ PECH MEDINA
SUBDIRECTORA

2L0000
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Formato DEyS-IP-04-2020

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION

INTEGRACION DE PROYECTO PRESUPUESTAL 2021
FORMATO 4: ARBOL DE OBJETIVOS
PRESIDENCIA MUNICIPAL

Unidad Responsable
Unidad Administrativa i UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

AY CR
‘A LAINFORMACION PUBLICA POR LA ESCASA

~ LAPOBLACION QUE EJERCEN SU DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD, PRESENTAN UNA CONFORMIDAD ANTE LA TRANSPARENCIA EJERCIDA POR LA ADMINISTRACION

EFICIENCIA EN LA SECRETARIAS EN LA
OPERATIVIDAD ADMINISTRATIVA PARA
ENTREGAR RESPUESTA EN TIEMPO Y FORMA
A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION

x
[ I | ]
ADECUADA CANALIZACION DE INTERES EN LA EMISION| DE ADECUADO SEGUIMIENTO A LAS SUFICIENTE CONOCIMIENTO DE LOS
LAS SOLICITUDES DE ACCESO BESRUTA SESIONES DEL COMITE DE SERVIDORES PUBLICOS EN MATERIA DE
A LA INFORMACION A LAS RELES DIt TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADMINISTRATIVAS '
INFORMACION PUBLICA
M
o : S Vo. BoZy Autorizé N\
o REYNA BEATRIZ PECH MEDINA 4. AV
NTAMHENT, :
O SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE PRESJD:Nﬂg ﬁfﬁggf : e o}
o VINCULACION PARA LA TRASPARENCIA Y UNIDAD DE VINCULAEIGN PARA 14 SPARENCIA RLAR <k bt ey
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA AGGESM UL'""’RHmﬂN P PARALA RENGIAY ACCESOALA
-3 PLAYA DEL cumm numm RO0 INFORMACION PUBLICA
(o <U 8 22



Unidad Responsable

Unidad Administratva

\

Formato DEyS-1P-06-2020

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
INTEGRACION DE PROYECTO PRESUPUESTAL 2021
FORMATO 6: MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PRESIDENCIA MUNICIPAL
UNIDAD DE VINCULACIGN PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

SUPUESTO
NOMBRE LINEA BASE
PORCENTASE OF SOUICTHUDES SEAEEESS KUk NUMERQ DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMAQION | OFICIOS OF u“""":{m“
9 DE 501 CESO AL 0 e ALALTAIPGR SOLICITANTE. ACUSES DE w y
COMPONENTE 8 AIHCIOEDERESRUBSTIAS MLSCUCHANE 4213 INFORMACION PUBLICA CONTESTADAS 555 &0 TRIMESTRAL PORCENTAJE SMLICA CONTESTADAT COMTORME A AL .m SR SOUCITUD DE INFORMATION PUSLICA A IAAPRIO0 K BIUENTRA
ENTREGADOS TRIMESTRE/ NUMERO SOLICITUDES DE ACCESO A LA <k PUBLICADA
SronEALAIAORD INFORMACION PUBLICA RECIBIOAS AL ARO * 1 TIAVESOLPLATAFORMA Wi B0
" 2 A HTTP:/ A5 OMEXQROO, ORG. N/
NUMERD SDUCITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION SOUCTUDES DEACCESO A LA -
CANALZACIGN DE SOLICITUDES DE PORCENTAILDE SCLIOTUOFS BE AGTEO ALA PUSLICA CANALIZADAS A LAS UNTDADES ADMENISTRATIVAS | sommcin pUauca ratasonn | o FERASEH HOFEN
ACTIVIDAD 8.1 o FORMACION PUBLICA 4213 INFORMACION PUBLICA CANALIZADAS A LAS 7.8 &0 TRIMESTRAL PORCENTAIE AL TRIMESTRE/ NUMERD SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFOMEXQROD a0
ACEESO A LA INFORMACION POMLY UNIDADES ADMINISTRATIVAS INFORMACION PUSLICA RECEPCIONADAS € e | wr so;cmons | IITORMACKN ROSLICL P03
ALARD"100 ALAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS MEDICS ESTABLEODOS
OFIZIOS DI RESPUESTA IMITIDOS POR LA
NUMERO SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMATION | UNKDAD ADMINISTRATIVA Y OFICIO OF
; PORCENTAIE DE SOUICITUDES DE ACCESO A LA CONTESTACION DE LA LVTA® EMITID0 AL
AISION S| LICITANTE 5 RESPONO!! u Al ¢CUENT,
ACTIVIDAD 82 | EMISION DE RESPUESTAS ALSO 4213 [INFORMACION PUBLICA CONTESTADAS PORLAS| 5042 s TRMESTRAL PORCENTAJE PUSLICA RESPONOIOAS POR LAS UNIOADES Lo ey oAt | atTaeaRoo se ExcuENTAA
DE ACUERDO A INFORMACION DE LA ADMINISTRATIVAS AL TRIMESTRE/ NUMERO SOUCTUDES . PUBLICADA
UNIDADES ADMINISTRATIVAS 2 SOLICITUT DE INFORMACION PUBLICA A
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CANALZADAS A | rmavfs b paTArOmMA BEOMERCI00
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS AL ARO*100 HTTP//INFOMIXGRO0.ORG. M/
T A CALENGARIC DE SESIONES ORDINARIAS,
CALENDARL £ 5| EL NOMERD SESIONES CALENDARIZADAS AL TRIMESTRE/ ACTAS OE SESICNES ORDINARIASY | SE CUENTA CON LA NORMATIVIDAD
ACTIVIDAD 8.3 COMITE DE TRANSPARENGIA 4.2.13 | PORCENTAJE DE SESIONES CALENDARIZADAS na o — PORCENTAIE NUMERO SESIONES ESTABLECIDAS AL ARO *100 OXTRAGRDNARIAS OE COMITE OF | ENITIDA POR EL INAI ¥ EL IDAIPGROC
TRARSPARENCIA POR EVENTO
CALENDARIZACION DE CAPACITACIONES Y : i INVITACIONES, CALENDARIO, LISTA DE
PORCENTAIE OE CAPACITACIONES Y NUMERC CQURSOS REALIZADCS AL TRIMESTRE/ NUMERO 2 SE CUENTAN CON CAPACITADORES
A G A 1 ~ 5
ACTIVIDAD 8.5 REUNIONES Diuzmz SERVIDORES 4.2.13 REUNIONES DE TRASAJO 508 s 6 TRIMESTRAL PORCENTAJE CURSOS CALENDARIZADCS AL ARG *100 ASISTENCA lwmu:"lznmmc PORLA| NOS PARA EL TEMA
/\'
PMD; Plan Muniipal de Desarrolie 2018-2021. \
REYN, CH MEDINA
SUBDIRECTORA D€L UNIDAD DE VINCULACION PARA LA
TRASPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIGN PUSLICA i e Ala
FORMACION P
B. AYUNTAMIENTS 5 SOLIDARIES RECHMACION PIBUCA
UNIDAR D PRESIDENC!Z KUNiCIPSL
o+ E VINCULACICN PARA LA TRANSPARENCIA
CLESD A Lk INFORNACION PUBLICA
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA R

080G00

it
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Formato DEyS-IP-03-2020

[/

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
INTEGRACION DE PROYECTO PRESUPUESTAL 2021
S FORMATO 3: ARBOL DE PROBLEMAS
Unidad Responsable PRESIDENCIA MUNICIPAL
UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
LA CONFIANZA Y CREDIBILIDAD DE LA POBLACION EN LA
) A LA INFORMACION PUBLICA POR LA ESCASA

Unidad Administrativa

e LA POBLACION QUE EJERCEN SU DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE
SOLIDARIDAD, PRESENTAN UNA INCONFORMIDAD ANTE LA TRANSPARENCIA EJERCIDA POR LA ADMINISTRACION

DEFICIENCIA EN LA SECRETARIAS EN LA
OPERATIVIDAD ADMINISTRATIVA PARA
ENTREGAR RESPUESTA EN TIEMPO Y FORMA
A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION

4
i ' | |
INADECUADA CANALIZACION DE LAS DESINTERES EN LA EMISION INADECUADO SEGUIMIENTO INSUFICIENTE CONOCIMIENTO DE
SOLICITUDES DE ACCESO A LA DE RESPUESTA A LAS SESIONES DEL COMITE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN
INFORMACIGN A LAS UNIDADES DE LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA MATERIA DE TRANSPARENCIA Y
ADMINISTRATIVAS ABMINISTRATIVAS ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

.“\

CARLOS MENDEZ ALVARADO
TITULAR DE LA D DE

VINCULACION PARA LA

REYNA BEATRIZ PECH MEDINA
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE
. VINCULACION PARA LA
TRASPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

180000
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“2022, Ao del Nuevo Sistema de Justicia
Laboral en el Estado de Quintana Roo”

8.1.2 Programa de transparencia y acceso a la informacion publica
(revision anual)

B) PROCEDIMIENTO INTERNO PARA QUE
TODAS LAS UNIDADES DE LA
ADMINISTRACION  PUBLICA  MUNICIPAL
PROPORCIONEN LA INFORMACION
SOLICITADA.

000082

———

Direccién: 20 Av. Norte entre Calles 8 y 10 Norte, Mza. 101 s/n, Col. Centro, Playa del Carmen, C.P. 77710, Solidaridad, Quintana Roo
Teléfono: Oficina: (984) 877 3050 Exts. 10150 y 10151
Correo: secretarioparticular@gobiernodesolidaridad.gob.mx
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B) PROCEDIMIENTO INTERNO PARA QUE TODAS LAS UNIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL PROPORCIONEN LA INFORMACION
SOLICITADA. REGLAMENTO PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

REGLAMENTO PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

CAPITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 46. La Unidad de Transparencia deberd garantizar la medidas y
condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de
acceso a la informacién, mediante solicitudes y deberd apoyar al solicitante a la
elaboracion de las mismas, especialmente cuando el interesado no sepa leer ni
escribir, hable una lengua indigena o se trate de una persona que pertenezca a un
grupo vulnerable.

Articulo 47. Cualquier persona por si misma o a través de su representante, sin
necesidad de acreditar interés alguno, podrd presentar solicitud o solicitudes de
informaciéon ante la Unidad de Transparencia, a traveés de la Plataforma Nacional,
en la oficina designada para ello, via correo electrénico, correo postal, mensagjeria,
telégrafo, verbalmente o cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional.

Articulo 48. Tratdndose de solicitudes de acceso a la informacién mediante
Plataforma Nacional, se asignard automdaticamente un nUmero de folio, con el que
los solicitantes podrdn dar seguimiento a sus solicitudes. En los demds casos, la
Unidad de Transparencia tendrd que registrar y capturar la solicitud de acceso en
la Plataforma Nacional y deberd enviar acuse de recibo al solicitante, en el que se
indigue fecha de recepcion, folio y plazos de respuesta.

Las solicitudes de informacion pueden presentarse:

a) Por escrito,

b) Enforma verbal, de manera oral y directa, ante la Unidad de Transparencia,
la cual deberd ser capturada por el responsable de la Unidad en el formato
respectivo,

c) Por telégrafo,

d) Por medios electronicos, y

e) Por cualguier medio aprobado por el Sistema Nacional.
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Articulo 49. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién se necesita:

l. Nombre, o en su caso, los datos generales de su representante, tratandose de personas
morales, su denominacion; asi como el nombre y datos generales de su representante;

Il. Domicilio o medio para recibir notificaciones;

lll. La descripcion de la informacion solicitada;

IV. Cualquier otro dato que facilite la busqueda y eventual localizacion y

V. La modalidad en que prefiere se otorgue el acceso a la informacion. La cual podra ser
verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion, mediante consulta directa,
mediante la expedicion de copias simples o certificadas o la reproduccion en cualquier

otro medio, incluido los electronicos.

Articulo 50. Las notificaciones de las solicitudes de acceso a la informacion se realizaran, en los

medios y formas senalados por los solicitantes.

Cuando la solicitud se realice mediante Plataforma Nacional se entendera que las notificaciones

se realizaran por esta via, salvo que el usuario senale un medio distinto.

Cuando las solicitudes se realicen por otros medios y no se proporcione medio o domicilio para

recibir las notificaciones, éstas se realizaran por estrados.

Los términos de las notificaciones comenzaran a correr al dia siguiente de que se realice la

notificacion.

Articulo 51. Cuando los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, incompletos o sean erroneos, la Unidad de Transparencia podra requerir al
solicitante, por una sola vez, y dentro de un plazo que no podra exceder de 5 dias contados a
partir de la presentacion de la solicitud, para que, en un término de diez dias, indique otros
elementos o corrija los datos proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de

informacion.

La solicitud se tendra por no presentada cuando los solicitantes no atiendan el requerimiento de

informacion adicional.

Articulo 52. La Unidad de Transparencia garantizara que las solicitudes sean turnadas a todas
las areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y

razonable.
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Articulo 53. Las dependencias, entidades y unidades administrativas que conforman el Gobierno
municipal, deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar de acuerdo a sus facultades, competencias o funciones en el

formato en que el solicitante manifieste.

La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el

presentarla conforme al interés particular del solicitante, cuando sea materialmente imposible.

El acceso a la informacion se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos

por el solicitante.

Articulo 54.Las dependencias, entidades y unidades administrativas que conforman el Gobierno
municipal, estableceran la forma y términos en que se dara tramite interno a las solicitudes en

materia de acceso a la informacion.

Articulo 55.Las dependencias, entidades y unidades administrativas que conforman el Gobierno
municipal, de manera excepcional, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya
entrega o reproduccion sobrepase su capacidad técnica para cumplir con la solicitud en los
plazos establecidos, podrda poner a disposicion del solicitante los documentos en consulta

directa, salvo la informacion clasificada.

Articulo 56.La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo
posible, que no podra exceder de 10 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la

presentacion de la solicitud.

Articulo 57.Cuando la informacion no se encuentre en los archivos de las dependencias,
entidades y unidades administrativas que conforman el Gobierno municipal, el Comité de
Transparencia analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento; ordenara, siempre que sea
materialmente posible, que se genere o se reponga la informacion en caso de que ésta tuviera
que existir, en funcion a las facultades y atribuciones y competencias, notificando de ello al
solicitante; notificara al 6rgano de control interno para que en su caso inicie el procedimiento de

responsabilidad administrativa.

Articulo 58.La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion requerida durante un
plazo minimo de sesenta dias habiles, mismo que empiezan a correr a partir de la fecha de
notificacion de la respuesta; o bien a partir de la fecha en que el solicitante hubiere realizado,

en su caso, el pago respectivo de los costos de reproduccion de informacion o de envio que se
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haya generado, el cual debera efectuarse, en un plazo no mayor de 30 dias contados a partir de

la fecha de notificacion de la respuesta.

0000886



XIX.

XX.

XXI.

a)
b)

c)
d)

Instituir, en su caso, procedimientos internos para asegurar la mayor
eficiencia en la gestion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién al tratamiento de datos
personales;

Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la
inexistencia de datos personales, o se niegue por cualquier causa el
ejercicio de alguno de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion al tratamiento de datos personales.

Las demas que se desprendan de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados o que le instruya el Instituto
de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de Quintana
Roo.

CAPITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 46. La Unidad de Transparencia debera garantizar la medidas y
condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el
derecho de acceso a la informacién, mediante solicitudes y debera apoyar al
solicitante a la elaboracidon de las mismas, especialmente cuando el
interesado no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena o se trate de
una persona que pertenezca a un grupo vulnerable.

Articulo 47. Cualquier persona por si misma o a través de su
representante, sin necesidad de acreditar interés alguno, podra presentar
solicitud o solicitudes de informacién ante la Unidad de Transparencia, a
través de la Plataforma Nacional, en la oficina designada para ello, via
correo electrénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o
cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional.

Articulo 48. Tratandose de solicitudes de acceso a la informacion mediante
Plataforma Nacional, se asignara automaticamente un numero de folio, con
el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus solicitudes. En los
demas casos, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la
solicitud de acceso en la Plataforma Nacional y debera enviar acuse de
recibo al solicitante, en el que se indique fecha de recepcién, folio y plazos
de respuesta.

Las solicitudes de informacion pueden presentarse:

Por escrito,

En forma verbal, de manera oral y directa, ante la Unidad de Transparencia,
la cual debera ser capturada por el responsable de la Unidad en el formato
respectivo,

Por telégrafo,

Por medios electronicos, y
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e)

L.
. Cualquier otro dato que facilite la busqueda y eventual localizacion y

Por cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional.

Articulo 49. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién se
necesita:

Nombre, o en su caso, los datos generales de su representante, tratandose
de personas morales, su denominacion; asi como el nombre y datos
generales de su representante;

Domicilio o medio para recibir notificaciones;

La descripcién de la informacion solicitada;

La modalidad en que prefiere se otorgue el acceso a la informacion. La cual
podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion, mediante
consulta directa, mediante la expedicion de copias simples o certificadas o
la reproduccién en cualquier otro medio, incluido los electrénicos.

Articulo 50. Las notificaciones de las solicitudes de acceso a la informacion
se realizaran, en los medios y formas sefialados por los solicitantes.

Cuando la solicitud se realice mediante Plataforma Nacional se entendera
que las notificaciones se realizaran por esta via, salvo que el usuario sefiale
un medio distinto.

Cuando las solicitudes se realicen por otros medios y no se proporcione
medio o domicilio para recibir las notificaciones, éstas se realizaran por
estrados.

Los términos de las notificaciones comenzaran a correr al dia siguiente de
que se realice la notificacion.

Articulo 51. Cuando los detalles proporcionados para localizar los
documentos resulten insuficientes, incompletos o sean erréneos, la Unidad
de Transparencia podra requerir al solicitante, por una sola vez, y dentro de
un plazo que no podra exceder de 5 dias contados a partir de la
presentacién de la solicitud, para que, en un término de diez dias, indique
otros elementos o corrija los datos proporcionados o bien, precise uno o
varios requerimientos de informacion.

La solicitud se tendra por no presentada cuando los solicitantes no atiendan
el requerimiento de informacion adicional.

Articulo 52. La Unidad de Transparencia garantizara que las solicitudes
sean turnadas a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
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funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable.

Articulo 53. Las dependencias, entidades y unidades administrativas que
conforman el Gobierno municipal, deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo a sus facultades, competencias o funciones en el
formato en que el solicitante manifieste.

La obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante,
cuando sea materialmente imposible.

El acceso a la informaciéon se dara en la modalidad de entrega y, en su
caso, de envio elegidos por el solicitante.

Articulo 54.Las dependencias, entidades y unidades administrativas que
conforman el Gobierno municipal, estableceran la forma y términos en que
se dara tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la
informacion.

Articulo 55.Las dependencias, entidades y unidades administrativas que
conforman el Gobierno municipal, de manera excepcional, en aquellos
casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre en su posesion
implique analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o
reproduccion sobrepase su capacidad técnica para cumplir con la solicitud
en los plazos establecidos, podra poner a disposicion del solicitante los
documentos en consulta directa, salvo la informacion clasificada.

Articulo 56.La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado
en el menor tiempo posible, que no podra exceder de 10 dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a la presentacion de la solicitud.

Articulo 57.Cuando la informacion no se encuentre en los archivos de las
dependencias, entidades y unidades administrativas que conforman el
Gobierno municipal, el Comité de Transparencia analizara el caso y tomara
las medidas necesarias para localizar la informacion; expedira una
resolucion que confirme la inexistencia del documento; ordenara, siempre
que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la informacion
en caso de que ésta tuviera que existir, en funcién a las facultades vy
atribuciones y competencias, notificando de ello al solicitante; notificara al
érgano de control interno para que en su caso inicie el procedimiento de
responsabilidad administrativa.

Articulo 58.La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién
requerida durante un plazo minimo de sesenta dias habiles, mismo que
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VI.

VIL.

VIIL.

XL

empiezan a correr a partir de la fecha de notificacion de la respuesta; o
bien a partir de la fecha en que el solicitante hubiere realizado, en su caso,
el pago respectivo de los costos de reproduccién de informacién o de envio
que se haya generado, el cual debera efectuarse, en un plazo no mayor de
30 dias contados a partir de la fecha de notificacion de la respuesta.

TITULO CUARTO
CAPITULO PRIMERO

DELOS PROCEDIMIENTOS DE
IMPUGNACION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 59.Los solicitantes podran interponer, por si mismo o a través de
su representante, recurso de revision ante el Instituto o ante la Unidad de
Transparencia, dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de notificacion
de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su notificacién. El cual
tiene por objeto garantizar que, en los actos y resoluciones de las
dependencias, entidades y unidades administrativas que conforman el
Gobierno municipal, se respeten los principios de transparencia y acceso a
la informacion, proteccion de datos personales en su poder y las garantias
de legalidad y seguridad juridica.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta
debera remitir el Recurso de Revision al Instituto a mas tardar al dia
siguiente de haberlo recibido.

Articulo 60.El recurso de revision procede contra:

La clasificacion de la informacion;

La declaracion de inexistencia de la informacion;

La declaracién de incompetencia por parte del Sujeto obligado;

. La entrega de la informacion incompleta;

La entrega de la informacién que no corresponda a lo solicitado;

La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de
los plazos establecidos en la Ley;

La notificacién, entrega o puesta a disposicion de informacion en un
formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante;

Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

. La falta de tramite de una solicitud;
. La negativa de permitir la consulta directa de la informacion;

La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacién en
la respuesta; o
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C) PORTAL WEB CON UNA SECCION ESPECIFICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA (YA SEA DEL MUNICIPIO O EN ALGUN SERVIDOR DEL
GOBIERNO ESTATAL).

SE CUENTA CON UN PAGINA WEB INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
https://gobiernodesolidaridad.gob.mx/ DE IGUAL MANERA DENTRO DEL MISMO CON
UNA SECCION ESPECIFICA DE TRANSPARENCIA EN EL CUAL SE REALIZA LA
PUBLICACION DE LA INFORMACION PUBLICA

D rdormanén Plokcs - 4. Ayunte X 4 v = o X
€ C & gobiemodesolidaridad gob.mx/informacion-publica 2% & 0= 3
B Vebmoitogna Ac. @ K Auntamentod. O Buscador Naconal. @ Opergob M Envados - tanspar. M Recodos(5)-spe. G Gocge @ HA3CddAmode. @ Smituol @ Comvertimugesin

H. AYUNTAMIENTO DE Q
SOLIDARIDAD

HONORABLE AYUNTAMIENTO @ TRANSPARENCIA @ ORG. GUBERNAMENTALES @ AVISOS DE PRIVACIDAD GACETA MUNICIPAL MEJORA REGULATORIA CONTACTO

INFORMACION PUBLICA.

Atencidn Ciudadana MAC m

Instituto de Acceso a la

__Infarmacidn v Proteccinn de
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2024, ORGANIGRAMA 2021
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H. AYUNTAMIENTO DE
SOLIDARIDAD
2018-2021

" 1de Octubre de 2018

P/068/2018
‘Asunto: Nombramiento
C. CARLOS MENDEZ ALVARADO.

Con fundamento en el Articulo 115 de la Conslitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en el Articulo 90 fraccién.X de la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo, me permito comunicar a-Usted que a partir del dia 1 de

Octubre de 2018, se le Otorgd el nombramiento como:

TITULAR DE UNIDAD DE VINCULACIONES PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Exhortandolo(a) desempefiar eficientemente sus actividades conforme a la ley,

para dar un buen servicio a la Ciudadania.

ATENTAMENTE
PRESIDENTA MUNICIPAL DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

A\

R BERISTAIN NAVARRETE.

LAURA ES'K |
\
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RENOVAMOS PARA CRECER

SOLIDARIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO

LA CIUDADANA PRESIDENTA MUNICIPAL

Con fundamento en lo establecido por el Articulo 90 fraccién X de la Ley de los
Municipios del Estado de Quintana Roo.

OTORGO EL PRESENTE NOMBRAMIENTO DE

TITULAR DE LA UNIDAD DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

A LA CIUDADANA

EVELYN DE LOS ANGELES NOVELO MOLGORA

Que con las Facultades y Obligaciones que establece el Articulo 18 (Gltima fraccién y 19

del Reglamento Organico de la Administracién Publica del Municipio de Solidaridad,
Quintana Roo.

Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo a 30 de septiembre 2021
LA PRESIDENTALMUNICIPAL

LIC. ROXANA POS MIRANDA
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E) PRESUPUESTO ASIGNADO PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA: PRESUPUESTO
ANUAL 2021 Y PRESUPUESTO ANUAL 2022, MIR 2021
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MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO. MUNICIPIO DE SO
TESORERIA MUNICIPAL Fecha: 14/01/2021
DIRECCION DE CONTABILIDAD Hora: 09:26:47

Pagina: 1/1
Reporte de presupuesto Autorizado OReportePresupuestoAutModF
Entidad 1104 a 1104
Proyecto 1101006 a 1504012
Partida 2000 a 9999999999
Fondo fin. (23) DESARR a ZOFEMATRP

1104 UNIDAD DE VINCULACION Y TRANSPARENCIA

Fondo de financiamiento: R-FIS RECURSOS FISCALES (1101) (*)

1104 11010082111 3,700.00 5,000.00 6,000.00 5,000.00 5,000.00 6,000.00 5,000.00 6,000.00 5,000.00 6,000.00 4,000.00 3,750.00 60,4
PAPELERIA Y CONSUMIELES DE OFICINA

1104 11010082112 0.00 1,500.00 0.00 1,500.00 0.00 1,500.00 0.00 1,500.00 0.00 1,500.00 0.00 1,500.00 9t
OTILES, ARTICULOS Y HERRAMIENTAS MENORES

1104 11010062121 1,000.00 1,000.00 500.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 500.00 1,000.00 1,000.00 500.00 500.00 500.00 9,
MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRO

1104 11010082141 500.00 0.00 500.00 0.00 0.00 500.00 0.00 500.00 0.00 500.00 0.00 0.00 2%
INSUM.Y MAT. DE LIMPIEZA Y MTTO.DE EQ.TE

1104 11010082142 0.00 0.00 0.00 3,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,¢
OTILES Y EQUIPOS MENORES DE TECNOLOGIA D

1104 110100682461 0.00 0.00 2,000.00 0.00 0.00 0.00 2,000.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 4,0
MATERIAL ELECTRICO ¥ ELECTRONICO

1104 11010062491 600.00 0.00 0.00 §00.00 0.00 . 0.00 600.00 0.00 0.00 600.00 0.00 0.00 2,4
OTROS MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUC

1104 11010082611 1,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,0
COMBUSTIBLES

1104 11010062961 0.00 0.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.¢
REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUT

1104 11010063231 2,000.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,700.00 2,000.00 31.¢
ARRENDAMIENTC DE MOB.Y EQPO.DE ADMON

1104 11010083751 700.00 0.00 2,000.00 0.00 2,000.00 0.00 2,000.00 0.00 2,000.00 0.00 2,000.00 0.00 10,

VIATICOS EN EL PAis

Fondo de financiamiento: RPART PARTICIPACIONES (1504) (*)
1104 1504012611 0.00 7.,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 8,000.00 7.,000.00 7,000.00 7,000.00 6,000.00 6,000.00 80,(
COMBUSTIBLES
Total 9,500.00 17,200.00 26,700.00 21,800.00 18,700.00 19,700.00 25,800.00 18,700.00 17,700.00 18,800.00 15,200.00 13,750.00 223,¢
Total general 9,500.00 17,200.00 26,700.00 21,800.00 18,700.00 19,700.00 25,800.00 18,700.00 17,700.00 18,800.00 15,200.00 13,750.00 223,¢
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MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO. MUNICIPIO DE SO
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. Pagina: 112
Reporte de presupuesto Autorizado OReportePresupuestoAutModF
Entidad 1104 a 1104
Proyecto 1101001 a 2517001
Partida a 9916
Fondo fin. (23)DESARR a ZOFEMATRP

1104 UNIDAD DE VINCULACION Y TRANSPARENCIA

Fondo de financiamiento: R-FIS RECURSOS FISCALES (1101) (*)

1104 1101005131 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 31,880.00 382,
SUELDOS BASE AL PERSONAL DE CONFIANZA

1104 11010051132 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SUELDOS AL PERSONAL DE BASE

1104 11010051321 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
GRATIFICACION DE FIN DE ARO

1104 11010051322 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PRIMA VACACIONAL

1104 11010051341 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 ©.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPENS.X SERV. AL PERS.DE BASE

1104 11010051342 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 7,255.00 87,
COMPENS.X SERV. AL PERS.DE CONFIANZA

1104 11010051511 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
CUOTAS P/EL FONDO DE AHORRO Y FONDC DE T

1104 1101005531 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PRESTACIONES Y HABERES DE RETIRO

1104 11010051541 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528.00 7,528,00 50,1
CANASTA BASICA, AYUDA PARA DESPENSA

1104 11010051542 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 45,1
AYUDA PARA RENTA Y APOYO DE VIVIENDA

1104 11010051543 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 3,764.00 45,3
AYUDA PARA TRANSPORTE

1104 11010051549 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,559.00 73,555.00 73,559.00 882, "
OTRAS PRESTA.D CARACTER GRAL. A LOS TRAB

1104 11010051593 12,449.00 12,449.00 12,449.00 12,449.00 12,449.00 12,449.00 12,449.00 12,449.00 12,445.00 12,449.00 12,449.00 12,449.00 149,
OTRAS PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES

1104 11010082111 3,618.00 3,616.00 3,616.00 3,616.00 3,616.00 3,616.00 3,617.00 3,617.00 3,617.00 3,617.00 3,617.00 3,617.00 43,¢
PAPELERIA Y CONSUMIBLES DE OFICINA

1104 110100112 1,218.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 1,219.00 14, ¢
OTILES, ARTICULOS Y HERRAMIENTAS MENORES

1104 11010082141 0.00 0.00 470.00 0.00 0.00 1,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 B
INSUM.Y MAT. DE LIMPIEZA Y MTTO.DE EQ.TE

1104 11010052142 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 i,
UTILES Y EQUIPOS MENORES DE TECNOLOGIA D

1104 1101005231 2,746.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 2,742.00 32,¢
ARRENDAMIENTO DE MOB.Y EQPO.DE ADMON

1104 1101008751 1,000.00 0.00 0.00 1,000.00 0.00 0.00 0.00 1,000.00 0.00 1,000.00 0.00 1,000.00 B

VIATICOS EN EL PAfs

Fondo de financiamiento: RPART PARTICIPACIONES (1504) (*)
1104 150400%R611 6,000.00 €,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 €,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 €,000.00 6,000.00 6,000.00 72,¢
COMBUSTIBLES



MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

MUNICIPIO DE SO
TESORERIA MUNICIPAL Fecha: 25/02/2022
DIRECCION DE CONTABILIDAD Hora:  14:37:44
Pagina: 212
Reporte de presupuesto Autorizado OReportePresupuestoAutModF
Entidad 1104 a 1104
Proyecto 1101001 a 2517001
Partida ~ a 9916
Fondo fin. (23) DESARR a  ZOFEMATRP

Total 154,931.00 153,926.00 154,396.00 154,926.00 153,926.00

154,926.00 153,927.00

154,927.00 153,927.00 154,927.00 153,927.00 154,927.00 1,853,¢
Total general 154,931.00 153,926.00 154,396.00 154,926.00 153,926.00 154,926.00 153,927.00 154,927.00 153,927.00 154,927.00 153,5927.00 154,927.00 1,853,¢
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:g SOLIDARIDAD PreS|denc_:|o Mummpgl de_l Honorable

"(91‘9‘9 GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024 Ayuntamlento de Solidaridad

“2022, Afio del Nuevo Sistema de Justicia
Laboral en el Estado de Quintana Roo”

8.1.2 Programa de transparencia y acceso a la informacion publica
(revision anual)

F) INFORME ANUAL, FIRMADOS POR LA
FUNCIONARIA O FUNCIONARIO
RESPONSABLE.

000104

Direccion: 20 Av. Norte entre Calles 8 y 10 Norte, Mza. 101 s/n, Col. Centro, Playa del Carmen, C.P. 77710, Solidaridad, Quintana Roo
Teléfono: Oficina: (984) 877 3050 Exts. 10150y 10151
Correo: secretarioparticular@gobiernodesolidaridad.gob.mx


mailto:secretarioparticular@gobiernodesolidaridad.gob.mx

F) INFORME ANUAL, FIRMADOS POR LA FUNCIONARIA O FUNCIONARIO RESPONSABLE:
INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL 2021-UVTAIP

000105



2] SOLIDARIDAD

TRABAJAMOS CON OADEN Y ESPERANZA / 2018-2021

 ATUITAMIENTO BE SﬂLlDl\RlDAD

PRESIDENEHA MUICIPAL
. PRESIDENCIA MUNICIPAL

SECREYA ﬂ'A UICULAR

1 SYURTRIIEHTE OF SULIARIGAU
PRESIGLHEIA MURICIPAL

{770 DE VIHCULACIONPARA 5

AGCESE A LA [RFORMATION

HLAYA DEL CARHFH, QUITIRAY

min- I

-

“ OFICIOS DE RESPUESTAS AL SOLICITANTE ENTREGADOS”

Unidad Unidad de Vinculacion para la Transparencia y
Administrativa: Acceso a la Informacion Pablica

Linea de accién 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de transparencia y
rendicion de cuentas

Periodo que se Del: 01 de enero al: 31 de marzo de 2021.

informa:

Con el objetivo de atender y emitir oficios de respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion publica generada por la ciudadania, la Presidencia Municipal a través de la
Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; brindo
atencion a las solicitudes de acceso a la informacioén publica recepcionadas a través
de ventanilla y del sistema en linea infomexqroo, dando el debido seguimiento, asi
como la canalizacion de las mismas ante las unidades administrativas o instancias Vi
competentes del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad de acuerdo a sus atribuciones \}
y facultades de cada una de ellas, emitiendo oportunamente el oficio de respuesta al
solicitante y dando cumplimiento a los términos establecidos a la Ley en la materia.

En el primer trimestre del ejercicio fiscal 2021, se recepciono un total de 214 solicitudes
de acceso a la informacion publica; en el mes de enero se recibieron78 solicitudes de
acceso a la informacion publica, en el mes de febrero 95 solicitudes de acceso a la
informacion publica y en el mes de marzo 41 solicitudes de acceso a la informacion
publica; en el mes de febrero y marzo se requirié aclaracion correspondiente a 02
solicitud de informacion toda vez que el solicitante no anexo la informacion solicitada;
asimismo dichas solicitudes se dieron por atendidas por esta Unidad de Vinculacion.
Por lo que fueron contestadas 149 solicitudes de acceso a la informacion en tiempo y
forma, quedando pendientes por contestar 65 solicitudes de acceso a la informacion,
conforme a los términos de la ley en la materia. Cabe hacer mencion que derivado del
acuerdo ACT/EXT/PLENO/17/03/2021, emitido por el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo, se amplio la

0001065
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-] SOLIDARIDAD

TRABAJAMOS CON ORDEN Y ESPERANZA / 2018-2021

. AYURTAME f'\fl nF iﬂl.\l]i\min\ll

PRESIDENCIA MUNICIPAL ‘<'""L;t::,ﬂ.\‘%ﬁ‘{?\‘mmm

suspension de los plazos y tramites para las solicitudes de acceso a la lnfoﬁﬂ‘@}@ii AREBRECION P mol%\
it nrmn.' ‘"!T‘ IR

partir del 18 de marzo al 16 de abril de 2021, asimismo los términos pafa’dar

contestacion a las solicitudes de acceso a la informacion fueron recorridos por casi 20

dias.

Las unidades administrativas con mayor recurrencia fueron la Tesoreria Municipal, la
Oficialia Mayor, la Secretaria General, Secretaria de Ordenamiento Territorial Municipal
y de Sustentabilidad. De igual manera se informa que 172 solicitudes de acceso a la
informacion Publica fueron realizadas por hombres, 38 por mujeres y 04 por personas
morales; asimismo 198 fueron recepcionadas a través del sistema INFOMEXQROO y
16 en la ventanilla de la Unidad de Vinculacion.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA ENERO-MARZO 2021

SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA
INFOMEXQROO 198
VENTANILLA 16
TOTAL 214
« INFOMEXQROO =« VENTANILLA = TOTAL
Evidencias solicitudes de acceso a la informacion publica: 1. AVUNTARIERTO DE SOLIEAIGAD
PRESIDENCIA HURIEIPAL
; SECRETARIA PARTICHLAY
http://infomexqroo.org.mx/ PLAYA DEL CARNER, UIEYANA RE
... 2016-2021
],hﬂ www anhiernadesnlidaridad anb mx f AvtaSalidaridad B aohsolidaridad 9 aohsalidaridad



http://infomexqroo.orq.mx/

] SOLIDARIDAD

TAABAJANOS CON ORDEN Y ESPERANZA / 2018-2021

Sci PRESIDENCIA MUNICIPAL
PLAYA DEL ngg«u (;\iumm\ 00

“ CALENDARIZACION DE SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENClA” .

Unidad Unidad de Vinculacion para la Transparencia y
Administrativa: Acceso a la Informacion Publica

Linea de accion 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de transparencia y
rendicion de cuentas

Periodo que se Del: 01 de enero al: 31 de marzo de 2021.

nforma:

Con el objetivo de llevar a cabo las Sesiones del Comité de Transparencia conforme a
la calendarizacion establecida por los integrantes de dicho comité, asi como para dar
cumplimiento con el articulo 62 de la Ley General y Estatal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; la Presidencia Municipal a través de la Unidad de Vinculacion
para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, llevé acabo las sesiones

ordinarias del Comité de Transparencia programadas en el primer trimestre del afio
2021 a fin de dar cumplimiento a la Ley en la materia.

En el primer trimestre del afio se llevd a cabo las tres sesiones ordinarias
calendarizadas: el dia 21 del mes de enero, se realizé la primera sesion ordinaria del
comité de transparencia del afio 2021, en la cual se trataron temas de solicitudes de
informacion reservadas y versiones publicas de las mismas; dentro de esa sesion y por
acuerdo CT-MS0-2021-1-ORD/017, los integrantes del comité decidieron ante las
suspensiones de plazos y términos emitidos por el Instituto de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales, sesionar sin calendario establecido y por lo menos
una vez al mes, mas las sesiones extraordinarias que en su caso sean necesarias. El
dia 23 de febrero se llevdo a cabo la segunda sesion ordinaria del comité de
transparencia, asimismo el dia 23 de marzo se llevo a cabo la tercera sesion ordinaria
del comité de transparencia en los cuales nuevamente se trataron temas de
informacién reservada y versiones publicas de solicitudes de acceso a la informacion.
Cabe hacer mencion que dichas sesiones se han estado llevado via remota con los
integrantes del comité de transparencia, esto para llevar a cabo las medidas sanitarias
l:-'l
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H AYUNTAMIENTO DE

SUI.IDARIDAD

TAABAJAMOS CON ORDEN Y ESPERAKZA / 2018-2021

PRESIDENCIA MUNICIPAL

temporales a efecto de prevenir y limitar algtin tipo de contagio ante el brote del COVLQ,;“Q"i_.’«,C_

19.

e PRIMERA SESION ORDINARIA 2021 DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA DEL MUNICIPIO
DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO,
ADMIIS TRACION 20182021,

ACIA DELA PRIMIEA SEION ORDINATIA 2021 DEL COMITE DE IRANIPARENCIA DIL
MUIaciho OF SOUDAUOAD. QUNTANA 100, Awmuucm 2008 - 300
CHISRADA 1 1A 2) EN1RO OF 21, -

T U CHIOAD DE FLAYA UEL CARMEN, CABECERA DEL MUNCHIO DES
SOUDARIDAD, FSTADO OF GUNTANA R00 Y VIA REMOIA, GERIVADO DE (AS
MECDAS SANTARIAS TOMADAS ANIE LA CONINGENCIA A CAUSA DfL

COVID-19, DECLARADA PANDEMA FOR LA ORGANZACION MUNDIAL DE LA
SALUD, SENOO LAS 12 HORAS COM O MANUI0S OFt DIA 21 D€ ENERO TH

ARO 2021, $E RELIMERON LOS SGUINIES CIUDADANOS INTEGRANTES DEL
COMIE DT TRANIPARENCIA UEL MUNCMO DE SOUDARIDAD, QUINTAMA
ROD, ADMBESIRACION 2018 - 2021, DR AUREDO MIGUEL PAL crm:’
SECYEIARIOD GENERAL ¥ PRESOENIE DEL COMIE C, CANOS Mikvet /
AWVARADO, THULAR DE 1A UtSDAD DE VINCULACKIN PARA 1A

TRANSPARENCIA ¥ ACCLIO A LA INORMACION FURICA Y SECRETARHD DEt|
COMITE. CSHEUNA ABIGAIL ALONIO ALAMILLA, TESORERA MUNCIPAL DE
SOUDARDAD ¥ VOCAL CEL COMTE: LIC . JORGE ANTONIO JIMENEZ FLORES,

CONIPALOR MUNCPAL DE SOUCARIDAD ¥ VOCAL DEL COMIE: Y EL UC,
JOSE ANGEL DURAN DESIGA, STCEETARIO JUSIDICO ¥ CONIULIVO DL

MUNCFOQ DE SOUDARIAD ¥ YOCAL DI COMIE CON EL Q310 G‘
LLIVAR A CAEQ LA FRAMRA SESHIN CROIMARIA nn
IRANSPASENCIA DEL EJERCIOIO RYCAL 2021

COMO PRIMER PUNIQ DL OFDEM DEL DIA. (L C. CARLOS MENDEL
ALYARADO, ACIVAKDO COMO SICRITARO DI ACIAS DRl REFERDO
COMITE. REALROD EL PASE DE UISIA CF ASSIENCIA, ESTANDO PRESENIES LA

TOTAUDAD DE LO§ BUEGRANIES OB COMIE [F TRANSPARENCIA DEL -

MIRECIIO DE SOUDATIDAD, QUHTANA ROO. ADALNISIRACKIN 1018-2021

CONINUANDO CON L STGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA. ¥ MECHO EL
PASE DE LSTA UE ASSIENCIA, [L DR AUIREDO MIGUEL PAZ Ci

FRESDONIE DR COMTE DE IRANSPARENCIA OfL 2UNICRIO D%
SOUDARIDAD, QURITANA ROO. ADMNSIRAGION 2018:7021, DICIARD (A
EXSTENCIA DE QUORUM LECAL ¥ SENDO LAS 12 HORAS COM 05 MNUIOS
LEL DIA 2) LE ENERD DEL ARO 2021, DECLARS FORMALMENTE INSTALAGOS
LOY TRABAJOS DF LA PAWERA SISION OFDMARIA 2021 DEL COMWIE L€
TRANSPARENCIA  LEL MUNCIO DE  SOUDASIDAD, qa.mum RCO.
ADMNSIRACKON 20182021,
ACIO SEGIFDO, AIFFENDO LAS BISTRUCCIONES DEL DR, AUREDO er.m
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“CALENDARIZACION DE CAPACITACIONES Y REUNIONES DE TRABAJO
SERVIDORES PUBLICOS”

Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia y
Administrativa: Acceso a la Informacion Publica

Linea de accion 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PNID: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de transparencia y
rendicion de cuentas

Periodo que se Del: 01 de enero al: 31 de marzo de 2021.

informa:

Con el objetivo de Realizar capacitaciones y/ reuniones de trabajo en materia de
acceso a la informacion publica y datos personales a los servidores publicos a fin de
dar cumplimiento a lo establecido al articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo; la Presidencia Municipal a
través de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, brindo capacitaciones, asi como reuniones de trabajo en materia de acceso a
la informacion publica y datos personales a los servidores publicos, a fin de que cuenten
con las herramientas necesarias en materia de transparencia, para la correcta en
atenciéon de solicitudes de acceso a la informacion, cumplimiento en la carga de la
informacion publica obligatoria en la plataforma nacional SIPOT, asi como para la
elaboracion de avisos de privacidad.

En el primer trimestre que se reporta esta Unidad de Vinculacion implementd medidas
sanitarias temporales debido a la contingencia COVID-19 a efecto de prevenir y limitar
el contagio se suspendieron diversas actividades en las que se pudiera asistir
fisicamente, por este motivo, se atendi6 de manera individual y/o en grupos de
personas a los servidores publicos de las unidades administrativas para dar
capacitaciones respecto a los avisos de privacidad, asi como de la informacion que se
encontraba pendiente por entregar para la carga en SIPOT del afio 2020, por lo que
en este trimestre se realizaron las 3 capacitaciones calendarizadas. Se informa que el
personal de Unidad de Vinculacion atendié a 04 hombres y 12 mujeres. O O A 1 1 0
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“ OFICIOS DE RESPUESTAS AL SOLICITANTE ENTREGADOS”
Unidad Unidad de Vinculacion para la Transparencia y ‘
Administrativa: Acceso a la Informacion Publica
Linea de accion 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,
arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de transparencia y
rendicidon de cuentas
Periodo que se Del: 01 de Abril al: 30 de junio de 2021.

informa:
Objetivo: o
Con el objetivo de atender y emitir oficios de respuesta a las solicitudes de acceso ala
informacion publica generada por la ciudadania, la Presidencia Municipal a través de la

Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; brindo

atencion a las solicitudes de acceso a la informacion publica recepcionadas a través

de ventanilla y del sistema en linea infomexqroo, dando el debido seguimiento, asi

como la canalizacién de las mismas ante las unidades administrativas o instancias
competentes del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad de acuerdo a sus atribuciones

y facultades de cada una de ellas, emitiendo oportunamente el oficio de respuesta al

solicitante y dando cumplimiento a los términos establecidos a la Ley en la materia.

Descripcion:

En el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2021, se recepciono un total de 165
solicitudes de acceso a la informacién publica; en el mes de abril se recibieron 54
solicitudes de acceso a la informacion publica, en el mes de mayo 77 solicitudes de
acceso a la informacion publica y en el mes de junio 34 solicitudes de acceso a la
informacion publica; en el mes de abril y junio se recepcionaron 02 solicitudes de no
competencia, mismas que fueron atendidas y turnaron respectivamente a las instancias
competentes, asimismo dichas solicitudes se dan como atendidas por esta unidad de
vinculacién, cabe hacer mencion que no se cumplio con la meta programada en este
trimestre, ya que no se dio contestacién a todas las solicitudes de informacion que se
recepcionarén, quedando pendientes por responder 35 solicitudes de acceso a la
informacién, mismas que fueron remitidas a las unidades administrativas y se
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encuentran en proceso de contestacion.
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Asimismo, dichas solicitudes alin no han sido atendidas por las unidades
administrativas, desconociendo las causas por las cuales ain no se responden dichas
solicitudes. Por lo que en este segundo trimestre fueron contestadas 130 solicitudes ‘
de acceso a la informacién en tiempo y forma conforme a la LTAIPEQROO, cumpliendo ~\
asi con el 13 por ciento de la meta programada durante este trimestre.

Resultados:

Durante el segundo trimestre las unidades administrativas con mayor recurrencia fueron
la Tesoreria Municipal, la Oficialia Mayor, la Secretaria General, Secretaria de
Ordenamiento Territorial Municipal y de Sustentabilidad. De igual manera se informa
que 124 solicitudes de acceso a la informaciéon Publica fueron realizadas por hombres,
41 por mujeres; asimismo 148 fueron recepcionadas a través del sistema
INFOMEXQROO y 17 en la ventanilla de la Unidad de Vinculacion.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA ABRIL-JUNIO 2021

SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACION
PUBLICA ABRIL-JUNIO 2021
INFOMEX 148 165
VENTANILLA 17
TOTAL 165
\\\D(M\,I ;

\Q ‘;5\ NG u INFOMEX = VENTANILLA TOTAL
S
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Solicitudes de " ) DEI.OI o
- A través de sistema Infomexqroo y Abril al 30
Acceso a la Informacion 165 . 165 personas .
S 3 Ventanilla de la UVTAIP de Junio de
Plblica Recepcionadas
2021
5 s Del 01 de
S ’ Unidades administrativas ubicadas Abril al 30
Acceso a la Informacion 128 ’ i 128 personas .
o 3 en el Palacio Municipal de Junio de
Publica canalizadas
2021
Solicitudes de acceso a Del 01 de
la informacién , : Abril al 30
5 A través de sistema Infomexqroo y .
contestadas en tiempo y 130 : 130 personas de Junio de
Ventanilla de la UVTAIP
forma conforme a la Ley 2021
en la materia

Evidencias solicitudes de acceso a la informacién publica:

http://infomexqgroo.org.mx/
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
“« CALENDARIZACION DE SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA”
Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia y
Administrativa: ' Acceso a la Informacion Publica
Linea de accién 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
- gubernamentales como mecanismo de transparencia y
' rendicion de cuentas

Periodo que se Del: 01 de Abril al: 30 de Junio de 2021.

nforma:

Objetivo:

Con el objetivo de llevar a cabo las Sesiones del Comité de Transparencia conforme a
la calendarizacion establecida por los integrantes de dicho comité, asi como para dar
cumplimiento con el articulo 62 de la Ley General y Estatal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica; la Presidencia Municipal a través de la Unidad de Vinculacion
para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, llevé acabo las sesiones
ordinarias del Comité de Transparencia programadas en el primer trimestre del afio
2021 a fin de dar cumplimiento a la Ley en la materia.

Descripcion:

En el segundo trimestre del afio se llevaron a cabo las tres sesiones ordinarias
calendarizadas; el dia 15 del mes de abril se realizé la cuarta sesion ordinaria del comité
de transparencia del afio 2021, en la cual se trataron temas de solicitudes de
informacion reservadas y versiones publicas de las mismas, de igual manera el dia 27
de abril se llevdo a cabo la primera sesidén extraordinaria en la cual se declaro
inexistencia de la solicitud de informacion 00564619 . El dia 21 de Mayo se llevo a cabo
la quinta sesién ordinaria del comité de transparencia, en el cual se trataron temas de
clasificacion de informacién confidencial; asimismo, el dia 15 de junio se llevo a cabo la
sexta sesion ordinaria del comité de transparencia en los cuales nuevamente se
trataron temas de informacién reservada parcial y versiones publicas de solicitudes de
acceso a la informacién. Cabe hacer mencién que dichas sesiones se han estado
llevado via remota con los integrantes del comité de transparencia, esto para llevar a
cabo las medidas sanitarias temporales a efecto de prevenir y limitar algun tipo de

contagio ante el brote del COVID-19.
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Resultados:

Se cumplié con la realizacion de las tres sesiones ordinarias programadas durante el
segundo trimestre, asimismo se realizé una sesion extraordinaria, cumpliendo asi con
la meta programada en el segundo trimestre.

Sesi Bihioan Del 01 de
e e Oficina de la UVTAIP . Abril al 30
del Comité de 03 ; Ciudadania en general '

2 (en forma virtual) de Junio de
Transparencia
2021
Sesiones Del 01 de
Extraordinarias del Abril al 30
Comité de 01 HOAPLICA HElRGEA de Junio de
Transparencia 2021

Nota: No aplica se informa que no se cuenta con un registro de asistencia de poblacion
beneficiada, toda vez que en dicha sesion Gnicamente participan los integrantes del Comité de
Transparencia.

Evidencias de la Calendarizacién de Sesiones del Comité de Transparencia:
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PRESIDENCIA MUHICIPAL
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
“CALENDARIZACION DE CAPACITACIONES Y REUNIONES DE TRABAJO A
SERVIDORES PUBLICOS”
Unidad ' Unidad de Vinculacion para la Transparencia y
Administrativa: ' Acceso a la Informacion Publica
Linea de accién 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PNMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,
arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de transparencia y /
' rendicién de cuentas ‘
Periodo que se Del: 01 de Abril al: 30 de Junio de 2021.
informa:
Objetivo:

Con el objetivo de Realizar capacitaciones y/ reuniones de trabajo en materia de
acceso a la informacion publica y datos personales a los servidores publicos a fin de
dar cumplimiento a lo establecido al articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; la Presidencia Municipal a
través de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, brindo capacitaciones, asi como reuniones de trabajo en materia de acceso a
la informacion ptblica y datos personales a los servidores publicos, a fin de que cuenten
con las herramientas necesarias en materia de transparencia, para la correcta en
atencion de solicitudes de acceso a la informacion, cumplimiento en la carga de la
informacion publica obligatoria en la plataforma nacional SIPOT, asi como para la
elaboracion de avisos de privacidad.

Descripcion:

En el segundo trimestre que se reporta esta Unidad de Vinculacion implemento medidas
sanitarias temporales debido a la contingencia COVID-19 a efecto de prevenir y limitar
el contagio se suspendieron diversas actividades en las que se pudiera asistir
fisicamente, por este motivo, se atendi6 de manera individual y/o en grupos de
personas a los servidores publicos de las unidades administrativas para dar
capacitaciones respecto a los avisos de privacidad, asi como de la informacién del
primer trimestre para la carga en SIPOT del afio 2021.

000117
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Asimismo, se llevo a cabo el curso a enlaces de transparencia sobre la implementacion
de los nuevos lineamientos para la carga de informacion SIPOT 2021, por lo que se
trabajé en dos grupos por la afluencia de personas y para tomar las medidas necesarias

de salud.

Resultados:
La meta anual programada en el afo tiene un valor de 60 por ciento para la

calendarizacion de capacitaciones y reuniones de trabajo a servidores publicos, por lo
que durante el segundo trimestre en el mes de abril se llevo a cabo una capacitacion
a servidores publicos “Atencion a solicitudes de informacion y Comité de
Transparencia”, tomando las medidas necesarias, capacitando a un total de 33
servidores publicos . Sin embargo, se atendian de manera individual a algunos enlaces
para dar asesorias respecto a los avisos de privacidad y carga de informacion en la
plataforma SIPOT, asi como la revisién de la informacién que se cargaria para el primer
trimestre del afio 2021.

\\

Evento Cantidad | Mujeres | Hombres Tematica.
Asesorias 12 23 09 Revisién de formato
para la carga de
informacion en
plataforma nacional
SIPOT
Capacitaciones | 02 21 12 Atencion a
solicitudes de
informacion y
Comité de
Transparencia

umnos
)
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Evidencias de capacitaciones y reuniones de trabajo a servidores publicos:
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e e S— = . PRESIDENCIA MUNICIPAL
“ OFICIOS DE RESPUESTAS AL SOLICITANTE ENTREGADOSLAtA DEL CARMEN, QUINTANA R00

Unidad ' Unidad de Vinculacién para la Transparenciay 222
| Administrativa: | Acceso a la Informacién Publica
| Linea de accion ' 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,

PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

' arrendamientos y obra publica y eventos gubernamentales |

L o __como mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas
' Periodo que se Del: 01 de Julio al: 30 de Septiembre de 2021.
_informa: .
Objetivo:

Con el objetivo de atender y emitir oficios de respuesta a las solicitudes de acceso
a la informacién publica generada por la ciudadania, la Presidencia Municipal a
través de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; brindé atencion a las solicitudes de acceso a la informacion publica
recepcionadas a través de ventanilla y del sistema en linea infomexqroo, dando el
debido seguimiento, asi como la canalizacién de las mismas ante las unidades
administrativas o instancias competentes del Honorable Ayuntamiento de
Solidaridad de acuerdo a sus atribuciones y facultades de cada una de ellas,
emitiendo oportunamente el oficio de respuesta al solicitante y dando cumplimiento
a los términos establecidos a la Ley en la materia.

Descripcion:

En el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2021, se recepciono un total de 188
solicitudes de acceso a la informacion publica; en el mes de julio se recibieron 55
solicitudes de acceso a la informacién publica, en el mes de agosto 77 solicitudes
de acceso a la informacién publica y en el mes de septiembre 56 solicitudes de
acceso a la informacion publica: en el mes de septiembre se recepciono 01 solicitud
de no competencia, misma que fue atendida y turnada respectivamente a la
instancia competente, asimismo dicha solicitud se dan como atendida por esta
unidad de vinculacién, cabe hacer mencion que no se cumplid con la meta
programada en este trimestre, ya que no se dio contestacién a todas las solicitudes
de informacién que se recepcionaron, quedando pendientes por responder 19
solicitudes de acceso a la informacién, mismas que fueron remitidas a las unidades
administrativas y se encuentran en proceso de contestacion.

080120




Asimismo, dichas solicitudes aln no han sido atendidas por las unidades
administrativas, desconociendo las causas por las cuales aln no se responden
dichas solicitudes. Por lo que en este tercer trimestre fueron contestadas 170
solicitudes de acceso a la informacién en tiempo y forma conforme a la
LTAIPEQROO, cumpliendo asi con el 17.00 por ciento por lo que sobre paso la
meta programada durante este trimestre, esto debido al cambio de administracion,
se quiso dar cumplimiento con la respuesta de la mayoria de las solicitudes que se
encontraban en proceso.

Resultados:

Durante el Tercer trimestre las unidades administrativas con mayor recurrencia
fueron la Tesoreria Municipal, la Oficialia Mayor, la Secretaria General, Secretaria
de Ordenamiento Territorial Municipal y de Sustentabilidad. De igual manera se
informa que 135 solicitudes de acceso a la informacion Publica fueron realizadas
por hombres, 33 por mujeres y 20 por personas morales; asimismo 173 fueron
recepcionadas a través del sistema INFOMEXQROO y 15 en la ventanilla de la
Unidad de Vinculacion.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
JULIO-SEPTIEMBRE 2021

SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACION
PUBLICA JULIO-SEPTIEMBRE
2021

INFOMEX 173
VENTANILLA 15
TOTAL 188

s INFOMEX = VENTANILLA = TOTAL

PRESIDENCIA MUNICIPAL 000 121

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA R00

2021-2024 /’\ 4




Solicitudes de
Acceso a la Informacidén
Publica Recepcionadas

188

A través de sistema Infomexqroo y
Ventanilla de la UVTAIP

188 personas

P a2

ToR

Del 01 de
julio al 30 de
septiembre
de 2021

Solicitudes de
Acceso a la Informacidn
Plblica canalizadas

183

Unidades administrativas ubicadas
en el Palacio Municipal

183 personas

Del 01 de
julio al 30 de
septiembre
de 2021

Solicitudes de acceso a
la informacién
contestadas en tiempo y
forma conforme a la Ley
en la materia

170

A través de sistema Infomexgroo y
Ventanilla de la UVTAIP

170 personas

Del 01 de
julio al 30 de
septiembre

Evidencias solicitudes de acceso a la informacién publica:

http://infomexgroo.org.mx/

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIZAD
PRESIDEHCIA MUNICIPAL
PLAYA DEL Clel:EN, QUINTANA %00
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“ CALENDARIZACION DE SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA”

' Unidad ' Unidad de Vinculacién para la Transparencia y
 Administrativa: Acceso a la Informacién Piblica

Linea de accién ' 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
‘ PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos gubernamentales
~...como mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas
' Periodo que se ' Del: 01 de Julio al: 30 de Septiembre de 2021.
informa:

Objetivo:

Con el objetivo de llevar a cabo las Sesiones del Comité de Transparencia conforme
a la calendarizacion establecida por los integrantes de dicho comité, asi como para
dar cumplimiento con el articulo 62 de la Ley General y Estatal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; la Presidencia Municipal a través de la Unidad de
Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, llevé acabo
las sesiones ordinarias del Comité de Transparencia programadas en el primer
trimestre del afio 2021 a fin de dar cumplimiento a Ia Ley en la materia.

Descripcion:

En el tercer trimestre del afio se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias; el dia
15 del mes de abril se realizé la cuarta sesién ordinaria del comité de transparencia
del afo 2021, en la cual se trataron temas de solicitudes de informacioén reservadas
y versiones publicas de las mismas, de igual manera el dia 13 de julio se llevé a
cabo la séptima sesién ordinaria, el dia 03 de agosto se llevo a cabo la octava sesidon
ordinaria del comité de transparencia, en el cual se trataron temas de clasificacion
de informacion reservada y versiones ptblicas; asimismo, el dia 24 de septiembre
se llevo a cabo la décima sesién ordinaria del comité de transparencia en los cuales
nuevamente se trataron temas de informacion reservada y versiones publicas de
solicitudes de acceso a la informacién. Cabe hacer mencion que dichas sesiones
se han estado llevado via remota con los integrantes del comité de transparencia,
esto para llevar a cabo las medidas sanitarias temporales a efecto de prevenir y
limitar algdn tipo de contagio ante el brote del COVID-19.
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Asimismo cabe hacer mencion que se cumplié con el 17.00 por ciento por lo que
sobre paso la meta programada durante este trimestre, esto debido al cambio de
administracion, se quiso dar cumplimiento con la respuesta de la mayoria de las
solicitudes que se encontraban en proceso, y la solicitud de versiones publicas para
la carga de informacion en la Plataforma Nacional SIPOT.

Resultados:

Se cumpli6 con la realizacion de cuatro sesiones ordinarias programadas durante el
tercer trimestre, sobre pasando asi la meta programada en el tercer trimestre.

Sesi Ordinari Del 01 d
e s Oficina de la UVTAIP : 5 julio al 30 de
del Comité de 04 ; Ciudadania en general .
Transparencia (en forma virtual) septiembre
de 2021
Sesiones Del 01 de
Extraordllnz!nas del 0 NO APLICA NO APLICA julio ?| 30 de
Comité de septiembre
Transparencia de 2021

Nota: No aplica se informa que no se cuenta con un registro de asistencia de
poblacién beneficiada, toda vez que en dicha sesion (nicamente participan los
integrantes del Comité de Transparencia.

Evidencias de la Calendarizacion de Sesiones del Comité de Transparencia:
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- “CALENDARIZACION DE CAPACITACIONES Y REUNIONES DE TRABAJO A
| , SERVIDORES PUBLICOS”

Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia y
Administrativa: ' Acceso a la Informacién Publica 7

' Linea de accién 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD:  COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
' gubernamentales como mecanismo de transparencia y
o __fendicion de cuentas
' Periodo que se ' Del: 01 de Julio al: 30 de Septiembre de 2021.
_informa: |

Objetivo:

Con el objetivo de Realizar capacitaciones y/ reuniones de trabajo en materia de
acceso a la informacion publica y datos personales a los servidores publicos a fin
de dar cumplimiento a lo establecido al articulo 54 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; la Presidencia
Municipal a través de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, brindo capacitaciones, asi como reuniones de trabajo en
materia de acceso a la informacién publica y datos personales a los servidores
publicos, a fin de que cuenten con las herramientas necesarias en materia de
transparencia, para la correcta en atenciéon de solicitudes de acceso a la
informacién, cumplimiento en la carga de la informacion publica obligatoria en la
plataforma nacional SIPOT, asi como para la elaboracién de avisos de privacidad.

Descripcion:

En el tercer trimestre que se reporta esta Unidad de Vinculacion implemento
medidas sanitarias temporales debido a la contingencia COVID-19 a efecto de
prevenir y limitar el contagio se suspendieron diversas actividades en las que se
pudiera asistir fisicamente, por este motivo, se atendié de manera individual y/o en
grupos de personas a los servidores publicos de las unidades administrativas para
dar asesorias respecto a la carga de informacién del segundo trimestre para la carga
en SIPOT del afio 2021.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
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Resultados:

Se atendian de manera individual a los enlaces de transparencia para dar asesorias
respecto a la carga de informacién del segundo trimestre en la plataforma nacional
SIPQOT, se realizaron 12 asesorias calendarizadas para dichas revisiones, por lo
que se logré cumplir con la meta programada al 60%.

Evento Cantidad | Mujeres | Hombres Tematica.
Asesorias 12 23 09 Revision de formato
para la carga de
informacién en
plataforma nacional
SIPOT

Elabord: M.A. Reyna Beatriz Pech Medina.- Subdirectora
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H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
PRESIDENCIA MUNICIPAL

" OFICIOS DE RESPUESTAS AL SOLICITANTE ENTREGADOS 1 DeL CARHEY, QUINTAKA R0
 Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Lo

- Administrativa: | Acceso a Ia Informacién Publica

| Linea de accion ' 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,

i PMD: - COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

' arrendamientos y obra publica y eventos gubernamentales |
J S _ como mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas
' Periodo que se Del: 01 de Julio al: 30 de Septiembre de 2021.
informa:

Objetivo:

Con el objetivo de atender y emitir oficios de respuesta a las solicitudes de acceso
a la informacion publica generada por la ciudadania, la Presidencia Municipal a
través de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; brindé atencién a las solicitudes de acceso a la informacién publica
recepcionadas a través de ventanilla y del sistema en linea infomexqroo, dando el
debido seguimiento, asi como la canalizacién de las mismas ante las unidades
administrativas o instancias competentes del Honorable Ayuntamiento de
Solidaridad de acuerdo a sus atribuciones y facultades de cada una de ellas,
emitiendo oportunamente el oficio de respuesta al solicitante y dando cumplimiento
a los términos establecidos a la Ley en la materia.

Descripcion:

En el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2021, se recepciono un total de 188
solicitudes de acceso a la informacion publica; en el mes de julio se recibieron 55
solicitudes de acceso a la informacién publica, en el mes de agosto 77 solicitudes
de acceso a la informacién publica y en el mes de septiembre 56 solicitudes de
acceso a la informacion publica: en el mes de septiembre se recepciono 01 solicitud
de no competencia, misma que fue atendida y turnada respectivamente a la
instancia competente, asimismo dicha solicitud se dan como atendida por esta
unidad de vinculacién, cabe hacer mencién que no se cumplié con la meta
programada en este trimestre, ya que no se dio contestacion a todas las solicitudes
de informacién que se recepcionardn, quedando pendientes por responder 19
solicitudes de acceso a la informacion, mismas que fueron remitidas a las unidades
administrativas y se encuentran en proceso de contestacion.




Asimismo, dichas solicitudes aln no han sido atendidas por las unidades
administrativas, desconociendo las causas por las cuales aun no se responden
dichas solicitudes. Por lo que en este tercer trimestre fueron contestadas 170
solicitudes de acceso a la informacién en tiempo y forma conforme a la
LTAIPEQROO, cumpliendo asi con el 17.00 por ciento por lo que sobre paso la
meta programada durante este trimestre, esto debido al cambio de administracién,
se quiso dar cumplimiento con la respuesta de la mayoria de las solicitudes que se
encontraban en proceso.

Resultados:

Durante el Tercer trimestre las unidades administrativas con mayor recurrencia
fueron la Tesoreria Municipal, la Oficialia Mayor, la Secretaria General, Secretaria
de Ordenamiento Territorial Municipal y de Sustentabilidad. De igual manera se
informa que 135 solicitudes de acceso a la informacién Publica fueron realizadas
por hombres, 33 por mujeres y 20 por personas morales; asimismo 173 fueron
recepcionadas a través del sistema INFOMEXQROO y 15 en la ventanilla de la
Unidad de Vinculacion.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
JULIO-SEPTIEMBRE 2021

SOLICITUDES DE ACCESO A LA

INFORMACION
PUBLICA JULIO-SEPTIEMBRE
2021

INFOMEX 173
VENTANILLA 15
TOTAL 188

= INFOMEX = VENTANILLA = TOTAL
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Solicitudes de : 3 ; D.E| 0t e
. A través de sistema Infomexqroo y julio al 30 de
Acceso a la Informacién 188 : 188 personas .
Pablica Recepcionadas Ventanilla de la UVTAIP septiembre
) de 2021
. Del 01 de
Selle s U 2 Unidades administrativas ubicadas julio al 30 de
Acceso a la Informacién 183 < i 183 personas .
Pablica canalizadas en el Palacio Municipal septiembre
de 2021
e oe1
: A través de sistema Infomexqroo y julioal 30 de
contestadas en tiempo y 170 Ventanilla de la UVTAIP 170 personas septieinbre
forma conforme a la Ley
X de 2021
en la materia

Evidencias solicitudes de acceso a la informacién publica:

http://infomexaroo.org.mx/
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“ CALENDARIZACION DE SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA”

| Unidad ' Unidad de Vinculacién para la Transparencia y

- Administrativa: Acceso a la Informacién Piiblica "

' Linea de accién 1 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo, |
‘ PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos gubernamentales

_como mecanismo de transparencia y rendicién de cuentas '

' Periodo que se | Del: 01 de Julio al: 30 de Septiembre de 2021.

informa:

Objetivo:

Con el objetivo de llevar a cabo las Sesiones del Comité de Transparencia conforme
a la calendarizacion establecida por los integrantes de dicho comité, asi como para
dar cumplimiento con el articulo 62 de la Ley General y Estatal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Presidencia Municipal a través de la Unidad de
Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, llevé acabo
las sesiones ordinarias del Comité de Transparencia programadas en el primer
trimestre del afio 2021 a fin de dar cumplimiento a Ia Ley en la materia.

Descripcion:

En el tercer trimestre del afio se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias; el dia
15 del mes de abril se realizé la cuarta sesién ordinaria del comité de transparencia
del afio 2021, en la cual se trataron temas de solicitudes de informacién reservadas
y versiones publicas de las mismas, de igual manera el dia 13 de julio se llevé a
cabo la séptima sesioén ordinaria, el dia 03 de agosto se llevo a cabo la octava sesion
ordinaria del comité de transparencia, en el cual se trataron temas de clasificacion
de informacién reservada y versiones publicas: asimismo, el dia 24 de septiembre
se llevo a cabo la décima sesion ordinaria del comité de transparencia en los cuales
nuevamente se trataron temas de informacion reservada y versiones publicas de
solicitudes de acceso a la informacion. Cabe hacer mencién que dichas sesiones
se han estado llevado via remota con los integrantes del comité de transparencia,
esto para llevar a cabo las medidas sanitarias temporales a efecto de prevenir y
limitar algun tipo de contagio ante el brote del COVID-19.
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Asimismo cabe hacer mencién que se cumplié con el 17.00 por ciento por lo que
sobre paso la meta programada durante este trimestre, esto debido al cambio de
administracion, se quiso dar cumplimiento con la respuesta de la mayoria de las
solicitudes que se encontraban en proceso, y la solicitud de versiones publicas para
la carga de informacion en la Plataforma Nacional SIPOT.

Resultados:

Se cumpli6 con la realizacion de cuatro sesiones ordinarias programadas durante el
tercer trimestre, sobre pasando asi la meta programada en el tercer trimestre.

Beneficiada | Fecha
Sesi Ordiiia Del 01 de
ASIDTES LAGinaras Oficina de la UVTAIP _ ) julio al 30 de
del Comité de 04 N Ciudadania en general <
Pransnatencis (en forma virtual) septiembre
P de 2021
Sesiones Del 01 de
Extraordl'nz'nrlas del 0 NO APLICA NO APLICA julio ?I 30 de
Comité de septiembre
Transparencia de 2021

Nota: No aplica se informa que no se cuenta con un registro de asistencia de
poblacion beneficiada, toda vez que en dicha sesion Unicamente participan los
integrantes del Comité de Transparencia.

Evidencias de la Calendarizacion de Sesiones del Comité de Transparencia:
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- “CALENDARIZACION DE CAPACITACIONES Y REUNIONES DE TRABAJO A
| SERVIDORES PUBLICOS” |

Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia y
Administrativa: | Acceso a la Informacién Publica o

- Linea de accion 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD: | COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos

| ' gubernamentales como mecanismo de transparencia y

... rendici6ndecuentas
‘ Periodo que se | Del: 01 de Julio al: 30 de Septiembre de 2021.
informa:
Objetivo:
Con el objetivo de Realizar capacitaciones y/ reuniones de trabajo en materia de
acceso a la informacién publica y datos personales a los servidores publicos a fin
de dar cumplimiento a lo establecido al articulo 54 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; la Presidencia
Municipal a través de la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, brindo capacitaciones, asi como reuniones de trabajo en
materia de acceso a la informacién publica y datos personales a los servidores
publicos, a fin de que cuenten con las herramientas necesarias en materia de
tfransparencia, para la correcta en atencién de solicitudes de acceso a la
informacion, cumplimiento en la carga de la informacion publica obligatoria en la
plataforma nacional SIPOT, asi como para la elaboracién de avisos de privacidad.

Descripcion:

En el tercer trimestre que se reporta esta Unidad de Vinculacién implemento
medidas sanitarias temporales debido a la contingencia COVID-19 a efecto de
prevenir y limitar el contagio se suspendieron diversas actividades en las que se
pudiera asistir fisicamente, por este motivo, se atendié de manera individual y/o en
grupos de personas a los servidores publicos de las unidades administrativas para
dar asesorias respecto a la carga de informacién del segundo trimestre para la carga
en SIPOT del afio 2021.
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Resultados:

Se atendian de manera individual a los enlaces de transparencia para dar asesorias
respecto a la carga de informacion del segundo trimestre en la plataforma nacional
SIPOT, se realizaron 12 asesorias calendarizadas para dichas revisiones, por lo
que se logré cumplir con la meta programada al 60%.

Evento Cantidad | Mujeres | Hombres Tematica.
Asesorias 12 23 09 Revision de formato
para la carga de
informacién en
plataforma nacional
SIPOT

Elaboro: M.A. Reyna Beatriz Pech Medina.- Subdirectora
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LAVA DEL CARMEN, QUINTAND RO PLAYA DEL CARMEN, QUINTAA RGO
“ oF|0|os DE RESPUESTAS AL SOLICITANTE ENTREGABBE*
Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia
Administrativa: Yy Acceso a la Informacién Publica
Linea de accion 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cabildo,
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de
transparencia y rendicién de cuentas

Periodo que se Del: 01 de Octubre al 31 de Diciembre de 2021.
informa:
Objetivo:
Con el objetivo de atender y emitir oficios de respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion publica generada por la ciudadania, la Presidencia Municipal a través de la
Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; brindo
atencion a las solicitudes de acceso a la informacién publica recepcionadas a través
de ventanilla y del sistema en linea SISAI, dando el debido seguimiento, asi como la
canalizacién de las mismas ante las unidades administrativas o instancias competentes
del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad de acuerdo a sus atribuciones y facultades
de cada una de ellas, emitiendo oportunamente el oficio de respuesta al solicitante y
dando cumplimiento a los términos establecidos a la Ley en la materia.

Descripcion:
Del 01 de octubre al 31 diciembre del 2021, del ejercicio fiscal 2021, se recepciono
un total de 205 solicitudes de acceso a la informacién publica; en el mes de Octubre se
recibieron 90 solicitudes de acceso a la informacién publica, en el mes de Noviembre
77 solicitudes de acceso a la informaciéon publica y en el mes de Diciembre 53
solicitudes de acceso a la informacién publica; en el mes de octubre 06 solicitudes
fueron de no competencia, asimismo en el mes de noviembre se recepciono 01
solicitud de no competencia, dichas solicitudes fueron atendidas y turnadas
respectivamente a la instancia competente, por lo que las mismas se dan como
atendida por esta unidad de vinculacién; cabe hacer mencién que se cumplié con la
meta programada en este trimestre, ya que se dio contestacion en tiempo y forma a
las solicitudes de informacién que se recepcionarén, quedando pendientes por
responder de acuerdo a los términos de la ley en la materia 27 solicitudes de acceso a
la informacion, mismas que fueron remitidas a las unidades administrativas y se
encuentran en proceso de contestacion.
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Por lo que en este cuarto trimestre fueron contestadas 193 solicitudes de acceso a la
informacién en tiempo y forma conforme a la LTAIPEQROO, cumpliendo asi con el
19.3 por ciento de la meta programada durante este trimestre.

Resultados:

Del 01 de octubre al 31 diciembre del 2021, las unidades administrativas con mayor
recurrencia fueron la Tesoreria Municipal, la Oficialia Mayor, la Secretaria General,
Secretaria de Ordenamiento Territorial Municipal y de Sustentabilidad. De igual manera

se informa que solicitudes de acceso a la informacién Publica fueron realizadas por 147 \ |
hombres, por 43 mujeres y 15 por personas morales: asimismo 186 fueron U\
recepcionadas a través del sistema SISAl y 34 en la ventanilla de la Unidad de
Vinculacion. A

SOLICITUDES DE ACCESO

A LA INFORMACION H.AYUHTAMIE!{T(; DE SOLIDARIDAD
PUBLICA OCTUBRE- UXIDAD DE VINCULACION PAI'.}:C!I.Q ";k‘aﬂasgizmm
Y ACCESO A LA INFORMACIOR PUBLIC
DICIEMBRE 2021 PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RGO
SISl 186 2021 - 2624
VENTANILLA 34
TOTAL 220

SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA OCTUBRE-DICIEMBRE 2021

SISAI,186
TOTAL,220

VENTANILLA ,34
@ @  mSISAl =mVENTANILLA = TOTAL
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Solicitudes de 8iuob1red;
Acceso a la 220 A través de sistema SISAl y Do —— 31 de i
Informacion Publica Ventanilla de la UVTAIP P Diciembie
Recepcionadas de 2021
. g Del 01 de
soliciudes da Unidades administrativas Octubre al
Accesoa la 205 ubicadas en el Palacio 205 personas 31 de
Informacién Publica sirsal s
sanalizadas Municipa Diciembre
de 2021
Solicitudes de Del 01 de
acceso ala Octubre al
informacion A través de sistema 31 de
contestadas en 193 Infomexqgroo y Ventanilla de la| 193 personas Diciembre
tiempo y forma UVTAIP de 2021
conforme a la Ley
en la materia
Evidencias solicitudes de acceso a la informacién publica
\S"‘D,o‘-‘l,gl_f;
Fedin
= 52 \',6‘
S
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD
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“CALENDARIZACION DE SESIONES DEL COMITE DE
- B TRANSPARENCIA”
Unidad ' Unidad de Vinculacién para la Transparencia
Administrativa:  y Acceso a la Informacién Publica
Linea de accidn 4.2.13 Difundir las sesiones publlcas de cabildo,
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de
- transparencia y rendicion de cuentas
Periodo que se Del: 01 de Octubre al 31 de Diciembre de 2021.
informa:
Objetivo:
Con el objetivo de llevar a cabo las Sesiones del Comité de Transparencia conforme a
la calendarizacion establecida por los integrantes de dicho comité, asi como para dar
cumplimiento con el articulo 62 de la Ley General y Estatal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; la Presidencia Municipal a través de la Unidad de Vinculacion
para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, llevd acabo las sesiones
ordinarias del Comité de Transparencia programadas en el primer trimestre del afio
2021 a fin de dar cumplimiento a la Ley en la materia.

Descripcion:

Del 01 de octubre al 31 diciembre del 2021, se llevd a cabo Unicamente una sesién
ordinaria, en el mes de octubre no se llevaron a cabo sesiones ordinarias y
extraordinarias, toda vez que nos encontrabamos en el proceso de la entrega recepcion
por el cambio de administracién; cabe hacer mencién que en el mes de noviembre se
llevé a cabo la Sesion de Instalacion del Comité de Transparencia del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo, Administracion 2021-2024. Asimismo el 05 de noviembre
se realizé la primera sesién extraordinaria en el cual se trataron temas como versiones
publicas, ampliacion de plazos, informacion clasificada como reservada y confidencial,
el 24 de noviembre se llevd a cabo la segunda sesidon extraordinaria en la cual se
autorizé el calendario de las sesiones del comité de transparencia de esta nueva
administracion 2021-2024, por lo que el 01 de diciembre se realizo la primera sesion
ordinaria, la cual fue autorizada por los miembros del comité.
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En dicha sesién se trataron temas de la unidad de vinculacién como el catalogo de
capacitaciones, la version publica del formato de informacién curricular; asi como los
plazos internos de atencién a solicitudes de informacion por parte de las unidades
administrativas. El 08 de diciembre se llevé a cabo la tercera sesién extraordinaria, de
igual manera el 15 de diciembre la cuarta sesién extraordinaria, finalmente el 23 de
diciembre se realizé la quinta sesién extraordinaria. En este trimestre no se logro
cumplir al 100% con la meta programada, toda vez que Unicamente se realizé una
sesion ordinaria en el mes de diciembre.

Resultados:

Se cumplié con la realizacién de una sesién ordinaria programada en el mes de
diciembre, ya que por el cambio de administracién se tuvo que realizar nuevamente la
instalacion del Comité de Transparencia, por lo que no se logré cumplir con la meta
programada en el cuarto trimestre.

Sesiones £l 01 >

Ordinarias del 01 Oficina de la UVTAIP Ciudadania en Océl;béz o

- Comité de - (en forma virtual) general Diciembre
ransparencia de 2021

i Del 01 de

- ecsj!one.s del Octubre al

X r:z:or |.r;a’ar‘|jas e 05 NO APLICA NO APLICA 31 de

; omité e Diciembre

ransparencia de 2021

Nota: No aplica se informa que no se cuenta con un registro de asistencia de poblacién
beneficiada, toda vez que en dicha sesién unicamente participan los integrantes del
Comité de Transparencia.

H. AUNTAHIENTO DE SOLIDARIDED
: UNIDAD DE VICULACIGN PARA LA TRANSPERENCIA
H. AYUNTAMIEITO DE SOLIDARIDAD 4 ACCESD & LA INFORMACIGH PUBLICA
PRESIDENGIA MURICIFAL PLAYA DEL CARMEH, QUIKTARA RCO
SECRETARIA PARTICULAR 1208
YA DEL CARHEN, QUINTANA ROD
2071 - 2024
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I GOBIERNO MUNICIPAL - SECRETARIA PARTICULAR
#@ugq, IERHO MUNICIPAL=2021- 2024 b \va DEL CARMEL, QUINTEN ROD

7 2021- 2024 i-
“CALENDARIZACION DE CAPACITACIONES Y REUNIONES DE

B TRABAJO A SERVIDORES PUBLICOS* 2
Unidad Unidad de Vinculacién para la Transparencia /%/
Administrativa: y Acceso a la Informacién Publica 7
Linea de accién 4.2.13 Difundir las sesiones publicas de cablldo
PMD: COPLADEMUN, comités de adquisiciones,

arrendamientos y obra publica y eventos
gubernamentales como mecanismo de
7 transparencia y rendicién de cuentas
Periodo que se Del: 01 de Octubre al 31 de Diciembre de 2021.
informa:
Objetlvo

Con el objetivo de Realizar capacitaciones y/ reuniones de trabajo en materia de
acceso a la informacién publica y datos personales a los servidores publicos a fin de
dar cumplimiento a lo establecido al articulo 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo: la Presidencia Municipal a
través de la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, brindo capacitaciones, asi como reuniones de trabajo en materia de acceso a
la informacién publica y datos personales a los servidores publicos, a fin de que
cuenten con las herramientas necesarias en materia de transparencia, para la correcta
en atencién de solicitudes de acceso a la informacién, cumplimiento en la carga de la -
informacién publica obligatoria en la plataforma nacional SIPOT, asi como para la
elaboracidn de avisos de privacidad.

Descripcién:

Del 01 de octubre al 31 diciembre del 2021, que reporta esta Unidad de Vinculacién
implementé medidas sanitarias temporales debido a la contingencia COVID-19 a efecto
de prevenir y limitar el contagio se suspendieron diversas actividades en las que se
pudiera asistir fisicamente, por este motivo, se atendié de manera individual y/o en
grupos de personas a los servidores publicos de las unidades administrativas. En el
cuarto trimestre, se realizaron asesorias a servidores publicos para Ia carga de
informacién del tercer trimestre, asi como la revisién de formatos para la carga de
informacién en la plataforma nacional SIPOT, ya que por el cambio de administracién
se contaba con nuevos enlaces en las unidades administrativas.
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Asnmusn%’!?}evaron a cabo 04 cursos a servidores publicos; el 3 de noviembre se

impartié el curso el ABC de la Transparencia al personal de la Secretaria de Proteccién
Civil , Prevencién de Riesgos y Bomberos en el cual asistieron 22 personas, el dia 19
de noviembre se llevé a cabo el curso "Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica" impartido por personal del INAI, a dicho curso asistieron 10 personas de las
cuales se encontraban enlaces generales y regidores, en el mes de diciembre se llevé
a cabo el curso-taller "El ABC de la Transparencia y Carga de la Informacién Publica
Obligatoria” mismo que fue impartido a servidores publicos, a dicho curso asistieron
126 personas; el 14 de diciembre se realizé el curso "Municipio Abierto como Estrategia
de Politica Publica” en el cual asistieron secretarios y directores de area, a dicho
evento asistieron 32 personas. Por lo que se cumplié con el 100 por ciento de la meta
programada durante el cuarto trimestre.

Resultados:

Se atendian de manera individual a los enlaces de transparencia para dar asesorias
respecto a la carga de informacion del tercer trimestre en la plataforma nacional SIPOT,
se realizaron 12 asesorias calendarizadas para dichas revisiones; de igual manera se
realizaron 4 cursos, por lo que se logré cumplir con la meta programada al 100%.

H. AYUNTAMIENTO DE SOLIARIDAD
PRESIDENCIA MUNICIPAL X

SECRETARIA PARTICULAR -
PLAYA DEL tc'rﬂ_‘mw”au ,,‘f’,ﬁi 1 R00 H, AYULTAMIEMO DE SOLIDARIDAD
2021 - 2004 UNIDAD DE VINCULACION PARA L& TRANSPARENDIA

Y RCCESC A LA INFORMACIOH PlBLICA

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA RCO
2021 1074
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