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Médulo 1.
Organizacioén

Tema: 1.3 Contraloria.
Objetivo: establecer procesos y un plan de trabajo en las areas de la administracion
Municipal, acorde a los recursos y metas institucionales.

Variable 1: | 239 Ndmero de observaciones en el afio 2021.
Variable 2: 99 Niamero de observaciones en el afio previo
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Se anexa informe .final de Auditoria al
Desempefio 2021. Con 5 observaciones.
Se anexa informe final de Auditoria al
Financiera 2021. Con 234 observaciones.

Numero de
239 | observaciones en el afio
evaluado. 2021
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SGLIDARIDAD #2021, ano de la Independencia”
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No. de Oficio: CM/DGCG/09/242/2021.
ASUNTO: Informe Final de Auditoria de Desempefio,
Solidaridad, Quintana Roo a 17 de septiembre del 2021

UNIDAD DEARCH!VU MUNICIPAL

C. OBED ELIEZER FLORES GOMEZ
JEFE DE LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL.

PRESENTE:

Por medio dé la presente y con fundamento en el Articulo 43, Fraccion iV,
IX'y 45 Fraccion I, lll, VIl del Reglamento Organico de las Administracion
Publica del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, Quintana
Roo y en seguimiento a la Auditorfa de Desempefio de nlmero
CM/DGCG/AUD-01/2021 asi como cada una de las diligencias referentes a la
mejora de la presente area auditada y en base a todo lo presenciado y
revisado asi como lo expuesto también por la misma Coordinacién del area
-.Operativa, .se procede_a presentar el Informe final de. Auditoria,.las. cuales.. . ... . .. .
deberan ser subsanadas en un término de no mayor a 5 dias naturales -

contados a partir de la recepcidn de la presente, es importante recalcar que

todas aquellas que no puedan ser solventadas en tiempo y forma tendrén que

S
ser justificadas con la razén, motivo o circunstancia que imposibilite dipl;j@n,"” 521 Ko
;! AR IDAR

obligacién, todo lo anterior serd de gran utilidad para la mejora e%}ﬂ]ﬁ AL08 wisnion
A DEL ChfaEy, E}u’n {TANA Rop

desemperio tanto de los colaboradores como de sus estrategias ante los  2021- 25

distintos retos que se enfrentan.

~ Dichio” lo anterior, se le requiere qué cada (nd dé las observaciones sean
solventadas en el tiempo y forma solicitados, con sus res_pec’tivas evidencias
debidamente ordenadas (reportes, documentos, fotografias, etc.) dichas

-acciohes presentadas que no cumplan con la solventacién de lo antes
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION

“2021, afio de la independencia”

establecido NO seran tomados en cuenta por lo que se les solicitara fa
correccidén de las mismas,

Sin més por el momento, reciba un cordial saludo,

ATENTAMENTE
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LIC. JUAN CARLOS RUEDA DE LEGN DE MARG lign
DIRECTOR GENERAL DE CONTROL DE GESTION

La presente firma corresponde al oficio CM/DGCG/09/242/2021
de fecha 17 de Septiembre de 2021
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION
' DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL
{
INFORME FINAL DE AUDITORIA
( ;

AUDITORIA DE DESEMPENO A LA UNIDAD DE ARCHIVO MUNICIPAL DE
SOLIDARIDAD.

N° CM/DGCG/AUD-01/2021

H. ﬁYl!i@'!'ﬂF:’.lE}I[D ESGLaR .
DIRECOIBN GENE:

: DE CONTROL BE CECitia
WAV 470 DE SOLIBARIDNS FECHA: 21 DE SEPTIEMBRE BIBLIRORRIEN, 07
RRIEALDRIA MUMIEIPAL
PLAVA DEECARMEN, SUNTANA RDD
2021 - 2024
{ 1

T S RN NSV T

(LI R

T AL R L




L

(L AYUNTRHIENTY 0

\D

M) TRABAJAHOS CON ORDEN Y ESPERARZA / 2018-202)

DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION
. DE.LA CONTRALORIA MUNICIPAL

Inicio: Se llevé a cabo la primera auditoria de desempeiioc CM/DGCG/AUD-
01/2021 en atencién al Programa Anual de Auditorias de Desempefio 2021 de
esta Contraloria Municipal ejecutada por esta Direccién General de Control de
Gestién a la Unidad de Archivo Municipal de Solidaridad, Quintana Roo,

enfocado directamente a las actividades y funciones desempefiadas, de

acuerdo a los siguientes puntos:

Ob;et:vos Verificar el correcto cumphmiento y mejora de Ios s;stemas y

mecanismos de trabajo de la Unidad, impulsando una mejora continua en

conjunto con sus colaboradores.
Alcance: Unidad de Archivo Municipal del Ayuntamiento de Solidaridad

Equipo auditor: Direccién General de Control de Gestién de la Contraloria

Municipal de Solidaridad. B 'yurfmn )
. i’ l'f,)[}l‘ 7

CORy R 5 1 l} ‘m - iR i

Fis LAYA !‘!i’!‘{p.;;_
Auditores: C. Mirfam Casarrubias Maldonado, Lic. Hector Hugo Abam Tun, ZM ’Lﬂfﬁm’fgﬁgg

C. David del Angel Napoles Contreras.
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Fes
CONTRALORIA MUNIGIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, 15
QUINTANA ROO A 21 DE SEPTIEMBRE DE 2021. 4 %

8.4 AVETARIENTY O Stitaneg

LIC. JORGE ANTONIO JIMENEZ FLORES, Contralor Municipal g cgzg‘ggfinﬁi’zj’m
LD

Solidaridad, Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto en el Ar‘uculo angﬁﬂfﬁ._ 4

Fraccion IV, IX y 45 Fraccion I, ill, VIl del Reglamento Organico de lag
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BIRECCIGN GENERAL DE CONTROL DE GESTION
PDE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

Administracidn Publica del Honorable Ayuntamiento del Municipio de

Solidaridad, Quintana Roo, y toda normatividad aplicable.

CONSIDERANDO

Que el pasado 29 de Junio del presente afio se emitid el oficio CM/086-
0383/2021 con el Orden de Auditoria al Desempefio a la Unidad de Archivo
Municipal pertené_c:ign’,t‘e'._‘é"vla}fSeofé’té%_i_a_:Qé‘éti,élr:al_ de este H. Ayuntamiento,
misma gue es recibida por dicha unidad en fecha 01 de Julio de 2021 en

donde se le solicita determinada informacion de inicio;

Que el Gobierno Municipal, actuando con plena responsabilidad para procurar

la transparencia con todos los archivos de este H. Ayuntamientio en caso de

ser requerido y manteniendo un orden en ellos;

Que esta Contralorfa Municipal, en el uso de sus facultades y en estricto apego g '
a derecho realiza la Auditoria de Desempefio CM/DGCG/AUD-01/2021 a " 4’}’0/‘/;#
Unidad de Archivo Municipal de Solidaridad, Quintana Roo, enfocadél fo?*?/g

s
’!r
directamente a las actividades realizadas y que desempefan durante este afio 2(13,} 24' @0% i,

f)ﬁg

Fiscal 2021;

Que con la finalidad de que la auditoria se realice de forma apropiada,
oportuna y en un marco estrecho de comunicacion y colaboracion, se solicité
en el mismo oficio de Orden de Auditoria que se designara a un enlace de la

unidad para que en conjunto con los auditores designados por el Contralor

Municipal s& coordinen respecto a las actividades asociadas con la misma,
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION
e DELA CQNTRALORIA MUNICIPAL

Que en fecha 24 de agosto del presente afio a las 13:00 horas se ilevé a cabo la
primera visita a las oficinas de la unidad de Archivo Municipal ubicado en el
interior del Poliforum de [a Avenida Benito Juarez S/N, esquina con Arco vial,
Colonia Ejidal lugar donde se tienen resguardados la mayorfa de los archivos

fisicos;

Que en fecha 27 de agosto del presente afio a las 15:00 horas se lievo a cabo la
segunda visita a las oficinas de la Unidad de Archivo Municipal ubicado en
Avenida Ctm Entre Av 115 y 125 Norte Mza 63 Lt 32, Fracc La Gran Plaza de la
Riviera, la cual fue atendida por el C. Oscar Chable Alejandro quien funge como

.enlace en.la presente auditorfa; e et v e e e

Que en fecha 31 de agosto del presente afio a las 13:00 horas se llevd a caho la
tercera y Gltima visita fisica a las oficinas de la unidad de Archivo Municipal
ubicado en Avenida Ctm Entre Av 115 y 125 Norte Mza 53 Lt 32, Fracc La Gran
Plaza de la Riviera para después trasladarnos a la otra oficina ubicada en el
Poliforum sobre Avenida Benito Juarez S/N, esquina con Arco vial, Colonia Ejidal
lugar donde se tienen resguardados [a mayoria de los archivos fisicos, por lo
cual es importante resaltar que esta visita se enfocod en asistir a los espacios
fisicos en donde existen archivos de todo tipo en cuestién; en el primer sitic se
atendio a esta Contraloria por e! C. Oscar Chable Alejandro quien funge como
enlace en la presente auditoria, quien al llegar dic primeramente las
especificaciones de la modalidad de trabajo respecto al resguardo de archivo, y
quien de manera directa informé que en la oficina del Palacio Nuevo se ]Ie\ﬁ,f
exclusivamente los tramites administrativos y que el resguardo de la mayoria delé
los documentos estan en manos de! Coordinador de la unidad, el C. Jo§§

Leovigildo Santos Cordero y habiendo expuesto lo anterior tengo a bient{%g,%cgi} p:
como resultado lo siguiente: 'ﬁi{éﬁ;ﬁ)‘i 0 %?m
i Piavs o K IV A ]
. tﬂ”;} L)Ui Eﬁlinj,l” ﬁ i P{? )
RESULTADOS 2021 335" "4 g

PRIMERO. Como primera observacion es importante mencionar que la falta de
espacio para el resguardo de los archivos recientes es sumamente importante
de tomar en cuenta, por lo que identificar los distintos documentos que hayan

caducado su tiempo de vida y sean prospectos a ser depurados es esencial.
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DIRECCION GENERAL DF CONTROL DE GESTION
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL.

Se hace mencion de lo anterior foda vez que una de las observaciones gue se
encontraron en esta presente auditoria fue la labor pendiente de la Unidad de
depurar 986 cajas de archivos referente a su baja documental como [o define
el articulo 4 fraccion X1l de ta Ley General de Archivos que por su esencia han
dejado de tener valor documental esencial y son sujetos a darse de baja, por lo
que con fundamento en el articulo 37 y 55 de la misma ley se recomienda que
se revisen los plazos de los distintos archivos pendientes y estos mismos sean
‘b_bjetb de depuracién, todo esto con el fin de it Rabilitando espécigs fisicos para
los archivos recientes, toda vez que eso agilizara el trabajo y organizacién de

{a unidad.

SEGUNDO. Derivado de las distintas visitas realizadas a los distintos espacios
gue ocupa dicha unidad se obhservé que existe una especie de resguardo
conjunto de todos los documentos sin especificar y definir un espacio propio
para los archivos de concentracion e histéricos, siendo estos los principales,
por lo que se recomienda, con fundamento en el articulo 11, fraccion |y Xl de
la Ley General de Archivos que definan espacios propios para los distintos
documentos, manteniendo asi un orden para las futuras consultas y trabajos

que fa unida pudiese tener.

TERCERO. Esta observacion esta mas enfocado al personal que conforma ia
unidad auditada -ya que, en referencia a las distintas visitas realizadas, se
. percatd la falta de coordinacion del personal tanto para delegar las funciones
como p'ara mantener afendida fa oficina administrativa ' principal que se
encuentra ubicado en Avenida Ctm Entre Av 115 y 125 Norte Mza 53 Lt 32,

Fracc La Gran Plaza de la Riviera ya que por ciertos momentos esta oficina
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION
-DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

tiende a quedar vacfa en horarios habiles v laborales, no dejando personal
alguno que en su caso pueda atender los distintos temas Yy personas
servidoras plblicas que por distintos motivos se acercan a dicha oficina; por lo
que a fin de no vulnerar el Principio Constitucional del articulo 5, inciso g del
Cédigo de Etica y Conducta de Las y Los Servidores Publicos del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo se recomienda que el personal mantenga una
coordinacion y comunicacion mas estrecha, esto con el fin de que se atiendan
los distintos - temas, "o~ volviehdo ‘a " déjar sin atender sus oficinas
administrativas en los horarios laborales, mismas que son la primera cara de la

unidad.

CUARTO. En el transcurso de las visitas realizadas, y basado de las
entrevistas hechas se observo que parte del personal no tiene definido sus
funciones toda vez que se desempefian acorde a lo que por disponibilidad de
tiempo tengan, esto puede ser derivado de algo muy importante a mencionar:
la capacitacion del personal, ya que cabe recalcar que todos aquellos que
formen parte de la Unidad de Archivo Municipal deberan contar con los
conocimientos suficientes para desempefiarse, ejemplificando lo que marca el
articulo 31 dltimo parrafo y 32 Gltimo parrafo de la Ley General de Archivos; Sl w‘fﬂ“f ff}fﬁ;’(

i f”fff"I{!

el personal cenoce a fondo los temas que exige y engloba dicha unidad y Ea‘ulléi'ﬂ Uft Wigy gy
2021 . i n"’xf.flf‘f’ﬁ Rog

%A

general podran establecerse de manera definida sus funciones generando asi
una eficiencia notoria en la coordinacion de trabajo, por lo que se recomienda,
se adentren a la busqueda y solicitud de capacitaciones que refuerzan sus

conocimientos archivisticos y ayuden agilizar el trabajo y la coordmamon entre

su personal.
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- todos aquellos actos que corilleven dichas gestiones.
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION
..DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

QUINTO. Derivado de las visitas realizadas se observé distintas
inconsistencias en la infraestruciura donde se resguardan los archivos,
principalmente los que se ubican en el Poliforum sobre Avenida Benito Juarez
S/N, esquina con Arco vial, Colonia Ejidal, es decir, las condiciones de dichos
lugares tienden a ser distintos a los necesarios para el correcto resguardo,

siendo este un punto importante ya que dentro de la misma se identifico la falta

de material indispensable como lo son los anadueles y del que se toméd

‘evidentia’ respeéctd’ a las distintas opciones por las que optd &l pérsonal

mandando a hacer sus propios anaqueles de madera, por su cuenta propia,
fuera. de los recursos asighados a la unidad, dichos muebles que son
necesarics para mantener el orden de los distintos docum‘entos las cuales ia
unidad es responsable, de igual manera es de indispensable la conexion a-
internet en las oficinas de dicha unidad donde se mantiene el contiol de la
mayoria de los documentos, ya que se observd la falta de este dentro de dicho
lugar, observando que se contratoé dicho servicio por cuenta propia pero no
tenla la eficacia necesaria para mantener Ia‘comunica.cic’m y la recepcién de

informacion con las ofras dreas administrativas. £

Dicho lo anterior se recomienda agilicen las gestiones necesarias coﬁaflgmﬁ”
autoridad o area correspondiente para conseguir los espacios necesarltﬁ@;f#f”"’fﬁw,

f{f F»!\

como los materiales y serwczos mdlspensabies para mejorar sus funciones, 2021 . ’02 /Vm,m o

Es de suma importancia que den conocimiento a esta Contralorfa Municipal de
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL . .

El resultado de este Informe Final de Auditoria se formula con fundamento a
las leyes locales aplicablés con Ia finalidad de que la Unidad se desenvuelva
de manera correcta, eficaz y proceda a presentar las justificaciones vy

aclaraciones correspond_ientes'con el fin de solventarlo.
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LIC. JUAN CARLOS RUEDA DE LEON DE MARQUE?
DIRECTOR GENERAL DE CONTROL DE GESTION
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CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DF AUDITORIA FINANCIERA

e INFORME DE REVISION......
517, AREA AUDITADA: DIRECCION DE PATRIMONIO MUNIC}PAL .
B PROCESOS ~ DE  CONTRATACION DBE  LAS  ADQUISICIONES,
\\\‘i\)é DENOMINACION: ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON
Ay BIENES MUEBLES DEL H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD (. ROO

EJERCICIO FISCAL: | 2018

- SOLIGARIDAD

g&‘\ i iil adBELRA

|, QUINTANA RN TECEDENTES:

2021 €on fecha 03 de marzo 2021, se turna el oficio N®* CM/DAF/03-0093/2021, en el cual se notifica a Ia
Direccién de Patrimonio Municipal para llevar a cabo Ia revisién e inspeccién respecto a los recursos
ejecutadas y las actividades realizadas en los Procesos de Contratacién de las Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del H. Ayuntamiento de

Solidaridad Q. Roo del ejercicio fiscal 2018,

OBJETIVO:
f ) La revisidn es de tipo financiera y tiene como objetivo constatar la correcta ejecucion de los Procesos
{ ' de Contratacién de las Adquisiciones, Arrendamientos y. Prestacion de Servicios Relacionados con

Bienes Muebles del H. Ayuntamiento de Solidaridad Q. Roo del ejercicio presupuestal 2018, asi como
el cumplimiento de sus objetivos y metas.

ALCANCE:

Verificar el manejo y athministracién de Jos recursos en base a la revisién y analisis de la I

documentacién comprobatoria y justificativa del gasto.
I?,d 41

[ -
RESULTADOS: gww,f,,fmf

' Como resultados de las revisiones y analisis que se llevaron a cabo, se pudo constatar que pﬂﬁﬂg 5‘7" J/t;;:,‘i f &if% .
ejecucién de las Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Blen&fsg] g‘,/ f/}i f/f 0 0
Muebles del H. Ayuntamiento de Solidaridad Q. Roo del ejercicio fiscal 2018 se formalizaron los g
contratos respectivos con personas fisicas y morales; sin embargo, se detectaron ciertas

- drregularidades en los contratos que fueron determinados como muestra, asi como en la
‘decurnentacién integrada en los expedientes de las distintas modalidades (Adjudicacién Directa,
Invitacién a Cuando Menos Tres Proveedores, Licitacién Priblica).
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CONTRALORIA MUNICIPAL |
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA

OBSERVACIONES:

OBSERVACION 1~ Irregularidades en los Contratos de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del H. Ayuntamiento de Solidaridad Q. Roo emitidos en
el ejercicio fiscal 2018. (ANEXO 1}

» Fundamento legal:

Titulo Segundo.- De los Procesos de Contratacidn
Capitulo Primero, Artfculo 26 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

{3 FIREHEIERA

%é;%é'i‘.f?vi‘-m 700
71

\ Confratacién y ejecucién de los recursos ptiblicos.
X
a .

Titulo Tercero.- de los Contratos
Capftulo Unico, Articulo 44 y 45 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

OBSERVACI(')I\.{Z.\*- Falta de documentacién comprobatoria en la integracién de los Expedientes de
Adgquisiciones, Afrendamientos y Prestacidn de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del H.
Ayuntamiento de Solidaridad Q. Roo en sus distintas modalidades (Adjudicacidn Directa, Invitacidn a
Cuando Menos Tres Proveedores, Licitacién Piblica) del ejercicio fiscal 2018. {ANEXO 2)

e Fundamento legal:

Gufa para la integracién del Expediente Unitario de los Procesos de Contratacién por medio de
la Licitacién Pdblica, Invitacién a Cuando Menos Tres Proveedores y Adjudicacion Directa, de
conformidad a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles del H. Ayuntamiento de Solidaridad Q. Roo-

OBSERVACIO 3} Irregularidades en las Actas de Comité de las Adquisiciones, Arrendamientossy
Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del 1. Ayuntamiento de Solidaridad Q. Ry

emitidas en el ejercicio fiscal 2018. ANEXO 3 b
iy
Fun I: Wm0 e 7 1
e Fundamento lega Ry 2&#12:?,;;,{‘91?&?[;’; i,
di2a,. oy, WU
Capitulo Segundo.- Del Comité "!*”*f‘fﬂ,f 8 ,;/('#aﬂ 7
Artfculo 22 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sec{trfi)gg Uity 0y
Piblico. 7
EFECTOS:

Expedientes incompletos que provocan incertidumbre respecto a la transparencia en los procesos de

.f o s 2% s 3T
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CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA

RECOMENDACION CORRECTIVA:

La Direccion de Patrimonio, deberd enviar a la Contraloria Municipal en especifico a la Direccidn de
Auditoria Financiera, copia certificada de la documentacién observada como faltante o la que
considere pertinente para atender las observaciones emitidas derivadas de las revisiones realizadas.

RECOMENDACION PREVENTIVA:

a\}})% La Direccion de Patrimonio, deberd implementar los mecanismos de control y supervisién necesarios
ﬁ;f‘ para evitar incurrir en los hechos observados, instruyendo a las dreas responsables para que se
:.Emmﬂgmmcoordinen y cumplan con las obligaciones establecidas en las disposiciones que correspondan,

£ T fﬁmgggebiendo informar por escrito a este Organo de Control Interno de las acciones implementadas al
(4TANA ROGrespecto.
3 CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL:

Se detectaron inobservancias a la normatividad en los procesos de Contratacién de las Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del H. Ayuntamiento de
Solidaridad Q. Roo ejecutados con recursos del ejercicio fiscal 2018, sobre las cuales se emitieron las

{ ( recomendaciones correctivas para su regularizacién, as{ como las recomendaciones preventivas para
evitar su recurrencia.

Los resultados que se exhiben en el presente informe, ofrecen la oportunidad de identificar las
debilidades de la Direccién de Patrimonio Municipal con la finalidad de fortalecer los controles
internos necesarios respecto a la correcta ejecucién en los procesos de contratacién para convertirlos
en fortalezas en pro de una administracién transparente.

Pagina3de 3
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CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA

INFORME FINAL DE LA REVISION N° CM/DAF /REV-02/2021

AREA AUDITADA: | SEGRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA
<. | REVISION E INSPECCION A LOS RECURSOS EJECUTADOS Y LAS
DENOMINACION: | 1 cT{YIDADES REALIZADAS EN EL EJERCICIO FISCAL 2018

EJERCICIO FISCAL: | 2018

ANTECEDENTES:

s .

i Con fecha 07 de mayo 2021, se turna el oficio N> CM/DAF/05-0180/2021, en el cual se notifica a la
Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana para llevar a cabo la revisién e inspececién N°
CM/DAF/REV-02/2021 respecto alos recursos ejecutados y las actividades realizadas en el ejercicio fiscal
2018.

OBJETIVO:
La revisién es de tipo financiera y tiene como objetivo constatar la correcta ejecucion de los recursos
__ ejecutados y las actividades realizadas en el ejercicio fiscal 2018, asi como el cumplimiento de sus objetivos
{ y metas de acuerdo a su Programa de Actividades del ejercicio en mencién.

ALCANCE:

Verificar la correcta ejecucién de los recursos en base a las revisiones y andlisis de Ja documentacién
comprobatoria y justificativa del gasto, presentada por la Secretarfa.

RESULTADQOS:

Como resultados de las revisiones y andlisis que se llevaron a cabo, se pudo constatar que en cuanto a la

4 ejecucion de los recursos autorizados v las actividades realizadas por la Secretarfa en el ejercicio fiscal
. 2018, se detectaron ciertas irregularidades, toda vez que no se presenté un Programa de Actividades, ass
mismo no se presenté la documentacién en el cual se pueda percibir el importe del Presupuesto autorizad: ‘

del ejercicio en mencion. 4 -
OBSERVACIONES: _ i -
De las revisiones que se llevaron a cabo, se detectaron las siguientes observaciones: T by ;ggf ﬁfi(}ﬁf,g Moy é”qu?L

i ) . :
OBSERVACION } Falta de documentacién comprobatoria de los recursos ejecutados y las actividaday . 2074 A
realizadas en el ejercicio fiscal 2018, . :

¢ TFundamento legal:
Capitg.l@m@érticulo 52, fracciones 111, V, VIII, X, XII, XX del Reglamento de la Administracién .
Priblica dél ,_{ﬁgicipio de Solidaridad, Quintana Roo
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CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA
RESULTADOS: ' '

Como resultados de la Observacion 1 misma que fie presentada en el “Informe de Revisién”; 1a Secretaria
de Justicia Social y Participacién Ciudadana, mediante oficio ntimero MSOL/S]SyPC/0945/2021 de fecha
28 de junio 2021, signado por el Lic. Luis Eduardo Pérez Escamilla, informa a la Contralorfa Municipal io

siguiente:
Recomendacion Correctiva:

“Que al recibir la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana, no me entregaron antecedentes de
la informacidn requerida, por lo que, en aras de coadyuvar con la revisién documental que se realiza, se
giraron diversos oficios para localizar lo requerido, stendo los oficios con niimeros MSOL/SJSyPC/0640/2021,
MSOL/SJSyPC/0641/2021, MSOL/SISyPC/0642/2021, MSOL/SJSyPC/0643 /2021 y
MSOL/S]SyPC/0724/2021, mismos que anexo al cuerpo del presente, sin que se obtuviera la informacién
requerida, asi mismo, se llevé a cabo una biisqueday revisién exhaustiva en todos los archivos de la Secretaria,
y se encontrd el listado del inventario de archivo de concentracidn elaborado el 05 de marzo 2021 del periodo
2018-2021, corroborando que no existe antecedentes de la documentacion solicitada, por lo que me veo
materialmente imposibilitado en enviar lo solicitado, por lo que manifiesto de ser necesario y apegados a las
leyes y normas aplicables al caso en concreto se inicie la investigacion correspondiente en contra de quien o
quienes resulten responsables del resguardo de la informacién, ya sea por accidn u omisién en sus deberes sin
perjuicio de las investigaciones a las que haya lugar derivada de la revisidn, porlo que en este acto adjunto en
copias certificadas el Inventario de Archivo de Concentracién tal como se encontré en uno de los equipos de
computo del despacho, aclarando que no se cuenta con sello de recibido ni firmas de los responsables,
constante de dos fofas iitiles escritas en una sola de sus caras, lo anterior, con la finalidad de corroborar mi
dicho y de la imposibilidad que se tiene para responder a lo solicitado en su-totalidad de la informacién
requerida por su Grgano Interno de Control”,

Recomendacion Preventiva:

“En cuanto hace a la recomendacién preventiva, se emitieron los sigulentes oficios MS OL/S]SyPC/0933/2021,
MSOL/S]SyPC/0934/2021, MSOL/S]SyPC/0935/2021, MSOL/SISyPC/0936/2021, MSOL/SISyPC/0937 /2021,
MSOL/S]SyPC/0938/2021 y MSOL/S]SyPC/0940/2021, exhortando a todas las Direcciones y Unidgdes
adscritas .a esta Secretarfa de Justicia Social Y Participacién Ciudadana, para que 1':71;3[6?11egmﬁ'6 R fohene
mecanismos de control y supervisién necesarios bara evitar incurrir en observaciones en el gasto ef¢

en el mismo sentido, adjunto copia certificada de los oficios enviados a las dreas”,

VALORACION: S i 4?iffi?ijifffnﬂ;g'g = fiéﬁ
- )U,' Pl P .'7 I
RECOMENDACION CORRECTIVA: | b rilgj; O ?ﬁﬂmm
. L [M ) " HE,

A ARGHE
Se le solicité a la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana enviar a la Contralorfa Wﬁiéifpg{{”ﬂm fibg
en especifico a la Direccién de Auditoria Financiera, copia certificada dela documentacion observada como
faltante o en su caso la justificacién o Ia que considere pertinente para atender las observaciones emitidas
derivadag e ‘Ih"é@;gyisiones realizadas,

5
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CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA
Sin embargo, de la documentacién presentada por la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana
con el objetivo de solventar la parte correctiva, esta Contralorfa Municipal determina que las observaciones
se dan como No Solventadas, toda vez que 1o se presentd la documentacidn suficiente para subsanar en
su totalidad las observaciones emitidas.

RECOMENDACION PREVENTIVA:

Se le solicit6 a la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana, implementar los mecanismos de
control y supervisién necesarios para evitar incurrir en los hechos observados, instruyendo a las 4reas
responsables para que se coordinen y cumplan con las obligaciones establecidas en las disposiciones que
correspondan, debiendo informar por escrito a este Organo de Control Interno de las acciones

implementadas al respecto.

Se presentaron en copias certificadas de los oficios debidamente firmados, con sellos de recibido como
evidencia de que fueron turnados a las dreas responsables para dar seguimiento a las recomendaciones

preventivas.

EFECTOS:

Debido a la documentacién que no fue presentada en su totalidad, este Organo de Control Interno, no
realizé de forma adecuada el proceso de revisién, por lo que provocan incertidumbre respecto a la
transparencia en los procesos de ejecucién de los recursos piblicos de este H. Ayuntamiento de Solidaridad

CONCLUSION:

Se detectaron inobservancias a la normatividad en ¢l proceso de la ejecucion de los recursos aprobados y
las actividades realizadas en el ejercicio fiscal 2018 por parte de la Secretaria de Justicia Social y
Participacién Ciudadana, sobre las cuales se presentd una justificacién respecto a las recomendaciones
correctivas, asi como las recomendaciones preventivas para evitar su recurrencia.

Los resultados que se exhiben en el presente informe, ofrecen la oportunidad de identificar las debilidades
de la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana, con la finalidad de fortalecer los controles
internos necesarios respecto a la correcta ejecucién de los recursos aprobados para convertirlos en
fortalezas en pro de una administracién transparente.

Por lo antes descrito, esta Contraloria Municipal da por concluidos los trabajes de la Revisién N°
CM/DAF/REV-02/2021, procediendo a integrar los resultados finales asi como el expediente de la
revisién én mencién, mismos que seran presentados ante la Direccién de Investigacién Administrativa y
Responsabilidades mediante niimero de oficio CM/DAF/06-0266/2021 de fecha 30 de junio 2021, con Ia
finalidad de llevar a cabo las Investigaciones pertinentes y as{ mismo acreditar si la conducta de los
servidores piblicos que fungieron en el periodo auditado, pudieran constituir actos u omisiones que
deriven en una responsabilidad administr%giﬁ‘%&%ﬁ;z%:eder conforme a derecho.

Qs“":‘f”""' }"."’f;- p 3
bl g P AN
i . AVUNTATERED DE SoLmsnmag ENENESAS

CORTRALORIA MurcipaL
PLAYA DEL CARWEN, QUINTANA Rog .

Lzl -ﬂ




! A lh\r

O\

) TRABMINDS COK°MIEX ¥ ESPERANZA / 20082071

CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA

INFORME FINAL DE LA REVISION N° CM/DAF/REV-02/2021

AREA AUDITADA: | SECRETARIA DE JUSTICIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA
an. | REVISION E INSPECCION A LOS RECURSOS EJECUTADOS Y LAS
DENOMINACION: | ACTIVIDADES REALIZADAS EN Fl. EJERCICIO FISCAL 2018
EJERCICIO FISCAL: | 2018 1
ANTECEDENTES:
Con fecha 07 de mayo 2021, se turna el oficio N° CM/DAF/05-0180/2021, en el cual se notifica a la
Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana para llevar a cabo la revisién e inspeccién N°

CM/DAF/REV-02/2021 respecto a los recursos ejecutados y las actividades realizadas en el ejercicio fiscal
2018.

OBJETIVO:

La revisién es de tipo financiera y tiene como objetivo constatar la correcta ejecucién de los recursos
ejecutados y las actividades realizadas en el ejercicio fiscal 2018, asf como el cumplimiento de sus objetivos
y metas de acuerdo a su Programa de Actividades del ejercicio en mencién.

ALCANCE:

Verificar la correcta ejecucién de los recursos en base a las revisiones y andlisis de la documentacién
comprobatorta y justificativa del gasto, presentada por la Secretarfa.

RESULTADOS:

Como resultados de las revisiones y andlisis que se llevaron a caho, se pudo constatar que en cuanto a la
ejecucion de los recursos autorizados v las actividades realizadas por la Secretarfa en el ejercicio fiscal
2018, se detectaron ciertas irregularidades, toda vez que no se present6 un Programa de Actividades, asf
mismo no se presentd la documentacién en el cual se pueda percibir el importe del Presupuesto autorizado
del ejercicio en mencion.

OBSERVACIONES:
De las revisiones que se llevaron a cabo, se detectaron las siguientes observaciones:

OBSERVACION 1.- Falta de documentacién comprobatoria de los recursos ejecutados y las actividades
realizadas en el ejercicio fiscal 2018. -

¢ Fundamento legal: NI
4
2

~

o s,
Capf%g;mr%_ﬁr(’?g}rticulo 52, fracciones 111, V, VIII, X, X11, X;é%%
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CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA
RESULTADOS: '

Como resultados de la Observacion 1 misma que fue presentada en al “Informe de Revisién”; la Secretaria
de Justicia Social y Participacion Ciudadana, mediante oficio nimero MSOL/S)JSyPC/0945/2021 de fecha
28 de junio 2021, signado por el Lic. Luis Eduardo Pérez Escamilla, informa a la Contraloria Municipal lo

siguiente:
Recomendacion Correctiva:

“Que al recibir la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana, no me entregaron antecedentes de
la informacién requerida, por Io que, en aras de coadyuvar con la revisién documental que se realiza, se
giraron diversos oficios para localizar lo requerido, siendo los oficios con nifmeros MSOL/SJSyPC/0640/2021,
MSOL/S]SyPC/0641/2021, MSOL/SISyPC/0642/2021, MSOL/SJSyPC/0643/2021 y
MSOL/S|SyPC/0724/2021, mismos que anexo al cuerpo del presente, sin que se obtuviera la informacién
requerida, asi mismo, se llevd a cabo una biisqueda y revision exhaustiva en todos los archivos de la Secretaria,
Yy se encontré el listado del inventario de archivo de concentracidn elaborado el 05 de marzo 2021 del periodo
2018-2021, corroborando que no existe antecedentes de la documentacion solicitada, por lo que me veo
materialmente imposibilttado en enviar lo solicitado, por lo que manifiesto de ser necesario y apegados a las
leyes y normas aplicables al caso en concreto se inicie la investigacidn correspondiente en contra de quien o
quienes resulten responsables del resguardo de la informacidn, ya sea por accidn u omisién en sus deberes sin
perjuicio de las investigaciones a las que haya lugar derfyvada de la revision, por lo que en este acto adjunto en
coplas certificadas el Inventario de Archivo de Concentracién tal como se encontré en uno de los equipos de
computo del despacho, aclarando que no se cuenta con sello de recibido ni firmas de los responsables,
constante de dos fofas utiles escritus en una sola de sus caras, lo anteriar, con la finalidad de corroborar mi
dicho y de la imposibilidad que se tiene para responder a lo solicitade en su-totalidad de la informacicén
requerida por su Organo Interno de Control”,

Recomendacion Preventiva:

“En cuanto hace o la recomendacion preventiva, se emitieron los siguientes oficios MSOL/SJSyPC/0933/2021,

MSOL/SJSyPC/0934/2021, MSOL/S]SyPC/0935/2021, MSOL/SJSyPC/0936/2021, MSOL/SJSyPC/0937/2021,
MSOL/S]SyPC/0938/2021 y MSOL/SISyPC/0940/2021, exhortando a todas las Direcciones y Unidades
adscritas @ esta Secretarfa de Justicia Social y Participacion Ci udadana, para que implementen los
mecanismos de control y supervisién necesarios para evitar incurrir en observaciones en el guasto efecutado,
en el mismo sentido, adjunto copia certificada de los oficios enviados a las dreas”.

VALORACION:
RECOMENDACION CORRECTIVA:

Se le solicité a la Secretaria de Justicia Social ¥ Participacién Cludadana enviar a la Contralorfa Municipal
en especifico ala Direccién de Auditoria Financie%*ﬁbﬁppia certificada de la documentacién observada como
: ] €z 3 . -
faltanie o en su caso la justificacién o la que cofisidéTedertinente para atender las observaciones emitidas
i

derivadas gde ‘]%féév_%visiones realizadas, j? "
&V C¥, &

Pagina2 de 3 m




i

et

SOLIDARIDAD

TOABAUINS Y DA Y ESPERRRZA / 2018.202)

;.

CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCCION DE AUDITORIA FINANCIERA
Sin embargo, de la documentacién presentada por la Secretaria de Justicia Social y Participacién Cindadana
con el objetivo de solventar la parte correctiva, esta Contralorfa Municipal determina que las observaciones
se dan como No Solventadas, toda vez gue 1o se presents la documentacién suficiente para subsanar en
su totalidad las observaciones emitidas,

RECOMENDACION PREVENTIVA:

Se le solicité a la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana, implementar los mecanismos de
control y supervision necesarios para evitar incurrir en los hechos observados, instruyendo a las areas
responsables para que se coordinen y camplan con las obligaciones establecidas en las disposiciones que
correspondan, debiendo informar por escrito a este Organo de Control Interno de las acciones

implementadas al respecto.

Se presentaron en copias certificadas de los oficios debidamente firmados, con sellos de recibido como
evidencia de que fueron turnados a las dreas responsables para dar seguimiento a las recomendaciones

preventivas.

EFECTOS:

Debido a la documentacién que no fue presentada en su totalidad, este Organo de Control Interno, no
realizé de forma adecuada el proceso de revisién, por lo que provocan incertidumbre respecto a la
transparencia en los procesos de ejecucion de los recursos ptblicos de este H, Ayuntamiento de Solidaridad

CONCLUSION:

Se detectaron inobsexvancias a la normatividad en el proceso de la ejecucién de los recursos aprobados v
las actividades realizadas en el ejercicio fiscal 2018 por parte de Ia Secretaria de Justicia Social y
Participacién Ciudadana, sobre las cuales se presentd una justificacién respecto a las recomendaciones
correctivas, asf como las recomendaciones preventivas para evitar su recurrencia.

Los resultados que se exhiben en el presente informe, ofrecen la oportunidad de identificar las debilidades
de la Secretaria de Justicia Social y Participacién Ciudadana, con la finatidad de fortalecer los controles
internos necesarios respecto a la correcta ejecucién de los recursos aprobados para convertirlos en
fortalezas en pro de una administracién transparente,

Por lo antes descrito, esta Contraloria Municipal da por concluidos los trabajos de la Revisién N°
CM/DAF/REV-02 /2021, procediendo a integrar los resultados finales asf como el expediente de la
revisién én mencién, mismos que seran presentados ante la Direccién de Investigacion Administrativa y
Responsabilidades mediante mimero de oficio CM/DAF/06-0266 /2021 de fecha 30 de Junio 2021, con la
finalidad de llevar a cabo las investigaciones pertinentes y asi mismo acreditar si la conducta de los
servidores ptblicos que fungieron en el periodo auditado, pudieran constituir actos u omisiones gue
deriven en una respansabilidad administrativa gﬁf*@é@gizr conforme a derecho.
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. DIRECCION DE AUDITOR!A FINANC{ERA

ACTA DE CIERRE PRELIMINAR DE LA AUDITORIA NUMERO
CM/DAF/AUD-01/2021

FOJA NUM. 1

En la Ciudad de Playa del Carmen del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, siendo las 12:00 horas
del dia 13 de agosto de 2021, se levanta la presente acta con el objeto de dejar constancia de Jas
obsetvaciones derivadas de la Auditorfa N* CM/DAF/AUD-01/2021 al Instituto de las Mujeres del
Municipio de Solidaridad respecto al efercicio fiscal 2020, para que se fleven a cabo las justificaciones y
aclaraciones por la entidad fiscalizada respacto a las operaciones e irregularidades determinadas en
( dicha auditoria, asf como los mecanismos que determinar el instituto de las Mujeres del Municipio de

Solidaridad para su debida atencién.

Acto seguido, el personal auditor designado fa C. LA.E.T. Adrlana Alejandra Torres Chan,- con cargo
de subdirectora, presente en este acto, quien se identifica con su gafete que acredita su calidad de
auditor y servidor pdblico del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con ndmero de
empleado 6810, en la que se observa la fotograffa, nombre, cargo y firma del mismo, asf como cargo y
firma de quien la expide fa cual se pone a la vista de las personas que intervienen en la presente acta;
la Lic. Marfa José Quifiones Bricefio con cargo de auditor, presente en este acto, quien se identifica
con su credencial vigente que acredita su calidad de servidor piblico del H. Ayuntamiento g!e“f’m’af’\cz
( Solidaridad, Quintana Roeo, con nlmero de empleado 12573, en la que se observa su fotogra
JLIDARIDAD nombre, cargo y firma del mismo, asi como cargo y firma de quien la expide la cual se pone a la Vit
,FQHAN['JEEA de las personas que intervienen en la presente acta y la Lic. Mary Jael Manrique Gonzdlez con caré\ 5. s
INTAHA ROO de auditor, presente en este acto, guien se |dentif|ca con su credencial vigente que acredita su calidad .réqfs, S\

de servidor publico del H. Ayuntamiento de Solldartdad Quintana Roo, con ndmero de empl@a@;ﬁ\“\“wv\m N\w&\“
12780, eh la que se observa la fotograffa, nombre, cargo y firma del mi$mo, asf como cargo y firma dai® \\U\V““L s
quien [a expide la cual se pone a la vista de las personas gue intervienen en Ia presente acta. @oﬁ“‘ AN n
fundamento en el articulo 46, fracciones |, 1, IV, IX, X y XIV del Reglamentd Orgdnico de la

Administraclén Plblica de] Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.

Hggodt”

Se soliclta la presencia de [a C, Rosa Patricia Colli Holi quien manifiesta ocupar el cargo de
Coordinadora Financiera perteneciente al Instituto de fas Mujeres del Municipio de Solidaridad y se
identifica con credencial para votar ndmero 0924057774152 expedida por- el Instituto Nacional
Flectoral en e afio 2016, vigente a la fecha, documento en el que se aparece su fotograffa, nombre y
firma, la cual se tiene a Ja vista, por lo que se solicita copia fotostética para ser agregada a la presente
acta con fines de jdentificacion y se entrega a su portador; quien fue designada como enlace por fa
C. Marfla Juana Soto Santana.- Directora General del Instituto de las Mujeres del Municipio de
Solldaridad, mediante el nimero de DG/IMMS/0308/2021 de fecha 28 de junio de 2021 .——-mmsmeen
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FOJA NUM. 2
. Enterado del motivo y origen de la presente acta y advertido de las penas que Incurren los falsos

declarantes, en términos del del capftulo VI, articulo 195, del Codigo Penal para el Estado Libre y
s Soberano del Estado de Quintana Roo, se hace constar lo sigulente:

HECHOS -
] - <
- Se ¢ito para ia reunién a la Entidad Fiscalizada y se emitieron los resultados de los trabajos practicados
P en la auditoria que nos ocupa, los cuales se presentan cuatro anexos en este acto {Anexal,2,3y4}y At
- ( se adjunta como parte integrante de esta Acta, as{ mismo, se comunica gue cuenta cen un plazo de ,

' diez dias habiles contados a partir del dfa siguiente de la firma de ia presente acta, para que se '
e presenten las argumentaciones adicionales y/o la documentacién comprobatoria que justifique y
o aclare las observaciones emitidas.

- ” De igual forma se solicita la certificacién de la documentacién derivada de las observaciones emitidas,
N misma gue se Integra en un tomo.del folio 000001 al 000247 vy que a su vez, deberd ser entregada en
\%{ - el mismo plazo otorgado para atender las observaciones de los anexos 1, 2, 3y 4,
)
z{ : Una vez vencido el plazo, el persona! auditor designado evaluara la documentacion y/o informacién E .
zESﬂLiDﬂRmAB recibida y procederd a la integracidn de los resu!tados finales que se le dardn a conocer con .
JRIA FINAHCIER&ostenondad =
JQUINTANARD .
'[)21 Asl mismo, se hace del conocimiento a la Entidad Fiscalizada que la informacion, documeritacién o
consideraciones aportadas para ‘atender Jas observaciones en los plazos convenidos, debiérdn

AN presentarse Gnicamente en original o copla certificada y deberd precisar las mejoras realizadas y las

S acciones emprendidas o en caso contrario, deberdn justificar la improcedencia de lo chservado y las
5307 razones por [as cuales no resulta factible su implementacidn.

L .

R CONCLUSION

. Fue lefda la presente acta con sus anexos, sabedores de su contenido y sin mds hechos que hacer §\3m1305,%
.- - - constar, se clerra la misma siendo las-12:30 horas del dia 13 de agosto 2021. El acta se levanta en dos§(’ €
- tantos y se flrma por cada uno de los que en ella intervinieron en todas sus fojas y los anexos, aha
‘margen y al calce, entregandose un ejemplar con firmas autégrafas a ia €. Rosa Patricia Colli Holi & x Ci
Co - Coordinadora Financlera perteneclente al Instituto de las Mujeres del Municipio de Solidar Lo
Quintana Roo, con quien 52 atendié la diligencia. : i ?ﬂm FN“){}{‘EBLIWEBM
bﬂH[RM u&m MUCHAL
LV, AUIRTANA ROD
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DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

FOJA NUM. 3

POR LA ENTIDAD FISCALIZADA

) C. Maria Jf é Soto Santana
( - Directora General (? Instituto de las Mujeres

%
1
9%. - -."::: -, !
.DLIDARIDAD
A FINANCIERA
IHHTANA RO
] POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA
e
\_ ¥
L.AE.T. Adriana Alejandra Torres Chan WL AURTARRIE T L AEISOLIDARIBAD
Subdirectota de Auditorfa Financlera PO iaf\i_ﬁ dia wimeaL
PLAYA DEL CATHEN, DUINTARA ROD
2021 - 2824
i Lic. Marfa lasé Quifiones Bricefio Lic. Mary Jael Manrique Gonzélez
Auditor Auditor
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OBSERVACION

CDNTROL INTERNO

De fas revisiones reallzadas, se observa que el
Instituto de [as Mujeres de este H. Ayuntamiento
de Solidaridad, no tuenta con lineamientos para el
ejercicie fiscal 2028,

Se deberd presenta? los Lineamientos respecto al ejercicio
fiseat 2020, 0 en su £aso las justificaciones necesarias del
motive por el cual no se cuenta con linearaientos para el
ejercicio fiscat auditado, :

Lineamientos y criterios para el elercicio y control del
presupuesto de egresos, del Instituto de las Mujeres del
Municipio de Solidaridad, Quintana Roo efercicio fiscal
2019 ’

FINIQUITOS Y LIQUIDACIONES EIERCICIO 2020

Derlvado de las revisiones realizadas a los
expedientes referentes a los Finiquitos y
Liquidaciones ejercicio fiscaf 2020, se pude
constatar que ningun axpediente cuenta con la
copia g la eeedencial del servidor piiblico salieate
o an su caso el documento que acredite de haber
taborado en e! Institirto de las Mujeres.

Se deberd présentar en todos y cada une de los axpedientes
relacionados en el Anexo 2, las credenciales o cualguier
documento oficlal en &l cual se pueda acreditar que los ex
funcionarios hayan laberado en el Instituto,

Lneamientos y criterios para el eferciclo y control del
presupuesto de egresos, del Instituto de las Mujeres del
Munlciplo de Solidaridad, Quintana Roo ejercicio fiscal
20189

Apartado 5. Finiquitos

Inclso 3. Copio de la credencicl oficlel del Servidor
Piblico salfente, en caso de no contor con ellg,
presentar corta simple que lo acreditaba como
empleado del Instituto dz Ias Muferes del Municipio de
Soliduridad, Quintena Roo.

Derivado de las revisiones realizadas a los
expedientes referentes a los Finiquitos y
Liquidaciones ejercicio fiscal 2020, se observa que
el Formato de las ?‘ercepciones ¥ Retenciones no
se encuentra debldamente autorizado por €l area
responsable de su elaboracién.

Se deberd presentar en todos y cada uno de los expedientes
relacionados en el Anexo 2, el Formato de las Percepeiones
y Retenciones debidamente autorizado por ef area
rasponsable,

Lineamientos y criterios para el ejercicio y controd del
presupuesto de egresos, del instituto de las Mujeres del
Municiple de Sofidaridad, Quintana Reo ejerciclo fiscat
2019

Apartado 9. Finlquitos

Inciso 4, Formuato de la Coordinacton def Area
Administrativa en donde desglose cada uno de fos DOS A
conceptos o pegar, asi como descuentos.

o y

INGRESOS Y EGRESQS EJERCICIO 2020

Lo
ll-:_ "k“

=

Del soporte documentai de las palizas de egresos,
e abserva que los comprobantes flscales carecen
de Ia firma autografa de la persona que efectda el
gasto.

Se deberd presentar en original o copia certificada, todo af
soporte documental de las Pélizas de Egresos que fueron
revisadas debidamente firmado por ¢l enface ante el
Servidor PGblico que efectud el gasto.

Lineamientos y crltenos para el eferciio y ct‘f@ﬁo’d
presupuesto de egreses, def instituto de las Mﬁérgs
Municiplo de Solidaridad, Quintana Roo elercicio ﬁscai"
2019 SUTRRERIDISS S
Apartado 1. Requlsitos Generales Aén‘ﬁn}hs‘nf“w\w\q% 'i 1
Control AL

“.f-'a
::’»

Del seporte documental da lzs polizas de egresos,
se abserva que fos comprobantes fiscales, XMLy
validacién det CFOI carecen de Ja firma autdgrafa
del enlace ante ef SIGEM.

Se deberd presentar en original o copia cestificada, todo el
soperte documental de fas Pélizas de Egresos que fueron
revisadas debidamente firmado per el enlace ante el
SIGEM.

Lineamiantos y criterlos para 2l eje:cIC|pMed\1m3Héf = I
presupuesto de egresos, del Instituto de [as Mujeresm?'
Mualcipio de Solidaridad, Quintana Roo ejerciclo flscal
2018

Apartado 1. Requisitos Generaies Administrotivos y:'E
Controf ~

Del spparte docureental de Jas polizas de egresos,
en [as solicltudes de pago por adgulsicién, se
observa que af soporte documental carece de la
firrma de la Coordinacién del Area Financiera.

Se deberd prasentar en original o copia certificada, todo el
soporte docummental debidamente firmado, de las
sollcitudes de pagos respecto a las pélizas de egresos que
fueron revisadas.

Lineamienios y criterios para el ejercicio y control del
presupuesto de egresos, del lastituto de las Mujeres del
Municipie de Selidaridad, Quintana Roo ejercicio fiscal
2019

Apartado 4. Comnpsas Directas

Es la adguisicidn justificada de diferentes tipos de E

CONTRATOQS EJERCICIO 2020

Respecto al proceso de licitacln “Invitacidn a
cuando menos tres proveedores” de la empresa
BRANDS DISERO SA DE CV llevade a cabo para el
contrato IMM/RP/SER/002/2020, se ohserva que el
expediente, no cuenta con toda la documentacién
requisitada tal y come se establece en la."Guia
para la Integracién de Expediente Unitario",

Se deberd presentar toda la documentaclén comprobatoria
del contrato observado de acverdo la "Gufs para la
Integracldon de Fxpedienta Unitaric”

"Guia para la Integracién de Expediente Unitario®,
puhlicacién del Periodico Oficial, pag. 44.

Se observa lz mala integracidn de los expedientes
unitarios por cada uno de los contratos celebrados
respecto a las Adquisiclones, Arrendamiantos ¥
Prestacidn de Serviclos Relacionados con Blenes
Muiebles del Estado de Quintana Roo, toda vez que
no cuentan con Ja docurmentaciin necesariz de
acuerdo a la “"Gufa para la Integracién de
Expediente Unltaric”,

Se deberd presentar los mecanismaos que sean
Implementados a las dreas responsables, con el fin de evitar
incurrir en dicho acto en los proximos ejercicios fiscales.

piiblicacton del Pariodico Gficial, pag. 44,

9

“Guia para la Integraciéa de Exped|ente Un%r
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ANEXO 3

POLIZAS DE INGRESOS 2026

Pdfiza3.1-1

ifa0

Denatlvo delHaltel Secrets Macoma Beach 2
nstitte de las KMujeres del Munlefplo de

1505daridad,

$3.000.00

Pdlize

-Cheque DOOSIS1.

-Documents de acta de enfrega de
donacidn con firma de |3 “donante” y fs
“donztaiia’ y da dos tastigos.

-Copfa da Tdentificatinnes,

S OBSERVATIONES

Pollza 3-1-2

16/142020

Apartackn municipal pata paga de Ja némfna
del lnstito da fas Muferes del Munlipie de
'Solidarldad, correspondlente a ta primerz
quiacens delmes de enoro da 2020

5 264,607.44

Piliza da Ingreso.

-Pélza da dfario 2-1-30

~Solkitud de pago 4701-1 con fecha de) 10
e enero de 2020,
~Ofidlo da soliditud,
~Factura.

XML

-Verdicacién del SAT,

I OBSERVACIONES

Péliza3-1-3

36/1/2000

Apoiladdén municlpal para pago de la némina
det Institte da {35 Muferes del Munkipio de

quincens del masde enero de 2020

$264,607.43

Pdliza de Ingreso,

-Palina de diarks 2121,

-Solidtud da pago 4701-2 con Jecha del 27
de enero de 2070,

-OHcie de solfcitud,

-Factura.

XML

t-Verklcarldn del SAT.

SN CBSERVACIONES

Pilizz 3-2-1

14/2/2020

Apartacitn munkipal para pago de fa ndimina.
dedinstituto du las Mujeres del Munldiplo da
Soltdarldzd, corzespondienta a la primesa
quincana del mes de febrero de 2020

$263835.00

Pdliza de lngeeso.

-Pélizz da diario 2-1-21.

Selititud de pago 4701-5 can fecha ded 27
de cners de 2020,

|-Oficka de solicitud,

~Factura.

XML

-Merificacldn del SAT,

-Oficio cuztos da abfero ¥ patronal.

SIN DBSERVACIONES

P&lzad-34

2f3f2010

Apartaciin munfcipat pira gastos de operacién
del Instiruto de Jas Mujeees del Munkiplp de
Solidaridad, correspondienta el mas de snera
de 2020

$153338.04

Pékizade tngreso 337

-Pdliia de diatio 2-3-27.

licitud de pago 4701-3 con fecha del 31
de enera de 2020,

-Oficio de solfckud.

-Factura.

-KML

VerlfRatldn del SAT,

SIN OBSERVACICNES

Péliza3-3-2

/32000

Aporlaodn mimniclpa) para gastos de upmnldn

o de ks Muleres de!
| Solifartdad, totresponelents al mes da febrero,
de 1026

$3ST,750.00

Péliza deingreso 338

-Péliza de dlarn 2-3-28.

-Sallzitud che pago 4701-4 con fecha del 10
defebreio de 2020, N
-Oficks de saficitud,

-Factura

-RNL

-Verilicaddn def SAT,

51N OBSERVACIONES

m@m ]

Pifra3-2-3

U020

Aportacidn munldpal para pago de la némina
dol Instituto de lss Muferes do] Muniiplo de

Sefidaridad, carrespendiente ala segunda

quindena del mes du febrero de 2020

$264,530:50

Pébirs de fnpreso 239
-Péliza de diaric 2-3-29,

-Solictud da pago 4701-6 con fecha del 30
defebiers de 2020,

-Oficke de soliitud.

-Factura.

XML

Verifkacksn del SAT,

SH OBSERYAGONES

3 ‘\X) .\
{f\ﬁ it )

PAD

\GIERA
RGOGTIHS-SA

3f3/2020

Aportacidn munldpal para pago de [ admlna
daf Institate de fas Muferes de! Municipio de
Selidaridad, correspondiente 2 la primers
guincena de) mes de marza dé 2020

$162,400.13

Péirade Ingreso 3-3-i0

-Péliza de dlarka 2-3-30.

-SofitRudde page 4701-7 con fecha def 92
demarzo de 2020,

-Oficto de soficitud.

-Factura.

-xpaL .

WVeslficaddn del SAT.

-4tz de determinacién e cuskas abreto]
PaLrenal, aportacienes y amortiraciones,

SIN DASEAVACIORES

Pgllra 335

24/342020

et Institote de fas Mujeres del Munkipio de
Solidaridad, correspandienta 2l mes de mamzo
de 2022

$651,050.00

Pdhzadeingreso 3-3-11

-Pdliza dé dierio 2-3-31

-Sockud de pago 47018 con Tecka delDl
demereode 2020,

-Oficlo de soficiud,

-Factura.

ML

Verfikackin del SAT.

Shi OBSERVACIONES

10

Péliza3-3-8

0/3/2610

Aportatidn munkipaf para pago de landmina
de Jas Muferes del Munidplo ds

Solidaridad, correspondlente 3 fa segunda
quincens del mes de marzo de 2020

52640745

Pékizadeingresa 3317

-Pélza de diarlo 2-3-32,

-Solicinud d¢ page 47019 con fechs del 02
demarze de 2020,

-Oficka de solichud,

Factura,

XML

-Verifkackin del SAT.

SIN DBSERVACIOHES

11

[TLTENE

16/4f1020

Aporcacin municipaf para pago de landeming
d P sk d

fa primera
quintenz del mes de abif de 2020

$268,441.27

Féliza delngrese

-Hoja de estado de cuents ef cuslse reflafa
I3 aportarifn,

-Seliclud de papa 4701-£0 con lecha del 08|
deabill de 2020.

-Oficto de safctied,

-Factua,

-XhAL

-Verificaddn del SAT,

-Cidufa y aficlo de determinacidn de rotas|
uluero-patronzl, eportachnes y
famanizaclones.

St OBSERVACIONES

Paliza 3-4-2

247412070

Aportacidn municipal para gastos de operacién
o de 15 Mul Sunielelo d

Solidarkdad, correspondiente al mes de sbritde
2020

5313,550.00

Pdlzade ngresa

-Hoja de estadn de cuenta el cualse refleja
1a spoitatidn.

-Soickud de pago 4701-11 con fecha dal 06
rde abrd de 2020,

-Ofictoe de sobichud.

-Factura.

-XHL

Verificatién del SAT.

S[N DBSERVACICNES

Poliza3-4-3

39/2/2000

Aportacin mimnicipal para pago de tandmina
da las Muleres del Munklpto d:

Sefidacidad, comespondienta afa sepunda
quineenz del mes de absitde 2020

$269,236.09

Pdlzada ingress

-HoJa e estado de uenta el cual se refleja
13 zportadidn,

-SoFeRud de pago 470112 ten fecha del 05
deabid da 32020,

-Oficio de sobitud.

-Factura.

XhL.

-Verificackn del SAT.

S QBSERVATIONES




' POZAS DE INGRESOS 2020
L HIPD DE CRSERVACIDNES . RECOMENDACII ",
Féliza de ingresa
;:{:L: iea"d“:d“ e cuenta ¢ cual se reflefa De acuerdoa los "tineamientos y echerlos pera el
Apactactin munkipat pars paga de T némina -Sollckud da pape 470123 con fecha del 20|  Detas revislonss resfizadss, se | Sedeberd prasentar la Patiza de :ﬁilf;:::::’;‘:::?:z:'::n‘::i:g;‘::;:
3 del Insticuto de ks Majeres del Municiplo de de Juio te 2020. obsevaqueenifaplizade | tngresos que reemplaza a la Péfia . .
19 Pélira3-7-1 wfen N N " $266,732.85 | Recurso Fhseal - Oftlo de solicitud. Ingreses se hate mencidndela | observads o e <y caso justficar o) 16, 3partado L"Requiiios Genesales .
- Adminbstratieas y de LontroT qua fdical 1.3 "Ho 5e
quincena dal mes de mayo da 2020 -Factura. palabra Seoncefado™ fescrita en mativo por el cual se cancai, M erotes,
K q )
ﬁ:‘:;‘ka b0 de) SAT, bafgrafal, tachaduras, borraduras, enmendaduras..”.
Pétizade Ingreso )
::f;i:;::m decueata el cualse reflfa Deacuerda a ks "Lineamizntos y crileclos para el
Aportacttis muneipal para gastos da operaclén . Sollitud de pago 470125 confecha del 20|  Delas evistones reathadas,se | Sedeberd presentar fa Péfica de gﬁ‘:gﬁg:’;;i;:‘f&ng :i:‘:’;‘:'p‘:z’
15 f—— e def instrtute do fas Rujeres del Munkcipio de £344,550.00 Recursa Fiscal de]l{ﬂu de 2020, observaqueenta Pﬁl-‘nfer lr:g:esus qua reemplaza ala_ Pélira 16, apartade L Requishas Generales
Solidaridad, correspondiante ol mes de Junto -Dlicio de solicitod. en 5ercaso justificar el ad Ly
ministrativos ¥ Oe Controf* que Indlkca: 1.3 "No se
de 2020 -Fagtura, palabra “cancelado® [escrim en methvo por el cuzl se canceld. e
XML Setigrsfa). zceplardn camprobaciones gue conlengan erores,
Veriikaclsa del SAT. . tachaducas, boraduras, enmendaduras..,
Péiizadeingresn
I'::;::;:_‘:d" decuenta el aual se reflcfa Ds acuierdo a los *Lineamieatos y riterios para ¢
Aportackin munkipal para pago de l2nbmina -Soffchud de pago 4701-26 con facha del 20| Delas revilones realradas, se | Se deberd presentar laPatiza de j::i:;:::::’:;:i:;“;ﬁ::‘::::‘:‘::‘p:;"
16 P33 a0 del tnstitute de las Mu]e.r:s deI‘Mumdptade $266.008.97 | Recurso Fiscal deju.]ﬁ: de zslrm. otservaque en ke PAllzade ingresos que reamplazaa Ig Peilza 16, apartada 1 Requbies Ganerales
& a -Oficie de soliitud. Ingresas e hace mencibndeJa  fobservada o en su case justificar e} . - .
d da 2020 Factura alabra “tancelzdo® {escrito en mothe por ¢t sk se canceld. Adminfstratives y de Contéal” que Indica: 1.3 "Hase
qulicenz del mes de junlo da ”:L’ " # botigrafol Lot " | aeeptarin comprobationes Que contengan arrores,
‘Vet'ﬁca:i&n deISAT " tachaduras, borraturas, enmendaduras, ",
Vel A
Pélira de Ingresa
:::;f‘:;?:“ decusnta elcual serefle]a Peacuerdn 2 los "Uneamientos y rriterlos para el
" cicly itrod d o
portacian munkipal pira gasios de operaclén -Solictud e pago 470128 o fechs el 20] Do resiones restadas,se | Sedetec presentor aPomzace | SO p;;:g;;ﬂ::’g;‘xi;: e
57 Pélita 274 2f342020 del Institute d2 fas Muferes de) Munidpio de $330.550.00 | Recurso Fiscal da [ullp da 2020, nbsamq:een la F:S'ﬁ‘za da Ingresos que teemplaiz a Ii' Paliza 16, apastado 1-tequhltos Genersles
SoRdaridad, corcespondiznte 2l mes éd¢ julla de| -Oficlo de sollchud. B dela 0 su taso justificar el .
4 . Adminkiatieos y de Control” que Idlea: 1.3 "No s2
2026 Factura. patabra “cancetado™ {escrito en mativo por ef cusl s¢ ranceld,
XML bolkgrafol 2teplarén comprobacones que conkengan ercores,
:meam" del SAF. ok tachaduras, borreduras, enmendaduras..
Polzada Ingreso
-Hoja de estado de cuenta el cual se refleja
Ha aportacidn.
-Solicitud de pago 4703-36 con fecha del 27
Apertacidn menkipal pars pago e fa ndmina e o ¢ 2020
el Instiuto de oy Bdujeres el Municiplo de Ofcdo de:sofitu.
% |-l . SN OBSERVACIONES -
18 Polza 34 38020 SoBdaridad, corcespandiente 2 fa pefmes $265,07251 Recurso Fica ;iﬁ‘.ﬂ
quincena d¢k mes de maye de 2020  Veriicackbn del SAT.
-Cédulay oflcio de detemminacén de muotas!
obhrere-patronal, aportzciones
ambithaciones.
g
\_.{'I‘ [ Péliza de ingresa
? L -Hoja de estado de cusnta e} cuat se refleja
e fa zpartackén,
w % - JSolkitud de pago 470157 con fechadel 27
. Lt 2
L Aportactan munkipst para paga e a ndmina i
Yte el Instwto de fas Aujeres del Mankipho da R ﬂ° = satiitud, SH1) DBSERVACICHES
at FELE 3 .
T-‘:én ? Petrs 382 B ederided, comespandiente 3 aprimeca $2BI0 | Rectrso Fucs] | Fastu
- =
% S guincena del mesde Junle de 2020  Varificaclén el SAT,

-Cédulay uficdo de determibnacidn de cuotas

E GLIDRI IDAB obrera-paitonal, aportationes y
R rlNANBIERA amanhaciones,
IN TRN A Rﬁ U . -FI:::TI?;E::;:::; cuenta of cual saredlsfa

- a aportadén,
-Solititud de pago 450138 con fecha 02l 27
de jullo de 2020, .
' Aportacida munidpat para pago de la ndmina _Offclo da Defas revisianes realizadas, se Sedeberd presentar 1 Poliza de ..
- sollcioed, . " Munidipic de So¥daridag, Oulntana Roo, en supag.
O IR R Rl - iicrnteroondl Il LR e e mirouse |y brste| et et e
Solidaridad, correspondients a s primera XML & adminlstrativos y de Control” que Indica: 13 "No se

quincena del mes de Jufin de 2020 Vegificacién def SAT. mhh"ﬁ“.didu. lescritoen mothvo por el cuslse cancels,” aceplardn tomprobacones gue centengan errores,
_Cédulay oficio de determinecidn decuatas bolfg:efol. tachaduzas, barceduras, enmendadures. ",
lobrero-patronal, apartaciones y
amoriizadones. :

e

o
&= 22,
=

De atuordp a bor "{Ineamiantos y eritetos para of
eferdciny rontrof del presupunsto da epreses, del

o]
ek

Paliza de Ingreso

-Hoja de estado de cuenta el coal serellefa

la aportackin.

. Apoitachsn muniipal para pagade bunémina -Solicitud de pago 470129 con fechadel 20

dellastinre de las Hujeres del Munkiplo de .

pay Féfita 3-8-4 [l el : i~ alasegunda 527183194 Recurso Fiscal |de fulio de 2020, SIN OBSERVATIONES
: Do de solicltud,

quincena del mes de jullo de 2021  acturs,

XML

Veriileaclén del SAT.

Piiza de ingresa

-Hojz de estado de cuenta el cuat se rellefa

- 2 aporadién "

AP"““:("‘ ";““Ik'f’*' ”"";‘;":" ';E“‘"‘;"‘ Solicitud da page 470139 con fecha del03

2 Polta 385 yspnn [CoItiuto delos bujeres o :";mfi: © | sae453980 ] RecwsoFiscol |dezgostodez00. $IH OBSERVACIONES
Offclo de soficitud.

glieena del mes de aposta 42 2020 Sy o

xadL,

veriicecidn det SAT.

Pélizade inprese

-Hojz de #stado de cusnta beuat seraflefs

Apoitacitn municipal pata gastos ée operstion {2:&?;:‘:; £6 470140 con fechzdel 03

dettnstituto de s Miujeres desbunliplode | gopy sy iy | ecursa Fieal jdejulia de 2020, 5111 DBSERVACIONES
car 4  Oficlo de: sotcttud,

da 2020 -Factura,

XML

-VertlicachSn del SAT.

23 Pilizz 3846 25/8/2020

B Poliza de Ingreso ﬁ
-Hofade estado de cuenta el cual sereflea 71

i 13 apartacitn, (7

. Salicinud e page 4701-41 con fectrs et D3
Aportecin munfclpst para page e la ndmin e speeto deaoet
2 PHza 387 sygppg | detbthuto de s Mejeres dfMunkiplode | o5 ca0n | Recurso Ficel Lonch desalictud, 3181 OBSERVACIONES

Fattura.

qulncems del mes de agarta de 2020 o
Verificacin del SAT.

/
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. DOCUMENTACIGR.

“OBSERVATIGHES

5

Paliza 3ot

15/9/2020

Aportacién munidpal para pagade 12 aémlina
del Instieuta de las Mujeres del Munkiple de
SoBdarkad, corcesponsdlante a ke primera
qulacena del mes de sepllembsa de 2026

$263,874.98

Recurso Fiseal

Pdlizado Ingreso

-Hola de estado de cuenta el cual se reliefa
la sportaciin.

-Sallcilird de pago 4701-{ne s perciba
completo el nimero dasollciud} con facha
del 01 da septiembre de 2020,

-Oficlo de selfeitud.

-Factura,

XML

Vetheaciin del SAT.

- Offche de determinadia da trotas obrare
patronal, sportaciones y amortlaclones

SR OBSERVACICHES

26

Pédtia 3.9:2

25/8f2020

Lrepliambre do 2020

Aportacién munlclp) para gastos de eparacién
et Institwto de las Mujeres del Munkfpio de
Salidaridad, correspondiente almes de

$351,550.00

Reeurse Fiscal

Piliza da ingress.

-Hoja d estadn da tucnla elenal se rofinfy
lazportacin.

-Solichud de page 4701-fro se percibe
completo et ndmeto de soliciud) con fecha
el 01 de septiembre de 2026,
-Oficia da seficlud,

-Factura.

XL,

fcackin ded SAT.

SIN OBSERVACICHES

27

Pofiza 3-9-3

/92610

Apoitscdn uckipsl parapago s ndmina
deiMunldpla de

quincena del mes de septlembre de 2020

SWA04ED

Recurso Fiseat

Pélizz daingresa

-Hoja dr stadp de cuenta el cual se reflefa
{2 aportacitn.

-Soiieltud de psge 4201-{no se percibe
complelo ef pimera desolicRud) con fecka
det 01 du sepfembie de 2020,

-Offcko de soliciuzd,

-Factura,

XL

-Verificackin del SAT.

SINOBSERVATIONES

Phltra3-10-1

1471012020

Aportacidn municipal para page de landming
de! Instituto da (s Mujeres del Munldplo de
| Solidaridad, tomespondiente o b primera
auiacena delmes de octubite de 2020

$265,236.09

Recurso Fiswal

Péliza de Ingreso
-Hola de estado de cuenta 2l vl se refleja
Iz aportacién,

-Solicitud de pago 4761-54 con fecha del 0F
daactubre da 2620,

-Ciffcle de soficitud,

-Factura,

AL

-Verlficatidn del SAT.

SV OBSERVACICHES

‘L
W \\‘{\Rﬁ'\w‘ i’\i‘.‘g\“‘ Wit

W §

s ARIDND

Pdliza 3-10-2

29/10£2020

Apartacién munfcipal para paga de landmina
del Institate de las Muferes del Munidplo de
dlente a b segunda

quintena del mes de ectubre de 2020

$269,236.10

Recurso Fiscal

Pélita de Ingreso

-HoJa 2 estada de cuenta el cvzl sereflzfo
12 aportacién.

-Soliciud de pago 470155 con fecha del Bt

-Offedo de sobdtud,
Fi

XL

De {a documentackin presentada
e oclubre de 2010, coma comprobacin da Iz Pdliza 3-|

actura. Factura carece de |a Vaerificadén

102, se putda constatar quela

del SAT

Se deberd preseatar 1a Factora con|

suverificacidn del SAT
eoteaspondlente,

\J\}mww

Doz g{ﬂ\m\i\n\

eje:dci’u

del presy

Hunicigio de Solidaridad, Quintana Roo, en su pag,
16, apartade 1."Requkitos Generales
Adminkstrativos y de Contzol™ queadica: L1 "fodo

@44 ’i?.ﬁé /e

deberd..de adfuntar sf misma laimpresion de fa
verificaddn dei SAT.."

ysoporie d

{ delasp

Péliza3-13-3

1172020

Aponzcién municipal para gastos de eperadidn
dl fnstituto g a5 MuJeres del Munidpio de
Sofidaridad, corraspondienta almes de orubre,
de 2020

4352,550.00

Recuso Fisal

B ETE
-Hafa de 2stads de cuenta el ol se reftefa
la apontatidn.
-Solicinsd da paga §701-52 con Fecha del 01
de notubre de 2020,

-Oficla de salicitud.

-3

-Nerificadbn del ST,

St OBSERVACIONES

Poliza3-112

13/53f2020

; Aportation municlpal pars pago de fa ndmina
det Istituto defas Muleres det Municiplo da
Solidaridad, correspandicnte ala primera
quincena del mes de novitmbre de 2020

ST6RTILEE

Recurso Fiscal

Pélira de lagreso .
-Hojs de estade de cuenta el cual se reflefa
I aportaclin,

-Sulitited de pago 470156 con fecha del 04
de noviembee de 2020,
-Oficlo da solldted,

-Faiturd.

KL

-Verificarlén dat SAT,

SIN OBSERVACIDHES

Péla3-11-3

21172020

Aporiackin munfdpaf para gastos de operaclén
del Instituta de Jas Mujeres del Muakiplo de
Solidaridad, comespondieate al mes de
noviembra de 2020

443, 750.00

Recurso Fistal

Péliza de fngreso

-Hoja dz estado de cuenta &l cus) s reflefa
13 aportacidn.

-Solkitud da pago 4701-57 con fecha del 04
de noviembre de 2020.

-Oficio de soficitud.

-Fartura,

XML

-Veciflczcién dol SAT,

S1H CBSERVACIONES

33

Pétita 3-11-4

30{11£2020

Aportackin municipzl para pago de landminz
el nstitto de fas Muferes del MonTiplo de
Solidaridad, orzespondiente 3 la segunda
quincenadel mes de novizmbre de 2020

$266,732.89

Retursa Fiscal

Piltizade ingreso
-Hola de estado Je tuents el cual sa reffelz
laaportatién.

-Solicited de pago 4701-58 con fecha def (4
de novizmbre te 2020,

-Oiclo da solichud,

-Factura.

XML

-Verificzcldn del SAT.

SN O85ERVACONES

Pdlia 3-12-1

14/12/2020

Ldetinstitato de fes Muferes det Municipto de
iSolidarkdzd, corespondientea s primera

Aportsckin municipat para pago da Iz némina

quintens defmes de diciemmbre de 2010

$236,502.28

Recurso Frscal

lita defngresa

-Hoja da estade de cuenta el cuatse rafleja
Iz 2portscidn.

-Sakicitud de paga 4201-59 con fetha del 01
de diciembre de 2020,

-Oicis de solicied.

-Fattura.

KL

Verificacidn dal SAT.

SHY CBSERVACIONES

Y
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3 nocumémqu:_q_ N

CONCERTO

Polizade Inpsesa

-Hojz da estads de cirenta el coatse reflefs
la aportatlén,

\p felpzl para pago det i -Sollctud de pago 4701:{n0 se peicibe claro|
. dstinstieuto de fis Mojeras de ef imero de laselichud de p2ga) ton

35 Potita 3122 541202020 Solidardad, corraspondents demes de S6077E08 | RecumoFisat [y (LT P d:é::w. $IH GBSERVACIOHES
diclembre da 2020 -Oficto de sofictrud.

Factura,

XL

-Verikaciindel SAT,

o

Poitza da lngreso
. -Huja da estado da cuenta of sual se reflefa
Ap eipal pars gaitos o I;:;:Rﬁc:lt“;‘ragu 470180 con fecha del 01
3 Palia 3123 wzpoe  |Jlstodels Mueres ddMuictiode | oy n Lo et e stmbre et SIN OBSERVACKINES
Solldatidad, correspondlente akmes de  Oficla de solicitud,
diclembre de 2620 @ sefeRue.
-Factura.

-XhL
Veritiacion del SAT.

Péliza de ingreso
-Hojade estado da cuanta el cual se ceflefa
da 13 némir T2 aportackén.
d L {anaming -Solicitud de page 4701-62 con fechs del 03
ptrepsamtucroal ST LSO re ey oo
o " -Oficho de socitud.

quintena de! mes de dickembre de 3028
~Factura.
XL, \
Verificacén del SAT.
%N

7 Pilizad124 2071272020

SOLIDARIDAD - o
1iA FINANCIERA
YANTANA ROD
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é@r “‘f RENOVAMOS PARA CRECER
) | £342 SOLIDARIDAD

B (‘{P
AL o) " GOBIERNO MUNIGIPAL « 2021 - 2024

ACTA DEL INFORME DE RESULTADOS DE LAS OBSERVACIONES PRELIMINARES
DE LA AUDITORIA NUMERO CM/DAF/AUD-04/2021

Dlreccmn de Audiioria Financieta

\a- ' o :
: M- : FOIA NUM. 1

?tz}
er Enla Cuudad de Playa del Carmen del Municiplo de Solldarldad Quintana Roo, siendo las 12 00 horas del dfa 07 .
soLphmpyy  de diciembre 2021; se levanta la presenté acta, con el objeto de dar a conocér los resultados de fas observactones_
mm}ﬂm " preliminares derivadas de fa Auditoria ndmero CM/DAF/AUD- 0472021 realazada al Institutg Munlctpal dela Cultura
y las Artes de Solidaridad, Quintana Roo del ejercicio fiscal 2020, para que se fleven a cabo las just;ﬁcacmnes vy
lUIN?i@HA ﬁﬂﬁ aclaraciones pertinentes. por fa entidad fiscalizada respecto a las operaciones e irregularidades determinadas en
W dicha audltorta, asf como los mecamsmos que determinard el Instituto Municipal de Ea Cuftura’'y las Artes de

{' Soildandad para su debida atencion.

Acto. segwdo el personal auditor designado la C. LA.ET. Adriana Alejandra Torres Chan.- con cargo de
. Subdirectora, presente en este acto, se identifica con su credencial para votar nidmero 0736081015714 expedfd .
" por el Instituto Namonai Electoral en el afio 2019, vigente a la fecha, documento en el que aparece su fotografl

nombre y firma, la cual se tiene a fa wsta por lo que le salicito copia fotostdtica para ser agregada a la é{
acta confines de Jdentlﬂcamén yse entrega a su portador, 1a Lic. Marfa José Quifiones Bricefio.- Auditor, p g?éﬁt
en este acto, se identifica con su credencnai para votar ndmero 0740133196556 expedlda por e Instituto Nac?ibn— f
( _ Electoral en el afio 2013, vigente a la fecha, documento en el que aparece su fotograffa, nombre y f:((rﬁaﬂlhf'cﬁbih‘
- se tiene a la vista, por lo que le solicito copia fotostdtica para ser agregada a la presente acta con files a ‘
|dent|f|cac16n y se entrega a su portadory la Lic. Mary Jael Manrigue Gonzélez.- Auditor, presente eﬁ%@t@aﬁhf
se |dentfﬂca con su credencial para votar nimero 0206088132347 expedlda por el Instituto Nacional Electoral'en
el afio 2017, \ngente a la fecha, docuiimento en el que aparece su fotografig, ‘nombre y-firma, la cual se tieneala- -
vista, por lo que le solicito copla fotostética para ser agregada a la presente acta con fines de identificacién y se
entrega a su portador; todas ellas adscritas a la Direccién de Auditorfa Finariciera de la Contralorla Munmpa[ -----

( Se solicita la presencia de [a C. Keila Nedabia Ramirez Acosta quien manifiesta ocupar el cargo de Jefe de Area y |
se idéntifica con su credencial para votar nGimero 0681007433042 expedida por el Instituto Nacional Electoral en
el afio 2016, vigente a la fecha, documento en el que apareéce su fotograffa, nombre.y firma, la cual se tlene ala

" vista, por lo que le solicito copla fotostatica para ser. agregada a a presente acta con flnes de |dentlﬁcacnén Y sex /
entrega a-su portador; perteneciente af Institute Municipal de [d Cultura'y {as Artes de Solidaridad y quien fue
designada como enlace por el ¢, Carlos Enrique Uribe Veldzquez.- Titular del Instituto Municipal de la Cultura /
las Artes de Solidaridad, mediante ndmero de oficio IMCAS/SF/346-10/2021 de fecha 25 de octubre 2021 ———————

Enterado def motivo y orlgen ‘de la presente Acta y advertido de las penas qué Incurren los falsos deciarantes eh /
términos del Capitulo VI, Articulo. 195-Septies del Godigo penal para el Estado lere y Soberano del Estado de )

Quintana Roo, se hace constar {o srguvente

HECHOS

{_Af\j\" PASA ALAFOJANUM. 2
SN SRR

" Direccién: Av. 20 Mza 101 s/n Col. Ceniro entre calle 8 y 10 norte Playa del Carmen Qumtana Roo C.P. 77710
Teléfono 984 877 30 50 ext, 10063
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;;-gb-g Pireccién de Auditoria Financiera,
NZ - '
{W% - — - , FOIANUM, 2 .
E}&g, Se clté para la reunién a la Entidad Fiscalizada y se emitieron iosAregsu!tados de los trabajos realizados en la
1 auditorfa que nos acupa, los cuales se presentan 07 Anéxos. mismos que contienen los resultados de las
SOLiBARIBAG:  observaciones emitidas y se adjuntan como parie integrante de esta Acta, asi mismo se comunica que cuenta con
UBITORIA un plazo de siete dias hébiles contados a partir del dfa-slgutente de la firma de la presente acta, para que 58
?l?lﬁ.TANHU{} presenten los argumentos adicionalesy documentacion comprobatoria que justifique y aclare las observaciones
7. emitida. e 7 - ‘7 . frm s e s
{ Una vez que.este vencido el plazo, el personal auditor designado evalu'aré fa documentaciényfo informacion’
. recibiday procederd a fa integracién de los resultados finales qué se le dardn a conocer con posterioridad,-------
{“‘ - . e em——A——— i a——
Asl mismo, se hace del cono;:jmiento'_ a la Entidad Fiscalizada, que la- informacion, dpcumer}@ciéngo
consideraciones aportadas para atender las observaciones en los plazos. convenidos, deberdn pfesentarse’,
finlcamente en original o copia cettificada y deberd, precisar las mejoras realizadas y.las acciones erﬁﬁ’r‘"’ idas!
B o en ;aéd'contrarlo, deberan justificar la improcedencia de lo ohservado 'y las razones par las cuales / i
{ A factible su implementacion. Por otra parte, se hace entrega de una carpeta del folio 001 al 271 para so /'/ #
: certificacion de la documentacion que se Integra como parte de las ‘ohservaciones emitidas, misgaGuedeber U
ser entregada en el mismo plazo establecido en la présente acta. - o ﬁw{ : L
. . : ) Y A ' )
-CONCLUSION :
Fue lefda ta presente acta, sabederes de su contenido en jos Anexos L al 7y sin més hechos que hacer constar, 5@
cierra la misma a las 12:30 horas del dia 07 de diciembre 2021. El acta se levanta en dostantos y se firma por cada
. ung de los que en élla intervinieron en todas sus fojasy los anexos, al margen yal calce, entregéndose un efemplar ,
4 . con firmas autégrafasala C. Keila Nedabla Ramirez Acosta.- Jefe de Area perteneciente al Instituto Municipal de,
: la Culturay las Artes de Solidaridad de Solidaridad, Quintana Roo, con quien se atendid 1a diligencia,--mer--mmmemsen-
- : o “FIRMAS— : — ,
N H " . . N o . - : - \:“ T :;_“ B
) D \\}I //'#2 \\ )
POR LA ENTIDAD FISCALIZADA _ o
. - ' X
b, 5N - i '
Ing. jorge Luis Borrc;‘c‘{r)}?xlﬁ;nsd
- : : Director General del Instituto de.la Cultura y las Artes
v ) _ ’ Del Municipio de Solidaridad

PASA A LA FOIA NUM. 3 -

o calle 8y 10 norte Playa del Garmen Quiritana Roo C.P. 77710

Direcclon: Av, 20 Mza 101 s/n Col. Centro antr
- . Teléfono 984 877 30 50 e, 1_()063
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‘ Rl GOBIERNO MUNIGCIPAL - 2021 * 2024
SRS | .
_____________________ ’ - - - ----- FOJANUM. 3
E‘b,% bireccién de Auditoria Financiera
e A ' . .
i oy
:3!?/‘ \!jf '_\(\\;\
£ ;
SOLIBARIEA f\i )f K7
JRITORIA C. KeilwWedabia Ramirez Acosta |
ﬁgllﬁﬁ?‘& :ﬂ'iﬂ jefe de Area del [nstituto de la Culturay !as_Arte§
o Del Municipio de Solidaridad
.
L
PORVLA CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA.
L : B v s = THE by
o — L/ SN Lt 0
LAET. Adrland Alejandra Torres Chan  pypia it i
Suhdirectora de Auditorfa Financlera
f Lic. !Viari'a .tqsé Quifiones Bricefio " Lle. Mary.!ae_f/[\flanrlque Gp_nzélez
'Audit_'qr . Auditor . '
o \’5: 3y
L i St d Y "3 w
e eunmmmmm R R T ~FIN DE ACTA

Di

reccidn: Av. 20 Mza 101 s/n Col. Centro entre calle 83(16 norte Playa del Carmen Quintana Roo c.p. 77710

Teléfono 984 877 30 50 ext. 10063
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ANEXO 1

RENOVAMOS PARA CRECER

: e ey SOLIDARIDAD
OBSERVAC!ONES GENERALES @'7’?'{%*
“POLIZAS DE EGRESOS

(Recursos Propios) -

Ao |

OBSERVACION

- DISPOCISION lNF'R(NGEDA- o

De las Revisiones reglizadas a las Pdlizas de Egresos (Recursos
Propios), se observa que los comprobantes fiscales, asi como los
comprobantes del SAT y XML, carecen de la firma def enlace ante &l

' OPERGORB.

Lineamientos y criterios para el gjercicio y control del presupuesto
de egresos, del Instltuto Municipal de la culturay las Artes de
Solidaridad, Quintana Roo.”

pag 10 punto 6

JLIDARIDA

Del soporte documiental presentada en las solicitudes de pago, se
observa lz falta de los oficios de sclicitud en el cual se especifique a
deta!le y se jus mque el motivo por el cual se contraté el servicio.

| Asi mismo, no se anexa el docurnento de autorizacion del servicio por

parte de fa Coordinacion de Materiales e Inventario.

Lineamientos y criterios para el ejercicio.y control dei pres upuesto
de egresos, del Instituto Municipal de la culturay las Artes de ‘
Solidaridad, Quintana Roo. '

pag 28 punto 1

Lineamientos y criterios para el ejercicio y control del presupuesto
de egresos, del Instituto Municipal de la cultura y las Artes de
Sohdandad Quintana Roo.
pag 29 punto 3

De las Revisiones redlizadas a las Pélizas de Egresds (Recursos
Propios), se observa la falta de las 3 cotizaciones o presupuesto del

Lineamientos y crltenos para el B]eI‘CICIO y control de éﬁ e
de egresos, del Instituto Municipal de 1a cultura y 145 Art

"I Se observa I falta de los Expedientes con la documentacién soporte

respecto al proceso de contratacion, por lo que Gnlcamante se
presentaron los Contratos. '

Gula para'ia integracion del Expediente Unitario de los Procesos de
Contratacion por medio de fa Licitacion Piblica, Invitacion a Cuando
Menos Tres Proveedores y Adjudicacién Directa, de conformidad ala|

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Existe incongruencia en fos oficios mediante el cual se solicita la
realizacion del pago del gasto efeciuado, toda vez que no especifica.
el ntimero de folio fiscat correspondiente.

De acuerdo a los Lineamientos y Criterios para el Ejercicio y Control
det Presupuesto de Egresos, del Instituto Municipal de la Culturay
las Artes de Solidaridad, Quintana Roo: En el apartado 1.
"Requisitos Generales Administrativos y de Control™ pag 10, inciso
8.

De acuerdo con |as revisiones reaiizadas se observa que el Fondo
Fijo, asf como Polizs de reebolsos por distintos gastos del ejercicio
fiscal 2020, se depositaron a la cuenta personal de la Coordinadora
de Recursos Materiales. Por lo que se deberd justificar el motivo por

et cual se realizaron depositos a una cuenta personal y no auna
cuenta especifica del IMCAS.

De acuerdo a los Lineamientos y Criterios para el Ejercicio y Control
del Presupuesto de Egresos, del Instituto Municipal de la Culturay
las Artes de Solidaridad, Quintana Roo: En el apartado 5. "Fondos

Revolventes" pag. 19, inciso 6. .

prestador del servicio, foda vez que no se encuentran integrados Solidaridad, Quintana Roo.
; dentro del soporte documental presentado. pag 29 punto 2 :
y . : cenLin g}}%}m
- - . o . - ;‘a‘! J({\Mﬁ% h‘u mﬁ \;‘ 1]
“ "1 De las Revisiones realizadas a las Poiizas de Egresos (Recursos Lineamientos y criterios para el ejBI'CICIO y control dep rasliﬁu‘e‘et it ¥
. de egresos, del [nstituto Municipal de la cu[turgl g@g}&rﬁes dé
4 Propios), se observa la falta de los reportes o informes con A . 7104
, Solidaridad, Quintana Roo.
evidencias fotogréficas que compruebe el servicio prestado. -
- pag 29 punto 7
POLIZAS DE EGRESOS
(Recursos Fiscales)
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POLIZAS DE EGRESOS
(Recursos Federales)

proceso de inscripcion de los artistas contratados en la pagina de
internet htip:/faww.profest.cultura.gch.mx con la firma que coincida
con la ideniificacion oficial de la o el represeniante legal,”

De la do'c_umen{acién presentada como soporte en todas y cada una |
| de las Paiizas de Egresos, se obseva la falta de los expedientes del

. CONVOCATORIA 2020 ‘
Pég. 3, Especificaciones de Documentacion Oficial y Anexos, Primer
, parrafo.

L

e
}T’
ESUUBAR
iiimmmﬂ

De la documentacion presentada como soporie de las Pdlizas de -
Egresos, se observa la falta de los Curriculum Vitae de todos y cada
uno de los artistas participantes en ¢! P{ograma PROFEST 2020, por

‘lo que no se pudo corroborar si el artista cumple con el perfil para

brindar &l servicio por el cual se contratd. - b

CONVOCATORIA 2020

Pag. 7, numeral 28.- Los recursos otorgados deberan emplearse para

fa contratacién dé servicios profesionates de fas o los artistas,
conferencistas, talleristas y grupos nacionales.

De ios Reportes fotograf:ccs presentados en lodas y cada una de las

polizas de egresos, sé observa que son insuficientes y no se perciben

de manera legible, asi mismo, no se adjuntan los videos en el cual se|,

plieda corroborar que las presentaciones artisticas se realizaron en
los dlas y horarios que fueron contratados.

. CONVOCATORIA 2020

Pag. 9. Obligaciones def Beneficiario del PROFEST, ©  numeral 47.

* CONTRATOCS

'ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS .

: Arrendarmientos y Prestacion de Servicios del IMCAS, se observa que

De las revisiones realizadas a los Confratos de Adquisiciones,

* Jas nomenclaturas {(ndimeros de contratos) asignados, no se
encuentran progresivamente homologadas, toda vez que no se

H. AYUNTAMIENTD DE SOURE o

o Licitacion Poblica).

Sector Publico.

13

Respecto a la Clausula SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO,
tinicamente sé hace mencidn que "serd pagada con recursos
comprendidios dentro del Presupuesto de Egresos del Instituto
Municipaf’, sin embargo, no espect ifica el recurso con ef cual fue
realizado el pago.

Articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del
Sector Plblico.

14

De log Contratos revisados con nomencléturas
IMCAS/PROFEST/ B6XXX/2020, se observa que la Clausula
DECIMA PRIMERA se-duplica en todos los contratos pero con

g

hh

-J_H designarcn de manera conseculiva de acuerdo ala fecha de fas PL;'\\'??JE![P:EH i‘;‘ OL;’];
firmas de los contratos, por o gua se deber presentar [as A l:;ﬂ z" 32%1 _
justificaciones necesarias en el cutal se especifique de que manera se ’ 1
designan las nomenclaturas a fos-contratos realizados. '
. No sé'especiﬁca bajo que Modélidad serealizo ef contrato . : s . o
112 (Ad;‘udicacién Directa, invitacién a Cuando Menos Tres Proveedores | Articulo 45 de Iz Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Serwmgs del

distintos conceptos.
i} |

4

4
P
‘.1'1 s
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. TEATRO

. Se observa la falta del Calendarlo de Actividades para el Teatro 2020,

15

loda vez que no se presentd documento mediante el cual se
especifiequen fas actividades programadas para el uso de las
instalaciones dal Teatro.

. Reglar_nento del teatro Munic'ipal de Solidaridad, Quintana Roo

Aticulo 4y 8 fraccion Il

16

.| Se observa la falta de los Expedientes con fa decumentacion soporte

respecto al proceso ylo tramite a cealizar para la renta del Teatro, por

~|cada un de los contratos de amendamientos-celebrados ({inicamente |

se presentaran os Contratos).

Reglamento del teatro Municipal de Soiidaridad, Quintan'a Roo

Arliculo 27 de fa fraccin |, ala XV

SOLIDARMY

IDTORIA 4

IA'

UINTANA r

4

De las revisiones realizadas alos Contratos de! Teatro, se observa
que fas noniénclaluras (ndmeros de confratos) asignados, no se
encuentran progresivamente homologadas, toda vez qug ne se
designaron de manera consecutiva de acuerdo a fa fecha de las
firmas de los contratos, por lo que se debera presentar las

~|justificaciones necesarias en €l cual se éspecifigue de que manera se

designan las nomenclaturas a los contratos realizados.

18

De las revisicnes realizadas a los Contratos del Tealro, se pudo
constatar que no se especifican Jos precios por boleto de acuerdo ala
funcien que se llevara a cabo y la distribucion de los asientos.

Reglamento del teatro Municipal de Solidaridad, Quintana Roo

Articulo 16 -

|19

Dé Ias rewsmnes realizadas a los Contratos del Teairo, se pudo
constatar que no se especifica ef tipe de produccion per la cual se
arrenda el teatro, por al motivo, no se pudo cofroborar si el importe

contratado es correctd conforme al Tabulador del uso del teatro

debitdamente autorizado.

Tabulador autorizade en la "primera sesion ordinaria de la junta de
gobiemo del Institito Municipal de la cultura y fas artes de Solidaridad,
Quintana Roo®

20

Mediante el Acta de la Primera Sesion Ordinaria de |a Junta de

Gobiemo del Instituto Municipal de la Cultura y las Artes, se autorizo

el Tabulador mediante el cual se aprob la tarifa para el uso del

teatro por ocho horas, sin embargo, &n ef Reglamento del Teatro

Muncipal se establece que las tarifas aprobadas abarcaran el uso def

- teatro por cuatro horas, Por lo que existe incongruencia en dichos
documentos.

Reglamento del teatro Municipal de Solidaridad, Quintana Roo

Articulo 5

1. Del Tabulador autorizado para ef uso del teétro, hace referencia al -

7"

précid y tipo de produccidn que coresponde a cada cobro, sin
~ embargo se pude constatar que no existen Lineamientos,
Reglamentos o algun documento mediante el cual se especifique la

" | forma en la que se determina el tipo de produccion a realizar y precio

Tabulador autorizado en ta "primera sesién ordinaria de [a junta de
gobierno del Instituto Municipal de la culiura y las artes de Solidaridad,
~ Quintana Roo" '

1 a asignado. T/ :
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FUEHTE DE

FINANCTAISIENTC

Recurso Federal

Recursa Federal

. _
Recoisa Federal

I
Recursa Fedecel

Recurso Federal

Reourse Federal

CENexes :
FOLIZAS pE EGRESOS REGURSOS FEQERALES 2020

PR PO
PROVEEDOR /0
BEHEFICIARID
Pedro lsmadt Chan

Vargas

Jorge Luls Méndez

. Adame

Jorge Luis Méndaz

Adame

I—
Lourdes Yazmin
Shnchez Garcla

Lowrdes Yezmin
Sanchez Garcia

I;Easma Werketn

SA.de GV

COHCEPTO

Servitle de
Presenlacion Aristea
de! Grupa Payo Heyel

dia23,24y25 de
. noviembre 2020
{Festival Jazz}

Servicia de
Presentackon Artiztca
del Grupo Gala Stafer
Jara Band gidia 23,
24y 25 de noviembre

2020 {Festval Juzz}

Sepvick do
Presentacion Artizica
del Grupo Gala Sloliet
Jazz Bandel ofa 23,
24y 25 da poviembie

2020 [Festval Jarz}

PARTIOA

3006

DOCUMENTACICH PRESENTADA

Fabzas do Eoreso 1-12-94
Compiobanls de Pago

Sofcltud da Pago 1480-1369

Oiclo de Safeitud de Page
IACARIGY 140/12-2020

Fachure con fofo H” 1880 con sus.
respechvos compichantes scales SATY ~
XL

Cofzackin N #19-2020

Conlrato N*
1MCAS!PROFESTID15W1BI2020 -
Pagard por la canidad do $2.086. e
{cencelado)

Raports con lolografies

Estada g Cuenla

Pfizas de Syreso 11293

Comprabante ds Pags

Sokcilud de Pago 1480-1368

Ofcia de Sofcitud da Pago
|MCASIGY/4112-2020

Facture con fobo fiscel N* G809 con s
(espectvos comprobantes fiscales SATY

I

Cotizacion N 05-2020

Conkala H*
IMCAS/PROFESTRS60023/2620
Pagach por la cantdad d §4,000.0¢
{cancelado) )

Repoita con lotegrafias

Estada da Coenla

Falizas de Egreso 1-12-96
Comprobanls de Paga ;

Socitud de Pago 1480-1367

Qficlo da Sefciud da Pago
CASIGVIIAZ12-2020 |

Fachya con fobio Fseal H' D25BEB con sus
respectvos comprobantes Peceles sATY
AL

Cofzacin H' 04-2020

Coniralo H* -
]HGAS!PROFEST}NWEQUZO
Cabzacion (pagaré) pot la cantdad de
45,264.00 (cancetzdo) -

Reporle con lotografias

Estado de Cueila

del Grupo Sefor
Vilats, el a3, 24,y
5 da noviembre 20201

{Festival Jarz}

L
Presentestin Arbstca
del Grupo Fidel
Gonzalez, el dia 26,
27 y 28 de povizbre
2 (Fastival Jazz)

U
Presenlacion Arlistica
dal Grupo Morzjaz2
Proyect, eldla 26,27 ¥
28 da noviembia 2020
(Festval Jazz)

Presenteciin Alstica

00

Fofzas do Egreso 1-12-97
Comprobante de Pago
Sofciud de Page 1480-1365
Gficia de Selicitud da Pago
MGASIGVI144H 22020
Fachira con fofo K" 19 con sus respectivos
compiobanles fecalas SATy XML
OOSzacién Il' cT-oi1

Canlrat

!MCAS!PROFESTINSENE}ZU?G
Garantia (pagaré) por la cantdad de
$3,000.00 (eancelado}

Reporia con folografias

Estade de Cuenla

Pobzas do Egreso 1-12:96

Comprobanle de Pago

Solicitud de Pago 1460-1366

Oficia da Sakcitud de Page
IMCASIGY/1432-2020

Facturacon foSo H* 20 con sus respeclos
compratiantes iscales SATy XML

bsaivaciones;

| dedssminaron | fguﬁentes
 fobservecones; /’1:!
fff PA%:

o

RENDYAMOL FARA CLESER

. "3:«‘-'#2 SOLIDARS DAD
et sE e
L
. DianElElb?l
OBSERVACIONES \WFRIRGIOA
Bla tas revisiones ceaizadas, sa
delerminaron las. slw.enles
ohservaciones:
Del Reporta do 2664dades 38 1 o v avoRiA 2000
phserva que las fotogeatios que | . -
e presentan no se perclen 4 Pig. - Obﬁnglanes
del Benefclario deb
maneraclara, 2si mlsmo, 560 PROFEST,
asuficienles para fa !
ompicbacidn del servicia aumeral 41,
eonlralado. pig.4, nimeral 17,
SE]Eslado de cupnla gue 58 -
presenta na es vishls, patlo )
que se doberd presentes copia
fagibie.

De fas fevisiones reuS2adas, se

determinaran las sigulenles COHVOCATORIA 2020

Pig. 8.~ Obllgactones
del Benefichario del
PROFEST,
aumerat 47.

+Diel Reporie de achvidades qie
56 presents, s abserva guzlas
folografiss no sa perchen da
manera clara, pof o quenc se
coohvar en su lotalidad
5 efectvamenta corespendad
a1 seivicio conkalado,

-

Ver OBSERVACIONES
GEHERALES

r UETDA,

.
Do las ravistones reaizadas, 5¢

*DetReporle de ahd a;ig;rie'

abseiva gu fogtSlids oo ¢
st pmenl:ﬁer l&q‘s F 4
4y 25 de nawiembee, S0-4 {1
observa que o r.ocresponden_al
evenb, lodavar qua so skathy
ptrcib que se encenkan
denko de up demicEo, pot o
que no s pydo comoborar en
su botafdad <l eosespanden at
sarviclo contralado.

,Plig 9%
del HiuL
PROFEST,
numeral 47.

1o d:l

At mismo, no 56 especifoa of
hegar nila duracka defevenio
por dia. '

H—
Da las ravisiones rea¥zadas, s
deleminaron las sigulentes
chservaciones:

"Ho se especihica sl Ngar del
avento por di, por lo qua no se

g Gonchoces siles CONYOCATORIA 20231
4

o Pag. 9.- Obligaclonzs

Cotizacton H* CT-012

Contrala N*
MCAS/PROFESTRSE026/2020
Garenlia {pagaré} poc 12 cantidad de
$3,000:00 (cancelsda)

feéporle con [otografias

Estado da Cuenla

Pékzas de Fgresa 11289
Camprobania de Pago

Sofcitud da Page 1480-1363

Oficlo de Sefcind de Page
LCAS/GNILABH 2-2020

Fachira con fako #* 246%con sus
respactivos comprabantes ﬁscaies BATY

KhL

Cofizacion K 0010

Conkalo N

\CASIPROFESTA S8/ 072028
Gérantia [pagars) por canfidad de
57,380.00 [cancelada)

Reporis con Iulograras

pat ud\.d cuenia

del Benzficiario del
PROFEST,.
numeeal 47,

everlo conyalado.

Por olra paite, so observa qua
125 Iologealias presentadas na
sen fegibles.

D las revisiones repkzadas, se
dalermiazron las sigulentes

e CONVOCATORIA 2020
phservacionss: Pig. 8. Cbligaslones
D Regore o ecidades que del Beneficiztio del
sepresents, za cbserva que Jus PROFEST,
fologralias no sa parciben de rureral 47
maneiaclara, pod K qUo o 58 )
pudc corobacar £a su lofatdad

si atecﬁwamanln comesponden
8l gepvicio caniratada,

e N
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ANEXO

. 5
POLIZAS DE EGRESOS RECURSOS FEDERALES ?.020

e
H* $CLILITUD DR FlIENT EDE PROVEEDOR ‘!IG
PAZO FiyanciaENTO | _BENERICARID CORGEFIO | PRRIIA
1480-1364 Recurso Federat | Grupo HCO S A da| Presentzcidn Arlstca 3000
cV. del Grupe Fusky |
Dumpy Jazz Power
frio. el 1223, 24y 23
de noviemiie 2020
{Festival Jazz)
. h e
1480-1352 Recuwso Federal | Grupa HCO SA. de Presentackin ArlisEca 3000
. CV. - |delGupolLech,eldia
23,24y25d2
aoviembra 2020,
(Fastivel Juzz)
N S S s ooy
1480-1361 Recwsc Federal _ j Plasma Matketin | Presentacin Arlstica 3000
SAdeCV. |delGrupeVamsheel ol
dia25, 26y 2l de
noviembre 2020
(Festval Jazz) _
“4480-1360 Recurso Federal Statton Presenlaciin Arlstics 3000
Lo Handhotding SAPI | del Grupo Mieren Trio,
daCV. el tia23, 4y de
noviembra 2020
{Festvaidazz) -
L e Ao
1480-1359 Recurso Federal Plasma Markalin | Presenlacion Atisica 3000
SA.deCV. Asl Grupo Big Band
POG, il 23, 24¥
25 denoviembre 2020
(Fastval Jazz)
[ NN Sy v vy
1480-1358 Recwrso Federal Nubs Evenlos | Presentacion Arlistca 3000
SRLdGY, | delGrupoTamara
Gomer, eldia 23, 4 s
25 de noviembre 2020
(Fastval Jazz}

DOCUMENTACION PRESERTADA

Péizas de Egreso +-12-100
Comprabanls de Pago

Soteilud dz Pago 1480-1364

fcia e Sofciud ds Page
IMCASIGVI145/12-2020

Fachira con fofa N° F 535 con sus
respectvos comprabentes fscales SATY
XML

Colizacin N* SH

Conlrals MCAVPROFESTAO156/0015/2020
Garanla {pagars) por la canfdad ds
43,3200 {cancelade)

Reporls ton fofogralizs

Estzde de Cuenta

pitzas de Egreso 12 (01
Comptobante de Pagh )
Solicitud da Pago 1480-1362

Oficio 2 Soficitid d= Pago
HICASIGVI4T/ 122020

Fachsra con [efo WF 533 coil SUE
respectivos comprobantes scales SATY
XRL

i

* Ypresentada como soparls, se-

DISPOSICIGH

observa la falla del E1 Eelado oo
cuenta, por fo que s¢ daberd

QDSERVMIONES INFRHGIDA
Delascevnshnesreaizadas 5
i fas siquianles
m COHVOCATORIA 2020
*El Eslado do cuenta que s -
prasenla no Bs visible, por i pigd, nimerai 17.
qre sa debera presenlar capia .
legble.
l\-
(e 18s revislanes reaizadas, S8
delerminaton fas sigeicnles
o eVaciones:
“De I documentacién CONVOTATORIA 2020

pigd, nimerai i7.

Pig. 9~ Obfigaciones

Contrat IMCAS!PRUFEST.'MES&OSHZWO
Garanba (pagasE) po Ja cantidad d
$3,459.99 [cancelado}

Reporls con Infgrafias

Eslado da Cuenla

Phbzes de Eeso 1-12-103
(Comprobante ds Pagd
Safcfud da Pago 1480-1360
Qficio da Sofcitd de Page
JCASIGVI 148122026

 [Facura confofo ' [O8469 con sus

fiscales SATY

XML

Colizecién}* 00!

Conralo lMCﬁSJPROFEST.'ﬂ‘;SBmwf?MO
Guantia {nagsrd) por ia cantdad de
$3,000.00 (cancalado) !

Repoite con foloprafiss

Estado deCuenla

Pizas de Egreso 1-12-104
Comprohaale de Pago

Soficlvd do Page 1480-1359
(Oficio de Sckciud de Pago
THCASIGVISW2-200C

Fachira con fofo H* 2490 con sus

{respecivos mmpmbanles Fscales SATY

ARL
Cofzaciin il 0011

Geraglia {pagard) por la cantidad de
$10,000.00 {zancelzdo)

Reporle con olagrafias

Estado deCuenla

Pgszas de Egreso 1-12-109
Comprobanla de Pago

Sohciud de Pago §480-1356
Ofcio da Solictd de Pago
HACASIGY151/12- 2028

Faclura con fofo 4" 3577 consus
raspaclives comprobanles fiscales SATY
AEL

Cobizacibodl’ 0615

Garanlla {pagerd) porla contdad de
$10,000.00 {cancelzdo)
Regorta can klegrafias
Estado de Cuenia

convalo MCASIPROFES TR 56002172020

Conkato IP(CA&FROFESTMiS&ﬂOWD

Colizacifn N* S
Conteato IMCAS!PROFESTIO15GM15’LOZU preceniarcopl gl del Beneflcfario del
Garanlia [pagaré) por la Lo fologrates presentad PROFE‘ST.
3264400 feancelado) o son legles, pof ke que Ro sa] b 4%
Reporle con lc_lngraﬁas pud corratorar

. cofespanden af eveato

. 3conkatad, ]
Pefitas da Egraso 1-12-102 .
Comprobante de Pago
Sofciivd de Pagn 1480-1361
Gl de So%eitud do Pagoe
JMCASIGHA8112-2020 )
Facluracon lofo H* 2491 consus
respecivos comprobantes fiscales SATY
XL Ver OBSERVACIONES
Colizackin N 0012 GEHERALES ———'_“‘-_'

ﬁ’.ﬁ

Vet OESERVAC!ONES

GENERA}:%,; :
ﬁ m

De fas feviskones reafzadas, s¢
daterminaron fas shouientes
obsenvaciones;

'l Eslado de cuenl2 qua so
presenta no es visible, porio
qus s deberd presental copia
leghle.

Ver OBSERVACICHES
GEHERAEES

CONVOCATOREA 2020

Pigd,nimera A1

f’h{,; J




uocumalmcm PRESEHTADA

Polizas de Egreso 1-12-100
Comprobanta de Pago

Saficitud da Pago 14801357
Olicia da Soficltud de Page
MCASIGVIS2MZ-2020
Faclura cop folie N° 353 consus

respecliyusoonwohan!es fiscales SATY

AL

Cotizactin N° 602

Conlrale

MCASIPROFEST ‘;561901?12020

* | @arantia (pagaré) por la cantidad do

45,436.00 [cancelada)
Raports con fologralias:
Estada de Guenta

Palizes da Egreso 112107
Comprobanfe de Pago
Solicitd d6 Pago 1480.1355

Olicio de Soficitud ds Pago
(HCASIGYHEIN2-2020

Faciura con [ofo fiscal K® 457280 con sus
(espectivos compichanies fiscalas SAT Y

XML . .

Cotizackin N* 04-11

Canbate )
IMCAS!FRDFES?MSSME}ZO?D

Garanila {pagard) por la canfidad d2

$3,132.00 (cmwlado)
Reporte con fologralias
Fslado de Guenla

Pofizas de Egeeso 1-12-108
Comprobanle de Page
Soliclivd do Pago 1480-1355
Gficio de Soliciud ds Pago
IMCAS/GVISH 122020

Oficio da Sofcilud de Pago
|MCASIGVIETHZ 2020

|Factuza con fofio H° A20200010 20 sus
{respactves wmprnhanles fiscales SATy

XAl

Colizaciin N° POG11

Conlraly

INCAS/PROFEST/ 56/0027/2020

$5,22000 feancaleda}
Raporta con fologratias

Eslado de Cuenla

BT R PR T ' AR08 '
3 S POLIZAS DE EGRESOS RECURSOS FEDERALES 220"
£ . Iy : R SéLl.CITUD ﬁE ] ?UENTE DE PRDVEEDURYIO
{ W | gl | IRAUSFERENCIA [ EECHA WPORTE PAGO rfoenmio_ | peneRcanp | SOMEEPTO PARTIDA
142-108 19 " a2 | $54,359.99 4480-1357 Recurso Federal Gruz Oz Paticis | Presentaciin Astistica 20006
: del Grpa New Crezy
Company, el da 23,
P 24y 25 de noviembre:
E 2020 (Fasiival Jazz)
s
I I SN A
142407 n, 231122020 | $31,32000 14821358 Rucwso Federal - § Gabricl Nejandio Presentacion Artistica 3000
Morales Rediiguazd del Gupo New Crazy
Company, et dla2d,
25y 20 de novizmire
e 2020 (Festival Jorz)
JE RUTITOR
‘CIERA .
N, RUINTE;
- 2024
. B2 I D ST Y TR LT
'\ 1 142-108 11 312020 | $52.200.00 §480-1355 Racurso Federal Jost maron  jFresentacidn Arlistica 2000
) iménez Menchueal  del Grupa Pepo
Menchaca, £l dia 23,
24 y'25 de noviembre
2020 (Festival Jazz)
2t
S o
I EEE N NSNS Sy sy i
v o[ 142908 n D320 | §24.999.93 $460-1354 _ Recurso Fedesal Labriel Aejandro Presenlacin Arlislca 3000
E y © | Motales Rodriguez] et Grupo Hjes de
' - CemenJazz 1y 2,¢l
dia23; 24y 5 de
noviembre 2020
 {Festval Jazz)
2
L [12e 2] 2200 | $40,000.00 1480-1353 Recurso Federal $ucia Adrdana Preseniacion Arlistica 3000
. . Hemindez del Grupo Oscar
. Berumen Vaflejo y Luh
. Banumen, of dia 25,
( - 26y 27 de noviembrs
\ ! 2020 [Festval dazz)
: 23
[RFSIH “ 207122020 § $52,200.00 1480-1352 Recuwso Federal  [Deck S A | Presentaciin Adislea 2000
.o deCM. del Grupo Jam -
Session Bang, el dia
7,24y ds
neviembre 2020
{Festivel Jozz}
u

Faclura con fotio fiscal N* 165715 con sus
respaciivos comprobantes fiscales SAT ¥

Garanlia {pagaré} por fa ventidad do

gl
- TFORICION
“BSE.RV“-C’““ES THFRINGIZA
Ver OBSERVACIONES oo
GENERALES _—

HAYAMGS FAIL CRICEA

oLmAmoAn )

D5 |as ravisiones tealizadas,
sa detarminaron |as siguientes
abservaciones:

*Def Reporte da aclividades sa
observa que bas [olografias
que se presenlan son
insuficlentes, &l mismo, 00 se
perciben ¢ manea dars, por
o que no comprustian e
serviclo contrelado en su
fotatidad.

Da |as fevislones tepizadas, '
s detenwinaron Jas slgulznles
observationes:

*Ft Estado de cuenta qua s&
presenta ao s visbls, porie

XhL
Colizecion B 0019 logibla. )
Cenlrato
IMCASIPROFESTRISE0025/2020 “Las fologralias presgptadas,
Garanlia (pagard) po: fa cantidad da o son legibles, por fo que Ro
$5,220.00 {sancelado) s pudo correhocar E
Reporle con lolegrafias oeilespondan a'ifvento
da Cuenls onfralado. Viee
PoElasdeEgtesM -12-106 N
Comptobante da Pago
Soficitud da Pago 14801355 I lf/ "
Oficio do Soficitud de Pago I);'
necasrovnssitozozo e fas jevisiones rea! ad.ﬁs( By ’]f'-' ,m
Faclure con fatio fiscal N* 136494 con sus s:deleminamn!as slgwenlas ON‘% F‘?bﬁ e '.!. .
rospecives comprobantes fiscales SATY nbsarvaciones: ’-’n’], p:g Ec galri :“ : /\
11 n
é:tm Ne0541 . L as fotografias presentadas, del Ber{l}ghnn del ! U X
Conlizte no son legibles, pora que ne PROFEST,
MCASIPROFESTASER02812020 58 pudo camobatar s numeral 47.
Gasanlia {pagard} por lacanlidad de mr’m”“’?"”"1°
52,453.95 {cancelado) cantralada.
Reporta con folograflss
£5lado do Cusita . T
Pélizas dz Egresn 112110
Corrpmbanla du Pago
Sofictud de Pago 1460-1353
mﬁﬁ;&fﬁ%ﬁiggw D |25 sevisionas realizadas, \
Fachura con folio N° 45 B con sus z;:x:;‘;:ﬂ fes siguientes ‘i\
i ;?'speclms complobantes fi fiscates SAT y . CONVOCATORIA 2020
C: W {703 *El Eslado de cueata que se -
o “mc'm U presentano ssishla, pelo | Pagd, nameral 17.
i ICAS!FROFESTMSS!OMS.'ZMD s o e recenr copit
Garantla fpagard]) por 1a santdad do fegble.
$4,000 {cancelado) .
Repotte con fologfelias
Eslado de Cuenla
Pofizas de Egeso 112111
Comprobante daPags -
. |5ofictud do Page 1480-1352

D2 las revisionas teafizadas,
se determinator: las siguientes

CONVOGATORIA 2020
Pig. 9.- Obligaciones

. .

CONVOUATORIA 2020

que 5o deberd presantor copla P

de} Beneficlario del
PROFEST,
numezal 47,

Phg.d, ndmeral %'n‘

~0 T,
14

conasponden al svenle
conliatada.

sbservaciones: LONVOCATORIA 2620
Pag. 9 Obfigaciones )

*Las fol l2d del Benafictario del

no 00 Ieg?bles, por lo gue no PROFEST,

56 puda corroborar si numesal 47.




“r RENOVAMOS PARA CHECEII -

ANEXO 6 '
B 2 SOLIDARIDAD
CONTRATOS DEL TE ATRQ 2020 COEIERNG LAHTARAL - 200 - 2022
{ [wo| weconreato 1 oro e 1. CONTRATANTES CONCEPTO. g | monro . OBSERVACIONES: | DISPOSICIONES INFRINGIDAS
IMCASIDTI02/2020 Arrendamiente  |James Minor Montalvo Conc;erto 128122020 $20,000 Ds lzs revisiones realizadas se Reglamento del teatro
Perez academico be deferrminaron Jas siguienies observaciones: Municipal de Solidarldad,
) mysica - ) ’ Qu:ntana Roo
| *Ej conlralo carece de las firmas per las
: aries que lalervienen en el acfo. Adiculo 7
N p ; :
IMCAS/DTI03/262G  Arendamisnlo Luls Roberfo Manlilia  iEvenfo escolar con 21112020 520,000
Szhagun - Jactividad arfislicay
cuilural
2 Ver OBSERVACIONES GENERALES
E}ESULID H{liFSY ] . _
CAUDITOR A. | mcasioToA020 Arrendamienta | Pedrolgnacio Tarus - |Ellago de los visnes | 101212020 $45000  |9elas revisiones realizadas sa- Contrale IMCASIDTIA2020
{ERA L Calderon ’ delerminaron las siguientes cbsesvéciones: [Clausula primera. :
; , QUINTA iA RDU *El onlralo en su Clausula Primera sefieia
24 - &l uso det teelro en horario de las 20:00 2
- las 23:00 horas, sin embargd del sopoerte-
3 documantal presentada enfa polizade
egresos 3-2-24, se pudo conslalar que se
llevd a caho upa segunda presenlacion en
un horario de 17:0C horas y que no se
| éncveatra estiputado en ef conlrato.
B IMCASIDT/05/2020 [Arrendamiento  {Jessica Ramos Ramirez |Porque fos hulros 28212020 $37.500 Dé Ias revisiones realizadas se Reglamento del teatro
T s aman a las cabronas - ' deterrminaron las Sigulentes observaciones: tunicipal de Solidaridad,
. ’ ) Quintana Roo
4 *£t conlrale carece de las firmas del
Director General del IMCAS. Adiculo 7
[ ‘
> o |IMCASIDT06r2020  {Arrendamiento Algjandro Alberto Lopez Los miserables . |27/212020 $60,000 -~ | :
5 - . Aquin | : : Ver OBSERVACIONES GENERALES
IMCASIDT/072020  [Arendamiento | Alexls Marcos Weishurd |Love jehova with alt . 6/3f2020 $40,000 e Yas revisiones realizadas se Regtamento del teatro
- [your heart deterrminaron ias slguientes observaciongs: Municipal de Sofidaridad,
_ : ‘ : © " |QuintanaRos
e *El contralo carece de las firmas del '
. Director General del IMCAS asicomodal  [Arliculo 7
KR DII'ECl.Oi' del Teatro. o
L ﬁ\ o \\ /
1 / i T
L P e
4 N
/ -~
/ by
//
' j 4
p
(1, BUHTAIA ROU
- 1024 l
LY
i L] L :

' .}Jﬂéﬂ




Q LIX
| g2exy SOLIDARI

RENOVAMOS PARA CRECER

DAD | Contraloria Municipal

GOBIERNG MUNICGIPAL - 2021 - 2024

#2022, Afio del Nuevo Sistema de Justicia
Laboral en el Estado de Quintana Roo™

Guia Consultiva de Desempefio Municipal 2022 - 2024

2

Variable

Numero de
99 |observaciones en el afo
previo al evaluado. 2020

Se anexa informe final de Auditoria al
Desempefio 2020. Con 6 observaciones.
Se anexa actas de cierre de Auditoria
Financiera 2020. Con 93 observaciones.

CORTRELGRIA R
PLAYA EHEL CalsiE

n.xl‘si}.ﬁ,

i, AYMETSEIERTO DE SOLIDARIDAD
BIRESEION DE AUBITORIA
FIHANGIERA
PUITE DEL CARRIEN, AUINTANA RDD

7027 - 7424 -2
L.C. LEISLY MARIA AVILA VERA C.P JOSE RAMON MONTENEGRO
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CONTRALORA MUNICIPAL DIRECTOR DE AUDITORIA
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AUTORIZA RESPONSABLE
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Direccidn: Av. 20 Mza 101 Sin ntmero Col. Centro entre calle 8 y 10 Norte, Playa del Carmen Quintana Roo. C.P. 77710
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DIRECCION GEN.ERAL DE CONTROL DE GESTION

2020 Aiio de Leona Vicario. Benemérita Madre de la Patria

No. DE OFICIO: CM/DGCG/11-202/2020
ASUNTO: Informe de Auditoria.

Solidaridad, Quintana Roo a 19 de noviembre del 2020

PSIC. CARLOS ALBERTO NUNEZ CORTES. 0B
DIRECTOR DE REGISTRO CIVIL. e
PRESENTE:

En el ejercicio de las facultades conferidas a esta Contralorfa Municipal en.
los Articulos 43, Fraccidn 1V, 45 Fraccion Il, 1l y VI, del Reglamento Organico de
fa Admmtstrac;on Publica del Municipio de Solidaridad y-en atencién a la auditoria
ntmero CM/DGCG/AUD-01/2020, ejecutada a la Direccién de Registro Civil
correspondienté al Segundo Trimestre del Ejercicio Fiscal 2020, tengo a bien
enviarle el informe de auditoria el cual consta de las observaciones vy
recomendaciones hechas por este Contralorfa Municipal. e

No omito manifestarle que cuenta con 15 dias naturales a partir de la fecha de
recepcion de este: oficio para que turne la solventacién de las observaciones
emitidas, apercibiéndole que en caso de no cumplir con lo requerido se le apligara
lo dispuesto en la Ley.General de Responsabilidades Admiinistrativas.

Sin mas por el momento, l& envio un cordial y afectuoso saludo. | s@:-
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C.e.p. Lic, Jorge Antonio Jiménez Flores Contralor Municipal GUNTRALU 1A MUN[G IP%“f -
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTION

“2020, Afio de Leona Vicario. Benemérita Madre de la Patria”
CM/DGCG/AUD-01/2020

INFORME DE AUTORIA AL DESEMPENO
DIRECCION AUDITADA
Direccion de Registro Civil del Municipio de Solidaridad, Quiniana Roo

RUBRO

Desempefio de la Direccion de Registro Civil frenité a la contingencia sanitaria del
Sars-cov2 que provoca la enfermedad del Covid-19.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

J’! /“{]’!l!

Corroborar que la direccion auditada cumpla con todos los estandar%s 4
A i : )
proteccion a la salud tanto en sus colaboradores como al ptblico en general slr{j T pagy hwp
- gpng  RRDY
descuidar sus principales funciones. ' o

ALCANCE DE LA AUDITORIA
-S_egUndo.trimestr‘e del presente afic 2020 del 01 de abril al 30 de junio de 2020
PERIODO DE LA AUDITORIA

Agosto-Noviembre 2020

ACTIVIDADES REALIZADAS N
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CM/DGCG/AUD-01/2020
1.- Evaluacion de las medidas sanitarias. realizadas por la Direccion de Registro
Givil en referencia a la contingencia del Sars-cov2 que provoca la enfermedad del
covid-19, verificando que dicha direccion lleve a cabo lo correspondiente a
proteccion a la salud fanto de sus colaboradores como del publico en general para

el correcto funcionamiento de-sus actividades sin descuidar sus obligaciones.

2.- Verificacion de los espacios de trabajo de cada uno de Ios colaboradores, en

ia espera gue se respete la Sana Distancia.

3.- Corroboracién de espacios que faciliten las condiciones y medios necesarios

. : &
para el lavado frecuente de manos de sus colaboradores, asi como del usog.,
gk

frecuente del gel antibacterial o alcohol de todos aquellos que ingresen a las

oficinas de la misma. f fiYU,v

PERSONAL REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL
PSIC. CARLOS ALBERTO NUNEZ | DIRECTOR
CORTES
SANTOS JAVIER CANCHE MAY ENLACE

Segln la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superio'res
(INTOSAI, porsus siglas en inglés) la.auditoria de desempefio tiene como objetivo
promover constructivamente. la gobernanza econdmica, eficaz y eficiente,
contribuyendo asl a la rendicion de cuentas y la transparencia impulsando un
mejor desarrollo en las funciones y capacidades del area auditada, es por eso que
en el siguiente cuadro se hace mencion de las observaciones en conjunto con su

respectiva recomendacién deé todo aquello, que en base a las revisiones y

solicitudes de.informacion de respuesta a preguntas hechas a dicha direccién, se

fue percibiendo y tomando en cuenta para cumplir con lo siguiente:

Jod
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Observaciones

Recomendaciones

1. Durante las ocasiones que se logré
realizar visitas a la Direccion, sus

instalaciones y el personal, se logrd
percibir que el uso de caretas por parte

de algunos de los colaboradores no es
frecuenie.

Que cada vez que estén dentro de las
coficinas asi como al momento de
atender al publico, inclusive al
momento de interactuar entre ellos
mismos, mantengan las caretas de la
menara adecuada, reduciendo asi el
riesgo de contagio tanto entre el
personal como del piblico en general.

2. La aglomeracion por parte de alguno
de ellos para realizar ciertas

actividades colvio sacar copias, afecta

al momento de no respetar la sanha
distancia.

Debe existir la coordinacion vy
comunicacion  entre  todos  los
colaboradores de la direceién para que
‘al momento de realizar determinadas
actividades no exista aglomeracion
alguna, toda vez que eso genera un
riésgo para todos eh general.

3. Al momento de realizar
determinadas visitas a la direccion, se
observd que alguno de los
colaboradores no hacen uso correcfo
del cubrebooas, dando como ejeniplo
las. imagenes que usaron como
evidencia de respuesta en su oficio

SG/DRC/911/2020 a las preguntas
solicitadas por esta Contraloria

Municipal, especificamente en la
primera y segunda imagen de la
respuesta 1 en donde se percibe al
colaborador con la careta pero ¢on el

cubrebocas por debajo de nariz vy

hoca, mencionando también Ila
segunda imagen de la respuesta 7 en
donde uno de los. colaboradores con
camisa color rosa 4 la esquina
izquierda no hace uso de ella més que
colgandosela de la oreja.

El uso obligatorio del cubrebocas
dentro y fuera de las instalaciones
debe ser sumamente primordial, toda

vez que el hecho de no porféﬂ@fh-;,...;

produce un riesgo para tod Bl
poblacion, por lo gue aquel gue e
porte el cubrebocas o simplemente no

lo. use de manera correcta, reciba la
debida llamada de atencién con la
firme intencidn de hacer dé la diréccién
un lugar més seguro para todos.

4. En el oficlc de nlmero
CM[DG(_:GI10.-194!2020 gue esta

Realizar un reporte en donde|

especifique el nombre de cada

‘wabeaiidardad -8 gabsalidaridad .
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Contraloria Municipal envia, se les
hdce 10 preguntas dentro de [as
cualés nace una observaciéon en la
respuesta a la pregunta nimero 7 que
ustedes nos proporcionan en su oficio
de nimero SG/DRC/911/2020 en
donde se le requiere proporcione
informacién acerca de qué actividades
le han sido conferidas para trabajar a
las personas vulnerables, mismas que
| fueron enviadas a continuar con sus
funciones desde casa, a lo que sU
respuesta no es apegado a la pregunta
ni mucho menos su justificacion, por lo
que se le requiere que mediante
reporte se  proporcione  dicha
informacion de manera completa y
concisa..

persona vulnerable que fue enviada a
casa, a su vez especificando gue tipo
de actividad se le fue encomendada,
toda vez que justificar sus respuestas
con dos imagenes se considera
sumamente ineficiente.

Hay que tomar en consideracion que [a
pandemia trajo consigo la necesidad
de buscar nuevas herramientas de

desempefio, por lo que las actividades

de las personas vulnerables dében de
ser acorde con $us capacidades y las
actividades que se realizan en la
Direccién de Registro Civil.

5. Dentro del reporte de actividades
presentada a este Organo Interno de
Control del segundo trimesire del afio
en curso, cabe destacar que la
presente direccidon auditada, reporta
un total de 12,126 servicios brindados
de los cuales aproximadamente el
75% de los mismo son de actas
certificadas expedidas, en tanto los
otro 25% hacen referencias a
pefsonas aténdidas en mdduios de
atencién, difusion e informacién de los
actos y hechos registrales asi como

personas beneficiadas con los
programas colectivos, dichas
actividades se llevaron a cabo

conforme a la cantidad de personal
con los que en ese trimestre contaban,
cuestién la cual fue modificandose
conforime.al avance de la pandemia.

5. Cabe recordar que cada color del
semaforo indica cudles actividades y

en qué medidas pueden reabrirse a |4 {1
poblacién, por lo tanto se récomienda |

que, tomando en consideracion

anterior, desarrollen y apliquen un plan
dé trabajo acorde al color .en gue se
encuentre el municipio, este debe
gontener como minimo un plan

-estratégico en el gue mencionen de

manera detalilada la modalidad de
trabajo que llevardn a cabo, tomando
en consideracion fo sig uiente; color del
semaforo epidemiolégico, cantidad de
personal disponible y actividades a
réalizar, esto con la firme intencion de
no descuidar le prestacién del servicio
para asi mantener un porcentaje
considerable en el cumplimiento de las
obligaciones como se indica en el

reporte de actividades mencionada en

las observaciones.
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8. Dentro de su reporte de actividades
hacen mencion gue en el trimestre
reportado, tan sélo se atendieron 335
personas en los médulos de atencién,
lo que a la proporcionalidad da como
resultado 5 personas
aproximadamente al dia.

6. Cabe mencionar que la poca
participacion de las personas de
acercarse en los modulos de atencién
puede ser resultado de su estrategia
de trabajo por lo que se recomienda
una mejordifusién y coordinacion en la
atencién de las personas ya que entre

mejor informados y preparados estén
las personas mas rapido y eficaz sera
' su tramite frente a la direccion.

Por lo anterior se solicita realice un
plan de trabajo y de profesionalizacion
de 'su personal para que estos, estén
preparados en la atencion a la
ciudadania de conformidad con la
nueva modalidad, esto es que dentro
de su plan de trabajo anual incorpore
cursos por ldmenos une al afo para
preparar a su personal con las nuevas
mediadas de sanidad. atendiendo a I%b"
nueva normalidad que hos deja lg
pandemia que se estaviviendo. k!

P

RESULTADOS

La Direccion de Registro Civil mantiene un control parcial interno de trabajo en la
cual, la mayoria de sus colaboradores cumplen con un orden de cuidado y
proteccion frente a la pandemia provocada por el Sars-cov2 que provoca la
enfermedad del covid-19. Cabe destacar que la sanitizacién se realiza de manera
frecuente, dando asi seguridad a todas las personas que ingresan a dicha
direccion. Es importante mencionar que dentro de sus funciones y actividades a

los que los obliga el Reglamento del Registro Civil Para el Estado Libre y Soberano

de Quintana Roo, se vieron afectados de manera en la que tuvieron que&

suspender determinados procesos o tramites foda vez que la misma contingencia SO

o
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sanitaria lo ameritaba, cumpliendo asi mismo las instrucciones de las autoridades
de salud federal, estatal asi como del Municipio de mantenerse en casa, por [o
tanto generaron determinada acumulacién del trabajo dentro de los cuales
reportan llevar un porcentaje mayor al 80% del mismo ya concluido y en espera
que se estabilice el 100%. Al término de la presente auditorfa se mantienen de
manera estable en el cuidado y proteccién tanto de sus colaboradores como del

.;’-'n"i\

plblico en general lo cual se puede mejorar, tomando en consideracion. que se
debe de capacitar al personal y adecuar las instalaciones dando difusion a las
medidas de sanidad que deben de tenerse de acuerdo al semaforo epidemiolbgico
y a las recomendaciones del sector-salud a nivel fedéral estatal y Municipal para

garantizar en un 100 por ciento la:salud del personai que labora en la Direcciéne

{ ‘ en comento ¥ de las personas que acuden a realizar sus trdmites por lo que saf ¢
BN . *
se queda en espera de que se subsane las observaciones junto con las
H.’iyf;'ﬁiﬂ}ﬂw 1
Cattin
PLAY Bt ¢ _ -
T0] - oo A R

recomendaciones antes mencionadas.
CONCLUSIONES

PRIMERA.-Todas aquellas revisiones y visitas realizadas a la presente direccion
auditada se llevaron a cabo de manera. formal y haciendo uso de todo medio licito
evitando incumplir con todas aquellas normas que traiga consigo responsabilidad

alguna.

SEGUNDA.-Las recomendaciones propuestas son de caracter positivo al
desempefic de dicha drea, ayudando y exponiendo lo determinado por esta
Contralotfa Municipal con ¢! fin de complementar y lograr que todos aguellos \/

objetivos de la Direccion de Registro Clvil se cumplan de manera clara y concisa
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a pesar de tener de frente una pandemia, siempre cuidando de sus colaboradores

y de las personas en general.,

Auditores
C
Lic. Luis Eduart ergz Escamilla
Director Generaljde Control de Gestion
C. Hector Hugo Abam Tun
Jefe de Departamento
L

C. Dawd del Angei Napoles Contreras ‘
Técnico Especializado

T

" f aabsahdandad
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ACTA DE CIERRE PRELIMINAR DE LA AUDITORIA NUMERO . q’%
‘ CM/DAF/AUD-01/2020 : '

: FOJA NUM. 1

En fa Ciudad de Playa del Carmen del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, siendo las 12:00 horas del dia- 17
de Marzo 2020, se levanta la presente acta con el objeto de'dejar constancia de las observaciones derivadas de
~ la Auditoria N® CM/DAF/AUD-01/2020 al Instituto del Deporte del Municipio de Solidaridad respecto al tercery
cuarto trimestre del éjercicio fiscal 2019, para que se lleven a cabo las justificacionesy aclaraciones por la entidad
fiscalizada respecto a las operaciones e irregularidades determinadas en dlcha aud|tor1a asi comaq los mecanismaos
que determinard el Instituto del Deporte para su dehida atencién.

Acto seguido, el personal auditor desighado la C. L.A.E.T. Adriana Alejandra Torres Chan.- con cargo de
subdirectora, presente en este acto, se identifica con su gafete que acredita su calidad de auditor y servidor
pablico del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con nimero de empleado 6810; en fa que se observa.
la fotografia, nombre, cargo y firma del mismo, asf como cargo y firma de quien la expide la cual se pone a |3 vista
de las personas que intervienen en la presente acta; solicita la presencia de.las C. Bertha Estela Oriza Barr@ﬁ,os
guien manifiesta ocupar el cargo de Directora Financiera del Instituto del Deporte y se identifica con cre
para votar nimero 4804005316652 expedida por el instituto Federal Electoral en el afio 2012, vigente a iaj] ec{
documento en el que se aparece su fotografia, nombre y firma, la cual se tiene a la vista, por lo gue se s“t’» |
copia fotostatica para ser agregada a la presente acta con fines de Identificacion y se entrega a su po&tador qu:e

fue designada como enlace por la Lic. Claudia Pérez Macin - Directora General del Instituto del Depor ,ﬁf@&fahte} 59 kg{, "o
el nimero de oficio MSOL/IDM/DG/193/2020 de fecha 06 de febrero de 2020. PLAV BEL‘;‘H L 2 /}( L
) * i LIJ P{,“{-}a’
T

Enteradas del motivo y origen de la presente acta % advertidé de fas penas que incurren los falsos declarantes, en
términos del capitulo Vi, articulo 195, de! Codlgo Penal para el Estado Libre Y Soberano del Estado de Quintana

Roo, se hace constar lo siguiente:

HECHOS

Se cité para la reunién a ka Entidad Fiscalizada y se emitieron los resultados de los trabajos practicados en la
auditoria que nos ocupa, los cuales se presentan 31 Observaciones en este acto como Anexo 1 del cual se
desprende el Anexo 2 ambos se anexan como parte integrante de esta Acta y se comunica que cuenta con un
plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente de la firma de la presente acta, para que presente
argumentaciones adicionales y documentacién comprobatoria que justifique y aclare las observaciones emitjdas.
Una vez que este vencido el plazo, el personal auditor designado evaluara lo recibido y procedera a la integraciq
de los resultados finales que se le dardn a conocer con posterioridad.

PASA A LA FOIA NUN{ 2
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FOJA NOM, 2

Asl mismo, se hace del conocimiento a la Entidad Fiscalizada que la informacidn;, documentacién o
consideraciones aportadas para atender las observaciones en los plazos convenidos, deberén presentarse
tinicamente en original o copia certificada y asf mismo, precisar las mejoras realizadas y las acciones emprendidas '
0 en caso contrario, deberdn justificar la improcedencia de lo observado y las razones por las cuales no resulta

factible su implementacidn.

CONCLUSION

Fue lelda la presente acta con sus anexos, sabedores de su contenido y sin mas hechos que hacer constar, se cierra
la misma siendo las 12:30 horas del dia 17 de marzo 2020. El acta se levanta en dos tantos y se firma por cada
uno de los que en ella intervinieron en todas stis fojas y los anexos, al margeny alcalce, entregandose un ejemplar
con firmas autdgrafas a la C. Bertha Estela Oriza Barrios Directora Financiera del Instituto del Deporte del H.
Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con guien se atendié-la diligencia.

FIRMAS _ : \\/

POR LA ENTIDAD FISCALIZADA

) C. Berth stéla riza Barrios
Directora Financiera del Instituto del Deporte Municipal

PASA A LA FOJA NUM. 3
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POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

|

L.A.E.T. Adriapa Aldjandra Torres Chan
Subdirectora de Auditoria Financiera

0 BE S6LIBARIDAD

CONTRALRR punieioaL
PLAYA BEL TA2820, RUIANA 200

. 2021 - 2424

FOJA NUM. 3
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ANEXO 2

ACTA DE CIERRE PRELIMINAR DE LA AUDITORA N* CM/DAF/AUD-01/2020
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ANEXO 2

ACTA DE CIERRE PRELIMINAR B2 LA AUCITCRIA N* CM/DAF/AUD-01/2020
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DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA -

ACTA DE CIERRE PRELIMINAR DE LA AUDITORIA NUMERO
CM/DAF/AUD-02/2020

FOJA NUM. 1
En la Ciudad de Playa del Carmen del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, sfendo tas 16:00 horas
del dia 10 de-Neviembre 2020, se levanta la presente acta con el objeto de dejar constancia de las
observaciones derivadas de la Auditorfa N° CM/DAF/AUD-02/2020 a la Direccidn de Desarrollo Urbano
y Fisonomfa del Municipio de Solidaridad respecto al tercer y cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2018,
para que se lleven a cabo las justificaciones y aclaraciones por la entidad fiscalizada respecto a las
operaciones e irregularidades determinadas en dicha auditoria, asi como los mecanismos que
determinard la Direccion de Desarrollo Urbano y Fisonomia para su debida atencidn. '

Acto seguido, el personal auditor designado la C. L.A.E.T. Adriana Alejandra Torres Chan.- con cargo
de subdirectora, presente en este acto, quien se identifica con su gafete que acredita su calidad de
auditor y servidor publico del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con ndmero de
empleado 6810, en la que se observa ia fotografia, nombre, cargo y firma del mismo, asi como cargo y
firma de quien la expide la cual se pone a la vista de las personas que intervienen en la presente acta;
la Lic. Marfa josg Quifiones Bricefio con cargo de auditor, presente en este acto, quien se identifica con
su credencial vigente que acredita su calidad de servidor pablico def H. Ayuntamiento de Solidaridad,

iE SULIDARIDAD Quintana Roo, con niimero de empleado 12573, en la que se observa su fotograffa, nombre, cargo y
JRIA FINANCIERBirma del mismo, asi como cargo y firma de quien lz expide la cual se pone a la vista de las persgnas
QUINTANA Rﬂﬂque intervienen en la presente acta y la Lic. Mary Jael Manrigue Gonzélez con carge de auditof,

presente en este acto, quien se identifica con su credencial vigente que acredita su calidad de seris
plblico del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con nlimero de empleado 12780, en la qu

se ohserva la fotografia, nombre, cargo y firma del mismo, as! como cargo y firma de quien la expide ta_"~

cual se pone a la vista de las personas gue intervienen en la presente acta. Con fundamento en el
artfeulo 46 fraccion IV del Reglamento Orgénico de la Administracion Plblica del Municipio de

Solidaridad, Quintana Roo.

Se solicita a presencia del Lic. Diego Amilcar Morelos Ramirez quien manifiesta ocupar el cargo de
Subdirector de Regularizacion de la Tenencia de la Tierra y Asentamientos Humanos adscrito a
Direccidn de Desarrollo Urbano y Fisonomia, perteneciente a la Secretaria de Ordenamiento Territorial
Municipal y de Sustentabilidad del H. Ayuntamiento y se identifica con credencial para votar ndmero
0686074678820 expedida por el Instituto Nacional Electoral en el afio 2014, vigente a la fecha,
documento en el que se aparece su fotografia, nombre y firma, la cual se tiene a la vista, por lo que se
soficita copia fotostética para ser agregada a la presente acta con fines de identificacién y se entrega a
sy portador; quien fue designado como enlace por la Lic. Marfa Eugenia Fernandez Bustelo Rios.-
Directora de Desarrollo  Urbano vy Fisonomfa, mediante el nimerc de oficio

SOTMYS/DDUYF/1744/2020 de fecha 23 de septiembre de 2020{.\'
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DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

FOIA NUM. 2

Enterado del motivo y origen de [a presente acta.y advertido de las penas gue incurren los falsos
declarantes, en términos del capitulo VI, articulo 195, del Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano

del Estado de Quintana Roo, se hace coristar lo siguiente:

HECHOS

Se citdé para la reunidn a la Entidad Fiscalizada y se emitieron los resultados de los trabajos practicados
en la auditoria que nos ocupa, los cuales se presentanit & en este acto como Anexo 1
mimo que se adjunta como parte integrante de esta Acta y se comunica gue cuenta con un plazo de
siete dfas habiles contados a partir del dfa siguiente de la firma de la presente acta, para que presente
argumentaciones adicionales y documentacién comprobatoria que justifique y aclare las

observaciones emitidas.

De igual forma se solicita sea certificada la documentacion derivada de las observaciones, integradas
en un tomo del folio 000001 at 000128, misma que deberd ser entregada en e} mismo plazo de siete

dias habiles,

Asl mismo, se hace del conocimiento a la Entidad Fiscalizada que la informacién, documentaciénQg4/ S04
consideraciones aportadas para atender las observaciones en los plazos convenidos, deberd
presentarse dnicamente en original o copia certificada y deberd, precisar las mejoras realizadas y las

acciones emprendidas o en caso contrario, deberan justificar la improcedencia de lo observado y las

razones por.las cuales no resulta factible su implementacion. -
v \ (

CONCLUSION

Fue lefda la presente acta con sus anexos, sabedores dé su contenido y sin mds hechos que hager
constar, se cierra la misma siendo las 16:30 horas del dfa 10 de Noviembre 2020, El acta se levanta €
dos tantos y se firma por cada uno de los gue en ella intervinieron en tedas sus fojas y los anexos, al
margen'y al calce, entregandese un ejempiar con firmas autégrafas al Lic. Diego Amilcar Morelos
Ramirez Subdirector de Regularizacién de la Tenencia de la Tierra y Asentamientos Humanos adscrito
a la Direccién de Desarrotlo Urhano y Fisonomifa, perteneciente a la Secretarfa de Ordenamiento
Territorial Municipal y de Sustentabilidad del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Rorx\con

quien se atendid la diligencia.
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DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

FOJA NUM. 3

POR LA ENTIDAD FISCALEZADA
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Suhbdirector de Regularizacién de la Tenencia{e fa Tierra y Asentamientos Humanos

.

POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL
DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

LA.ET. Adrianjmjéhdra Torres Chan E
Subdirectora de Auditorfa Financiera
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Lic. Marfa José Quifiones Bricefio
Auditor

FOJA NUM. 4

Lic. Mary“}'ael Manrique Gonzdiez
Auditor
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DIRECCEON DE AUDITORTA FINANCIERA

ACTA DE CIERRE PRELIMINAR DE LA AUDITORIA NUMERO
CM/DAF/AUD-03/2020

FOJA NUM. 1

En la Ciudad de Playa del Carmen del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, siendo las 12:00 horas
del dia 22 de diciembre de 2020, se levanta la presente acta con el objeto de dejar constancia de las
observaciones derivadas de la Auditorfa N° CM/DAF/AUD-03/2020 a la Secretarfa de Proteccién Civil,
Prevencién de Riesgos y Bomberos del Municipio de Solidaridad respecto al Gitimo trimestre del ejercicio

fiscal 2019, para que se [leven a cabo las justificaciones y aclaraciones por la entidad fiscalizada respecto

a las operaciones e irregularidades determinadas en dicha auditoria, asf como los mecanismos que
determinara la Secretarfa de Proteccién Civil, Prevencién de Riesgos y Bomberos para su debida

atencion.

Acto seguido, el personal auditor designado la C. L.A.E.T. Adriana Alejandra Torres Chan.- con cargo de
subdirectora, presente en este acto, quien se identifica con su gafete que acredita su calidad de auditor
y servidor pblico del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con namero de empleado 6810,
en la que se ohserva la fotograffa, nombre, cargo y firma del mismo, asi cormno cargo y firma de quienla
expide la cual se pone a fa vista de fas personas que intervienen en la presente acta; la Lic. Maria José
Quifiones Bricefio con cargo de auditor, presente en este acto, quien se identifica can su credencial
vigente.que acredita su calidad de servidor publico del H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo,
con niimero de empleado 12573, en la que se observa su fotografia, nombre, cargo y firma del mismo,
asf como cargo y firma de quien la expide la cual se pone a [a vista de las personas que intervienen en la
presente acta y |a Lic. Mary Jael Manrigue Gonzélez con cargo de auditor, presente en este acto, guien

se identifica con su credencial vigente que acredita su calidad de servidor ptiblico del H. Ayuntamiento
de Solidaridad, Quintana Roo, con nimero de empleado 12780, en la que se observa [a fotograffa,
V“Dugd%

nombre, cargo y firma del mismo, asf como cargo y firma de quien la expide la cual se pone a lavista de
las personas que intervienen en la presente acta. Con fundamento en el articulo 46 fraccién IV del

Reglamento Organico de la Administracidn Piblica-del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo,—————-

Se solicita la presencia del Llic. Salvador Chale Ruiz guien manifiesta ocupar el cargo de Director
Administrativo perteneciente a la Secretarfa de Proteccién Civil, Prevencion de Riesgos y Bomber
H. Ayuntamiento y se identifica con credencial para votar nimero 0206077145480 expedida por el
Instituto Federal Electoral en el afio 2013, vigente a la fecha, documento en el que se aparece SHPLAVA gu L H,;.;.i {‘U
fotograffa, nombre y firma, la cual se tiene a la vista, por lo gue se solicita copia fotostatica para ser

agregada a la presente acta con fines de identificacion y se entrega a su portador; quien fue designado &

2007 - 2824

como enlace por la C. Francisco Poot Kauil.- Secretario de Proteccién Civil, Prevencidn de Riesgos y
Bomberos, mediante el ndmero de oficio MSO/SPCPRyB/512/2020 de fecha 02 de noviem bre de 2020.-

PASA A LAFOJA NUM. 2
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- DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

FOJA NUM. 2

Enterado del motive y origen de la presente acta y advertido de las penas que Incurren los falsos |,
declarantes, en términos del capftulo VI, artfeulo 195, del Codigo Penal parza el Estado Libre y Soberano

del Estado de Quintana Roo, se hace tonstar lo siguiente;

HECHOS

. Se cijté para la reunidn a la Entidad Fiscalizada y se emitieron |os resultados de los trabajos practicados
en la auditoria que nos ocupa, los cuales se presentan 7 Observaciones Generales en este acto como
Anexo 1 denominado “Cédula de Observaciones Generales y Recomendaciones Preventivas” y 41
Observaciones Particulares como .Anexo 2 denominado “Cédula de Observaciones Preliminares”
mismos gue se adjuntan como parte Integrante de esta Acta y se comunica gque cuenta con un plazo de
siete dias habiles contados a partir del dfa siguiente de la firma de la presente acta, para que présente
argumentaciones adicionales y docurnentacidn comprobatoria que justifique v aclare las observacnones

‘\{" emitidas.

i

o

e ——
B

ALDARIDAIUna vez que ‘este vencido el plazo, el personal auditor designado evaluard la documentacion y/o
3 FINANCIERAfor macion recibida y procederd a la integractdn de los resultados finales que se le dardn a conocer con
§iTANA RORosterioridad.
%

Asl mismo, se hace del conocimiento a la Entidad Fiscalizada gue Ia informacidn, documentacién o

" consideraciones aportadas para atender las observaciones en los plazos convenidos, deberan
presentarse Unicamente en original o copia certificada y deberd, precisar las mejoras realizadas y ias
acciones emprendidas o en caso contrario, deberdn justificar la improcedencia de lo observadcg\%y
razones por las cuales no resulta factible su implementacion.

CONCLUSION

Fue lelda la presente acta con sus anexos, sabedores de su contenido y sin méds hechos que hacer A ﬁf\t’" % thmmlu.‘n

constar, se cierra la misma siendo las 12:30 horas del dia 22 de diciembre 2020, El acta se levanta en epiRaLau T
dos tantos y se firma por cada uno de los que en ella intervinieron en todas sus fojas y los anexos, al BLAVA DELG
margen y al calce, entregandose un ejemplar con firmas autdgrafas al Lic, Salvador Chale Ruiz Director%\

g':]:;_\ 7524

Administrativo pertaneciente a la Secretatfa de Proteccidn Clvil, Prevencion de Riesgos y Bomberos del
H. Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana Roo, con quien se atendié la diligencia.

FIRMAS

( PASA A LA FOJANGM. 3
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DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA

FOJA NUM. 3

POR LA ENTIDAD FISCALIZADA

C. Francisgp Poot Kauil
! Secretario de Proteccidn Civil, frevencién de Riesgos y Bomberos

e

; NLicSalvadbr Chatd Ruiz
& L8
? _ Director Administrativo de la Secretarfa de Proteccién Civil, Prevencién de Riesgos y Bomberos
i
7
SOLIGARIDAD
' FINANCIERA
,éaﬂ’i’iNA ROO POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL
7 DIRECCION DE AUDITORIA FINANCIERA
. DO
t 6’1@

R 5" £

LA.E.T. Adriang Alfjandra Torres Chan Y
Subdirectora de Auditoria Financiera ' ' e
— 1. REURTAIERT HE S
: COMTRA
Vi DEL Gilatds, i
P e
Lic. Maria José Quifiones Bricefio Lic. Mary JaelT\?Tanrique Gonzilez
Auditor Auditar
{ - FIN DEL ACTA
: e
840185
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gj;%i};ﬁ»« SOLIDARIDAD Oficialia Mayor
ig GOBIERNT MUNICIPAL - 2021 ~ 2024

- "

“2_022, Aiio del Nuevo Sistema de Justiciag
Laboral en el Estado de Guintana Roo”

PENO
MUNICIPAL (GDM)
2022-2024

004

Direcocidn: Avenida CTM S/N MZ Ol LT 22 sankre 115, Av, Norte ¥
125 Av. Norte, Fracc La Gran Plaza de la Rivera,

Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo

Taléfono: 984 B77 3050 -~ Ext 10149

Correc: splaneacion.evaluaciondgobiernodesolidaridad,gob.mx
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@ig) RENOVAMOS PARA CRECER

375 SOLIDARIDAD  Oficialia Mayor

@l@@ GOBIERNO MUNICIPAL - 2021 - 2024

R

o

&

"-2022, Aiio del Nuevo Sistema de Justiciag
Laboral en el Estade de Quintang Roo”

NO. DE OFICIO: MSOL/DOM/1123/2022
ASUNTO: GUIA CONSULTIVA DE DESEMPENO MUNICIPAL 2022

MTRA. YARA FARIDE BRICENIO CHABLE
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
H. AYUNTAMIENTO DE SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO.

PRESENTE.
AT'N: LIC. GABRIEL QUIAN MOO

DIRECTOR DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

En referencia al numero de oficio MSOL/SPE/0513/2022 solicitando informacién referente o Ig Guidg
Consultiva de Desempefic Municipal 2022 fe envio la relacién de indicadores comrespondientes a la
oficialia mayor, asi como ia evidencia solicitada Que se anexa en archivos que son enfregados por
COMEO para surevision y aprobacidn, esto con el objetivo de contribuir conlos frabajos desarroliados
para la mejora de ta Administracion Publica Municipal:

1.1.2 Manuales de Organizacion {una vez en éptimo, no se vuelve a revisar),
1.1.3 Tabulador de sueldos o documentos con la estructura salarial del personal de Ia administracién publica municipal

{revisién anual).
1.1.4 Unidades administrativas existentes en funcién del nimero de unidades administrativas promedio (revisién

anual}.

1.1.5  Personal municipal total por cada 1,000 habitantes (revisién anual).

1.1.6  Nivel salarial del presidente(a) municipal {revisién anual).

1.1.7  Participacién de as mujeres en puestos de mando medio Y superior en la administracidn publica municipal
(revisidn anual).

1.4.1  Programa anual de capacitacion para servidores pidblicos municipales {revisién anual).

1.4.2  Evaluacién de la Capacitacion (revisién anual).

1.4.3  Servidoras y servidores publicos capacitado(as) {revision anual),

2.4.1 Disposicidn normativa en materia de patrimonio municipal {una vez en 6ptimo, no se vuelve a revisary},

24.2  Inventario de bienes muebles e inmuebles (revisién anual).

2.4.3 _Administracién de bienes muebles e inmuebles patrimonio del municipio {revisién anual), .

5.3.3 Mejoraen el uso de [a flots vehicular del municipio (revision anual).

Asi mismo le informo que la documentacién remitida podria contener datos personales, por lo que como es
de su conocimiento, deberd dar cumplimiento a los previsto en Ia Ley de proteccidn de datos personales en

posesidn de sujetos obligados para el estado de Quintana Roo.
Atentamente
o
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