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ANEXO UNICO

o

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL mumcmmm‘ '__.-;:“""“
SOLIDARIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

E.‘ML
CANA RON

TITULO PRIMERO
DE LA MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERO
DEL OBJETO

Articulo 1.- El presente Reglamento es de orden publico y de observancia general
en el Municipio de Solidaridad, Estado de Qumtana Roo, y tiene por objeto
establecer los principios,- bases generales procedzmlentos asi como los
mstrumentos necesarlos para que Ias regulamones emltldas por el Ayuntam;ento del
que emita cualquter autorldad ent;dad organo u orgamsmo gubernamental, asi
como oOrganos autonomos de -_ipal, qf‘ garantlcen beneficios
superiores a sus costos"y el mammo bfenestar parala socledad

Al efecto este Reglamento también tlene como f;nalldad, iestablecer los
procedlmlentos de mtegrac:en y funmonamlento del S;stema Mummpai de Mejora
Regulatoria; dél- Catalogo Mumclpa! de Regulaciones, Tramltes y Servicios, asi
como el de la Com|SIon de Mejora Regulatoria del Munici "t_?'f'cfe Solldandad Estado
de Quintana Roo con el ~objetivo de generar segu ‘_ad Jur|d|ca y facilitar su
cumplimiento, med|ante el yso.de las tecnologlas de lai,m'i‘ormar,'[on

La inscripcion y actuallzaCion en: ei Cata[ogo Munlclpai de Regulaclones Tramites
y Servicios sera obllgatona de oonformldad con lo dlspuesto en la Ley General de
Mejora Regulatoria, Ley de Me;ora Regulatorla del Estado de Quintana, Roo y sus
Municipios y el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Solidaridad,
Estado de Quintana Roo.

El seguimiento e implementacion del Reglamento, corresponden al Consejo
Municipal de Mejora Regulatoria y a la Comision de Mejora Regulatoria del
Municipio de Solidaridad, Estado de Quintana Roo, en el ambito de sus respectivas
competencias.
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Articulo 2.- Para los efectos de este Reglamento se entendera por: PLith DEL C;iii;”‘;igllmm‘“ rar
L.Ayuntamiento: Organo de Gobierno Colegiado, integrado por una o un
Presidente Municipal, las y/o los Sindicos y las y/o los Regidores.

Il. Analisis de Impacto Regulatorio: Documento mediante el cual las
Dependencias justifican ante la Comision Municipal de Mejora Regulatoria, la

creacién de nuevas disposiciones de caracter general o ia modificacién de las

existentes.

li. Agenda Regulatoria: La propuesta a las Regulaciones que los sujetos

obligados pretenden expedir.

IV. Catalogo: El Catalogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios;

V. Comision: La Comtsmn de Mejora Regulatona del Municipio de Solidaridad,

Quintana Roo. ; G

VI. Comision Estatal La Comis n Estatal de Mejora Regulatona del Estado de
Quintana Roo; .

VI Consejo Munlclpal Organo Coleglado que se’ encargara de planear,
desarrollar e implementat ! las af C |ones de Mejora Regulatorla de! Municipio de
Solidaridad, Quintana.Rgo. ' : "

U 5010435 VIIl. CONAMER: Comision Nacional de Mejora Regulatona'

BUERL X, Costo: Cuantificacion y valoracion en comparativa ‘con los. beneﬁcms de las
LR regulaciones; tramites y servicios del Munlcrplo del Solidaridad.

! X. Comlsmnado Mumclpal Corhisionado de Mejora Regu!atorza del Municipio
de Solidaridad,. Qu[ntana Roo Servidor Publico de51gnado por el Presidente
Municipal, quien se encargara ‘de dirigir, desarrollar e |mplementar las acciones de
mejora regulatorla en: eI munlc;p[o teniendo que reportar.g ances directamente al
Municipe.

Xl Dependenclas Orgamsmos centrallzados descentrallzados y autbnomos
de la Administracion Plblica Mumc:pal - =
Xll. Dictamen: Oplmon que emite la Com:swn Mumcnpa! de Mejora Regulatoria
sobre los programas, los' proyectos de’ regu]amon o:sobre los estudios.

Xlil. Disposiciones de caracter general: "Reglamentos, bando municipal,
planes, programas, reglas, normas técnicas, manuales, acuerdos, instructivos,
criterios, lineamientos, circulares y demas dlspos:mones admlnlstratlvas que
afecten la esfera juridica de los particulares en el ambito municipal.

XIV. Enlace de Mejora Regulatoria: Servidor Publico de cada una de las
entidades, érganos u organismos gubernamentales, asi como érganos autbnomos
del ambito municipal, designado por el Titular de cada una de estas Dependencias,
para desarroliar acciones en materia de mejora regulatoria, previamente
acordadas y dirigidas, por el Comisionado Municipal de Mejora Regulatoria.

XV. Evaluacion de Resultados: Procedimiento que realiza la Comision
Municipal de Mejora Regulatoria, respecto de los avances en los programas
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presentados por las Dependencias, de conformidad con los mecanlsmo@{;

medicién de avances de mejora regulatoria.
XVL Expedlente para Tramltes y Serwcios El conjunto de doﬁtﬂmﬂéﬁt

morales, que pueden ser utilizados por cualquier autoridad competéhts I‘qb
resolver Tramites y servicios. st ?"“
XVI. Gobierno del Estado: Gobierno del Estado de Quintana Roo.

XVII. Gobierno Municipal: Administracion Puablica del Municipio de
Solidaridad, Estado de Quintana Roo.

XIX. Impacto Regulatorio: Efecto que la regulacion puede generar en distintos
ambitos del quehacer plblico, social o economico.

XX. Informe de avance: Informe que presenta la Comision en las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo.

XXI. Ley General: Ley General de Mejora Regulatoria.

XXII. Ley Estatal: Ley de Me}ora Regulatorla del Estado de Quintana Roo y sus

Municipios. i
XX, Municipio: Munlc;|p10 de Soltdaridad Estado de Quintana Roo.
XXIV. Proceso : de Calidad Regulatono ConJUnto de actividades de

analisis, consulta, diseno de cahdad y eva[uacnon ‘que de ‘manera sistematica
realizan las Dependenmas ‘sobre la regulacmnflnterna que tienen por objeto que

esta sea suficiente, integral y congruente .
€ S0UDAY 1% XV.Programa Anual; Programa Anual de Mejora Regulatorla del Municipio.

‘Eﬁfﬁ"‘;m XXVI. Programa Sectorial: Programa Anual de Me}ora Regulatoria de la
‘ Hi Dependencia’de que se trate. e ]
XXVIL. Proyectos de Regulamon Propuestas para Ia creacion, reforma o

eliminacién de dlsposmlones de caracter general, que para ser dictaminadas las
Dependenmas presentaran a la Comision de Mejora Regulatorla Mun|c1pa|
XXVill. REMTYS ‘Registro Municipal de Tramttes y Serwczos

XXIX. Reglamento Reglamento de Mejora Regulatona del Municipio de
Solidaridad, Estado de: Quintana Roo.. "

XXX.Regulacion o Regulaciones Cualqu:er normatlva de caracter general cuya
denominacién puede-ser-acuerdo;. C[rcular QOd]QO Criteno Decreto, Directiva,
Disposicién de caracter! general Dlsposm;on técnica, Estatuto, Formato,
Instructivo, Ley, Lineamiento, Manual, Metodoiogna Norma oficial Mexacana,,
Regla, Reglamento, o cualquier otra denominacion de naturaleza analoga que
expida cualquier sujeto obligado; la regulaciéon o regulaciones a las que hace
referencia la presente fraccion estaran sujetas al Analisis de Impacto Regulatorio

en términos del articulo 69 del presente Reglamento.

XXXI. Secretaria: La Secretaria de Desarrollo Econdmico y de Atraccion de
Inversiones del Municipio de Solidaridad, Quintana Roo.
XXXIL. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que los sujetos obligados,

en el ambito de su competencia, brinden a particulares, previa solitud y
cumplimiento de los requisitos aplicables. _

-CON-ORDEN Y ESPERANZA .
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de mejora regulatoria, que buscan coordlnar a cualqmer autoridad, entidad ;pnganm 4 LINARIDAD
u organismo gubernamental, asi como érganos auténomos del ambito municipelsia tirtpal
en el desarrollo y aplicacion de esta politica publica. PLAYA DELGARMEN, GUVARA ROD

XXXIV. Sujetos Obligados: Organos de la Administracion Piblica Municipal 2 i# - 2621
autoridad, entidad, érgano u organismo gubernamental, asi como odrganos
auténomos del ambito municipal y demas dependencias municipales.

XXXV. Tramite: Cualquier solicitud o entrega de informacion que las
personas fisicas o morales del sector privado hagan ante una autoridad,
dependencia u organismo descentralizado del orden municipal, ya sea para
cumplir una obligacién o en general, a fin de que se emita una resolucion.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS PRINCIPIOS, BASES Y OBJETIVOS DE LA MEJORA REGULATORIA

3% Articulo 3.- Los Sujetos Obllgados n"[a expedm:on de las Regulaciones, Tramites
1\1‘]?}; y Servicios; deberan respetar los prlncfp;os de iegaltdad reserva de ley, jerarquia
¥ normativa, principio | “de maximo  beneficio, control. regulatorio, competitividad,
‘ maxima publicidad,: partrmpamon cmdadana 7 todos aqueilos principios que
N;*{;;}S‘{ Lf’a\.rorezcan al cumplzmtento de los: ObjetIVOS de ste Reglamento

RUIHTRRERRS
U| | Artlculo 4.-la polltlca pubilca de mejora regulatona se orlentara por los principios,

que a contmuaclon-"'se -enuncian, - sin que el orden d|spuesto implique
necesanamente una | _eiaclo __entre los. mismos:

l. Fomentar una cultura que ponga alas personas o__c udadanos como el centro
de la geshon gubernamental
Il. Lograr que’los benef:clos sean mayores a los costos y encontrar el maximo
bienestar social. - L L o
Illl. Otorgar segundad Jurldlca que L"propaCte Ia clarldad de derechos vy
obligaciones a los cmdadanos ' -
IV. Procurar la S|mpI|c:|dad Y. no duphmdad ‘en la emisién de; normas,
Regulaciones, tramites, servicios y procedimientos administrativos.
V. Fomentar el uso de tecnologias de la informacion.
Vi. Prevencidén razonable de riesgos e impactos de Regulaciones.
VII. Procurar la transparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas.
Vill.Fomento a la competitividad y el empleo.
IX. Acceso no-discriminatorio a insumos suficientes e interconexidn efectiva
entre redes.
X. Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulatorio.
Xl. Todos aquellos afines al objeto de este Reglamento.
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En caso de conflicto entre estos principios, los érganos responsables de expedir la '

regulacron deberan ponderar los valores juridicos tutelados a que se refieré %%i{bi NI
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Articulo 5.- Son objetivos de la politica de mejora regulatoria, a traves del presente h
Reglamento, lograr:

I. Conformar, regular ia organizacién y el funcionamiento del Sistema Municipal de
Mejora Regulatoria, asi como establecer las bases de coordinacion entre sus
integrantes, regido por los principios establecidos en el articulo que antecede.

Il. Asegurar la aplicacion de los principios sefialados en el articulo anterior.

IIl. Promover la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus ambitos.

IV. Fomentar el desarrollo socioecondmico y la competitividad del municipio.

V. Simplificar la aperiura, instalacion, operacion y ampliacion de empresas,
mejorando el ambiente de los negoclos :

., VI Procurar que los ordenamlentos y: normas de caracter general que se expidan,
\* generen beneficios superiores a los cosios y que no m‘tpongan barreras a la
competencia y a fa libre concurrencia. ,
VIl. Modernizar y agilizar: los procedlmlentos admlntstratlvos que realizan los
K Sujetos Obligados, en: beneﬂc" de la poblacion del municipio.
af saluMIlv - Generar segurldad Jurldlca ransparenma,en la eiaboracion y aplicacion de
veriEssl las regulaciones. ' |
- ausnEXoFomentar una; cultura de gestlon gubernamentai para la atenc|on del ciudadano.
7' X. Establecerilos mecanismos de coordinacion y partlcrpa0|on entre los Sujetos
Obligados en mate a de- ‘mejora ‘regulatoria.
XI. Armonizar la reglamentamon municipal con la de la federamon y el estado.
Xli. Hacer deI conocsmlento de la sociedad, la normatlwdad mummpal y estatal.
XII. Coadyuvar en la: ,_‘ccmnes ‘para reducir la carga. administrativa derivada de

los requenmtentos y procedlmlentos establemdos p'0 °parte:de las autoridades

administrativas del munlc[plo _ S :

XIV. Coordinar y armonlzar las pollilcas' munlc;pales”_z- e requerimientos de
informacion y practicas administrativas, a fin de elevar la eficiencia, eficacia y
productividad de la admmlstramon publlca munlclpai

XV. Priorizar y diferenciar los requzs|tos y trdmites para el establecimiento,
operacién y funcionamiento de las empresas, segun la naturaleza de la actividad
econdmica, considerando el tamafio, rentabilidad social, ubicacion en zonas de
atencion prioritaria, nivel de riesgo e impacto, asi como otras caracteristicas
relevantes para el municipio.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERO

CON ORDEN Y ESPERANZA




s, Honorable Ayuntamiento del Municipio de
: 54 Solidaridad, Quintana Roo, Administracion 2018-2021

DE LOS OBJETIVOS E INTEGRACION

el ordenamiento juridico del municipio, responda a los principios y,,.p.;rgpé L
establecidos en el presente Reglamento. I A

A su vez dicho Sistema, coordinara a los Sujetos Obligades de la administracion
publica municipal, para que en el respectivo ambito de su competencia y a través
de normas, objetivos, planes, directrices, instancias y procedimientos, desarrollen e
implementen la politica nacional de mejora regulatoria, la organizacién de las
correspondientes acciones, estard a cargo dei respectivo Comisionado Municipal de
Mejora Regulatoria.

Articulo 7. - El Com|5|onado de Mejora Reguiator:a sera designado directamente

por el Presidente Munlclpal a quign: reportara de manera directa. Por su parte,

dentro de cada una de’ las dependenmas organos u organismos de la

Administracion Pubitca Mummpal el Titular de_gd'_cha Dependenma designara a un
y “ﬁnlace general de mejora regula _na quien, cpord:nacnon con el Comisionado,
A se encargara de desarroliar las acciones dentro,de fa mlsma

.
R

SRy

‘:a\“!“.;" O et i
Afticulo 8. - EI Slste: aMumcupaI de Mejora Regulatorsa estara mtegrado

. El Consejo IVIunl qpai de Mejora Regulatorta
Il. La Comision Mummpal de. Me;ora Regulatoria.
lil. Los SUJetos Obllgados

Articulo 9.- Son herramlentas del Slstema Mummpal de [Viejora Regulatona

l. . El Catalogo Mummpal de Regulamones ’Tramltes y Servicios,

Il. La Agenda Regulatona .
lll. El Analisis de impacto Regulatono
V. Los Programas de Mejora Regulatoria.

CAPITULO SEGUNDO
DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
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Articulo 10.~ Ei Consejo Municipal de Mejora Regulatoria es el érgano colegiado
responsable de observar y coordinar la politica de mejora regulatoria del Muniéipic
de Solidaridad, Estado de Quintana Roo, y para el desarrollo de las acciones.

Mediante el Consejo se fijaran prioridades, objetivos, estrategias, indidadores” «\
metas, e instancias de coordinacion en materia de mejora regulatoria, aSI como los - S
criterios de monitoreo y evaluacion de la regulacion en los términos reglamentarlos e P

Articulo 11.- El Consejo estara integrado de la siguiente manera, quienes contaran
con voz y voto:

I. El Presidente Municipal de Solidaridad, quien tendra la titularidad del
Consejo.

Il. El Titular de ia Secretaria General qu;en fungira como Vicepresidente.

lll. EI Comisionado MunsCIpal de Mejora Regulatona quien fungira como

)\‘\%é Secretario Técnico. . |-

iV. Ei Sindico Muntmpa] qmeri funglra como vocal
V. El titular de.la‘Secretaria de Desarrollo Economlco y de Afraccion de
Inversiones del Municipio de ‘Solidaridad, quien’ funglra como Vocal.

oMl El Titular de Ia Tesoreria Mumcnpal qwen‘ffunglra como’ vocai

VII. El Titular de Ia’ Contralorla Munigipal quien funglra como vocal

s, - VL, El fitular de la Secretarla Juridica y Consultiva, quien fungita como vocal.

IX. El titular dé la Secretana de Justlma Social y Parhmpaclon Ciudadana quien
fungira como vocal

X. El Titular de la Secretana de Ordenamlento Temtorlal y Sustentabllldad del
Municipio de Solldarldad

X1, El Titularde la Secretarla de Proteccién Civil, de R!esgos y Bomberos

Xil. El Regtdor tltuEar de la Comision Edilicia de Industna Comercro y Asuntos
Agropecuanos quien fungira como voeal. i

Xill. El Regidor titular de la Comlslen'“Ed ia de"Desarrollo Urbano y Transporte,
quien fungira como vocal.: : 3

XIV.El Regidor titular de Ia Comls|on EdlllCIa de Obras Puablicas y Servicios
Publicos. .

XV. El Titular de ia delegaclon Mumctpal qmen fungtra como vocal.

Seran invitados especiales del consejo municipal y podran participar con voz, pero
sin voto.

. El Titular de la Secretaria de Desarrolio Econdmico del Estado de
Quintana Roo.
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Il.  Dos Representantes del Municipio de Solidaridad, de confederap‘ii nes

camaras o asociaciones empresariales o colegios o barras o asociaciones|de

1. Dos representantes de organizaciones o asociaciones. ncmies el s
Municipio de Solidaridad. T

PLAG DL )
IV. Dos representantes del sector académico, especialistas en materia: afln»-‘
del Municipio de Solidaridad.

El Presidente del Consejo serd suplido por ausencia, por el titular de la
Vicepresidencia del Consejo.

El cargo como integrante del Consejo serd honorifico, por lo que no percibiran
ingreso, remuneracion, emolumento,}comp"enslaci()n o retribucion alguna.

Articulo 12.- Los |ntegrantes de! Conse}o podran nombrar a un suplente, que
Unicamente podra ser de! nlveljé arquico mmedtato inferior; que recalga siempre en
la misma persona,’ para tal- efecto enwaran un documento ofrma] al Secretar:o |

NU“'I'ecmco en el que s se 1nforme la ¢

- Dicho nombramlento _'no‘podra recaer en una mlsma persona de Ios integrantes del
i - Consegjo. Lo -

organos de goblerno municipal en materia de me]ora regulatona
Il. Disefio y promoc1on de polltlcas mtegrales en materla de ' mejora regulatoria.

. eca [ sumln[stro intercambio,
&stemahzac;on y actuallzaCIon de la- informamon que sobre la materia
generen las mstltuc:ones competentes de los distintos érdenes de gobierno.

IV. Aprobar, a propuesta de la- Comisién, el Programa Municipal de Mejora
Regulatoria.

V. Conocer los informes e indicadores de fos Programas de mejora regulatoria
de las dependencias y organismos de la administracién municipal, en los
términos de este Reglamento.

VI. Promover el uso de metodologias, instrumentos, programas y las mejores
practicas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria.

VII. Identificar problematicas regulatorias que incidan en la competitividad o el
desarrollo econémico y social del municipio, emitir recomendaciones

CON ORDEN Y ESPERANZA




vinculatorias para los miembros del Sistema y aprobar programas especra es
sectoriales o municipales de mejora regulatoria.
VIll. Establecer lineamientos para el disefio, sustanciacion y resolucior

tramites y procedimientos administrativos con base en los principios’:
objetivos de este Reglamento, de la Ley General de Mejora Regulajoria y, Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

IX. Crear grupos de trabajo especializados para la consecucién de log objetivos .1, 00 10
de este Reglamento, de acuerdo a los términos reglamentarios que "se -2/l

establezcan.
X. Establecer los mecanismos de monitoreo y evaluacién, mediante los
indicadores, que serviran para supervisar el avance del Programa Municipal
XI. Las demas que establezca este Reglamento u otras disposiciones

aplicables.

Articulo 14.- El Presidente del Consejd te'n'dré Eas siguientes funciones:

\\“‘gl Presidir y dirigir las sesmnes del Consejo y representar a este, ante las diversas
7 W\gautortdades e mst1tuc:ones publlcas y prlvadas y delegar en su caso dicha

2 ¥ representacion.
Il. En caso de empate emltlra su voto de calldad

At x"&iependencras ¥ entldades Mummpaies P ;
+ WA Wigilar a través -del Secretario Técnico,: ‘eI cumphm ento de los acuerdos
i establecidos en las sesmnes “asi como de los planes y-i.fprogramas de mejora
regulatoria en ¢ada una de las dependenmas municipales.
V. Resolver Ias dtferem:las de oplnion gque se presenten entre Ios integrantes del
Consejo . . o
Encomendar aI Secretar[o Tecmco la elaboracmn de estudlos o iniciativas
Iegales relacmnadas cot ..[os casos gue sean presentados en las sesiones del
Consejo. S A e /
VIl. Las demas que Ie conflera este Reglamento y Ias dlsposmlones juridicas
aplicables vigentes. ) ot ! L

Articulo 15.- Las funciones del '_'\/icgp‘rgsidfeﬁtg -’(,;i_;"el..Cdﬁlsejo son las siguientes:

. Presidir y conducir las sesiones del Consejo en caso de ausencia del Presidente.
Il. Colaborar con el Presidente en el desempeiio de sus atribuciones.

lll. Las demas que determinen las disposiciones juridicas y reglamentarias
vigentes correspondientes en la materia.

Articulo 16.- El Secretario Técnico tendra las siguientes funciones:

CON-ORDEN Y ESPERANZA-
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I. Convocar al Consejo, por lo menos con tres dias habiles de anticipacién a las «»
sesiones programadas para el afio, o en cualquier momento gue se requiera pqr e;!
Presidente o por tres integrantes del Consejo.
Il. Elaborar los guiones, propuesta de orden del dia y ficha técnica de cada sesion
del Consejo. R
1. Elaborar las actas de cada sesién del Consejo. ey
IV. Dar seguimiento a los acuerdos y propuestas que surjan en las sesiones. del AR R
Consegjo. B

V. Rendir informe por escrito a los integrantes del Consejo en cada sesion gue se

lleve a cabo, sobre los avances y asuntos pendientes relac;onados con las

atribuciones de este.
VI. Organizar las mesas de trabajo del Consejo de acuerdo con lo establecido en
el presente Reglamento.
Vil. Elaborar los estudios o iniciativas legales relamonadas con fos casos que sean
- presentados en el Consejo. . " ;.0 0 Ty
'3% VIll. Organizar y SUperwsar el funmonamlento de Ios grupos de trabajo emanados
» del Consejo. o E . > :
2 IX. Las demas gque - determlnen Ias diSpOSICIOI‘IeS JUI’IdlcaS y reglamentanas

) wgentes correspondlentes enla matena
S ’M'im .

II En casos de- que po ;fuerz_, mayor no pudiera asistir, enwar a un representante

debidamente acreditado con nombramiento por escrito. .
Hl. Presentar en las sesiones del:Consejo las propuestas, planes programas
proyectos y accmnes reIaclonadas con el objetivo general :‘Ias atrlbucmnes de

este,

grupos de trabajo que se formen p‘ara Cumplli’ con Ios objetlvos de la Mejora

Regulatoria. e : i
V. Las demas que determlnen Ias dISpOSICEoneS }urldlcas y reglamentarias

vigentes correspondientes en la materia..

Articulo 18.- El Consejo sesionara de forma ordinaria cuando menos dos veces al
afio, y de forma exiraordinaria las veces que sea necesario, cuando asi lo disponga
el Secretario Técnico o por tres integrantes del consejo; previa convocatoria, con
una anticipacién de tres dias habiles en el caso de las ordinarias, y de dos dias
habiles para el caso de las extraordinarias, mismas que deberan ser notificadas por
escrito y entregarse en el domicilio y/o correo electrénico registrado de cada

miembro.

CON ORDEN Y ESPERANZA
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tuEtRArticulo 20.- Las Actas de Ia Sesmn del COHSEJO de Mejora. Regulatorla contendran:

El Consejo de Mejora Regulatoria, podrad sesionar de manera no presencia
haciendo uso de medios tecnolégicos y digitales por condiciones de fuerza mayor.‘

, , : : . i
Articulo 19.- El Consejo sesionara, con la asistencia del cincuenta por ciento mas
uno de sus miembros. Las resoluciones se tomaran por medio de mayoria,fgquien” . .} ..
presida la sesion, tendra voto de calidad en caso de empate. ik 200

I.- La declaratoria del quorum legal se hara por la persona que presida la sesidn,
previo pase de lista de asistencia efectuado por el Secretario Técnico.

Il.- La existencia de quérum se hara constar en acta, toda vez que se tiene por
objeto, llevar a cabo la sesién y hacer validos los acuerdos tomados al interior del

Consejo.

7> En caso de no poder rea]zzarse la' sesron del CODSGJO que se trate por no existir el
\;\ ?;quorum legal correspond|ente se emltlra una segunda conVOcatorla con expresion

de esta circunstancia‘y d[cha ses n se reallzara coiy eI__‘numero de integrantes que
" se encuentren presente" " i T

1 ‘Féél’]é hora, Iugar ‘nombre y cargo de los asistentes; Orden del Dia, el desarrollo
del mismo, y Ia relaczon de. Io_;_ asuntos resueltos. Estos, contendran las firmas de
fos integrantes. deI Consejo que hayan parhmpado 0 deI suplente en caso de

ausencia.

T O CAPITUI_.O TERCERO R
COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 21.- Para efectos de] presente reglamento la Unidad de Mejora
Regulatoria, fungira como la Comisién’ Municipal de Mejora Regulatoria, toda vez
que dicha dependencia es el érgano desconcentrado de la Presidencia Municipal,
dotado de Autonomia Técnica, Operativa y de Gestidn, la cual tiene por objeto
promover la transparencia, modernizacién y eficacia en la elaboracién y aplicacion
de los ordenamientos y la simplificacion de Tramites y Servicios, procurando que
éstas generen beneficios superiores a sus costos y el maximo beneficio para la
sociedad, coadyuvando en la Mejora Regulatoria del municipio.




Articulo 22.- En el marco de lo dispuesto por la Ley General de Mejora Regulatona“’
y, lo correlativo en la Ley Estatal de Mejora Regulatoria, la Comision Munlclpa
tendrd las siguientes atribuciones: :

I. Coordinar el Consejo.
. Elaborar las prioridades, objetivos, estrategias y metas del Pito"gj‘fa‘ ¥
Munlmpaf y someterlos a la aprobacién del Consejo. S
IIl. Desarrollar y monitorear el sistema de indicadores que, en el mart:d1 del L nda R
Programa Municipal y previa aprobacion del Consejo, permitan conocer gl i
avance de la mejora regulatoria en el municipio de Solidaridad.

V. Proponer al Consejo recomendaciones gue requieran accién inmediata,
derivada de la identificacién de problematicas regulatorias que incidan en la
competitividad o el desarrollo social y econémico del Municipio.

V. Establecer, operar y administrar el Catalogo Municipal de Regulaciones,
Tramites y Servicios.

VI. Elaborar y someter a la aprobacmn del, Consejo los lineamientos para la
elaboracion, presentacion y recepcion de los Programas de mejora regulatoria;

"

'a VIl. Elaborary presentar al CO]’!SE]O mformes e mdncadores sobre los Programas

%’ Anuales. . : L

+  VII. Revisar el marco regulatono mummpal dlagnostlcar su aplicacién e
- implementar programas especmcos de.“mejora :Tegu!atoria en los sujetos

L '

ca M obligados del’ ‘munigipio.
A JQ Ejecutar. las’ acciones derivadas del Programa Mummpal

v Elaborar-y presentar Jos lineamientos ante el Consejo,! para recibir y

dictaminar las p opuestas de nuevas regulaciones, dlsposmlones de caracter

general y/o. de‘ reforma” especifica, asi como los An‘ ISIS que envien a la

Comlsmn los SUJetOS Obllgados

. Promovet. el uso. de’ tecnologias de informacion /pdra Ia sustanciacion y

resolumon de tramites y procedimientos admmlstratlvos de conformidad con

Ios pl’lnCIpIOS Y. objetlvos de esta Ley. v

. Promover y facilitar el desarrollo Y apllcaclon de 0s programas especificos

de mejora regulatona i o

Xlll. Brindar asesoria técnica y capacntacmn,en'matena de mejora regulatoria a
dependencias y orgamsmos de la Admmastra(:lon Publica Municipal;

XIV. Celebrar convenios de coordinacién’ con los érganos publicos de los tres
érdenes de gobierno, en el ambito que corresponda, para asegurar la
ejecucion del Programa Municipal.

XV. Convocar a las perscnas, instituciones y representantes de los organismos
empresariales, académicos o sociales, internacionales y nacionales, que
puedan aportar conocimientos y experiencias para el cumplimiento de los
objetivos de la mejora regulatoria, y

Las demas que le otorguen este Reglamento u otras disposiciones
aplicables.
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Articulo 23.- El Presidente Municipal, debera nombrar a un comisionado de Mejora
Regulatoria, quien seré el titular de la Secretaria de Mejora Regulatoria, mismo qﬂé
debera contar con carrera profesional, debidamente inscrita en el Registro Nacior
de Profesionistas, con el Unice objetive de garantizar, que el ingreso, desarroll
permanencia de los servidores publicos de confianza, sea a través de FN’IP
como: el mérito, igualdad de oportunidad, imparcialidad, vocacién de se'fv,(;i
legalidad, objetividad, eficiencia y lealtad institucional, con el propésito de{mnpulsar

ia profesionalizacién de ia funcién publica, en beneficio de la sociedad. [AF BTy

\\]\‘ M Vs

Articulo 24.- El Comisionado Municipal tendra las siguientes atribuciones:

I Dirigir, técnica y administrativamente a la Comisién, a efecto de dar
cumplimiento a los objetivos de la misma, de acuerdo con lo establecido en
las normas legales aplicables. ... '

ll. Proponer los objetlvos metas "'.fprlorldades dei Programa: Municipal y
someterio a la aprobacnon dei Consejo i S

Ill Proponer Imeamlentos esquemas e !ndlcadores del Programa Municipal .

/ para su |mplementaclon F e

s s Formular propuestas respecto de los pr_' ctos d= dlagnostlcos Programas
mmw,. y acciones que pretenda implémentar la:C omisién: <,
nies N0 Operar 'y | administrar el Catalogo,. de acuerdo ‘con’ ios lineamientos

e _ establecndos y ila mformacmn recibida de tramltes y ser\nmos de las

dependenc:as forganismos del Poder Ejecutivo. j ‘ =

V1. Ejecutar. los acuerdos Y. dlsposmtones dei Consejo irhp'iementando las
medidas necesanas para su cumplimiento. S

VII. Disefar [9s: Imeamlentos para la recepcion, 1ntegrac:|on y segwmlento de la
informacion deE Programa Municipal, asl. como presentar informes y avances
al Consejo. : L !

Vil Someter al proceso de mejora T gulatona Ios proyectos regulatorios y los
analisis correspondientes; o

IX. Coordinar la ejecucion de las accionies denvadas del Programa Municipal de
Mejora Regulatoria.

X. Presentar ante el Consejo, para su aprobacién, el avance del Programa
Municipal de Mejora Regulatoria. :

XI. Fungir como enlace oficial en coordinacion con los 6rganos publicos de los
tres ordenes de gobierno en el ambito que corresponda, para asegurar la
ejecucion del Programa Municipal de Mejora Regulatoria y de la Agenda
Comin e Integral, segun sea el caso.
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1Al R Mumcmal de Mejora Regulator[a

[

programas en la materia de mejora regulatoria.
XIIl. Establecer las estrategias para brindar asesoria técnica y capacffdcmn e N
materia de mejora regulatoria a los Sujetos Obligados. U ‘
XlV.Las demés que le otorguen este reglamento u otras dlsposmlbnes. i
aplicables.

CAPITULO CUARTO
COMPETENCIA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Articulo 25.- Para la lmplementamon de Ia Mejora Regulatoria al interior de la
Administraciéon Plblica IVIumc:pal los. t[tulares desngnaran a un servidor publico con
nivel inmediato inferior iy co, ﬁapamdad de decmon quien fungira como
responsable vy enlace de Mejora Regulatorla al mterior de Ias Dependencias, y
tendra ias S|QU|entes obhgamones ‘

gl Coordmar eI proceso de mejora regula fia al mt_ or de la Dependencia

correspondiente_,‘ eugmendo los planes formulados por el Comisionado

l. Formular- y someter‘ a'la opmlon de la Comisi6n Mummpal el Programa
Sectorial.- ' ' !

L. Informar - de conform|dad-.._;con el calendario que establezca la Comision
Municipal,’ [os avances y resuitados en la ejecucion dei F’rograma Sectorial
correspond|ente ' : e e i

V. Supervisar y asesorar en Ia formulamon de‘ !as F’ropuesias regulatorias y los
Analisis correspondlentes S S - P

V. Hacer del conocimiehto: de la Comlsmn Mummpal la actualizacién o
modificacién del Catalogo en el ambito de su competencia.

V1. Informar al titular de la Comision, los resultados gestionados en materia de
mejora regulatoria.

VII. Colaborar con la Comisién Municipal, en la elaboracién e implementacion
de mecanismos, que permitan medir periddicamente, los avances de los
programas de mejora regulatoria al interior de la Dependencia.

VIIl. Las demas que sefiale el presente Reglamento, otros ordenamientos

aplicables y [a Comisién Municipal.




TITULO TERCERO
DE LAS HERRAMIENTAS DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA .
REGULATORIA

H.";

CAPITULO PRIMERO
DEL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONES, TRAMITES Y SER:VICIOS_- RN
Tt - i |
Articulo 26.- El Catalogo, es la herramienta fecnolégica que compila las
Regulaciones, los Tramites y Servicios de las Dependencias, con el objetive de
otorgar seguridad juridica, dar transparencia, facilitar el cumplimiento regulatorio,
asi como fomentar el uso de tecnologias de la informacion.

La informacion que contenga, sera de caracter publico y vinculante para los sujetos
obligados, lo anterior, de conform:dad con Io dispuesto en el articulo 38 de la Ley
General de Mejora Regulatona y el artlcuio 41 de’ la Ley de Mejora Regulatoria del

Estado de Quintana Roo y sus Mumc:[pios Sl
Articulo 27.- La Comision Mummpal admmlstrara y: tendra a su cargo el Catalogo,

. udyseste sera de caracter pubhco

P dl g o . : .
LA Los Sujetos Obhgado seran responsables de_[a mformac:lon que este contenga.

._Jéi
1

Il. Los SUJetos Obllgados son responsables de la modlflcaC|on y -actualizacion del
Catalogo; esto de conformldad con. las disposiciones y lmeamlentos que para tal
efecto emita el Consejo Namonél la Comision Estatal y Ia Oom|3|on Municipal, en
coordinacién con. ias autoridades competentes L -

Articulo 28.- El Catalogo Mummpal estara mtegrado por

|. El Registro Mummpa[ de Regu!ac:ones
II. El Registro Municipal dé Tramites y Servicios. .
lll. El Expediente para Tramites | y Servicios.:

IV. El Registro Municipal de Visitas Domiciliarias.
V. La Protesta Ciudadana.

Si el municipio, no contara con las condiciones para mantener una plataforma para
el Catalogo; la Comisién Municipal, podra firmar un acuerdo de colaboracién, ya sea
con la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria, y en casos excepcionales, con la
Comisién Nacional de Mejora Regulatoria.

SECCION PRIMERA
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DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES

Segundo del presente Titulo de este Reglamentio.

Articulo 30.- La Comisidén, tendra a su cargo la realizacion, modificacién'"y“

actualizacion del Registro Municipal de Regulaciones, mismo que sera publico y
vinculante para los Sujetos Obligados; para cuyo efecto, las dependencias vy
organismos descentralizados de la administracion puiblica municipal, deberan
proporcionar la siguiente informacién, por cada regulacién que aplique:

I. Indice de la Regulacion.

Il. Nombre de la regulamon ;

lli. Autoridad o autoridades emlsoras (Cablido u organos autbnomos).

IV. Autoridad o autorldades que la. apllcan -

V. Fecha de expedICIon y VlgenCia en su caso.’

VI. Fecha de u!tlma reforma rF

HRUAVL, Tlpo de ordenamlento JU!‘IdiCO

VIil. Ambito de aphcacmn _ ; :

A% Objeto de la regulagion, : T L
X. Materia, sectores Vi su1etos regulados
XI. Tramites y Servicios relamonados con la regulacion..: - :
XIL. Identlflcacmn de :';fundamentos juridicos para Ia reallzamon de

mspeccmnes vertflcamones visitas’ dom!cmanas Ao

Xl La demas mform "C|on que se prevea ‘

En el caso en el que eI mumcfplo _’_feallce ia correspondlente flrma de convenio con
el Estado el uso de su plataforma se: establece G]ue el proced;mlento para dicho uso
sera el que disponga el Mun|0|p|o en Acuerdo con los Sujetos Obligados por lo que
podran acordar mediante dlsposmlones de caracter general la actualizacién del

Registro Municipal de Regulaciones.

Articulo 31.- La informacion a que se refiere el articulo anterior, debera entregarse
a la Comisién Municipal en la forma en que dicho 6rgano lo determine, esta a su
vez, deberd inscribirla en el Registro Municipal de Regulaciones.
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CCARIGAD : . . :
\NgAﬁlilculo 32.- Los’ SUJetOS Obhgados no podran_apllcar regulac;ones adicionales a

0‘\”1()5‘

. La Comisidn Municipal sera la encargada de revisar, analizar y observai* :
la informacion recibida por cada Dependencia, dentro de los cinco dla'
habiles posteriores a la notificacion de la misma. k

. : . H. 151
Il. Las Dependencias a su vez, solventaran las observaciones en caso
haberlas, dentro de los cinco dias préximos a la notificacion. PR GEC

1. Es responsabilidad de la Dependencia entregar en tiempo y forma ia
informacion, y de la Comisién Municipal, publicarla sin cambio alguno,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la Gltima recepcién.

V. Las Dependencias y los Organismos Descentralizados de la
Administracién Publica. Municipal deberén notificar a la Comision
Municipal, cualquier modlﬁcacmn ala mformacmn inscrita en el Registro,
dentro de ios cmco dias habsles sngwentes a que entre en vigor la
depOSICiOﬂ L A ey ‘

las inscritas en- e] Regl'stro Mun|c|pal ni aplicarlas de forma dlsilnta a como se
establezcan en eI Re" |stro Munzmpal de Regulacmnes

'fi""”-xSECCION SEGUNDA | .
TRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y :SERVICIOS

Articulo 33.- Los Reglstros de Tramates y Servicios, son "herramlentas tecnologicas
que compilan los Tramtte’ ,ynSeWICIOS de Jos. Suletos Obllgados con el objeto de
otorgar seguridad jurldlca ‘ar Ios mud ' danos dar transparenma facilitar el
cumplimiento regulatorlo ‘asi como fomea tar. eI Uso ' ‘de’las tecnologias de la
informacion. Es de caracter ipublico y vmculante para “los Sujetos Obligados. Lo
anterior de conformidad con los artictlos: 45 y 46 de la Ley General de Mejora
Regulatoria, 46 y 48 de la Ley de Mejora Regulatoria del estado de Quintana Roo y
sus Municipios, para cuyo efecto, los Sujetos Obligados, deberan proporcionar la

siguiente informacion, en relacién con cada tramite y servicio que apliguen:

I. Nombre y descripcion del tramite o servicio.

II. Homoclave, se integrara de las siglas del Municipio, Secretaria o Direccién
General, Direccién de Area, las del tramite o servicio y nimero consecutivo
minimo de tres digitos.
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lll. Fundamento juridico y reglamentario. g i

IV. Descripcion con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en‘ ' ;
0 puede realizarse el Tramite o Servicio, y los pasos que debe lleva
el particular para su realizacién. i

V. Enumerar y detallar los requisitos de tramites ciudadanos o emprésan,,: ,
En caso que existan requisitos que necesiten alguna firma | val|daC|on;'J'“ s
certificacién, autorizacion o visto bueno de un tercero, se debera séfalar la
persona, empresa o dependencia que lo emita. En caso de que el Tramite
o Servicio que se esté inscribiendo, incluya como requisitos la realizacion
de Tramites o Servicios adicionales, debera de identificar plenamente los
mismos, seflalando ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza y toda
la informacion necesaria del mismo.

VI. Especificar si el Tramite o Servicio debe presentarse mediante formato,
escrito libre, ambos o cualqmer otro medio por el que pueda solicitarse.

VIl. Formatos correspondlentes tanto de sohcntud como de emision {en este
ultimo, sefialar, sit es de.uso exciuswo de Ia Dependencia a la que

: corresponda), ia ultrma fecha de publlcacmn y el medio de difusion.

po RO VL En caso de requerir inspeccion o verificacion, senalar el objetivo de la
misma y ¢ el fundamento Jurldlco correspondlentef E

1X. Datos del co’_ tacto oficial 'y modo de Iocallzamon del SUjetO Obligado
responsable del Tramite o Servicio.- VoA T

X. Plazo. que tiene el SUJeto Obllgado para resolver el Tramlte |0 Servicio y, en
su caso ‘si aplzca Ia afirmativa o la negativa ficta. PR TR

XI. El plazo con: el que cuenta el Sujeto Obllgado par 'prevenlr al solicitante
(notiflcaclon alguna) yel plazo con el que cuenta’ Esohcntante para cumplir
con la prevenmon y fundamentos juridico apllcable

XL Monto de Ios derechos obhgacrones ylo. aprovéchamlento aplicable,
en su caso, Ia forma de determmar dicho: monto -asicomo las alternativas
para realizar el pago (efectlvo tarjeta transferenma cheque, Etc.)

XII. Vigencia de los avisos; permisos, llcenc:ias ‘autorizaciones, reglstros y
demas resoluciones que se emitan.

XIV. Criterios de resolucion del Tramite o Servicio, en su caso.

XV. Todas las unidades administrativas ante las que se puede presentar el
Tramite o solicitar el Servicio, incluyendo el domicilio completo y
correctamente escrito de |la ubicacion.

XVI.  Especificar dias y horario de atencion al publico, incluyendo guardias
en las que se proporcione el tramite o servicio.
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XVIL. Nameros de teléfono y medios electronicos de comunicacion, asiff
domicilio y demas datos relativos a cualquier otro medio que pe ‘
envio de consultas, dudas o documentos.

XVIII. La informacion se debera conservar para fines de acreditacion, ins
y verlflca(:lon con motlvo del Tramite 0 Servicio. I

...........

tram:te o servicio, teniendo como Unica via el Buzon de Protesta,

Ciudadana.
XX. La deméas informacién solicitada por la Comisién.

[Los Sujetos Obligados no podran solicitar requisitos, ni tramites adicionales a los
inscritos en el Registro Municipal de Tramites y Servicios, ni aplicarlos en forma
distinta a como se establezcan en eI mismo. NI se podra aplicar ninguno no que no
esté inscrito en é/

Toda la informacion requerlda para tas actuahzacnones y analisis que contendra el
Registro Municipal de Tramltes Yy Servicios; ‘sef4 sohmtada por la Comision de
Mejora Regulatoria’a’ ias lepend:"nmas mvolucradas qwenes deberan cumplir en
(’“ ”‘“"éi tiempo y forma. establecido porla Comnsm pu

ml H‘H Hprlo que sera una responsabllldad v;ncuiante.{_ .

i

Los Sujetos Obllgados deberan notlflcar a la Comlslon: Munlc:lpal cualquier
modificacién a la mformacnon mscrlta en el Registro Munlclpal de Tramites y
Servicios, dentro de’ [os tres dtas habiles siguientes a"que entre en vigor ia
disposicion que fundamente dicha modlflcamon | DR

Para ia mformacron aque se refieren las fracciones.V, Vt VIII X XI XL X, XIV y
XVIH, los Sujetos Obllgados deber establecerfel fundamento juridico aplicable,
relacionandolo con la Regulac:ton 1nscr|', o‘s Reglstro Nacional, Estatal y
Municipal de Regulaciones. | © .~ o :

Articulo 34.- Adicional a la informacion referida en al articulo que antecede,
los Sujetos Obligados deberan proporcionar a la Comisiéon Municipal de Mejora
Regulatoria, la siguiente informacién de cada una de las herramientas inscritas en

el Catalogo:

I. Sector econdmico al que pertenece el tramite con base en el Slstema de
Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN).

19
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tramite.
lil. Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite, y en su ca
frecuencia mensual esperada para los tramites de nueva creacion. i
IV. Ntimero de funcionarios publicos encargados de resolver el tramite. i"j‘;

En el caso en el que el municipio realice la correspondiente firma de convenio con
el Estado el uso de su plataforma, se establece que el procedimiento para dicho uso
sera el que disponga el Municipio en Acuerdo con los Sujetos Obligados por lo que
podrén acordar mediante disposiciones de caracter general la actualizacién del
Registro Municipal de Tramites y Servicios.

Articulo 35.- La informacion a que se refieren los articulos 26 y 27 debera
entregarse a la Comision Municipal, en la forma,en que dicho érgano fo determine.
La Comisién Municipal debera, inscribir en: el Catalogo sin cambio alguno, dentro de
los cinco dias habiles sngulentes ala recepclon de la mlsma La Comision podra
i emitir opinion respecto. dela mformacnon que se mscnba en el Reglstro y los Sujetos
1?1 i "““’ *5bllgados deberan reallzar los ajustes correspondientes 0 not;ﬂcar ala Comlsmn

definitiva.

Los Sujetos Obhga,,__ios deberan not;flcar a la Comlsmn: Mummpal cualquier
modificacién a la anformacnon :nscnta en el Registro, dentro’ de los tres dias habiles
31gu1entes aque, entre en \ngor la dlsp03|0|on que funda ente d|cha modificacion.

Articulo 36.- La mformamon a que se refiere el artlcuio 33, fraccwnes delalala
Xll, debera estar pre\nsta en Ieyes reg!amentos decretos o acuerdos, o cuando
proceda, en normas o acuerdos genera!es expedldos por los Sujetos Obligados,
que aplican a los tramites y sennmos S

Articulo 37.- Para la inscripcion de tramites en el Catalogo se entenderan las
resoluciones en sentido negtivo al promovente, salvo que se haya establecido con
anterioridad la negativa ficta, transcurrido el plazo establecido para que las
autoridades brinden respuesta. Para tal efecto, las autoridades municipales deberan
realizar las adecuaciones correspondientes al marco juridico aplicable; a efecto de
establecer lo anterior, 0 en caso contrario, manifestar a la Comision Municipal las
justificaciones para no hacerlo. Esto, conforme a los criterios que la Comision

20
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Municipal defina, considerando entre otros aspectos la posibilidad de quég. &
riesgo a la vida, a la sociedad, al medio ambiente o a la economia.

I

g,

vencimiento de la solicitud de la misma. Para tal efecto, las autoridades’ mummpales,a
en colaboracién con la Comisién Municipal estableceran mecanismos que permitafi-!
obtener dicha constancia por medios electrdnicos.

Articulo 38.- Los Sujetos Obligados no podran solicitar requisitos, ni tramites
adicionales a los inscritos en el Catalogo, ni aplicarlos en forma distinta a como se

establezcan en el mismo.

SECCION TERCERA
DEL EXPEDIENTE PARA TRAMITES Y SERVICEOS

10 6k iimdArticulo 39.- El expedlente de Tramltes V Serwcms operara conforme a los
HABENERIL lineamientos que apruebe el Consejo Nactonal ‘asi como las: disposiciones de

:E”mﬂ;; A scter general ; que para _ tal efecto emzt “I'Ea Com1s",rj Estatai de Mejora

Regulatoria, deblendd conslderar mecamsmos conflables ‘de seguridad,
disponibilidad, mtegrldad autentmdad confldenmahdadycustodla

Los Sujetos Obhgados J'facllltaran Ia cooperacién, acceso,’ consulta y transferencia
de manera segura de las: actuaclones electronicas gue ; se generen con motivo de
un tramite o servigio.: ASImlsmo los Sujetos Obllgados no’ podran solicitar
informacién que ya conste en el _Expedlente‘_para Tramltes y Serwmos ni requerir

documentacién que ya obre en st ‘poder

Articulo 40.- Los documentos electromcos que lntegren los Sujetos Obligados al
Expediente de Tramites y Servicios, produmran los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos firmados autégrafamente.

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados integraran al Expediente para Tramites y
Servicios, los documentos firmados autégrafamente cuando se encuentre en su
poder el documento original y cumpla con lo siguiente:




un servidor publico, que cuente con las facultades de certificacion d
documentos en términos de las disposiciones aplicables.

Il. Que la informacién contenida en el documento electrénico se nianfenga
integra e inalterada, a partir del momento en que se genero por pnmera vez
en su forma definitiva y sea accesible para su ulterior consulta. PLER B Lo e

Ill. Que el documento electrénico permita conservar el formato del documento !
impreso y reproducirlo con exactitud.

IV. Que cuente con firma electronica avanzada del servidor publico al que se
refiere la fraccion | de este articulo.

SECCION CUARTA
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISITAS DOMICILIARIAS

B\ Articulo 42.- El Registro ,My'n'i'ci‘péI_'-"Jc;i:éz.:\'/_‘ié‘i'taé deicilfiarias se conforma por:

El padrén de mspeotores vertflcadores y V|S|tadores en el ambito
administrativo. G R "
El listado de mspecc;ones venflcacmnes’y wsﬂasf domlcaharlas gue puedan
realizar’ Ios su;etos obligados o
Los nUmeros telefomcos oficiales de Ios érganos. mternos de control del
su;eto obllgado alque pertenezcan los mspectores verlﬂcadores v
v;sﬂadores respectw para realizar denuncias; N
IV. Los nimeros- telefonlcos “oficiales de las au'torldades competentes
encargadas-dé ordenar inspecciones, ver[flcacmnes y visitas domiciliarias.
Lo anterlor con Ia finalidad de que las personas, a; las cuales se realizan las
inspecmones verzﬂcaczones y vrsnas domlcmanas puedan cerciorarse de la
veracidad de las. mlsmas ‘ N oy
V. Elfundamento ]urldico que otorga a Ia Dependencla la facultad para dichas
: visitas y la especaf;cacmn de cuéles sony hasta dénde abarca.
VI. Lainformacién que se determine en los lineamientos que al efecto expidan
el Consejo Nacional y el Consejo Estatal.

Articuio 43.- Los Sujetos Obligados, pueden verificar e inspeccionar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias de caracter municipal.

Son objeto de la verificacion o inspeccién los documentos, bienes, lugares o
establecimientos donde se desarrollen actividades o presten servicios siempre que
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administrativo.

Todas las verificaciones e inspecciones deberan estar normadﬁlg‘,, por
disposicién de caracter administrativo y deberan de estar inscritas en ei Catal‘ ‘ »
Municipal, segin corresponda. Los Sujetos Obligados no podran,i,apllcar e
inspecciones o verificaciones adicionales a los inscritos en el Catalogo, ni aplicarios: 4
en forma distinta a como se establezcan en el mismo. Todas las inspecciones o
verificaciones deberan cumplir con los siguientes principios:

I. Previo a la ejecucion de la vista de verificacion o inspeccion, los servidores
publicos que tengan a su cargo el desarrollo de la misma se identificaran con
documento oficial, con fotografia que los acredite como tales, y dejaradn un
tanto en original de la orden de. visita dictada para ese efecto a los titulares
de los bienes muebles o Iugares a\ 'erlficar 0 a sus representantes legales.

ll. Durante la |nspecc:|on 0 vertflcamon no podra sohmtarse a los usuarios ningun
requisito, formato o tramlte ad10|onai 3|empre y cuando no se trate de un
caso especial o, extraordanarlo par al efecto se d|spondra a los
ordenamlentos aphcables.- : o :

' li. No se reallzara nmgun cobro pago 0 con_raprestamon durante la inspeccion
0 verlflcamon : , L

Articulo 44.- 'La J,___specmon y/o Verlficamon se reailzara conforme a las
dzsposmlones S|gu1entes y seran “supletorias las normas que del mismo modo
reglamenten tales acc10nes L

. El mspector 0 venﬂcador debe presentarse e |dent|f|carse ante las personas
titulares de los predlos fmcas mstaiacrones 0 blenes muebles objeto de la
verificacién o en su caso, de sus representantes o de quienes tengan a su
cargo la operacion, cmdado 0 resguardo de las mismas, con documento
idéneo, vigente y con fotografta el cual lo acredite para realizar la verificacion
el dia y hora sefialado para la practica de dicha diligencia, circunstancia que
debera hacerse constar en el acta que al efecto se levante, si el acto inicia
en estos periodos.

Il. El resultado de la inspeccion o verificacién se debe hacer constar en un acta
gircunstanciada y cuando se requieran andlisis o estudios adicionales, en
dictamen que se emita en forma posterior, donde se haran constar los hechos
o irregularidades encontradas y en su caso, sus probables efectos,
documentos de los cuales debera entregarse copia al administrado.
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irregularidades |denttflcadas para dar conocimiento al administrado.

IV. Cuando en la inspeccién o verificacion participe una autoridad compete
se adviertan hechos que generen condiciones graves de nesﬂcﬁ) ‘
podran determinarse en el mismo acto, la medida de segyrgiad \
corresponda, de acuerdo a lo establecido en esta Ley, determinacion que: s8]
hara constar en el acta circunstanciada y se notificara al administrado.

V. En ninglin caso debe imponerse sancién alguna en la misma visita de 4
verificacion. 1

V1. Si del resultado de la verificacién se advierten irregularidades, el responsable |
del acta circunstanciada o dictamen lo remitira a la autoridad competente, j
quien realizara las acciones previstas por la Ley o los reglamentos aplicables. j

VIl. Todos los actos derivados de las VISItaS e inspecciones deberan ser

notificados al afectado T “

Articulo 45.- En las Actas de mspecmon o verlflcamon se debe constar como
minimo con: o b i A

113_5 ST ER M) |
{BFngRL :
1 oA 0
el . Ub;camon exacta como calle, nimero, cruzamlentos
donde se encuentre el lugar en que se practique la visi
IV. En su caso, e umero 'y!fecha del oficio de comision: que motlvo la diligencia. ‘L
V. Datos generake. de la: persona con quien se entiende la dlhgenc:a asi como
la mencign del documento con el que se |dent|f|que de [gual forma el cargo
de dicha pérsonai - . W
VI. Datos relatlvos a la actuacmn mciuyendo el fundamento iegal en que se basd
la verificacion o mspecc;on i L -
VII. Declaracién del wsntado si asl. des_ hacerto
VIILLEn el caso de 1nspec<:|ones asentar £en; forma c!ara y precisa que se le dio
debido cumplimiento conforme a Io sefialado de este ordenamiento legal.
1X. Nombre, firma y datos de los documentos con los que se identifiguen,
guienes intervinieron en la diligencia, incluyendo las de los verificadores o
inspectores y otras autoridades que hayan concurrido, del visitado; asi como
las de los testigos de asistencia. _
X. Las causas por las cuales el visitado, su representante legal con quien se
entendio la diligencia, se neg6 a firmar, si es que tuvo lugar dicho supuesto.
Xl.Las observaciones de las visitas, se deberan subir al sistema

- " correspondiente en un plazo maximo de un dia habil.

Nombre, denom:na_mon 0 r___ ;
Il. Hora, d|a ‘mes: y afio.en que se inicia y- concluye a.dlhgenma
"’;poblac:lon o colonia en

CON ORDEN Y ESPERANZA
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ui: i

i lﬁ

caso el derecho de audlenma y defensa i

La falta de alguno de los requisitos establecidos en el presente articulo, segun
el caso, sera motivo de nulidad o anulabilidad. 0
Ry

Articulo 46.- Los visitados a quienes se levante el acta de verificacion o:‘imspég‘g;b'
ademas de formular observaciones en el acto de la diligencia y ofrecer pruebasicon /..
relacion a los hechos contenidos en ella de forma verbal o por escrito; pueden
gjercer tal derecho dentro del plazo de cinco dias habiles siguientes a la fecha en

que se levanto el acta.

Articulo 47.- Si del resultado de la inspeccién se determina la comisién de alguna
infraccidn o sancion a las disposiciones administrativas, la autoridad podra iniciar el
procedimiento correspondiente para la imposicién de las sanciones a que haya
~lugar, conforme los procedimientos admmlstratlvos apllcables respetando en todo

"Articulo 48.- Los SUJetOS‘ Obllgados deberan contar con un mecanismo de
wasignacion de mspectores ";venflcadores que cumpia con los; prmmplos de maxima
publicidad, aleatonedad'"“ef|0|en0| i

|on Mumcapal creara, admmlstrara y actuailzara mediante
nica_ el Padron, para cuyo efecto ‘los Sulétos Obligados,
lente mformacmn en relacm)_; con cada inspector o

Articulo 49.- La 'Co
una plataforma elec
deberan propormona']
verificador:

. Nombre completo y cargo

Il. Area admmlstratwa Y. dependencia ala; que p.ertenece
lll. Nombre y cargo del jefe |nmed|ato ’ L
IV. Horarios de atencaon y ser\nclo en Ios que se Ilevaran a cabo sus labores.
V. Fotografia. - N

VL. Vigencia de cargo.
VIl. Materia y giro de inspeccién o verificacion.

VIII. Domicilio, nimero de teléfono y correo electronico.

Articulo 50.- La informacién a que se refiere el articulo anterior debera entregarse
a la Comision Municipal en la forma en que dicho érgano lo determine y la Comision
Municipal debera inscribirla en el Padrén, sin cambio alguno, salvo por mejoras
ortograficas y de redaccion, dentro de los cinco dlas habiles S|gmentes ala

recepcién de la misma.
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En el caso en el que el municipio realice la correspondiente firma de convenio con.
el Estado el uso de su plataforma, se establece que el procedimiento paraildichio:us
serd el que disponga el Municipio en Acuerdo con los Sujetos Obligados por lo'gt
podran acordar mediante disposiciones de caracter general la actuah[j)abién gﬁ! o
Registro Municipal de Visitas Domiciliarias. '

Articulo 51.- Los Sujetos Obligados, deberan notificar a la Comisién Municipal de
Mejora Regulatoria cualquier modificacion a la informacién inscrita en el Padron,
dentro de los diez dias habiles siguientes a que ocurra la modificacion.

Articulo 52.- La legalidad y el contenido de la informacién que se inscriba en el
Padrén sera de estricta responsabllldad de los Sujetos Obligados y de las
Dependencias correspondlentes '

Articulo 53.- Ningtn functonarlo publlco podra IIevar a cabo actos de inspeccion o

Wl Vemflcamon sino se encuentra debldamente mscrzto en eI Padron y ésta en caso de
SR i
FEN Gt

VoA
4. i

i RUG

plazos de respuesta sohc;ta donamones en dmero 0 en e pecne dlstmtos al costo
que marca la normat[wdad yigente, acciones u omisiones como 1as sefialadas en el
articulo 91 de este: reglamento la cmdadania podra at:ud[r a la Comisién Municipal

a presentar una protesta cmdadana
1 ; S

Articulo 55.- La Comision Mumcmal dlspondra Io necesarlo para que las personas
puedan presentar la Protesta Ciudadana’ tanto de manera presencial como
electrénica.

La Protesta Ciudadana sera revisada por la Autoridad de Mejora Regulatoria en
coordinaciéon con el Titular de la Dependencia correspondiente. La Comision
Municipal emitira su opinién en un plazo maximo de ocho dias, dando contestacion
al ciudadano que la presento; dara vista de fa misma al Sujeto Obligado y, en su
caso, al érgano competente en materia de responsabilidades.
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Ei procedimiento de la Protesta Ciudadana se regulara conforme a los lineay
que emita el Consejo Nacional.

CAPITULO SEGUNDO il i
DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 56.- Los Enlaces Oficiales de los Sujetos Obligados, deberan elaborar y
presentar a la opinion de la Comision Municipal dentro de los primeros 15 dias
naturales del mes de noviembre del afio calendario previo a su implementacion, un
Programa Anual. Dicho Programa debera contener la programacion de las
:‘\““‘m"lf~reguia<:|ones tramites y servicios que pretenden ser emitidos, modificados o
égmmados en los proximos doce meses -asi como la implementacion de acciones
“%;ﬁra revisar y mejorar eI acervo regulatono v S|mpl|flcar los tramites y servicios
éstatales y municipales.. Los Programas Anuales se haran publicos en el portal
.. electronico del Municipio y enelen el Periddico Ofimal del’ Estado o en la Gaceta
PR Md'ﬁiéﬂ)al a mas tardar el: 31 de dlczembre del afio pre\no_ asy 1mplementac:|on

—.f“-v'f a R nl'li} RGU g : p
i -ocl Articulo 57.- EN Programa Anual Mummpal tendra como objetlvo

1. Contnbutr ai Tproceso de actuallzacmn ¥ perfeccuonamlento constante e
integral del ma co juridico y regulatorlo local.” T

Il. Incentivar e] desarro]lo econoémico del municipio, med[ante lina regulacion de
calidad que promueva la: competlthdad a través de 1a eflcama y la eficiencia
gubernamental que brinde certeza juridica y. que no zmponga barreras
innecesarias ala competltwldad econdmica y comerma[

Ill. Reducir el numero de tramltes plazos de respuesta de los Sujetos Obligados,
y/o requisitos y formatos asi-como cualqmer aco|on de simplificacién que los
particulares deben cubnr para el cumpllmlento de sus obligaciones o la
obtencién de un servicio, prl\nieglando el uso de herramientas tecnolégicas.

IV. Promover una mejor atencién al usuario y garantizar claridad y simplicidad
en las regulaciones y tramites.

V. Promover mecanismos de coordinaciéon y concertacion entre los Sujetos
Obligados para la consecucion del objeto que establece el Programa Anual.

Articulo 58.- Conforme a los objetivos establecidos en el Programa Municipal de
Mejora Regulatoria, los Sujetos Obligados deberan incorporar en sus Programas
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Anuales el establecimiento de acciones para la revision y mejora de
regulatorio vigente, considerando al menos los siguientes elementos:

. o s . i A
I. Un diagnostico de la regulacion vigente, en cuanto a su susten

legislacion; el costo econémico que representa la regulacionyiios; tramites;
su claridad y posibilidad de ser comprendida por el particular; y los problemas
para su observancia.

fl. Fundamentacion y motivacion.

Ill. Programacion de las regulaciones y tramites por cada Sujeto Obligado que
pretenden ser emitidas, modificadas o eliminadas en los préximos doce
meses. -

. Estrategia por cada Sujeto Obligado sobre las eliminaciones, modificaciones

o creaciones de nuevas normas o.de reforma especifica a la regulacion,

justificando plenamente, de -éq.lje_rdd a las razones que le da origen, su

finalidad, y la materia a regutar, aterito al-objeto y previsiones establecidos

por el presente Reglamento.. - ' . B

r

V. Programacién de los préximos doce meses por cada’ Sujeto Obligado sobre

LOEERAL la simplificacién de-tramites con base en lo establecido en la fraccion Ill del
< QUREA Reo articulo 69, especificando por cada accion de simplificacién de los tramites el
wp . mecanismo de implementacion, funcionario publico’ esponsable y fecha de

conclusién, y
VI. Observaciones.y

i

comentarios adicionales que se consideren pertinentes.

Articulo 59.- Lé‘.,Cd:mi:giéh".M_Q'hicib'él en el ambito de sus atribuciones, debera
promover la consulta. publica- €n . la elaboracion de Jos' Programas Anuales,
favoreciendo tanto el uso'de medios electrénicos come ‘foros presenciales, con la
finalidad de analizar'las propuestas de los: interesados, las cuales deberan ser
consideradas para ‘la “opinionh: que. emita- Ja Comision ‘Municipal. Los Sujetos
Obligados deberan brindar respuesta a la"opinién, comentarios y propuestas de los
interesados. en los términos que éstas establezcan, previo a la publicacion del
Programa Anual. Lo

Articulo 60.- La Comisiéon Municipal, en el ambito de sus atribuciones, deberan
establecer reportes periddicos de avances e indicadores para dar seguimiento a ia
implementacién del Programa Anual y evaluar sus resuitados, los cuales se haran
piblicos en los portales oficiales.

CAPITULO TERCERO
DE LA AGENDA REGULATORIA

CON ORDEN Y ESPERANZA.
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Articulo 61.- Los Sujetos Obligados deberan presentar su Agenda Regulatoria ar
la Autoridad de Mejora Regulatoria en los primeros cinco dias de los mes&é"d}é‘]
y noviembre de cada afio, misma que podra ser aplicada en Io{%]ﬁ)eﬁodos
subsecuentes de junio a noviembre y de diciembre a mayo respectiva"m'eﬁ'{é;;l'].na)H”'
Agenda Regulatoria de cada Sujeto Obligado, debera informar al publico la

Regulacion que se pretenda emitir en dichos periodos.

Al momento de la presentacion de la Agenda Regulatoria de los Sujetos Obligados,
las Autoridades de Mejora Regulatoria la someteran a consulta publica por un piazo
minimo de veinte dias. Las Autoridades de Mejora Regulatoria remitiran a los
Sujetos Obligados las opiniones vertidas en la consulta publica, mismas gue no
tendran caracter vinculante.

; Articulo 62.-La Agenda ,Re;gU'[a“\';drié;;::q_Q.E._.ibs_=’Sﬁjétﬁ‘g_s Eleigados debera incluir al
i menOS. . M’i - : 4‘ “. T i [:‘ A ;

[ Nombre preliminar de la Propuesta Regu toria.
dioll. Materia sobre la que versara la Regulagion, .. -
Bl Problemg’itigﬁé‘qy:e}ée___p_reten'd"é* resolver con la Propuesta Regulatoria.
IV. Justificaci6n para emitir la Propuesta Regulatoria. - 1 .
V. Fecha tentativa de presentacion. - : W

Los Sujetos Obiigjados_podian___:_m__jpié"r los trabajos de elab racion de las Propuestas
Regulatorias, aiin. cuando la materia o tema no est¢ incluida en su Agenda
Regulatoria, perd no podran ser emitidos sin que estén incorporados a dicha
Agenda, salvo por las excepciones establecidas en el'siguiente articulo.

Articulo 63.- Lo dispuesto en el articulo precédenté no sera aplicable en los
siguientes supuestos: I B

I ¥

I. La Propuesta Regulatoria pretende resolver o prevenir una situacion de
emergencia no prevista, fortuita e inminente.

Il. La publicidad de la Propuesta Regulatoria o la materia que contiene pueda
comprometer los efectos que se pretenden lograr con su expedicion.

. Los Sujetos Obligados demuestren a la Autoridad de Mejora Regulatoria que
la expedicion de la Propuesta Regulatoria no generard costos de
cumplimiento.
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IV. Los Sujetos Obligados demuestren a la Autoridad de Mejora Regulator
fa expedicion de la Propuesta Regulatoria representara una me. é]“
sustancial, gue reduzca los costos de cumplimiento previsfgs!porile
Regulacion vigente, simplifique Tramites o Servicios, o ambas. Para talefécto’
la Autoridad de Mejora Regulatoria emitird criterios especiiil'i'fi]'}:%is' ?mﬁﬁgf |
determinar la aplicacién de esta disposicion. v

V. Las Propuestas Regulatorias que sean emitidas directamente por los tituiares

del poder ejecutivo en los distintos ordenes de gobierno.

NIBARIDAD

CAPITULO CUARTO
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 64.- El Analisis es una _h_egrd:mienta.' que tiene por objeto garantizar que los
%, beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos y que éstas representen
il fla mejor alternativa para iatenderuna problematica especifica. Esta herramienta
# permite analizar sistematicaiente los impactos’ potencialés de las regulaciones
o para la toma de decisiones ‘gubermamentales, fomentando que éstas sean mas
'E?A%i;?;ﬁiiﬁé?ﬁ%parentes yrac;lonales adenii:é?_.qué brinﬁ_é'f"é}!::_la cnud da_rjifi_fi.l‘g oportunidad de
e, i RATfcipar en su'elaboracion. ., ST AT
I18-.2621 SEEC I A B

R it Ao o e
Articulo 65.- Para asegurar Ja consecucion de los objetivos.de este Reglamento,
los Sujetos Obligados adoptaran esquemas de revision de regulaciones existentes
y de propuestas. regulatorias, mediante la utilizacion del’ Anlisis de Impacto
Regulatorio.  *. SRR ‘ el e

Articulo 66.- Los Analisis deben contribuir a-que las regulaciones se disefien sobre
bases econémicas, juridicas y empiricas sélidas, ‘asi como promover la seleccion
de alternativas reguIafb"‘ri‘a'g"__cuyos‘ffbeﬁéﬁé;b_éﬁjustifidUerj__fI;ds"'costos que imponen, y
que generen el méximo beneficio neto para la sociedad. La Gomision Municipal con
la asesoria y en su caso con el soporte técnico de la Comisién Estatal y de la
CONAMER, en colaboracién con fas autoridades encargadas de la elaboracion de
los Analisis de Impacto Regulatorio, desarroliaran las capacidades necesarias para
para el logro de los objetivos.

Articulo 67.- Los procesos de disefio y revision de las regulaciones y Propuestas

Regulatorias, asi como de los Analisis de impacto Regulatorio correspondientes,

deberan enfocarse prioritariamente en contar con regulaciones que cumplan con los
siguientes propésitos: | '
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I. Generen los mayores beneficios para la sociedad.
ll. Promuevan la coherencia de Politicas Publicas. ,
lll. Mejoren la coordinacién entre poderes y érdenes de gobierno. .2 N
IV. Fortalezcan las condiciones de libre concurrencia y competencia;ggon Lomll_c_éj; - L
y que disminuyan los obstaculos del funcionamiento eficiente des.los:ii
mercados.
V. Impulsen la atencién de situaciones de riesgo mediante herramientas
proporcionales a su impacto esperado.
VI. Establezcan medidas que resulten coherentes con la aplicacion de los
Derechos Humanos en el Municipio.

B

Articulo 68.- Los Analisis estableceran un marco de analisis estructurado para
asistir a los Sujetos Obligados en el estudlo de los efectos de las regulaciones y
propuestas regulatorias, y en: la’ reahzacmn de los ejercicios de consulta publica
s correspondientes. Las cuales deberan contener cuando menos

UL AD L : R _

;{l{bﬂﬁfi’:’,% . La explrcacnén de Ia problemahca que. da 0f|gen a Ia necesidad de la
S regulacion Y los objetlvos que ésta perstgu_ e
"l El analisis: de Ias alternativas regulatorlas y n tegulétorias que son
conSIderadas para solucnonar la problematica, inclu Qndo 1a explicacion de
porqué Ia regu]acson .opuesta es'preferible al resto de las alternatlvas
lli. La evaluac;on de fo costos y beneficios de la Propuesta Reguiatorla asi
como de- otros lmpactos mc[uyendo cuando sea posible, ‘el Analisis para
fodos los’ grupos afectados _€N SuU caso se sollmtara a'asesorla y el soporte
técnico de’la: Comlswn y a la CONAMER. L
V. El analisis de Ios mecanlsmos y capaCIdades de lmplementamon verificacion
e inspeccion. ™ . -- L
V. La ;dentlflcacnon y descrlpmon "’de Jlos” mecanismos metodologias e
indicadores que seran’ utsllzados para evaluar el Iogro de los objetivos de la
regulacion, y
VI. La descripcién de los esfuerzos de consulta llevados a cabo para generar la

Propuesta Regulatoria y sus resultados.

Articulo 89.- Cuando los Sujetos Obligados elaboren propuestas regulatorias, las .

presentaran a la Comision Municipal, junto con un Analisis que contenga los

elementos que determine la Comisién y los lineamientos que para tal efecto se

emitan, cuando menos treinta dias habiles antes de la fecha en que pretendan
- publicarse en la Gaceta Municipal o someterse a la consideracion del Cabildo. |
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Se podra autorizar que el Analisis se presente hasta en la misma fecha’‘en qué
someta la Propuesta Regulatoria al Cabildo o se expida la disposicion, diéfidoié

pretenda resolver o prevenir una situacion de emergencia. En estos cagos debera,

solicitarse la autorizacién para el trato de emergencia ante la Comision’ Mumm |
para lo cual deberé acreditarse que la disposicion:

l. Busque evitar un dafic inminente, o bien atenuar o eliminar un dafio existente
a la salud o bienestar de la poblacion, a la salud animal y sanidad vegetal, al
medio ambiente, a los recursos naturales o a la economia.

Il. Tenga una vigencia no mayor de seis meses, misma que, en su caso, podra
ser renovada por una sola ocasion por un periodo igual o menor.

lli. No se haya solicitado previamente trato de emergencia para una disposicion

con contenido equwalente

éTomando en conmderamon Eos elementos antenormente descntos la Comisién
Municipal debera resol\ier la autorlzacmn para trato de emergenma en un plazo que
no excedera de cmco ‘dias’ habsIeS'ﬁ-f' :

AT RIAD

4Ria 1‘;{. ﬂ Se podra ex1m|r [a ;obligacion de elaborar el AnaI|s1s cuando la Propuesta
"‘;”"- o nMRegulatoria, no: lmphque costos de cumpllmlento para los particulares. Cuando una
-2z '

--dependenma entzda _' : autorldad municipal estime que el proyec{o pudiera estar en
este supuesto, 1o consu[tara con la Comlsmn Municipal la cual resolvera en un plazo
gue no podra exceder de cmco dlas habiles, de conformldad con los criterios para
la determinacion, de dIChOS costos que al efecto estable 'can en dlSpOSlClones de
caracter general '

Cuando la capamdad operatlva"y tecnlca q el Sujeto Obl:gado o de la Comision
Municipal de Mejora Reguiatona no” sean suflclentes para la elaboracion
satisfactoria del Anteproyecto de Analisis, esta uihma solicitara la asistencia técnica
de la Comisién Estatal, su1etandose al procedlmlento establecido por la Ley Estatal
de Mejora Regulatoria para el estudio correspondiente.

Articulo 70.- Cuando la Comision Municipal reciba un Analisis que a su juicio no
sea satisfactorio, podré solicitar al Sujeto Obligado correspondiente, dentro de los
diez dias habiles siguientes a que reciba dicho Analisis, que realice las ampliaciones
o correcciones a que haya lugar. Cuando a criterio de la Comisidn la manifestacion
siga siendo defectuosa y la disposiciéon de que se trate pudiera tener un amplio

impacto en la economia o un efecto sustancial sobre un sector especifico, podra

CON ORDEN Y ESPERANZA.
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solicitar a la dependencia o entidad respectiva que con cargo a su presupugsi
efectie la designacion de un experto, quien debera ser aprobado por la Comi
El experto debera revisar el Analisis y entregar comentatrios a la Comisiof Mﬁ“' ipal
y a la propia dependencia o entidad dentro de los cuarenta dias h:’;\blle%:ﬁu\:{;l lig
a su contratacion, Do Bt
Articulo 71.- La Comision Municipal hard piblicos, desde que los reciba, las
disposiciones y Anélisis, asi como los dictamenes que emitan y las autorizaciones
y exenciones previstas en el presente Capitulo, con la finalidad de recabar las
opiniones y comentarios de los sectores interesados. La consulta ptblica se
mantendra abierta por veinte dias habiles.

Los Sujetos Obligados podran solicitar a la Comision Municipal la aplicacién de
plazos minimos de consulta menores a los previstos en este Reglamento, siempre
y cuando se determine a juicio de ésta, y conforme a los criterios que para tal efecto
emita, que los beneficios de la aphcamon de dlChOS plazos exceden el |mpacto de
brindar un tiempo menor para conocer Ias opmlones de Ios interesados.

Articulo 72.- Cuando a SO|ICItUd de un SLEjetO Ob!lgado responsable del proyecto
Lt - ”’J‘,ﬁ%rrespondlente la Comisién’ IViu‘ "f'pal determtqe que k pubhmdad a que se refiere-
AGitrrs, el articulo anterlor pudlera comprometer los efectos que se pretendan lograr con la
A0 i disposicion, esta no ‘h"ra publica la’ mformaczo,‘ . respectiva, hasta el momento en
221 _que se publique la disposicion en la Gaceta Oficial del Estado, Tamblen se aplicara
esta regla cuando fo determlne el area Jurldlca del mummpto pre\na opinién de la
Comisién Munlclpal respecfo de Ias Propuestas Regulatonas que se pretendan

someter a la consmierac]on del .'

Articulo 73.- La Comlsmn Mummpal debera emitir y en regar a1 SUJetO Obligado
correspondiente un dlctamen del An [’S|s_y del Proyec 0 respectlvo dentro de los
treinta dias habiles 31gu19ntes a_ Ia recepcson ‘del: Anahsns de las ampliaciones o
correcciones al mismo'o de- los comentanos de Ios expertos a que se refiere el
articulo 67, segun corresponda. - c

Ei dictamen considerara las opiniones que en su caso reciba la Comision Municipal
de los sectores interesados y comprendera, entre otros aspectos, una valoracion
sobre si se justifican las acciones planteadas en la Propuesta Regulatoria. Cuando
el Sujeto Obligado de la Propuesta Regulatoria no se ajuste al dictamen
mencionado, debera comunicar por escrito las razones respectivas a la Comision
Municipal, en un plazo no mayor a cuarenta y cinco dias habiles, antes de emitir la
disposicién o someter el Proyecto respectivo a consideracion del Cabildo, a fin de
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41
que la Comision Municipal emita un dictamen final al respecto dentro de !oé
dias habiles siguientes. :

H. Vi
En caso de gue la Comision Municipal no reciba respuesta al dictamen ‘o
comentarios de los expertos a que se refiere el articulo 68 en el plazo{jfﬁgigg'dp en
el parrafo anterior, se tendra por desechado el procedimiento para la 'P'ropu}'!égté"'“'
Regulatoria respectiva.

cuando el dictamen final contenga opiniones relacionadas con la creacién,
modificacion o eliminacion de tramites, éstas tendran caracter vinculatorio para el
Sujeto Obligado promotor de la propuesta regulatoria, a fin de que realice los ajustes
pertinentes al mismo, previo a su emision o a ser sometido a consideracion del
Cabildo. En caso de discrepancia entre-ia autoridad promovente y la Comision
Municipal, sélo el Presidente Muni_c;ip‘fal poc_i_,r'é' reyocar la decision.

Articulo 74.- El Ayuntamlieri__tb pormedio dél'If?r'ej._siidehté‘.MUnicipal, emitira el Manual
del Analisis de Impacto Regulatorio en el qué ‘se establezcan los procedimientos
i para la revisién y pgi‘mén »,C_i_"ei';"b%slAn'é“SiS}! sefal ré.r! a. as ¢ utofidgdes responsables
- M P de su elaboraciq_n!‘_;aten_q‘i_endo fo 9:.3‘”3.?‘3 en laley General de‘:j;l\__/}gzjora Regulatoria,

R 500 los lineamientos "g‘prqudq_s por el Consejo Na ional, a‘s‘is_{_g_':pmq_’_lq Ley Estatal de

A Mejora Regulatoria, el presente' Reglamento y €l Reglamento/Interior de fa Comision
Municipal de Mejora Regulatoria. El manual debera publicarse.en el Periddico Oficial
del Estado y/o en la'Gaceta Oficial del Municipio, para que surta efectos del acto
administrativo de cardcter genéral, P

Articulo 75.- Las'Regulagiones que se publiquen en el Pefiodico Oficial del Estado
o en la Gaceta Municipall y que establezcan costos de cumplimiento para los
negocios y emprendedores, dé ¢ nformidad ‘con los criterios establecidos en el
Manual del Analisis de’ Impacto "':'Regt}'lé;t‘éﬁog'i’_:qﬂé__'. al ‘efecto emita la Comision
Municipal, deberan establecer una vigencia que no podra ser mayor a cinco afios.

Dentro del afio previo a que concluya la vigencia a que se refiere el parrafo anterior,
las Regulaciones seran sometidas a una revision sobre los efectos de su aplicacion
ante la Comisién Municipal, utilizando para tal efecto el Analisis, con la finalidad de
determinar su cancelacidn, modificacion o ampliacién de vigencia, con la finalidad
de alcanzar sus objetivos originales y atender a la problemética vigente. Asimismo,
podran promoverse modificaciones adicionales al marco regulatorio vigente o
acciones a los Sujetos Obligados correspondientes, para el logro del mayor

- beneficio social neto de la Regulacién sujeta a revision. '
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ik Dpeticion de Ios"=‘=‘Sujétds_;}0bI_igados, “pr

CAPITULO QUINTO i, i
DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE SIMPLIFICACION Y M
REGULATORIA

Articulo 76.- Los Programas especificos de Simplificacion y Mejora Reguiatoria son
herramientas para promover que las Regulaciones, Tramites y Servicios de los
Sujetos Obligados, cumplan con el objeto de este Reglamento a través de
certificaciones otorgadas por fa Autoridad de Mejora Regulatoria, asi como los
Programas © acciones que desarrollen los Sujetos Obligados, siguiendo y
fomentando la aplicacién de buenas practicas nacionales e internacionales en
materia de mejora regulatoria. _
En la creacién y disefio de los Programas Especificos de Simplificacién y Mejora
Regulatoria, la Autoridad, de Mejora Regulatoria, tomara en cuenta fa opinién de las
autoridades competentgs en la materia. S
Articulo 77.- Las certificaciones 3 que se refié{é‘j’e‘_i_;art'iélj]q:ari’teﬂor, se otorgaran a
' ., previo cumplimiento: de los tequisitos que al
efecto se establezcan en:os lineamientos que expidan las Autoridades de Mejora
Regulatoria. Dichos lingamientos cumpliran al menos lo siguiente: |

| Definicion de los estandares minimos de mejora reguliatoria que deberan ser

aplicados por &l Sujeto Obligado. -

Il Elformato de salicitud que debera presentar el Sujeto Obligados.
ll.  Procedimiénto a due se sujetara la solicitud, evaliacién y storgamiento de Ia
certificacion; _;éspe.c':)ifif(_{ﬁgndg_iqs_7pi.az_g__s,;apii‘cabl_,e'_,%fs*:f" o
IV. Los criterios,‘iﬁdi}'_(:'adofé's"'yi“rﬁétfi(;:as para el otorgamiento de la certificacion.
V. Vigencia de la cértificacion. . i s
Vi. Supuestos para la revocacion y renovacién del certificado.
Vil Mecanismos de monitoreo y séguimiento.
Vill. Las demas que establezca este reglamento.

SECCION PRIMERA
DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS

Articulo 78.- Se crea el Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), como
un mecanismo que integra y consolida todos los tramites municipales, para abrir
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empresas que realicen actividades de bajo riesgo para la salud, seguridad
medio ambiente, garantizando el inicio de operaciones en un maximo de tr'.a,{,%.sii
habiles, a partir del ingreso de la solicitud debidamente requisitada. H RiGE®

‘ Cn
HEA R

Articulo 79- El SARE debera contener al menos los siguientes elementos y criterigs: - Lif

L. Una ventanilla Gnica de forma fisica o electrénica en donde se brinde la

informacion, la recepcion y la gestion de todos los tramites municipales necesarios

para la apertura o renovacion de una empresa.

i Formato Unico de Apertura para la solicitud del tramite, impreso o en forma

electronica.

{l. Catalogo de giros de bajo riesgo homologado al Sistema de Clasificacion

Industrial de América del Norte (SCIAN), el cual tendra como objetivo determinar los

giros empresariales que podran, realizar los trémites municipales para abrir una

empresa a través del SARE. " [ " AN

V. Manual de operacion del, SARE en el que se describa el proceso intemo de
" resolucién, coordinacién con otras ~dependencias e ~interacciones con el

| lEvemprendedor. A = O
. ¥ V. Resolucién maxima en tres di

e as habiles ‘dé todos los tramites municipales,
s ara abrir una empresa-de.bajo tiesgo, sin tramites previos de ningun tipo.
VI  Maximo2 interacciones; del interesado:
PR B ’ 5 .

g

Articulo 80- El!Cabilgq;MUn_lcipal,'é_ﬁ;_iravé_s de un acuerdo g_q__blicadq en el Periodico

Oficial del Estado oén la Gaceta Municipal, aprobara las, fracciones 11, Il y IV

sefialadas en el articulo, anterior,. considerando su impacto econémico y social,

pudiendo incluso flevar a cabo la aprobacién de un Reglamento Municipal del SARE.
LT . B P S L

en su pagina de Intemet, en su

El municipio publicara en un documento oficial
los giros o actividades a que

caso, el Catalogo que comprenda‘ia clasificacién d
se refiere este Articulo. "7 1L o Lol

Articulo 81- La Autoridad Municipal, no podra solicitar requisitos o tramites
adicionales a los establecidos en el Manual del SARE, para abrir o renovar la
Licencia de Funcionamiento de una empresa, cuya actividad esté definida de bajo
riesgo conforme lo establecido en el articulo anterior.

Articulo 82- El SARE se sometera a certificacion de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la CONAMER que hacen referencia al Programa de Reconocimiento y
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Operacion del SARE (PROSARE), operado por la Comisién y publicagdes.en, &
Diario Oficial de la Federacion. 5L

SECCION SEGUNDA
DE LA VENTANILLA DE CONSTRUCCION SIMPLIFICADA

Articulo 83- Se crea la Ventanilla de Construccion Simplificada (VECS), como
mecanismo de coordinacion de todas las gestiones necesarias para la emision de
la Licencia de Construccién de obras que no excedan de los 1,500 metros
cuadrados y que se encuentren reguladas en las condicionantes de Uso de Suelo
definidas por el municipio. La VECS sera la encargada de recibir, validar y gestionar
la totalidad de requisitos correspondientes.a los tramites municipales involucrados

Sien

LR

IV. Manual de opéracion d

VI

VIL.

en la emision de la Licencia de Construccion, brindando asesoria y orientacion a los
ciudadanos que acudan. La-VECS contara con los siguientes elementos:

Una ventanilla VECS, due contemple unespacio fisico; 0 electronico y Unico,
donde se gestionentodos los “tramites. munici ales involucrados con la
licencia de-constrccion. - o o T

Condicionantes-de Uso de Suelo que- definan el metraje, uso general y
especifico, ubicacion geografica, y-la determinacién de; requisicién de
estudios de desarrollo urbano, medio ambiente, proteccion divil, vialidad y/o
impacto, trbano; segan sea el caso, garantizando el bajo riesgo para dichas

construcciones. & 1 1 |
de “construccion que contempls

Formato * Unico' s “toda ‘la informacién y
requisitos / necesarios para el proceso de emision: de la licencia de
construccion. . - s =

¢ la VECS.en el que se describa‘el proceso intemo de
resolucién, coordinacion ‘con. otras ‘dependencias e interacciones con el
usuario. B A L
Resolucién maxima de hasta 10 dias, de todos los tramites municipales
necesarios para construir una obra, lo anterior de conformidad con los
lineamientos que para tal efecto emita la CONAMER.

Padrén Unico de Directores o Peritos Responsables de Obra certificados por
el Municipio.

Padrén Unico de profesionistas externos que elaboran estudio de desarrollo

S SR

urbano, medio ambiente, proteccion civil y vialidad validados por el Municipio.




Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Scizdandad Quintana Roo, Administracién 2018-2021

Articulo 84- El Cabildo Municipal aprobara las condicionantes de Uso de Suel

como instrumento que determine previamente la factibilidad y los yestudios
requeridos para la construccion de la obra. Las condicionantes de Uso de Suejoirls

tomaran como referencia los Programas de desarrollo urbano del municipi-fAderan i, 1k
_ )H i -

el elemento principal para la emision de la Licencia de Consfruccion.

Articulo 85- La VECS sera el Unico espacio fisico o glectronico en donde los
ciudadanos deberan acudir para gestionar los tramites sefalados por la auforidad
municipal, y contara con las siguientes atribuciones:

I Verificar la documentacion entregada por el usuario y orientarle en caso de
entregar documentacion incorrecta e insuficiente.

Il. Enviar a las areas competentes y autorldades de desarrollo urbano, segun
sea el caso, la informacion correcta y completa relevante al proceso de
obtencion de la i_lcenma de Construccron ,

lll. Recibir los resoluilvos Y Vi tos buenos emltldos por las areas competentes y
autoridades de desarroll rbano, seglin sea; el caso N

IV. Brindar asesorla on y estatus del proceso de los tramites

V. Llevara Cabo e! cobro de dei’echos _
VIi. Brindar ia doc mentamon necesarsa para dar el resolqtivo fmal por parte de

Vil

Articulo 86- - La VEC_
afios a través del Progra’_“ a de Reconommlento y Operacmn de la VECS operado

por la CONAMER:

CAPITULO SEXTO
DE LA MEDICION DEL COSTO DE'LOS TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 87 La Comision Municipal podra, en atencion a los recursos con los que
cuente, solicitar la colaboracion de la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria y la
CONAMER, para cuantificar y medir el costo econdmico de los tramites inscritos en
el Registro Municipal de Tramites y Servicios considerando como minimo los
siguientes elementos:

Al
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I. Eltiempo que requiere el ciudadano o empresario para acumuiar la toth
de los requisitos necesarios para presentar el tramite, tomando™:
consideracion como minimo el tiempo destinado en la comprension::
identificacion de los requisitos nuevos 0 aguellos con ios que ya contab
ciudadano o empresario; pago de derechos; llenado de formatostépo det. !
espera en ventanilla; creacién de archivos de respaldo, tiempo requerido con ™
personas externas o internas, y tiempo de traslado a las oficinas de gobierno.

Il. El tiempo que el Sujeto Obligado requiere para resolver el tramite, tomando
en consideracion el tiempo destinado, segun sea el caso en: el cotejo y
revision de la informacién, analisis técnico, inspeccion o verificacion,
elaboracion de dictamen o resolucién, validacion mediante firmas, sellos o
rubricas, entre otros.

I, El tiempo identificado para cada framite, con base en la frecuencia anual y
los elementos mencionad__gs,_Karijggrior‘mente,5deberé ser monetizado, tomando
como base las mejq'ré_s.:'-hferg“é{n_i_é’ritais y practicas internacionales, para
cuantificar y medir el impacto econdmico. b

IV. El costo en el-que incurren los agentes economicos del sector al dejar de
producir pq_rfméntengr"s"é alaesperadela resolucion del tramite.

N rioritarios aquellos que
resulten con mayor impactoeconémico en la clasificacién sefialada en el articulo 57
del presente ‘Reglamento. La Comision Municipal podra emitir acciones de
simplificacién para reducir elimpacto-econémico de los tramites prioritarios.

Articulo 88- LaComlslon I\f}u_rgicipé"i"definiré col

Las acciones deé éimp'li_figaCién';'.-'t_;igberén'ser notificadas a '"Ios_‘-;fS___ujetos Obligados
mediante oficio. “Los Stjetos Obligados tendran 15.dias habiles para brindar

respuesta y validar o, proponer acciones paralelas’ de’ simplificacion, las cuales
deberan de reducir el jimpacto ‘econémico.del framite’en cuestion.

Las acciones de simplificacién: validadas por los’Sujetos Obligados, se someteran
durante 30 dias habiles a Consulta Publica en el portal electronico del municipio,
coincidiendo con los Programas de Mejora Regulatoria. Los Sujetos Obligados
brindaran respuesta a los interesados que emitieron sugerencias 0 comentarios,
justificando su viabilidad o no viabilidad segun sea el caso.

Una vez finalizada la Consulta Plblica, la Comisién Municipal publicara las acciones
de simplificacion de los tramites prioritarios identificando para cada una de ellas el
responsable, los mecanismos de simplificacion y la fecha de conclusidn. Posterior
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!
a las acciones de simplificacion, la Comisién Municipal hara publico los ahdrt;
monetizados que se deriven del ejercicio de simplificacion. k

CAPITULO SEPTIMO PLAYA . ¢
DE LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES '

Articulo 89- Los fitulares de los Sujetos Obligados podrén, mediante acuerdos
generales publicados en el Periddico Oficial del Estado o en la Gaceta Municipal,
establecer plazos de respuesta menores dentro de los méaximos previstos en Leyes
o reglamentos y no exigir la presentacion de datos Y documentos previstos en las
disposiciones mencionadas, cuando puedan obtener por otra via la informacién
correspondiente. o
En los procedimientos admmlstrattvos i Ios Sujetos Obligados recibiran las
promociones ¢ sohmtudes que en. termlnos de este Reglamento los particulares
presenten por escrito, -sin pen 010 de que diChOS documentos puedan presentarse

., @ través de medlos de co’m 'nlcat:lon electronica, enf as etapas que los propios
Sujetos Obllgados asi o’ determmen medlante reg as de caracter generai aprobadas

por el Cabildo - pubhcadas en el PerIOdICO- Oﬂmal del Estado o en la Gaceta
Municipal. En/ ‘estos: {ltimos ;casos se emplearan en ':'-;"._‘stltumon de la firma
autografa, med;os !dentlflcaclon electronica. El uso';d'e dichos medios de
comunicacion electro ica s 3 optatlvo para cualquier mteresado ’

Los documentoé "preséntadbs'por medios de comunicacion electronlca produciran
los mismos efectos que las Leyes oforgan a ls documentos firmados
autdégrafamente Y, _en consecuenma tendran-el mlsmo valor probatorio que ias
disposiciones apllcables !es otorga a stos :

Articulo 90- Los SUjetOS Obllgados fomentaran el uso de afirmativa ficta para
aquellos tramites cuya resolucién no lmphque un riesgo para la economia, vida
humana, vegetal, animal o del medio ambiente, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos y el pago de los derechos correspondientes.

TITULO CUARTO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE
MEJORA REGULATORIA
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CAPITULO PRIMERO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDOR:
PUBLICOS N

50Kk

Articulo 91- El incumplimiento de las obligaciones establecidas en eimne:se_e::\

reglamento, por parte de los Servidores Publicos municipales, sera sancionadd'en’
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 92- Las Autoridades de Mejora Regulatoria, debera informar a las
autoridades que resulten competentes en la investigacion de responsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion, el incumplimiento del que tengan
conocimiento.

' SECCION PRIMERA .
DE LAS INFRACCIONES®

CEHEIAL
LU AR ROD

izl

Articulo 93- Las jnfracciones administrativas-que se generen por el incumplimiento

a lo previsto en el presente: Reglamento, se sancionaran-de conformidad con lo
previsto en el la."Ley - General Responsabilidad de “Responsabilidades
Administrativas sin perjuicio de las demas sanciones que resuiten aplicables.

Municipal de Mejora Regulatoria debera informar a la
GContraloria Municipal y en:su-caso a la del Estado, respecto los casos en que se
tenga conocimiento deincu mplimie ,[dp,r,ia'li{i_sitp:éﬁ'el: presénte Reglamento para
que, a su vez, se determinen las ‘acciones, correspondientes.

ion:

Articulo 94- La Comision:

Articulo 95- Sin perjuicio de ias ‘infracciones previstas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, constituyen infracciones administrativas en
matetia de mejora reguiatoria imputables a los Servidores Publicos, las siguientes:

[. Omision de ia notificacion de la informacion a inscribirse o modificarse en el
Catalogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios, respecto de
tramites a realizarse por los particulares para cumplir con una obligacion,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la entrada en vigor de ia
disposicion que regule dicho tramite. |
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Il. Omision de entrega al responsable de la Comision Municipal de los proyegt
y demas actos materia del conocimiento de ésta, acompafiados cone*lgg\s %
Analisis correspondientes. ! AN

. AVH AL e DE BDLIBARIOAD

11l. Solicitud de tramites, requisitos, cargas tributarias, datos o documen t\! uﬂ[;l CEHERAL

adicionales a los inscritos en el Registro. PLIYA DEL CARMEN, QUL AA RCD

IV. Incumplimiento de plazos de respuesta establecidos en cada tramite, inscrit{i i - s |
en el Registro Municipal de Tramites y Servicios.

V. Incumplimiento sin causa justificada a los programas y acciones de mejora
regulatoria aprobados en el Ejercicio Fiscal que corresponda, en perjuicio de
terceros.

V1. Entorpecimiento del desarrollo de la Politica Publica de mejora regulatoria en
detrimento de la sociedad, mediante cualquiera de las conductas siguientes:

a) Alteracion de reglas y procedlmlentos

b) Negllgenma o mala fe n el manejo de Ios documentos 0 pérdida de
ésfos. o ;T

c) Negllgenma 0 maf '..fe en Ia mtegrac10n de expedlentes

d) Neghgenma | { lento d ::tramltes 0 servicios.

e) Cualquier: ; nerar inténgionalmente perjuicios ©
atrasos e as materlas prev:s‘(as en este regilémento

E

La Comision 'res'pectlvamente mformara por escrito ‘@ la "'-rQontraloria que
corresponda, de los: ,'__asos que tenga conocimiento, sob : ihcﬁmplimiento alo
previsto en este Reglamento para efecto de que, confo e a.sus atribuciones,
instruya el procédimiehtf re_s'pe_ctj_vp y aplique las sancioq" correspondlentes

o SE‘_&CION S',GUNDA S

DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS
Articulo 96- Las infracciones admmistratlvas a Ias que se refiere el articulo 94 de
esta Reglamento, seran imputables al Servidor Ptblico que por accién u omision
constituya una infraccion a las disposiciones de este Reglamento, mismas que
seran calificadas y sancionadas por la Contraloria Municipal.

Articulo 97- La Comision Municipal de Mejora Regulatoria denunciara por escrito a
la Contraloria Municipal, de los casos que conozca sobre incumplimiento a lo
previsto en este Reglamento, para efecto de que, conforme a sus atrlbumones
instruya el procedimiento respectivo y aplique las sanciones correspondientes.
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Honorable Svantamisnto del Municipio de
Solidaridad, Quiriana Hoo, Adminisiracidn 2018-2021

TRANSITORIOS

eI}

PRIMERO.- El presente Reglamento entrara en vigor una vez que se haga
modificaciones y adecuaciones en el apartado correspondienie del Reglaments
Orgénico de la Administracién Publica del Municipio de Solidaridad, Quintana Roé i 07!

SEGUNDO. - Se abroga el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de
Solidaridad, Quintana Roo publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana

Roo en fecha 1 de Octubre del 2018.

TERCERO. - Se derogan todas las disposiciones establecidas en los reglamentos |
y bandos que sean contrarias a [as dlSpOSICiOﬂeS del presente, subsistiendo 1

aquellas que las complementen

CUARTO. - Los Programas Anuales de Mejora Regulatoria- a que se refieren los
articulos del 55 al 85, deberari ser implementados en un plazo no mayor a un afno

e contado a partlr de la entrada en vzgor de este Reglamento

: Mh . QUINTO. - El Pre$|dente Mun:mpal expedlra el Reglamento Interlor de-la Comision
«M = Municipal de l\/fejora Regulatorla en un penodo no mayor a un afo, contado a partir
de la entrada en vigor de este Reglamento, y sera publicada en el Periadico Oficial
del Estado de’ Qumtana Roo o en la Gaceta Municipal. Concluido este plazo, la
Comisién Munlmpal de Mejora Regulatoria debera |ntegrarse e instalarse en un

plazo de no mayor.a un-ano.

SEXTO. - El Consejo Munlmpa} de Mejora Regu]atona se instalara dentro de un
plazo no mayor a los sesenta dlas naturales ssgunentes a la entrada en vigor del

presente Reglamento.
SEPTIMO. - Los Sujetos Ob!rgados deberan mformar a la Comisién Municipal de

‘Mejora Regulatoria, en un lapso no mayor a diez dias habiles, el nombramiento del
Enlace de Mejora Regulatoria.

OCTAVO. - El Registro Municipal de Tramites y Servicios, entrara en vigor una vez
que la Comisién Municipal, publique en el Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo o en la Gaceta Municipal, el acuerdo de que éste, se encuentra operando.




Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo, a los 03 dias del mes de
septiembre del afio 2021.

El que suscribe Dr. Alfredo Miguel Paz Cetina, en mi calidad de Secretario
General del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Solidaridad, Quintana
Roo, Administracion 2018-2021, y con fundamento en lo dispuesto en el
Articulo 120 fraccion VIl de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana

Roo. - D — —

e CERTIFI1CO

Que e! presente documento constante de 43 fojas Utiles, es copia fiel y
exacta del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Solidaridad
del Estado de Quintana Roo, original que obran en los archivos de la
Secretaria General del Honorable Ayuntamiento de Solidaridad, Quintana
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Dr. A‘fl"edo \ i’“’.‘n\?.“’. Cati
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